
NUEVA TECNOLOGÍA EN EL AULA 
VIRTUAL 

El aula virtual de CIESPAL dispone de 
equipos de avanzada tecnología que le per

mitirá realizar cursos de edición digital de televisión 
y radio. Estos equipos harán posible, también, co
nectarse con mayor rapidez con la mini-estación te
rrena de Internet satelital inalámbrico instalada en 
CIESPAL. 
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Las computadoras del aula virtual conectadas en 
red, tienen las siguientes características: 
• Procesador Pentium 4, con velocidad de procesos 

de 2.0 Ghz 
• Memoria 512 MB 
• Tarjetas capturadoras de video Pinnacol DV 500 
• Tarjetas de sonido sound blaster Audigy Gamer 
• Disco Duro de 60 GB 
• Sistema operativo Windows 2000 Profesional 
• Monitores de 17 pulgadas 
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hasqui está de aniversario. Hace 30 años, en 
diciembre de 1972 apareció el primer número 
con un formato pequeño de 21,5 x 15,5 

centímetros. Sin periodicidad fija, tenía como objetivo 
reseñar las conferencias de expertos internacionales 
que se daban cita en CIESPAL para congresos, 
seminarios y cursos. 

Con estos contenidos, la "pequeña" Chasqui fue 
una esforzada realidad hasta junio de 1978, a lo largo 
de 21 números. 

La segunda época comenzó al finalizar el año de 
1981, cuando se publicó en el formato que hoy exhibe, 
trimestralmente y con temas más bien monográficos, 
acerca de los tópicos de mayor controversia en la 
teoría y práctica de la comunicación social. 

Al finalizar el siglo XX, la nueva dirección de 
CIESPAL percibió la necesidad de hacer de Chasqui 
una revista que analizara la actuación de los medios de 
comunicación, en el contexto de los problemas más 
importantes que se suscitaran en los campos político, 
económico, social, tecnológico y religioso, 
especialmente de América Latina, pero sin olvidar a 
los demás países. 

Esto, sin embargo, no significa que Chasqui haya 
dejado de preocuparse de los nuevos planteamientos y 
problemas de la ciencia de la comunicación, que 
siguen siendo discutidos con la amplitud y seriedad 
que exigen. 

El nuevo diseño y contenido de la revista ha 
ampliado notablemente el número de sus lectores, 
como lo demuestran las estadísticas de lectoría por 
Internet que se publican en la contraportada. No está 
por demás decir que la amplia aceptación de la nueva 
Chasqui nos llena de satisfacción y nos obliga a 
continuar exigiéndonos más, para retribuir la 
generosidad de nuestros lectores. 

En este número, entre otros temas, hacemos un 
análisis crítico de un rasgo que universalmente ha sido 
atribuidoa Juan Pablo TI, como el Pontíficeque mejorha 
manejado las relaciones públicas de la Iglesia Católicay 
se ha convertido en un superstarde la comunicación de 
masas. 

Con cierta frecuencia se ha acusado a los medios 
de comunicación de favorecer la corrupción en 
América Latina, mediante la práctica del silencio 
cómplice. Chasqui presenta una serie de datos que 
pueden servir para aquilatar mejor el alcance de esta 
acusación. 
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96 Actividades de Ciespal 

desarrollar estrategias de comunicación como apoyo 
a su quehacer en las organizaciones 

• Posicionar la comunicación como elemento es
tratégico en gestión de las organizaciones, buscando 
un análisis de los avances en la comunicación corpo
rativa, institucional y empresarial. 

• Mejorar el pensamiento estratégico en comuni
cación en beneficio de las organizaciones. 

• Extender el diálogo, el debate y la revisión de 
temas claves y programas de comunicación. 

Las temáticas que se abordarán son entre otras: 
• Nuevas tecnologías: acceso, imagen y publica

ciones electrónicas. 
• Planificación estratégica de la comunicación en 

las organizaciones. 
• Situación y condición de la Comunicación en 

las organizaciones. 
• Medios,optimizaciónde canalesde comunicación. 

RADIO Y TELEVISIÓN 

La actividad del Departamento de Radio 
y Televisión ha sido intensa. Grabación de 
programas y cuñas para radio y televisión, 

conversión de formatos, cursos y seminarios, asesora
mientos diversos, han sido algunas de las principales 
actividades desarrolladas. 

ACTIVIDADES
 

Actualmente avanza un proyecto para mejorar la 
capacidad técnica instalada del Departamento, a fin 
de optimizar el servicio que se presta. Entre las 
tareas de soporte técnico cumplidas, para la produc
ción de varios programas de televisión que se trans
miten por canales de señal abierta y cable, destaca
mos las siguientes: 

- Grabación de un programa de opinión en vivo, 
para TV Norte de la ciudad de lbarra, que se difun
de los días lunes en la noche, para las provincias del 
norte del país y es conducido por el licenciado Luis 
Cifuentes Benítez. 

- Grabación del programa "Cara a Cara con Ro
salía", que se transmite por Telerama de Cuenca, los 
días lunes en la noche y se repite los sábados. La 
conductora es la doctora Rosalía Arteaga Serrano. 

- De la misma forma, se graba el programa "Opi
nando", que se difunde los martes en la noche y se 
repite los sábados a través de TEVEMAS, Canal 33 
de Quito y 30 de Guayaquil. Es conducido por el 
doctor Raúl lzurieta Mora Bowen. 

EQUIPO DE RADIO DIGITAL 

El Departamento de Radio instaló un 
moderno sistema de edición digital para la 
producción de programas de radio. Estos 

nuevos equipos también facilitarán la realización de 
los cursos. 

El nuevo equipo informático está conectado a la 
red y tiene las siguientes características: 
• Procesador Pentium 4, Case P4 Super Power 300 W 
• Velocidad de procesos de 2.0 Ghz 
• Modelo lntel 850 MD 
• Memoria 512 MB PC 800 
• Disco Duro de 60 GB 
• Sistema Windows 2000 Profesional 
• Monitores de 19 pulgadas 
• Quemador de CD Writer 
• Tarjeta de sonido profesional Audigy Platinium de 

24 bits 
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"Ni derechos
 
ni humanos"
 

•Eduardo Galeano 

i la maquinaria militar no mata, se oxida. El 

presidente del planeta anda paseando el de

do por los mapas, a ver sobre qué país cae

rán las próximas bombas. Ha sido un éxito la gue

rra de Afganistán, que castigó a los castigados y 

mató" a los muertos; y ya se necesitan enemigos 

nuevos. 

Pero nada tienen de nuevo las banderas: la vo

luntad de Dios, la amenaza terrorista y los dere

chos humanos. Tengo la impresión de que George 

W. Bush no es exactamente el tipo de traductor 

que Dios elegiría, si tuviera algo que decirnos; y 

el peligro terrorista resulta cada vez menos con

vincente como coartada del terrorismo militar. ¿Y 

los derechos humanos? ¿Seguirán siendo pretex

tos útiles para quienes los hacen puré? 

Hace más de medio siglo que las Naciones 

Unidas aprobaron la Declaración Universal de los 

Palabras pronunciadas por el escritor uruguayo al 

J
recibir el Doctorado Honoris Causa de la Universidad 
del Comahue, por su contribución a los derechos 
humanos y a la identidad cultural. 

Derechos Humanos, y no hay documento interna

cional más citado y elogiado. 

Chasqui 79 . Opinión 
12 

fotos y reproducción de música, dijo un informe 
empresarial. 

Los expertos ven este acuerdo como el primer 
paso de una relación a largo plazo para desarrollar 
soluciones que permitan a los proveedores de servi
cios inalámbricos aumentar la facturación, más allá 
de las llamadas telefónicas y los mensajes, al ofrecer 
contenido con valor agregado. 

Fuente: Reuters 

TECNOLOGíA 

¿Internet estimula la timidez? 

Expertos esta
dounidenses debaten 
si la tecnología es
tá contribuyendo al 
aumento de las con
ductas relacionadas 
con la timidez u 
ofrece una cura po
tencial. Años des
pués que Internet 
comenzara a permitir a la gente en diferentes conti
nentes que se conectaran instantáneamente, los mé
dicos comenzaron a recopilar datos acerca de si el 
correo electrónico, los salones de conversación y los 
mensajes instantáneos ayudan a que las personas 
tengan más capacidad de comunicación. 

El doctor Bernardo Carducci, jefe del Instituto de 
Investigación de la Timidez de la Universidad del 
Sudeste de Indiana, declaró recientemente que la 
porción de estadounidenses que se describen a sí 
mismos como tímidos se ha incrementado sostenida
mente en los últimos 25 años, y recientemente alcan
zó el máximo del 45 por ciento. 

Carducci se mostró reacio a señalar la tecnología 
como la causa principal del fenomeno, sugiriendo en 
cambio que ha ayudado a los muy tímidos a dar pe
queños pasos hacia las relaciones personales en la 
vida real. 

También se ha descubierto que muchos otros 
parecen capaces de interactuar, pero sólo detrás de 
un monitor de computadora, y acuñó el término 
"extraversión electrónica" para describir su moder
na condición. 

"El problema es que mientras más tiempo pasen 
en Internet, están más propensos a creer que ésta es 
la manera de encontrar a alguien. Pero las probabili
dades de desarrollar una relación seria son en reali
dad bastante pocas", dijo Carducci. 

Fuente: www.cnnenespanol.com 
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Sólo en Estados Unidos, 95 millones de hogares 
siguen usando los vídeos VHS, frente a 30 millones 
que ya cuentan con reproductor DVD. De esta forma, 
es lógico que la gente alquile tres veces más cintas de 
vídeo que discos DVD. Se estima que deberán pasar 
10 o 15 años antes de que el público deje de usar sus 
videocaseteras. 

"El formato VHS va a decaer naturalmente con 
el auge del DVD, pero aún está lejos de su muerte", 
dijo Bo Andersen, presidente de la Asociación de 
Vendedores de Software de Video. Las ventas de 
reproductores DVD comenzaron a superar a las de 
video VHS en septiembre pasado, lo que no sig
nifica que la gente se deshaga de estos últimos. 

Uno de los motivos por los que siguen vendién
dose las videocaseteras es que resulta mucho más 
barato grabar en VHS. De hecho, los aparatos que 
graban en DVD pueden costar más de 700 dólares en 
Estados Unidos. 

Fuente: www.cnnenespanol.com 

Costa Rica quiere ser el quinto
 
país en conexiones de banda ancha
 

El Instituto Cos
tarricense de Electri
cidad (ICE) estudia 
ofertas para desarro
llar un proyecto de 
Internet, cuyo objeti
vo final es situar al 
país centroamericano 
en el quinto lugar 
mundial en conexio
nes de banda ancha. 

Entre las empresas oferentes están la francesa Alea
tel, la israelí ECI Telecom, la alemana Siemens, así 
como las asiáticas Hyundai, Nec, Nissho Iwai Hu
wai y Samsung. 

El proyecto de Internet avanzado, a un costo es
timado de 65 millones de dólares, pretende aumen
tar la capacidad y velocidad de la actual red costa
rricense en un plazo de un año, utilizando la in
fraestructura telefónica ya existente. 

El proyecto gubernamental tiene dos etapas: una 
para la compra e instalación de equipos llamados 
"enrutadores" (routers) y otra para la colocación de 
accesos DSL que multiplican la capacidad de las lí
neas de transmisión. Al entrar en operación el pro
yecto, creará 100.000 líneas de acceso de banda an
cha (de mayor velocidad y capacidad) y podría ex
pandirse a un millón en el futuro. 

Actualmente la empresa encargada del ramo de te
lecomunicaciones en el país, Radiográfica Costarri
cense, cuenta con unas 45.000 cuentas directas y da 
acceso a cerca de 700.000 personas. 

Fuente: Associated Press 

Usuarios del celular quieren
 
nuevos aparatos y más funciones
 

Los usuarios del servicio de la telefonía móvil o 
"celular" quieren cambiar y modernizar sus apara
tos, buscan aplicaciones completas de libretas de di
recciones en los mismos y aspiran contar en ellos 
con funciones de reconocimiento de voz y servicio 
de mensajes de texto. 

Una investigación reciente en los Estados Unidos 
se aplica al siempre en aumento mercado mundial de 
los celulares, al tiempo que las compañías de telefo
nía móvil están en 
proceso de lanzar 
redes inalámbricas 
avanzadas, con co
nexiones a Internet 
a alta velocidad, 
que permiten a los 
usuarios navegar 
por la red, enviar 
fotos y descargar 
música online. 

Simultáneamente, el mayor fabricante de celu
lares del mundo, la finlandesa Nokia, y la Interna
tional Business Machines Corp (IBM), anunciaron 
un acuerdo para desarrollar nuevos usos de apara
tos inalámbricos. El esfuerzo conjunto se enfocará 
en el desarrollo de "contenido ligero" para teléfo
nos móviles, especialmente juegos, intercambio de 

No es por criticar, pero a esta altura me parece 

evidente que a la Declaración le falta mucho más 

que lo que tiene. Por ejemplo, allí no figura el 

más elemental de los derechos, el derecho a res

pirar, que se ha hecho 

impracticable en este 

OPINiÓN 

elegir la salsa con la que serán comidos. Los em


pleos duran menos que un suspiro, y el miedo
 

obliga a callar y obedecer: salarios más bajos, ho


rarios más largos, y a olvidarse de las vacaciones
 

pagadas, la jubilación y
 

la asistencia social y de


mundo donde los pá más derechos que todos 

jaros tosen. Ni figura tenemos, según aseguran 

el derecho a caminar, los artículos 22, 24 Y 25. 

que ya ha pasado a la Las instituciones finan

categoría de hazaña, cieras internacionales, 

ahora que solo quedan las Chicas Superpodero

dos clases de peato sas del mundo contempo

nes, los rápidos y los ráneo, imponen la "flexi

muertos. Y tampoco bilidad laboral", eufemis

figura el derecho a la mo que designa el entie

rro de dos siglos de conindignación, que es lo 

quistas obreras. Y lasmenos que la digni

dad humana puede grandes empresas multi

nacionales exigen acuerexigir cuando se la 

dos "union free", librescondena a ser indigna, 

de sindicatos, en los paíni el derecho a luchar 

ses que entre sí compiten por otro mundo posi
. ofreciendo mano de obra ble, cuando se ha he

más sumisa y barata.cho imposible el mun
"Nadie será sometido ado tal cual es. 

esclavitud ni a servidumEn los 30 artículos 

de la Declaración, la bre en cualquier forma", 

advierte el artículo 4.palabra libertad es la 

Menos mal. que más se repite. La 
No figura en la lista el libertad de trabajar, 

ganar un salario justo 

y fundar sindicatos, 

pongamos por caso, está garantizada en el artícu

lo 23. Pero son cada vez más los trabajadores que 

no tienen, hoy por hoy, ni siquiera la libertad de 

derecho humano a disfru

tar de los bienes natura

les, tierra, agua, aire, y a defenderlos ante cual

quier amenaza. Tampoco figura el suicida derecho 

al exterminio de la naturaleza, que por cierto ejer-
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citan, y con entusiasmo, los países que se han com

prado el planeta y lo están devorando. 
Los demás países pagan la cuenta. Los años 

noventa fueron bautizados por las Naciones Uni

das con un nombre dictado por el humor negro: 
Década Internacional para la Reducción de los 

Desastres Naturales. 

bajo de la puerta. Una vez adentro, en el paraíso 
prometido, ellos son los menos libres y los menos 
iguales. 

"Todos los hombres nacen libres e iguales en 

dignidad y derechos", dice el artículo 1. Que na
cen, puede ser; pero a los pocos minutos se hace 

el aparte. El artículo 

28 establece que "toNunca el mundo ha 
dos tenemos derecho sufrido tantas cala
a un justo orden somidades, inundacio
cial e internacional". nes, sequías, huraca
Las mismas Naciones, clima enloque
nes Unidas nos incido, en tan poco 
forman, en sus estatiempo. ¿Desastres 
dísticas, que cuanto"naturales"? En un 
más progresa el promundo que tiene la 
greso, menos justocostumbre de conde

nar a las víctimas, la resulta. El reparto de 

naturaleza tiene la los panes y los peces 

culpa de los críme es mucho más injus

nes que contra ella to en Estados Unidos 

se cometen. o en Gran Bretaña 
"Todos tenemos que en Bangla Desh 

derecho a transitar o Ruanda. Y en el or
libremente", afirma den internacional, 

el artículo 13. Entrar, también los numeri
es otra cosa. Las tos de las Naciones 
puertas de los países Unidas revelan que 

ricos se cierran en diez personas poseen 

las narices de los mi más riqueza que toda 

llones de fugitivos 
que peregrinan del 
Sur al Norte, y del Este al Oeste, huyendo de los 
cultivos aniquilados, de los ríos envenenados, de 

los bosques arrasados, de los precios arruinados, 
de los salarios enanizados. Unos cuantos mueren 
en el intento, pero otros consiguen colarse por de-

la riqueza que produ

cen 54 países suma
dos. Las dos terceras partes de la humanidad so
breviven con menos de dos dólares diarios, y la 
brecha entre los que tienen y los que necesitan se 
ha triplicado desde que se firmó la Declaración 
Universal de los Derechos Humanos. 
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gan ciertas palabras o siglas clave, que pudieran for
mar parte de intercambios "no aprobados" de infor
mación. Como una forma de manifestarse en contra 
de tal forma de monitorización de la red, millones de 
hackers realizan la campaña "JAM ECHELüN 
DAY". 

La acción de protesta consistió en distribuir por 
la red la mayor cantidad de mensajes con la frase: 
"new act of war against the states together of 
norteamérica", considerada como muy sensible 
para el sistema Echelon, a fin de saturar la capad
dad de respuesta de sus máquinas. 

Fuente: "Enrique Diaz" neuroglider@hotmail
.com 

El ICANN y sus últimas decisiones 

La Corporación de Internet para la Asignación de 
Nombres y Números (ICANN, por su sigla en in
glés), el organismo que supervisa el sistema de nom
bres de dominios en Internet, es un grupo sin fines 
de lucro, que supervisa el proceso de conceder do
minios con sufijos tales como" .com" a empresas y 
particulares. 

En su ultima 
reunión en Buca
rest, la entidad que 
tiene cuatro años de 
vida, excluyó de su 
directorio a los in
ternautas, una co
munidadque supera 
los 425 millones de 
usuariosy sugirióla 
posibilidad de apli

car un impuesto de 25 centavos de dólar a todos los 
nuevos dominios registrados, con el fin de recaudar 
fondos. 

Los críticos denunciaron que los nuevos ingresos 
y la exclusión de los particulares y por lo tanto de la 
toma de decisiones que afectan a la red, son un caso 
de "tributación sin representación". 

Fuente: www.cnnenespanol.com 

TECNOLOGíA 

El DVD gana terreno al VHS 

El DVD es el nue
vo aparato electrónico 
preferido por los con
sumidores, que tien
den a abandonar el 
viejo reproductor de 
vídeo, ya que las ven
tajas son, entre otras, 
mayor calidad de ima
gen y sonido, un for
mato que no necesita rebobinarse y cuyo contenido 
tiene un fácil acceso; la posibilidad de incorporar 
material adicional, como escenas inéditas, comenta
rios del director, juegos, etc. 

Chasquí 19 . Tecnología 
87 



OPINiÓN 

ChoiceMail no trata de identificar el correo basura 
para bloquearlo, sino que traslada la carga del es
fuerzo a los que envían los mensajes, pidiéndoles 
que soliciten el permiso del usuario para enviar los 
correos. 

Si no solicitan la autorización, o si el dueño del 
correo rehusa darla, sus mensajes basura son blo
queados y nunca aparecerán en su buzón. 

La FIFA en Internet registró
 
79 millones de visitas en un día
 

<FIFAworldcup.com>, el sitio oficial de la Copa 
del Mundo 2002, registró un récord de 79.6 millones 

de accesos el 3 de 
junio. El número 
representa un creci
miento del 133 por 
ciento si se compa
ra con los 34 millo
nes de visitas que 
tuvo el 31 de mayo, 
día de la ceremonia inaugural del Mundial de 
Fútbol. 

El portal estuvo editado en 7 idiomas diferentes, 
pero más de la mitad de los accesos fueron en inglés 
(52 por ciento), al japonés le correspondió el 13 por 
ciento, al chino el 8 por ciento y un 7.8 por ciento al 
español. 

Además de los contenidos propios de la FIFA y 
las estadísticas en línea de la Copa del Mundo, pro
ducidas por un empresa italiana especializada, PI
FAworldcup.comcontó con promociones para los fa
náticos del fútbol, realizadas por los patrocinadores 
oficiales. 

Manifestación contra Echelon 

En junio se convocó vía e-mail a los internautas 
para que se unan a una protesta contra "Echelon", 
como se conoce al sistema estadounidense de es
pionaje de llamadas telefónicas, correo electrónico 
y transmisión de datos dependiente de la Agencia 
de Seguridad Nacional (NSA, por sus iniciales en 
inglés). 

En la convocatoria se informó que desde las de
pendencias de Echelon, situadas en diversas áreas 
del planeta, se monitoriza electrónicamente las con
versaciones telefónicas, realizadas mediante la red 
fija o celular, comunicaciones vía telefax, telex, 
mensajes de correo electrónico y señales de radio
frecuencias que circulan por Internet en todo el mun
do. El propósito es, según las autoridades, intercep
tar comunicaciones de carácter "disonante" y/o que 
conspiren contra los intereses de Estados Unidos. 

El software de Echelon capta desde Internet y la 
red telefónica mundial -seleccionando para análisis 
posterior- aquellos mensajes y diálogos que conten-

Crece la desigualdad, y para salvaguardarla ra casualidad, cayó en mis manos una revista de 
crecen los gastos militares. Obscenas fortunas ali las Naciones Unidas de noviembre del 86, edición 
mentan la fiebre guerrera y promueven la inven en inglés del Correo de la UNESCO. Allí me en
ción de demonios destinados a justificarla. El artí teré que un antiguo cosmógrafo había escrito que 
culo 11 nos cuenta que "toda persona es inocente los indígenas de las Américas tenían la piel azul y 

mientras no se pruebe la cabeza cuadrada. Se 
lo contrario". Tal como llamaba, créase o no, 
marchan las cosas, de John of Hollywood. 
aquí a poco será culpa La Declaración pro
ble de terrorismo toda clama, la realidad trai
persona que no camine ciona. "Nadie podrá su
de rodillas, aunque se primir ninguno de estos 
pruebe lo contrario. derechos", asegura el ar

La economía de tículo 30, pero hay al
guerra multiplica la guien que bien podría 
prosperidad de los comentar: "¿No ve que 
prósperos y cumple puedo7" Alguien, o sea: 

funciones de intimida el sistema universal de 

ción y castigo. Y a la poder, siempre acompa
vez irradia sobre el ñado por el miedo que 
mundo una cultura mi difunde y la resignación 
litar que sacraliza la que impone. 
violencia ejercida con Según el presidente 
tra la gente "diferente", Bush, los enemigos de 

que el racismo reduce a la humanidad son Iraq, 

la categoría de sub Irán y Corea del Norte, 
gente. "Nadie podrá ser principales candidatos 
discriminado por su se para sus próximos ejer
xo, raza, religión o cicios de tiro al blanco. 

cualquier otra condi Supongo que él ha lle
ción", advierte el artí gado a esa conclusión 
culo 2, pero las nuevas al cabo de profundas 
superproducciones de meditaciones, pero su 
Hollywood, dictadas por el Pentágono para glori certeza absoluta me parece, por lo menos, digna 
ficar las aventuras imperiales, predican un racis de duda. Y el derecho a la duda es también un de
mo clamoroso que hereda las peores tradiciones recho humano, al fin y al cabo, aunque no lo men
del cine. Y no solo del cine. En estos días, por pu- cione la Declaración de las Naciones Unidas. O 
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