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¢ hasqui estd de aniversario. Hace 30 afios, en
diciembre de 1972 apareci6 el primer nimero
- con un formato pequefio de 21,5 x 15,5
centimetros. Sin periodicidad fija, tenfa como objetivo
resefiar las conferencias de expertos internacionales
que se daban cita en CIESPAL para congresos,
seminarios y cursos.

Con estos contenidos, la "pequefia" Chasqui fue
una esforzada realidad hasta junio de 1978, a lo largo
de 21 ntimeros.

La segunda época comenzé al finalizar el afio de
1981, cuando se publicé en el formato que hoy exhibe,
trimestralmente y con temas mds bien monogrificos,
acerca de los tdpicos de mayor controversia en la
teoria y practica de la comunicacidn social.

Al finalizar el siglo XX, la nueva direccién de
CIESPAL percibi6 la necesidad de hacer de Chasqui
una revista que analizara la actuacién de los medios de
comunicacion, en el contexto de los problemas mads
importantes que se suscitaran en los campos politico,
econémico, social, tecnolégico y religioso,
especialmente de América Latina, pero sin olvidar a
los demas paises.

Esto, sin embargo, no significa que Chasqui haya
dejado de preocuparse de los nuevos planteamientos y
problemas de la ciencia de la comunicacién, que
siguen siendo discutidos con la amplitud y seriedad
que exigen.

El nuevo disefio y contenido de la revista ha
ampliado notablemente el nimero de sus lectores,
como lo demuestran las estadisticas de lectoria por
Internet que se publican en la contraportada. No estd
por demds decir que la amplia aceptacién de 1a nueva
Chasqui nos llena de satisfaccién y nos obliga a
continuar exigiéndonos mds, para retribuir la
generosidad de nuestros lectores.

En este nimero, entre otros temas, hacemos un
andlisis critico de un rasgo que universalmente ha sido
atribuido a Juan Pablo I, como el Pontifice que mejor ha
manejado las relaciones puiblicas de la Iglesia Catdlica y
se ha convertido en un superstar de la comunicacién de
masas.

Con cierta frecuencia se ha acusado a los medios
de comunicacién de favorecer la corrupcién en
América Latina, mediante la préctica del silencio
complice. Chasqui presenta una serie de datos que
pueden servir para aquilatar mejor el alcance de esta
acusacion.
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ETICA

emos concluido recientemente una investi-
gacidn, publicada por la Universidad Auté-
noma de Occidente, Cali, que constituye el
primer analisis critico comparativo del tratamiento
periodistico dado al Plan Colombia, por seis medios
masivos escritos colombianos.

Alo largo de 724 paginas y con un CD anexo con
la base de datos, se concluye que el andlisis critico de
los medios masivos, casi siempre, ha quedado reduci-
do a hechos puntuales y no a un trabajo sistemdtico de
investigacién critica. La obra, en cambio, se adentra
en el seguimiento dia a dia de un tema que, como el
Plan Colombia, tiene (1496 registros) significacion
nacional e internacional para Colombia y la subre-
gién de Venezuela, Panamd, Brasil, Ecuador y Perd.

El periodo escogido para el seguimiento fue del
Iro de agosto de 1999 al 31 de agosto del 2000. La
investigacidn abarcé seis medios impresos colom-
bianos: Revista CAMBIO, Revista SEMANA, y los
diarios EL TIEMPO, EL ESPECTADOR, EL CO-
LOMBIANO, EL PAIS; sin duda los mds influyen-
tes en la formacién de la opinién publica nacional
colombiana y de la percepcién de los lectores ex-
tranjeros acerca de la realidad del pais.

El libro es la conclusién de una investigacién con
fines académicos para perfeccionar la formacién de
los comunicadores sociales, pero sin duda, ha toca-
do aspectos en continuo debate dentro de la acade-
mia: la validacion o necesidad de cambio de los cri-
terios de noticiabilidad, la problematica de la llama-
da objetividad periodistica, la responsabilidad ética
y profesional del ejercicio periodistico desde el co-
municador social y los medios de comunicacién, el
rigor en el manejo de las fuentes, el papel y lugar del
periodismo investigativo, como respuesta a temas
centrales de la cindadania y la sociedad, el uso de los
géneros periodisticos, la importancia de los andlisis
de contextos y referentes sociopoliticos para una ca-
lidad periodistica; y el manejo de los elementos for-
males (la macroestructura noticiosa), como factor
estructurador de la opinién publica.
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PLAN COLOMBIA
A WOLF IN SHEEP'S CLOTHING

El ambito del analisis

Asi, el andlisis abarcd las siguientes direcciones:

* Contexto colombiano y Plan Colombia.

* Analisis del discurso mass mediatico y caracte-

rizacién de los Medios analizados.

* Lo Periodistico - noticioso.

* El Padrén Informativo (base de datos en CD).

Para la investigacién se determinaron diversos
criterios de caricter formal y de contenido para el
andlisis critico de cada informacién publicada en
relacién al tema de estudio, desde lo explicito, lo
implicito y lo presupuesto en cada informacién
recogida.

Estos criterios fueron estructurados en una base
de datos, en un programa de ACCESS, que permi-
tié, al final del proceso de busqueda, tener un balan-
ce cuantitativo de cada medio en particular, compa-
rado y en general.

*y, ' .
VAR

Se trabajaron dos fichas. La primera ficha,
de caracter general, aport6 una informacién de-
tallada de cada publicacién que abarcaba entre
otros items, la fecha, el medio que lo hizo, la
fuente generadora de la informacién, el género

periodistico, el titular, el encabezado (antetitulo, ti-
tulo y subtitulo), el lead, el area y cobertura de ima-
gen o grafica, todo esto, en primera y/o interior.
La segunda ficha se conformé con las
fuentes periodisticas utilizadas. Asi, en ella
se identificaron la cantidad de fuentes utiliza-
das en cada informacién, el tipo de fuentes: oficia-
les, no oficiales, documentales o de otro tipo, en ni-
mero y su identificacién especifica. Igualmente, ya
hay una valoracién de calidad de esas fuentes por los
autores de este trabajo.

Posteriormente, se le aplic6 a cada informacién
registrada, un analisis particular, en cuanto al mane-

jo del lenguaje: su estructura seméntica y su

funcionalidad pragmatica, en el entorno del

contexto sociopolitico del momento. Este ni-

vel ya especifico y de caracter cualitativo nos

permitié hacer un balance del tratamiento infor-

mativo de cada medio, particular o incluso, de cada

periodista o columnista que se adentré en el tema
del Plan Colombia.

Para este tipo de andlisis se consideraron los ma-
nuales de estilo que tienen los medios y en otros ca-
sos, se consideraron las normas generales vigentes
en el ejercicio del periodismo, tomando en cuenta
los manuales o normas de redaccién mas reconoci-
das en Latinoamérica (tres medios no contaban con
manual de redaccién propio).

Igualmente, el proceso de investigacion exigio
tener en cuenta una tipificacién de cada medio, en
cuanto a sus principios fundacionales, sus fines y
compromisos socioecondmicos desde su fundacién,
hasta la actualidad.

Por otra parte, se analizaron los diversos docu-
mentos conocidos del PLAN COLOMBIA, en las
versiones norteamericana, europea, colombiana (la
del Plan de Desarrollo y la de la web de la Presiden-
cia de la Reptiblica). Este andlisis comparado fue la
base para ver las similitudes y diferencias de fines y
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tratamiento temético del PLAN COLOMBIA. Obli-
gatoriamente, los autores nos enfrentamos a una in-
vestigacion del contexto colombiano desde la prime-
ra mencidén de este Plan en diciembre de 1998, du-
rante la campaifia presidencial de quien fuera electo
presidente del pais, Andrés Pastrana Arango, viendo
los propositos de cada version.

Igualmente, aunque no es el centro de interés es-
pecifico de este libro, se hicieron unas resefias de las
diferentes politicas de paz de los ltimos gobiernos
colombianos, tomando en cuenta, estudios ya con-
cluidos por otros investigadores y de las politicas de ey ——
seguridfd nacional de lis admjrilistracioﬁes nortea- ‘GHCEHTS&C .“

. - . . . DOMINGO 2 DE JULIO |
mericanas, desde los afios 60, hacia América Latina EMBAJADA EEUU
y su posible nexo con el PLAN COLOMBIA, como €/ Serrano 78, <M> Rubén Dario
elemento para entender los criterios de globalizacién
de la politica norteamericana hacia la regién.

7 DE JULIO AT,
€ ACUMBRE

Resultados obtenidos

La investigacién y el libro aportaron los siguien-
tes resultados:

* Los Medios impresos analizados nunca publica-
ron el PLAN en alguna de las versiones del PLAN

Los analisis sobre el
Plan Colombia, Siondo u torn e ot imoachn o corto. mediann 3

largo plazo en la politica nacional e internacional del

es t u Vie ran ce ntr adO S pais durante la administracién de Andrés Pastrana y

ahora del electo Alvaro Uribe Vélez. Tal postura la

en tr abajos pe'iOdigtiCOS consideramos como de autocensura, en esos Medios

de Comunicacién, por intereses extraperiodisticos y

0 rigin ad 0 S en la de franco condicionamiento de los Medios "observa-

dos" a centros de poder econdmico comprometidos

pren Sa no,’t’eamericana con la politica gubernamental. Es decir, terminaron

haciendo propaganda gris.

Yy répr Od uc idOS por la « La autocensura al PLAN COLOMBIA ha sido

un factor de ocultamiento de los compromisos y di-

CcO l om bi an a recciones que tenia y tiene para el pafs. Se puede de-
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cir, siguiendo el pensamiento del estudioso de los
Medios, Héctor Rincén (cronista de gran reconoci-
miento nacional), que estos insinuaron, pero no in-
formaron. Por ejemplo:

» No hay explicacidn, desde los propios y actua-
les criterios de noticia de los medios, para que el
Plan Colombia nunca fuera noticia, dado que no fue
aprobado por el Congreso colombiano, ademds del
hecho de existir varias versiones.

» Nunca se explicé con claridad de dénde sal-
drian los 4.000 millones que aportaria el
pais al Plan.

» Que no hubiera un solo titular nega-
tivo en primera plana de un Medio, aun-
que si en interiores.

* La poca claridad de la informacién,
sobre este tema tiene mas de propdsito
que de insuficiencia profesional. Asi, el
bajo perfil de la calidad noticiosa ha sido
un factor de oscurecimiento u oculta-
miento que de comprensién para la opi-
nién publica colombiana. La ausencia de

contexto y andlisis cruzados fue una gran
constante con raras excepciones. Aqui ha-
bria que sefialar, que de todos los Medios
analizados el periédico EL. ESPECTA-
DOR fue el mds critico, el mas abierto y
menos localista, durante la direccién de
Rodrigo Pardo. El resto de los Medios pre-
firi6 una fidelidad y respaldo al Estado y
al Gobierno, més interesados en la recuperacién del
prestigio y dignidad nacional ante Ia comunidad in-
ternacional, tan dafiada en la presidencia Samper;
los diarios EL TIEMPO y EL PAIS y las revistas
CAMBIO y SEMANA, especialmente, actuaron de
este modo.

 El anilisis de los discursos periodisticos mos-
tr6 la precariedad del uso de los contrastes de fuen-
tes y la dependencia de las fuentes oficiales que al-
canzaron el 68 % de todas las fuentes utilizadas.

* [gualmente, un reflejo del bajo perfil en la cali-
dad informativa estd en la polaridad de los géneros
periodisticos manejados en el transcurso de un afio
(1999-2000). Las estadisticas muestran que el 62%
corresponde a noticias, mientras que solo el 2% se
refieren a lo analitico (informes especiales o repor-
tajes). El diario EL ESPECTADOR fue quien reali-
z6 trabajos de fondo de mayor alcance.

* En esa misma direccidn, es significativo que los
andlisis mas profundos y criticos, sobre el PLAN
COLOMBIA, estuvieran centrados en trabajos pe-
riodisticos originados en la prensa norteamericana y
reproducidos por la colombiana. Los periodistas na-
cionales mas criticos fueron los columnistas, aunque




Queda en
cuestionamiento el
concepto de
noticiabilidad y el
manejo de la libertad
de prensa, cuando se
ve la condicionalidad
de los Medios a los
centros de poder
economico

no reflejan la opinién de los Medios, siendo la co-
lumna de opinién el 15 % del total de todos los re-
gistros y los mds analiticos Alejo Vargas y Gémez
Buendia, mientras que los otros adolecieron de pro-
fundidad analitica, para quedar en la opinién puray
no en andlisis de fondo.

* No obstante, es positivo sefialar la apertura edi-
torial en los espacios de opinion por los medios co-
lombianos, algo que pocos afios antes era impensable.

* La esperada diferencia en la calidad periodistica,
por la distincién de las légicas de produccién entre
peri6dicos y revistas, por los tiempos de realizacion,
no se pudo ver, reflejando las mismas insuficiencias y
limitaciones las revistas que los periédicos.

* Los periédicos EL TIEMPO, EL PAIS y EL
COLOMBIANO, no pocas veces violaron sus pre-
ceptos periodisticos al no identificar con claridad
las fuentes, opinar en las noticias, y no buscar
contrapartes a las fuentes utilizadas.

* El periodismo escrito, al menos sobre las bases
de este tema, da pautas para calificarlo de estar muy
lejos de ser un periodismo interpretativo.

ETICA

¢ Un analisis de la informacién sobre el PLAN

COLOMBIA permite ver como los Medios maneja-
ron, y estructuraron estereotipos o clichés alrede-
dor del pais.

* Las encuestas y sondeos reflejaron la superfi-
cialidad y la manipulacién al convertir sus resulta-
dos en verdades universales.

*» Queda en cuestionamiento el concepto de noti-
ciabilidad y el manejo de la libertad de prensa, cuan-
do se ve la condicionalidad de los Medios a los cen-
tros de poder econémico.

Este trabajo investigativo, como se ha dicho, es-
tuvo dirigido en interés de la calidad académica,
aportar un texto para la formacioén de los futuros pe-
riodistas y como base de un proyecto de observato-
rio de Medios en el suroccidente de Colombia, con
criterios interinstitucionales que el Programa de Co-
municacién Social de la Universidad Santiago de
Cali asume bajo la direccién del docente Pedro Pa-
blo Aguilera, actualmente profesor de dedicacién
exclusiva en esa institucién.

El trabajo fue realizado con la colaboracién de la
alumna Silvia Carolina Torres y conté con la aseso-
ria externa del periodista y diplomadtico colombiano
Leopoldo Villar Borda, ex defensor del Lector de EL
TIEMPO y hoy asesor editorial del mismo diario. g
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