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C
hasqui vuelve a dedicar el tema de portada a la enseñanza y 
formación de los comunicadores en la región. Los cambios son tan 
acelerados y permanentes, especialmente en aquellas áreas 

vinculadas con las nuevas tecnologías de la comunicación y la 
información, que lo ocurrido ayer pierde actualidad ahora y mañana es 
reemplazado por una realidad totalmente distinta. 

Esto es más evidente-porejemplo-en las portadasde los diarioson lineo 
Aquella portada que muy de madrugada abrió la jornada diariacambia por 
completoal cierre de la misma, ya que las noticiasque atrajeronla atención 
a la mañana, en la noche son reemplazadaspor otras que -a veces- dan una 
versióntotalmente contraria u orientan la atencióna algo diferente. 

Las coberturas de prensa, radio y televisión se ven suplantadas, 
corregidas o aumentadas, cada vez en mayor medida, por el celular, la 
palm y la laptop. El joven que se ve obligado a utilizar estos 
instrumentos por exigencias de su profesión o el nuevo ritmo 
tecnológico de nuestro tiempo, si desconoce su manejo, se ve forzado a 
ir a centros de educación especializados para recibir el entrenamiento 
que las universidades no le dieron oportunamente, a fin de evitar el 
fracaso que su ignorancia le hace temer. 

Igual cosa ocurre con herramientas como el correo electrónico, la 
bitácora o blog, la web, el chateo, la teleconferencia y todo el resto de 
novedades a las que el mundo moderno nos tiene acostumbrados. 

Así es ahora la comunicación y quienes se están preparando para 
desarrollarla en las próximas décadas no pueden seguir siendo objeto de 
experimentos educativos erráticos o, peor todavía, de una enseñanza 
anticuada que no se atreve a cambiar por ignorancia o falta de capacidad 
innovativa. 

Chasqui se ha empeñado siempre en colaborar a la mejor formación 
de los futuros comunicadores con ideas frescas y de punta. En este 
número recogemos experiencias que se mantienen en esta tradición y 
que, esperamos, sirvan para estimular la reflexión y el cambio. 

En la columna de opinión, Ángel Rodríguez Kauth pasa revista al 
fenómeno de la muerte que la pantalla chica gusta explorar, cayendo, en 
ocasiones, en actitudes morbosasque el espectadorrechazacon disgusto. 

Abordamos también el tema de la convergencia periodística, que 
comienza a ser decantada por la crítica y a situarse en un lugar más 
modesto que antaño. Continuando con la cobertura del debate que 
precedió en México a la aprobación de un conjunto de reformas a las 
leyes federales de telecomunicaciones, radio y televisión, hoy 
completamos ese estudio con las reacciones de la sociedad mexicana al 
conjunto de esas reformas que han sido aprobadas por el Congreso. 

Dedicamos parte de nuestro espacio al análisis y comprensión del 
fenómeno de los video clips, cuyo impacto en la juventud es por muy 
pocos comprendido. 

Nos adentramos también en el estudio de la amenaza que ronda a la 
televisión ante el inminente cambio de lo analógico por lo digital. 

Para los amantes del cine destacamos la relativa notoriedad que, por 
primera ocasión, han logrado España y América Latina en el reparto de 
los premios Óscar. 

Finalmente, tratamos sobre los procesos para lograr una efectiva 
comunicación organizacional en las fuerzas y cuerpos de seguridad del 
Estado, e informamos sobre las novedades en la interrelación persona
computador. 
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En una primera etapa se dictará una Maestría on

line de Comunicación y Tecnología Educativas, se

guida de otra, con los mismos recursos, sobre Direc

ciones de Comunicaciones (DirCom). 

La plataforma denominada e-CIESPAL, esta ba

sada en una aplicación para la web denominada 

Moodle (Modular Object Oriented Distance Lear

ning Enviroment), la cual es una alternativa a las so

luciones como Blackboard y WebCT. El acceso a la 

plataforma se realiza empleando un navegador web 

(MS-Internet Explorer 6.0 o superior, MozillalFire

fox), desde cualquier sistema operativo (MS-Win

dows, MacOS, Linux, etc.) 

Si se usan navegadores antiguos o poco conoci

dos, la plataforma sigue siendo accesible, aunque al

gunas de las funciones avanzadas (como el uso del 

editor de texto interno) no funcionarán, y la expe

riencia de uso no será tan provechosa. En particular 

desde MacOS, se recomienda utilizar Mozilla. 

Para concretar esta iniciativa, el CIESPAL sus

cribió un acuerdo estratégico con la empresa que le 

da acceso a Internet, Telconet, que duplicó su aco

metida de fibra óptica hacia la sede del Centro Inter

nacional. En la actualidad, se cuenta con un servidor 

de web y de bases de datos que habilita en red a to

das las dependencias institucionales. Otro servidor, 

que cuenta con procesador Intel Xeon de 3.2Ghz, 

memoria RAM de 1GB, 240GB de almacenamiento 

en disco duro y un enlace dedicado de Internet de 

256Kbps., fue habilitado para uso exclusivo de la 

plataforma e-learning, con lo cual se ganará en velo

cidad y disponibilidad y se contará con el necesario 

back-up en caso de cortes o daños. 

Chasqui 94 • Actividades 
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un debate pendiente
 

Inventan gafas con memoria 
Unas gafas que reúnen sofisticadas tecnologías 

de visión artificial y de recuperación de memoria 
han sido creadas por científicos europeos para 
ayudar a las personas que padecen de mala memo
ria. Las gafas registran todo lo que ven y el usua
rio puede ver la película del día en todo momento, 
descubriendo así donde dejó olvidadas las llaves 
del coche o el teléfono móvil. 

Los científicos crea
dores pertenecen a la 
Universidad de Biele
feld y al Departamento 
de Ingeniería Eléctrica 
y Electrónica de la 
Universidad de Surrey, en el marco del Proyecto 
Vampire, centrado en la visión cognitiva computari
zada con financiación de la Unión Europea. 
http://www.vampire-project.org 

Vampire es la unión de dos tecnologías implica
das en este producto: Visual Active Memory (VAM) 
Proceses e Interactive Retrieval. 

Con el apoyo de estas tecnologías, el proyecto in
vestiga por un lado los procesos de memoria visual 
y por otro desarrolla técnicas capaces de recuperar lo 
adquirido en los procesos de esta memoria visual.O 

Islandia a la cabeza de la banda ancha 
Islandia tenía la mayor concentración de usuarios 

de Internet por banda ancha a finales de 2005, aun
que los Estados Unidos sigue estando al frente en 
números absolutos, según un estudio. 

España ocupa el número 20 de la lista con casi 
cinco millones de suscriptores y una tasa de penetra
ción de la banda ancha del 11,7 por ciento. 

En Islandia, el 26,7 por ciento de los ciudadanos 
está abonado a una conexión de Internet por banda 
ancha, frente al 25,4 por ciento de Corea del Sur, el 
25,3 por ciento de Holanda y el 25 por ciento de Di
namarca, dijo la Organización para la Cooperación y 
el Desarrollo Económico (OCDE) en un estudio. 

El número de abonados a banda ancha en todos 
los países de la OCDE aumentó a 158 millones en 
diciembre de 2005 desde los 136 millones de seis 
meses antes. Esta cifra supone una media de 13,6 
abonados por cada 100 habitantes en toda la OCDE. 

Los EstadosUnidos,con una tasa de penetraciónde 
un 16,8por ciento, tenía49,39 millones de abonadosen 
2005, frente a los 22,52 millones de Japón, que tiene 
una tasa de penetración de un 17,6por ciento. 

Chasqui 94 . Tecnología 
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Tecno Ó ICO 

La seguridad y el Mundial de Fútbol 

El gobierno alemán contrató el servicio de robots 
de la empresa Robowatch para asegurar los estadios 

durante el torneo y, en los escenarios y otros lugares, 
pequeños robot monitorearon todas las áreas, espe
cialmente aquellas consideradas como sensitivas. 

Los artilugios "veían" en la oscuridad e incluso 
al otro lado de la pared, enviando sus datos de vigi
lancia a una central para ser evaluados 

El robot llamado MOSRO, para vigilar espa
cios cerrados, estuvo dotado en su parte superior 
de un lector de huellas digitales para la 
identificación de las persona a su paso en áreas 
de seguridad. Otro robot llamado OFRO patrulló 
los espacios al aire 
libre, equipado con 
detectores de armas 
atómicas, químicas y 
explosivos. 

Los detectores de 
los robots estuvieron 
capacitados para iden
tificar en un rango de 
360 grados, los con
tornos y el calor del cuerpo, contando con un radar 
para percibir movimientos detrás de paredes hasta 
una distancia de 30 a 100 metros. 

El costo de cada robot fue de 100 mil dólares.es 

, . 
Osear Bustamante Farías 

D esde la apertura, el 8 de enero de 1972, 
de la Maestría en Ciencias de la Comuni
cación en la escuela de Comunicación y 

Artes de la Universidad de Sao Paulo, hasta la 
fecha, más de un centenar de posgrados de co
municación (Poscom) se han abierto en diferen
tes instituciones de educación superior (lES) de 
la región latinoamericana. 

Precedido de una sistematización analítica de la 
oferta de maestrías y doctorados iniciada en el Insti
tuto Tecnológico de Estudios Superiores de Occi
dente (ITESO) de Guadalajara (México) y continua
da posteriormente en Chile, el artículo despliega una 
caracterización, un mapa posible de este nivel rele
vante para el campo académico regional. 

Dos marcos de referencia para el análisis 
de los Poscom 

La justificación de asumir a los Poscom como 
objeto de estudio remite a su valor como espacios de 
legitimación social e impulso a la investigación, que 
a su vez forma parte del proceso de estructuración 
científica del campo académico de la comunicación 
en América Latina (Fuentes, 1998). 

Dos son, por lo tanto, los objetivos perseguidos 
en el artículo. El primero de ellos apunta a la ca
racterización de la oferta de maestrías y doctora
dos de comunicación vigentes e impartidos por di
versas instituciones de educación superior latinoa
mericanas. Se aclara el énfasis en las maestrías y 
doctorados, no así la especialización, por cuanto 

Más de un centenar 

de posgrados 

de comunicación 

se han abierto 

en la región 

aquellos representan, al menos en su definición 
normativa, los programas de estudio orientados a 
la reproducción endógena del campo académico de 
la comunicación, y sobre los que hay disponibles 
antecedentes de diagnóstico y reflexión en el nivel 
latinoamericano. 

El segundo objetivo apunta a vincular dicha ca
racterización con dos marcos de referencia: el cam
po académico latinoamericano de la comunicación y 
la intersección estructural de los posgrados. 

Intensa selección para optar por la especialización Óscar Bustamante Farías, chileno, Magíster en Comunicación por 
el ITESO de Guadalajara, México, profesor de la Escuela de 

Chasqui 94 ~ Tecnología Periodismo de la Universidad La República y del magister en 
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PORTADA
 

Los Posgrados 
son espacios de 
legitimación social 
e impulso a 
la investigación 

Referidos al campo académico latinoamericano 
de la comunicación (conjunto de instituciones de ni
vel superior destinadas al estudio y la enseñanza de 
la comunicación, y donde se produce la teoría, la in
vestigación y la formación universitaria de las pro
fesiones de comunicación), se asumen dos dimen
siones de los posgrados: una, como objeto de diag
nóstico y reflexión histórica (para lo cual se retoman 
las iniciativas impulsadas por FELAFACS y otras 
asociaciones académicas en el período 1982-1986 
en torno a los programas fundadores); dos, como 
objeto de legitimación e institucionalización cientí
fica de los estudios de comunicación (para lo cual se 
retoman las experiencias de Brasil y México). 

El segundo marco de referencia alude a la inter
sección estructural de los posgrados de comunica
ción. Confluencia que puede ser vista así: de un la
do, como subsistemas de la educación superior; de 
otro, como objeto de políticas de desarrollo científi
co y tecnológico. A través de este marco de referen
cia se intentan delimitar los nuevos escenarios que 
proponen las reformas ya operadas, y las todavía en 
curso, dentro de los sistemas de educación superior 

(SES), así como las más o menos recientes políticas 
públicas de apoyo al posgrado nacional llevadas a 
cabo en los países latinoamericanos. 

Hallazgos y categorías de la sistematización 
por Internet 

En buena medida, la sistematización de los pos
grados que da origen a este trabajo es sui generis. 
Esto, por el hecho de utilizar a Internet como princi
pal fuente de búsqueda y recolección de programas, 
en circunstancias que tradicionalmente la recopila
ción es de tipo documental. Siguiendo la premisa de 
que "el método no es susceptible de ser estudiado se
paradamente de las investigaciones en que es em
pleado" (Vassallo de Lopes, 1999), diré que el uso 
de Internet acarrea implicaciones metodológicas, así 
como una serie de hallazgos entre los que se desta
can los siguientes: 

• la gran cantidad de cursos que mantienen su in
formación en línea, aunque los contrastes (de acce
so, diseño y contenidos) en muchos casos son nota
bles; 

• la estandarización mayoritaria de la oferta de 
posgrados alrededor de las siguientes categorías: 
perfil de ingreso/egreso, objetivos, plan de estudios, 

Estudio e investigación 

El agitar de las alas 
de una mariposa puede 
degenerar en un 
terrible huracán, varios 
meses más tarde, en 
otraparle delplaneta 

un doctorado en tres años. La media de años para 
hacer un doctorado en cuestiones relacionadas con 
HCI en los 90 podía oscilar en los diez años, espe
cialmente si el candidato era latinoamericano, 
mientras que los autóctonos, en idéntico lapso acu
mulaban una o dos ingenierías y/o licenciaturas, y 
el doctorado. Algo impensable en muchos países 
de Latinoamérica, yeso que circula vox populi en 
determinados califatos del viejo continente, que en 
Latinoamérica regalan o falsifican los títulos uni
versitarios. Antes de hablar tendrían que evaluar el 
plan de estudios, la modalidad para aprobar los 
exámenes y los proyectos finales de carrera, por 
citar tres variables. 

Si en Europa se hubiese aplicado la misma meto
dología para aprobar los exámenes, que en prestigio
sas universidades públicas del continente america
no, tan solo quedaría el uno por ciento de aquellos 
que en nuestros días ostentan titulaciones universita
rias en la UE. 

A modo de conclusión 

Desde la cúspide barcelonesa del triángulo de las 
Bermudas se ha desvelado parcialmente el modus 
operandi de los repugnantes y chapuceros del píxel 
y todas sus derivaciones. Además, hemos constatado 
aquella teoría del caos: "el agitar de las alas de una 

mariposa puede degenerar en un terrible huracán va
rios meses más tarde en la otra parte del planeta". 
Tal es así que, bajo el nombre de la IPO, unos cuan
tos estafadores, desde la capital catalana con sus 
compinches lombardos, hacen que empleados ho
nestos localizados en los Alpes italianos pierdan dia
riamente sus puestos de trabajo. 

Con realidades como éstas, menudo futuro 
tienen en Europa los programadores, analistas de 
sistemas, licenciados, ingenieros informáticos, 
etc., ya que ellos por sí solos no pueden compe
tir con estos tejemanejes. Se ha instaurado un 
modelo de corrupción en el que los clientes del 
software europeo no solo evitan desembolsar di
nero para cambiar un sistema informático, sino 
todo lo contrario, ganar muchísimos, pero mu
chísimos euros, provenientes de las arcas de las 
subvenciones europeas. 

Por eso, en Europa, antes de llamar a diestra y si
niestra informáticos del resto del mundo, sería inte
resante erradicar estos contubernios para el bien co
mún de los profesionales intachables e incorrupti
bles. Caso contrario, se alargaran las filas de dichos 
profesionales para presentar solicitudes de emigra
ción hacia Australia, Canadá, los Estados Unidos o 
Nueva Zelanda. O 

Aparatos de la más diversa fmalidad y empleo que nos abruman 

Chasqui 94 • Portada Chasqui 94 - Informática 
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Guste o no, el continente americano es uno solo, 
aunque la moda es hablar de paralelos, meridia
nos, longitudes, latitudes, etc., pero el actual ser 
humano, simple y llano, suele aborrecer esas lí
neas divisorias. Además, aquellos que sostienen 
desde América que forman parte de la Unión Eu
ropea, no solo están vendiendo espejismos a sus 
conciudadanos, sino que se olvidan que existe el 
océano Atlántico. 

Eso sí, es menester hacer una profunda refle
xión en relación a las titulaciones y a los diver
sos grados de profesores universitarios en Espa
ña y en Europa en general. Una cosa es un licen
ciado, un ingeniero, un doctor del plan viejo de 
estudios (léase hasta finales de los años 90) y 
otro, muy distinto, es lo que se está fraguando en 
la actualidad. 

Antes, en España por ejemplo, podíamos en
contrarnos con un licenciado en física o en in
formática a los 23 ó 24 años, con dos o tres años 
más ya obtenían el título de doctor. En cambio, 
en Italia y en algunos países de Latinoamérica, 
la media de edad para obtener una ingeniería en 

El ordenador portátil, invalorable auxiliar en el aula, 
la oficina y el hogar 

Chasqui 94 . Informática 
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Tecnología que invade rápidamente nuestros hogares 

telecomunicaciones, electrónica, informática, 
etc. era de 26 ó 28 años, estudiando día y noche 
para aprobar ciertas asignaturas de matemáticas, 
física, química, electrónica, etc., porque los exá
menes consistían en desarrollar las soluciones a 
los problemas, paso a paso, mientras que en mu
chos centros universitarios de la costa ibérica tan 
solo bastaba marcar una cruz en un grupo de cin
co opciones. Consecuentemente, allí había estu
diantes que recurrían a un dado o a la perinola 
para hacer estos exámenes. 

Finalmente, y no por ello menos importante, está 
el término doctor, que en Italia, donde los licencia
dos del viejo plan de estudios (reformado por la mi
nistra berlusconiana Moratti) son llamados doctores 
y cuyas abreviación correcta en italiano es dott 
(masculino) y dott.ssa (femenino), han entrado en la 
picaresca de abreviar el título con Dr., lo que equi
vale en el mundo hispano a un médico o alguien que 
tiene estudios superiores a las licenciaturas o inge
nierías, lo que en el mundo anglosajón se abrevia 
con PhD. Es melodramático ver como un licenciado 
italiano en informática -por ejemplo- se autodeno
mina Dr. y desea laureles de honor en el trato, como 
si de Julio César se tratase. 

Concluyendo, a la edad de 30 años, en España 
era factible encontrarse con individuos que habían 
realizado una ingeniería técnica, otra ingeniería 
superior o un master de dos años en el extranjero y 

Posgrados en América Latina por nivel 
Total: 117 programas 
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requisitos de titulación, costos/formas de pago, etc. 
Un grupo menor, en cambio, ofrece información, ge
neral o detallada, de líneas de investigación, cuerpo 
docente/claustro de profesores, y producción cientí
fica o profesional de académicos y estudiantes del 
programa 

Nueve categorías han dado forma a la sistemati
zación de los Poscom, todas ellas con las siguientes 
propiedades: a) se corresponden con la formulación 
estandarizada de la oferta en Internet; b) se corres
ponden con los dos marcos de referencia señalados. 

Dichas categorías son: 
1. nombre del programa 
2. año 
3. tipo de institución 
4. perfil de ingreso 
5. perfil de egreso 
6. áreas de concentración/líneas de investigación 
7. modalidad pedagógica 
8. alumnos 
9. acreditación 

Atendiendo el espacio disponible, se han selec
cionado solo algunas de ellas para la caracterización 
de los programas. 

Caracterización de los Posgrados 
de Comunicación en América Latina 

Del total de programas, 23 corresponden a cursos 
de doctorado (20 por ciento) y 94 a cursos de maes
tría (80 por ciento). Los doctorados se concentran en 
Argentina, Brasil, Cuba y México, mientras que las 
maestrías se reparten en los 14 países que participan 
de la sistematización. 

El amplio margen de las maestrías por sobre los 
doctorados es atribuible al modelo de la research 
university norteamericana adoptado en nuestros paí
ses, que vincula enseñanza e investigación a la ob
tención de esta secuencia de grados académicos 
(Schwartzman, 1996). Es la maestría, por lo tanto, 
la que marca las tendencias atribuidas al Poscom la
tinoamericano. 
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Vistos los programas en su distribución por países, 
es posible hablar de tres grupos. En el primero de 
ellos, se inscriben los tres grandes -Brasil, México y 
Argentina- con un total de 83 programas (59 maestrías 
y 22 doctorados), equivalentes al 71 por ciento. Con
centración, además, que se corresponde con la dimen
sión de sus SES y del número de cursos de pregrado 
en comunicación: 348 cursos en Brasil, 321 en Méxi
co y 55 en Argentina de acuerdo con la Relación de 

Son los jóvenes profesionales los que demandan los posgrados Escuelas de Comunicación en América Latina publi
cada por FELAFACS en abril de 2005. 

1986.A excepción de Cuba, en ninguno de ellos se ha 
En un segundo grupo asoman las ofertas de Chile, logrado consolidar una oferta de doctorado. 

Colombia, Cuba, Perú, Puerto Rico y Venezuela, que 
El tercer grupo lo conforman Bolivia, Costa Rica, 

en conjunto totalizan 22 programas (19 maestrías y un 
Ecuador, República Dominicana y Uruguay. De entre 

doctorado), equivalentes al 19 por ciento. Este grupo 
sus 12 ofertas, todas ellas de maestría, ninguna so

lo integran países que han mantenido una importante 
brepasa la década de existencia, en países además sin 

presencia y actividad al interior del campo académico 
presencia al interior de los programas fundadores. 

latinoamericano de la comunicación, reflejada en su
 
participación alrededor de los programas fundadores Es remarcable del análisis de esta categoría la
 
del posgrado regional. Éstos corresponden a las maes evidencia de procesos disímiles en la institucionali

trías y doctorados que asistieron a las actividades de zación de los Poscom, los cuales van desde la con

diagnóstico y reflexión impulsadas por FELAFACS, solidación (Brasil y México) hasta el desarrollo inci

ALAlC y otras asociaciones académicas entre 1982 y piente (República Dominicana y Uruguay).
 

Posgrados en América Latina por país y por nivel 
Total: 117 programas 
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Significado
 
Objeto mental
 

Sentido
 
El triángulo Baldinger y la ambigüedad 
del término doctor 

Por un lado, tenemos la desaparición del fa
moso triángulo presentado por Baldinger, que

Significante
 
Imagen acústica
 hace referencia, a grosso modo, a la relación triá

Nombre Cosa u objeto 
Realidad 

dica de Pierce: significado, significante y objeto. 
Los grupos de presión, a través de la inmutable 
hipocresía, están llevando a sus sociedades a 
confusiones y ambigüedades conceptuales. Aho

Todo un terremoto de petulancias y burradas. Lo ra los significados de las palabras son vaciados
 
tragicómico del caso es que se han conectado dos por avispados manipuladores, a través de los me

vértices del malhadado triángulo IPO (Lérida dios de comunicación social. De nada nos sirve
 
Barcelona), a través de una publicación digital. el Diccionario panhispánico de dudas para sal

Un ejemplo de patochada es lo que ellos conside var la relación triádica de un elevado número de
 
ran artículo científico: textos de unas 180 pala términos.
 
bras, los cuales son presentados con una autoeva
 Por el otro lado, está el maremoto en relación 
luación on-line de antemano del 1 al 5, y siempre a la convergencia de titulaciones universitarias al 
con puntajes superiores a la media. Un detalle, modelo de Bolonia. Históricamente, la geografía 
por más que el futuro lector puntúe esos artículos, pesa más que las políticas exógenas. Por ello, to
la autoevaluación inicial del autor no cambiará ja dos los países del continente americano tienen la 
más. Ya nos podemos imaginar la falsedad de los suficiente madurez para gestionar y/o mantener su 
datos e información de esas asociaciones. propio modelo. Es increíble, a veces, oir desde los 

4) Dudar de aquellas publicaciones en materia países latinoamericanos a los padres de los estu
de IPO en soporte papel, que superan los precios diantes que quieren para sus hijos cursos universi
de los libros del mismísimo Jakob Nielsen. Por tarios en Europa, mientras que los europeos reali
cierto, él estuvo presente en Gijón, en el interesan zan sus estancias en Canadá o los Estados Unidos. 
te Congreso sobre Fundamentos del Web 2005 
(www.fundamentosweb.org). Por el momento, y 
afortunadamente, Asturias está lejos del ominoso 
triángulo de las Bermudas. 

5) Fortalecer las humanidades. El origen de la 
decadencia actual hay que buscarla en los claustros 
universitarios y en cambios constantes de las polí
ticas educativas. Tristemente, ahora las humanida
des son arrasadas de los claustros universitarios en 
el viejo mundo. Ellas son los pilares de los valores 
éticos que luego se transmiten al resto de la comu
nidad. Por eso, hay ciclones en la IPC (intersección 
de ciencias formales y fácticas). Si a esto le suma
mos los fuertes vendavales que soplan en dirección 
a la pureza de la raza, el porvenir no es para nada 
halagüeño. 

Aulas virtuales imprescindibles en la formación universitaria 
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no, reem] 
tema de esta re
quiere mucho tiempo para formar 
al personal del área del diseño, pero co
mo Ia producción no se puede detener, a las 
grandes industrias les conviene caJrñbliáí~l:lcis 

ñadores. Para tal fin, recurren al mobbing, 

Vademécum para salvarse de tifones 

1) Evaluar la imagen on-line del personal docen
te. Desconfiar de todos aquellos que apelan a un 
sinfín de trucos estéticos de fotografías para retro
ceder las páginas del calendario, es decir, que el 
transcurrir de los años no les pasa factura a ellos, ya 
que incluso se tiñen el pelo para devolverles la eter
na juventud, como el jefe de la tribu africana, Sha
ka Zulu, en la célebre serie televisiva. Esta es una 
estrategia muy utilizada por los amos y señores del 
píxel en la ciudad Condal. 

2) Analizar la veracidad de las áreas de conoci
miento. Deplorablemente, existen aquellos enfer
mos de notoriedad, sin preocuparles que caigan en 
la necedad de los borricos. Como los límites actua
les de la HCI son maleables, hay lombardos que 
sostienen que sus actuales y pasadas áreas de inte
rés son: inteligencia artificial, hipertexto, comuni
cación multimedia e hipermedia, semiótica y so
ciología de los nuevos medios, accesibilidad y ca
lidad del Web, informática humanística, informáti
ca para los bienes culturales, arqueología, conser
vación de los monumentos, protección de obras de 
arte y del medio ambiente, seguridad ambiental, 
embalses, sistemas de información geográfica, 

educación a distan
cia, comunicación cor

porativa, derecho de au
tor, turismo religioso, el 

Camino de Santiago -inte
rrumpo aquí la enumera

ción porque son más de 100 
áreas-o Delante de semejante 

y fantoche: ¡Olé, Pi
hufado! 

der tiempo con aque
organizaciones que 

cia pretenden saber
vo mundo, llegando 
icar guateques inter

nacionales, halagándose por tener se
guidores en Latinoamérica, pero si escu

cháramos en la intimidad qué opinan de esos 
pueblos los fascistas de la historia mundial se
rían un garbanzo. Dichas organizaciones están a 
años luz de lo que científicamente se conoce co
mo IPC. Llama la atención que hayan escogido 
un sinónimo al título de un estupendo libro de 
José Saramago (Levantado del suelo). Otros han 
apostado por algo similar al calidoscopio. Claro, 
como la realidad es siempre distorsionada en 
esos ámbitos y el grado de paranoia es tal, que 
llegan a sostener que sus organizaciones son si
milares a la ACM, IEEE, ISO, W3C, entre otras. 

El origen de la 
decadencia actual 
hay que buscarla 

en los claustros 
universitarios 
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Posgrados en América Latina por nombre y por nivel 
i Total: SO programas 

COMUNICACiÓN Y COMUNICACiÓN Y 
CULTURA TECNOLOGíAS 

EDUCATIVAS 

COMUNICACiÓN 
SOCIAL 

COMU NICACIÓN CIENCIAS DE LA 
COMUNICACiÓN 

Éstas corresponden a las cinco especialidades que 
nombran y definen 50 programas de maestría y docto
rado de la región, equivalentes al 43 por ciento de la 
oferta total. Un valor de esta categoría es apreciar el 
grado de dispersión temática de los Poscom. Así, por 
ejemplo, el interés por abordar el fenómeno de la co
municación en términos genéricos (Ciencias de la Co
municación y Comunicación)se expresa en 29 progra
mas, seguido por el estudio de la Comunicación Social 
y la Comunicación y Cultura. Todas ellas, con ofertas 
de maestría y doctorado. Las demás especialidades 
consignadas en los programas trazan recortes de estu
dio más específicos, así como interfaces con otras dis
ciplinas y áreas de conocimiento, como ocurre con las 
maestrías en Comunicacióny TecnologíasEducativas. 

Otro valor de esta categoría es apreciar el influjo 
que tienen los diversos modelos fundacionales del 
campo académico de la comunicación latinoamerica
no. Modelos que aluden a la formación de periodistas, 
a la formación del comunicador como intelectual y a 
la formación del comunicólogo. En tal sentido, el alto 
número de ofertas genéricas en Comunicación coinci
de con la formación del comunicólogo en cuanto cien
tífico social, cual es el modelo más reciente, si bien 
persiste el influjo de los anteriores. 

Brasil, México
 

y Argentina 

concentran 59 

maestrías y 22 

doctorados 
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Posgrados en América Latina por año y nivel 
Total: 99 programas 

~ ~ ~ ~ ~ ~ g ro ~ ~ ~ ~ ~ m ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 8 o ~ 8 g ~ m m m m m m m m m m m ~ m m m m m m m m m o o o o o o
~ ~ ~ ~_ _ _ _ _ _ - _ _ - _ - - - N N N N N N 

i 11DOCTORADO 11MAESTRfA 

Los 33 años de posgraduación pueden ser vistos 
en dos períodos. 

El primer periodo, que va desde 1972 a 1991, se 
caracteriza por una creación irregular de progra
mas, en su mayoría de maestrías (15) y muy pocos 
doctorados (5), alcanzando el 20 por ciento. El se
gundo período, en cambio, abarca desde 1993 en 
adelante y se distingue por la creación ininterrum
pida de programas y por cuadruplicar en ofertas al 

período anterior. En este tramo, se crean 62 maes
trías y 17 doctorados, equivalentes al 80 por ciento 
de la oferta total; 44 de estos cursos, además, fue
ron creados entre 1993-1999, siendo este último 
año el más prolífico. 

La década de los años 90, de este modo, señala 
para América Latina la irrupción de los Poscom, al 
incrementar notoriamente el total de programas 
abiertos durante las primeras dos décadas. Irrupción 
que va aparejada de una descentralización geográfi
ca de la oferta, concentrada hasta entonces en Brasil 
y México, preferentemente. Aun así, en lo que va co
rrido de este siglo se constata la apertura de 35 nue
vos cursos, más del doble de igual período de la dé
cada noventa. 

La incorporación de los diferentes países a la 
oferta de posgrados o, si se prefiere, la ruta de la des
centralización geográfica, es la siguiente: Brasil 
(1972) - Puerto Rico (1973) - México (1977) - Co
lombia (1990) - Argentina/Chile (1993) - Venezuela 
(1994) -Perú/Costa Rica (1996) - Bolivia (1999) 
Uruguay (2002) - Ecuador (2005). 

Como se aprecia, 18 programas no respondieron 
a la consulta sobre su año de creación. 

Todo esto permite, por ejemplo, imprimir simula
ciones de óptima calidad de las telas para producir 
pantalones, camisas, corbatas, etc. 

Esos algoritmos conformarán una nueva versión 
de un producto comercial, en soporte CD-ROM, 
DVD, etc. El precio puede oscilar entre los 10.000 
y 20.000 euros, dependiendo del número de licen
cias que adquiera el cliente. Paralelamente, el estu
diante jamás verá un centavo al respecto, porque 
nunca sabrá a donde han ido a parar la resolución de 
complejos algoritmos orientados a la informática 
gráfica textil. 

Ahora bien, si todo quedase en las fronteras del 
Estado, en el exterior nadie se enteraría de estos 
chanchullos. Empero, la corrupción y la avaricia hu
mana corroen los límites espaciales y temporales. 
Porque en el otro extremo del embrollo tenemos al 
empresario que disfruta de las famosas subvencio
nes europeas, pagadas por millones de ciudadanos 
honrados. Es así como, tirando de nuestro hilo para 
el sistema del cad textil, tenemos en la otra punta de 
la madeja a ciertos industriales lombardos corrompi
dos, cuando a subvenciones nos referimos. Ellos 
presentarán ante Bruselas la necesidad de elaborar 
un proyecto de investigación y desarrollo (l+D) pa
ra un hipotético nuevo sistema en una de sus sedes, 
pero en realidad luego la distribuirán en cada una de 
las sedes que componen el grupo industrial (legal
mente no está permitido). 

Inexplicablemente, para ese hipotético pro
yecto de I+D se solicitan unos 200 mil euros 
en subvención. No nos olvidemos que ese soft
ware está desarrollado, es un producto comer
cial, o sea, súper enlatado en Barcelona, pero 
claro, en las tierras lombardas el 
costo original se ha multiplica
do por diez o por veinte. Esa 
enorme diferencia la suelen 
colar bochornosamente por 
supuestos ajustes o modifica
ciones al sistema original, 
relacionadas con la IPO, 
por ejemplo: cambios en 

la interfaz para una accesibilidad universal, visua
lizadores virtuales de las diversas texturas en pan
talones, camisas, corbatas, etc. Indiscutiblemente, 
lo que hay aquí es un reparto de ese dinero entre 
la sociedad catalana que comercializa el software 
y los empresarios lombardos. 

Pero la guindilla de todo este pastel pútrido es 
que se prestan a este vil juego los titulares de indus
trias, que obtienen más de 100 millones de euros al 
año de beneficios y que curiosamente muchos de 
ellos han obtenido sus títulos en universidades elitis
tas, como puede ser la Bocconi. 

Algunos se preguntarán: ¿Cómo es factible todo 
ello? La respuesta es simple: lleva la etiqueta de pro
yecto de 1+D. ° sea, hay por un lado algún docente 
universitario en Barcelona que ha firmado esos pa
peles, y por el otro, funcionarios que otorgan sub
venciones desde Bruselas. Como siempre sucede en 
estos casos, todos aquellos que supuestamente con
trolan estos fraudes resplandecen con su ausencia. 
Tampoco se entiende que empresas con grandes be
neficios anuales puedan 
golpear la puerta de 
las subvenciones 
europeas. 

Profesionales con experiencia asumen el reto 
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También, es factible efectuar simulaciones virtua
les, previas a las operaciones quirúrgicas (visualiza
ción científica), reconstrucciones arqueológicas, y 
un extenso etcétera. 

Unos excelentes ejemplos de la majestuosidad 
del píxel se pueden encontrar en festivales interna
cionales, tales como: Siggraph (www.siggraph.org), 
Eurographics (www.eg.org). Imagina (www.imagi
na.mc) y Future Film Festival (www.futurefilrnfesti
val.org). En la base de todas estas imágenes hay una 
serie de logaritmos tendientes a resolver problemas Diseño asistido por computador orientado al sector textil 
de modelado, animación, iluminación, texturas, aca
bado o rendering, etc. 

persona-ordenador. Ellos, supuestamente, perteUn ejemplo desde el ojo del huracán 
necen a una raza étnica superior (fuertes vientos 
xenófobos han vuelto a circular en la última déAl igual que todos los huracanes que azotaron la 
cada) y se mueven bajo el amparo del paraguas región caribeña en 2005, encontramos ciertos com
universitario. Actualmente, no hay centro de inportamientos desvergonzados, más devastadores que 
vestigación, laboratorio, empresa pública o privalos daños ocasionados por Katrina, Rita y Wilma 
da que no cuente con la aprobación de esos projuntos. La inmersión de los píxeles en las aguas tur
tectores. Obviamente, ellos disfrutan de eternabulentas de la corrupción tiene su núcleo destructor 
inmunidad.en la avenida Diagonal de Barcelona. 

Tomamos como ejemplo el diseño asistido porDesde allí, un grupo de individuos pertene
computador u ordenador (cad) orientado en el ámcientes a las ciencias formales -industriales- han 
bito de la informática textil, es decir, cad textil. conformado una red que controla todo aquello re
Esto implica un sistema cuyos algoritmos fundalacionado con los píxeles, incluida la interacción 
mentales pueden desarrollarse como proyectos de 
final de carrera para alcanzar una licenciatura, o 
ingeniería, o incluso una tesis doctoral. A veces, 
se selecciona para tal fin un latinoamericano, 
quien no goza de ningún tipo de beca, pero con un Es factible efectuar 
óptimo nivel de programación, y se le encarga re
solver ese problema como parte integrante de un 

simulaciones trabajo de investigación. Posteriormente, todos 
sus resultados serán traspasados gratuitamente a 
pequeñas o medianas empresas dentro de esa área virtuales, previas geográfica ibérica: Cataluña. 

En esa coyuntura, encontramos novedosas fun

cionalidades que pueden mejorar, considerablemen

te, la calidad de la imagen en la pantalla y/o en el
 

." . papel de la impresora (en el textil, se tiende a que
 

a las operaciones 

qutrurgtcas ambas imágenes se asemejen lo más que se pueda). 
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En lo que va 
del siglo se abrieron 
35 nuevos cursos, 
más del doble que 
en igual período de 
la década de los 90 

Los 117 cursos de posgrado se distribuyen así: 54 
corresponden a universidades públicas, 53 a univer
sidades privadas, cinco a instituciones privadas no 
universitarias y cinco a instituciones internaciona
les. La oferta privada global alcanza los 58 progra
mas, por encima de la pública, en tanto que las otras 
dos modalidades son todavía incipientes. 

Los países que más aportan a la oferta pública, en 
términos absolutos o porcentuales, son Cuba con sus 
tres programas, Costa Rica y Venezuela con dos, y 

Brasil con 19 cursos. Del otro lado, Perú exhibe cua
tro ofertas privadas, seguido de Argentina con 10 y 
Chile con cinco. México sostiene un equilibrio entre 
oferta pública/privada de 15/14. 

Históricamente, las lES privadas se han hecho pre
sentes en la oferta de Poscom latinoamericanos, vincu
ladas por lo general a instituciones confesionales. Pre
sencia, por ejemplo, en varias de las universidades que 
participaronde losprogramas fundadores durantela dé
cada de los 80. Su influjotambién se remonta a la cons
titución misma del campo académico y, según Fuentes 
(1998),al segundomodelofundacional de la comunica
ción en América Latina -el comunicadorcomo intelec
tual- basado en la improntahumanistay jesuita. 

Instituciones privadas no universitarias e internacio
nales, existentes en todoslos SES latinoamericanos y en 
determinados períodosmuy importantes para el desarro
llo del campoacadémico, tienenhoy bajapresenciaen la 
oferta de posgrados, solo en las maestrías, y se encuen
tran en Argentina, Bolivia, Ecuadory México.Destacan 
el ILCE, FLACSO, la Universidad Andina Simón Bolí
var y la FundaciónWalter Benjamín. 

Posgrados en América Latina por tipo de institución 

38 

16 

PÚBLICA 

Total: 117 programas 

5 

PRIVADA NO 
UNIVERSITARIA 

46 

7 

PRIVADA 

5 

INTERNACIONAL 

• MAESTRíA 

• DOCTORADO 
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En la oferta de salida del pos grado se aprecia la 
concentración de 67 programas (57 por ciento) al
rededor de un perfil de egreso múltiple. Aunque 
combina la formación profesional y en investiga
ción, el egreso múltiple se define por una amplia 
capacitación en el desarrollo de habilidades y 
competencias para la reinserción de los alumnos 
en el mercado profesional y académico. En este 
grupo destaca Brasil con sus 31 ofertas, seguido de 
México y Argentina. 

Dentro del perfil profesional (32 por ciento) sobre
salen Argentina, Cuba, Costa Rica, Perú y México, 
mientras que programas dirigidos a la investigación 
se encuentran principalmente en este último país. 

Esta categoría, junto a la del perfil de ingreso, re
presentan el circuito de relación de las lES con el 
mercado laboral y la sociedad. Considerando que en 
ambas categorías la modalidad múltiple resulta ma
yoritaria, pero que la evidencia arrojada por la siste
matización no es suficiente para iluminar dicha rela
ción tan compleja, preferimos sugerir algunas pre
guntas: ¿cuánto hay de mera estrategia comercial en 
esto?, ¿cuánto de propuesta multidisciplinaria?, 
¿cuánto de término a la indeseada función remedial 

del posgrado?, ¿cuánto de moda académica vincula
da a la Comunicación?, ¿cuánto de una amalgama de 
todas las anteriores (y otras causas posibles)? 

Este artículono se propone responder a esas pregun
tas, pero sí puede sugerir una pista. Rompiendo con la 
definición normativa de los posgrados en general, que 
corresponde al deber ser de maestrías y doctorados es
tablecido por la legislación de los países y se diferencia 
de la definición de base empírica, Ricardo Lucio (2002) 
propone hablar de a) posgrados de buena calidad de in
vestigación, que producen conocimientos científicos y 
tecnológicos relevantes, están apoyados en comunida
des académicas sólidas y cuentan con procesos eficien
tes de formación de investigadores; b) posgrados de es
pecialización, que forman en aspectos novedosos y 
muy tecnificadosdel ejercicio profesional y, aunque no 
se plantean la formación de investigadores, su concep
ción del ejercicio profesional implica la capacidad de 
asimilar en él la producción científica y tecnológica; e) 
posgrados de consumo, que aunque se plantean en el 
papel la formación de investigadores, son en realidad 
programas montados sobre la base de comunidades aca
démicas endebles e inestables. Atraen a una clientela 
que busca fundamentalmente un título. 

Posgrados en América Latina por perfil de egreso y nivel 

Total: 117 programas 
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En el mundo
 
cierta medida, es una consecuencia lógica de la frui
ción de la televisión, ya que el ser humano capta el 
70 por ciento del contenido de los mensajes a través 
del audio y la visión. Es decir, que somos audiovi
suales por excelencia. 

Obviamente, en el contexto digital entran en jue
go los píxeles, es decir, cada uno de los puntos que 
componen la pantalla. He aquí un auténtico epicen
tro de conocimientos científicos, con un potencial 
enorme en los próximos años, especialmente para la 
comunicación interactiva, para la telefonía móvil y 
la televisión. Empero, dicho poder en manos impú
dicas se extiende como un tumor maligno hacia el 
resto de los contenidos de la IPO. 

El píxel en las aguas turbulentas 
de la corrupción 

Una vez más, se constata cómo todo aquello que 
está en tomo al píxel es prioritario en el contexto in
formático. No en vano, Microsoft, para su nuevo sis
tema operativo Windows Vista, ha invertido millo
nes de dólares para mejorar la interfaz y orientarla 
hacia el público internacional. Otros, en cambio, co
mo Linux, no gastan ese dineral, y tienen una inter
faz muy aceptable. 

de la interacción 
una imagen vale 

más que mil 
palabras 

En el caso de las animaciones creadas con el 
computador, los límites cinematográficos están en 
la imaginación de los autores. Hay películas realiza
das 100 por ciento con el computador: La hormiga 
"Z", La era glaciar, Robots, entre tantas otras; o 
bien, insertar actores actuales con un ex presidente 
fallecido de los Estados Unidos, como es aquella 
escena del film, Forrest Gump, cuando el actor Tom 
Hanks hablaba con el presidente John F. Kennedy. 

En el mundo de la comunicación social se sue
le decir que: "una imagen vale más que mil 
palabras". No obstante, con la demo
cratización de los píxeles a tra
vés de Internet, hay quienes sos
tienen que la imagen ha muerto 
y que el poder de la veracidad 
vuelve a la palabra, tal como 
opina Régis Debray en su libro 
Vida y muerte de la imagen. Al 
respecto, basta contrastar la pu
janza de los programas de autoe
dición, tales como: Photoshop, 
CorelDraw, Illustrator, etc., para 
modificar velozmente imágenes, 
independientemente de si tienen 
un formato bitmap o vectorial. 

Una sociedad que 
depende de la imagen 



El byte y el pixel: 

Interacción
 
persona-computador
 

•Francisco Ficarra 

En las pirámides de las culturas precolombinas 
o del antiguo Egipto, en el vértice superior, el 
mundo terrenal entraba en contacto con el 

más allá. Dentro del triángulo de las Bermudas de la 
interacción persona-computador u ordenador, en las 
próximas páginas desvelaremos cómo, a través de la 
cúspide de turbulentos entresijos del bit y del píxel, 
radicada en Barcelona, se difunden bochornosas 

j Francisco Ficarra, italiano, profesor, periodista 
y escritor. Residente en la actualidad entre la 
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realidades hacia los cuatros puntos cardinales del 
planeta. Además, se presentan las primeras bases de 
un vademécum, para evitar caer ingenuamente en 
los vientos huracanados de la corrupción. 

Cuando hablamos de interacción persona-com
putador (IPC, otras siglas análogas son IPa o HCI), 
la pantalla del computador es considerada como el 
vehículo privilegiado para transmitir contenidos. En 

Posgrados en América Latina por acreditación 

Total: 117 programas 

.MAESTRíA 48 461 

• DOCTORADO I 2 21 

El 57 por ciento de las maestrías y doctorados 
participa de sistemas de acreditación dentro de polí
ticas de apoyo y fomento al posgrado nacional. Prin
cipal aporte a este grupo lo realiza Brasil (31), segui
do por Argentina (17) y México (11). El 43 por cien
to restante se trata de países donde no se han estable
cido sistemas nacionales de posgrado o, aun exis
tiendo, los programas no se han incorporado a ellos. 

Parece irreversible el avance de los sistemas de 
acreditación de posgrados, por cuanto el tema de la 
calidad resulta un eje prioritario de las reformas a los 
SES regionales. La cuestión es saber si las acciones, 
programas y estrategias que se emprendan responde
rán a una política pública consistente y orientada, en 
palabras de Ricardo Lucio (2002), "al fortalecimien
to de sistemas claros e imparciales de acreditación, 
tanto nacional como (para los doctorados de calidad 
superior) internacional". 

La principal conclusión de este sobrevuelo descrip
tivo por los Poscom latinoamericanos es la que enuncia 
su título. Transcurridas más de tres décadas de su desa
rrollo, paulatino en un comienzo e irruptivo en los últi
mos años, distribuida su oferta por 14 países de la re
gión y orientados su ingreso/egreso a una amplia gama 

de estudiantes y destrezas científico-profesionales, los 
Poscom siguen sin constituir un objeto de reflexión re
levante para el campo académico latinoamericano, co
mo ocurriera (paradójicamente) en la perdida década 
de los años 80, no obstante algunos esfuerzos naciona
les que se realizan a su favor. Su condición de debate 
pendiente, por lo tanto, esperamos que pronto se revier
ta, sobre todo en países como Chile que, sin ser de los 
grandes de la región, incrementa el número de maes
trías en inversa proporción al sentido de las mismas y 
posterga hace más de 20 años el necesario avance al 
doctorado, cual es el espacio natural de la investigación 
y la producción científica. «) 

Los Poscomsiguensin constituir un objeto de reOexión relevante 
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