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| proceso de modernizacion
que experimenta -México,
en particular con los prepa-
rativos para poner en fun-
cionamiento el Tratado de
Libre Comercio con Esta-
dos Unidos y Canada, esta produciendo
profundos cambios en las estructuras
econdmicas, politicas, sociales, agrico-
las, tecnol6gicas, mentales y legales de
nuestro pais. Estas, a su vez modifican
los sistemas de vida, organizacién, tra-
bajo, educacion, produccién y competen-
cia de la mayoria de la poblacién
nacional.

Las modificaciones no sélo impactan
en la base economica y politica de la
sociedad mexicana, sino también en la
estructura cultural e informativa del pais.
La aplicacion de las leyes del mercado
en la etapa de giobalizacién cultural
transformaran el esqueleto y la dindmica
de nuestra comunicacién nacional.

Para que el modelo de desarrolio
neoliberal se pueda realizar en México

JAviER ESTEINOU MADRID es mexicano, Doctor
en Ciencias de la Comunicacién y Profesor
en el TICOM, Taller de Investigacién en
Comunicaciéon Masiva del Departamento de
Educacién y Comunicaciéon de la Universidad
Auténoma Metropolitana en  Xochimilco,
Meéxico.

76 CHASQUI 44, encro 1993

JAVIER ESTEINOU MADRID

La Culturay el
Modelo Neolibera

Para el autor, la presionada adopcion del modelo economico neoliberal
es una colosal amenaza a la supervivencia de las culturas nacionales y
un obstdculo insuperable contra el surgimiento de modos de uso
socialmente responsables de los medios de comunicacion. Para Javier
Esteinou Madrid, las liberalizaciones en curso son casi satanicas en su
insidiosa capacidad para “sepultar el alma cultural de nuestras
sociedades” despojandolas de valores, y forzando el abandono en masa
de cualguier utopia solidaria.

es indispensable la presencia de nuevas
condiciones legislativas, productivas, téc-
nicas, laborales, juridicas. Ademas exige
la presencia de una nueva conciencia
masiva neoliberal que respalde y con-
solide las acciones anteriores. Dicha
conciencia, o sea las condiciones subjeti-
vas necesarias para el funcionamiento
de nuestra sociedad dentro de las

s

nuevas relaciones competitivas del mer-
cado mundial, se intentara producir a
través de los medios electronicos de
comunicacion.

La presencia de esa conciencia
neoliberal implica que al entrar en la eta-
pa de desarrollo nacional estamos obli-
gados a aceptar la salvaje propuesta de
asimilar indiscriminadamente los princi-



pios del /laissez faire en todos los
érdenes, especialmente en el terreno
cultural y comunicacional para ser efi-
cientes ante la nueva globalidad interna-
cional. Estas bases en lugar de fortalecer
nuestro espiritu nacional frente al perio-
do de apertura cultural, plantean erosio-
nar mas sus valores para incorporarnos
como sociedad, eficientemente y sin
restriccion alguna, a la nueva estructura
de competencia y acumulacién de los
mercados mundiales.

Las tesis neoliberales en pleno flo-
recimiento proponen el adelgazamiento,
la privatizacién, el repliegue, la desregu-
lacién, la globalizacién y la transna-
cionalizacién de todos los campos de lo
publico. Con creciente conviccién se
plantea que la rectoria cultural de la
sociedad mexicana no debe conducirse
por la accién interventora del Estado,
sino por el equilibrio “natural y perfecto”
que produce el libre juego de las reglas
del mercado entre productores y con-
sumidores.

De esta forma, para adecuar el espa-
cio cultural de la sociedad mexicana a
las nuevas necesidades del mercado, se
altera la concepcion tradicional de la
actividad comunicativa que la com-
prendia como un producto social y se
pasa a entenderla como una simple mer-
cancia mas que debe estar regida por
los principios de la oferta y la demanda.

En este periodo histérico del desa-
rrollo nacional, son falsos los postulados
que declaran a las leyes de las rela-
ciones del mercado como de libre oferta
y demanda entre fabricantes y com-
pradores, por |as siguientes razones:

1. La publicidad. La realidad se
encuentra profundamente alterada por la
deformacién del consumo causada por la
actividad publicitaria de los monopolios
econdmicos. En muchos terrenos de la
sociedad mexicana de la década de los
90 ya no existe una demanda natural del
consumidor, sino una decisién o gusto
inducido por la enorme saturacion publi-
citaria que cotidianamente producen los
medios de comunicacién de masas
sobre los diversos campos de conciencia
de la poblacién. En muchos casos, el
mercado ha pasado de ser una relacién
de equilibrio natural entre los elementos
econdmicos de la produccion y el con-
sumo, a convertirse en la imposicién de
una relacién artificial de los grandes
monopolios sobre la poblacién, para sa-

tisfacer sus necesidades de concen-
tracién material.

2. Controles monopdlicos. Aunque
en teoria, las tesis neoliberales formulan
que la libre competencia se da con toda
libertad, en la practica real tal libertad no
existe. Aumenta cada dia mas, el protec-
cionismo de los paises mas desarrolla-
dos en favor de sus areas econdmicas
mas fragiles y en detrimento de los pai-
ses mas débiles. Esto significa, que a
través de la aplicacién de los principios
del mercado no nos enfrentamos a una
dinamica de libre competencia, sino al
autoritarismo econémico de los grandes
trusts que actian en nuestro pais.

ara adecuar el
espacio cultural
mexicano a las
nuevas necesidades del
mercado se altera la
concepcidn tradicional de la
actividad comunicativa que
la comprendia como un
producto social y se pasa a
entenderla como un simple
proceso mercantil mas.

3. El proyecto transnacional. El
mercado se convierte en el condicio-
nante central del cual se deriva el origen,
el sentido y el destino de la produccién
cultural y comunicativa en nuestro pais.
Dentro del nuevo modelo de desarrollo
neoliberal, la reactivacion del proyecto
de comunicacion y de la cultural
nacional, no surge de la demanda por
resolver las necesidades sociales mas
apremiantes de la poblacion. Se deriva
de la incorporacién acelerada de nuestra
sociedad al mercado mundial, que no es
otra cosa que la reactivacion y la
ampliacién intensiva del proyecto
transnacional en la periferia.

4. El marketing de lo cultural. En
términos educativos esto significa que
seran las bases de la mercadotecnia las
que gobernaran la orientacién y la accién
de las instituciones culturales y comu-
nicativas de nuestra nacién, y no las
directrices del desarrollo social y espiri-
tual de nuestra comunidad. La moder-
nizacién neoliberal reduce el proyecto
comunicativo y cultural del Estado y la
sociedad a fortalecer y expandir las rela-
ciones de mercado y no a ampliar y
reforzar los procesos culturales mas
abiertos, democréaticos y participativos
que durante tanto tiempo han demanda-
do los grandes sectores basicos de
nuestro territorio.

Principios operativos de la
propuesta neoliberal

Al ser regida la comunicacién y la
cultura por las leyes del mercado, el
proyecto de conciencia que se elaborara
a través de los medios de comunicacién
serd una propuesta eminentemente
lucrativa, que se regird por 4 principios:

1. El cortoplacismo y la analogia
forestal. Las inversiones mayoritarias
que se destinaran al terreno cultural y
comunicativo estaran definidas por ia
rapidez de la ganancia econémica. En el
terreno econémico la aplicacién de los
principios de mercado al area forestal
han producido la devastacién de los
bosques de Morelia, Michoacan vy
muchos otros estados de la Republica, al
practicarse una tala ilimitada de las
zonas verdes con el objetivo de obtener
una rapida ganancia. Esta actitud de
saqueo material se traslada con idénti-
cas caracteristicas al terreno cultural, por
lo que con el Tratado de Libre Comercio
habra que esperar el incremento de una
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erosion mental de grandes dimensiones
sobre las bases de nuestra identidad
nacional.

2. Rentabilidad monetaria. La
ganancia sera medida en términos mo-
netarios y no habra otro tipo de retribu-
cion. Para la realidad cultural e
informativa esto significa que aquellas
actividades que no produzcan “ganan-
cias pecuniarias” no seran apoyados. El
concepto de rentabilidad y costos
sociales no esta incorporado al modelo.

3. Mercado, desperdicio y necesi-
dades. Como en el terreno productivo, la
ley de la oferta y la demanda obliga per-
manentemente a desperdiciar miles de
toneladas de productos (para conservar
el precio de las mercancias) en un pais
plagado de carencias vitales; la apli-
cacién de los principios del mercado al
campo de la conciencia obligard a pro-
ducir (a través de las industrias cultu-
rales) las ideologias parasitarias mas
rentables. Asi se sacrifica los valores
mas importantes que nos constituyen
como comunidad y Nacién por no ser
altamente lucrativos en términos mone-
tarios y de corto plazo. En una sociedad
regida exclusivamente por los principios
de la oferta y la demanda el mercado li-
quidara “naturalmente” a todas aquellas
formas culturales que son “ineficientes”
para respaldar e impulsar el proceso de
sobre acumulacién y super consumo
social.

4. La sustitucion de valores. E|
mercado por s/ mismo no esta regido por
la ética, ni se preocupa por lo humano y
lo social. Su objetivo es la rapida y cre-
ciente acumulacién de riqueza, intro-
duciendo en las comunidades una
relacién social salvaje.

Las ineficiencias del mercado

En el pais, existe un déficit lechero
de mas de cinco millones de litros
anuales, una desnutricién crénica en
mas del 50% de la poblacién econdmica-
mente activa, anemia en seis de cada
diez mexicanos, pobreza extrema en
mas de 17 millones de personas. Con
esta ftriste realidad, las empresas
destruyeron (para conservar los precios
competitivos de los productos) en 1991
mas de 2.000 toneladas de frutas en
Chilpancingo, Guerrero, 40 toneladas
diarias de tomate y calabaza en
Tulancingo, Hidalgo, cientos de tone-
ladas de azdcar en Guadalajara, Jalisco,
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as técnicas del
marketing
gobernarin la
orientacion y la accion de
las instituciones culturales y
comunicativas de la Nacion,
y no las necesidades del
desarrollo social y espiritual
de nuestra comunidad.

35 mil toneladas de soya en Culiacan,
Sinaloa, 15 mil toneladas de jitomate en
Morelos, 16.800 toneladas de tejocote a
nivel nacional.

De igual forma, mientras existe la
urgente necesidad de construir una cul-
tura ecolégica, una cultura del agua, de
la civilidad urbana, de la racionalizacién
de los recursos no renovables, de la to-
lerancia humana, de la defensa de las
especies animales, de proteccion de la
vida, para sobrevivir como sociedad; los
canales de informacién regidos por los
principios del mercado construyen per-
manente una atmésfera de desperdicio
cultural al producir una cultura de la
frivolidad, del hiperconsumo, de la
“novedad”, de la transnacionalizacion,
que nos llieva a desperdiciar la enorme
energia humana que existe en el pais
para enfrentar nuestros grandes proble-
mas de crecimiento.

La aplicacién de las leyes del merca-
do al campo econdémico durante los
preparativos para el ingreso al Sistema
General de Aranceles y Comercio
(GATT) y al Tratado de Libre Comercio,
produjeron una gran quiebra de indus-
trias que van desde la electrénica y la
metal mecanica, hasta las textileras y el
pequefio comercio. Con la incorporacién
de los principios del mercado en el te-
rreno cultural, ¢cudles son las cosmovi-
siones y las ideologias culturales propias
de nuestra civilizacién nacional que que-



brardn ante la produccién de la enorme
cultura parasitaria que producira el
proyecto de acumulaciéon material a
escala super transnacional a través de
las industrias comunicativas?

Las consecuencias para la culturay
la educacion

Este proceso neoliberal de mercan-
tilizacion extrema de la cultura y la comu-
nicacion funcionara bajo la tendencia de
producir, exclusivamente, aquella con-
ciencia, educacion, tradicién e idiosincra-
sia que sea funcional para incrementar el
proyecto de acumulacién de capital,
especialmente, a escala mega transna-
cional. Se marginara asf la construccion
de las politicas culturales organicas que
urgentemente requiere nuestro proyecto
de desarrollo. El proyecto neoliberal
introducido al pais formara una nueva
“Cultura Chatarra” de la expansion del
capital y reducira la cultura de la huma-
nizacién y la sobrevivencia humana,
pues no es lucrativa a menos que llegue
a fases en las que este deterioro
humano y social entre en contradiccion
con la tasa de concentracién de la
riqueza.

Las responsabilidades del Estado

Son multiples las actividades que el
Estado no puede dejar en manos del
sector privado a riesgo de que desa-
parezcan: la medicina preventiva, el
transporte urbano publico, la creacién de
ciencia béasica. Del mismo modo el
Estado tampoco puede delegar la cons-
truccién de una “Cultura Social para la
Sobrevivencia Nacional”, que a largo pla-
2o es la mas rentable que existe, aunque
a corto plazo, no sea lucrativa. En el
campo de la fisica, el descubrimiento del
“Boscon de Higgs” o el invento del ace-
lerador de particulas mas costoso del
mundo “SSC”, no pudieron desarrollarse
sin el aporte multimillonario de los
Estados de la Comunidad Econémica
Europea y de los Estados Unidos. La for-
macién de una cultura ecolégica, de con-
servaciébn de las especies y con-
servacion de la cadena de la vida, de la
defensa de los ancianos, del cuidado del
planeta, de la convivencia civil, de la
revaloracion de lo nacional (niveles de
cerebralidad minimos para sobrevivir en
sociedad), tendrd que ser creada por el
Estado ya que para el sector privado
estas actividades no son rentables.

Por nuestro propio bien, estamos
obligados a preguntarnos con todo rigor
¢Hasta donde a mediano y largo plazo
este modelo de desarrollo creard una
cultura que propicie el verdadero cre-
cimiento de nuestra sociedad o el retro-
ceso del avance del hombre? ;Qué
acciones culturales debemos realizar
para reforzar nuestra identidad nacional
dentro de los marcos de los principios
del mercado? ;Cémo producir una cul-
tura del desarrollo social dentro de la
dindmica de la oferta y la demanda?

De aqui, la necesidad urgente de
reflexionar sobre nuestra cultura y la

A]KA COMBATIR VEL REWSI()NISMO Niaér_'

accion que deben ejercer los medios de
comunicacion, para conservar su esen-
cia nacional dentro de la dindmica de
acelerado cambio modernizador que vive
el pais. El proceso de globalizacidn
mundial nos lleva a la creaciéon de un
nuevo orden cultural que modificara los
contenidos y las fronteras ideolégicas de
los estados nacionales. De lo contrario,
el alma cultural de nuestra sociedad co-
rrera el riesgo de quedar sepultada por
los nuevos espejismos de la modernidad
y sus derivados simbdlicos parasitarios
de ésta nueva fase del desarrollo de la
sociedad capitalista internacional. o
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