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Resumen

Esta investigacion describe y analiza, desde la perspectiva teorica de la
gobernanza universitaria, la gestion del Modelo Educativo Basado en
Competencias (MEBC) en tres Universidades Politécnicas (UUPP). La
investigacion se enmarca en el contexto de las sociedades del conocimiento,
las cuales demandan a las Instituciones de Educaciéon Superior (IES)
estructuras organizacionales orientadas hacia una mayor interaccién con
actores del sector publico, sector productivo y comunidad local para una mejor
formacion de recursos humanos que respondan a las necesidades de tales
actores. Las UUPP han respondido a estas necesidades a través del MEBC

gestionado por sus propios érganos universitarios.

A pesar de que cada UUPP tiene el mismo MEBC, cada una de ellas lo ha
gestionado de forma diferente. A través del enfoque metodolégico comparativo se
analiza la forma de gestion que realiza cada politécnica y, se observa cémo
determinados actores del sector publico, sector productivo, comunidad local y
comunidad universitaria influyen para la implementacion del modelo en dicha
universidad. La investigacion demuestra que aunque el Gobierno Federal ha
impulsado que la gestion del MEBC en las UUPP se lleve a cabo conjuntamente
con todos los actores involucrados (governance), solo el sector académico y, en

menor medida, el sector productivo observan ciertos rasgos de gobernanza.

Palabras clave: Gobernanza universitaria, gestion universitaria, educacion
superior no universitaria, universidad politécnica, competencias profesionales,

educacién basada en competencias.




Abstract

This research describes and analyzes, from the theoretical perspective of the
university governance, the Model's Management of the Competency-Based
Education (MEBC) in three Polytechnic Universities (UUPP). The research is
framed in the context of the societies based on knowledge, which demand to
Higher Education Institutions (IES) organizational structures oriented to a greater
interaction with actors of the public sector, production sector and the local
community for a better formation of the human resources that meet the needs of
such actors. The UUPP has responded to these needs through of MEBC managed
by university’s own bodies.

Even though, each UUPP has the same MEBC, each one of them has
managed it in a different way. Through the comparative methodological approach,
the outlines of the management that each polytechnic uses is analyzed and it is
observed how certain actors from the public sector, productive sector, local
community and the university community influence the implementation of the
MEBC in such university. The investigation demonstrates that although Federal
Government has promoted the management of the MEBC in the UUPP, it is carried
out altogether with all involved actors (governance), just academic sector and, at a

lesser extent, production sector, observe certain governance features.

Key words: University governance, higher education management, non university
Higher Education, polytechnic university, professional competencies, Competency-

Based Education.
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INTRODUCCION

Los estudios sobre las sociedades del conocimiento tienen como punto de
partida una vision economicista y conciben al conocimiento con un valor comercial.
En ellos predomina la idea de que el conocimiento incorporado a las Tecnologias
de la Informacion y Comunicacién (TICS) adquiere un valor comercial debido a
que éstas desplazan a las antiguas tecnologias de manufactura y se convierten en

los nuevos medios de produccién de bienes y servicios (Olive, 2005).

Los primeros teoricos en observar este fendmeno, desde finales de la década
de los afios cincuenta (Drucker, 1957*; Machlup, 1962 y; Bell, 1976) sefialaron que
la informacion y el conocimiento producen mayor valor a las mercancias, mientras
que el trabajo obrero cada vez lo hace menor medida (Rodriguez, 2008). Desde
entonces han surgido una serie de trabajos que dan cuenta de este mismo
fendémeno y lo han caracterizado como sociedad red (Castell, 1996), economia del

conocimiento (Forey, 2000) o, economia del aprendizaje (Lundvall, 2004).

Estos especialistas han asociado el surgimiento de las sociedades del
conocimiento, a mediados del siglo XX, con la aparicién de los sistemas
tecnocientificos. Un sistema tecnocientifico lo comprenden las acciones
intencionadas con base cientifica y tecnoldgica, realizadas y financiadas por
agentes que buscan determinados intereses cuyos resultados afectan a la
sociedad. Los agentes pueden pertenecer a instituciones de investigacion,
incluidas las IES, o bien, a organizaciones politicas, econdmicas,

empresariales o militares (Gibbons, et. al. 1997; Olive, 2005).

En las dltimas décadas se han realizado diversos trabajos que dan

cuenta de la transformacion de la funcion social tradicional que estan

! - El término de Sociedad del Conocimiento fue acufiado por Peter Drucker (1957) a finales de la

década de los afos cincuenta.




experimentando las Instituciones de Educacién Superior (IES)®> en las
sociedades del conocimiento. Un primer grupo de trabajos sostiene que la
universidad no es la Unica institucion generadora de conocimiento, sino que
existen otras instituciones capaces de producir conocimiento y, por tanto,
también constituyen fuente de crecimiento econémico. Otro grupo de trabajos,
encabezado por la economia evolucionista, sefiala que existe una interaccion
entre diferentes instituciones que producen, transmiten y, distribuyen el
conocimiento de tal manera que las IES contribuyen al proceso de innovacion

de productos en las empresas.

La Producciéon del Conocimiento fuera de la Universidad

Las IES en las sociedades del conocimiento han presentado multiples
transformaciones. La educacion superior ha dejado de ser de masas y se ha
convertido en educacién universal debido a que muchas IES se han
establecido en diferentes regiones del planeta; la produccién del conocimiento
ha dejado de ser exclusivo de las IES y se ha reconocido que también se
puede producir en empresas y en otras instituciones; se ha debilitado la
legitimidad del titulo universitario ante las competencias profesionales que se
adquieren fuera de los contextos escolares, las cuales no s6lo valoran los
conocimiento adquiridos sino su aplicacion en contextos productivos; los
disefios curriculares que tomaban como referente a un mercado laboral
estable, en el cual los egresados universitarios realizaban actividades
individuales, segmentadas y especialidades dentro de su disciplina, se ha
transformado en un mercado laboral con amplia movilidad y flexibilidad de

puestos, los cuales se caracterizan por realizar actividades productivas en

? - Los organismos internacionales han pretendido utilizar el término educacién terciaria para
referirse a todas las IES independientemente de su funcién social. Mientras que la Universidad
genera investigacion basica, otras IES como los colegios profesionales o institutos tecnolégicos,
generan investigacion aplicada (Didrikson, 2007). Esta investigacién utiliza indistintamente los

términos IES o Universidad independientemente del tipo de investigacién que produzcan.




equipo, complejas y multidisciplinarias que requieren la aplicacion de

conocimiento de varias disciplinas cientificas (Didriksson, 2007).

Cada vez empiezan a aparecer diferentes estudios que demuestran que
la educacion superior esta dejando de ser una de muchas instituciones en la
sociedad para constituirse en una institucion de la sociedad. EI conocimiento
gue alguna vez fue monopolizado y legitimado desde la universidad hacia la
sociedad, ahora se esta volviendo una fuerza independiente de la educacion
superior. La sociedad estd estableciendo sus propias definiciones de
conocimiento y, la universidad ha empezado a aceptar con cierto recelo tales
definiciones (Barnett, 2001).

El conocimiento no solamente se genera al interior de las universidades
sino también fuera de éstas como seria, la industria, el gobierno o la sociedad
(Gibbons, 1998). Estd emergiendo un nuevo modo de produccion de
conocimiento que afecta no sé6lo el conocimiento producido, sino también la
forma la forma en que éste se produce en dos modos de produccién. En el
modo 1, el conocimiento se produce principalmente en las universidades y se
caracteriza por seguir las normas cognitivas y sociales de hacer ciencia. Por el
contrario, en el modo 2, el conocimiento se produce fuera de la universidad y
se caracteriza por no seguir estrictamente las normas cognitivas y sociales de
la ciencia, sino solamente las considera de forma parcial. Aqui la produccion
del conocimiento ocurre en un contexto de aplicacion, sobre un problema y
contexto definido que tienen las empresas y las organizaciones. Mientras que
el modo 1 es disciplinar, homogéneo vy, jerarquico, el modo 2 es
transdisciplinar, heterogéneo y, heterarquico a tal grado de “que el modo 1

terminara por quedar incorporado en el modo 2 (Gibbons, et. al., 1997: 183)".

En términos generales, las sociedades del conocimiento han pretendido
convertir la autonomia de las IES en heteronomia, es decir, la investigacion ya

no seria determinada por la propia Universidad sino por los vinculos con los




grandes centros de investigacion de los paises hegeménicos (Tunnermann y
Chaui, 2003). Las IES se volverian en empresas econémicas porque serian las
principales instituciones generadoras de conocimiento, el principal insumo del
sector productivo (Didriksson, 2007). En ese sentido, el Estado ha promovido
la privatizacion y desmantelamiento de las IES que estén en contra de esta

l6gica (Tunnermann y Chaui, 2003).

Las sociedades del conocimiento han cuestionado y transformado la
centralidad que gozaban las IES en la sociedad a través de sus principales
modelos universitarios® para concebirlas como una institucién mas que tiene la
sociedad. Si hasta antes de la década de los afios setenta eran consideradas
como centros de critica a la cultural tradicional y, generadoras de conocimiento
teniendo como fundamento Unico la busqueda por el saber y la verdad, en las
dltimas décadas han tenido una fuerte influencia militar, comercial con

intereses transnacionales (Didriksson, 2007).

El debate actual sobre la transformacion de las IES en las sociedades
del conocimiento gira en torno a las transformaciones que debieran tener los

modelos tradicionales de universidades sustentados en el modelo napolednico

®- Los principales modelos universitarios que habfan predominado desde la época medieval han
sido el modelo napolednico y, modelo humboldteano. El primero surgié para formar profesionales
para la naciente sociedad industrial a través de perfiles profesionales elaborados en base a
mercados laborales muy estables y definidos. Desde esa época hasta finales del siglo XX, el
conocimiento y la tecnologia no cambiaban rapidamente como ocurre hoy. Las universidades
formaban a los estudiantes hacia una sola profesion con determinados conocimientos (Didriksson,
2007). Por el contrario, el modelo humboldteano tiene como principal interés ofrecer una educacion
general (Bildung) unir la investigacion y la ensefianza, en vez de formar solamente profesionales.
Este modelo de principios del siglo XIX ha tenido una gran influencia en varias universidades del
mundo en tres sentidos. A nivel cognitivo propone un razonamiento organistico y holistico en vez
de un pensamiento mecanicista y composicional; a nivel epistémico propone una nueva
organizacion social de la ciencia, en la cual concibe al cientifico profesional como el académico
especialista y se aleja del erudito generalista; a nivel institucional se reestructuraron las IES para la

realizacion de actividades cientificas de forma diferente en cada nacion (Wittrock, 1996).




o humboldteano hacia un modelo universitario que responda de formas
pertinente a la sociedad y no solamente a los sectores productivos.
Consideramos que asi como la Universidad mantuvo su autonomia en el
pasado ante la tutela religiosa y estatal (Tunnerman y Chaui, 2003), también
seria factible que mantuviera una relativa autonomia ante el mercado y se

fortalecieran los grupos académicos.

Hacia la Integracion de un Sistema Nacional de Innovacion (SNI)

La economia evolucionista® ha sido la disciplina cientifica que ha
proporcionado un modelo y un enfoque que ponen de relieve la importancia
que tiene la Educacién Superior en la produccién del conocimiento en el
contexto de las sociedades del conocimiento. A través del modelo de la triple
hélice se puede analizar como la interaccion entre la universidad, empresa y
gobierno ha generado nuevas instituciones, como los centros de investigacion
en las universidades, o bien las alianzas entre las compafias. Al mismo
tiempo, estas interacciones han establecido mecanismos de integracion en
formas de redes académicas, asi como de investigadores industriales y
gubernamentales y, organizaciones hibridas como las incubadoras
(Leydesdorff y Etzkowitz, 1997).

El modelo de la triple hélice se asemeja mucho al enfoque del Sistema
Nacional de Innovacién (SNI). Ambos exponen cdémo la interaccién de un
conjunto de instituciones determina el desempefio de innovacion de las

empresas nacionales por medio de la conducta estratégica que realizan las

* - La economia evolucionista interpreta los fenémenos econémicos en base a la interaccion de
multiples agentes heterogéneos. Estos agentes, a través de prueba y error exploran nuevas
tecnologias, nuevas estrategias organizacionales y, nuevas formas organizativas. Los
comportamientos de los agentes son gobernados por reglas relativamente invariables en el tiempo,
de acuerdo a contextos particulares y, en consecuencia generan particulares comportamientos
(Dossi, 2008).




empresas y sus alianzas, asi como de la interaccion entre las firmas, institutos

de investigacion, universidades y otras instituciones (Cimoli, 2000).

Los SNI, desde su surgimiento en la década de los ochenta, se habian
utilizado para investigar los procesos de innovacién en la economia a través
de las interacciones que generan diferentes instituciones que participan en la
produccion y, transferencia de conocimientos (Casas y Dettmer, 2008). Este
enfoque ha sido ampliamente aceptado en América Latina, aunque con
diversos grados. Algunos autores sefialan que el SNI puede ser comprendido
por cuatro variables que explican las diferencias de los paises de la region
como son: las instituciones, la industria, la ciencia y las politicas tecnoldgicas
(Cimoli, 2000). Otros autores sefialan que no se le deberian llamar sistema
porgque en la regidn existe poca articulacion entre las instituciones, ademas de
gue se genera poca innovacion (nuevos disefios de productos y procesos de
manufactura). En su lugar proponen que el SNI no necesariamente debe ser

nacional también puede ser sectorial o internacional (BM, 2003).

En México, a través de la perspectiva de los SNI se puede observar que
existe una débil articulacién entre diversas instituciones para la formacion de
recursos humanos de alto nivel y, que en algunas instituciones, como las IES
empieza a articularse con las politicas del Gobierno Federal. En la mayoria de
los casos se ha documentado esta débil relacion que tienen las diferentes

instituciones para consolidar un SNI.

Si por mucho tiempo las instituciones cientificas fueron resultado de la
iniciativa de las mismas comunidades cientificas, en los Ultimos afios empieza
a observarse una relativa articulacion entre las instituciones cientificas, en
particular las IES con el Gobierno Federal. Las instituciones cientificas y
tecnologicas que han llevado a cabo los diferentes gobiernos fueron
impulsadas y propuestas a iniciativa de las mismas comunidades cientificas

como fueron: la creacién del Conacyt, la autonomia de la UNAM gue permitioé




la institucionalizacién de la ciencia en esa casa de estudios, la creacion del
Cinvestav, el Sistema Nacional de Investigadores (SNI)® y el Consejo
Consultivo de Ciencias de la presidencia por parte de la Academia mexicana
de Ciencias (Didrikksson, 2007).

Sélo hasta las ultimas dos décadas se empieza a observar un interés del
Gobierno Federal por fortalecer a las instituciones cientificas establecidas y
apoyar la formacion de recursos humanos de alto nivel. Desde 1994 el
Gobierno Federal ha aumentado de forma sostenida recursos destinados a la
educacion superior. Durante el decenio 1994-2004 una tasa media anual de
matricula a nivel de licenciatura crecié 5.0 %, mientras que la de maestria y
doctorado 11.0 y 14.0 % respectivamente. Asimismo, se ha incrementado el
numero de becas otorgadas por Conacyt y se ha fomentado la calidad y
pertinencia a través de la evaluaciéon de programas académicos que es
realizada por los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la
Educacién Superior (CIEES)® o el Consejo para la Acreditacion de la
Educacion Superior (COPAES)’ (Valenti, et. al. 2008).

Hasta el momento no existe evidencia de modelos de cooperacion
cientifica y tecnologica entre empresas e instituciones de investigacion
(Casalet, 2009). Los estudios realizados, solo indican el grado de participacion

que tienen las empresas con respecto a la investigacion y desarrollo® o, la

® - Dado que el Sistema Nacional de Investigadores tiene las mismas siglas que el Sistema
Nacional de Innovacion, en adelante nos referiremos al primero con cursivas, mientras que el
segundo se escribira con letra normal.

® - Los CIEES son nueve cuerpos colegiados conformados por académicos de educacion superior

gue evallan programas, funciones, servicios y proyectos de las IES.

’.- El COPAES agrupa a varios organismos acreditadores facultados para acreditar programas de

educacion superior en las IES.

® - En México, apenas una décima parte del sector productivo realiza inversiones en investigacion y

desarrollo, independientemente del tamafio del establecimiento, que incluye la mejora del control




innovacién en el disefio de productos (De la Garza, 2010), o bien, las buenas

practicas que realiza el sector productivo para la innovacion (Casalet, 2009).

Empiezan a surgir estudios que demuestran la falta de articulacion de los
recursos humanos de alto nivel en el SNI. Tan solo en el 2004, las personas que
contaban con un grado académico de doctor, habian disminuido su participacion
en la PEA y, muchos se encontraban desempleados como resultado de la poca
experiencia laboral que tenian, o bien, se encontraban inactivos porque muchas
eran mujeres en edad reproductiva (Valenti, et. al.,, 2008). Asimismo, se
encuentran estudios que sefialan que la falta de un SNI se debe a que no existen
politicas de investigacion y desarrollo a largo plazo; al rezago de fortalezas
cientificas y tecnolégicas que tiene el pais comparado con otros de igual desarrollo
econdmico; asi como a la pérdida constante de competitividad que ha tenido el

pais en la ultima década (Didrikksson, 2007).

Los avances tecnoldgicos so6lo se pueden asimilar con educacién y, mas
con educacion superior, espacio escolar donde se concentra la formacion
moderna de trabajadores del conocimiento (Didriksson, 2007). No basta que la
principal fuente de tecnologia para México sea la importacién de bienes de capital
y bienes intermedios (Cimoli, 2000), se requiere de aprendizajes y capacidades
tecnolégicas® para adquirir y adaptar tecnologias de otros paises y facilitar la

generacion y la gestion del cambio tecnoldgico (Chapela, 2008).

de calidad, el disefio de nuevos productos y, la modificacién de la maquinaria y el equipo (De la
Garza, 2010).

° - El aprendizaje tecnolégico se refiere a la capacidad de adquirir tecnologias y la capacidad de
absorber estas capacidades y adaptarlas a las condiciones locales mientras que las capacidades
tecnoldgicas son el recurso necesitado para la generacion y la gestion del cambio tecnoldgico, la
adquisicion de la tecnologia y habilidades laborales, la gestion de la organizacion y asimilacion de

conocimiento (Cimoli, 2000).




La educacion, la ciencia y tecnologia y, la transferencia tecnoldgica han
jugado un papel central que permiten a las empresas, organizaciones y paises
solucionar tanto los problemas organizacionales como técnicos. En especial,
la educacidén superior contribuye sustancialmente al desarrollo de las
capacidades tecnoldgicas nacionales. Varios economistas han reconocido que
las universidades hacen investigaciéon, alimentan el avance técnico en la
industria y de aquellos programas de enseflanza que afectan el suministro de

cientificos e ingenieros (Cimoli, 2000).

Educacién superior, ciencia, tecnologia e innovacion estan estrechamente
entrelazadas. La ciencia que se produce y se transmite en las IES ha sido la
fuente de nuevas tecnologias y, que al mismo tiempo han innovado en la
maquinaria e instrumentos que han revolucionado la ciencia. Si en el siglo XVIII
los avances tecnoldgicos ocurrian en el mismo espacio de la produccion,
actualmente el desarrollo tecnolégico ocurre en el laboratorio. Por tanto, el
conocimiento cientifico y la formacion de investigadores desde las IES, empieza a
tener mayor valor. “La innovacion es el lazo que une a la educacion superior, y a la
investigacion cientifica y tecnoldgica con el crecimiento econdémico (Chapela,
2008: 30)".

Sin embargo, en el 2005, México presentaba la tasa mas baja de matricula
escolar con respecto a los paises de la OCDE vy, por tanto, no cuenta con una
sociedad educada que realice investigacion cientifica de alto nivel. Los recursos
humanos que forma la educacion superior, en el mercado de trabajo,
potencialmente pueden generar alto valor agregado en la produccion de bienes y
servicios (Didriksson, 2007). Si bien, México cuenta con investigadores,
universidades y centros de investigacion de calidad internacional, con excepcion
de algunas ramas economicas, tales instituciones estdn desvinculadas de la

industria y, no contribuyen a aumentar la competitividad (Chapela 2008).




Ante las bajas tasas de formacion de recursos humanos con educacion
superior muchas empresas del sector productivo entrenan y capacitan a su
personal como parte de su capital humano, o bien, estan requiriendo trabajadores,
preferentemente varones de mas de 28 afios, con experiencia laboral y, con
alguna licenciatura (Marquez, 2009). El nuevo el perfil de profesionistas requeridos
por el sector productivo estd configurdndose. Aun no existe un claro perfil
profesional que requieran las empresas segun su actividad econdémica, nivel

tecnoldgico, organizacion productiva o, regiéon productiva.

El mercado laboral de ingenieros, ha sido uno de los objetos de estudio de
varias investigaciones en el que concluyen que el perfil profesional de un ingeniero
sea discrecional, autbnomo, creativo y sepa trabajar en equipo. El mercado laboral
requiere de ingenieros que resuelvan problemas, tenga la capacidad del
autoaprendizaje permanente y, un alto nivel sociocultural -clase mundial- (Ruiz,
2004), o bien que incremente su capacidad de direccién, conduccion y
administracion (Valenti, et. al, 2000). Otras investigaciones han sefialado que el
mercado laboral requiere de ingenieros que incrementen su creatividad mediante
la interaccion regular de los trabajadores para que la organizacidbn sea

constantemente innovadora (Lessemann, 2008).

La sociedad del conocimiento esta transformando al mercado de trabajo.
Las nuevas formas de organizacion del trabajo podrian polarizar a dos tipos de
trabajadores. Por un lado, trabajadores altamente calificados, con estabilidad
laboral, seguridad social y prestaciones laborales y; por otro lado,
trabajadores, con baja calificacion laboral, precariedad laboral y contratos
temporarios. Esta polarizacion es resultado de la masificacién de estudiantes
en la universidad cuyos egresados altamente calificados buscan obtener los
mejores puestos de trabajo, relegando a los trabajadores poco calificados a
puestos de menor jerarquia, o bien, excluyéndolos del trabajo en caso de que

no actualicen sus conocimientos (Tedesco, 2000).
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La Necesidad de un Enfoque Sociopolitico en la Educacion Superior

En las ultimas décadas empezaron a aparecer diferentes estudios que trataban
a las sociedades del conocimiento desde un enfoque sociopolitico, los cuales
se alejaban de la visibn economicistas que pretendia “homogenizar” las
diferentes sociedades del mundo en una sola sociedad. Tales estudios
contradecian la visibn economicista de desarrollo econdmico y social y
demostraban que se estaban creando desigualdades sociales tanto en los
paises periféricos como en los paises desarrollados (Tedesco, 2000), o bien
que cada sociedad utiliza y valora el conocimiento de distintas formas por lo
que existen varias sociedades del conocimiento (Ruiz, et. al. 2010). En estas
sociedades, si bien el mercado de trabajo de los profesionistas se estaba
transformando (Anuies, 2003), el trabajo de las personas continuaba siendo

importante como creador del conocimiento (Rodriguez, 2008).

De la misma forma, la economia evolucionista, a través del enfoque del
Sistema Nacional de Innovacion o el modelo de la triple hélice, ha investigado
la evolucion tecnoldgica y la innovacion técnica y financiera que tienen las
empresas, pero al mismo tiempo reconoce que aun falta por explorar los
mecanismos de gobierno sociopolitico que complementen dichos analisis

evolucionistas (Dossi, 2008).

Por tanto, las IES en las sociedades del conocimiento no deben de
concebirse como un instrumento méas del aparato productivo o del mercado. La
produccion de conocimiento en las IES no es una fuerza productiva
independiente, sino que se encuentra siempre en una constante relacion con
otras instituciones y aparatos que van orientando a la sociedad del
conocimiento. Las IES deberian de articularse con actores internacionales, el
Estado, con otras instituciones educativas y sectores de la sociedades civil

para generar una base social nacional de aprendizaje (Didriksson, 2007).
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En este sentido, se han realizado propuestas tedricas para profundizar
los aspectos sociopoliticos desde la economia evolucionista. Una propuesta
tedrica, la representa la transicién que tiene una sociedad del conocimiento
hacia una sociedad del aprendizaje desde una vision interactiva (Valenti, et. al,
2008). Mientras que la primera se caracteriza por promover la generacion y
transmision del conocimiento de forma lineal a través de los diferentes actores
qgue participan en la oferta y demanda de recursos humanos, como seria el
gobierno, las IES, los centros de investigacion y las empresas, la segunda se
caracteriza cuando los mismos actores de la sociedad del conocimiento
participan en la construccion de politicas publicas, creando vinculos o puentes
entre ellos de tal manera que se favoreciera el flujo dindmico de conocimiento

de doble transito entre los actores —Ver Esquema 1-.

Esquema 1
ELEMENTOS DE UNA SOCIEDAD DEL APRENDIZAJE

Educaciony CT

Gobierno
Gastoy PP
sectoriales

Formacion de

Recursos

Humanos e

Investigacion

Empresas
Absorcién de RH
y Conocimientos

Sociedad Demanda y

Empresas recibe
Absorcion de
RHy

Conocimiento

conocimientos via

bienes y servicios y
solucién a problemas

politicos

Fuente: Valenti, et. al, (2008)
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Esta investigacion comparte la perspectiva interactiva de la economia
evolucionista que tienen los actores de la sociedad del conocimiento, pero la
concepcion interactiva de los distintos actores tiene como punto de partida un
enfoque sociopolitico de las teorias de la gobernanza'®. Nosotros, utilizamos el
término sociedades del conocimiento con un enfoque sociopolitico, para
referirnos a las distintas formas con que cada sociedad produce y gestiona el
conocimiento mediante politicas publicas, en funcién de la participacion e
interaccién de las instituciones y actores de forma lineal o bidireccional, asi
como del uso de métodos, técnicas y, recursos con los que cada sociedad

cuenta.

La Perspectiva de la Gobernanza en la Educacidén Superior

La gobernanza universitaria entendida como el conjunto de interacciones
gue tiene la universidad con distintos actores del sector publico, sector productivo
y sector social tiene como fundamentos teoricos la concepcion de la gobernanza
sociopolitica (Kooiman, 2003) y, la gobernanza como proceso (Aguilar, 2010)
provenientes de la ciencia politica. A través de las interacciones, la gobernanza
sociopolitica establece procesos primarios de los sujetos como individuos
(autogobernanza); interacciones horizontales que no involucran autoridad o
subordinacion en un grupo (cogobernanza); o bien, interacciones formalizadas a
través de normas, generalmente establecidas por el Estado (gobernanza
jerarquica). A través de la eficacia directiva, la gobernanza como proceso,
considera que un gobierno mejora el rendimiento social de sus decisiones y
acciones a partir de un nuevo tipo de relacién entre la sociedad y gobierno. En

dicha relacion, no existe subordinacion por alguno de los actores.

La gobernanza universitaria, no esta separada del gobierno universitario,

ni de la gobernabilidad de las universidades. La gobernanza universitaria se

19 _ El enfoque sociopolitico de la gobernanza se tratara con mas detalle en el capitulo 1.
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configura en relacion a ellos y, hace referencia a la direccién y gestion que
realizan los actores con respecto al MEBC. El gobierno universitario pertenece
al &mbito de poder; la gobernabilidad universitaria pertenece a la esfera de la
estructuras organizacional de autoridad y; la gobernanza a la direccién y
rumbo que le da el gobierno (poder) y la gobernabilidad (estructuras de

autoridad) a la universidad.

Esta relacion estrecha que tiene la gobernanza en el &mbito de la
educacion superior con respecto al gobierno universitario y gobernabilidad
universitaria ha generado que el término sea utilizado en diferentes sentidos
para dar cuenta de las transformaciones de las IES en las Ultimas décadas. Se
le ha utilizado como sinébnimo de gobernabilidad, como instrumento de politica
publica, o bien, como procedimientos organizacionales. Asimismo, en la ultima
década emergié una nueva concepcion de gobernanza universitaria que hace
referencia a la gestion que realiza un gobierno universitario con diferentes
instituciones y actores del sector publico, sector productivo y, la comunidad
local, para formar recursos humanos que respondan a las demandas del
mercado de trabajo local y al proyecto de desarrollo de los miembros y

organizaciones de una comunidad local.

En México, los estudios de la gobernanza entendida como sinénimo de
gobernabilidad universitaria, tienen una amplia tradicibon en México (Lépez y
Rondero, 2009). Estos estudios analizan la lucha por el poder de los diferentes
grupos de interés a través de las estructuras de autoridad que existen en la
universidad (Lopez, 2003). Muy pocos estudios abordan la gobernanza entendida
como interaccion de distintos actores. Sobresale la propuesta de transicidon que
tiene una sociedad del conocimiento hacia una sociedad del aprendizaje y, que
s6lo puede ocurrir cuando los mismos actores de la sociedad del conocimiento
pudieran participaran en la construccion de politicas publicas desde una vision

interactiva (Valenti, et. al, 2008).
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Esta ultima perspectiva de gobernanza es la que mas se aproxima a
nuestra definicion de gobernanza universitaria y, es la que adopta esta
investigacion cuyo objetivo principal consiste en describir y analizar la gestion
del Modelo Educativo Basado en Competencias (MEBC) que llevan a cabo las
Universidades Politécnicas (UUPP). El MEBC, como todo modelo educativo,
indica una realidad abstracta modelada que pretende alcanzarse. Por tanto,
utilizamos el término gestiébn para sefialar las acciones que realizan los
gobiernos universitarios mediante esquemas direccionales orientados a
convertir la abstraccion modelada planteada en el MEBC, hacia una realidad

concreta realizable.

El Analisis de la Gobernanza en las UUPP

Esta investigacion se enmarca en el contexto de las transformaciones que
estan experimentando las Instituciones de Educacion Superior (IES) a nivel
mundial para atender las demandas de las sociedades del conocimiento. La
investigacion tiene como objetivo describir y analizar la gestiéon del Modelo
Educativo Basado en Competencias (MEBC) en las Universidades

Politécnicas (UUPP) desde la perspectiva de gobernanza universitaria.

En términos generales, el MEBC plantea la elaboracion de planes y
programas de estudio en base a competencias profesionales requeridas por el
sector productivo de la region; la vinculacion de la universidad con el sector
productivo mediante las estadias y estancias que realizan los estudiantes en
los ultimos cuatrimestres de la carrera; la formacion y capacitacion de los
profesores para impartir Educacion Basada en Competencias (EBC) y; la
imparticion y evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje de los

profesores en EBC hacia los estudiantes.

En los decretos de creacion de las UUPP, el MEBC se encuentra en las

atribuciones a las que tiene derecho la universidad a realizar. Para cumplir y
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gestionar tales atribuciones, los mismos decretos de creacion, sefialan el
establecimiento de 6rganos de gobierno, érganos de consulta y érganos
unipersonales'!. Estos 6rganos estan constituidos por actores que pertenecen
a los sectores publico, sector productivo, sector social y académico en la toma
de decisiones de la universidad, en cuyo marco interactian entre ellos para

participar en distintos procesos de toma de decisiones.

Nuestro interés se concentra, no en analizar el grado funcionalidad o
viabilidad del MEBC o, verificar si se esta cumpliendo o no, sino en la forma
en que cada universidad politécnica interactia con los mencionados actores
para implementar el MEBC. EIl analisis de la gestion del MEBC tiene dos
objetivos: 1) conocer cémo se van configurando los estilos de gestion de dicho
modelo en cada universidad politécnica y; 2) ofrecer evidencia empirica de
ciertos rasgos de lo que se denomina un modelo de gobernanza universitaria

en la implementacion del MEBC.

A pesar de que el MEBC vy, los 6rganos de gobierno y de consulta son
los mismos para todas las UUPP, cada universidad politécnica gestiona el
MEBC de forma diferente. Por tanto, nuestra pregunta de investigacion plantea
¢en qué medida el disefio e implementacion del MEBC observa rasgos de una
perspectiva de gobernanza en un conjunto de casos de UUPP, las cuales
comparten algunos elementos similares, pero también muestran diferentes

formas de hacer funcionar el modelo?

Las primeras hipotesis elaboradas apuntaban a que existia una
gobernanza jerarquica, entendida como la interaccion de muchos actores con
el Estado desde una perspectiva de arriba hacia abajo, la cual era la causa de
que cada universidad gestionara de forma diferente el MEBC. El Estado a

través de la Subsecretaria de Educacion Superior (SES), disefiaba y establecia

1 _ En varias universidades politécnicas a los 6rganos unipersonales les denominan instancias de
apoyo.
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el MEBC, el cual los gobiernos estatales y las mismas UUPP debian de
implementar. Posteriormente, se empezaron a elaborar otras hipotesis. Se
observé que en algunas Universidades Politécnicas los gobiernos estatales
influian de manera decisiva en la gestion del MEBC. En otras politécnicas, por
el contrario, era necesaria la participacion del sector privado, o del mismo

sector académico, o bien, una combinacidén de varios actores.

La hipodtesis general de esta investigacion sostiene que el grado de
participacion mediante la interaccion que tienen los actores del sector publico,
sector productivo, la comunidad local y la comunidad universitaria en los
organos colegiados y unipersonales de las UUPP da cuenta de si la gestion
del MEBC en cada universidad observa ciertos rasgos de gobernanza
universitaria. Se esperaria que la participacion de los distintos actores en la
gestion del MEBC estd en funcién de cémo cada universidad politécnica
adopte y adapte los componentes clave de la gobernanza universitaria.

Para comprobar la hipotesis se analiza la gestion del MEBC en la
Universidad Politécnica del Valle de México (UPVM), en el Municipio de
Tultitlan, Estado de México; la Universidad Politécnica del Estado de Morelos
(UPEMOR), en el Municipio de Jiutepec, Estado de Morelos y; la Universidad
Politécnica de Tulancingo, en el Municipio de Tulancingo de Bravo, Estado de

Hidalgo.

La gestion del MEBC en estas universidades se investiga a partir de tres
niveles analiticos de gestion, a proposito de verificar en cada uno de ellos, la
existencia o no de rasgos de gobernanza: la gestion institucional estudia al
marco normativo que regula las acciones que tienen los actores; la gestion
universitaria comprende las acciones realizadas por los érganos colegiados y
unipersonales para dirigir el MEBC vy; la gestion académica incluye las
acciones encaminadas a implementar el proceso de ensefianza aprendizaje
centrado en el estudiante. En funcion de lo anterior, cada nivel de gestion

verifica en qué medida estan presentes algunos rasgos de gobernanza a partir
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cinco componentes clave de la gobernanza universitaria: la participacion de
actores, la estructura organizacional, el marco normativo, el sistema de

relacién entre actores y, la comunidad local.

La investigacion esta dividida en cuatro capitulos. El primero expone el
marco tedrico y el esquema analitico con el cual se elaboré y se desarrollo la
investigacion. Este esquema combina la operacionalizacion de la gobernanza
universitaria en los tres niveles de gestion del MEBC. Asimismo, describe los
criterios y los pasos que se siguieron desde el disefio de la investigacion, la
seleccion de casos, la recoleccién de datos y, el analisis de los mismos. El
segundo describe las politicas publicas de educacién superior que el gobierno
mexicano ha implementado en las Ultimas décadas, las cuales buscan
responder a las necesidades que demandan las sociedades del conocimiento
como seria la formacion de recursos humanos basados en competencias
profesionales a partir de espacios locales, en el cual se inserta el caso del
MEBC de las UUPP.

El tercero, describe los procesos de gestion universitaria y de gestion
académica del MEBC que cada universidad politécnica ha implementado. Aqui,
se observan tanto los procesos y practicas de gestion del modelo que
incorporan rasgos de gobernanza, asi como los procesos procedimentales o
de subordinacion entre actores y 6Organos universitarios que también, los
cuales también son necesarios para gestionar el modelo. El ultimo capitulo
corresponde a las conclusiones de la investigacion, las cuales estan
integradas en dos secciones. En la primera seccion se analiza y se comparan
los tres estudios de caso de las universidades politécnicas estudiadas v,
muestra como cada una de ellas ha implementado el MEBC a través de la
gestién institucional, gestién universitaria y, gestién académica en funciéon de
los componentes clave de la gobernanza universitaria. En la segunda seccion
se hace un balance de la investigacion y se reflexiona hasta qué punto la

gestion del MEBC responde a un modelo de gobernanza universitaria.
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Capitulo 1
El Enfoque Tedrico Metodologico de la
Gobernanza Universitaria

INTRODUCCION

Este capitulo aborda el marco tedrico y la estructura metodolégica de la
investigacion, la cual tiene como objetivo describir y analizar la gestion que
realizan las Universidades Politécnicas (UUPP) para la puesta en marcha del
Modelo de Educacién Basado en Competencias (MEBC). La investigacion se
realizd6 a través de la perspectiva analitica de la gobernanza (governance),
entendida a grandes rasgos, como el proceso de direccion que realiza un gobierno
de forma reciproca y conjunta con distintos actores de la sociedad. Nuestro foco
de atencion se centra en observar en qué medida la gestion del MEBC que

realizan las UUPP se acerca a una perspectiva de gobernanza.

La gobernanza en las UUPP se describe y analiza a través de cinco
componentes clave y tres niveles de gestion. Los componentes clave lo
constituyen: la participacion de los distintos actores, la estructura organizacional
con énfasis en los 6rganos de la universidad, el marco normativo, el sistema de
relacion entre los distintos actores y, la comunidad local. Los componentes son
abordados en cada uno de los tres niveles analiticos de gestion: la gestidon

institucional, la gestidon universitaria y, la gestion académica.

El capitulo esta dividido en cinco apartados. El primero expone los
fundamentos teoricos de las dos principales tendencias teoricas de la gobernanza
desde un enfoque sociopolitico. Por un lado, la tendencia de gobernanza centrada

en el gobierno y, por otro lado, la tendencia de gobernanza centrada en la
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sociedad civil. EI segundo agrupa el debate conceptual que existe sobre la
gobernanza en el &mbito de la universidad en cuatro tematicas. El tercero define y
describe los cinco componentes clave con los cuales se construy6 el concepto de
gobernanza universitaria para la presente investigacion. El cuarto comprende la
operacionalizacion de los componentes clave con los tres niveles de gestion de la
gobernanza universitaria. El Ultimo apartado describe los criterios y los pasos que
se siguieron desde el disefio de la investigacion, la seleccion de casos, la
recoleccion de datos y, el andlisis de los mismos.

1.1. La Gobernanza en la Ciencia Politica

El término gobernanza (governance) que data del siglo XV, resurgié en la
década de los afios ochenta cuando se empezaron a observar nuevos patrones de
interaccion entre el gobierno y la sociedad de los Paises Bajos (Kooimann, 1993).
El término fue configurandose a través de un proceso histérico de cuatro etapas
(Pierre y Peters, 2000). La primera se ubica a principios del siglo XX, periodo de
consolidacion de gobiernos democraticos en el mundo occidental. La segunda se
caracterizé por el surgimiento del Estado de Bienestar durante el periodo de la
posguerra, el cual intervino en la economia a través del aumento del gasto publico
en programas sociales. La tercera comprendié el ascenso del Estado neoliberal
promovido por la administracion de Thatcher y Reagan en Inglaterra y Estados
Unidos respectivamente, quienes permitieron al mercado jugar un papel central en
la sociedad y, consideraron que el gobierno no solucionaba los problemas sociales
sino que era la raiz y la causa de tales problemas. La Ultima etapa, se ubica en los
afios noventa. Aqui el gobierno'? buscé asimilarse al periodo de entreguerras,
caracterizado por tener un modesto papel en la sociedad dentro de un rango

limitado de suministro servicios publicos en el mercado.

12 . Los estudios sobre la gobernanza en los paises de occidente utilizan el término Estado para
referirse a las naciones y el término de gobierno para referirse al nivel local. En América latina, los
estudios de la gobernanza utilizan indistintamente estado y gobierno (Méndez, 2008). Esta ultima

perspectiva es la que adopta este trabajo.

20




Hasta la década de los noventa habia predominado el término de
gobernabilidad, en el cual la interaccion entre gobierno y sociedad ocurria en un
s6lo sentido que iba desde el gobierno hacia los gobernados. La gobernabilidad
habia analizado la legitimidad politica o, la capacidad para dirigir a la sociedad v,
por tanto, explicaba como un gobernante o un equipo de gobierno tenian el
derecho de dirigir o exigir obediencia. Concebia a una sociedad pasiva, sin
capacidad para auto organizarse o, tener un autogobierno y, que en consecuencia,
requeria de un gobierno que fuera capaz de conducirla y que estuviera por encima

de la sociedad y para la sociedad (Aguilar, 2010).

Por el contrario, la gobernanza concibe a una sociedad activa capaz de auto
organizarse y auto gobernanzarse y busca una interaccion de doble sentido en
donde las oportunidades, problemas y cualidades tanto del gobierno como de los
gobernados sean tomados en cuenta. Se trata de que las fronteras entre las
responsabilidades publicas y privadas lleguen a interactuar conjuntamente porque
ningun actor tiene todo el conocimiento y la informacion suficiente para solucionar

los problemas de forma independiente (Kooimann, 1993).

Desde entonces, el término se ha extendido rapidamente a todas las esferas
de la vida social. Ha sido utilizado por gobiernos, organismos internacionales,
pensadores sociales y, se le ha asociado con el gobierno de Estado (governance),
el gobierno local (local governance), el gobierno de empresa u organizaciones
(corporate governance), el gobierno académico (academic governance), asi como
a determinadas tematicas como la globalizacion, la descentralizacion, la

corrupcion, el desarrollo sustentable, el sistemas de innovacion, etc.

A la fecha, el término aun causa desconcierto sobre su significado. Los
organismos internacionales le dan un significado, los gobiernos de los paises otro.
A veces se le toma como sin6nimo de gobierno o gobernabilidad. Incluso llega a

variar de acuerdo a la disciplina cientifica con que se trate o a la teméatica con que
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se le asocie. Los especialistas del tema apenas empiezan a acordar algunos

puntos convergentes sobre su significado.

La ciencia politica y administracion publica han sido las disciplinas cientificas
que mejor han precisado el concepto de gobernanza. Sus propuestas
conceptuales han tenido gran influencia en los gobiernos del mundo, asi como en
determinadas areas tematicas y, en otras disciplinas cientificas. Aunque al interior
de la ciencia politica y administracién publica coexisten distintas propuestas de la
gobernanza, todas ellas convergen en cémo el gobierno debe de reproducir un
patrén estructural de direccion conjunta con la sociedad de forma reciproca e

interdependiente.

Actualmente, las diferentes teorias de la gobernanza de la ciencia politica y
administracion publica que predominan se pueden agrupar en dos dimensiones: 1)
las teorias sustentadas en una sociedad civil fuerte interactuando con un gobierno
fuerte y; 2) las teorias sustentadas en una sociedad civil fuerte, pero con una baja

interaccion con el gobierno.

En ambos grupos de teorias existe una variacion de grados de participacion
tanto del gobierno como de la sociedad para que conjuntamente construyan una
direccion de la sociedad. El primer grupo de teorias hace énfasis en el papel
hegemonico que adn tiene el Estado para dirigir a la sociedad y, por tanto propone
gue en la interaccion reciproca y de colaboracion mutua entre Estado — sociedad
sea el primero el encargado de dirigir a la segunda. Por el contrario, el segundo
grupo de teorias hace énfasis en las redes de colaboracién, confianza y
participacion que realiza la sociedad para alcanzar metas y fines comunes, con la

participacion marginal de un gobierno central®®.

3. Los estudios sobre la gobernanza en los paises de occidente utilizan el término Estado para
referirse a las naciones y el término de gobierno para referirse al nivel local. En América latina, los
estudios de la gobernanza utilizan indistintamente estado y gobierno (Méndez, 2009). Esta dltima

perspectiva es la que adopta este trabajo.
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A. Gobernanza Centrada en el Estado

Las principales teorias sustentadas en una interaccion entre una sociedad

civil fuerte y un gobierno fuerte son:

Gobernanza moderna.- Esta teoria fue elaborada por Mayntz (2001), la cual
sefiala que las instituciones estatales y no estatales, los actores publicos y
privados, participan y a menudo cooperan en la formulacion y la aplicacion de
politicas publicas. La participacion y cooperacion de los actores se puede
alcanzar mediante arreglos neocorporativos, entendidos como las
negociaciones institucionalizadas entre el Estado, las empresas organizadas y

los trabajadores organizados, sobre temas de politica macroeconémica.

Para la autora, la gobernanza moderna solo pueden emerger con cinco
condiciones previas: el poder debe estar disperso en la sociedad, pero no de
manera fragmentada e ineficiente; las autoridades politicas tienen que haber
sido legitimadas democraticamente; las autoridades politicas deben manejar
recursos suficientes como para llevar a cabo las decisiones que se tomen;
tiene que existir una sociedad civil fuerte, funcionalmente diferenciada y bien
organizada y; la sociedad civil tiene que estar diferenciada funcionalmente en
subsistemas, en donde organizaciones especializadas lleven a cabo las

funciones econdmicas y sociales importantes.

Gobernanza sociopolitica.- Para Kooiman (2003) la gobernanza es una mezcla
de todos los tipos de gobierno y de todos los actores sociopoliticos, tanto
publicos como privados que se encuentran en diferentes niveles, modos y
ordenes. La gobernanza se centra en las interacciones de los actores que

gobiernan dentro de situaciones sociopoliticas.

La interaccion significa tratar con la diversidad, la complejidad y las

dinamicas de las sociedades modernas. El reconoce tres tipos de
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interacciones: las interferencias son procesos sociales primarios tales como
conservar una familia, cuidar de una enfermedad, producir o vender un
producto, ensefiar una clase en una escuela o tocar en una sinfonia; las
interacciones horizontales buscan alcanzar una meta al involucrar a los actores
en un colectividad sin contemplar la autoridad formal, el dominio o la
subordinacion y; las intervenciones son interacciones formalizadas a través de

las reglas publicas y la reglas dentro de las organizaciones privadas.

Las interferencias corresponden a un tipo de autogobernanza que indica
que los sistemas sociales se acercan ellos mismos por medio de sus
ambientes y por procesos autoreferenciales y, que los procesos histéricos de la
diferenciacion social promueven tendencias auténomas. Las interacciones
horizontales corresponden a la co-gobernanza, es decir, formas organizadas
de interaccion para dirigir propdsitos donde los actores se comunican,
colaboran o cooperan sin un actor de gobierno central o dominante. Las
intervenciones corresponden a una gobernanza jerarquica, en el cual el Estado
sigue teniendo un papel central en la toma de decisiones, aunque este papel
esta siendo debilitado. La autoridad por el Estado casi nunca es cuestionada y,
la mayoria de las responsabilidades publicas y prioritarias estan todavia
controladas por él.

Gobernanza como proceso.- La gobernanza puede ser entendida como el
proceso que un gobierno tiene para consolidar su eficacia directiva, es decir,
mejorar el rendimiento social de sus decisiones y acciones, asi como su
capacidad y eficacia para resolver los problemas sociales y crear futuros
sociales. La eficacia directiva se genera en un nuevo tipo de relacion entre
gobierno y sociedad, que no es dominada por el gobierno, debido a la
independencia politica de los actores sociales y por los recursos que poseen.
La gobernanza incluye a la gobernabilidad porque la direccion de la sociedad

requiere de la accién y resultados que realice un gobierno legitimo, el cual esta
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empotrado en la sociedad con poder pero no por encima de la sociedad
(Aguilar, 2010: 37).

El proceso de gobernanza sostiene que la sociedad define y construye su
propio sentido de direccion de forma intencional hacia determinados fines
mediante acciones colectivas. La direccion cuenta con una estructura
intencional y técnica que genera un patrbn de comportamiento que se
reproduce en el tiempo ajustandose en cada caso al proceso de gobierno. Las
interacciones entre gobierno y sociedad producen preferencias, objetivos y
metas de valor para la sociedad en su conjunto o para sectores sociales
especificos que posteriormente se convierten en reglas de relacion que
deberan seguirse, o bien, se deciden las actividades que habran de ejecutarse

para realizar los objetivos y metas preferidos™.

El proceso de gobernanza no es del todo incluyente, simétrico, racional,
puede presentar fallas de direccibn como consecuencia de algun tipo y grado
de rechazo a los fines, acciones, o resultados de grupos sociales excluidos del
proceso o, tratados inequitativamente. El peso y la influencia del gobierno o de
la sociedad cambia de acuerdo a su definicion y realizacién, asi como a la
naturaleza de los problemas, sus relaciones internas y las circunstancias

sociales.

Gobernanza como estructura y proceso.- Para crear y consolidar la capacidad
de gobernar, no es suficiente la participacion y accion del gobierno, sino que
hace falta de mayor interdependencia, coordinacion y el establecimiento de

puentes entre las instituciones publicas y la sociedad mediante instrumentos

4 | a gobernanza describe y explica la descentralizacién de la actual estructura de la sociedad y al

proceso de direccion de la sociedad que otras teorias han denominado “gobernanza por redes” o

“gobernanza participativa”. La gobernanza no hace referencia al principio de la autorregulacion y

orden social de los mercados o, por los vinculos morales y afectivos de solidaridad y confianza de

las organizaciones de la sociedad civil (Aguilar, 2010: 43).
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cooperativos como son las subcontrataciones, coproduccibn o co
financiamiento (Peters, 2004). La gobernanza hace referencia a los cambios
del Estado para dirigir a la sociedad, mediante instrumentos politicos menos
coercitivos y, al mismo tiempo sigue siendo el centro de considerable poder
politico (Pierre y Peters, 2000: 12).

De acuerdo con esta perspectiva de gobernanza, existen dos perspectivas
dominantes. Por un lado, la gobernanza como estructura que implica una
variedad de instituciones politicas y economicas que han sido creadas y
disefiadas en el tiempo para resolver los problemas de la sociedad. Estas
estructuras se pueden analizar de cuatro formas: gobernanza como jerarquias,
gobernanza como mercados, gobernanza como redes y, gobernanza como
comunidades. Por otro lado, la gobernanza como proceso se refiere a la
interaccion entre las estructuras, asi como la inclusién y la influencia de
diferentes actores. El proceso analiza el timoneo (steering) y la coordinacion de
la sociedad.

B. Gobernanza Centrada en la Sociedad

Las principales teorias sustentadas en una sociedad civil fuerte, pero con una baja

interaccion con el gobierno son:

Redes de Politica.- La gobernanza se refiere a que el gobierno puede gobernar
a través de redes, las cuales se caracterizan por la confianza y la regulacion
mutua de los actores que participan. La gobernanza se refiere a la auto
organizaciéon de las redes interorganizacionales, asi como la interdependencia,
la fragmentacion, los limites hacia la autoridad central, la agencia autébnoma y

la rendicion de cuentas (Rhodes, 1996).

El timoneo (steering), el proceso de fijar normas, esta separado de la
direccion (directness), resultado de tal proceso. El gobierno necesita
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herramientas para cubrir ese espacio por medio de la gestion
intergubernamental. Esta gestion se caracteriza por la solucién de problemas,
los juegos intergubernamentales y las redes a través de las organizaciones.
Las redes no responden a los gestores como controladores de sistema. El
gestor efectivo juega un papel facilitador; es decir, no persigue conseguir sus

propios objetivos.

Gobernanza local.- La gobernanza es entendida como la difusiéon de poder y al
mismo tiempo incorpora actores no gubernamentales en los procesos que
antes eran considerados exclusivos del gobierno en espacios territoriales
acotados. Desde la década de los afios ochenta se han incorporado actores
privados en el disefio, ejecucion y evaluacion de varios programas municipales.
En el disefio de tales programas coexisten las jerarquias y las redes. La
introduccién de actores no gubernamentales en el disefio de politicas ha hecho
que la politica local mexicana sea fragmentada, borrosa y auto organizada que

en el pasado (Porras, 2007).

La introduccion de redes como un instrumento de disefio de politica en los
municipios ha sido limitada. La posicién del partido politico sobre la legitimidad
de la representaciéon de las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) juega
un papel en el tipo de redes. Los municipios deberian establecer sistemas de
planeacion e implementacion basados en redes para mejorar los servicios

publicos.

Como parte de la gobernanza local, los 6rganos colegiados juegan un rol

estratégico. Algunos casos destacados lo constituyen los consejos territoriales

educativos, en los cuales los actores publicos y privados de una comunidad local

colaboran mutuamente como son el ayuntamiento, empresarios, sindicatos,

vecinos, trabajadores sociales, asociaciones, etc., convirtiendo a la comunidad en

responsable del funcionamiento de las escuelas (Subirats, 2002). Desde esta

perspectiva, el vinculo de las instituciones educativas con la comunidad es
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fundamental, ya que a través de éste se hace corresponsable a la comunidad de

los resultados de las instituciones educativas.

La gobernanza ha tenido un significado dual. Por una parte se refiere a las
manifestaciones empiricas de la adaptacion del Estado a sus ambientes externos.
Por otra parte se refiere al papel del Estado en la representacion tedrica o
conceptual de la co-ordinacion de los sistemas sociales, centrado en el mismo
Estado, o bien centrado en la sociedad (Pierre, 2000). Una gobernanza centrada
en el Estado, como los Estados Unidos, el Estado extiende su capacidad politica e
institucional y se relacionado con los intereses de otros influyentes actores para
dirigir a la sociedad. Una gobernanza con un Estado centrado en la sociedad,
como en Europa, la coordinaciéon y el autogobierno se manifiestan en diferentes

tipos de redes y colaboraciones —Ver Esquema 2- (Pierre y Peters, 2000).

Para Latinoamérica, el término gobernanza surge como resultado de las
deficiencias fiscales y administrativas que tuvieron los gobiernos, desde mediados
del siglo XX hasta la década de los afios ochenta. Durante ese periodo se concibi6
a la administracion publica como un asunto exclusivo del gobierno para que
nuestras sociedades salieran del subdesarrollo. Ocurrio todo lo contrario. Se tuvo
como resultado el manejo ineficaz de asuntos econdmicos; la incapacidad para
atender demandas sociales; hubo violencia generalizada tanto del crimen
organizado como de los movimientos sociales; se debilitd la legitimacion
democratica y; aumenté la corrupciébn y el enriqguecimiento ilicito de los

funcionarios publicos (Camou, 2001).

Para solucionar esta incapacidad directiva, los gobiernos buscaron
reestablecer la calidad de la administracion publica. Por una parte, reactivaron la
naturaleza de la administracion publica mediante el combate a la arbitrariedad,
discriminacion e impunidad y, por otra parte, recuperaron la capacidad
administrativa, es decir, la incorporacién de nuevas formas organizativas y nuevos

métodos gerenciales para dar direccion a sus comunidades. En otras palabras, la
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gobernanza aparece como una solucion que atenua y desvanece la crisis politica
gue se veia reflejada en la administracion publica de los afios ochenta y, que
engloba tanto la capacidad de direccién del gobierno como las acciones directivas

que se llevan a cabo de tales capacidades (Aguilar, 2006: 66).

Esquema 2
LA GOBERNANZA EN LA CIENCIA POLITICA

FUERTE PRESENCIA DE [
[ LA SOCIEDAD CIVIL

Redes de politica Gobernanza moderna
(Rhodes, 2007) (Mayntz, 2001)
]
A Gobernanza socio politica
P Con§ejos Terrltorlales (Kooiman, 2003)
. Educativos (Subirats, 2002)
Redes de politica
(Rhndes 100R)
o
Gobernanza como proceso
[ ] (Aquilar Villanueva, 2010)
Gobernanza local
(Porras, 2007) o
Gobernanza como estructura y proceso
(Pierre v Peters. 2000)
BAJA PRESENCIA FUERTE PRESENCIA
GUBERNAMENTAL GUBERNAMENTAL

BAJA PRESENCIA DE
LA SOCIEDAD CIVIL

Fuente: Elaboracion propia

1.2. La Gobernanza en la Educaciéon Superior
La gobernanza universitaria es entendida de la misma forma que se ha

concebido en la ciencia politica, como un proceso de direccion que realiza un

gobierno de forma reciproca y conjunta con distintos actores de la sociedad hacia
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metas comunes. En el contexto de las Universidades, se empieza a observar el
mismo fenémeno. El gobierno universitario no sélo debe de atender las demandas
de los distintos grupos que coexisten al interior de una universidad, ni tampoco
elaborar sus metas considerando solo a los actores tradicionalmente académicos,
como serian el personal directivo, profesores, sindicatos o personal administrativo,
también deberia considerarse a otros actores, con los cuales se han tenido una
participacion muy limitada en los proyectos y toma de decisiones de la
Universidad. Algunos de estos actores son los representantes del Gobierno
Federal y, Gobierno Estatal, el sector productivo y, la comunidad local, los cuales,
hasta hace poco no contaban con un espacio en los 6rganos colegiados de la
universidad para que su participacion y opinion fuera tomada en cuenta en el

proceso de direccion de la misma.

Este enfoque de gobernanza, hace referencia a la participacion de distintos
actores para la gestiéon que hace el gobierno universitario y, se diferencia de otros
enfoques que utilizan el mismo término (governance) y, que centran su atencién
en la legitimidad de los cargos de autoridad que ocupan las personas en los
organos colegiados y unipersonales; en la organizacién de los procedimientos
administrativos y gestion de recursos o; en la relacion que ha tenido la Universidad
y, las politicas publicas que establece el Gobierno Federal.

En ese sentido, la gobernanza universitaria se puede agrupar en cuatro
perspectivas de estudio: la gobernanza como sinbnimo de gobernabilidad, la
gobernanza en las reformas de politicas publicas, la gobernanza como
procedimientos organizacionales y, la gobernanza como interaccion de distintos

actores.

A. La Gobernanza como Sindnimo de Gobernabilidad

Esta perspectiva ha sido la méas prolifica y considera como sinénimos los

términos gobernabilidad y gobernanza. Estos estudios se orientan a analizar la
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lucha por el poder de los diferentes grupos de interés a través de las estructuras
de autoridad que existen en la universidad (L6pez, 2003). El termino gobernanza
(governance) habia sido un término muy comun en los estudios de educacién
superior estadounidense desde la década de los setenta (Baldridge, 1971). La
perspectiva hace referencia a las formas de gobierno que tienen las universidades,
asi como a la representacion legitima que tienen los sujetos que se encuentran en
un organo colegiado o unipersonal. Algunas formas de gobierno se han vuelto
clasicas como son el modelo burocratico, el modelo colegiado y, el modelo politico
(Peterson, 1991)".

En México existe una amplia tradicion de los estudios sobre la
gobernabilidad. Se han distinguido cuatro etapas de la gobernabilidad (Lopez y
Rondero, 2009). La primera de ellas, predominan los estudios sobre la poca
democracia y burocracia universitaria de la UNAM y la UAM durante la década de
los ochenta. La segunda etapa se ubica en la década de los afios noventa y se
caracteriza por la difusion y modelos de gobierno y gestion en otros paises como
serian los modelos burocraticos, politicos, anarquias organizadas, etc. La tercera
etapa también se ubica en la década de los noventa. Aqui, los modelos de
gobierno y gestion universitaria son ampliados con tematicas relacionadas al
cambio, gobernabilidad y liderazgo institucional en varias IES mexicanas. La
tltima etapa abarca la presente década. Esta etapa se ha enfocado a estudiar
muchas aristas de la gobernabilidad como seria: el poder que ejercen los grupos

existentes en las instituciones, la relacion que tienen las IES con los actores

> _ El modelo burocratico sefiala que la universidad al ser establecida por el estado se puede
concebir como cualquier otra organizacion burocratica. En ese sentido, la universidad tiene una
estructura jerarquica formal a través de oficinas y un conjunto de reglamentos por los cuales los
sujetos resuelven sus demandas; el modelo politico concibe a la universidad como un proceso
dinamico de conflictos politicos entre grupos sociales que coexisten en la universidad; el modelo
colegiado considera a la universidad como una “comunidad de eruditos” quienes deberian
administrar sus propios problemas sin la influencia del sector burocratico o de otros sectores

ajenos a ellos.
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gubernamentales, la eleccion de rectores, los aparatos administrativos, la

aparicion de los gestocratas, el liderazgo de los rectores, etc.

B. La Gobernanza en las Reformas de Politica Publica

La segunda perspectiva de gobernanza también ha sido de las mas
difundidas en las ultimas décadas. Los estudios bajo esta perspectiva analizan los
cambios de politica publica que ha realizado el Estado con respecto a las IES, en
el especial, a la forma en que se ha redistribuido el presupuesto con respecto a las
practicas de eficiencia y eficacia de las IES. Esta perspectiva ha estudiado con
detalle las politicas publicas post evaluatorias del Estado evaluador y la Nueva
Gestion Puablica (NGP) en las IES, que han predominado desde la década de los
ochenta, no sdélo en la educacion superior sino también en otras areas del sector

publico como el sector salud, transporte o comunicaciones.

En un principio, las politicas post evaluatorias fomentaron Ia
autogobernanza académica debido a que el gobierno dejo de controlar el proceso
académico para evaluar sus resultados, a partir de los cuales se otorgaba y
condicionaba el financiamiento publico. Posteriormente, la NGP contribuyé a
ampliar el intervencionismo estatal en la educacion superior. El Estado Evaluador
no solo se limitd a intervenir en el financiamiento de la educacién superior sino
también empezo6 a intervenir en asuntos académicos a través de la rendicién de

cuentas de la calidad educativa de las IES (Del Castillo, 2005).

El articulo de Neave (1988) sobre el Estado evaluador analiz6 como las
politicas post evaluatorias (a posteriori) de la década de los afios ochenta fueron
llevadas a cabo por los gobiernos europeos para mejorar el desempeiio de las
universidades con una menor cantidad de presupuesto. Las respuestas de corto
plazo que habian tomado por los gobiernos europeos para solucionar los
problemas financieros de la Educacién Superior se volvieron una estrategia de

largo plazo.
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El Estado evaluador se consolido cuando el Estado transformé sus politicas
de evaluacion a priori en una politica de evaluacién a posteriori, no solamente en
el campo de la educacion superior, sino en todos los servicios gubernamentales
que ofrecia como seria el sistema de salud o de empleo. La evaluacion a priori
consistia en asignar recursos financieros a las Instituciones de Educacion Superior
(IES) de acuerdo a las metas y objetivos que se proponia alcanzar. Sin embargo,
se observd que esta politica resultaba poco efectiva porque el financiamiento se
habia entregado por “adelantado” sin saber si se iban a cumplir sus metas y
objetivos planteados. Los hechos mostraban que muchas de las metas que se

proponia alcanzar la IES no se cumplian.

Por tanto, el Estado sustituy6é la evaluacion a priori a una evaluacion a
posteriori. Esta Ultima evaluacion consistié en asignar recursos financieros no por
“adelantado” a las IES, sino en funcién del grado de cumplimiento de las metas y
objetivos alcanzados por las IES. A mayor cumplimiento de metas y objetivos, las

IES recibirian mayores recursos estatales.

A partir de esta nueva relacion entre Estado e IES, se ha transitado de un
centralismo estatal hacia una autorregulacion o descentralizacion de la educacién
superior. Esta autorregulacion o descentralizacion se expreso en la autonomia que
otorgd el Estado a las IES. La autonomia consistia, por un lado, en que el Estado
dejara de intervenir o controlar los procesos de educacién superior en las IES
como serian los planes de estudio, la orientacion hacia determinadas disciplinas o,
el acceso a la educacion superior, para centrase en los productos finales tales
como el numero de graduados, patentes obtenidas, proyectos realizados o
publicaciones realizadas. En ese sentido el Estado convierte a la educacion
superior en una “fabrica de conocimientos” (Neave y Vught, 1994).

Las politicas post evaluativas de la educacion superior se vieron

fortalecidas con el arribo de la Nueva Gestién Publica (NGP) que fue impulsada
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por organismos internacionales como la organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE) y el Banco Mundial (BM) durante la década de los
noventa'®. La NGP intent6 reproducir las formas de la gestién del sector privado
en el sector publico, es decir, hacer eficientes los ingresos publicos y mejora la
satisfaccion de los ciudadanos, quienes son los que reciben los servicios del

gobierno.

La NGP en la educacién superior tuvo expresiones diferentes en relacion a
la gobernanza. En Europa contribuyé a mejorar la autonomia universitaria. Los
gobiernos de aquella regién se limitaron a establecer las metas pero no a llevarlas
a cabo. Los gobiernos de esos paises no imponian o establecian de forma
jerérquica y subordinada como la universidad debia de cumplir determinadas
metas. Las universidades se encargaban de cumplir las metas planteadas por el
gobierno, utilizando sus propios criterios y medios que mejor consideran
necesarios. Para el Estado, a mayor autonomia de las IES mejor desempefio
pueden tener con respecto a las metas establecidas por el gobierno (Magalhaes y
Amaral, 2009).

En México, la NGP permitio la participacion de nuevos actores que median
entre el Estado y la Universidad como son las agencias nacionales de evaluacion.
En ese sentido, se puede sefialar que parte de la autoridad central que habia
tenido el Estado es cedida a tales agencias nacionales que evallan la calidad de
la educacidon superior. Las politicas de evaluacion centradas en la calidad

promueven la rendicibn de cuentas (accountability) a través de informes de

'8 __La NGP busca reemplazar las culturas administrativas, jerarquicas y profesionales que tenido
los gobiernos por una cultura privada, comercial y de mercado. La evidencia empirica ha mostrado
que la NGP ha tenido una influencia significativa en los gobiernos de varias partes del mundo. La
NGP ha contribuido eficientar los ingresos publicos; ha mejorado la satisfaccion de los ciudadanos
como receptores de los servicios que ofrece el gobierno; ha delegado responsabilidades a los
niveles inferiores del gobierno y al sector privado; ha mejorado la capacidad para elaborar,

implementar y medir las politicas publicas, entre otros aspectos (Lynn, 2004).
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productos finales realizados. La rendicibn de cuentas, ya sea de tipo legal,
financiera, o de caracter académico propiciaron que las IES estuvieran obligadas a
cumplir con modelos y requisitos de evaluacion para obtener recursos
extraordinarios del Estado (Del Castillo, 2005).

Asimismo, la NGP critic6 la forma colegiada de gobierno por considerarla
tanto ineficiente como no efectiva porque no responden a las demandas sociales y
econémicas que requiere la sociedad y, que en su lugar predomina la ciencia
universal y, la libertad académica como valor sagrado. Considera que el deber del
gobierno consiste en el bienestar y proteccidon de la comunidad cientifica asi como
ofrecer el servicio de educacién superior gratuito financiado a través de los
impuestos (Braun y Merrien, 1999). En Europa se ha sefialado que a medida que
avanza la autonomia en las IES, se hace necesario reemplazar la gobernanza
colegiada por un gobierno universitario que responda a las necesidades

econOmicas y sociales contemporaneas (Magalhaes y Amaral, 2009).

Si bien la historia ha demostrado que el funcionamiento de la universidad
opera mejor si se tiene alto grado académico y autonomia institucional en varias
universidades europeas, aun el gobierno nacional las controla por medio de
financiamiento, niveles de inversién, politicas de recursos humanos con lo cual
puede afectar la capacidad de innovacion, en el cambio organizacional y en el

actuar empresarialmente (Shattock, 2005).

En los ultimos afios, la gobernanza desde esta perspectiva se ha
centrado en analizar la nueva relacion entre el timoneo (steering) del Estado y
la autonomia de las IES. Esta relacion se presenta en Inglaterra como una
reestructuracion de la Educacion Superior que ha producido cambios en las
entidades institucionales casi estatales como los consejos de financiamiento v,
una nueva estructura burocréatica del Estado (Tapper, 2007). En los Estados

Unidos se estudia las tendencias de descentralizacion frente a presiones de

35




burocratizacién de los gobiernos, asi como el poder que perdura en ciertas

caracteristicas de la organizacion universitaria (McLendon y Hearn, 2009).

C. La Gobernanza como Procedimientos Organizacionales

Esta perspectiva empieza a emerger en los ultimos afios. La perspectiva se
centra en la gestion organizacional que tiene la Universidad como procedimientos
técnicos para ejercer la gobernabilidad en la universidad. Sefiala que no basta que
los sujetos que se encuentran en los 6rganos colegiados y unipersonales estén
debidamente legitimados. Hace falta valorar sus capacidades de desempefio en
dichos cargos; conocer como ellos distribuyen los recursos que obtienen en
determinado cargo y; cuales son los procedimientos técnicos para conducir,
supervisar y controlar la implementacion de las politicas establecidas por el

gobierno universitario (Acosta, 2006 y; Magalhaes y Amaral, 2009).

La gobernanza es concebida de forma instrumental por el excesivo énfasis
que hace sobre los procedimientos técnicos que realizan las IES para cumplir con
las metas y objetivos emanados del gobierno y gobernabilidad universitaria. La
gobernanza es considerada un “complemento” de la gobernabilidad y gobierno, en
el cual, cada uno de estos conceptos tiene atributos especificos. Para estas
teorias, el gobierno se refiere a una dimension de autoridad, la gobernabilidad a
una dimension politica y la gobernanza a una dimensién organizacional (Acosta,
2006). Otros autores sintetizan estas tres dimensiones como gobernanza y
agregan otra mas, la gestién universitaria. La gobernanza universitaria indica los
arreglos formales e informales en la toma de decisiones desde diferentes niveles
de autoridad que tienen los actores internos y externos de una organizacion
educativa, mientras que la gestion universitaria significa la implementacion vy

ejecucion de tales decisiones (World Bank, 2000: 59)*’.

7 - Otro concepto relacionado a la gestién universitaria es el término administracion. Reed, et. al,
(2002: xvii) diferencia correctamente ambos conceptos. Mientras que la gestion busca alcanzar

resultados mediante la distribucién de responsabilidades y recursos, la administracién significa
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La gobernanza es vista como un concepto “paralelo” con el modo de
gobernar entendida como la racionalizacion del poder del Estado por medio de la
representatividad de procedimientos democraticos. Por su parte el gobierno o el
modo de gobernar se refiere a la gestion de recursos para legitimar tal
representatividad por medio de procedimientos técnicos y, su correspondiente
implementacion y evaluacion (Magalhaes y Amaral, 2009).

D. La Gobernanza como Interaccion de Distintos Actores

La dltima perspectiva es la que asume esta investigacion y que
denominamos gobernanza universitaria. Esta perspectiva se caracteriza por
concebir una colaboracion muy estrecha entre universidad, gobierno publico, el
mercado y, otros actores a través de las interacciones que ellos mismos han

establecido.

Uno de los primeros trabajos que analiza la configuracion que va
adquiriendo la interaccion de distintos actores en la universidad lo constituyen
Braun y Merrien (1999). Ellos empezaron a observar la necesidad de establecer
una estrecha relacion entre la universidad, el gobierno e industria para que la
nueva filosofia gerencialista que ha adoptado el Estado con respecto a las
universidades funcione'®. El nuevo gerencialismo —new managerialism- cuestiona

los modelos clasicos de gobierno universitario, como son el modelo colegiado,

alcanzar resultados mediante la implementacion de procedimientos autorizados. Por tanto,
entenderemos por gestion universitaria a la obtencion de resultados que una fuente de autoridad
busca alcanzar, tomando decisiones sobre la mejor forma de distribuir responsabilidades y

recursos.

'® Desde la de los ochenta el Estado empezé a concebir a las Universidades con una filosofia
gerencialista —new managerialism- (Braun y Merrien, 1999) al considerarlas instituciones de
servicio publico orientadas hacia metas econdmicas, politicas y sociales concretas, en las cuales
las autoridades publicas definen la naturaleza de los servicios, revisan y evalGan la ejecucién de

los procesos pero se abstienen de su gestion.
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burocrético y politico (Peterson, 1991). En su lugar, se propone la creacién de un
nivel de administracion intermedio en las IES para debilitar los intereses
académicos centrados en la busqueda de la verdad y no en las necesidades
sociales y econdmicas que requiere la sociedad. También, busca cumplir con el
establecimiento de prioridades dictadas por el gobierno para obtener fondos
publicos y; orientarse por las necesidades de los clientes de la universidad como

seria la industria para establecer relaciones mutuas de cooperacion.

El surgimiento de nuevos modelos de gobierno que incorporan en sus
analisis la participacién de distintos actores va en aumento como el modelo de
gobernanza de grupos de interés -stakeholders governance- (Trakman, 2008)*, el
cual lo conforman desde las autoridades del gobierno hasta el publico en general.
Asimismo, se han elaborado propuestas en donde el nUmero de actores sociales
que participen en la universidad sea mucho mayor que los actores del gobierno,
sustituyendo asi, la unilateralidad gubernamental y, convirtiendo a las IES en una
agencia de coordinacion y no en una subordinacion gubernamental de tales

interacciones (Ruiz, et. al. 2010).

También, han empezado a aparecer investigaciones que analizan al
gobierno no como una entidad gubernamental homogénea, sino que lo diferencian
de acuerdo a su nivel de administracion local, estatal o nacional. Los estudios
sobre la gestidn institucional en Europa y Estados Unidos, demuestran que se ha

transitado de una regulacion dominada por el Estado y de la autogobernanza

¥ _ Trakman, (2008) identifica cinco modelos de gobernanza que predominan en las IES: 1) la
gobernanza académica que consiste en que las IES son gobernadas por su cuerpo académico a
través de un gobierno colegiado; 2) la gobernanza corporativa se basa en que la parte
administrativa y fiscal de las IES esta sustentado en un cuerpo de profesionales, similar al modelo
de negocios; 3) la gobernanza directiva (trustee governance) es establecida entre la IES y un
consejo de representantes que actia a nombre y beneficio de ésta; 4) la gobernanza de sujetos de
interés (stakeholders governance) estd conformado por diversos grupos politicos de la IES como
académicos, autoridades del gobierno, estudiantes y publico en general y; 5) la gobernanza de

modelos de amalgama que puede ser una combinacion de los anteriores modelos.
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profesional, hacia una nueva forma de relacion en la cual varios actores
pertenecientes a varios niveles de politica gobiernan el sistema de educacion
superior (Leisyté, 2007, Kent, 2009).

A pesar de que muchos autores demuestran que la gobernanza es un
movimiento que busca alejarse de los modelos tradicionales de gobernanza como
sinbnimo de gobernabilidad, el cual aun no estd claro y que varia
considerablemente de ciudad a ciudad y a través del tiempo, se ha llegado a un
punto de convergencia sobre su conceptualizacion, entendida como “la relacién o
interaccion dindmica de cuerpos y grupos que operan en diferentes niveles de un
sistema de educacion superior, ya sea la interaccién entre el gremio académico y
la gestion institucional o la gestion institucional y la autoridad ministerial (Reed, et.
al., 2002)".

El esquema 3 muestra las perspectivas predominantes de la gobernanza
universitaria. La distribucion espacial de los autores depende de su concepcion de
gobernanza en relacion con los ejes proximos del esquema. Por ejemplo, en el eje
superior izquierdo se encuentran los autores que conciben a la gobernanza como
una nueva relacion del Gobierno y las IES, pero tienen cierta afinidad a la
gobernanza como procedimientos organizacionales. Por tanto, estos autores se

encuentran proximos a dicho eje.

Para comprender la transformacion que enfrenta la Universidad en la
sociedad del conocimiento y la transformacion de los mercados de trabajo, resulta
uatil el enfoque de la gobernanza. La Universidad se ha transformado notablemente
en las dUltimas décadas como resultado de las politicas publicas que ha
implementado el gobierno para impulsar la participacion de distintos actores tanto
del sector productivo o del sector social en la estructura y direccion de las

universidades.
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FI;AES'EI
Esquema 3
PERSPECTIVAS PREDOMINANTES DE LA GOBERNANZA UNIVERSITARIA
GOBERNANZA COMO
P NUEVA RELACION
Neave, 1988 GOBIERNO - IES
o ®
Neave y Vught 1994 Tapper, 2007; Kent (2009) ®
Reed, et. al (2002)
o ® PY
McLendon y Hearn, 2009) Leisyté (2007)
o
Braun y Merrien, (1999)
GOBERNANZA COMO PROCEDIMIENTOS GOBERNANZA COMO INTERACCION
ORGANIZACIONALES DE DISTINTOS ACTORES
o
Magalhaes y Amaral, 2009 °
o
Lépez (2003) Baldridge, 1971
o
Acosta, 2006
o
GOBERNANZA COMO Peterson, 1991
GOBERNABILIDAD

Fuente: Elaboracion propia

1.3. Los Componentes de la Gobernanza Universitaria

Esta investigacion define a la gobernanza universitaria como el proceso de gestion
gue realiza un gobierno universitario con actores que tradicionalmente no
participaban activamente en el ambito académico, como son los diferentes niveles
de gobierno, el sector productivo y, la comunidad local, los cuales interactian con
la Institucién de Educacion Superior (IES) con el proposito de formar recursos
humanos que respondan a las demandas de un mercado de trabajo local y, en
consecuencia a la comunidad local a través de una estructura organizacional y un

marco normativo especifico.
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La gobernanza universitaria se deriva de dos términos. El primer término,
gobernanza (governance) proviene de la ciencia politica y administracion publica y
hace referencia a la necesidad del gobierno de dejar de ser el centro ejecutor de
todas las necesidades para dirigir a la sociedad. En su lugar, la gobernanza
propone un proceso de co-direccion entre el gobierno y los diferentes actores de la
sociedad. El término universitaria sefiala el ambito de aplicacion de la gobernanza
como interaccion de distintos actores en toda Institucion de Educacién Superior
(IES).

Por tanto, la gobernanza en las Universidades Politécnicas (UUPP) hace
referencia a como diferentes actores del sector publico, sector productivo y de la
comunidad local se coordinan y co-dirigen la implementacion el Modelo de
Educacion Basada en Competencias (MEBC). La gestion del MEBC en las UUPP
se describe y analiza a través de cinco componentes sustentados en las teorias de
la gobernanza elaboradas por la ciencia politica y por las teorias de la gobernanza
en la educacion superior. Los cinco componentes seleccionados son: la
participacion de distintos actores, la estructura organica de la universidad, el
marco normativo, el sistema de relaciones entre distintos actores y, el vinculo con
la comunidad local. Para efectos de esta investigacion, estos componentes es lo
gue nos permiten analizar la presencia o no de un modelo de gobernanza en los
tres niveles de gestion, la gestion institucional, la gestion universitaria y la gestion

académica:

a. La participacion de distintos actores.- La participacion de distintos actores en la
gestion del MEBC constituye el componente central de la gobernanza
universitaria porque representa la caracteristica primaria de cualquier definicion
de gobernanza, la participacién conjunta, reciproca y consensuada que realiza
el gobierno y la sociedad hacia metas comunes. Esta nueva relacion Estado —
sociedad implica un cambio con respecto a las responsabilidades publicas que

tenia el primero sobre el segundo, hacia una integracion consensuada y
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reciproca de tales responsabilidades a través de la interaccibn de ambos

actores.

Los distintos actores que participan en la gestion de la gobernanza en las
UUPP se localizan en los componentes institucionales que conforman la
gobernanza como proceso (Aguilar, 2010). De las instituciones de poder
publico, los distintos actores se pueden identificar en el Gobierno Federal, el
Gobierno Estatal y, en las mismas Universidades Politécnicas; de las
instituciones del mercado, en el sector productivo representado por empresas y
organizaciones de la regién; de las instituciones de la sociedad civil, en la
comunidad local y; del sistema de las instituciones publicas internacionales al
Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

La interaccion de estos actores se llevaria a cabo, principalmente, en los
organos colegiados y, en menor medida, en determinados y excepcionales
organos unipersonales de las UUPP. En ambos tipos de 6rganos se llevarian a
cabo practicas de gobernanza con distintos actores a traves de la reciprocidad
y consenso de sus responsabilidades. A diferencia de los 6rganos colegiados
que realizan la interaccibn con mas de tres actores al mismo tiempo, los

organos unipersonales realizan la interaccion con dos actores.

En los 6rganos colegiados, los actores del sector publico, privado, social y
académico participarian al mismo tiempo de forma conjunta, reciproca y
consensuada con relacion a las responsabilidades que desempefian. En los
organos unipersonales como la Rectoria o la Direccion de Vinculacion, la
interaccion se realizaria s6lo con dos actores distintos de forma separada. En
algunas ocasiones tratarian la reciprocidad y consenso de sus respectivas
responsabilidades con el sector productivo y, en otras ocasiones lo harian con

el sector publico o con la comunidad local.
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Definimos la participacion de distintos actores en la gobernanza
universitaria como la accion voluntaria 0 normada entre dos 0 mas actores que
pertenecen a diferentes sectores sociales con el objetivo de gestionar el
MEBC. Las acciones voluntarias son realizadas por aquellos actores, como el
sector productivo o la comunidad local, que estan muy poco regulados por
alguna normatividad y, por tanto, sus acciones responden mas a su
discrecionalidad que a un marco normativo. Por el contrario, las acciones de
otros actores como la participacion del BID en MEBC, el Gobierno Federal, el
Gobierno Estatal y el sector académico, estan establecidas dentro de un marco
normativo que regulan sus acciones e interacciones para que dichos actores

tengan las capacidades necesarias para gestionar el MEBC.

Estructura de gobierno organizacional.- La estructura de gobierno
organizacional constituye el espacio y el contexto en el cual interactdan y
participan los actores en el marco de un proceso de toma de decisiones. La
estructura hace referencia a los patrones duraderos, los contextos o las
condiciones que aseguran las interacciones de los actores (Kooiman, 2003). La
estructura en la universidad hace referencia a las estructuras de autoridad con
las cuales se ejerce la gobernabilidad para atender las demandas de los
grupos de interés (Lopez, 2003).

Por lo anterior definimos estructura de gobierno de la universidad como las
estructuras de autoridad a través de los Organos colegiados y 6rganos
unipersonales, que permiten la interaccion de distintos actores para la gestion
del MEBC. Los o6rganos colegiados en las UUPP pueden ser resolutivos o
consultivos. Ambos cuentan con un amplio margen de autoridad. Los primeros,
se caracterizan por planear, ejecutar y tomar decisiones para dirigir y mejorar
la eficacia y eficiencia de la universidad. Los segundos tienen como funcion
primaria asesorar en la planeacion, ejecucion y toma decisiones a los
miembros del o6rgano colegiado resolutivo. Por el contrario, los 6érganos

unipersonales tienen un menor margen de autoridad en sus funciones y
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facultades y, regularmente ejecutan las decisiones que toman los 6érganos

colegiados.

En todas las UUPP se cuentan con érganos de gobierno (como la Junta
Directiva y el Rector), 6rganos de consulta (como el Consejo Social y el
Consejo de Calidad) y Organos unipersonales que en las UUPP se les
denominan instancias de apoyo (Direcciones y jefaturas de la Universidad). No
obstante, cada Universidad Politécnica presenta estructuras organizacionales
diferentes. En general, la Junta Directiva de las UUPP toma decisiones de
forma colegiada para aprobar, supervisar y monitorear los elementos del
MEBC; los Organos de consulta contribuyen a través de propuestas y
solicitudes a la Junta Directiva, mejorar la gestién del modelo; mientras que los
organos unipersonales o instancias de apoyo implementan las decisiones de la

Junta Directiva.

Marco Normativo.- El marco normativo es considerado uno de muchos
instrumento que existen en la gobernanza y, que van desde los instrumentos
suaves como la informacion, hasta los instrumentos duros como los impuestos.
El marco normativo es un instrumento que tiene una amplia aplicacion y con el
cual las autoridades publicas regulan la interaccién con la sociedad a través de
las reglas publicas. En el mercado y en la sociedad civil también existe un
marco normativo, pero no estd tan formalizado como en el sector publico
(Kooiman, 2003).

Desde la perspectiva de la gobernanza universitaria, se considera al marco
normativo como el conjunto de reglas que puede contribuir 0 no a incentivar
una participacion colegiada de los distintos actores en el disefio e
implementacion del MEBC. En las UUPP se pueden distinguir cuatro grupos de
marcos normativos que regulan la gestion del MEBC. A nivel internacional, las
politécnicas estan influenciadas por el marco normativo del proyecto Tuning; a

nivel federal a través de la Coordinaciéon de Universidades Politécnicas v, el
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Banco Interamericano de Desarrollo (BID), se lleva a cabo el Programa
Multifase de Formacién de Recursos Humanos Basada en Competencias
(Proforhcom), que establece los lineamientos generales del MEBC; a nivel
estatal, el marco normativo que regula el MEBC de las Universidades
politécnicas se realiza a través del decreto de creacion de éstas; a nivel
institucional, se han elaborado reglamentos que regulan el funcionamiento del
MEBC como son el reglamento de estudios, el reglamento de alumnos y el
Reglamento de Ingreso Promocion y Permanencia del Personal Académico
(RIPPA), el reglamento de estadias o el reglamento de inscripcion de

alumnos®.

d. Sistema de relaciones entre distintos actores.- El sistema de relaciones indica
la interaccion de coordinacion o subordinacion que tienen los distintos actores
en un proceso para gestionar el MEBC. La interaccion de coordinacion se lleva
a cabo cuando los distintos actores consensan sus responsabilidades de forma
equitativa sin considerar rangos o puestos de autoridad jerarquica de los otros
actores. La interaccion de subordinacién corresponde a la imposicion de
responsabilidades de forma unilateral de una autoridad jerarquica superior
hacia otra inferior. El primer sistema corresponde a un modelo de gobernanza
universitaria, mientras que el segundo a un modelo de gobernabilidad. El
sistema de relaciones entre distintos actores tiene por objetivo establecer en
gué medida se lleva a cabo el proceso de gobernanza mediante la interaccion
de las diferentes estructuras a la que pertenecen los actores (Pierre y Peters,
2000).

Un proceso de gestion esta conformado por la interaccion de las estructuras
a las que pertenecen los actores, en las cuales se puede observar la influencia
e inclusion de dichos actores para gestionar el MEBC. La estructura

comprende todas las instituciones y d&rganos universitarios creados y

20 et . .. . s .
.- En estos dos ultimos grupos de marcos normativos se regula la participacién que pudiera tener el sector
productivo y la comunidad local con la universidad.
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disefiados para implementar el MEBC, o bien resolver problematicas que

pudieran presentarse durante su implementacion.

La suma e interrelacion de todos estos procesos de gobernanza conforman
el sistema de relaciones de coordinacion o subordinacion que establecen los

actores para gestionar el MEBC.

Vinculo con la comunidad local.- Bajo el enfoque de gobernanza, el vinculo
que tiene la universidad con la comunidad local resulta pertinente porque las
universidades politécnicas fueron creadas y ubicadas en un determinado
territorio, a proposito de generar pautas de colaboracion en beneficio de la
comunidad local. Los estudios de factibilidad de las universidades politécnicas
justificaron la necesidad de construir la universidad en comunidades que
contaran con muy pocas 0 nulas opciones de acceso a la educacién superior
espacios. Por esa razon, las UUPP se instalan en zonas que cuentan con
varias escuelas de educacion media superior o en zonas industriales que

carecen de suficientes IES para atender las necesidades de la poblacion.

Las UUPP se vinculan con base en tres aspectos con la comunidad local:
la participacion legal en la Junta Directiva, la realizacion de eventos sociales
que organiza la universidad para la comunidad (exposiciones, talleres,
actividades civicas, etc.) y, la implementacion de programas de educacion
abiertos a la comunidad (cursos de idiomas o programa de incubadora de

empresas).

Por comunidad local nos referimos a los individuos u organizaciones que
tienen un vinculo de pertenencia con una IES, sin fines de lucro, generado a
partir de dos factores: 1) un autoreconocimiento de pertenencia a una
comunidad y; 2) una participacion social en la universidad para impulsar los
cambios necesarios en su proyecto de vida o para beneficio de la comunidad a

la que pertenecen (Subirats, 2002).
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La comunidad local de las UUPP se llega a reconocerse como tal v,
considerar que la Universidad forma parte de su entorno, “esta4 cerca de mi
casa”. Si bien, no conocen a fondo los problemas educativos, los padres de
familia reconocen algunos problemas como la necesidad de que sus hijos
cursen una carrera universitaria para un mejor nivel de vida (capital humano),

asi como la falta de espacios para cursarla (cobertura educativa).

1.4.- La Estrategia Metodologica

La investigacién tiene como principal objetivo describir y analizar si los
distintos actores que interactian con las Universidades Politécnicas (UUPP)
para implementar el Modelo de Educacion Basado en Competencias (MEBC)
estan llevando a cabo practicas de gobernanza universitaria, como seria la
participacion conjunta, reciproca y consensuada de las responsabilidades que
desempefian, o bien contindan realizando practicas de gobernabilidad en
donde predomina la toma de decisiones de forma unilaterales, imposiciones

jerarquicas y de subordinacion.

Nuestro principal foco de atencion esta en la forma en cémo la
interaccion de los distintos actores del gobierno, el sector productivo vy, la
comunidad local ha configurado un estilo propio de gestion para implementar
el MEBC en cada Universidad Politécnica y, por tanto, observar en qué
medida el estilo de gestion del modelo en cada universidad se aproxima a la

perspectiva de gobernanza universitaria.

La gobernanza en las UUPP se describe y analiza a través de cinco
componentes clave® y tres niveles de gestién, con el propésito de observar la

L . Los cinco componentes clave son la participacion de distintos actores, la estructura organica
de la universidad, el marco normativo, el sistema de relaciones entre distintos actores vy, la

comunidad local. Estos componentes fueron descritos y definidos en el apartado anterior.
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presencia o ausencia de ciertos rasgos de gobernanza en los distintos niveles
de la gestién del MEBC. EIl primer nivel, la gestién institucional, se refiere al
marco normativo que regula las acciones que tienen los actores del sector
publico, sector productivo, sector académico y, la comunidad local con
respecto al MEBC. El segundo nivel, la gestién universitaria corresponde a las
interacciones que tiene la universidad a través de sus 6érganos colegiados y
unipersonales con distintos actores del sector publico, privado y social para
disefiar, implementar y dirigir el MEBC. El ultimo nivel, la gestion académica,
comprende todas las acciones encaminadas a implementar el proceso de
ensefianza aprendizaje de acuerdo al MEBC, analizando la capacitacion
docente, el disefio y actualizacién curricular, las estancias y estadias que
hacen los estudiantes en el sector productivo y, las actividades que organiza

la Universidad y los alumnos para (y con) la comunidad local.

La investigacion parte de la tesis de que la gestion del MEBC implica un
nuevo sistema de relaciones entre los actores involucrados, que se
caracterizan por lo que hoy se conoce como gobernanza. Este sistema de
relaciones representa una nueva forma de gobierno en el subsistema de la
educacion superior de las universidades politécnicas, las cuales por su disefio
original se esperaria que se facilitara la participacion, coordinacién y consenso
entre los distintos actores a favor de un objetivo comun: la puesta en marcha
del MEBC, a fin de lograr una formaciéon en recursos humanos que responda a

las necesidades locales donde se han establecido las UUPP.

Los componentes clave de la gobernanza universitaria y los diferentes
niveles analiticos de la gestion del MEBC son estudiados en la Universidad
Politécnica del Valle de México (UPVM), la Universidad Politécnica del Estado

de Morelos (UPEMOR) y, la Universidad Politécnica de Tulancingo (UPT).

Asimismo, la investigacion tiene como objetivos especificos:
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e Caracterizar las diferentes formas que tienen las Universidades
Politécnicas para gestionar el MEBC en funcion de los componentes
clave de la gobernanza universitaria, asi como en los diferentes niveles
de gestion.

e Analizar como el marco normativo de los diferentes niveles
institucionales (internacional, federal, estatal y académico) puede
incentivar la participacion colegiada de los distintos actores en el disefio
e implementacion del MEBC en los érganos colegiados y unipersonales
de cada Universidad Politécnica.

e Mostrar la importancia que tienen las acciones realizadas por los
organos colegiados y unipersonales de la Universidad para disefar,
implementar y dirigir el MEBC hacia el sector productivo y la comunidad
local.

e Identificar las acciones que lleva a cabo la organizaciéon académica de
la Universidad Politécnica para implementar el proceso de ensefianza
aprendizaje de acuerdo al MEBC, desde una perspectiva de la

gobernanza.

A. Planteamiento del Problema, Preguntas e Hipdétesis de Investigacion

El problema de investigacién consiste en identificar y conocer como
interactdan distintos actores con respecto a la gestion del MEBC en tres
universidades politécnicas y, observar si la participacion de tales actores

corresponde a rasgos de una perspectiva de gobernanza universitaria.

Las Universidades Politécnicas (UUPP) fueron creadas para formar un
nuevo perfil de recursos humanos que se ajustara a las necesidades y

demandas del mercado laboral®® por medio del MEBC. La gestién del modelo

2. Uno de los elementos centrales del MEBC lo constituyen los planes de estudio en base a
competencias profesionales de una carrera especifica. Los planes de estudio se disefian o se

actualizan en primera instancia, en base a las necesidades del sector productivo de la region.
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ha implicado la participacion de distintos actores que van desde organismos
internacionales, instituciones federales como la Coordinacion de
Universidades Politécnicas (CUP), asi como otras instituciones del Gobierno

Estatal, el sector productivo y, la comunidad local.

La Subsecretaria de Educacion Superior (SES) designé a la Direccion
General de Educacion Superior (DGES -hoy DGESU-) que anexara a su
estructura organizacional a la CUP, la unica entidad gubernamental de
educacién superior que no es una unidad responsable®. Los organismos
internacionales como el Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
establecieron los lineamientos generales del MEBC, asi como su respectivo
financiamiento para que la Coordinacion de Universidades Politécnicas
(CUP)* disefiara e implementara el MEBC en varias UUPP. Los gobiernos
estatales, continuaron su politica de co - direccién administrativa y financiera
al considerarlas como Universidades Publicas Estatales con Apoyo Solidario
(UPEAS). Al sector productivo se le pidié su opinién para poder visualizar las

Posteriormente, todas las politécnicas del pais que imparten el mismo plan de estudios se retinen
para consensar los contenidos tematicos. Finalmente, cada universidad politécnica tiene la libertad
de “aterrizar” el plan de estudios a nivel regional en los Ultimos cuatrimestres, agregando las

materias que considere convenientes y que respondan a las necesidades de la region.

2% . Se denomina unidad responsable a una unidad administrativa que pertenece a una estructura
basica de una dependencia y esta facultada para ejercer su propio gasto con el fin de cumplir con
los objetivos y metas establecidas en los programas de una dependencia o entidad del Gobierno
Federal. Como la CUP no es una Unidad Responsable, el subsidio irreductible que reciben las
UUPP de la federacion, asi como los fondos extraordinarios obtenidos (Fomes, PIFI, etc.), hasta el
2009, llegaba primero a través de la Unidad Responsable 511 que pertenece a la DGESU v,
posteriormente desde el 2010 a la Unidad Responsable 514 de la CGUT. La CUP se tiene que
coordinar con estas instancias gubernamentales para realizar la correspondiente transferencia de

fondos a cada universidad politécnica.

. La CUP coordinaba, hasta el 2009, la implementacion del MEBC en 34 Universidades
Politécnicas, ubicadas en 20 estados de la Republica Mexicana y, con una matricula de cerca de
25 mil estudiantes.
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necesidades que hacen falta en las reformas educativas y poder actualizar los
contenidos de los planes y programas de estudio. Por dltimo, se disefié a la
Universidad Politécnica para que interactuara con todos los anteriores actores,

con excepcion del BID, para implementar el MEBC.

El MEBC elaborado y expedido por la CUP en el 2005 ha sido el modelo
base que se ha tomado para su implementacién en las UUPP. El modelo
recupera todas las experiencias previas para su conformacion como son los
primeros esbozos del modelo a través de los decretos de creacion de las
primeras universidades politécnicas, asi como el primer modelo que realizo la
misma CUP en el 2004. Si bien el modelo hace referencia a muchas
caracteristicas que deberian ser implementadas en las UUPP, tanto la CUP
como la mayoria de las UUPP lo han implementado y han puesto mayor

énfasis en cinco aspectos®:

e la elaboracion de planes y programas de estudio en base a
competencias requeridas por el sector productivo de la region, los
cuales son dirigidos, supervisados y aprobados por el Gobierno Federal
y, elaborados por los Profesores y Directores de Carrera de cada
politécnica;

e la vinculacion de la Universidad con el sector productivo mediante las
estadias y estancias que realizan los estudiantes en los ultimos
cuatrimestres de la carrera;

e l|a formacion y capacitacion de los profesores para impartir Educacion
Basada en Competencias (EBC);

e la creacion y establecimiento de 6rganos de gobierno, 6rganos de

consulta y 6rganos unipersonales en los que participan e interactian los

% . Otros aspectos que considera el modelo y, que sélo algunas politécnicas han implementado
son: la imparticion de posgrados en base a competencias profesionales, los programas de tutoria,
el fomento y desarrollo de la investigaciéon aplicada, el dominio de una lengua extranjera vy, la

vinculacién con la comunidad.
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sectores publico, privado, social y académico en la toma de decisiones
de la universidad vy;
e la imparticién y evaluaciéon del proceso de ensefianza aprendizaje de los

profesores en EBC hacia los estudiantes.

La implementacion de estos aspectos ha dependido de la interaccion
que tiene cada universidad con el sector publico, sector privado y la
comunidad local. Por ejemplo, la creacion o ampliacion de érganos colegiados
0 unipersonales de una universidad dependen de la aprobacion del gobierno
estatal; la imparticion del proceso de ensefianza aprendizaje en EBC de la
exigencia que tenga el departamento de desarrollo académico de cada
universidad; la vinculacion con el sector productivo del buen desempefio que
el estudiante logra hacer en la empresa u organizaciéon al resolver
determinadas probleméticas de la misma y, de los convenios que logre

establecer el departamento de vinculacion.

De la misma forma, la actualizacion de planes y programas de estudio
involucra la participacién y colaboracion de varios actores, casi al mismo
tiempo. La CUP solicita de las Universidades Politécnicas (UUPP) a los
profesores de tiempo completo para que participen en la actualizacion de los
planes y programas de estudio. Los profesores provenientes de varias
universidades politécnicas deben de llegar a acuerdos sobre los contenidos
curriculares de las materias. Una vez actualizados los planes y programas,
son avalados por la Junta Directiva de la Universidad en la que participan el
sector publico, representado por personal del Gobierno Federal, Estatal y
Municipal y, por el sector productivo representado por personal de las

empresas y organizaciones de la region.
A pesar de que todas las universidades politécnicas deben de seguir los

lineamientos del MEBC establecidos por la CUP, cada universidad lo ha
gestionado de forma diferente, lo que posiblemente es resultado de las
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diferentes interacciones que tienen con los distintos actores externos, como

seria el sector publico, sector privado y la comunidad local.

Lo anterior podria generar estilos de gestion diferenciados entre una y
otra politécnica y, por tanto, resulta pertinente observar estas interacciones a
través de la perspectiva de la gobernanza con el propésito de analizar como
influyen dichas interacciones de los distintos actores para gestionar el MEBC.
Por tanto, lo que busca esta investigacion es contestar ¢en qué medida el
disefio e implementacion del MEBC observa rasgos de una perspectiva de
gobernanza en un conjunto de casos de UUPP, las cuales comparten algunos
rasgos similares, pero también muestran diferentes formas de hacer funcionar

el modelo?

La respuesta a esta pregunta, conduce primero a describir desde la
perspectiva de la gobernanza universitaria, las caracteristicas en que opera la
gestion del MEBC en cada una de las UUPP. Posteriormente, conduce a
analizar los aspectos que darian cuenta de las similitudes y diferencias de los
modelos de gestion del MEBC que prevalecen en las UUPP. Consideramos
gue las similitudes y diferencias en la gestién que realiza cada universidad
estan en funcion del grado de interaccion que tienen los distintos actores en
los tres niveles de gestion, asi como el tipo de relaciones que se establecen
entre los distintos actores y, entre la Universidad con la comunidad local. Para
esto se asume, que el marco normativo es el conjunto de reglas que favorece

0 no los procesos anteriores.

Otras preguntas especificas apuntarian a:

e ¢Como influye el marco normativo que regula las acciones de diferentes

actores para fomentar o limitar la gestion del MEBC bajo una

perspectiva de gobernanza universitaria?
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e ;COmMo interactian los d6rganos colegiados con los Grganos
unipersonales para gestionar del MEBC?

e ¢;Por qué determinados procesos establecidos por los Grganos
colegiados y unipersonales para implementar el MEBC se llevan
parcialmente a cabo?

e ¢ Cuales son los 6rganos de la universidad y los factores principales en
los que se sostiene el proceso de ensefianza aprendizaje del MEBC
bajo una perspectiva de gobernanza universitaria?

e ¢ Qué participacion tiene la comunidad local en la gestion del MEBC?

La hipotesis general de esta investigacion sostiene que el grado de
participacion mediante la interaccion que tienen los actores del sector publico,
sector productivo, la comunidad local y la comunidad universitaria en los
organos colegiados y unipersonales de las UUPP da cuenta de si la gestion
del MEBC en cada universidad observa ciertos rasgos de gobernanza

universitaria.

Es esperable que si el MEBC favorece la participacion de distintos
actores, entonces la gestion del mismo observe rasgos de un modelo de
gestion a la manera de la gobernanza universitaria. Por tanto, es posible
afirmar hipotéticamente que la mayor o menor participacién de los actores del
sector publico, sector productivo, la comunidad local y la comunidad
universitaria en la gestiéon del MEBC, sea una funciéon de la forma en que cada
una de las Universidades Politécnicas en cuestion pone en marcha el MEBC
tomando como referencia la adopcion y adaptacion de los componentes clave

de la gobernanza universitaria.

B. Esquema Analitico y Aportes de la Investigacion

Para probar nuestra hipoétesis, la gestion del MEBC se estudia a través de tres

niveles analiticos: la gestion institucional, la gestion universitaria y la gestion
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académica. En cada nivel se observa el comportamiento de los componentes
clave de la gobernanza universitaria: la participacion de los distintos los
actores en la universidad, la estructura de gobierno organizacional, el marco
normativo, el sistema de relaciones entre distintos actores y el vinculo con la

comunidad.

Nuestra hipétesis se puede expresar en términos operacionales a través de
variables y relaciones. Si bien este tipo de operacionalizacion predomina en los
estudios cuantitativos, también puede ser utilizado en los estudios cualitativos de
casos comparativos, siempre y cuando las variables analizadas se refieran a la
presencia o ausencia de determinados elementos. La investigacion cualitativa
concibe a los casos como totalidades, como una combinacién de caracteristicas
que dan cuenta de su configuracion. La investigacion cualitativa comparada tiene

como fundamento comparar tales configuracion de un caso y otro (Rangin, 1987).

Por tanto, nuestro esquema analitico combina los componentes de la
gobernanza universidad con los tres niveles de gestion y sus respectivas
dimensiones, subdimensiones para observar la presencia y ausencia de las

variables observables de la gestion del MEBC (Ver tabla 1).

Cada componente de la gobernanza universitaria tiene un proposito
especifico. La participacion de distintos actores en el disefio e implementacion del
MEBC pretende comprobar el grado de participacion que realizan los distintos
actores; la estructura de gobierno universitario busca identificar si en los 6érganos
colegiados se observa un trabajo de discusion, deliberacion de forma genuina
entre los distintos actores que los constituyen. El marco normativo entendido como
el sistema de reglas podria favorecer ciertos rasgos de la gobernanza universitaria
en la gestion del MEBC; el sistema de relaciones entre los distintos actores busca
describir y analizar las interacciones que tienen los distintos actores a través de

las relaciones de verticalidad-subordinacion, o bien, horizontalidad-coordinacion.
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Tabla 1
ESQUEMA ANALITICO DE LA GOBERNANZA UNIVERSITARIA PARA LA
GESTION DEL MEBC EN LAS UUPP

COMPONENTES DE LA NIVELES DE DIMENSIONES SUB VARIABLES
GOBERNANZA GESTION DIMENSIONES (OBSERVABLES)
UNIVERSITARIA
SUPRANACIONAL LINEAMIENTOS DE DESARROLLO
CURRICULAR
PARTICIPACION DE ~
DISENO E IMPLEMENTACION DE
DISTINTOS ACTORES METODOLOGIAS PARA LA
POLITICA ELABORACION DE CURRICULUMS
EDUCATIVA GOBIERNO MONITOREO Y SUPERVISION DEL
FEDERAL MEBC
GESTION
INSTITUCIONAL CAPACITACION DOCENTE EN EBC
ESTRUCTURA DE
) REGULACION DE LA ESTRUCTURA
GOBIERNO EJECUCION DE LA GOBIERNOG ORGANIZACIONAL DE LAS UUPP
RGANIZACIONAL POLITICA
ORG clo oLiTic ESTATAL MONITOREO Y SUPERVISION DEL
EDUCATIVA MEBC
PRESTACION DE SERVICIO SOCIAL
ESTRUCTURA DE ORGANOS COLEGIADOS
MARCO NORMATIVO GESTION GOBIERNO GOBIERNO DE LA
UNIVERSITARIA | UNIVERSITARIO UNIVERSIDAD ORGANOS UNIPERSONALES
DOCENCIA CAPACITACION DOCENTE EN EBC
ACADEMIAS DISCIPLINARIAS
SISTEMA DE 3
PROGRAMAS DISENO CURRICULAR
RELACIONES ENTRE
ACADEMICOS ACTUALIZACION CURRICULAR

DISTINTOS ACTORES

VINCULO CON LA
COMUNIDAD

GESTION
ACADEMICA

IMPLEMENTACION
DEL MEBC

VINCULACION CON
EL SECTOR
PRODUCTIVO

LINEAMIENTOS DE DESARROLLO
CURRICULAR

ESTANCIAS Y ESTADIAS

MONITOREO Y SUPERVISION DEL
MEBC

VINCULACION CON
LA COMUNIDAD

AUTORECONOCIMIENTO DE
COMUNIDAD

PARTICIPACION SOCIAL

Fuente: Elaboracion propia

El vinculo con la comunidad local permite ver el tipo de vinculos entre la

universidad y la comunidad local a través de un autoreconocimiento que se

expresa en la pertenecia a la comunidad. De igual manera, la vinculacién

responde a las necesidades de locales de formacion desde la oferta de servicios
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educativos de educacion superior hasta la co participacibn en distintitas

actividades altruistas entre universidad y miembros de la comunidad.

El esquema analitico también puede ser representado por tres tipos de
variables. La variable independiente representada por la gestidén institucional,
comprende toda normatividad o reglamentacion que regula el MEBC asi como las
politicas educativas establecidas por el Gobierno Federal, como la parte operativa

orientada por el marco normativo.

La variable interviniente esta conformada por la gestidon universitaria y la
gestion académica. La primera comprende todas las acciones realizadas por las
autoridades de la wuniversidad, a través de sus Organos colegiados vy
unipersonales, las cuales tienen como facultad disefiar, dirigir el MEBC y atender
las demandas de diferentes actores internos y externos a través de los 6rganos
universitarios. La segunda comprende todas las acciones encaminadas a
implementar el proceso de ensefianza aprendizaje de acuerdo al MEBC entre
profesor- alumno, utilizando instrumentos (planes y programas de estudio,
capacitacion docente, etc.), instituciones (departamento de vinculacibn o de
desarrollo académico) y actores (profesores, presidentes de academia
disciplinaria, etc.).

La ultima variable, la dependiente expresa el resultado de la relacion que
tiene con la variable independiente y la variable interviniente. En nuestro esquema
analitico, la variable dependiente da cuenta de los distintos estilos de gestion del

MEBC que realiz6é cada universidad politécnica (Ver Esquema 4).
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Esquema 4

ESQUEMA ANALITICO DE LA GOBERNANZA DEL MEBC EN LAS UUPP

VARIABLE
INDEPENDIENTE

A4

GESTION INSTITUCIONAL

Caracterizada por el disefio
e implementaciéon del MEBC
bajo un marco normativo

establecido por diversas
instituciones supra-
nacionales, del Gobierno

Federal, Gobierno Estatal v,
de la misma Universidad
Politécnica.

VARIABLES
INTERVINIENTES

A

GESTION UNIVERSITARIA Y
GESTION ACADEMICA

La gesti6on universitaria se refiere a
todas las acciones realizadas por los
6rganos de gobierno, o6rganos de
consulta y érganos académicos para
disefiar, implementar, actualizar vy
dirigir el MEBC hacia el sector
productivo y la comunidad. La gestién
académica comprende todas las
acciones encaminadas a implementar
el proceso de ensefianza aprendizaje
de acuerdo al MEBC en el aula.

VARIABLE
DEPENDIENTE

y

A\ 4

NORMATIVIDAD

Regula los componentes clave
de la gobernanza universitaria
a través de diferentes
programas, decretos y
reglamentos que establecen la
gestiéon del MEBC.

\ 4

GESTION UNIVERSITARIA
Organos de Gobierno (Junta Directiva y
Rector), 6rganos de consulta (Consejo
Social y Consejo de Calidad) y érganos
académicos (Direccion de Vinculacion,

Desarrollo académico, etc.).

GESTION ACADEMICA
Capacitacion docente, disefio y
actualizacion curricular, academias
discinlinarias.

GOBERNANZA DEL
MEBC EN LAS UUPP

Caracterizada por el
grado de participacién
que tienen los actores
internos y externos de

cada Universidad
Politécnica

v

La importancia que guarda la presente investigacion seria:

\ 4

TIPOS DE
GOBERNANZA
UNIVERSITARIA

DIFERENCIADA DE
ACUERDO CON LA
IMPLEMENTANCION
DEL MEBC EN LA
UPVM, UPEMOR Y
UPT

Fuente: Elaboracion propia

e Aplicar la perspectiva de la gobernanza como un nuevo enfoque analitico

que permite conocer y entender los cambios en la forma de gobernar y

gestionar las universidades. Si bien estos temas han sido desarrollados en

diversas investigaciones, no se ha aplicado el enfoque de la gobernanza

universitaria para estudiar el gobierno y la gestion de las UUPP.

e Articular los componentes de la gobernanza universitaria con los distintos

niveles de gestion para analizar caracteristicas o elementos de la

universidad.

e Integrar la participacion e influencia de actores externos no académicos a

esquemas

analiticos

que

permitan

funcionamientos de las universidades.
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e Sistematizar la participacion, coordinacion y consenso que realizan
reciprocamente los distintos actores internos y externos de la universidad
para llevar a cabo responsabilidades comunes.

e Considerar como objeto de estudio la gestion del MEBC, un tema abordado
en los estudios del curriculum escolar, pero no desde un enfoque de politica
publica.

e Comprender la participacion de los distintos actores externos en los
organos de la universidad que antes no eran considerados para la toma de
decisiones de la misma.

e Contribuir a precisar el concepto actual de gobernanza en la Educacion

Superior.

2.5. Disefio de la Investigacion

La investigacion esta disefia en un estudio de multiples casos que observa
las similitudes y diferencia de forma comparativa entre las universidades
politécnicas seleccionadas y la gobernanza universitaria que existe al interior de
ellas. Un caso de estudio investiga de forma empirica un fenémeno
contemporaneo dentro de su propio contexto. El caso de estudio es util cuando el
investigador no tiene control sobre los eventos que ocurren en el fenémeno
estudiado. Tanto el disefio de estudio caso y un disefio de mdultiples casos se
encuentran en el mismo marco metodoldgico (Yin, 2003). Las ventajas que tiene
un disefio de investigacion de multiples casos residen en que la comparacion
aumenta el uso de la teoria utilizada, las diferencias de los datos obtenidos, la
diversidad de los patrones de similaridad y diferencia entre los casos, resumidos
en una investigacion mas sintética (Leisyte, 2007).

A. Seleccion de Casos

Los casos de estudio se fueron seleccionando conforme se precisaba la

investigacion. En una primera etapa se habia pensado seleccionar casos de
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universidades que fueran muy semejantes entre si (maxima similaridad). Se habia
pensado investigar todas las universidades politécnicas pertenecientes a una
entidad federativa como son los Estados de Hidalgo, Tamaulipas, Estado de
México o Tabasco, debido a que concentran en su respectiva region de tres a
cuatro Universidades Politécnicas. Sin embargo, al momento de conocer su
viabilidad de ser casos de estudio, se encontrd que la gran mayoria de ellas eran
de reciente creacion y, por tanto, apenas estaban conociendo y adoptando el
MEBC.

En una segunda etapa, se habia pensado seleccionar casos muy
diferenciados entre si (maxima diferenciacién) y que sobresalieran del mismo
subsistema por la implementacion particular que le estaban dando al MEBC. De
acuerdo con personal directivo de las mismas politécnicas, se encontraba el caso
de la Universidad Politécnica de Sinaloa que al poco tiempo de su creacion y
operacion, se caracterizaba por una gran participacion y aceptacion de la
comunidad local en las actividades que organizaba la Universidad. También
sobresalia la Universidad Politécnica de Puebla, la cual se habia distinguido por
innovar e implementar las mejores practicas del MEBC en sus instalaciones vy,
posteriormente las daba a conocer en el SUP. Por dltimo, se encontraba el caso
de la Universidad Politécnica de San Luis Potosi, que implementa el MEBC de
forma semestral y no trimestral como el resto de las universidades, segun su

propia normatividad estatal.

Después de haber explorado la situacion de los anteriores casos, se decidio
tomar elementos de similitud y diferenciacion que nos permitieran conocer cOmo

se gestiona el MEBC en base a los siguientes criterios:

e Madurez institucional. Se tomaron como principales indicadores la
antigiiedad de la universidad, la diversificacién de la oferta académica y, la
imparticibn de posgrados. La gran mayoria de las politécnicas habian
iniciado su oferta académica con dos carreras y, con el paso del tiempo
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llegaron a ampliar su oferta académica. Se seleccionaron universidades
qgue tenian hasta seis programas académicos a nivel de licenciatura y
posgrado. Con este criterio, de las mas de 34 universidades politécnicas
que existen, la lista se redujo a las primeras ocho universidades
politécnicas que se habian creado antes del 2004.

Diferenciacion del marco normativo.- Se selecciond a universidades que
fueran reguladas por distintos marcos normativos estatales y, por tanto,
debian de pertenecer a distintos entidades. Si bien se encontraba la
Universidad Politécnica de Pachuca y la Universidad Politécnica de
Tulancingo (UPT), ambas pertenecientes al Estado de Hidalgo y que
cumplian con el anterior criterio, se decidié seleccionar a la UPT por
encontrarse en un municipio y, no en la capital del Estado como el resto de
las Universidades seleccionadas.

Vinculacion con el sector productivo.- Las Universidades seleccionadas
debian contar con més de cuatro generaciones de egresados, con lo que se
podria inferir que los estudiantes habian realizados sus estancias y
estadias en el sector productivo, tal como lo marca el MEBC vy, por tanto,
después de cuatro generaciones la vinculacién entre universidad y sector
productivo se pudiera encontrar fortalecida.

Comunidad local.- La poblacion que tuviera algun vinculo con la universidad
o el sector productivo debia de pertenecer a regiones muy similares con el
objetivo de analizar las practicas participativas que tienen con la
Universidad. De las politécnicas viables de ser seleccionadas se
encontraban universidades localizadas de forma dispersa en el centro norte
del pais (Aguascalientes, San Luis Potosi y Zacatecas), 0 bien
universidades localizadas en el centro del pais (Estado de México, Morelos
e Hidalgo). Se considerd que la poblacion en este ultimo grupo de estados
podian tener practicas participativas muy similares, debido a que se

encontraban en una zona territorial muy semejante, la zona centro del pais.
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Por lo anterior, los estudios de caso seleccionados fueron la Universidad
Politécnica del Valle de México (UPVM), localizada en el municipio de Tultitlan,
Estado de México; la Universidad Politécnica de Morelos (UPEMOR), localizada
en el Municipio de Juchitepec en el Estado de Morelos y; la Universidad
Politécnica de Tulancingo, ubicada en el municipio de Hidalgo. Las universidades
habian iniciado sus actividades casi al mismo tiempo (entre 2002 y 2004),
contaban con mas de cuatro generaciones de egresados, tienen una estructura
organizacional muy similar (junta directiva, consejo social y académico), imparten
Educacion Basada en Competencia (EBC), son reguladas por el marco legal del
gobierno federal y estatal y, el tipo de empresas en ambas regiones es muy

similar -pequeiias y mediadas empresas- (Ver tabla 2).

Tabla 2
CASOS DE ESTUDIO 2009-2008

MATRICULA | No. De Programas Educativos | PLANTA PRESUPUESTO

ESCOLAR ACADEMICA | AUTORIZADO
UPVM 1148 6 (incluyen licenciatura, 33 (PTC) $37,403,587.00
(2009) especialidad y maestria) 92 (PA)
UPT 1732 15 (incluyen licenciatura, 23 (PTC) $ 25, 267, 734.95
(2009) especialidades y maestrias) 84 (PA)
UPEMOR 764 6 (incluyen licenciatura, 29 (PTC) $19 567 080.24
(2008) especialidad y maestria) 75 (PA)

Fuente: Datos seleccionados de los Informes Anuales de Actividades tomados de

www.upt.edu.mx, www.upemor.edu.mx, www.upvm.edu.mx

B. Recoleccién de Datos

Para obtener la informacion necesaria y relevante sobre la gestion del MEBC en
las UUPP se utilizaron dos técnicas de investigacion: el andlisis de documentos
oficiales y la entrevista semiestructurada. El analisis de documentos oficiales se
utilizé para contrastar el marco juridico que regula las acciones de los 6rganos

colegiados y unipersonales con respecto al MEBC, asi como la gestion que
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realizan los miembros de dichos oOrganos para implementarlo. También, los
documentos oficiales constituyeron el marco en el cual se elaboré el guién de
entrevista, asi como la identificacion de los puestos y nombres de los principales
actores del sector publico, privado y académico que han gestionado el MEBC en

cada una de las universidades politécnicas seleccionadas.

La entrevista semiestructurada se utiliz6 con dos objetivos: por una parte
profundizar en las gestiones que han realizado los miembros de los Organos de
Gobierno y de Consulta y, por otra parte, en obtener informacion sobre las
gestiones que han realizados algunos actores del Gobierno Federal y, de los
organos colegiados y unipersonales de las Universidades, de los cuales se carece
de informacion para comprender como ellos han gestionado del MEBC.

Los documentos oficiales analizados se pueden agrupar en dos categorias:
en documentos primarios y documentos secundarios. Los documentos primarios
son aquellos documentos que contienen informacion basica y fundamental sobre
la gestion del MEBC. Estos documentos fueron: el Programa de Formacion de
Recursos Humanos Basado en Competencias Fase | y Fase Il; los tres Modelos
de Educacion Basados en Competencia (MEBC) elaborados por la CUP; los
Decretos de Creacion y sus respectivas reformas de cada Universidad Politécnica
analizada; las actas de las reuniones de la Junta Directiva, del Consejo Social y
Consejo de Calidad; el Reglamento de Estudios y el Reglamento de Ingreso

Promocion y Permanencia del Personal Académico (RIPPA).

Los documentos secundarios comprenden aquellos documentos que
complementan la informacion de los documentos primarios, 0 bien, constituyen su
contexto. Estos documentos fueron la Declaracion de la Soborna, la Declaracion
de Bolonia, el Tuning en América Latina, los estatutos de la universidad, los
informes anuales de actividades de las universidades estudiadas, el Programa
Nacional de Educacion 2001-2006, el programa sectorial de Educacion 2007-

2012, la Ley General de Educacién de los Estados, los estudios de factibilidad de
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las universidades y, los autodiagndsticos que realizan las carreras de la
universidad para el proceso de certificacion de Comités Interinstitucionales para la
Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES).

La elaboracion de los guiones de entrevistas semiestructuradas tuvo dos
etapas. En la primera etapa, el primer guidn de entrevista se elabor6 en base a las
dimensiones y variables de nuestros niveles de gestion. En cada nivel de andlisis
se elaboraron las preguntas béasicas. En total se elaboraron 62 preguntas y se
pretendian entrevistar a 31 actores del sector publico, privado y académico de dos
universidades politécnicas. Asimismo, se localizaron a los posibles entrevistados
claves mediante el analisis de las actas de reunion o de los informes anuales que

emite cada universidad politécnica.

Posteriormente, se precisé el guion de entrevista. En cada subdimensién de
analisis se sefialaba la informacién que se iba a buscar y los actores a quienes
serian entrevistados. Se mantuvieron el mismo ndmero de preguntas, pero con
mayor precision. Se pretendia entrevistar a 14 informantes clave de las
universidades politécnicas seleccionadas, asi como 17 personas mas que

pudieran ampliar la informacién solicitada.

La segunda etapa ocurrié durante el trabajo de campo que comprendio los
meses de julio, agosto y septiembre del 2010. Para obtener la informacién se
formularon preguntas relacionadas con su actividad para generar una ambiente de
confianza (rapport) y posteriormente se aplicaron las preguntas del guion de
entrevistas, asi como nuevas preguntas que no habian sido consideradas y que

resultaban relevantes para nuestro objeto de estudio.

Una de las mayores dificultades fue la obtencion de las entrevistas en la
UPVM. Originalmente se habia pensado hacer la investigacion con dos casos de
estudio que correspondian a la UPVM y la UPEMOR. Sin embargo, después de

dos meses de haber solicitado en varias ocasiones la autorizacion para realizar las
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entrevistas, las autoridades de la UPVM siempre posponian la fecha de

realizacion.

Por tal motivo, se decidi6 buscar otros casos que cumplieran con los
criterios de seleccion que hemos sefialado en el apartado anterior. Por tanto, se
seleccioné a la Universidad Politécnica de Tulancingo (UPT), una universidad que
tenia casi las mismas caracteristicas que la UPVM: mas de cuatro generaciones
de egresados, semejante oferta educativa y matricula escolar, asi como fuerte

vinculacion con el sector productivo y comunidad local.

Sin embargo, después de haber realizado las entrevistas en la UPT, la
UPVM otorg6 el permiso para realizar las entrevistas en sus instalaciones. En ese
momento, se tenia la opcidn de hacer el estudio con so6lo dos Universidades, tal
como originalmente se habia disefiado la investigacion, o bien, ampliar el nUmero
de casos a tres universidades al reincorporar a la UPVM. Se decidié tomar esta

ultima opcion por dos razones.

La primera, porque la UPVM fue la Universidad que se habia planeado en la
seleccién para la investigacion, por lo que se conocia, de acuerdo a sus informes
de gobierno y actas de los 6rganos colegiados, la forma en que se gestionaba el
MEBC. La segunda razén correspondia a la légica de investigacion de los estudios
de multiples casos que sostienen que a mayor numero de casos de estudio,
aumentan los patrones de similitud y diferencia entre los casos, los cuales son

resumidos en una investigacion mas sintética.

Al estar realizando las entrevistas en las tres universidades seleccionadas,
aungue se habian identificado a los entrevistados claves, se detecté que muchos
de ellos habian dejado la instituciébn, o bien habian recibido un nuevo
nombramiento en la misma. Por tanto, se llegoé a entrevistar a dicho personal clave
que aunque estaban desempefiando otros puestos de trabajo, habian participado

directamente en la gestion del MEBC ya sea como directores de la carrera, o bien,
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como directores de vinculacion. Las preguntas de la entrevista se enfocaron al
antiguo puesto que tenian con el cual habian participado en la implementacién del
MEBC.

Asimismo, se presentaron casos excepcionales en los cuales los
entrevistados si bien no eran entrevistados clave, habian participado directamente
con ellos, como fue el caso de la Responsable de Finanzas de la CUP durante el
periodo 2003-2004, que particip6é con el responsable de implementar el MEBC en
dicho periodo; la Directora de Efectividad Institucional de la UPEMOR, quien debe
de coordinarse con todos los 6rganos de la Universidad para planear la calidad de
la institucion en todos sus niveles; la Capacitadora del sector productivo en la UPT
quien se encarga de interpretar las necesidades del sector productivo a un
lenguaje académico y; los estudiantes en la UPEMOR quienes si bien no

gestionan el MEBC, son testigos de la forma en que ocurre dicha gestion.

Cabe mencionar que en ninguna de estos casos excepcionales se tenia
previsto entrevistarlos, pero que en el transcurso del trabajo de campo, los mismos
entrevistados insistieron en que deberia entrevistarlos, por su importancia en la
gestion del MEBC, o bien documentar su trabajo (como el caso de la capacitadora
del sector productivo en la UPT)?. No se tenia previsto entrevistarlos porque en
los documentos revisados (informes de gobierno y actas de los oOrganos
colegiados) no aparecian las funciones que realizaban para la implementacién del
MEBC. Al momento de realizar las entrevistas, el puesto de Direccién de
Efectividad Institucional ain se estaba validando, aun no era oficial porque la

UPEMOR estaba reestructurando sus érganos colegiados y unipersonales. Lo

% _Enla UPT, se particip6 en un curso de capacitacion a los representantes de las empresas y de
las organizaciones de la region para que ellos pudieran proporcionar de forma correcta las
competencias que requieren de los estudiantes de la UPT. Si bien en el curso no se realiz6
ninguna pregunta, si se pudo grabar toda la sesién donde los representantes de las empresas y
organizaciones realizaban preguntas a los Profesores de Tiempo Completo de la Universidad vy, al

mismo tiempo los profesores les realizaban preguntas.
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mismo ocurrié con el puesto de la capacitadora del sector productivo de la UPT,
en cual no existe de forma oficial, pero la Direccion de Vinculacién de la
Universidad se encarga de definir sus funciones y acordar con un Profesor de

Tiempo Completo (PTC) de la Universidad para que imparta dicha capacitacion.

En el caso de los estudiantes, se les realiz6 una entrevista colectiva a
cuatro de ellos, para determinar si era factible realizar entrevistas a otros
estudiantes pertenecientes a otras universidades. En términos generales, ellos
desconocian muchas de las acciones que se realizaban para gestionar el MEBC
como seria la forma de actualizacion y disefio curricular o, la capacitacion docente.
Por tal motivo, se decidié no hacer mas entrevistas a los estudiantes porque ellos
experimentaban el MEBC pero no su gestion.

Finalmente se aplicaron 34 entrevistas a 41 personas de distintos actores
del sector publico, privado y académico que estan involucrados con la gestion del
MEBC con un total de 28 horas de grabacion. Con excepcién de una entrevista
colectiva realizada a seis estudiantes en la UPEMOR, el resto de las mismas
fueron personalizadas. Cada entrevista tuvo una duracién promedio de casi 50
minutos. En la tabla 3, se puede observar el nimero de entrevistas proyectadas y
realizadas con su correspondiente dependencia institucional y el puesto

entrevistado.
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Tabla 3
ENTREVISTAS PROYECTADAS Y REALIZADAS POR PUESTO, UNIVERSIDAD,
SECTOR PUBLICO Y SECTOR PRODUCTIVO

COORDINACION DE PERSONAL 2003-2004 | PERSONAL 2005-2007 | PERSONAL 2008-2010 TOTAL CUP
UNIVERSIDADES
POLITECNICAS (CUP) Proyectadas | Realizadas | Proyectadas | Realizadas Proyectadas | Realizadas | Proyectadas | Realizadas
Coordinador del
Subsistema de 0 0 0 0 1 0 1 0
Universidades
Politécnicas
Responsables del disefio
e implementacién del 1 1 1 0 1 1 3 2
MEBC en las UUPP
Ex Respon_sable del area 0 1 0 0 0 0 0 1
de finanzas
SUBTOTAL 1 2 0 0 2 1 3 3
OFICINA DE SERVICIOS
FEDERALES AE
APOYQ A LA ESTADO DE MEXICO ESTADO DE MORELOS ESTADO DE HIDALGO TOTAL OSFAEE
EDUCACION EN LOS
ESTADOS (OSFAEE)
Subdirectora de Apoyo
para SegU|m|ent0_de 1 1 1 1 1 0 3 5
Programas Educativos
Federales de la OSFAEE
UNIVERSIDAD up DEALE%ACLCI)‘E DE UP DE MORELOS UP DE TULANCINGO TOTAL UNIVERSIDAD
Rector 1 1 1 0 1 1 3 2
Secretario Académico 0 0 1 1 1 1 2 2
Desarrollo Académico 1 1 1 1 1 1 3 3
Planeacién institucional
(efectividad institucional) 0 0 0 ! 0 0 0 !
Directores de vinculacion 1 1 1 1 1 1 3 3
Capa(:ltad_ora de 0 0 0 0 0 1 0 1
empresarios
Directores de Carrera 1 3 1 0 1 1 3 4
Desa[rollo estudiantil 1 0 1 1 1 1 0 3
(tutorias)
Profesores de Tiempo
Completo (PTC) ! 2 ! ! ! 2 3 >
Profesor de Asignatura
(PA) 1 1 1 1 1 0 3 2
Estudiantes (entrevista
colectiva en la UPEMOR) 0 ! 0 ! 0 0 0 2
SUBTOTAL 6 10 7 8 7 9 20 28
TOTAL SECTOR
SECTOR PRODUCTIVO ESTADO DE MEXICO ESTADO DE MORELOS ESTADO DE HIDALGO PRODUCTIVO
Represent_antes de 0y 1 3 1 ) 1 7 3
Organizaciones
SUBTOTAL 1 1 3 1 1 1 7 3
TOTAL DE ENTREVISTAS 31 I 34 |

Fuente: Elaboracion propia

68



C. Andlisis de Datos

Los datos se analizan en el capitulo 3, el cual presenta la descripcion y andlisis de
casos de cada universidad seleccionada. Los datos se analizan a través de los
componentes que conforman la gobernanza universitaria con cada uno de los tres
niveles de gestion planteados en nuestro esquema analitico, la gestién
institucional, la gestion universitaria y la gestibn académica. Los componentes de
la gestion universitaria son: la participacion de distintos actores, la estructura de
gobierno organizacional, el marco normativo, el sistema de relaciones entre

distintos actores y, el vinculo con la comunidad.

El nivel de gestién con sus respectivos componentes fue diagramado en
una matriz que muestra la presencia y ausencia de tales componentes. Cada nivel
de gestion fue dividido en formal y empirico con respecto a cada componente. El
nivel formal indica si determinada gestion y determinado componente estan
institucionalizados en un marco normativo reconocido por la universidad. La
gestion institucional representa nuestra variable independiente, es decir, la
normatividad que regula el MEBC vy, por tanto, es el parametro con el cual se
determina la presencia y ausencia del modelo con respecto a los componentes de
la gobernanza universitaria. El nivel empirico indica si determinado componente se
esta llevando a cabo en la universidad en algun nivel de gestion del modelo. Si no
existe suficiente evidencia de que algun rasgo del modelo se esté llevando a cabo

de un marco normativo a la realidad, se considera como ausencia del mismo.

La matriz esta integrada por seis recuadros horizontales que sefalan si un
componente de la gobernanza se encuentra presente o ausente en la gestidon
institucional, la gestion universitaria o, en la gestion académica. Desde una vision
global, la matriz tiene 33 recuadros verticales que indican la presencia y ausencia
de los componentes de gobernanza con respecto al nivel de gestion que

pertenecen.

69




Cada recuadro sin rellenar de la matriz significa la presencia del elemento
de gobernanza en relaciéon con determinado nivel de gestién del modelo. Cada
recuadro sombreado de la matriz representa la ausencia del elemento de
gobernanza en relacion al nivel de gestion del modelo. A mayores recuadros sin
rellenar corresponde una alta presencia de gobernanza. A menores recuadros sin
rellenar corresponde una baja presencia de gobernanza. O bien, puede existir un
nivel intermedio de presencia de gobernanza cuando los recuadros sin rellenar
corresponden a casi la mitad de los recuadros totales. La matriz de niveles de
gestion y componentes de la gobernanza por cada universidad estudiada, se

encuentran en el anexo 6, 7y 8.

Posteriormente, los resultados de la matriz fueron esquematizados a
manera de codigos de barras en relacion a los componentes de la gobernanza.
Este esquema se muestra al final de cada caso de estudio para observar como

esta operando en la realidad el MEBC en cada universidad politécnica estudiada.

D. Limitaciones

La confiabilidad y la validez son dos técnicas que se utilizan en las investigaciones
cuantitativas para valorar la importancia de una investigacion. No obstante,
algunos de sus principios pueden ser utilizados también en la investigacion

cualitativa.

Confiabilidad

La confiabilidad se refiere al grado en el cual los procedimientos de
medicion pueden producir la misma respuesta (Leisyté, 2007). En ese sentido,
nuestros procedimientos de investigacion no fueron de medicion, pero si de
recoleccion de datos. Los procedimientos de investigacion fueron de tres tipos. El
primero correspondid a las teorias y enfoques de gobernanza y gobernanza

universitaria seleccionadas para describir y analizar la gestiéon del MEBC en las
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UUPP. Si bien existen diversas teorias para abordar la gobernanza universitaria,
provenientes de la teoria organizacional, teoria de redes o, del
neoinstitucionalismo econémico, por mencionar solo algunas, sostenemos que el
enfoque de la ciencia politica fue el adecuado porque ha sido el enfoque que

mejor ha tratado el término de gobernanza en las ultimas décadas.

El segundo procedimiento correspondi6 al analisis de documentos primarios
y secundarios que trataban el MEBC. Si bien algunos documentos primarios no
pudieron ser analizados porque las instituciones responsables de su difusion se
negaron a proporcionarlos, tales documentos fueron minimos con respecto al resto
del material documental recabado. Asimismo, la informacién que no se pudo
conseguir directamente, se pudo conseguir indirectamente con documentos

secundarios, o bien a través de las entrevistas realizadas en el trabajo de campo.

Algunos de los documentos primarios no conseguidos fueron los informes
de resultados del Programa de Formacion de Recursos Humanos Basado en
Competencias (Proforhcom) fase 1 y fase 2, financiado por el BID. En la pagina
web del BID se anuncian tales informes, pero al tratar de acceder a ellos se pide
una contrasefia, que solo personal autorizado puede tener. Lo mismo ocurrié con
los informes de actividades de la CUP. Los funcionarios de esta dependencia
sefalaron que no estan obligados a proporcionar dicho informe de actividades

debido a que otras coordinaciones de educacién superior tampoco lo realizan.

En el estudio de caso de la UPT se solicitd informacién al Instituto Federal
de Acceso a la Informacién Publica (IFAI) , organismo que promueve y garantiza el
derecho a la informacién publica gubernamental, para obtener los informes de
actividades de la Universidad, pero el Gobierno del Estado de Hidalgo,
constantemente aplazaba la entrega de la informacion sefialando que se requeria

ampliar la informacién requerida, o bien, que la dependencia a quien se le solicito
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(poder ejecutivo) no le correspondia proporcionar dicha informacién, cuando el

mismo personal del IFAI lo habia recomendado?’.

El tercer procedimiento correspondio a la realizacion de las entrevistas
semiestructuradas. Hubo pocos actores del sector publico, privado y académico
gue no fue posible entrevistarlos, debido a diversas situaciones, entre ellas, a que
nunca respondieron durante un mes a las solicitudes que se les hacia por correo
electronico o via telefénica a través de sus asistentes; cancelaron en varias
ocasiones las citas acordadas; o bien, sefialaban via telefonica que lo iban a
consultar con sus superiores. Al igual que en el procedimiento anterior, la falta de
informacion se compensd con documentos oficiales emitidos por las mismas
dependencias, la grabacién de la junta entre actores del sector productivo y de la
universidad, o bien, mediante entrevistas realizadas a personas que trabajan muy

de cerca a las personas que se negaron a ser entrevistadas.

Validez

La validez indica el grado en el cual los instrumentos asignados miden,
exploran o describen el fenbmeno estudiado. Existen tres tipos de validez que se
pueden aplicar a una investigacion de multiples casos de estudio: la construccion

de la validez, la validez de la interpretacion y, la validez externa (Leisyté, 2007).

La construccion de la validez se refiere a establecer medidas operacionales
correctas para los conceptos estudiados, asi como la elaboracién de conclusiones

a partir de los efectos causales de una variable sobre otra. En nuestra

2" - La recoleccién de datos se realizé durante el mes de julio del 2010. Tres meses antes ocurrié
un incidente que pudo ser la causa que el Gobierno del Estado de Hidalgo no proporcionara la
informacidn. El Rector de la Universidad Politécnica de Pachuca, localizada en el mismo Estado de
Hidalgo dejé su cargo al ser acusado de corrupcion y de no llevar a cabo el MEBC. La acusacion
provino cuando se revisaron los informes de actividades de dicha universidad. Ver:
http://216.97.33.26/notas.asp?id=12329
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investigacion, la construccion de validez se sostiene con la operacionalizacion de
conceptos a partir de las teorias seleccionadas; las matrices elaboradas que
relacionaban las preguntas a realizarse en las entrevistas con los objetivos de la
investigacion y sus correspondientes variables; asi como el esquema analitico de
investigacion y el esquema de los niveles de gestion con sus correspondientes

dimensiones, subdimensiones y variables.

La validez de la interpretacion de la investigacion se realiz6 por medio de
cuatro técnicas de triangulacion: 1) revisando la consistencia entre el método
utilizado vy, los resultados obtenidos como fueron el método de andlisis documental
y el método de entrevistas semiestructuradas; 2) triangulando diferentes fuentes
de informacién del mismo método, las cuales provinieron de mas de treinta
entrevistas, asi como la utilizacion de documentos primarios y secundarios sobre
el MEBC; 3) consultando hasta en tres ocasiones, en menos de afio y medio a
reconocidos investigadores del pais para la revisibn de los resultados y; 4)
utilizando multiples teorias para interpretar los datos como fueron, la perspectiva
de las teorias de la gobernanza proveniente de la ciencia politica y, las teorias de
la gobernanza universitaria proveniente del enfoque de los estudios de educacion

superior.

Por dltimo, la validez externa que indica el grado en el cual los resultados
de la investigacion se pueden generalizar no aplica para esta investigacion.
Nuestra investigacion no pretende generalizar los datos, sino en contribuir al
debate conceptual sobre la gobernanza universitaria través de los resultados

obtenidos. Las interpretaciones obtenidas estan limitadas a los casos estudiados.
En el siguiente capitulo, se aborda la descripcion y andlisis de la politica

educativa de educacion superior, con especial énfasis en aquella que guarda una

estrecha relaciéon con las UUPP.
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Capitulo 2

La Politica de la Educacion Superior
Tecnoldgica y las Competencias
Profesionales

INTRODUCCION

El objetivo de este capitulo consiste en describir como las competencias
profesionales se han impulsado a partir de las politicas publicas de la Educacion
Superior Tecnolégica (EST) en México durante la Ultima década. Desde la
creacion del Instituto Politécnico Nacional (IPN) en la década de los afios treinta,
la EST no habia tenido un impulso y crecimiento tan importante como el que se
empieza a observar a partir de la década de los noventa. A partir de ese periodo
se han creado tres nuevos subsistemas descentralizados de educacion superior
tecnoldgica; aumento la diversificacion de la oferta educativa de esta modalidad v;
se construyeron mas establecimientos de este tipo que en ninguna otra época

anterior.

Uno de estos nuevos subsistemas lo constituyen las Universidades
Politécnicas (UUPP), las cuales se diferencian de otros subsistemas de educacion
superior en al menos dos aspectos: 1) poseen 6rganos colegiados que establecen
la participacién de distintos actores del sector publico, privado y social y; 2) desde
su disefio y creacion de la universidad, el proceso de ensefianza aprendizaje esta
sustentado en base competencias profesionales a través del Modelo Educativo

Basado en Competencias (MEBC).

Originalmente las competencias profesionales en las UUPP habian sido el
resultado de dos objetivos. Por un lado, disefiar una universidad que respondiera a
su entorno de forma dinamica y flexible a través de sus érganos colegiados vy, por
otro lado, extender y adaptar normas de competencias profesionales hacia la
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Educacion Superior, elaboradas por el Consejo Nacional de Normalizacion y
Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER) y, otras normas de
competencia relacionadas con la carrera profesional. Para alcanzar ambos
objetivos ha implicado la participacion de distintos actores como los organismos
internacionales, los distintos niveles de gobierno, el sector privado y el sector

social.

La creacion de las UUPP representa un modelo de educacion pionero en el
sistema de educacion superior mexicano. Muchos de sus planteamientos, como el
MEBC, han sido retomados con ciertas adaptaciones en el Espacio Comun de la
Educacion Superior Tecnoldgica (ECEST), un proyecto de politica publica iniciado
en el 2009, que busca articular esfuerzos y acciones en los tres subsistemas

descentralizados de educacion superior tecnolégica.

El capitulo esté dividido en cuatro apartados. El primero identifica dos politicas
publicas que han influido decisivamente en la EST: las politicas de evaluacién de
la calidad en las IES y la politica de formacién de recursos humanos en ciencia y
tecnologia. El segundo ofrece un panorama general de la evolucién histérica que
ha tenido la EST que incluye la formacién del IPN, los institutos tecnolégicos, las
universidades tecnoldgicas, los tecnolégicos descentralizados y las Universidades
Politécnicas. El tercero, se enfoca a exponer como las competencias profesionales
se fueron enraizando en la EST hasta su institucionalizacion. El ultimo apartado
muestra el papel que ha tenido la Coordinacion de Universidades Politécnicas
para diseiar e implementar el MEBC y las diversas configuraciones que ha tenido

en los ultimos afos.
2.1. Politicas Publicas y Educacion Superior en México
La politica publica de educacién superior, tanto en México como en Ameérica

Latina, hasta hace unas cuantas décadas constituia una variable “menor” o de

poca importancia en el disefio e implementacion de politicas publicas (Rama,
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2005). Desde el ascenso del Estado Evaluador, la politica publica de educacién
superior empezo a fortalecerse y se orientd a eficientar los recursos financieros
publicos; cred nuevas Instituciones de Educacién Superior Tecnoldgicas que
redujeron la autonomia que tenian las ya existentes; fomentd la expansion de
instituciones privadas y; estableci6 una nueva relacibn con organismos
internacionales para convertir a la educacion media superior y superior hacia una

Educacién Basada en Normas de Competencias (EBNC).

La estructura corporativista?® creada en la regién por el Estado de
Bienestar, habia generado fuertes relaciones de dependencia entre
organizaciones sociales y civiles con el Estado. Estas relaciones de dependencia,
con el tiempo, llegaron a convertirse en practicas clientelares que apoyaban a
determinado partido politico y legitimaban la intervencion del Estado en la
economia. Bajo este contexto, la accion de gobierno respondia mas a una
correlacion de fuerzas politicas entre organizaciones corporativizadas e,

instituciones publicas con el Estado que a una politica publica.

En México, durante la década de los afios noventa, el Estado Evaluador
junto con la Nueva Gestion Publica (NGP), debilitaron esta relacion de
dependencia y, acabaron por debilitar al corporativismo. Solo, hasta entonces, se
elaboraron por primera vez politicas publicas en educacién superior que tenian
como objetivo la construccion de una nueva institucionalidad para crear sistemas

universitarios integrados, buscar la calidad académica, incrementar la cobertura

28 _ El proyecto original del corporativismo tenfa la intencién de llenar una jerarquia continua de
autoridad, por medio de corporaciones de individuos que iban desde la sociedad hasta el Estado.
Estas corporaciones estarian independientemente autodeterminadas dividiendo el sistema politico
en unidades verticales de agregacion de intereses. Al ser independientes unas corporaciones con
otras, se impulsaria el rol del saber técnico, la despersonalizacion del liderazgo y, participacion en
areas de disputa. La delegacion de autoridad a estas corporaciones por parte del Estado, le
permitirian a éste liberarse de ciertas responsabilidades de decisiones y, en asuntos no esenciales,
con lo cual podria dedicar mayor atencién a tareas mas esenciales como la seguridad interna
(Schmitter, 1993).
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con equidad y regular la internacionalizacion de la educacién superior (Acosta,
2009; Rama, 2005).

Los andlisis de las politica publicas de educacion superior en México son
recientes. Generalmente son abordados desde una disciplina cientifica y, se basan
en esquemas analiticos provenientes de la ciencia politica, la sociologia, la
antropologia, la economia, o de la educacion comparada. Desde la educacién
comparada se ha utilizado el triangulo de coordinacion de los sistemas nacionales
de educacion superior de Clark (1983) para identificar modelos de politicas
publicas implementadas en el pais. Desde el neoinstitucionalismo econdémico la
politica educativa de educacion superior se ha caracterizado por fortalecer la
relacion entre los estados y las IES; desactivar actores politicos como los
sindicatos, los estudiantes y los partidos politicos; incorporar otros actores
estatales como el Congreso de la Unidn, los gobiernos estatales y, actores no
estatales en la coordinacién del sistema y; concebir al Estado como iniciador,
disefiador, implementador y evaluador (Kent, 2009); desde una perspectiva
multidisciplinaria de redes de politica se ha demostrado que los presupuestos
publicos han condicionado la autonomia universitaria y, han cambiado la gestién y

la organizacion universitaria (Acosta, 2009).

En Meéxico sobresalen dos grupos de politicas publicas que han
transformado el sistema de educacion superior: las politicas post evaluativas y las
politicas de orientacidn tecnoldgica. Las politicas post evaluativas transformaron el
papel que tenia el Estado en la asignacion de recursos financieros a las IES,
teniendo como principal criterio, los insumos que requerian para llevar a cabo sus
funciones de docencia e investigacion. Posteriormente, el Estado empez6 a
asignar recursos en base a productos finales que habian realizado las IES
mediante diversos programas de calidad que ellas mismas habian impulsado. A
esta transformacién del papel del Estado se le ha denominado como Estado
Evaluador (Neave, 1988).
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Por otro lado, el grupo de las politicas publicas con orientacion tecnoldgica
fue fuertemente promovido e impulsado por el Estado desde la década de los afios
ochenta. El estado empezé a intervenir para reorientar la matricula escolar hacia
las carreras tecnologicas; diversific6 la oferta educativa de las carreras
tecnoldgicas y; cre6 nuevos modelos de educacion superior tecnolégica. El disefio
e implementacion de este tipo de politicas publicas, no solo fueron realizadas
exclusivamente por el gobierno mexicano, sino también fueron co-elaboradas por
organismos internacionales como el Banco Mundial (BM) y el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), los cuales han financiado desde hace mas de
35 aflos a la educacion media superior técnica y, en los Ultimos afios a la

educacion superior tecnologica.

A. La Universidad y el Estado Evaluador Mexicano

La crisis econémica de los afios ochenta habia obligado al gobierno mexicano a
disefiar politicas financieras restrictivas sustentadas en los insumos que requerian
las universidades y, no en los productos finales que generaban las universidades
como el numero de patentes o numero de publicaciones arbitradas. Los recursos
eran asignados de acuerdo con los insumos requeridos por las universidades tales
como el nimero de alumnos declarados por la IES ante la SESIC?’; el nimero de
profesores o administrativos contratados en la universidad, o bien, por las
negociaciones politicas que tenian los rectores de las universidades con el
gobierno federal. De igual forma, los salarios de estos actores eran determinados
por la homologacion salarial que hubiera conseguido la UNAM o, por los aumentos
salariales establecidos en los pactos para la estabilidad economica (Ken, et. al.
2001).

Posteriormente, en la década de los afios noventa, se invirtid la relacion de

la asignacion de recursos basada en los insumos que requerian las universidades,

9 _ Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacion Cientifica (SESIC), hoy Subsecretaria de

Educacién Superior (SES).
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hacia una asignacion de recursos basada en productos finales como el fomento a
la investigacion o el mejoramiento al desempefio académico. Esta nueva forma de
asignacion de recursos financieros dio paso al establecimiento de un Estado
Evaluador. A partir de entonces, las politicas de financiamiento publico se han
orientado a mejorar los niveles de calidad de los programas educativos y servicios
a través de proyectos que realizan las mismas IES, en especial las Universidades
Publicas Estatales (universidades autébnomas de los estados) -UPES- vy las
Universidades Publicas con Apoyo Solidarios (Universidades publicas
descentralizadas) —UPEAS-. El cumplimiento de los objetivos de tales proyectos
les permite a las IES obtener recursos extraordinarios®® otorgados por la

Secretaria de Educacion Puablica (SEP).

Las politicas de la evaluacion de la calidad tienen como objetivos: 1)
generar informacién sistematica para la toma de decisiones tanto de la IES como
del gobierno; 2) establecer mecanismos para la asignacion de recursos
extraordinarios otorgados por el gobierno federal a través de proyectos
académicos de las IES y; 3) autoconocimiento de las IES para realizar los cambios

necesarios hacia el fortalecimiento de la calidad (Del Castillo, 2005).

La evaluacion de la calidad en las universidades se realiza por medio de
instituciones no gubernamentales como el Centro Nacional de Evaluacion para la
Educacién (Ceneval)®, los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la

Educacién Superior (CIEES)* o el Consejo para la Acreditacion de la Educacion

% _Ver Cordera y Pantoja (1995), Casanova (2000) y, Mendoza (2009).

%! . El Ceneval es una asociacion civil sin fines de lucro que tiene como obijetivo disefiar y aplicar
instrumentos de evaluacion de conocimientos, habilidades y competencias, asi como analizar y la

difundir los resultados.

%2 _ Los CIEES son nueve cuerpos colegiados conformados por académicos de educacion superior

que evallan programas, funciones, servicios y proyectos de las IES.
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Superior (COPAES)®. Estas instituciones son relativamente auténomas con
respecto a la autoridad gubernamental en dos sentidos: fueron creadas a iniciativa
de las autoridades y, en sus consejos de direccion colegiada participan
autoridades de la SEP.

Hasta el 2008, el financiamiento publico se habia dirigido a la evaluacién de
determinados indicadores de la universidad como la infraestructura de la
instituciéon, el fomento a la investigacién, la obtenciébn de mejores grados
académicos de la planta docente, o bien, mejorar del desempefio académico. A
partir del 2009 empezaron crearse fondos especificamente dirigidos a
determinadas universidades publicas y con determinados indicadores como el
fondo de apoyo de calidad de los Tecnolégicos y de la Universidades

Tecnologicas.

A la fecha existen 17 fondos y programas conocidos como de “apoyo
extraordinario” al subsidio irreductible o subsidio ordinario®, doce de ellos creados
desde el 2002. El porcentaje que reciben las UPES de los diferentes fondos y
programas, ha aumentado de forma significativa desde el 2007 al representar la
tercera parte de su financiamiento publico, mientras que en el 2001 apenas
representaba la décima parte de su financiamiento (Tuiran y Moreno, 2009).

B. La Cienciay la Tecnologia en la Formacion de Recursos Humanos
En las sociedades del conocimiento, la innovacién se vuelve una ventaja

competitiva entre los paises, obligandolos a incrementar el conocimiento en

los productos para mantener dicha productividad. Por tanto, a mayor matricula

% . El COPAES agrupa a varios organismos acreditadores facultados para acreditar programas de

educacion superior en las IES.

% - El subsidio irreductible es la cantidad que recibe cada IES del afio anterior para financiar sus

actividades basicas y representa la base a partir del cual se negocia cualquier recursos adicional.
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universitaria y numero de ingenieros y cientificos, mayor deberia ser la
productividad de dicho pais porque cuenta con recursos humanos de alto nivel
encargados de innovar productos. (Valenti, et. al, 2008). Sin embargo, la
capacidad instalada en investigacion cientifica y tecnologica que tiene México
hace que tenga indicadores muy precarios. En las Gltimas dos décadas se ha
invertido en la ciencia y tecnologia menos del 0.4 % del PIB, se cuenta con un
cientifico por cada mil empleos, un investigador por cada 10 mil habitantes vy,
se registran pocas patentes (Didriksson, 2007).

Una forma de medir el nivel de ciencia y tecnologia que tiene un pais lo
representa el mercado de trabajo de los trabajadores del conocimiento y las
funciones de innovacion y de Investigacion y Desarrollo (ID) que realizan las
empresas, considerando el numero de los cientificos, ingenieros, especialistas
y técnicos en informética, en proporcion con el empleo total o, con un
determinado sector econémico (Lesseman, 2008). Esta clasificacion ha sido la
mas utilizada en los ultimos afios, la cual ha generado debate sobre la
medicion de la cantidad y calidad de los trabajadores del conocimiento entre

diferentes paises®.

En ese sentido, los trabajadores mexicanos del conocimiento se pueden
medir a través de dos indicadores. El primer indicador lo constituye el Acervo
total de Recursos Humanos en Ciencia y Tecnologia (ARHCYT), el cual mide
el namero de personas con estudios de licenciatura, posgrado y aquellos
ocupados en puestos administrativos y areas técnicas. El segundo indicador lo
representan los Recursos Humanos de Ciencia y Tecnologia (RHCyTC) con

grado universitario o mayor en un campo de la CyT y ocupados en actividades

% En el 2004 se cuestioné que China tuviera mas de 700 mil trabajadores del conocimiento
graduados por afio, mientras que Estados Unidos apenas alcanzara a 70 mil graduados en el
mismo periodo. Después de analizar la forma con que se midieron a los trabajadores del
conocimiento se encontré que China no tenia una definicién estandar de ingenieria, ademas de

que estaba contabilizando a técnicos (Gereffi, et. al., 2009).
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de CyT. Ambos indicadores han crecido significativamente en los ultimos afios.
El ARHCYT paso de 7 millones 800 mil trabajadores en el 2001 a méas de 9
millones 263 mil trabajadores en el 2007, un crecimiento del 15.80% en seis
afios. Los RHCyTC, en los mismos afios respectivamente, constituian 2
millones 900 mil trabajadores y llegaron a 3 millones 544 mil, representando un

crecimiento del 18.18 % en dicho periodo -Ver Grafica 1-.

Grafica 1
TRABAJADORES DEL CONOCIMIENTO EN ARHCYT Y RHCYTC 2001-2007
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Fuente: Elaboracién propia con

datos seleccionados de Conacyt (2008)

A pesar de este relativo crecimiento, los RHCyTC representaban en el
2007 el 8.3 % de la Poblaciéon Economicamente Activa (PEA) del pais y, a nivel
internacional, tan sélo el 1.1 investigador por cada mil trabajadores de la PEA,
un coeficiente muy bajo en relacién a paises como Argentina, Turquia o China
—Ver Gréfica 2- (Conacyt, 2008).
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El crecimiento de los trabajadores del conocimiento desde la década
pasada no responde exclusivamente a los mercados laborales, sino también al
aumento de escolaridad que ha experimentado la PEA desde 1940; a
dinamicas sociales como las demandas de la poblacién por mayor escolaridad
y; al papel del Estado de ofrecer mayor educaciéon (lbarrola, 2009; Lesseman,
2008).

Grafica 2
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datos de Conacyt (2008)

Estos dos ultimos hechos se pueden observar a través de la estabilidad
estructural de la oferta de egresados universitarios, la cual refiere a que desde
hace mas de 35 afios, cinco carreras han sido demandadas por los estudiantes
universitarios y, el Estado se ha encargado de sostenerlas mediante el
financiamiento publico, mientras que las IES privadas lo han hecho mediante la
oferta educativa de estas carreras. Las cinco carreras mas demandadas han
sido medicina, contaduria, derecho, administracion y arquitectura (lbarrola,
2009).
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Sin embargo, las sociedades del conocimiento empezaron a transformar
la estabilidad estructural de la oferta de egresados universitarios a través de la
llegada en la ultima década de nuevas carreras como informatica, ingenieria
en sistemas computacionales, ingenieria en electrénica e ingenieria industrial.
Estas carreras se han convertido en muy poco tiempo en las mas demandadas
y pobladas por el sector estudiantil, junto con las cinco carreras antes
sefaladas (Valle Flores, 2010; Barron Tirado y Gémez, 2004).

En sintesis, México requiere aumentar el numero de egresados de
licenciatura y posgrados, tanto en el ARHCYT como en los RHCYTC para
mejorar la productividad y competitividad de los productos a través de la
innovaciéon de los mismos, asi como aumentar los RHCYTC para mejorar el

numero de investigadores en la PEA.

2.2. Panorama General de la Educacion Superior Tecnologica en México

Las politicas de Educacién Superior Tecnoldgica se pueden enunciar de forma
sintética en cuatro momentos historicos, tomando como criterio basico, la
creacion, transformacion o desaparicién de instituciones de la Educacién Superior

Tecnologica.

A. La Formacion de los Institutos Tecnoldgicos

Los primeros institutos tecnolégicos en Meéxico surgieron con la intervencion
directa del Estado durante el siglo XIX. El Estado buscaba la modernizacién
industrial del pais impulsando el desarrollo econémico a través de la industria local
y promocién de las exportaciones de productos mexicanos con tres objetivos
(Ruiz, 2011): 1) formar recursos humanos basados en la ciencia y tecnologia para
la comprension y operacion de la maquinaria utilizada en la naciente industria

manufacturera; 2) construir una capacidad tecnoldgica que articulara el proceso de
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industrializacion del pais con el capitalismo industrial de la época e; 3) intensificar
la actividad fabril con una nueva division del trabajo y cambio tecnoldgico que
debilitara la produccion artesanal.

Durante el Gobierno de Benito Juarez se habia decretado la Ley de
Instruccion Pdblica que renovaba la infraestructura material y educativa de
algunas escuelas técnicas, fomentaba la fundacion de varias escuelas profesional
y creaba la Escuela Nacional de Ingenieros. Ademas de formar recursos humanos
para el naciente capitalismo del pais, los institutos tecnologicos también formaban
abogados y jovenes interesados en proseguir una carrera dentro de la burocracia
estatal o nacional para ocupar cargos publicos. Sin embargo, la sociedad,
arraigada de fuertes valores religiosos heredados de la colonia, preferia ingresar a
los seminarios conciliares de corte religioso y, por tanto, varios institutos
tecnoldgicos cerraban sus puertas como resultado de la poca matricula escolar
(Staple, 1992).

Para evitar el continuo cierre de institutos tecnologicos, durante el gobierno
de Porfirio Diaz, se otorgaron becas a estudiantes que provenian de los estados, y
también se enviaban a los mejores alumnos a perfeccionar su formacién en el
extranjero. El Presidente Diaz necesitaba de los ingenieros porque consideraba
que ellos eran los responsables de construir la infraestructura econdmica que
necesitaba el pais como son edificios, puentes o, carreteras, principalmente
(Bazant, 1992). Durante el gobierno de Diaz, los institutos tecnolégicos se
convirtieron en una prioridad real para el Estado Mexicano y recibieron el mayor

apoyo de parte de éste.
B. El Sistema Dual de la Educacion Superior: la UNAMy el IPN
A principios de la década de los treinta, el laicismo establecido en el articulo 3 de

la Constitucion Mexicana le permiti6 al Estado concebir la educacion socialista

considerada un medio que ofreciera a las personas conocimiento cientifico, la
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vision de trabajo, la conciencia colectivista y nacionalista y, la condena de la
explotacion del hombre. Para lograr este objetivo, se requeria organizar y
centralizar la educacién, asi como reestructurar los planes de estudio de las
carreras técnicas. La educacion socialista implicaba que la educacion estuviera
centralizada en manos del Estado y llegara al mayor niumero de la poblacién. Sélo
a través de la educacion, los campesinos y obreros podrian ser libres. De esa
manera se puede debilitar a la educacion clerical y las profesiones liberales que
ofrecia diversas instituciones como la UNAM (IPN, 1988).

La necesidad de crear una IES como el IPN se debié a que la UNAM, se
habia orientado principalmente a la formacion de carreras liberales con un enfoque
humanista. Aunque la Escuela Nacional de Ingenieros y la de Industrias quimicas
pasaron a formar parte de la UNAM, como se le conoce hoy en dia, no fue
suficiente para formar los recursos humanos necesarios que requeria la
industrializacion del pais. Narciso Bassol, Secretario de Educacion declar6 en
1933, durante el decreto de la Ley Organica de la UNAM:

“...mientras no haya una reorganizacion fundamental en las profesiones
liberales clasicas, mientras no haya en las profesiones una nueva
orientacién, un sentido social diferente y no asuman importancia mas
clara y definida para la colectividad, no juzga el gobierno que sea
fundamental abrir las puertas de las profesiones liberales a la gran masa
de proletarios de la Republica. El gobierno juzga, en cambio, que abrir
las escuelas técnicas que forman nuevos tipos de profesiones —que soélo
por prejuicios tradicionales se consideran de inferior calidad, de inferior
altura a las clasicas profesiones de abogado, médico, ingeniero y
dentista-, el gobierno juzga repito, que en este camino esta el porvenir
de las clases pobres del pais y el porvenir de la transformacién industrial
y econdmica de la Republica...”

Tomado del IPN (1988)

Con la Reforma Constitucional de 1934 que establecia formalmente en su

articulo 3 que toda educacion que imparta el estado era socialista, permitié que el
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gobierno de Lazaro Cardenas (1934-1940) fomentara la idea de la educacién
socialista para que las clases populares como los campesinos y obreros tuvieran
acceso a la educacién superior. Durante su gobierno se realizaron los estudios

necesarios para fundar al Instituto Politécnico Nacional (IPN).

A través de la SEP, se realiz6 un censo industrial; la relacién de técnicos
mexicanos y extranjeros que trabajaban en el pais y; la evaluacién de las
experiencias de las escuelas técnicas existentes para conocer sus programas, la
orientacion de sus carreras y los recursos con lo que contaban. La creacion del
IPN tenia como objetivo centralizar las escuelas técnicas que se habian creado sin
normarse por alguna politica; capacitar el mayor nimero de personas en el corto

plazo y; tener una base de educacion popular (IPN, 1988).

Céardenas también critico la postura de la UNAM de no impartir y formar
recursos humanos con una educacion profesional de acuerdo a las necesidades
de ese momento, por lo cual elabor6 el proyecto de ley para constituir el Consejo
Nacional de Educacion Superior y de la Investigacion Cientifica (CNESIC) que
tiene como facultad la creacion u organizacion de institutos y otros
establecimientos que realicen investigacion cientifica o impartan cualquier clase de
estudios. Finalmente el Consejo férmula el anteproyecto de creacion del IPN el
1ro. de enero de 1936°° (IPN, 1988).

La creacion del IPN fue resultado de dos hechos: 1) una reivindicacion de la
Revolucién Mexicana de 1910 para que los sectores populares tuvieran acceso a
la educacion superior y; 2) solucionar la escasez de recursos humano
competentes para el desarrollo industrial y que la UNAM se negaba a proporcionar
(Quiroz, 2010). Paraddjicamente, la UNAM avalé los estudios de los primeros
egresados del IPN hasta 1942 porque dos afios después, la Federacion Nacional
de Estudiantes Técnicos (FNET) logro el reconocimiento oficial de los estudios que

se realizaban en el IPN. A partir de entonces, la educacién superior en México se

% _EIIPN no cuenta con un Decreto de fundacion o creacion.
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caracterizaria por un sistema de educacion dual por estas dos instituciones
diferenciadas, la educacion universitaria representada por la UNAM vy, la
educacion técnica de nivel superior representada por el IPN (Ruiz, 2011).

C. La Expansion e Induccion de la Demanda de Educacién Superior
Tecnoldgica

Desde la fundacién del IPN, el gobierno mexicano tenia proyectado establecer en
el interior del pais, centros educativos para preparar a trabajadores profesionales
que participaran en el proceso de industrializacion del pais. Este objetivo se vio
favorecido por la Segunda Guerra Mundial. Los paises en conflicto buscaron
paises como México que les ofrecieran productos manufacturados que antes ellos
producian y, que por el conflicto bélico habian dejado de hacerlo. La repentina
demanda de productos manufactureros requeria de una amplia base de recursos
humanos formados profesionalmente. Por tal motivo, el IPN cre6 en 1946 el
Departamento de Centros de Capacitacion Técnica para Trabajadores que incluia
un area denominada “Seccion de Centros de Capacitacion e Institutos
Tecnologicos”. Esta seccion serd la que mas tarde estableciera una nueva
modalidad de educacién tecnolégica superior en varios estados del pais y, que
actualmente se les conoce como los Institutos Tecnolégicos Federales (SEP,
1998).

Originalmente, el IPN los denominaba Institutos Tecnoldgicos Foraneos y
comprendian seis establecimientos, todos localizados en la frontera norte del pais,
o bien cerca de puertos como Veracruz, lugar clave para las embarcaciones de
exportacion, via maritima. Los primeros Institutos Tecnoldgicos Foraneos fueron
los tecnoldgicos de Durango, Chihuahua, Saltillo, Ciudad Madero, Veracruz,
Orizaba. Los tecnologicos de Durango y Chihuahua fueron los dos primeros
tecnoldgicos en establecerse en 1948, casi de forma simultanea. Mientras que uno
era el primero en denominarse tecnolégico, el otro habia conseguido la

autorizacioén, o bien, iniciaba clases o construia un edificio.
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A principios de 1958, la SEP establecié que los Institutos Tecnoldgicos
Foraneos dejarian de ser administrados por el IPN y, dependerian de la
Subsecretaria de Enseflanzas Técnica y Superior de la SEP. A partir de ese
momento se les denominaria Institutos Tecnoldgicos Regionales (SEP, 1998), los
cuales hasta la década de los afios setenta llegaron a establecerse en varias
regiones del pais en forma intermitente. En determinados afios se creaban hasta

tres tecnoldgicos, y en determinados afios no se creaba ninguno (SEP, 1998).

Durante la década de los afios setenta, los tecnoldgicos regionales se
establecieron en el pais de forma exponencial. Tan sélo en sexenio del Gobierno
de Luis Echeverria (1970-1976) se llegaron a crear hasta 42 tecnoldgicos, dos
veces mas de todos los tecnolégicos que se habian construido hasta ese
momento. Los IT ampliaron su oferta educativa al incorporar otras areas clave
para la economia. En 1972 se establecieron los primeros institutos tecnoldgicos
agropecuarios y, al afio siguiente, los institutos tecnoldgicos en ciencia y
tecnologia del mar. El establecimiento de estos nuevos IT obligé a crear nuevas
instituciones para su coordinacion. En 1976 se cred el Consejo del Sistema
Nacional de Educacion Tecnoldgica (COSNET) para la coordinacion, evaluaciéon e
investigacion para todos los niveles y programas de la educacion técnica y, en
1977 se constituy6d la Subsecretaria de Educacion e Investigacion Tecnoldgica
(SEIT), encargada desde la implementacion de la educacién hasta programas de
posgrado. Al existir mas de dos tecnolégicos en una entidad federativa, en 1981,
se les denomind solamente como Institutos Tecnoldgicos, o bien, Institutos
Tecnologicos Federales (ITF) (Ruiz, 2011).

Para 1990, surgié una nueva modalidad de IT, los Institutos Tecnoldgicos
Descentralizados (ITD) cuyo financiamiento se realiza de forma paritaria entre el

gobierno federal y el gobierno estatal®’. Los ITD tienen el objetivo de ofrecer

%" Esta forma de financiamiento tiene sus antecedentes en el Programa Integral de Desarrollo de la

Educacion Superior (Proides) de 1986
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acceso a la educacion superior a estudiantes de ciudades grandes y mediadas
donde las oportunidades educativas son muy limitadas y, al mismo tiempo,
convertir estos ITD en un factor de desarrollo regional (Ruiz, 2011). El proyecto de
los ITD fue elaborado por un grupo interdisciplinario de profesionistas de acuerdo
a los principios generales del Programa para la Modernizacion Educativa 1989-
1994 (SEP, 2000).

El primer ITD, el Tecnologico de Estudios Superiores de Ecatepec (TESE),
se estableci6 en Ecatepec, Estado de Meéxico en 1990. Alli un grupo de
empresarios, afios antes, habia iniciado las gestiones necesarias ante el gobierno
del Estado para la creacion del TESE. Sus dirigentes se integraron,
posteriormente a la Junta Directiva, maximo 6rgano de autoridad de los ITD. Mas
tarde, en 1997, la SEP cred la Coordinacion de Institutos Tecnoldgicos
Descentralizados para la direccion y administracion de estas nuevas instituciones
(SEP, 2000).

Actualmente los ITF y los ITD conforman el Sistema Nacional de Educacion
Superior Tecnoldgica (SNEST) integrado por 249 instituciones localizadas en las
32 entidades federativas del pais. Después de haberse creado los ITD, el
crecimiento de los ITF casi se estanco. En mas de once afios, de 1997 al 2007
s6lo se llegd a crear uno, en el afio 2000, el Instituto Tecnologico de la Region
Mixe en el estado de Oaxaca. Hasta el 2009, se habian establecido 129 ITD, 114
ITF y 6 Centros especializados de ciencia y tecnologia. A partir del 2008, los ITF
empezaron a tener un nuevo crecimiento, principalmente en el Distrito Federal, al

establecerse ocho tecnoldgicos de este tipo —Ver Grafica 3-.
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Grafica 3
NUMERO DE INSTITUTOS TECNOLOGICOS
FEDERALES Y DESCENTRALIZADOS CREADOS 1948-2009
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Fuente: Elaboracién propia en base a SEP (2010)

D. La Diferenciacién de Modalidades en la Educacién Superior Tecnoldgica

A partir de la década de los afios noventa, la matricula escolar de las
Universidades Publicas Estatales Autonomas (UPEAS) crecié a un menor ritmo
gue la matricula de los IT’s, al igual que la matricula escolar de las IES privadas.
El bajo crecimiento en la matricula de las UPEAS se profundizd porque el Estado
las indujo a reducir progresivamente su tamafio para aquellas IES con matricula
de 50 mil a 150 mil estudiantes. Por primera vez el gobierno intervenia para
redireccionar el flujo de estudiantes de las UPEAS hacia institutos tecnoldgicos e

instituciones privadas. Entre 1990 y 1994 se habian creado 60 IES publicas, la
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mayoria institutos tecnoldgicos, universidades tecnoldgicas e instituciones
privadas (Kent, et. al., 2001: 241).

En 1991, se crearon las Universidades TecnolOgicas, con una estructura
organizativa que involucraba al sector productivo y con un modelo educativo que
privilegiaba la cuestion préctica sobre la teoria que cubriera las necesidades del
sector productivo (Sylva, 2006). Las carreras ofertadas se cursan en dos afos
obteniendo el Titulo de Técnico Superior Universitario (TSU) y, estan disefiadas
para que sus egresados ocupen puestos de mandos medio en el sector
productivo. Las carreras tienen la modalidad de estudios terminales, es decir, los
egresados no pueden continuar sus estudios a un nivel educativo superior. En un
principio se tenia previsto que el sector empresarial aportara el 25 % de
financiamiento a las Universidades Tecnologicas y, que en la actualidad este

objetivo ha desaparecido (Sylva, 2004).

Durante el Gobierno del Presidente Vicente Fox (2000-2006), se impulsé la
creacion de nuevas modalidades de educacion como las Universidades
Politécnicas porque se tenia previsto que el crecimiento de las Universidades
Tecnoldgicas estaba por concluir debido a que “ya todos los estados tendran una
oferta educativa de este nivel (Tamez, 2006)”. Justamente en el gobierno de Fox,
el Subsistema de Universidades Politécnicas es el que mas crecié con respecto a
los otros subsistemas. Durante su gobierno se crearon 23 Universidades
Politécnicas, mientras que en el resto de los subsistemas tecnoldgicos
disminuyeron considerablemente la creacion de las Universidades Tecnoldgicas y

los Institutos Tecnologicos —Ver Grafica 4-.

La primera Universidad Politécnica en establecerse fue la de San Luis
Potosi, ubicada en la misma entidad federativa. En un principio las Universidades
Politécnicas (UUPP), se caracterizaban por perfiles profesionales que facilitan la
movilidad horizontal de los estudiantes y la continuidad de sus estudios; la

certificacion progresiva y multimodal de sus programas y carreras a través de
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salidas laterales; educacién pertinente y aplicada a la sociedad del conocimiento y
a los nuevos sistemas de produccion y; una alta eficiencia terminal con educacién
de excelencia (Periédico Oficial, SLP, 2001).

Gréfica 4
NUMERO DE IES CREADAS POR
SUBSISTEMA EDUCATIVO TECNOLOGICO 1990-2009
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http://politécnicas.sep.gob.mx y SEP (2010)

Actualmente, la Educacion Superior Tecnolégica se compone de tres
subsistemas (SEP, 2009): 1) los Institutos Tecnoldgicos tanto federales como
descentralizados, asi como sus seis centros especializados de investigacion; 2)
las Universidades Tecnoldgicas y; las Universidades Politécnicas —Ver Esquema
5-. Los tres subsistemas representan una matricula escolar durante el ciclo
escolar 2008-2009 de cerca de 469 mil estudiantes. En términos porcentuales, la
matricula escolar representa el 77.60 % para el primer subsistema, el 17.06 %

para el segundo y, el 5.33 % para el tercero. En la Grafica 4 también se puede
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observar que los tres subsistemas han tenido un crecimiento de similar desde el
2008.

Esquema 5
EL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO 2011

Direccién General de Educacidn Superior Universitaria (DGESU)

Coordinacidn General de Universidades Tecnolégicas (CGUT)

Subsecretaria —— Direccidén General de Educacién Superior Tecnoldgica (DGEST)

de Educacion
Superior (SES)

Direccion General de Educacion Superior para Profesionales de la

Educacién (DGESPE)

Direccion General de Profesiones (DGP)

Instituto Nacional del Derecho de Autor (INDAUTOR)

Universidad Pedagdgica Nacional (UPN)

Coordinacion de Universidades Politécnicas (CUP)

FUENTE: www.ses.sep.gob.mx

Desde mediados del 2009, el Gobierno Federal ha impulsado el Espacio
Comun de la Educacion Superior Tecnologica (ECEST) integrado por estos tres
subsistemas. El proyecto ECEST tiene como objetivo articular esfuerzos y
acciones que contribuyan a consolidar actividades académicas, administrativas y
de cooperacién mutua para configurar un modelo educativo flexible y de calidad.
De acuerdo con el documento Estrategia de Coordinacion para el Establecimiento
del espacio Comun de la Educacién Superior Tecnoldgica se busca impulsar una
educacion superior tecnolégica basada en el desarrollo de competencias
profesionales, para lo cual, las instituciones participantes deben revisar,
desarrollar y adecuar los “planes y programas educativos bajo el enfoque de las
competencias profesionales que permitan su compatibilidad y comparabilidad y

favorezcan la movilidad y el transito estudiantiles (www.ses.sep.gob.mx)”.

94



http://www.ses.sep.gob.mx
http://www.ses.sep.gob.mx)%E2%80%9D

Justo ese afo, la CGUT autorizd y oficializd que todos los planes y
programas de estudio de estudio impartidos en las UUTT se realizarian bajo el
enfoque de las competencias profesionales. Lo mismo ocurrid, al afio siguiente, en
los institutos tecnoldgicos federales y descentralizados, la imparticion de los
planes y programas de estudio se empez6 a llevar a cabo bajo el enfoque de las
competencias profesionales.

La reconversion de los institutos tecnolégicos para que los profesores
impartieran el enfoque de las competencias profesionales se llevd a cabo
mediante el Programa de Formacion Docente Centrada en el Aprendizaje (DOCA),
los cuales recibieron la capacitacion docente de los mismos profesores de la
institucion. En las UUTT, cada institucidon capacitd a sus profesores de acuerdo

Sus propios programas institucionales.

2.3. El Ascenso de las Competencias Profesionales en la Educacion Superior

Tecnoldgica

Las competencias profesionales de la Educacién Superior, tuvieron como
antecedente inmediato las competencias laborales de la Educacidon Media
Superior. Los contenidos de las competencias laborales fueron implementados en
los planes y programas de estudio de la EMS, principalmente en el Colegio
Nacional de Educacién Profesional Técnica (Conalep). Ambos tipos de
competencias, las competencias laborales y las competencias profesionales,
fueron introducidas en la educacion mexicana a través de los programas de

financiamiento que otorga el Banco Mundial®®.

% E| Banco Mundial financia a la educacién desde 1963 por dos razones (Zogaib, 1997): 1) la
educacion no la considera un derecho humano sino como una inversion productiva en el capital

humano que contribuye al desarrollo econémico y al incremento del ingreso de los grupos
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El Banco Mundial financié al Conalep a través de tres proyectos educativos
por mas de 30 afios. Los dos primeros proyectos se dirigieron a la capacitacion de
la mano de obra; a obtener prestigio de calidad educativa en el sector industrial y
sociedad mexicana; a contar con planteles bien equipados y con buenos
instructores industrialmente experimentados; a desarrollar un sistema de
mantenimiento de las instalaciones y; a mejorar la eficiencia y eficacia operacional
de los Conaleps, (World Bank, 1991). El tercer periodo de financiamiento abarcé
de 1991 a 1999 y tuvo como objetivo mejorar la calidad, la relevancia y la

eficiencia de los programas educativos del Conalep. (World Bank, 1999).

Para algunos investigadores, la reforma curricular que tuvo el Conalep en
este periodo, es considerada como el antecedente de las competencias laborales
en la educacion formal. El redisefio curricular se realiz6 en base a contenidos
tecnolégicos y en funcion de puestos de trabajo (Beltran, 1996). Para el Conalep,
la Educaciéon Basada en Normas de Competencia —-EBNC- empez6 a

implementase en sus establecimientos a partir de 1994 (www.conalep.edu.mx).

Los Reportes Finales de Implementacion de los tres proyectos (ICR por sus
siglas en ingles) del financiamiento al Conalep, elaborados por el mismo Banco
Mundial no registran el concepto de competencia laboral. Aunque el Conalep fue
pionero en implementar la Educacion Basada en Normas de Competencia Laboral
(EBNC), las normas eran disefladas por personal de la misma institucion para
redisefiar su curriculo escolar con el objetivo de reducir el excesivo numero de
programas académicos. Muchas carreras que ofrecia el Conalep tenian los
mismos contenidos curriculares pero con nombres diferentes. De 179 carreras que
ofrecia el Conalep en 1990, se redujeron hasta en 29 carreras para 1998. Estas
carreras eran las que mejor respondian a las demandas del mercado laboral
(World, Bank, 1999).

marginados y; 2) el financiamiento educativo reduce las brechas de innovacién tecnolégicas entre

los paises en desarrollo con los paises centrales mediante una educacién de calidad.
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La Educacion Basada en Normas de Competencia implementadas en la
educacion media superior y superior aparece oficialmente por el Banco Mundial a
través del financiamiento del Proyecto para la Modernizacion de la Educacion
Técnica y la Capacitacion (Pmetyc). El proyecto tuvo como antecedentes dos
estudios. El primero fue realizado en 1993 por la Secretaria de Educacion Publica
-SEP- y la Secretaria del Trabajo y Prevision Social -STPS- sobre la educacién
tecnolégica y de modernizacion de la capacitacion (lbarra, 1996). El segundo
estudio, fue elaborado al afio siguiente por el Banco Mundial (World Bank, 1994),
el cual concluia que existia un desequilibrio entre la demanda y oferta de técnicos
y trabajadores calificados y recomendd establecer un sistema estandarizado de
competencia que evaluara y certificara las calificaciones a través de la

participacion del sector productivo.

A. La Institucionalizacion de las Competencias Laborales

El Pmetyc estuvo conformado por cuatro componentes: el Sistema de Certificacion
de Competencia Laboral (SCCL), la transformacién de la oferta de formacion y
capacitacion, los estimulos a la demanda de capacitacién y certificacion de
competencia laboral y, los Sistemas de Informacion, Estudios, Evaluacion y
Administracion del proyecto a cargo de la Unidad Administrativa del Pmetyc
(UAPmetyc). Los dos primeros componentes constituian los ejes de las acciones
del Consejo de Normalizacion y Certificacion de Competencia Laboral (Conocer),
fideicomiso publico no paraestatal, establecido como un acuerdo intersecretarial
entre la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS) y la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) y, publicado el 2 de agosto de 1995 en el Diario Oficial

de la Federacion.
El Conocer tenia como objetivo desarrollar los sistemas de normalizacion y

certificacion de competencia laboral, asi como promover la certificacion de

competencias entre los trabajadores empresarios y publico en general. EI Consejo
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estaba integrado de forma tripartita por 18 consejeros pertenecientes al sector
publico, privado y social. Las decisiones eran tomadas por el sector social y
privado, cuyos representantes constituian la mayoria de los consejeros, el doble
del nimero de representantes del sector gubernamental. La presidencia del

Consejo se alternaba entre el titular de la STPS y el de la SEP (Ver Tabla 4).

Tabla 4
INTEGRANTES DEL CONOCER 2002

Sector Publico

Sector Social

Sector Privado

Secretario del Trabajo
y Previsién Social

Presidente del Congreso del
Trabajo

Presidente del Consejo
Coordinador Empresarial

Secretario de
Educacién Publica

Secretaria de Educacion,
Capacitacion y adiestramiento de la
Confederacién de trabajadores de
México.

Director general del grupo
Vitro, S. A. de C.V.

Secretario de

Secretario General del Sindicato de

Presidente del Consejo de

Hacienda y Crédito Telefonistas de la Republica Administracion de Teléfonos de
Publico Mexicana México S. A. de C.V.
Secretario de Secretario General del Sindicato Presidente del Consejo de
Economia Nacional de Trabajadores Administracion del grupo

Petroleros de la Republica
Mexicana

Posadas

Secretaria de
Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo
Rural, Pescay
Alimentacion

Secretario de Asuntos campesinos
del Comité ejecutivo Nacional de la
Confederacion Revolucionaria de
Obreros y Campesinos

Presidente de la Confederacién
Patronal de la Republica
Mexicana

Secretario de Turismo

Secretario General de la
Confederaciéon Nacional
Campesina

Presidente del Consejo de
Administracion del Grupo
Condumex, S. A. de C.V.

Fuente: SEP (2002)

El primer Conocer no era un érgano de gobierno ni un Comité Técnico del

fideicomiso. Sus acciones estaban reguladas por las facultades que le otorga el
Secretario de Hacienda y Crédito Publico. Este vacio juridico, la no precision de
ser un organo de gobierno o un Comité Técnico del fideicomiso porque no contaba
con la mayoria de miembros del sector publico en la toma de decisiones, obligo a
suspender sus actividades durante dos afos. A finales de abril del 2005, la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en su caracter de fideicomitente Gnico
de la Administracion Publica Federal Centralizada, y Nacional Financiera, S.N.C.,

como fiduciaria, con la comparecencia de la Secretaria de Educacion Publica,
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suscribieron el contrato constitutivo de fideicomiso de los Sistemas Normalizado
de Competencia Laboral (SNCL) y de Certificacion de Competencia Laboral
(SCCL), para constituir un nuevo Conocer. El nuevo Consejo Directivo del
Conocer no contemplaba al sector social, el sector privado y la STPS, para la

toma de decisiones. El nuevo Conocer fue absorbido por la SEP.

El financiamiento del Pmetyc por parte del BM, fue de un poco més de 181
millones de ddlares durante los 10 afios que duré la implementacion del proyecto.
Algunos de sus resultados se muestran en el Esquema 1. En total se elaboraron
613 Normas Técnicas de Competencia Laboral (NTCL), se crearon 1413 centros
de evaluacion, se elaboraron 1096 programas educativos en base a NTCL.
Ademéas, 62 891 alumnos recibieron Educacion Basada en Normas de
Competencia (EBNC) en mas de 1300 planteles; 67 438 se certificaron en alguna
norma y, mas de 80 mil personas fueron capacitadas y certificadas en alguna

ocupacion —Ver Esquema 6-.

A mediados del 2003, el Banco Mundial evaluo el proyecto. El resultado fue
insatisfactorio en la mayoria de sus cuatro componentes evaluados (World Bank,
2004). El primer componente, el establecimiento de un Sistema de Certificacion de
Competencia Laboral (SCCL) representado en el viejo Conocer, fue evaluado de
satisfactorio. Observo que de todas las normas elaboradas, el 54 % % de éstas
eran utilizadas. Asimismo, el Conocer habia certificado a mas de 87 mil personas
y habia fortalecido su alianza con los empleadores del sector privado que
permitiria un cambio de cultura de éstos para certificar a sus trabajadores.
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Esquema 6
SINTESIS DEL PMETYC | 1995-2003
PROYECTO r | r _____________ e -: r |
| | [ |
| COMPONENTE | : METAS L RESULTADOS : | IMPACTOS :
| | [ |
| | I L '
| | : Comités de | : | :
Comité | | izacié 1 I Sociedad
-omt | | > Normalizacién — > NTCL (613) - > < I
Directivo | || (66 en 12 | I Informada I
I .| CONOCER SNCL | sectores) | : I :
o e [T y i l
| . | |
: : I .| Organismos : : Centros de I : | Personas Certificadas | I
I I : "| cCertificadores 1 Evaluacién (1413) : I "] (67438Y195844uUcCL) | :
| | [ |
| | I L :
| | I L |
| | : Con Base en . Programas Educativos L |
: : | NTCL : : (Médulos 1 096) || :
! :: * Disefioy || :: |
A | Fiecutores || desarrollo || | Alumnos (754, 424 Iy |
PMETYCI I > E::Iucativos : : > curricular : : p| Totales, 62 891 en EBNC : : »| Egresados Empleables :
7'y | | : ° Evaluacion | y evaluados 21 581) : | :
| | " [ |
I CONALEP N ¢ Formacion |, N |
: DGETI : | *  Materiales : : Planteles (1339 Totales, | | : I
| DGETA ! didacticos | | | .|  Imparten EBNC 696 | |
L . I
: DGCFT : I : : Equipados 392 y 382 I : I
| DGECy TM Il 1 CEA) I :
' CGUT ' : L : ! A I
| | [ |
I ECOSUR | : 1 : | Empresas Productivas :
: : I : : > Casos piloto (54) T : »  (Pymes) (2.8 Mm Totales I
| N Estimulosala | | | N Atendidas 10 975) :
Y N STPS L » Demanda(PAE | | | & !
UCAP | | : y PAC) : : B (80 600) : : Personas :
I | ecas N . .
I Probecat (PAE) ' : I Cursos (664) T Cap:-fc.ltadas 50204 :
Sinoe | | [ | Certificadas 34 077 |
| CIMO (PAC) | : I : | |
L T _ b __ o ___ d o __ |

Fuente: UCAP (2007)
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El segundo componente, la transformacion de la oferta de formacién y
capacitacion, fue evaluado de insatisfactorio. El proyecto habia implementado el
curriculo basado en competencias en 727 establecimientos de la educacion media
superior y superior (las UUTT), en el cual cursaron sus estudios mas de 754 mil
estudiantes. Sin embargo, sélo el 8.3 % logro certificarse ante el Conocer porque
el costo es relativamente alto y el gobierno no lo subsidia. Ademas de que es muy
complejo integrar un portafolio de evidencias en el cual se representan las
calificaciones adquiridas.

Solo los planteles del Conalep y las UUTT habian realizado estudios sobre
el impacto que tienen sus egresados bajo el curriculum basado en competencias
y, junto con otras instituciones de educacion media superior como el Cbti, Cbeta y
Cecati establecieron fuertes vinculos con el sector productivo. Solo estas
instituciones fueron evaluadas como satisfactorias mientras que el resto de los
establecimientos de la Subsecretaria de Educacion Tecnoldgica e Investigacion
(SEIT) fueron evaluados como insatisfactorios™®.

El tercer componente, los estimulos a la demanda de capacitacion y
certificacion de competencia laboral fue evaluado de insatisfactorio. A través del
programa de Apoyo a la Capacitacion (PAC) de 1995 a 2003, se capacitaron mas
de 66 mil 800 trabajadores, de los cuales de los cuales apenas el 15.5 % logro
certificarse en alguna norma del Conocer. Sin embargo, los trabajadores se
capacitaban, no para adquirir calificaciones sino por la remuneracion que ofrecia el
PAC. Ademas de que los capacitados una vez que ingresaron al mercado laboral

presentaban rotacion de personal y ausentismo.

¥ _ Es muy probable que los resultados desfavorables del Pmtyc hubieran influido para que en
enero del 2005, se reestructurara la SEP con la Subsecretaria de Educacién Superior (S.E.S.) y la
Direccidn General de Educacién Superior Tecnolégica (D.G.E.S.T.) y la desaparicién de la SEIT y
la DGIT.
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El cuarto componente los Sistemas de Informacion, Estudios, Evaluacion y
Administracion, fue evaluado de insatisfactorio porque el proyecto no realizd
estudios claves que incluyeran las tendencias de la educacion técnica y la
demanda de areas de capacitacion; los cambios institucionales como resultado de
la adopcion del curriculum basado en competencias; las posibilidades de
autofinanciacion de los centros de evaluacion; la evaluacion de los incentivos de la
certificacion y; el seguimiento a egresados que cursaron algun plan de estudios

con curriculo basado en normas de competencia.

Después de haber financiado por mas de 35 afos, la educacion media
superior técnica y, en menor medida la educacién superior a través de las UUTT,
el BM decidi6 dejar de financiar proyectos de este tipo. Esta decision,
probablemente se tomd porque los resultados del Pmetyc fueron desfavorables vy,
por tanto, insostenible a largo plazo, ademas de que el Banco Mundial tiene

preferencia por financiar proyectos de educacién basica.

Al termino del Pmetyc, el mismo BM gestiond y presenté ante el BID el
Programa Multifase de Formaciéon de Recursos Humanos Basada en
Competencias, Fase | (Proforhncom) con el cual, la educacién basada en normas
de competencia se abrié paso hacia la educacién superior a través de la creacién
de las Universidades Politécnicas. (BID, 2004)

B. Las Competencias Laborales en la Educacion Superior

El segundo componente del Pmetyc, buscaba transformar los servicios y
programas de la oferta de educacion técnica y de capacitacion de acuerdo con las
necesidades de calificacion de la poblacion y la planta productiva. EI Pmetyc
consider6 que las normas de competencia laboral representaban las expectativas
del sector productivo con relacion a las capacidades laborales de las personas. En
consecuencia, el sector educativo empez6 a transformar sus planes y programas

de estudio sustentados en EBNC, para que sus egresados se hubieran formado
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con los conocimientos, habilidades y actitudes que contenian tales normas. La
EBNC sostiene como principio fundamental que no todas las personas necesitan
aprender lo mismo, ni lo hacen al mismo ritmo, ni de la misma manera (SEP,
2002).

La Coordinacion General de Universidades Tecnologicas (CGUT) se
incorpor6 al Pmetyc en 1999 para impartir la EBNC, como sistema de educacion
piloto, en al menos cinco Universidades Tecnoldgicas de forma voluntaria en las
carreras de mantenimiento industrial y gestion de la produccion (SEP, 2002). La
CGUT coordiné el disefio y la elaboracion de ambas normas, las cuales fueron
elaboradas por profesores de las Universidades Tecnolégicas y personal directivo
de industrias dinamicas y de prestigio. Participé personal directivo de Kodak de
Guadalajara, Altos hornos de México, de la Refineria de Tula, entre otras

industrias. La elaboracion de las dos normas tardd hasta un ano.

Las Universidades Tecnoldgicas de Jalisco, Tula, Hermosillo, Tabasco y
Puebla fueron las primeras en impartir estas carreras en EBNC. En un estudio
realizado por la Universidad Tecnolégica de Guadalajara se encontré que aquellos
estudiantes que cursaron los planes y programas de estudio en EBNC
encontraban empleo en manos de tres meses y recibian 15 % mayor salario que
aquellos que estudiaron con planes y programas de estudio tradicionales. En la
Universidad Tecnoldgica de Tabasco, personal de PEMEX preferia contratar a
TSU porque hacia lo mismo o cosas mejores que un ingeniero, pero con la

diferencia que se le pagaba menos.

La EBNC en las UUTT se expandiéo rapidamente. Cerca de 20 UUTT
llegaron a impartir EBNC. Sin embargo, como el proyecto era voluntario, sufria
desviaciones, interrupciones, o bien, en muchas ocasiones se llegaba a cancelar
como resultado del cambio de Rector que tenia cada Universidad Tecnoldgica,

quien decidia si continuaba o no la EBNC.
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Ademas de las dos carreras que impartian EBNC, la CGUT promovio y
establecié varios centros de evaluacion en las UUTT, capacité al personal de
éstas para que pudieran operarlos y, se implemento el proyecto de incubadoras.
Actualmente las Universidades de Tecnologicas de Neza, Puebla o Hermosillo

reciben fuertes sumas de dinero por estos servicios que ofrece.

A principios del 2002, la SESIC le solicité a la CGUT que disefiara un nuevo

modelo de universidad que respondiera a las necesidades de su entorno:

¢COMO SURGIO LA IDEA DE UN NUEVO MODELO EDUCATIVO EN LA
EDUCACION SUPERIOR, COMO SON LAS UNIVERSIDADES
POLITECNICAS?

(...) El propésito de las politécnicas era que las politécnicas hicieran un
contrapeso a las auténomas. Las autbnomas habian tomado demasiado el
modelo UNAM por ser autbnomas. Entonces el modelo UNAM, pues es un
modelo bueno, cuando se crea la UNAM (...) en vez de modernizarse y
cambiar, al contrario se anquilosa y se arraiga y se pone mas duro (...) son

universidades donde no importa lo que suceda a fuera. Aqui somos asi (...).

En cambio en las politécnicas lo que se queria era que tuvieran una gran
vinculacién, una gran dindmica de estar percibiendo el entorno y estar
modificando los programas de estudios, o sea, jser una universidad con
respuesta agil a la sociedad de entrada! ¢no? Y una respuesta agil a la

entrada, esta por competencias. Eso fue lo que debe ser (...).

Entonces ahi tenia el modelo de universidades [politécnicas], con una tabla

grandota a colores. De las tres columna que integran a la educacion, el saber

ser, al saber hacer y el saber. Punto. Entonces surge el modelo...”
Responsable de Implementar el MEBC en las UUPP 2003-3004

0 - La implementacién de la EBNC provocé varios casos de irregularidades. Algunos entrevistados
describieron dos casos. E