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SINTESIS

Il objetivo del presente trabajo de investigacion es llegar a determinar los factores que
inciden en la decision de los padres de familia de las comunidades indigenas de Cotacachi
sobre la educacion de sus hijos. El escenario de analisis de la racionalidad de la eleccion
considera los sistemas de educacion hispana y bilingiie, sistemas caracterizados por
enfoques v lincamientos pedagdgicos propios que responden a realidades socio-culturales y

organizativas igualmente particulares.

El estudio se desarrolla en comunidades indigenas con manifestaciones socio-culturales y
de organizacion escolar similares. La posicion de los actores sociales: docentes, padres de
familia y dirigentes participantes en el estudio determinan las condiciones en las que se
desarrolla la educacién en la jurisdiccion y cuales son sus aspiraciones a la hora de elegir

donde educar a sus hijos.

Los resultados empiricos encontrados muestran que no existe una relacién directa de la
eleccion con las variables relacionadas con las caracteristicas del hogar o de la oferta
educativa. L.a conclusion mas importante se refiere a que la decision de los padres sobre la
educacion de sus hijos tiene que ver con consideraciones de tipo cualitativo. La concepcidn
de integralidad y la vision comunitaria de los actores sociales permitira en el corto plazo

desarrollar una propuesta que dé solucion a la problemaética detectada.

Los resultados finales son importantes para la educacion del canton puesto que éstos
constituyen el insumo que permitird que todos y cada uno de los sectores inmersos en la
educacion bilingtie reflexione sobre su corresponsabilidad y asuman compromisos hacia la
definicion de acciones concretas de fortalecimiento del MOSEIB y el mejoramiento de la
calidad de la educacion en el cantdn. Este proceso estima importante incorporar a la Union
de Organizaciones Indigenas de Cotacachi UNORCAC, Asamblea Cantonal y ONGs que

apoyan a la educacion.



INTRODUCCION

Ia diversidad cultural del pais y la accidn organizada de los pueblos indigenas dio lugar a
un nuevo sistema educativo basado en su propia cosmovision y en la necesidad de mejorar
la calidad de la educacion. En este proceso es necesatio destacar las reformas a la

Constitucion de la Republica como a la Ley de Educacidén y su Reglamento.

En el marco de estas Reformas, el Estado ecuatoriano oficializa la Educacion Bilingiie
Intercultural, institucionalizandose la Direccion Nacional de Educacion Intercultural
Bilingiie' (DINEIB) y las Direcciones Provinciales de Educacién Intercultural Bilingiie
(DIPEIBIs) con funciones y atribuciones propias en base a la autonomia: técnica,

administrativa y financiera.

La aplicacion del Modelo del Sistema de Educacién Intercultural Bilingiie’> (MOSEIB)
en los Centros Educativos Comunitarios (CECs) plantea el desarrollo de un modelo
educativo alternativo que supere por un lado las falencias del sistema educativo tradicional
y por otro lado, desarrolle procesos de mejoramiento de la calidad de la educacién desde lo
comunitario, esto es, en atencion a su problematica y necesidades de desarrollo social y

cultural.

La problemética que enfrenta al momento la administracion bilinglie en el canton
Cotacachi es una alta migracion de los estudiantes hacia los establecimientos educativos
de la jurisdiccion hispana. Es por tanto urgente conocer los factores que motivan a los
padres de familia a elegir un tipo de educacion ajena a su contexto que viola sus principios

socio-culturales y organizativos.

La investigacion pretende sobre la base de la teoria de las decisiones y en particular de la
teoria de eleccion racional, relacionar el pensamiento de los actores principales
involucrados en la educacion de las comunidades participantes, a fin de desarrollar una

propuesta que conduzca a la satisfaccién de las aspiraciones y expectativas de los padres de

' Mediante Decreto Ejecutivo 203 del 15 de noviembre de 1988
* Mediante Acuerdo Ministerial 112 del 31 de agosto de 1993



familia. Las variables utilizadas son: caracteristicas del hogar, caracteristicas de la oferta

educativa y las preferencias de los padres.

Es importante en el corto plazo, desarrollar un proceso de reflexién sobre la base de los
resultados encontrados con el concurso de la administracion provincial, la organizacion
local UNORCAC vy la Asamblea Cantonal de Cotacachi, la participacion de la ONG
“Tierra Viva™ a fin de asumir nuevos roles para enfrentar y dar solucion al problema

planteado.

El presente trabajo estd estructurado como sigue: el capitulo I describe la problematica de
investigacion, el capitulo II se refiere al Estado del Arte sobre decisiones, un campo poco
desarrollado en el ambito de la educacion; en el capitulo 111 se sintetiza el proceso de
estructuracién de la EBI en el Ecuador, en el capitulo IV se describe la fundamentacion
tedrica del modelo econométrico, asi como la organizacién y explicacion de las variables
utilizadas; finalmente en el capitulo V se da a conocer los resultados de la investigacion,

las conclusiones y recomendaciones.

* Fundacién que viene trabajando en el ambito de la educacion en la zona Andina de Cotacachi.



CAPITULO 1

MARCO REFERENCIAL



1.1. EXPERIENCIAS DE EDUCACION BILINGUE

La presencia de culturas indigenas y el reconocimiento constitucional de la
pluriculturalidad dio lugar al establecimiento en paises como: Peru Colombia, Bolivia y

Ecuador, de politicas educativas para atender al sector indigena.

La necesidad de una educacion indigena en estos paises nace como consecuencia del
“menosprecio a sus formas de vida y sus modos de expresion (que incluye la lengua
indigena). Otro aspecto son las arbitrarias relaciones de explotacion en la region rural, asi
como la necesidad de fortalecer su identidad. En este contexto, la escuela asume un rol

- v . ., s . , s
decisivo en los procesos de reivindicacion de los derechos civiles del indigena.

Las diferentes propuestas de educacion indigena e intercultural en estos paises giran en
torno al componente linglistico. La ensefanza de la lecto-escritura se desarrolla a traves
de la lengua materna® de los nifios. El castellano en cambio, como segunda lengua debia
ensenarse primero en forma oral y a partir de segundo grado en forma escrita. Por tanto, el
curriculo ha de estar organizado alrededor de la riqueza cultural, la lengua y la
cosmovision de los pueblos indigenas conforme a sus realidades particulares. (Jung, 1992:

9-11)

En Colombia, La educacion bilingiie toma el nombre de etno-educacion. La propuesta
supera la estera del aprendizaje de las letras, es mas que la ensefianza de la lectura y la
escritura. En este sentido, la etno-educacidon abarca el conocimiento de la realidad del
entorno, de la lengua y basicamente de la cosmovision. El sistema tiende a incorporar el
conocimiento del territorio, los usos y costumbres, la participacion comunitaria, la
interculturalidad y la diversidad lingiistica. La administracion gira en torno a la
participacion de autoridades indigenas como mecanismo que garantiza la aplicacion del

pensamiento indigena. (Agreda, 2000)°

f]ung Ingrid. Conflicto Cultural y Educacién. (MEC-GTZ) Ediciones Abya-Yala. 1992

> La alfabetizacion debia hacerse en fa lengua vemidcula y el castellano se incorporaria paulatinamenite en los
grados subsignientes. El castcllano se¢ convertiria en la lengua exclusiva de enseianza. Este concepto
responde al modelo denominado de transicion. transferencia o asimilacién.

" Citado por Chisaguano en “Participacion de las organizaciones indigenas en la institucionalizacion de la
Educacion Bilingiie™. Tesis FLACSO 2003. (p, 81)

10



En Bolivia, la presencia heterogénea de la soctedad dio lugar a la “Reforma Educativa del
94, en la cual se sefiala que la educacion que reciban todos los bolivianos serd intercultural

y bilingiie”".

Un aspecto fundamental en este proceso son los Consejos de Educacion Indigena
conformados por representantes de las organizaciones nacionales, encargados de vigilar el

. o g
respeto y cumplimiento de sus politicas’.

En el Ecuador la educacion bilinglie responde a un proceso de lucha de las organizaciones
indigenas concentradas en la Confederacion de Nacionalidades Indigenas del Ecuador
(CONAIE). Fueron las movilizaciones y levantamientos la estrategia utilizada por las
nacionalidades y pueblos indigenas de la Amazonia y la Serrania principalmente. El
reconocimiento de la diversidad pluricultural’ de la nacion dio lugar a Reformas
importantes tanto en la Constitucion de la Republica como a la Ley de Educacion, y su
Reglamento, marco legal que permitid la oficializacion del modelo educativo intercultural
bilingiie. El modelo responde ademas a las falencias del sistema tradicional'’ que

caracterizan a la educacion ecuatoriana.
1.2. CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

La presente tesis trata la problematica que enfrenta la educacion bilingiie en Ecuador
especiticamente en las comumdades indigenas del canton Cotacachi provincia de

Imbabura, en las que se evidencia una creciente preferencia hacia la educacion que ofrecen

~ Jung Ingrid. Conflicto Cultural y Educacién. (MEC-GTZ) Ediciones Abya-Yala. 1992

“ Ver mas cn Jung (2002)

" El Ecuador ¢s un pais multilingue y pluricultural conformado por pueblos indigenas. poblacion mestiza v
poblacion negra. Los pueblos indigenas s¢ encuentran en las tres regiones del pais: en la Costa los Awa.
Chachis. Tsachis y Emperas; en la Sicrra los Kichwas: en ta region Amazoénica los A'is (Cofanes) Sionas.
Secoyas. Ziparos. Huaos, Kichwas y los Shuaras-Achuaras. cada una de ellas mantienen una lengua y una
cultura propias y que constituyen una de las riquezas culturales de 1a nacion ecuatoriana,

'Y Una educacion caracterizada por la infravaloracion de la persona, masificadora. aculturizante desvinculada
de la realidad comunitaria.



las escuelas de la jurisdiccion hispana, a pesar de la existencia de un Centro Educativo

. L .
Comunitario’ en la comunidad.

El ambito de investigacion son las comunidades: Topo Grande, Piava San Pedro, las
mismas que cuentan con un Centro Educativo Comunitario perteneciente a la
administracion intercultural bilingiie. La comunidad Anrabi, pertenece a la administracion
hispana cuyos resultados me permitira conocer la preferencia de la educacion de la ciudad
en circunstancias ajenas a la administracion del Modelo del Sistema de Educacion
Intercultural Bilingiie (MOSEIB). Las comunidades consideradas en la investigacion son

mayoritariamente indigenas con caracteristicas socio-economicas y culturales similares.
1.3. PROBLEMA DE INVESTIGACION

La migracion estudiantil en las comunidades indigenas del canton se agrava a pesar de los
esfuerzos desplegados por la administracion bilingiie en materia de capacitacion y
protesionalizacion del recurso humano. De la poblacion estudiantil indigena que tiene el
canton (2.599 estudiantes), el 23.3% realizan la educacion primaria basica en la ciudad. El
45 6% de esta poblacton se mantiene en el sector rural, y el 31.0% pretieren estudiar en las

escuelas de la cabecera parroquial de Quiroga ¢ Imantag' (9.1 y 21.8% respectivamente).

Entre la poblacion estudiantil que migra a la ciudad, encontramos diferentes preferencias:
el 36.9% estudia en la escuela Manuela Canizares, el 35.9% pretiere la educacion en la
escuela Modesto Penaherrera, el 19.8% en la escuela Seis de Julio y el 8.0% en la escuela
Santisimo Sacramento.” Ver anexo No. 1.

En el cuadro No. | se aprecia el comportamiento de la migracion estudiantil en el periodo:
1993 — 1997, En este periodo, la comunidad “La Calera” presenta el promedio mas alto,
118.6 estudiantes, Topo Grande 24.8 estudiantes, las comunidades Piava San Pedro y

Morochos presentan los promedios mas bajos: 15.8 y 11.4 respectivamente.

'* El denominativo de CEC es sinonimo de institucion educativa que remplaza a la tradicional denominacion
de “escucla™.  Por cierto que cada término tiene repercusiones en los dmbitos administrativo. pedagogico v
socio-organizalivo.

'* Tomado del informe sobre educacién bilingiie en el cantén Cotacachi (UNORCAC _ 2001) De la Torre.

" Escuela particular regentada por las Hnas. Franciscanas.

' Laso César. Tesis de Licenciatura en pedagogia. PUCE-I 1998



Cuadro No. 1
Migracion estudiantil en el periodo 1993 - 1997

COMUNIDAD HOMBRES ' MUJERES | TOTAL | PROM.
CALERA 301 | 292 593 118.6

| PIAVA SAN PEDRO 36 43 79 15.8
TOPO GRANDE 100 24 124|248 |
ANRABI 78 71 149 }28
MOROCHOS 28 29 | 57 11.4
TOTAL 543 | 459 1002

Fuente: Laso César, Tesis de Licenciatura. PUCE-]. 1998.

Al analizar la matricula de las comunidades involucradas en la investigacion'” en el
periodo: 1999 — 2003, se evidencia una tendencia a la baja en casi todos los
establecimientos. En el cuadro No. 2 se puede deducir que si bien es cierto el CEC'® de la
comunidad “Topo Grande”, presenta una relativa recuperacion en el presente ano, el
problema sigue latente, ya que el 86.5% de la matricula en la comunidad *Anrabi” procede

o . 17
de la comunidad “Topo Grande”.

Cuadro No. 2
Matricula Estudiantil en el Periodo 1999 - 2003

Comunidad | Jurisdiccién | 99/00 | 00/01 | 01/02 | 02/03 |

Topo Bilingiie 62 62 49 52

Grande

Piava San Bilingiie 39 36 34 29

Pedro

Anrabi 4T{ispana 52 60 63 52|
‘

Fuente: Estadistica de las instituciones educativas
Cuadro elaborado por el autor

Comunidades: Topo Grande. Piava San Pedro y Anrabi.
1': Centro Educativo Comunitario. denominativo de escuela asumido en [a jurisdiccion bilingiie.
" Informacién proporcionada por el Director de la escuela; Miguel de Cervantes de la comunidad de Anrabi.

-
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La presente investigacion trata de identificar los factores que inciden en la decision de los
padres de familia a la hora de elegir la educacion de sus hijos. Se determinara también los
niveles y elementos de aplicacion del Modelo del sistema de Educacion Bilingie
MOSEIB, asi como el compromiso de los docentes, factores que tienen incidencia directa
en la calidad de la educacion que se oferta en el sistema bilingiie en la zona andina del

canton Cotacachi.

La pregunta central que se plantea y que se tratara de responder a través de la presente
investigacion es: (Cudles son los factores y las condiciones institucionales que los padres

de familia estiman necesarias y satisfactorias a la hora de elegir la educacion de sus hijos?.
1.4. METODOLOGIA

La investigacion se baso en la combinacion de procesos cuantitativos y cualitativos. En el
primer caso se disefio y aplico una encuesta de hogar, instrumento que tue validado con

s . . (19 ~ 2 18
anterioridad en la comunidad “La Calera”.

La informacion recopilada en las comunidades participantes permitio la elaboracion de una
base de datos y con la ayuda del programa STATA se realizo las regresiones pertinentes a
tin de explicar la preferencia de los padres por la educacion que oferta el sistema educativo
hispano en la ciudad y cabeceras parroquiales.

Para este caso se definio primero la variable dependiente, la misma que se refiere al
porcentaje (%) de los nifios y nifias que estudian en la escuela bilinglie y las variables
explicativas son referidas a las caracteristicas del hogar, la oferta educativa vy las
preferencias de los padres. Con estas variables se diseid dos especificaciones: a) con

ingreso del hogar y b) con costo de la educacion.

En el segundo caso, la metodologia cualitativa se utilizd para conocer la problematica de
investigacion a traves del pronunciamiento de los sectores involucrados en la educacion

comunitaria. El criterio de los padres de familia, los docentes y dirigentes de la comunidad

" Comunidad localizada a unos 30 minutos de la cabecera canfonal. se encuentra ubicada en la parte Sur-csie
de la ciudad de Cotacachi.

14



nos permite conocer la naturaleza de las preferencias, lo que no es posible conseguirlo a

través de la metodologia cuantitativa,

Para el conocer el nivel de rendimiento académico en los CECs y las escuelas del ambito
de la investigacion se utilizara las pruebas estandarizadas (Lenguaje y Matematicas)

utilizadas por la UNICEF (Canar) en el ano de 1990.

La prueba de Lenguaje mide la comprension lectora en los estudiantes del quinto nivel.
Consta de 9 Items de seleccion, que miden la capacidad del estudiante para identiticar
personajes y escenarios, manejo de la sinonimia, capacidad de sintesis y sintaxis a traves

de organizacion de una oracion con palabras seleccionadas.

La prueba de matematica esta disefiada para conocer del estudiante la capacidad de razonar
en la definicion de la operacion requerida y la solucion de problemas de calculo a traves de
las operaciones fundamentales de suma, resta, multiplicacion y de division. La valoracion

del rendimiento se calcula sobre 10 puntos.



CAPITULO I1

ESTADO DEL ARTE



2.1. TEORIA DE LAS DECISIONES

En la literatura especializada sobre decisiones en educacion encontramos un déficit, no
existen estudios que expliquen las decisiones que mueve a la gente a tomar posicion
frente a la educacion de sus hijos y menos ain en el contexto de la educacion para el sector

indigena.

Antes de adentrarnos en el estudio de las decisiones, es necesario abordar vy entender:
:Qué son las decisiones?, jcual es su naturaleza? y como se manitfiesta en la racionalidad

de los individuos, de manera particular en el ambito de la educacion.

2.1.1. ;Qué es una decision?

St nos remitimos al diccionario encontramos que la palabra decision proviene del latin
“decisto, - onis”, tiene dos acepciones: [) determinacion, resolucion que se toma o se da en

una cosa dudosa, 2) Firmeza de caracter.

La accion de decidir significa entonces: a) Cortar la dificultad, tomar juicio definitivo
sobre algo dudoso o contestable, decidir una cuestion, b) Resolver {tomar determinacion de
algo), ¢) mover a alguien la voluntad, a tin de que tome cierta determinacion. Leon (2001,

10} decidir es asumir todos los elementos de la opcion.

De la revision bibliografica especializada, se desprende que la decision “es la combinacion
de las tacultades analiticas de observacion, conocimiento e intuictdon que realizan los seres
humanos. Los individuos hacen uso de sus conocimientos, su experiencia y sus voluntades
para decidir de manera absolutamente libre”. La independencia para decidir implica
automaticamente responsabilidad y riesgo sobre el futuro. (Luhman, 1992) "

Las personas al madurar en sus decisiones “evalian mejor la realidad que les rodea,
conocen mejor su entorno, se conocen mejor y son conscientes de ellos mismos; han

desarrollado un sistema de valores, actitudes y emociones que les permiten llegar a

" Curzio Leonardo. Toma de decisiones, Primera Edicion. México. 1998
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respuestas unicas y creativas”.”’ La decision es analizada desde dos dimensiones. Una
primera dimension hace referencia a que el acto de decidir transcurre entre la hbertad

- : ., . inaciant Cads .
absoluta™ y la segunda dimension relacionada con la predeterminacion™. Cada una
constituye un enfoque que considero importante desarrollar para entender con mayor

precision la naturaleza de la decision.
2.1.2. Enfoques de las decisiones

Antes de tomar postura sobre las decisiones, es importante desarrollar un analisis de los
entoques existentes. “Las decisiones dependen en unos casos, de tuerzas sobrenaturales
(vision deterministica) mientras que en otros casos, las decisiones dependen de las
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personas que las toman (vision liberal)”.?

2.1.2.1. Vision determinista

Las decisiones que toman los individuos segun este enfoque se ven limitadas por
situaciones ajenas a la persona, “el riesgo y la responsabilidad del curso de las cosas no
dependen enteramente del individuo, sino de una fuerza suprahumana que puede ser el
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destino, la tradicion, Dios, las instituciones, el mercado, etc.”

Para Sfez (1984) “la decision es un elemento ideologico y tiene dos funciones: a) La
principal funcion, permitir que el individuo actué con la ilusion de que es un actor libre y
que se esta eligiendo autonomamente y b) La decision es un escape a una realidad
hiperinstitucionalizada en el que todo tiene un procedimiento, una norma, u ¢odigo o un
sistema de coercion en la que nuestros actos y voluntades se adaptan a una forma

predeterminada, el sentimiento de la libertad de accion no es real”. *

- Jauli y Otros. Toma de decisiones y control cmocional. Editorial CESA. México 2002

! EI hombre en tanto ser racional, es responsable de sus actos. elige movido por valores y principios que le
son propios ¢ individuaices.

= Por determinismo se entiende 1a creencia de que la accion humana encuentra su motivo determinante en cl
ticmpo pasado o en una estructura superior al hombre, de tal suerte que no estd en sus manos decidir la
accion o ¢l camino a scguir.

** Curzio Leonardo. Toma de decisiones. Primera Edicion. México. 1998

* Idem.

* Idemn



2.1.2.2. La vision liberal

Un enfoque opuesto a la vision determinista es la vision liberal. El planteamiento de este
enfoque se contrapone al enfoque determinista en la medida en que el ser humano es libre
para decidir y construir su futuro. Curzio (1998: 19) Esta corriente se fundamenta en tres

aspectos: a) Logica lineal o lineariedad, b) Racionalidad y c¢) Libertad.

Segun la lineariedad se plantea que toda decision tiene en el futuro una consecuencia que
refleja la oportunidad y la calidad de la decision. Las consecuencias son el resultado de la
experiencia y el saber disponibles a la hora de decidir. Segun el autor, “las decisiones que
los individuos adoptan estan en funcion de una logica que es coherente con un modelo de
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pensamiento””

El caracter racional del ser humano se aplica mecanicamente a sus decisiones. El individuo
al enfrentar una disyuntiva adopta la posicion que mas convenga a sus intereses y esta es
coherente con un modelo de pensamiento que lo identifica.®’ La racionalidad obliga al ser
humano a valorar los efectos y consecuencias antes de determinar el camino a seguir, la
decision entonces tiene una logica racional, aunque lo “racional no siempre es lo logico”.

Leon, (2001, p: 3)

La libertad fundamenta la decision racional en la dotacion natural que posee el ser humano.
Esta dotacion natural comprende: los atributos, las voluntades y capacidades sobre las que

es posible decidir entre varias opciones haciendo uso de su libre albedrio.

2.1.3. Valores y emociones en la toma de decisiones

Antes de tomar una decision, primero debo reflexionar sobre mis -preferencias-gustos,
necesidades y luego como resolverlos o satistacerlos. Los gustos, necesidades y
preferencias de los individuos estan marcados por --valoraciones- que inducen a tomar la

mejor decision. (Ledn 2001: 83)

Por eso sc habla de ina racionalidad religiosa. econdmica, politica. administrativa. eic.
= Un cjemplo es la racionalidad religiosa. econoniica, politica. administrativa. etc.



Jauli y otros (2002) describe los valores como “preferencias que permiten ver Ja realidad

no como es, sino, como la compartimos con los demas y qué hacemos en consecuencia’.

Las preferencias en tanto valores hay que entenderlas como “los principios generales que
llevamos archivados en nuestra conciencia y orientan nuestro comportamiento en los
aspectos: psiquico, fisico y social”. Jauli (2002: 198) sostiene que la decision no es
unidireccional, por el contrario su caracterizacion principal es la integralidad en el pensar,

sentir y el actuar.

Leon (2002: 267) Sefiala que si decimos que los valores estan expresados en nuestras
actuaciones, los valores pueden entenderse como preferencias conscientes, esto es;
elecciones, decisiones que los seres humanos hacemos para orientar nuestra conducta en
funcion de los problemas que se nos presentan. Para cada situacion hay una forma de obrar

y esta forma es orientada por los valores de la persona.

Desde otro enfoque, el autor describe a los valores como “los referentes que nos definen
como individuos,... se expresan mediante juictos de valor, que a su vez expresan nuestra
ideologia” *® Existe evidencia que “los criterios basados en los valores, primero son mas
detallados, mejor organizados, llevaban a proponer alternativas mas innovadoras, mas
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amplias, con consecuencias mas previsibles”.

Segun Leon, (2001) los valores no son universales y por eso que cada persona asume una
decision coherente con aquello que para €l es racional y satisfactorio. Jauli (2002, 230)
concibe a los valores como un bien preferible y este bien es elegido en funcion de los
valores personales, familiares y escolares que cada persona a coleccionado a lo largo de su
vida. Sin embargo, podemos estar abocados a “una crisis en la jerarquia de valores. La
crisis de valores no esta en el habitat, “el verdadero problema esta en el interior de
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nuestras cabezas.”

> Ideologia de tipo: religioso. élico. exigencias. compensacién, etc.

*’ Ledn Orfelio, Tomar decisiones dificiles. segunda edicion. Universidad Auténoma de Madrid. 200]

* Leén Orfelio. Tomar decisiones dificiles. segunda edicion. Universidad Auténoma de Madrid. 2001 (269 -
272)



Un aspecto importante desarrollado por Jauli, Reig y Soto nos permite entender que las
emociones estan presentes en cada una de las decisiones que tomamos. Pueden alterar la

comprension del problema o la intensidad de la respuesta.

Una primera conceptualizacion de las emociones (Jauli 2002: 1-3) hace referencia a la
integracion de la sabiduria, la voluntad y el amor, factores relacionados con la naturaleza

humana en sus dimensiones de pensar, actuary sentir.

La sabiduria tiene relacion con la conciencia y el discernimiento, el amor referido al amor
y las emociones y la voluntad a la energia y la determinacion. Son factores sobre los que
desarrollamos comportamientos y patrones conductuales que pueden ser muy saludables o
muy enfermizos con repercusiones en las decisiones adoptadas. Las emociones que
manifestamos bajo estas premisas de sabiduria, amor y voluntad “pueden llegar a alterar
las percepciones de la realidad y por ultimo, afectar al final las decisiones. Tenemos ese

don o defecto de desincronizar lo que sentimos, pensamos y hacemos”.”'

Detras de cada decision hay una personalidad, unos valores que la sustentan. Los
individuos preparados intelectual y emocionalmente analizan los beneficios y perjuicios

para hoy y para mafana antes de tomarlas y asumirlas.

2.1.4. El entorno y su incidencia en las decisiones

Jault (2002) analiza la incidencia del entorno en las decisiones. Sefala que las
caracteristicas del contexto socio-cultural inciden o son determinantes en las decisiones. Lo
que es determinante y bien acogido para un grupo, puede ser repudiado por otro. Los
valores o criterios para la decision tienen que ver con la objetividad o subjetividad de cada
individuo. La realidad del ambito de accion vienen a ser entonces la suma de los elementos

objetivos que perciben los demas de los elementos subjetivos que tienen.

La realidad esta formada por escenarios que son sefiales; estas sefiales son tomadas por

unos como peligro, mientras que para otros son oportunidades para elegir mejor. Jauli,

! Jauli, Reig y Soto. Toma de decisiones y control emocional. CECSA 2002 P. 82)
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sefiala que con las imagenes del entorno que nos acompafia, creamos nuestro entorno
interno, introyectando y proyectando en el interior de nosotros los escenarios que nos
permiten revivir lo que ya no esta, recordar lo que ya ha pasado, afiorar y desear el tuturo

deseado.

Un rol importante en esta construccion juegan aquellas personas que gozan de prestigio y
liderazgo, que influyen con facilidad. A estas personas influyentes, Jauli (2002: 159) llama
contaminadores™ y las describe como aquellos individuos que con sus comentarios obligan
a grandes grupos a cambiar sus expectativas pactadas con anterioridad. Al respecto,
Paramio (1995: 11) afirma: todo individuo tiene unas estrategias detinidas en un contexto
social determinado, porque posee una identidad en ese contexto social. Una eleccion que
le separe de ese contexto, modifica su identidad, cambiaran sus interacciones, no sera
reconocido en el mismo sentido ni obtendra los mismos resultados st hace o pretende
hacer las cosas que hacia antes. S1 quiere relacionarse con la sociedad debera cambiar su

torma de interactuar, pero tambi€n sus preferencias y al hacerlo cambiara su identidad.

2.1.5. Fallos en la toma de decisiones

En la mayoria de los casos, los individuos toman decisiones al margen de consideraciones
de tipo racional. Saber lo que debemos hacer no siempre cambia nuestra conducta. Por
ejemplo: a sabiendas de que debemos hacer, no lo hacemos y a pesar que no debemos, sin
embargo 1o hacemos. A estas formas de actuar se ha dado en llamar fallos en la toma de

decisiones.

Leon, (2001: 7 — 15) describe estos fallos en los siguientes términos:

a) Insuficiente estudio de la situacion. Falta de informacion, no se tienen datos.

b) Indecision porque no se tiene la informacion completa.

c) Tratar de resolver los sintomas en vez de las causas. Precipitacion, superticialidad.
d) Demorar sucesivamente la decision por temor a equivocarse. Meticulosidad

extrema que provoca el aplazamiento de la decision.

2 , . . . . ~ ey
= En la mayoria de los casos. el estudiante que lega a la universidad es el primero de su familia pero no ¢l
ultimo. porque sirve de ejemplo a sus hermanos, hijos y nietos.
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e) Cambio constante de prioridades. Indefinicion, falta de objetivos.

f) Decisiones extremadamente rapidas, casi compulsivas, para acabar cuanto antes
con el problema.

g) Decidir entre las alternativas por intuicion sin elaborar unos criterios. Intuicion sin
mas. Corazonadas. Almohadas. Impresiones.

h) Absoluto acomodamiento a la costumbre en la forma y criterios para tomar

decisiones.

2.2. La Eleccion Racional

Jon Elster, el mas destacado estudioso de los problemas de la decision sintetiza la eleccion
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racional en los siguientes términos: “Cuando enfrenta varios cursos de accion la gente
suele hacer lo que cree que es probable que tenga mejor resultado general. Es decir que
sobre la base de un parametro de tipo racional “los individuos optan siempre por aquella

alternativa que le ofrece el mejor resultado”.*

Elster,” realiza el analisis de la teoria de la eleccion racional desde dos angulos, como

una teoria normativa y como teoria descriptiva.

Desde la visiOn normativa de la teoria de la eleccion racional nos dice lo que debemos de
hacer para lograr ciertas metas, mientras tanto que desde la teoria descriptiva nos ayuda a

predecir ciertas acciones.

Una condicion necesaria para la aplicacion de la teoria de la eleccion racional propuesta
por el mismo Elster es la presencia de un grupo de creencias racionales sobre la estructura
causal de la situacion que va a determinar qué cursos de accion nos llevan a qué
resultados, lo que implica la existencia de varias alternativas resultantes del analisis y

ordenamiento de las posibles consecuencias. En esta linea de pensamiento, un factor

* 3 En: Cwizio Leonardo. Toma de decisiones. Primera Edicion. México. 1998
* En: http://www.hemerodigital. unam.mx/ANUIES/itanvestudio/letras] 1/textos3/sec_3.html. 2. La Teoria
de la eleccion racional, 1987




determinante para llegar a la aplicacion de la eleccion racional es la disposicion y el
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acceso a la informacion perfecta en unos casos e impertfecta en otros.

La estructura de la racionalidad segun el autor esta constituida por una serie de creencias y
deseos (internos consistentes) que se manifiestan en las tres condiciones siguientes: “a) la
accion es la mejor manera que tiene el agente para satisfacer sus deseos dadas sus
creencias; b) la creencia es lo que mejor puede formarse dada la evidencia; ¢) el monto de
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la evidencia que se ha escogido es optima dado su deseo”. ™

Desde una optica diferente, la del control emocional; * 7 las decisiones “son un acto de
razonar, la decision es racional en la medida en que el bienestar de uno no afecta el
bienestar de los otros. Es decir, el razonamiento a pesar de remitirse a cuestiones
concretas, objetivas, no tiene una dimension sentimental, esta influido por un sistema de
valoracion que puede ser erroneo segun la persona que lo ejercite” (deseos ocultos,
insatisfacciones, anhelos y ambiciones) lo que le hace peligroso tomar decisiones en

determinado momento. **
2.2.1. Condiciones para la eleccion racional

La aplicacion de la eleccion racional esta condicionada al cumplimiento de ciertos

.. . . 9
requisitos. Estos son los siguientes;’

a) Acuerdo total sobre los objetivos. No existen visiones ni intereses contrapuestos.

b) Conocimiento exhaustivo de las opciones para elegir. El individuo tiene toda la

informacion disponible para evaluar todas las alternativas posibles. Un aspecto

fundamental en este caso es la disposicion de informacion relevante, esta es la primera

* Segiin Elster. las situaciones en las que tenemos informacion perfecta acerca de todos los cursos de accion
alternativos son muy dificiles de darse, es mds importante las situaciones de eleccion en donde la
informacion es imperfecta.

**En: hitp://www.hemerodigital.unam. mx/ANUIES/itam/estudio/letras 1 1/textos3/sec 3.html. 2. La Teoria
de Ia eleccion racional. 1987

** Jauli Isaac y otros. Toma de decisiones y control ecmocional. CECSA Primera Edicion. México 2002.

** En la historia de la humanidad. Ia frialdad del razonamiento ha justificado grandes atrocidades contra cl
hombre y la naturaleza.

* Curzio Leonardo. Toma de decisiones, Primera Edicion. México. 1998




condicion para que un sistema de libre eleccion sea el verdadero mecanismo traductor de
preferencias. Saber mas mejorard las probabilidades de obtener mejores resultados. De
hecho esta nueva informacion tiene un costo que permite reducir la incertidumbre, cuando
el coste sea inferior a la diferencia de valores esperados, entonces compensara pagar la
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informacion adicional.

¢) Disponibilidad de recursos.*' La persona que decide dispone, sin restriccion alguna, de

los recursos necesarios para implantar la estrategia.

Otra forma de llegar a la decision racional es partir de la comprension de la realidad sobre
la que se actda, conocer la situacion en la que hay que tomar postura es tundamental a la
hora de decidir. Una adaptacion de la estrategia disefiada por Valdivieso (2003, 23) para el
manejo de organizaciones locales, establece el desarrollo de seis pasos (decisiones) que

Ilevan al individuo hacta la decision efectiva. Estos son:

1. Detinir el problema. Esto resulta de la comparacion que se hace entre el estado actual
existente y un estado deseado. La autora sefiala que no llegar a definir o definir en forma
equivocada el problema, generalmente ocasiona graves dificultades en el corto y mediano

plazo.

2. Identificar los criterios de decision. Una vez definido el problema, quien va a decidir
necesita definir los criterios que le lleven a tomar la decision y solucionar el problema. Es
fundamental identificar los criterios puesto que lo que es importante y determinante para

una persona, no puede serlo para otra.

En el ambito de la educacion, por ejemplo se analiza las diferencias entre establecimientos
R . [ . 3 .

publicos y privados, una referencia importante es el caso Chileno® este se rige por un

sistema de Vouchers, estrategia que hace mas efectiva la decision. La eleccion esta

condicionada por el rendimiento de los estudiantes, pero este depende de “factores que

** Sabossi Marcelo, Libre eleccion de la escuela: incentivos. informacion y capacitacion. Eduforum. 2003

"' Se refiere a: el tiempo. personal, dinero, flexibilidad institucional para conseguir X.

** Sistema regido por la dotacién del Voucher con lo cual el padre de familia tienc la facultad de seleccionar
la mejor opcion de acucrdo a sus intereses y creencias.



influyen en el rendimiento escolar como el apoyo familiar y el nivel cultural y socio-
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economico de los padres”.

3. Cualificacion de los criterios de decision. El siguiente paso consiste en sopesar cada
uno de los criterios para conocer su viabilidad, a fin de darles la correcta prioridad en la

toma de dectsiones.

4. Generacion de alternativas posibles. Consiste en la visualizacion de las posibles
alternativas que nos pueden inducir a tomar las mejores decisiones y resolver con exito el

problema, no se evalian las opciones, solo se enlistan.

5. Calificacion de alternativas. Quien toma las decisiones, debe evaluar en forma critica
cada una de las opciones y proceder a calificar cada alternativa o cada criterio, determinar

las fortalezas y las debilidades de cada una de ellas.

6. Evaluacion final. Es el paso final del modelo donde se requiere de una evaluacion que
permita valorar cada alternativa contra el criterio ponderado y se seleccione la alternativa
con la calificacion mas alta, Elster llama “la funcion de utilidad”.

En educacion, la decision racional prioriza la valoracion de lo que Bolivar (1996) llama
cultura escolar.” En otros casos, la “falta de unicidad entre los deseos, las acciones, las
evidencias, y la no diferenciacion entre la conducta observada y la conducta normativa

M 5946 . . . . .« s, " . . 9% by
prescrita”” llevan a tomar decisiones irracionales, decision que “no es la optima.’
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* Acdo Cristian, Calidad de la cducacién y elementos de mercado en:
hutp.//decon.edu.uy/network/BCU/aedo. pdf
“ Curzio Leonardo. Toma de decisiones. Primera Edicion. México. 1998
" Cultura escolar como una amalgama de valores. normas y creencias que caracteriza a la escuela en cuanto
organizacion escolar que se manifiestan en innovaciones basadas en la colaboracion, con altas expectativas
sobre los estudiantes y profcsores.  Esto es. una organizacion escolar.

*“ En: Los limites de la Eleccion Racional.
hitp://www.hemerodigital.unam.mx/ANUIES/itam/estudio/letras1 1/iextos3/sec_5.html

" No existe la solucion éptima en el juego social, en el dmbito especifico de la educacion menos, En:
Curzio Leonardo. Toma de decisiones, Primera Edicidn. México. 1998



En resumen, el modelo racional que supone un contexto donde no existe conflictos de
visiones ni de intereses no existe, menos aun que se cuente con la relevante y perfecta
informacion que permita evaluar la situacion y tomar la mejor decision. En el orden social

. .. . . « . . 5 4%
no existe una solucion optima, por el contrario, “el conflicto de intereses es la norma”.
2.2.3. Criticas a la elecciéon racional

Elster, " plantea como Limites de la Teoria de la Eleccion Racional la presencia de dos
tipos de problemas; el primero trata de que si no somos capaces de explicar lo que es la
eleccion racional, aunque esta nocion este bien definida la teoria falla; el segundo seriala
que aun cuando podamos explicar lo que es una eleccion racional, la teoria no cumple con
su funcion explicativa si la conducta observada es diferente a la conducta normativa

prescrita.

Una segunda critica de la decision racional hace hincapié en que aun cuando las personas
sean racionales en algunas ocasiones, en otras no lo son. Se afirma que la racionalidad
puede violarse en cada eslabon de la cadena explicativa, esto es: en la accion, en la

formacion de creencias y deseos y en la acumulacion de la evidencia.

En la accion, el autor plantea que “la irracionalidad se manifiesta en casos como el de la
debilidad de la voluntad en la busqueda de utilidad no esperada, en formas de accion

autodestructivas.””"

La formacion de creencias segun el autor, estarian influenciadas por formas de
irracionalidad “frias y calientes”. El caso de irracionalidad caliente o motivada se da
cuando el deseo determina la creencia. En el caso de la irracionalidad fria o cognitiva se

. . . 51
producen generalizaciones a partir de pocos casos.’

4
Idem.
" En: Curzio Leonardo. Toma de decisiones. Primera Edicion. México. 1998
“Idem
7! 1dem.
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Otra forma de irracionalidad tiene que ver con la recopilacion de la evidencia. Esta
irracionalidad se produce cuando la cantidad de la informacion recolectada esta por encima

o por debajo de lo que deberia estar. (Curzio, 1998: 12)

Curzio (1998), frente a las dudas acerca del poder explicativo y normativo en la toma de
decisiones, plantea que los seres humanos realizamos acciones por habito, por tradicion,
por costumbre, por un deber. En estos casos afirma el autor, las normas sociales serian, en

el orden explicativo, anteriores a las decisiones individuales.

Una restriccion en la toma de decisiones es la disponibilidad de informacion. “No podemos
estar seguros de disponer siempre y en todo momento de la informacion suficiente y de
hacer en todos los casos la valoracion adecuada, o peor aun, pensar que existe una

‘. T 52
valoracion optima”

De otro lado, es necesario precisar que la racionalidad de cada actor es relativa. Depende
de la informacidon de que disponga, de sus propias capacidades y de las valoraciones que
haga en cada caso. En educacion como en otros ambitos de la decision es dificil determinar
cual es la decision mas racional. Charles Benson, sefiala que “en una sociedad
caracterizada por altas tazas de desempleo y predominancia de mercados de trabajo
secundario es dificil convencer a las familias de escasos recursos que la educacidon tiene un

- . 3
verdadero significativo”.’

La forma de ordenar las preferencias son otro punto de divergencia. Las discrepancias en
el orden de las preferencias estan relacionadas con los intereses de los individuos. Si
manejamos el supuesto de que tenemos tres elementos concernientes a la reforma
educativa: tiempo, autores y costos; tendremos tres tipos de ordenamientos. Por ejemplo:
“Un alto funcionario cuyo objetivo sea implantar la reforma educativa a la brevedad

posible, estableceria sus preferencias de la siguiente manera: (en porcentajes):

f: En; Curzio Leonardo, Toma de decisiones, Primera Edicion. México. 1998
" Citado por Rabossi en Libre eleccion de la escuela: incentivos, informacion y capacitacion. 2003.
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a) 55, b) 10, ¢) 35. Un académico lo haria asi: a) 35, b) 55 y ¢) 10. Un administrador de la

EBI lo haria asi: a) 35, b) 10, c¢) 55"

Se puede deducir entonces que nos enfrentamos en cada caso a una racionalidad limitada.
Cada quien tiene sus razones para actuar de tal manera. Asi, “quien espera rapidez tiene
sus razones: inicio escolar, apoyo a la gestion, etc. Quienes reparan en los contenidos de la
Reforma se preocuparan de la calidad de los autores. Finalmente los que se ocupan del
dinero veran como reducir los costos”.” En suma cada racionalidad tiene su logica y elegir

en estas circunstancias no siempre es del completo agrado de todos.

Segun el autor, uno de los aspectos deducibles mas importantes es que la gente no siempre
actia como maximizadora, en muchos casos pueden conformarse con un umbral de
satisfaccion, que este lejos del Optimo y solo sea satisfactorio. Se refiere al cumplimiento

de minimos satisfactorios en lugar de maximos totales.

La critica de Jon Elster a la teoria de la racionalidad se basa en la existencia de lo que el
llama racionalidad imperfecta. Segun el autor, “solo el hombre tiene la capacidad de buscar
soluciones optimas, pero igualmente solo el hombre es propenso de debilidad, debilidad de
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voluntad”.””

Asi, una solucion pensada en un momento X puede verse alterada por una debilidad en la
voluntad del sujeto, por razones externas o personales. Elster ha podido comprobar que “el
comportamiento de los hombres y mujeres no es siempre, ni debe serlo de tipo racional”.”’
Cuantas decisiones se toman por preferencias totalmente irracionales en la vida cotidiana.
Afirma que la manera en que el hombre moldea sus preferencias y creencias depende de

las restricciones impuestas por el contexto y por su propia condicion.®

7 ’ En: Curzio Leonardo. Toma de decisiones. Primera Edicion. México. 1998
> 1dem.

" Idem

~ Curzio Leonardo. Toma de decisiones, Primera Edicion. México. 1998

" En: Cwizio Leonardo, Toma de decisiones. Primera Edicion. México. 1998



Un argumento final y no menos importante son “las limitaciones de la teoria de la eleccion
racional, estas son en tltima instancia, los limites de la racionalidad humana”.”> Curzio
(1998: 42) senala como limitaciones las siguientes: a) El comportamiento de los hombres
no es siempre y necesariamente racional.”® En algunos casos, “realizamos acciones por
habito, por tradicion, por costumbre, por un deber”,®! b) La indeterminacion de la propia
teoria, es decir su incapacidad para determinar un unico resultado de la accion®, y c) Hay
muchos juegos que no tienen una solucion racional.”> La teoria no asume que nuestra
conducta se ajusta a las oportunidades inmediatas, de ahi que “cuando actuamos de
acuerdo con normas, habitos o deberes no va en contra de la teoria, ya que puede uno

. . . 64
elegir seguir la norma o violarla”.

Una recomendacion importante es que “para tomar la mejor decision, no solo necesitamos
saber cual es la mejor alternativa. Necesitamos vencer inercias, habitos antertores, perezas,
ambientes.... Necesitamos cambiar nuestra actitud para poner en practica nuestra mejor

ranr 7 ()—
decision”.””

2.3. DECISIONES Y EDUCACION
2.3.1. Criterios de enrolamiento a la educacion
No cabe duda que la eleccion de la escuela de los hijos no es una tarea tacil ni que se le

pueda tomar a la ligera, existe una gama de consideraciones que tomar en cuenta a la hora

de decidir el tipo de educacion.

°* Idem.

* Por ejemplo. un gobernante, a pesar de haberse propuesto combatir Ia pobreza y la miseria. frente a una
amenaza de guerra termina invirtiendo en armamento y deja de lado el gasto social.

ol Los limites de la eleccidn racional™, en:

http://www.hemerodigital.unam.mx/ANUIES/itam/estudio/letras 1 1 /textos3/sec_5.html

“* Frente a varias alternativas igualmente vilidas. la teoria no permite predecir la decision que tomari el
organismo.

* Se toman las decisioncs a pesar dc tencr conciencia que es la peor para las partcs.

* Los limites de la eleccién racional. en:
http://www.hemerodigital. unam. mx/ANUIES/itam/estudio/letras 1 1/textos3/sec 5. himl

® Leén Orfelio. Tomar decisiones dificiles. 2da. Edicién. Universidad Auténoma de Madrid. 2001
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El acceso a la informacion de la organizacion escolar es fundamental para decidir, sin
embargo; una de las principales limitaciones para la vigencia de la rational choice es la
incapacidad de los individuos de acceder a la informacion pertinente. Una cosa es “elegir
racionalmente bajo certidumbre y otra escoger racionalmente bajo incertidumbre”,*®. En el
primer caso la decision se basa en el conocimiento y la informacion disponible sobre lo
que se decide. La informacion o la facilidad de acceso a ella mejora las condiciones
dentro de las cuales opera el escogimiento racional. *’

Younger (1997: 53), sostiene que las familias con mayores ingresos tiene mas
probabilidades de acceder a informacion importante sobre el contexto educativo de interés.
Prefieren matricular a sus hijos en escuelas privadas donde la calidad es percibida como
superior, mientras los pobres aunque tengan la misma percepcion no pueden asumir el
costo de una escuela privada, optando entonces por la institucion educativa publica. Los

ricos, eligen la educacion a través de parametros mucho mas exigentes.

Los pobres por lo general son mucho menos previsibles, la pobreza obliga a priorizar otras
opciones que contradicen la teoria de la racionalidad. En el diagnostico publicado en la
revista “Internacional” sefiala que “la familia sin recursos de subsistencia presiona a los
mas chicos a asumir actividades generadoras de ingreso y tareas domésticas, lo que quita
tiempo al estudio, la recreacion y el descanso. Los padres en los sectores populares pobres,
priorizan el rol propulsor de ingresos del menor y relegan a un segundo plano su rol de

. 68
estudiante.
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Wiesner. La efectividad de las politicas publicas cn Colombia. Un enfoque Neo-instituctonal. Tercer
mundo Editores. 1998

% La preferencia por la educacion publica o privada de la ciudad tiene su razon en los resultados académicos
obtenidos por este sector. La informacién de la eficacia del sistema educativo en el pais la encontramos en la
informacion proporcionada por ¢l Sistema Nacional de Medicion de Logros Académicos (SNMLA) vy su
prueba de logros académicos APRENDO. Las pruebas de rendimiento estin disefiadas para conocer los
conocimientos. las destrezas o valores adquiridos por los estudianies de 2do. 6to, y 9no grado cn las ireas de
Lenguajc y Matematicas.

Los resultados de la prueba en la cscala de 20 punios para 2do grado en Lenguaje es de 10.43. micntras que
para G6to grado es de 11.15 y para 9no es de 12.86; en Matemadticas la nota promedio es dc 9.33 en segundo
grado. 7.17 en sexto y 7.29 en noveno ario. Lo que mis llama la atencidn es que ~las peores calificaciones se
dan en los planteles fiscales del area rural”. (Ponce. 2000: 10-11)

8 En: http://www.mineduc.cl/revista/anteriores/junio(0)/internacional htm



2.3.1.1. Aspectos inherentes a la institucion educativa

Cada dia se hace mas evidente que a pesar de estar garantizada una alta probabilidad de
lograr el certificado de terminacion de la escuela primaria, no todos los certificados de
séptimo nivel son los mismos, por otro lado, los establecimientos donde lo reciben los
estudiantes de condicion mas pobre, no ensefian lo mismo que aquelios de clase media o

. 69
media alta.”

A la hora de elegir el establecimiento para educar a los hijos, la cercania es basica para
que los nifios convivan fuera de las horas de clase con sus compaieros. El compaginar el
horario del centro con el de los padres, también puede ser decisivo. El numero de
estudiantes es otro punto importante. La educacion en centros con pocos estudiantes por

) , . ., .
" es mas personalizada y favorece la relacion profesor-alumno. La ventaja en

aula
instituciones con muchos nifios por clase, es que los estudiantes se relacionan mas con sus

compaiieros y permite mejorar el manejo del Castellano.

Otro mecanismo que incide en la decision de los padres tiene que ver mas que con la
concurrencia ¢ no a la educacion, con el momento en que acceden a la escuela. “Los
estratos pobres por un lado participan menos de la educacion inicial, y por otro lado su
ingreso a la educacion primaria puede llegar a realizarse un afo después de lo

establecido.”!

Las diferencias en el ingreso a la educacion giran alrededor de dos decisiones basicas: a
que edad y en que nivel ingresa el nifio a la escuela. Estas decisiones no solamente
dependen de la familia, existen interrelaciones entre otras calificadas como
extraescolares. A continuacion se describe (caso argentino) cuales son los procedimientos
. . .. . .72 . . ¥

internos de diferenciacion en la escuela primaria.”” Procedimientos que se relacionarian

con la realidad rural y marginal de nuestro pais.

9 .
(’7 http://www.iacd.oas.org/Interamer/aguerrondo.htm
_“ La LOGSE establece un miximo de 25 estudiantes ¢n primaria y 30 en la secundaria obligatoria,
' Los mecanismos de ka diferenciacion. Cap. 111, en: http://www.iacd.oas.org/Interamer/aguerrondo. htm

7 hitp://www.iacd.oas.org/Interamer/aguerrondo. htm



a) El nifio va al pre-escolar e ingresa a los 6 afos a la escuela primaria. Esta decision
supuestamente es la mas ventajosa, implica que la decision es de los padres, se evidencia
la responsabilidad de los padres, hay una valoracion por la educacion y esta podria decirse

responde a las caracteristicas concretas de la organizacion familiar.

b) El nifio no va al pre-escolar e ingresa a los 6 afios a la escuela primaria. La decision
tamiliar se ajusta exclusivamente a las prescripciones legales. El papel del sistema
educativo se evidencia solamente a lo largo de los afios posteriores, una vez que el nifio

esta dentro de la escuela.

¢) El nifio no va al pre-escolar, pero ingresa tarde a la escuela primaria. La familia decide
retener al nifio mas tiempo que el que establecen las normas vigentes. La evidencia indica

ue estos grupos de nifos tienen mas alta probabilidad de fracaso en el nivel primario.
o

d) El nifio va al pre-escolar, pero igual ingresa tarde a la escuela primaria. La decision
sobre la edad de ingreso a la primaria no esta ya exclusivamente en manos de la tamilia, en
este caso, es determinante la influencia del sistema educativo expresada a través de

opiniones de la maestra jardinera o de un gabinete pedagogico.

2.3.1.2. Aspectos extraescolares

Otro aspecto a tenerse en cuenta a la hora de elegir es: la capacidad de la institucion
educativa, de ofertar y desarrollar actividades deportivas y fisicas, que le posibilite al

estudiante relacionarse entre si y trabajar en equipo.

En el caso ecuatoriano, los programas de alimentacion escolar podrian ser un atractivo para
muchos padres de familia. A diferencia de las instituciones educativas privadas donde el
padre debe pagar por estos servicios, en el sector publico el Estado provee los alimentos y

los padres de familia colaboran en la preparacion.

LI
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En los ultimos afios, las comunidades disponen de servicio de transporte hacia la ciudad y
parroquias en horarios convenientes, permitiendo a los estudiantes cumplir con las

exigencias y condicionamientos de las autoridades del sistema hispano en la ciudad”.
2.4. EDUCACION Y CAPITAL HUMANQ

En la literatura sobre desarrollo econéomico siempre se ha dado énfasis en la necesidad de
invertir en capital humano para reducir las desigualdades sociales y superara la pobreza.
Autores como: Sojo (2002), Franco (2002), Torres (1981), Vos (2002), Ponce (2003) entre
otros, coinciden en que la educacion permitira mejorara la productividad y competitividad
de la economia del pais. Existe un acuerdo segun el cual, educarles, darles acceso a la
escuela o proporcionarles compensaciones educacionales y se disminuiran al minimo las

probabilidades de caer en la pobreza.” ™

Gary Becker (1964),” indica que el punto medular de la teoria de capital humano consiste
en pensar que las personas gastan en si mismas de formas diversas y que no solo buscan
una satisfaccion presente sino también un rendimiento en el futuro, sea este pecuniario o
no pecuniario. Segun el autor, la caracteristica especifica del acercamiento economico
radica en asumir que el individuo asume explicitamente una conducta maximizadora con el

objeto de lograr mas utilidad o una funcion de bienestar mayor.

Se sefiala que toda la conducta humana puede ser vista como un grupo de acciones que se

explican, por los deseos y las creencias de los participantes, por la maximizacion de un

6
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grupo estable de preferencias y por la acumulacion “racional” de informacion.
Los individuos son racionales, porque toman sus decisiones siempre en funcion de un

calculo economico deliberado (atin cuando las decisiones que tomen sean equivocadas) y
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los resultados esperados en términos de “retornos” ** resultara en dltima instancia en un

" Testimonio personal.
;“_ Educacion y pobreza: Una relacion conflictiva, en: http://168.96.200.17/ar/libros/pobreza/parada. pdf
” Un gjemplo cn la Economia: La Teoria del Capital Humano, en:
hip://www. hemerodigital unam mx/ANUIES/itam/estudio/letras | 1/textos3/sec_4.html
i"‘ hitp:rwww. hemerodigital unam mx/ANUIES itam/estudio/letras 1 1 iextos3/sec_ 4. himl
~ Las tasas de retorno o 1asas de rentabilidad permiten calcular los resultados econémicos a partir de los
costos en que incurrimos en Ja educacion tanto de los individuos (tasa de rctorno privada) como de la
socicdad (tasa dc retorno social). Los ingresos de las personas constituyen asi ¢l rendimicnio de sus




beneticio para la sociedad en su conjunto. Barrera (2001: 25) lo llama “la maximizacion u
optimizacion de la utilidad” que implica que toda accion humana persigue una racionalidad

economica, de costo beneficio, supone que el individuo es un maximizador de ganancias.

El impacto positivo de la educacion sobre el crecimiento se debe a que la educacion
“aumenta la habilidad de las personas, para recibir y procesar informacion, asi como para

comunicarse y coordinar actividades”. (Younger, 1997: 37)

Se estima que las tasas de retorno de la educacion en los paises desarrollados “alcanza el
10% anual, siendo mayores las tasas para menores niveles de educacion, lo que indica que
son mas altas para la educacion primaria y menos altas para la educacion superior”.

{Younger, 1997:38)

Franco, (2002: 88-89) describe al Capital humano desde el enfoque de la competitividad.
Segun este enfoque, los paises no podran ser competitivos si carecen de una tuerza laboral

adecuadamente formada y capacitada que pueda incorporar ese conoctmiento en su trabajo.

El desarrollo en capital humano tiene efectos en la disposicion de oportunidad de bienestar
que se heredan. El autor sefiala que “hay una transmision intergeneracional de las
oportunidades de bienestar”. (CEPAL, 1998a)’® En efecto, mayores niveles de educacion
(untversitario) permitirian detener o cortar el circulo de la transmision intergeneracional de
la pobreza, sobre todo en “aquellos sectores que concentran a mujeres pobres
pertenecientes a grupos e€tnicos y habitantes del medio rural, caracterizados por la
exclusion social” "> Mayores niveles educativos garantizarian entre otros una mayor
movilidad social y fundamentalmente la consecucion de la igualdad ciudadana.®™ Franco

(2002: 82-84)

inversiones cn capital humano. por lo que su distribucién depende de la distribucion de la inversion de capital
humano y dc su fasa de rendimiento correspondiente. (Pescador, 1994)" citado en Torres Carlos:
hitp://www.hemerodigital unam mx/ANUIES/itam/estudio/letrast V/textos3/sec_4.himi

*® Citado en Rolando Franco en Grandes temas del Desarrollo Social en América Latina y El Caribe. Primera
Edicion. FLACSO, 2002,

” Rodriguez Emesto. Juventud, Desarrollo Social y Politicas publicas cn América Latina y ¢l Caribe.
Capitulo IV dc Desarrollo Social en América Latina. FLACSO 2002 (226)

** Tgualdad ciudadana en el sentido que: quienes pesan y valen distinto en ¢l mercado a partir de lo que
ticnen. adquieran peso y valor a la hora de ejercer como ciudadanos. sus derechos civicos y politices. sociales
y laborales. caléricos e ideoldgicos.
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La educacion ayuda a reducir la pobreza por lo menos de tres maneras: Primero, brinda a
los trabajadores del maifiana las pericias para escapar de la trampa de la mano de obra no
calificada y de baja remuneracion. Segundo, una fuerza de trabajo mejor preparada
aumenta la competitividad y las perspectivas de exportacion y de mayores tasas de
crecimiento; Tercero, el mejoramiento del nivel elemental de educacion de la tuerza de

trabajo mejorara la distribucion del ingreso. Morley (1997: 9)

Desde otro enfoque, los beneficios esperados no siempre son econOmicos. Maximizar la

funcion de utilidad pasa a ser un aspecto irrelevante. Al parecer los beneficios o ganancias
. %] . . ., , . . .

subjetivas™ tanto como la propia realizacion personal serian un incentivo importante en el

ambito de la eleccion en educacion.

Segun Stiglitz (1988), el individuo hace ejercicio del principio de la “soberania del
consumidor”.** En este sentido, “quien busca maximizar algo diferente a la utilidad, no

necesariamente deja de ser racional”. (Wiesner, 1998: 4)

2.5. CALIDAD DE LA EDUCACION

Analizar la calidad de la educacion es sin duda remitirse a un problema complejo, mas aun
cuando el concepto mismo de la calidad no esta claramente definido, ni delimitado. Segun
. 83 . . . . .
Fernandez,™ la calidad en educacion no es estable y por el contrario, es variable segun la

epoca y los grupos sociales.

*! Sc reficre a las metas de tipo afectivo. ideologicos. de realizacion humana puesta al servicio de la sociedad.
donde la rentabilidad econodmiica es relativa.

** Se refiere a que ¢s la persona la que mejor juzga sus necesidades y sus deseos, quien mcjor sabe 1o que
redunda en su propio interés, no asi en casos como en el de la cducacion por constituirse en un bien
preferenic.

** Ferndndez José Ma. Los Maestros de Educacién Primaria ante los contenidos transversales. Medios v
recursos para su desarrollo. Universidad de Sevilla.



Para Marchesi (1992) la calidad de la ensefianza puede tener distintas aproximaciones,
relacionadas con los objetivos y prioridades que la sociedad, la comunidad educativa o

. . . . R4
cada ciudadano puede atnibuir al sistema educativo.

Delannoy (1998: 2), * sostiene que “la calidad se refiere cada vez menos a la
memorizacion de hechos y datos y mas a la adquisicion de destrezas de orden superior,”*
Ademas, la calidad en términos de equidad, ya no sigmfica entregar el mismo paquete de
insumos a todos los alumnos sino atender a sus distintas necesidades y asegurarles iguales

oportunidades de aprendizaje.

El analisis de la calidad de la educacion atafie necesariamente a dos escenarios, el de la
oferta y el de la demanda educativa. Desde la oferta, la calidad de la educacion se
determina mediante la eficiencia interna a través de las tasas de permanencia, promocion,

repitencia y desercion,

Desde la demanda, es la sociedad la encargada de medir la calidad de la educacion en
términos de pertinencia de los aprendizajes con los requerimientos de desarrollo socio-

economico y la vision de la cultura en términos de identidad.®’

En general, la educacion presenta parametros que evidencian un deterioro de la calidad,
caracterizada segin Saenz y Pefiaherrera (1999: 8),* por un bajo nivel de calificacion
docente, falta de adecuacion de los contenidos a la realidad, el desajuste a los
requerimientos de desarrollo de nifios, nifias y jovenes, el bajo nivel pedagogico de aula, la
corta duracion del tiempo escolar, el incumplimiento de calendarios, la escasa y
desentfocada dotacion de material didactico y la infraestructura escolar con falta de

mantenimiento. La crisis de la escuela es mayor en aquellos sectores pobres, y mas aun en

*! Citado por Ferndndez José Ma. En: Los Maestros de Educaciéon Primaria ante tos contenidos transversales.
Medios y recursos para su desarrollo. Universidad de Sevilla.

** Delannoy Francoise. Reformas en Gestion Educacional en los 90 The World Bank. 1998

“* Capacidad para analizar y sintetizar, resolver problemas, tomar decisiones. mancjar informacion.
comunicarse. clc.

¥ Citado en: Susana Araujo. Calidad de 1a Educacion Basica, (Cap. 6) En ~Visién a Futuro de la Educacion™
Unidad de Programas. MEC 1999.

** Alonso José Antonio. USA: La empresa privada al asalto de 1a escuela publica. Traduccion del Articulo:
~“Classe struggle™ n. 26. encro-febrero del 2000.



las escuelas rurales, donde “no se consigue proporcionar en la misma medida a sus

estudiantes las competencias que les permitiran llegar por lo menos al siglo XXI™.

“kstudios recientes apuntan deficiencias en el aprendizaje de las asignaturas de la
escuela basica. Los resnltados en las areas de Matematicas y Ciencias no satisfacen
.evidenciando gne estos problemas no solo atanen a los paises menos favorecidos..sino
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tambien a los paises industrializados”.

Paladines (1999: 4) califica a los resultados como desastrosos, puesto que mas de la mitad

de los alumnos de cuarto grado no entienden lo que deletrean.

Mejorar la calidad de la educacion se ha vuelto una prioridad en la ultima década. La
estrategia ha de involucrar no solo a la organizacion escolar, sino también a otros sectores
de la sociedad, principalmente a los padres. La participacion de los padres aporta grandes
beneticios. Asi como hay factores que el maestro puede controlar _ para el mejoramiento
de la calidad, _también hay factores en los que solo puede influir’. Aquello que es dado,
conocido o desarrollado en la escuela en términos de conocimientos o destrezas, se espera
que en el hogar se lo consolide, ampliando las situaciones de reflexion y aplicacion. ”!

Tanner sefiala que cuando el nifio advierte que hay un interés conjunto por su adelanto
escolar se da cuenta que la vida escolar y la vida familiar estan relacionadas, se propicia un
ambiente de permanente comunicacion y compromiso entre lo pedagogico (de! aula) y lo
social y cultural (del contexto familiar). Ademas, el nifio capta el interés de sus padres, lo
que aumenta las posibilidades de que el trabajo docente dé buenos resultados. Segun el
autor, la relacion entre padres y maestro varia desde una simple comunicacion acerca del
adelanto académico de los nifios, hasta una verdadera participacion de los padres de familia

~ 9
como veedores del desempeiio docente.”?

* En Collado y Otros. Una alternativa para mejorar calidad educacién desde la propia institucion.
http://www.mec.es/cide/rieme/documentos/zilberstein/zilberstein. pdf

" Relaciones de padres y maestros, actitudes de los padres. orientacién de los alumnos por los padres y
bienestar de los alumnos.

”! Tanner Laurel. la disciplina en la enserianza y el aprendizaje, Universidad de Temple, Nueva editorial
Interamericana. Cap. 7. p: 93

” Idem.




“Si se desea que los padres conserven un alto grado de interés por ¢l trabajo
escolar de sus hijos, es preciso que se sientan libres para visitar el plantel y

. 93
comentar ¢l progreso académico de sus hijos”.

Lograr un mayor interés por los padres al punto de visitar el plantel y analizar el
rendimiento de su hijo demanda la construccion de una nueva cultura educativa tanto del

docente como de) padre de familia.

2.5.1. Medicion de la calidad

L.a medicion de la calidad educativa tiene diferentes matices. Para unos, el indicador
utilizado es la eficiencia de los programas, la efectividad de los procesos o la eficacia en el
manejo de los recursos y cumplimiento de las unidades programaticas. Para otros, la
medicion (tradicional) ha centrado su atencion en los resultados “como volumen de
conocimientos que poseen los alumnos, llegando a sobredimensionar el valor de la

v ., .. ) .- . 04
informacion numérica (calificaciones).”

Un inconveniente a la hora de evaluar tiene que ver con “;qué indicadores utilizar para esta
evaluacion y como comparar los resultados entre establecimientos con una poblacion

. L. o 5 93
escolar de estratos socio-economicos diferentes?”.””

Los paises de la Union Europea utiliza 16 indicadores de calidad agrupados en 4

. 96
ambitos.” Estos son:

|. Indicadores de nivel: (resultados) lectura, matematicas, ciencias, idiomas

extranjeros, aprender a aprender y educacion civica.

(S8

Indicadores de exito y transicion: Tasa de abandono escolar, finalizacion de la

educacion primaria.

** Tanner Laurel. la disciplina en la cnserianza y ¢l aprendizaje, Universidad de Temple. Nueva editorial
Interamericana. Cap. 7. p: 96

** En Collado Alejandro: Alternativa para mejorar calidad ecuacion desde la propia institucion.
hitp.//www.mec.es/cide/rieme/documentos/zilberstein/zilberstein. pdf

” Mizala Alejandra. Regulacion. incentivos y remuncraciones de los profesores en Chile, 2000

** Cifras ¢ informes sobre el estado de la educacién en los paises de 1a UE. www.eurydice.org




3. Indicadores de seguimiento de la educacion: evaluacion y conduccion de la
educacion escolar, participacion de los padres.

4. Indicadores relativos a recursos y estructuras: educacion y formacion de los
profesores, participacion en la educacion infantil, nimero de estudiantes por

ordenador, gasto educativo por estudiante.

La medicion debe tomar en cuenta que no existe un factor unico que por si solo explique
por qué algunas escuelas o paises obtienen mejores resultados. El rendimiento esta

afectado por factores tanto internos como externos al centro escolar.

Segun el informe PISA,” algunos factores que influyen de manera directa en el
rendimiento escolar son: el nivel socio-educativo de los estudiantes (28.1%), tacilidad de
relacion entre profesores y alumnos (18%), disponibilidad de recursos educativos y de
elementos culturales en el hogar (13.4%), clima disciplinario en la escuela (10.5%) las
opiniones y expectativas de los profesores sobre cada alumno, la motivacion y compromiso
de los profesores, identificacion e implicacion de los alumnos en la escuela, autonomia de

. . . 9
los centros escolares, participacion de los padres. *®

Para medir el rendimiento, (Ledn, 2002) se recomienda considerar no solo lo que hace u
ocurre en el interior del alumno, sino todos los factores que intervienen en el aprendizaje,

sobre todo la influencia socio-cultural.

En el Ecuador, la medicion se realiza a través del Sistema de Evaluacion de la Calidad de

la Educacion ”’ y el Sistema Nacional de Medicion de Logros Académicos “APRENDO”.
2.5.2. Instrumento de evaluacion

APRENDO plantea la organizacion de una prueba objetiva diseiiada “en base a

: . 100 . . s .. .
criterios”,” mide el nivel de dominio de las destrezas cognitivas fundamentales en

”" En http:/ /pisa.occd.org

™ Idem.

" Grijalva Martha. Documento del MEC. Informacion bisica del: Sistema de Medicién de Logros
Académicos al Sistema Nacional de Evaluacién de 1a calidad de la Educacion. 1999

' Niveles: inicio. avance y dominio, segun el nimero de opciones contestadas por el estudiante.
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Lenguaje y Matematicas. La prueba esta disefiada para tercero, cuarto, séptimo y decimo

afo. Ver mas en: APRENDO, informacion basica. MEC, 1999,

En el presente caso se utilizara la prueba estandarizada utilizada por UNICEF en la
provincia de Caifar (1990). La prueba esta disefiada para conocer el rendimiento en las

areas de Lenguaje y Matematicas en el sexto ano de educacion basica.

La prueba de Lenguaje comprende nueve (9) items para determinar la comprension lectora
del estudiante, a través de la identificacion del titulo, escenarios y acciones de los
personajes expuestos en un texto de lectura. Un elemento adicional es el manejo funcional

de sin6nimos y la organizacion de la sintaxis.

La prueba de Matematica esta estructurada de tal manera que el estudiante exprese su
pensamiento 10gico en la resolucion de problemas de aplicacion de las operaciones basicas

(suma, resta, multiplicacion y division).

Resumen. El ser humano es libre de decidir y construir su futuro, por tanto, toda decision
tiene en el futuro una consecuencia que refleja la oportunidad y la calidad de la decision

tomada.

En el proceso de toma de decisiones, los individuos optan siempre por aquella alternativa
que le otrece el mejor resultado. En este caso, la disposicion de la informacion relevante es
la condicion necesaria para que un sistema de libre eleccion sea el verdadero mecanismo
traductor de preferencias. En el contexto de la investigacion es mucho mas cierta la tesis:

“saber mas mejorara las probabilidades de obtener mejores resultados” (Curzio, 1998).

No siempre los individuos eligen buscando maximizar los resultados. Ciertas decisiones
estan determinadas por las preferencias y las creencias de los individuos. Las decisiones
estan impregnadas de valoraciones que son construidas a lo largo de toda la vida dentro del
conglomerado social. En este sentido, las decisiones de los individuos se ven influenciadas
por la accion de los contaminadores, personajes con trayectoria y liderazgo que pueden

llegar a cambiar el curso de las decisiones individuales y del grupo.
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