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na ley que desde diciembre rige en Venezuela

y otra parecida que en breve podria aprobarse

en México imponen limitaciones al ejercicio
profesional de los medios de comunicacién. Un
similar intento fracasé recientemente en Ecuador ante
la reaccion airada de la opinién ptblica mientras en
Espafia y los Estados Unidos se imponen horarios y
multas para los que difundan telebasura. Este tema
recurrente, diverso y controversial estd desarrollado
en nuestro articulo de fondo.

Un muy querido amigo del CIESPAL vy
prestigioso investigador de la comunicacién, Peter
Schenkel, nos brinda en la seccién de opinién un
fresco analisis sobre la libertad de prensa bajo la
alternativa de mito y realidad.

Desde Bérgamo, el profesor Francisco Ficarra
nos ofrece una explicacién del fenémeno Berlusconi
en Italia, para comprender como se utiliza el poder
gigantesco de unos medios de comunicacién propios
para gobernar democréticamente a un pafs.

Muy poco se ha escrito sobre la cooperacion
internacional respecto a la utilizacién de los medios de
comunicacién en los paises en desarrollo, tema sobre el
cual Maria José Pérez del Pozo nos hace una exhaustiva
explicacion, en tanto que Carlos Del Valle Rojas nos
descubre una interesante experiencia en procesos
educativos en favor de los indios mapuches, en Chile.

Miguel Angel Jimeno, desde Espaiia, se pregunta
si los medios impresos se han convertido, acaso, en
vehiculos para vender la mds extensa gama de
productos, poniendo en segundo plano su misién de
informar, El articulo que es el resultado de una
investigacién reciente realizada en Espaiia, se abre
con la determinacién precisa del tema efectuada por
Ignacio Ramonet de Le Monde Diplomatique y de
las consideraciones que al respecto efectia el dltimo
Estudio General de Medios (EGM) espaiiol.

Otros temas que aborda Chasqui en esta entrega
son la exaltacion de la violencia en la television, el
papel del ombudsman o mediador, el camino seguido
para la transformacion de las relaciones puablicas en
lo que se ha dado en llamar comunicacién estratégica
y, para redondear nuestra serie, hablamos hoy sobre
la radio digital.
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PORTADA

México: polémica por
nueva Ley de Medios

La prensa mexicana, me temo, es menos una productora de conocimiento y
conversacién racional, que un megdfono del ruido piblico.

|
Felipe Gaytan
Juliana Fregoso

ecordemos la paradoja de la comunidad de

los mentirosos, cuando uno de sus miembros

levanta la voz para sefialar que todos mien-
ten. ;Dice la verdad o una mentira?

En esta paradoja irresuelta se encuentran los me-
dios de comunicacién en México. Se habla de ellos co-
mo los vehiculos sobre los que se construye la demo-
cracia, generadores de temas en la opinién publica, di-
vulgadores de la verdad sin cortapisas e instrumentos
para la transparencia en el ejercicio de la politica.

Paradgjicamente, los mismos que describen todas
estas virtudes -funcionarios, politicos, académicos y
los propios periodistas-, sefialan simultdneamente la
perversidad de lo que alaban. Los medios son faccio-
sos, porque distorsionan los hechos y favorecen a al-
guna de las partes en los conflictos. Difunden escdn-
dalos de corrupcién y exhiben la frivolidad de los po-
liticos — despilfarro de recursos, intimidades, etc.- co-
mo si fueran los medios los que fabricaran esos escan-
dalos. Con simplicidad se les sefiala como un factor
de desintegracién familiar y social por el alto conteni-
do de violencia, sexo e imdgenes fuera de toda ética
en su programacion cotidiana. Son grandes negocios
que deben ser acotados en nombre del interés publico,

Felipe Gaytian Alcala, mexicano, doctor
en Sicologia por el Colegio de México.
Correo-e: gaytan@colmex.mx

Juliana Fregoso, mexicana, periodista 1
Correo-e: julianafregoso @yahoo.com.mx

Enrique Krauze, historiador mexicano

sobre todo en el tema de la propaganda de campaiias
electorales en los que los partidos invierten mds del
60 por ciento de sus recursos. (Dato del Informe so-
bre cuentas del proceso electoral de 2000 del IFE)

Doble exigencia a los medios

Hoy, la gran paradoja de los medios es: se les exige
ejercer la libertad plena de informar y simultdneamente
someterse a controles éticos, juridicos y politicos que
finquen responsabilidad sobre el “mal manejo y excesos
en el ejercicio periodistico”. Se pretende que sean los
ciudadanos quienes sefialen los excesos y serdn ellos
quienes tengan a su alcance recursos juridicos para ejer-
cer el derecho de veto. Con esto el problema es doble-
mente paraddjico: se exige a los medios decir la verdad
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siempre y cuando no sea escandalosa, definicién que no
queda clara pues quién puede establecer si los juicios
morales sobre los medios son moralmente aceptables
(Cudles son las reglas de conducta a las que se debe so-
meter a los medios si los ciudadanos exigen una liber-
tad plena: estar informados y elegir que escuchar o ver?
No es ya una sociedad de principios politicos que deba
acatarse, sino de una politica de opciones de vida.

Este tema ha llevado a la discusién desde 2002 so-
bre una nueva ley de medios (Ley de Radio y Televi-
sién) en la que se convocé a todos los sectores sociales
para elaborar un marco juridico ciudadanizado sobre las
concesiones, sanciones, contenidos y distribucién del
tiempo aire a todos los integrantes del Estado Mexicano
—congreso, tribunales, 6rganos descentralizados, parti-
dos politicos, gobiernos locales y municipales, etc.- no
solo al gobierno. Se acordé que para el mes de diciem-
bre de 2004 se aprobaria el dictamen de la nueva ley con
las propuestas de todos los sectores sociales que partici-
paron en las mesas de didlogo. Sin embargo, distintos
conflictos entre politicos, concesionarios de los medios
y periodistas, obligaron a posponer el dictamen y abrir
otra ronda de consulta entre marzo y febrero de 2005.
Cuales son estos conflictos. En los siguientes apartados
abordaremos algunos de ellos.

Leteo, el contaminado rio del olvido

Leteo es el nombre de un rio que otorga el olvido
a las almas de los muertos. Leteo es ese olvido de las
discusiones anteriores al 2002 sobre la necesidad de

NAJI AL ALI/CAROONISTS AND WRITERS SYNDICATE

Los duerios

de los medios
aceptaron una red
de complicidades
con el gobierno
mexicano

un nuevo marco juridico para una ley promulgada en
1960, modificada siempre en sus articulos transitorios
y no en su cuerpo fundamental. Se han convocado a
mesas de discusién para modificarla. Los afios 1980,
1983 y 1995 fueron testigos de intentos de reformas.
Ninguno de ellos fue retomado en la discusién del afio
2002. Atin mas, la Camara de Diputados negd aprobar
en diciembre de 2004 la propuesta emanada de las
mesas de 2002 porque existen ain 18 iniciativas de
nueva ley previas a ésta que nadie habfa contempla-
do. Este recurso de la memoria y el olvido es mas un
artificio legal para dilatar una reforma de fondo, debi-
do a las presiones de los concesionarios, el gobierno
federal y politicos, que bien estdn ligados a la indus-
tria o tienen en mente lograr favores de los empresa-
rios en un afio pre-electoral decisivo.

Publicidad y concesiones

El monopolio de la publicidad, mercado en el que
la televisidn recibe el 80 por ciento de los ingresos,
es uno de los puntos centrales en el estira y afloja.

La resistencia de los empresarios y el gobierno fede-
ral responde a una relacién aficja tejida en el régimen en
el que el PRI era Partido dominante en el escenario po-
litico. Por un lado, los empresarios aceptaron una red de
complicidades con el gobierno mexicano al ser este ulti-
mo el que otorgaba o cancelaba las concesiones con un
amplio margen discrecional. Este arreglo permitia po-
seer el control de un mercado, evitando la competencia
al negociar que no se emitieran nuevas concesiones. No
resulta extrafio que dos empresas (Televisay TvAzteca)
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controlen el 80 por ciento de la programacién de tele-
vision abierta en el pais, y 16 grupos radiof6nicos sean
duefios del 80 por ciento de las estaciones escuchadas
por mas de 100 millones de mexicanos. La nueva Ley
contemplaba crear un érgano ciudadanizado, auténo-
mo del Estado y con reglas claras para las concesiones
reduciendo el permiso de 30 a 10 afios, y un marco es-
tricto de sanciones a aquellos concesionarios que vio-
laran la ley. Los concesionarios boicotearon los traba-
jos al no asistir a los debates en el congreso, bajo el ar-
gumento de desconocer lo que ellos mismos habian
aprobado anteriormente.

Por otro lado, el gobierno federal no quiere sol-
tar la potestad que mantiene sobre los empresarios,
poder manifestado en la discrecionalidad de retirar o
refrendar la concesion. Otro aspecto es la exclusivi-
dad del gobierno sobre €l uso del tiempo oficial que
le confiere la ley. De aceptar las modificaciones ten-
dria que compartir los espacios con el resto del Es-
tado mexicano, reduciendo el impacto de sus progra-
mas a través de ese tiempo en medios, o en caso con-
trario, tendria que comprarlo como tiempo comer-
cial. El gobierno mexicano emitié un nuevo regla-
mento en 2004 para la Ley de Medios vigente des-
de 1960, dejando de lado la propuesta integral que él
mismo habia convocado en 2002.

Pero los legisladores tampoco escapan al juego
de intereses. Proximas las elecciones en las que mu-
chos de ellos serdn candidatos en sus partidos, bus-
can acomodar la ley de tal manera que se regule el

PORTADA

costo de las campaiias electorales en los medios a
una tasa preferencial, y en el mejor de los casos es-
tablecer tiempo gratuito para las campafias

La idea original contenida en la ley no aprobada
fue tergiversada. Para evitar el cobro discrecional y/o
elevado de las empresas a los partidos politicos, la ley
contempl6 que los tiempos ya no fueran contratados
directamente por los partidos, sino que fuera el IFE el
que negociara tarifas preferenciales para todos los par-
tidos, ademads de buscar una distribucién equitativa del
tiempo entre todos los partidos contendientes, evitan-
do preferencias o bloqueos de empresas a algunos ins-
titutos politicos por afinidades o diferencias. Los par-
tidos sugieren tiempo gratuito, pero no estin de acuer-
do con el reparto equitativo del tiempo, pues argumen-
tan que la medida no valora en su justa dimensién la
importancia de los grandes partidos nacionales frente
a los pequefios institutos politicos emergentes.

La aprobacion se pospuso para febrero y marzo.
Se abrirdn nuevas consultas, dejando atrds, en el Le-
teo, mucho de lo avanzado ya entre 2002 y 2004.

Lo ético del debate sobre el cédigo de ética

Otro aspecto controversial es la regulacion de los
contenidos en la programacion y la transmisién de infor-
macion sobre escandalos o sucesos extremos, tal y como
ocurri6 en el caso de la transmisién en vivo y en cade-
na nacional del linchamiento de tres agentes federales en
la Ciudad de México, lo que desat6
toda una crisis politica entre el
gobierno federal y el go-
bierno local del Distri-
to Federal. La ley
contemplaba
que el

El mundo

entero monitorea




Consejo Ciudadano vigilard los contenidos, ademds de
establecer en el articulo quinto que los prestadores del
servicio informativo deberdn informar de manera obje-
tiva, plural, completa, veraz y oportuna. Se ha discutido
bastante sobre la elaboracién de un cédigo de ética pa-
ra los medios, teniendo en cuenta los dltimos escinda-
los politicos protagonizados por politicos y artistas en
la pantalla o en los micréfonos de las mds importantes
estaciones del pais.

Cabe aqui anotar dos observaciones. Decir que
la obligacién del medio es informar con veracidad,
objetividad y pluralidad es bastante laxo. Qué se
entiende por cada uno de ellos. O mejor dicho, c6-
mo se entiende cada uno de estos postulados. Ade-
mas, el Consejo Ciudadano no seria un ente por en-
cima de la sociedad, perteneceria a ella y por tanto
es parte de las disputas, fobias y preferencias. Es lo
que sefialdbamos sobre si los juicios morales son
moralmente aceptables.

Junto a esto aparece un contrasentido: se pide
informar con la verdad pero sin dafiar a terceros. El
codigo de ética, planteado de esta manera, evita la
simulacién pero da paso a un acto no ético como es
la disimulacién. La simulacién es mentir, la disi-
mulacién es no decir la verdad, pero tampoco men-

tiras. La disimulacién serfa en este caso un

acto no ético para hacer posible

que funcione el cédigo de éti-

ca al evitar el escandalo, y

también el no informar to-

do lo que se sabe sobre el
tema.

La Sociedad Interamericana de Prensa sefial6 con
claridad esta contradiccién al criticar, primero, los
riesgos de la censura por las facultades discreciona-
les que el Consejo tendria al establecer como aforis-
mos los términos objetivo, veraz y plural en la in-
formacién. Qué es cada uno de ellos, qué tanta ob-
jetividad debe contener lo objetivo. Segundo, afec-
tando la labor de noticieros en la investigacion de te-
mas politicos sensibles.

Algunos medios cuentan con sus propios c6digos
de ética, pero mds que atacar los puntos centrales so-
bre el quehacer periodistico, son un manual sobre
cémo debe vestirse el reportero y el tope en los pre-
cios de los regalos que puede recibir de parte de fun-
cionarios o empresarios.

De la reforma estructural a cambios
administrativos

Tantas objeciones se han vertido, demasiadas
presiones de grupos de interés y el retraso de su pre-
sentacién en la Cdmara por los tiempos politicos
electorales que corren ya, no dejan lugar a dudas que
la nueva ley esta destinada, en uno de los més pro-
bables escenarios, a postergarse para las siguientes
legislaturas, o en el mejor de los casos, a aprobarse
con recortes de tal magnitud que desdibujarian la
idea de un cambio de fondo en el tema de los me-
dios. Parece que serd esta ltima posibilidad la que

B HULPERR, SECUESTRAR Y
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prevalecera en las discusiones en el Congreso. Asi lo
han mencionado los responsables de las comisiones
que revisan el proyecto de Ley. El Consejo Ciudada-
no que regularia la relacién entre medios, Estado y
sociedad, con autonomia plena, se modificard para
ser un organismo desconcentrado, dependiente de la
Secretarfa de Comunicaciones y de la Presidencia de
la Republica. El otorgamiento de concesiones y san-
ciones seguird bajo los criterios discrecionales del
gobierno federal. La discusién de los temas del tiem-
po para campailas politicas serd tema de reforma en
el Cédigo Federal de Procedimientos Electorales y
no de esta ley. La pretensidn de regular contenidos
desaparece del proyecto.

Al final quedard la transformacién juridica de la
relacién de los medios con el Estado y la sociedad,
quedard en una modificacién de caracter administrati-
vo que no cambia lo sustancial de la ley de 1960. En
contraste, el debate de la reforma en los medios ha en-
trado en un circulo vicioso donde los politicos no asu-
men propuestas claras, y en cambio, remiten sus opi-
niones a la critica de otras opiniones, a su vez, si los
criticados son simples politicos tampoco tienen opi-
niones propias y si muchas criticas a otras opiniones.
El politico parece querer lo que otros quieren, porque
él piensa que ellos quieren, 'y porque se orienta se-
gun aquellos que por si mismos no saben lo que quie-
ren, porque todos opinan lo que los otros quieren.

Conclusién

Por lo analizado hasta aqui, podemos aventurar
que la Ley de Medios, disminuida y recortada, no
ayudara a resolver la complejidad que los medios y
la sociedad tienen que enfrentar. Serd recurrente es-
cuchar, leer y observar cémo todos los involucrados
sustentan la necesidad de una reforma sobre los me-
dios como fines de interés general, cuando en reali-
dad esos mismos no son fines de interés piblico, si-
no espacios que tienen la funcién de hacer piblico
todos los intereses de la sociedad, por muy divergen-
tes que éstos sean. Los medios no son esencia del in-
terés publico, sino un espacio en los que se represen-
tan publicamente todos los intereses particulares de
la sociedad. ¢
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trario, el Gobierno inte
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