Carta a0 nuestros loclores

hasqui se pregunta en este nimero si ciertos

medios de comunicaciéon de los paises

comprometidos con la guerra de Irak,
informaron con imparcialidad y ejercieron su labor
critica con ecuanimidad.

En este contexto, la mayoria de los televidentes
del mundo estuvo siempre fija en tres cadenas de
television: la BBC de Londres, la Televisién
Espafiola y la CNN. Creimos, por eso que le seria
grato tener elementos de juicio, para decidir hasta
que punto fueron fieles a la tradicién de un
periodismo independiente y objetivo, mis alld del
compromiso de sus gobiernos.

Esto, sin embargo, no agota todo el interés sobre
Irak. Muchos se preguntan con razén cuales fueron
las nuevas tecnologias de comunicacién que
utilizaron los periodistas para informar sobre el
conflicto y si, bajo la sombra de la guerra, nacié un
nuevo lenguaje que hay que aprender a descifrar. En
este mimero, el lector encontrard una respuesta para
ambas inquietudes.

Armand Mattelart, en la pagina de Opinién, vuelve
a inquietarnos hablando sobre la desregulacién y la
privatizacién, la mundializacién y la globalizacién y
el controvertido principio de la excepcién cultural.

Chasqui aborda también temas como el del
“periodismo civico”, en un contexto de compromiso
mas obsesionado con las angustias de la comunidad.
Los periddicos en Internet estan, cada vez mids,
dejando de ser leidos gratuitamente. ;Es esta una
manera de acumular ganancias y compensar el
decrecimiento alarmante de su circulacién?

Analizamos asi mismo la severa critica a la que
esta siendo sometido "Le Monde" para entender un
poco més la dura realidad que aqueja a la prensa,
aunque goce de prestigio universal. Para quienes
estén interesados en saber qué pasa con la libertad
de prensa en Rusia y lo dificil que es instaurarla en
paises que no la conocieron, Chasqui les ofrece la
posibilidad de un fresco atisbo.
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Alianzas para superar
la fragmentacion

Armand Mettelart, que conoce América Latina desde los
afios sesenta, ha desarrollado un trabajo intelectual de
mds de tres décadas y tiene en su haber mds de 30 obras
que, puede decirse, giran en torno a tres ejes
fundamentales: comunicacion, poder y libertad.

El periodista chileno José Zepeda, director del
Departamento Latinoamericano de Radio Nederland y
antiguo colaborador de Chasqui, sostuvo recientemente en
Amsterdam una interesante entrevista con Mattelart. Parte de esas reflexiones
las hemos editado y adaptado para nuestra acostumbrada columna de Opinién.

n los afios 80 empez6 todo un periodo de  medios publicos de comunicacion, la idea de infor-

desregulacién y de privatizacion de los  macién se ha transformado y se ha acercado cada

medios y de los sistemas de telecomuni-  vez mas a la nocién de entretencion y, consecuen-
caciones. A partir de ese momento, se podria ha-  temente, a la busqueda de la mayor audiencia posi-
blar también de una desregulacién de todo el  ble, sin posibilidad de profundizar realmente en las
sistema, es decir, tanto de los contenidos como  raices, en las repercusiones de cada informacion.

de las maneras de verlos. Es la misma argumentacion que toman para

Por otro lado, cada vez se razona mds en térmi-  luchar en contra de la idea de qué hacer, como es-
nos de eventos globales que congregan a la mayor  capar de la cultura, de la informacion hecha a la
parte de las audiencias; es decir, con la crisis de los ~ medida de las reglas de un mercado salvaje. Creo
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que la manera cémo se ha deformado y literal-
mente adulterado el concepto de diversidad cul-
tural sirve también a los interesados en fortalecer
y legitimar el proceso
de concentracién de
los grandes grupos
multimedia.

Un ejemplo es el
discurso que tenia el
director o responsable
del grupo universal
Vivendi o de cualquier
otra institucién similar
de, finalmente, ofrecer
diversidad de los con-
tenidos. En realidad,
lo que han hecho es
deformar el concepto
de diversidad cultural,
que para ellos es tni-
camente la diversidad
de la oferta en el mer-
cado, que no tiene na-
da que ver con la no-
cidén de diversidad cul-
tural propiamente di-
cha, que trata, diga-
mos, de luchar en con-
tra de la tendencia hacia
la homogeneizacién.

La mundializacion

Voy a dar un ejem-
plo muy significativo de la deformacién de la
informacién. Hay una palabra en lengua latina
-que es muy antigua- que forma parte del patri-
monio del movimiento internacionalista: es la

OPINION

palabra mundializacién. Esta es una palabra que
surge a principios del siglo XX como alternati-
va al proyecto global, se podria decir, de 1a Li-
ga o Sociedad de Na-
ciones, después de la
Primera Guerra Mun-
dial. Es una palabra
que congregaba, en
1919, a quienes no es-
taban de acuerdo con
el proyecto de reorde-
namiento colonial del
mundo. Es muy inte-
resante ver cémo la
palabra mundializa-
cién y mundialismo, a
partir sobre todo del
G7 de Génova, final-
mente ha llegado a de-
signar a los antimun-
dializacién. La mun-
dializacién es una rei-
vindicacion histdrica
de todos los sectores
que luchan por la jus-
ticia. En forma igual,
en el 4mbito de la in-
formacién, hay un
conjunto de términos
que circulan y que han
sido expropiados por
el enemigo, y que
crean una confusién
mental tremenda.

Es el colmo que nos reprochen que estamos
en contra de la mundializacién. Yo pienso que
uno de los frentes importantes, en la lucha de
quienes critican el modelo de globalizacién
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neoliberal, estd también el campo semadntico.
Con toda razén el subcomandante Marcos de-
cia que la Tercera Guerra Mundial va a ser una
guerra semiltica. Nosotros debemos vigilar
para que tengamos nuestro propio vocabula-
rio, y que no estemos designados por los otros
con palabras, nociones y conceptos totalmente
deformados.

La globalizacién

Es muy interesan-
te ver que la palabra
globalizacién surge
de manera incontes-
tada en sociedades
donde no encuentran
enseguida la critica
social. Por ejemplo,
en Europa, entra pri-
mero por Italia y por
Espaiia. El Unico pais
que lo resiste, a nivel
del vocabulario y a
nivel de la calle, es
Francia, que sigue
manteniendo la pala-
bra mundializacién.

Entonces hay que
reflexionar mucho y
hay que releer los tex-
tos de Orwell. El de-
safio es tratar de entablar una lucha a nivel de
los modos de expresar la realidad y aquello que
se nos presenta como el destino.

Ahf hay una actitud que es un problema estruc-
tural, un problema que venimos arrastrando desde
hace décadas, y —ojo- hay que plantearlo de frente.
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Es verdad que el movimiento social, el movimien-
to critico, tiene la tendencia a quedarse aislado en
lo local. Es lo que llamo “la comunicacién alterna-
tiva” y -0jo- es necesario articular frentes de lucha.

Hay que pensar mas en la lucha de los sindi-
catos de los periodistas dentro de los propios
medios de comunicacién dominantes. En el foro
que tuvimos sobre
globalizacién, infor-
macién y comunica-
cién (Tercer Foro So-
cial Mundial de Porto
Alegre, enero del
2003), muchos perio-
distas que trabajaban
en prensa, radio o te-
levision me plantea-
ron el problema, por-
que ellos tienen la im-
presion de quedar ais-
lados de la problema-
tica del movimiento
social. Debe haber po-
sibilidad de alianzas
dentro de los medios
que tienen una irra-
diacién, una trasmision
mas general. Prueba
de eso es la Radio Ne-
derland, como lo pue-
de ser Radio Francia
Internacional.

Tenemos una tendencia de responder al or-
den dominante de manera demasiado fragmen-
taria. Cada uno se queda con su estrategia, sin
ver que es una trampa si nos quedamos unica-
mente en lo local, sin incorporarnos en un es-
pectro mas amplio de la comunicacién.




Se podria tomar el caso francés. En el mes de
abril del 2002, todo el sistema mediatico, en los
sondeos transmitidos a través de los grandes me-
dios de comunicacién, hicieron que finalmente
la gente creyese que la suerte de la eleccidn es-
taba decidida y que iban a quedar solo dos can-
didatos: Lionel Jospin y Jacques Chirac. De re-
pente y tras los comi-
cios de primera vuelta
se comprueba que los
sondeos y todos los
medios se equivoca-
ron, ya que llegd se-
gundo Jean-Marie Le
Pen, de la extrema de-
recha. En consecuen-
cia, en los periodos
electorales se ha agu-
dizado, efectivamente,
la previsibilidad me-
didtica de los resulta-
dos.

Comunicacion,
un tema politico

Cada sociedad ge-
nera sus antidotos y sus
resistencias y el drama,
en la mayor parte de las
sociedades, es no haber
puesto todos estos pro-
blemas que nos con-
ciernen cotidianamente, digamos, de no haberlos
puesto como un problema esencial de la democra-
cia. Pero estamos dando pasos positivos, porque se
empieza a reconocer que la comunicacion es un
tema politico. Es extrafio decirlo asi pero es una
realidad, es decir, hay poca conciencia en muchos
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movimientos sociales de que se trata de un domi-
nio capital y, es cada vez més capital, porque la
cuestién de la comunicacién ya no es solamente la
de los medios de comunicacion: es la cuestiéon de
las tecnologfas de la informacién y comunicacion.
Finalmente, hoy en dia, el modelo de ordenamien-
to del mundo camina a través de los modelos de la
arquitectura de las re-
des. Se ve concreta-
mente, por ejemplo, en
las discusiones sobre
lo que es la llamada, -
de nuevo un concepto,
un neologismo que
nos ha sido impuesto
para hablar entre noso-
tros- “sociedad global
de la informacién”. Se
ve que a través de la
tecnologia de la infor-
macién y comunica-
cion se decide un mo-
delo de sociedad futu-
ra, si no lo resistimos,
que va hacia la nega-
cion del principio de
servicio publico. De
ahi la importancia de
ligar lo local con lo
global, porque ahora
las luchas son imposi-
bles de otro modo.

El principio de la excepcion cultural

Debo decirle que son luchas muy largas y de
hecho tienen antecedentes histéricos. Funda-
mentalmente, desde los afios 20, entre las dos
guerras, muchos paises tomaron conciencia de




la importancia de tener politicas de defensa de
sus culturas por, digamos, la importancia, el
peso, que tomaban ciertas industrias, entre
ellas, la industria cinematografica. Por ejem-
plo, en Francia, en Inglaterra, en Alemania y
en otros paises europeos, en el periodo entre
las dos guerras, hubo politicas nacionales de
proteccién del cine,
de produccién del ci-
ne, porque estaba
muy vinculado a la
idea de la identidad
cultural. Evidente-
mente, no estamos en
esa época, estamos en
otra donde han flore-
cido los grandes gru-
pos multimedia. El
principio de excep-
cién cultural que lo-
gré imponer a la Or-
ganizacién Mundial
del Comercio que en
esa época se llamaba
GATT, en diciembre
de 1993, es un avan-
ce. La idea de que se
necesitan  politicas
publicas nacionales y
més regionales para
proteger y generar
productos de indus-
trias culturales que reflejen una identidad més
regional o nacional, yo creo que es un logro,
pero, cada vez més hay ofensiva de parte de los
Estados Unidos porque, concretamente, el con-
flicto estd entre la delegacién norteamericana
en la Organizacién Mundial del Comercio y la
Uni6én Europea.
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Cuando el principio se aprobé, y la OMC
estuvo obligada a reconocer el principio de la
excepcion cultural, en Europa existian mu-
chos gobiernos que estaban a favor, pero el
panorama ha cambiado en 7 afios, con, por
ejemplo, Berlusconi en Italia y Aznar en Es-
pafia. Se ve entonces
que todas estas con-
quistas son frégiles.
De alli que este mo-
delo de politica, hay
que decirlo, nunca
estd definitivamente
conquistada.

Es muy interesan-
te ver la estrategia
del Departamento de
Comercio de los Es-
tados Unidos des-
pués de su derrota
frente a la Organiza-
cién Mundial de Co-
mercio por el reco-
nocimiento de la ex-
cepcién  cultural.
Como decia Mitte-
rand “hay que sacar
los productos de la
mente o del espiritu,
de las ldgicas del
mercado salvaje”.
Los Estados Unidos tiene una doble estrate-
gia: primero, impedir que cada vez mds paises
tomen como modelo la excepcidn cultural eu-
ropea. Por ejemplo, estan presionando a todos
los paises que son candidatos a la Organiza-
cién Mundial de Comercio o a la OCD para




que, finalmente, no acepten esta politica. Hu-
bo udltimamente dos casos muy significativos,
el de Corea del Sur en Asia, que no tiene na-
da que ver con Europa ni América Latina. Co-
rea del Sur ha aplicado el principio de excep-
cién cultural y ha reinventado sus industrias
culturales cinemato-
graficas. Pues bien,
con ocasién de la
reorganizacién del
Tratado bilateral con
los Estados Unidos,
éste ha tratado de po-
ner una cliusula que
hay que anular, can-
celar este tipo de ex-
cepcién cultural. Lo
mismo ha ocurrido
en Chile hace poco.
En la renegociacién
bilateral con los Es-
tados Unidos, Chile
se ha encontrado, fi-
nalmente, casi forza-
do a aceptar cierto
tipo de condiciones
que hace, por ejem-
plo, que la reivindi-
cacién de los peque-
fios editores en Chi-
le, o digamos, lo que
se llama la coalicién para la diversidad cultu-
ral, esté bloqueada, con lo que el gobierno
chileno pierde instrumentos de una politica
nacional en materia de cultura.

Un primer aspecto es este, estamos en una lu-
cha feroz en el campo internacional.
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El segundo elemento de esta lucha, de esta es-
trategia, es que cada vez més la delegacion nortea-
mericana estd tratando de alinear la reglamenta-
cidn, sobre las industrias culturales, sobre un deno-
minador comun lo méis pequefio posible. De tal
manera que, en el contexto de lo que se llama la
convergencia tecnol6-
gica -ordenador, telé-
fono, televisién- ali-
near la legislacion so-
bre el medio que final-
mente pone menos
problemas. Y, ;cudl es
ese medio? El teléfo-
no, las telecomunica-
ciones. Su filosofia es
finalmente reducir la
reglamentacién de los
flujos de las industrias
culturales a una llama-
da telefénica. Es un
problema clave por-
que, finalmente, pre-
tenden alinear los flu-
jos culturales sobre las
leyes del mercado. Ese
es el desafio, el envite
de las negociaciones
que van a empezar con
los debates en la Orga-
nizacién Mundial del
Comercio sobre los
servicios. El gran problema de estas discusiones,
ahora, es la idea misma de servicio publico. La ex-
cepcién cultural es la heredera de una filosofia del
servicio publico, por eso no se puede dejar la cul-
tura como tampoco la educacion, la salud y el me-
dio ambiente a 16gicas puramente comerciales. &




