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a sociedad argentina está afectada por una 
crisis generalizada, como consecuencia del 

.-mal manejo de la economía y finanzas de los 
sectores público y privado. El impacto se siente, 
aun, en los grandes diarios cuya circulación ha caído 
en forma inédita a nivel mundial. Este hecho que 
podría tener consecuencias de "efecto dominó", es 
analizado a profundidad en Chasqui por el profesor 
Federico Rey Lennon, de la Universidad Austral de 
Buenos Aires. 

y en el marco de la situación de la prensa, este 
ejemplar pasa revista a tres temas de gran 
actualidad: la prensa gratuita que día a día crece en 
difusión y cobertura, los esfuerzos que hacen los 
"viejos" diarios para cambiar su apariencia y captar 
nuevos lectores y el caso del diario estadounidense 
"Usa Today", que hace 20 años marcó un cambio 
revolucionario en la forma de hacer periodismo 
diario. 

En la columna de opinión ponemos a 
consideración de nuestros lectores la virtual 
desaparición del líder carismático en la vida 
política de nuestros países, por obra y gracia de la 
actividad de los medios de comunicación, cuyos 
condicionamientos, para quienes los usan y se 
engrandecen a costa de ellos, son distintos a los 
que imponía la lucha política del pasado. 

Analizamos también dos temas de enorme 
actualidad y controversia: los acuerdos entre los 
medios y el gobierno de México para la difusión de 
los planes y programas oficiales y el rol de los 
medios en el proceso para el establecimiento, a 
mediados de la presente década, del Área de Libre 
Comercio de América (ALCA). 

Por fin, Chasqui describe la situación que se 
vive en Chile como consecuencia de una 
cuestionada ley de la dictadura que dictó las reglas 
de juego para la radiodifusión privada. Y en el 
campo de la radio, la revista señala las normas para 
"contar las noticias" con impacto e interés. 
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Psicolingüística 

El carisma pierde
 
poder
 

Alberto Ancízar Mendoza• 

rradia, imanta, capta e inmoviliza primero Los dos siempre han existido. Antes, más limi­

.....Para pronto motivar en su seguimiento a tada su área de influencia, dentro de sociedades 

crecidas y multitudinarias masas. Más aún más ensimismadas, más reducidas en número y 

suscita popularidad, respaldo y fidelidad. cerradas al exterior. Luego, se desbordaron en sus 

' Q'? E ' .El cansma.......¿ ue es. y, ¿ n que consiste manifestaciones, cuando la revolución de las ma­

su influjo? sas y a partir del uso de los medios de comunica­

Quien 10 tiene, es consciente de poseerlo y 10 ción colectiva, omnipresentes. 

aprovecha. Quienes 10 perciben en ese Alguien, se 
Ejemplosemocionan y se privan. Ni se improvisa ni se pre­

supone ni se construye al deseo. Pero si ya existe, 
El carisma del Cristo histórico durante su vidapuede apuntalarse más y cultivarlo al gusto. 

y milagros en Israel. Y, así mismo, muchos otros El carisma se parece al prestigio, pero no es 10 
líderes religiosos: como Moisés, Mahoma, hacemismo ni se escribe igual: aunque ambos se re­
poco Martín Luther King. También tantos jefessienten parecidamente. Aunque el primero es mu­
natos y los conquistadores, que lograban detonar a cho más envolvente y más motivador. Además, es 
las muchedumbres. Es decir --explicado con ma­de advertir que puede darse el uno sin el otro. Y 
yor propiedad- movilizar sus actitudes (acostum­pueden complementarse. 

J
Alberto Ancízar Mendoza, venezolano, docente e
 
investigador de Opinión Pública en Universidades de
 
Caracas y Bogotá
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TECNOLOGíA 

co", a través de TIA se extralimite. "No debemos sa­ tivos de todos los tiempos: cuando se activa, elimi­

crificar nuestra autonomía y libertad para llevar a ca­ na toda la información del disco duro y sobrescribe
 
bo la "Guerra contra el Terrorismo", dijo la Unión de la FLASH BIOS de algunas placas base.
 
Libertades Civiles en su cibersitio. O Según las investigaciones llevadas a cabo en su
 

día, su autor fue un joven estudiante taiwanés de 24 
Aparece una variante del dañino años, llamado Chen Ing-Halu, de cuyas iniciales 
virus CIH adoptaría el virus su nombre. CIH cuenta con varias 
La empresa Panda Software informó de la apari­ versiones, de las cuales la más extendida, y la que ha 

ción de CIH.ll06 (W32/CIH.ll06), un virus que causado mayor número de desastres en todo el mun­
borra todo el contenido del disco duro e impide el do, es la conocida por el alias de "Chemobyl". Se 
arranque de los ordenadores a los que infecta. denomina así porque se activa el día 26 de Abril, día 

Para llevar a cabo su infección el virus procede en el que, en 1986, se produjo el desastre nuclear en 
a colocarse residente en la memoria del sistema al la ciudad de Chemobyl. O 
que afecta. Además, en los ordenadores con Win­
dows 95, Windows 98 o Millennium, averigua 
cuándo se está utilizando un fichero con extensión 
"EXE". Posteriormente, reparte su código en las 
secciones vacías de dichos archivos para que así al 
infectarlos no aumente su tamaño y no levantar sos­
pechas. En los sistemas operativos Windows 2000, 
NT Y XP sólo permanece residente, sin llegar a in­
fectar ficheros. 

Tras activarse, el día 2 de cada mes, CIH.II06 
lleva a cabo las siguientes acciones: 

- Sobrescribe la FAT (File Allocation Table) del 
disco duro, por lo que se pierde la información que 
ésta contiene. 

- Borra, en los or­
denadores que tienen 
en su placa base un 
chipset 430TX de In­
tel, el contenido de la 
memoria BIOS, im­
pidiendo así que el 
ordenador pueda fun­
cionar e, incluso, 
arrancar. 

El virus se propaga por cualquiera de los medios 
empleados normalmente por otros virus (correo 
electrónico, redes de ordenadores, transferencias 
de ficheros a través de FTP, CD-ROM, disquetes, 
etc.) y es una variante de W95/CIH, más conocido 
como "CIH" que apareció, por primera vez, en 
1998 y cuenta con uno de los efectos más destruc-
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Según la misma fuente las conexiones en España 
de banda ancha alcanzarán los 4,9 millones en los pró­
ximos tres años, lo que le permitirá consolidarseen los 
puestos de cabeza europeos junto a Alemania, Francia 
e Italia", dijo Telefónica. El 60 por ciento de los inter­
nautas españoles son hombres y el resto mujeres. O 

Inquietud por sistema 
"Conocimiento total de información" 
Los vigilantes de los derechos de privacidad en 

el mundo están inquietos por el sistema "Conocí­

.,,,... 
r~.l{ll;ItMm~~J,llIlrtY! 

,lllltln.!!l:. 

lá:l....

nerican ci,:~}d'~~~i y~.~,!~ 
}1F'Jl\'O~i:mb~~!",. AClt1... ti";':",,, .. lIDmiento Total de In­

formación" (TIA, 
e.=-':,n=-~·;,:,;:,;:",;",-:.:;.·h":"'ooIpor sus siglas en in­ ~I...,;.I:ao!"""'lIlll .. ·""""•• odo_... " 

:;::'·:'~':'::,::~::::=t= ...,·,·
glés) que prepara el 
gobierno de los Es­ ~:~'="'~:~::-~'1iw"';'~~;:~"'::'~ 

~::~~:::,::;¡":":':"""".,;":,~:::tfti"~=:... 
_=~_._EI:':r-'-tados Unidos, tras 

ser diseñado por 
John Poindexter, el ex asesor de seguridad nacional 
en el gobierno del presidente Ronald Reagan, quien 
fue condenado -aunque luego fue desechada la sen­
tencia- por engañar al Congreso en el caso Irán­
Contras. 

El sistema TIA es parte de la actual guerra contra 
el terrorismo y ha sido descrito por Poindexter como 
una forma de rastrear potenciales terroristas por las 
ciberfirmas que se dejan cuando se realizan transac­
ciones electrónicas. Para hacer esto, dijo, TIA nece­
sitará nuevas formas sofisticadas para usar la infor­
mación ya recogida en disparejas bases de datos. Un 
gráfico de como TIA "detectará, clasificará, identifi­
cará, entenderá y anulará" a los terroristas está dis­
ponible en la pagina http://www.darpa.mil/iao­
ITIASystems.htm 

El problema para los grupos que resguardan los 
derechos a la privacidad yace en el hecho de que a la 
gente ordinaria, que no tiene lazos con actividades 
terroristas, las utilizarían las firmas y terminarían en 
la misma lista de los sospechosos. Las compras con 
tarjetas de crédito, las paradas en los cajeros auto­
máticos y la navegación por Internet son tres mane­
ras obvias de rastrear información personal. 

El Centro Electrónico de Información de Pri­
vacidad, conocido por sus siglas en inglés EPIC, 
dijo que las tarjetas de ahorro de los supermerca­
dos, los directorios telefónicos, los sondeos, las 
rifas y apuestas, los registros de propiedad y fi­
nancieros, las tarjetas de garantía de productos y 
las suscripciones de revistas pueden ser usados 
para crear perfiles del consumidor, útiles en la 
mercadotecnia. 

La Unión Estadounidense de Libertades Civiles 
ha lanzado una campaña en su sitio de Internet, htt­
p://aclu.org, para evitar que el "fisgoneo informáti-
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bradas maneras de pensar) y consecuentes con­

ductas suyas (acostumbrados modos de actuar). 

Las definiciones de los diccionarios se basan 

en tales antecedentes del pasado, como el de la 

Real Academia Española, el cual desde 1927 

precisaba como sigue: Carisma es "el don gra­

tuito que concede Dios con abundancia a una 

criatura". Concepto místico que al andar galo­

pante del tiempo del siglo XX, la propia Acade­

mia amplió así descriptivamente: "Es el don que 

tienen algunas personas de seducir por su pre­

sencia o su palabra". 

Sin duda que lo encarnan tal cual los denomi­

nados líderes de todo orden, pero particularmen­

te bastantes políticos de oficio y de asombrosa 

influencia: carismáticos fueron ciertamente un 

Simón Bolívar, un Hitler, un de Gaulle, un Pe­

rón, un Mao-tsé-tung, un Mandela, y por su­

puesto el anciano Pontífice Juan Pablo 11. 

Prestigio y carisma 

Opinaba Gustavo Le Bon en su "Psicología de 

las multitudes" que el prestigio (que nosotros 

equiparamos al Carisma) es "una misteriosa fuer­

za irresistible, de un individuo o una idea, que 

ejerce su dominación sobre nuestras mentes, para­

lizando las facultades críticas y llenándonos de 

asombro y de respeto". 

Algunos investigadores van más allá y lo aso­

cian con los fenómenos de la ilusión y del glamour, 

de la estimación legendaria y por supuesto como 

causante de la histeria de las muchedumbres. 

Lo cierto es que el Carisma ha sido objeto de 

análisis por los psicólogos y los sociólogos. Aso-
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ciándolo al estudio de la que Karl Jung denominó 

"la imagen psíquica" o "imago" resultante de la su­

ma de dos componentes por mitad: o sea de lo que 

proyecta un sujeto (o persona) y de lo que perciben 

-como objeto- en sus 

mentes los receptores 

de dicha comunicación cambia es el cambio. 

interpersonaL Porque una rápida 

Basados en el se­ observación de conjunto 

guimiento de los pro­ en derredor de nuestro 

cesos de la propaganda hábitat planetario y so­

ideológica, expertos ciopolítico revela que ya 

calificados sentaron no son carismáticos los 

las bases para una nue­ líderes de nuestras so­

va sub-ciencia hoy de­ ciedades del siglo XXI! 

nominada la Psico-lin­ Pero entonces, cabe 

güística. Ya antes traji­ preguntarse: ¿Qué nos 

nada por el Ministro ha pasado? 

alemán Joseph Goeb­ Pues que la civiliza­

bels que promovió el ción occidental entera 

Nazismo y también está dando un gran salto 

por el norteamericano hacia lo desconocido, 

Harold Lasswell, to­ LA ALDEA GLOBAL, 

mando el pulso a la di­ de MacLuhan! 

námica entre "Poder y La Globalización es 

Sociedad". De hecho, el nuevo proceso en 

a la mitad del siglo que marcha y son las redes 

se fue, se llevaron sis­ de comunicación el de­

temáticamente a mu­ tonante de las nuevas 

chas campañas electo­ realidades y circunstan­

rales manipulaciones cias socioeconómicas: 

planificadas de la ima- las ideologías se desva­

gen, del carisma y del prestigio, según consigna­ necieron suplantadas por el autoritarismo de las 

das en el libro "Cómo vender un Presidente" tecnologías. Pierden su rango las humanidades y 

cuando eligieron al Presidente J.F.Kennedy. predomina la lógica de ciencia y economía. 

La Ley del Cambio 

Hoy en día presenciamos una convincente con­

firmación de la llamada Ley del Cambio: la cual 

sostiene que en este 

mundo lo único que no 

Costa Rica lanza portal de 
"gobierno digital" 
El presidente de Costa Rica, Abel Pacheco, pre­

sentó oficialmente en diciembre un portal de Internet 
que permitirá un mejor acceso de los ciudadanosa di­
ferentes servicios e informaciones sobre el gobierno. 

Entre estos servicios ofertados constan consultas 
del registro público, pago de impuestos e incluso la 
posibilidad de presentar denuncias por daños al me­
dio ambiente o corrupción de funcionarios estatales 

a través del correo electrónico. También será posible 
pedir cuentas sobre las acciones del poder Ejecutivo 
y obtener detalles sobre 47 programas ministeriales 
y de otras instituciones del Estado. 

La iniciativa busca incrementar la participación 
ciudadana y mejorar la transparencia y eficiencia de 
las instituciones. "Este es un paso adelante en el uso 
de la red Internet para acercar a los ciudadanos a 
nuestra gestión... al 
mismo tiempo que 
enaltecemos los valo­
res tradicionales de 
nuestra cultura, pro­
fundizamos nuestro 
conocimiento y uso 
de los recursos tecno­
lógicos más avanza­
dos en el mundo", di­
jo Pacheco. 
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Simultáneamente fueron inauguradas -vía Inter­
net- una plataforma de servicios empresariales que 
ofrecerá mayor conectividad a los productores y un 
Centro de Negocios para pequeños, medianos y mi­
cro empresarios que tendrán acceso a más de 85 ser­
vicios o programas relacionados con sus actividades.O 

Crece acceso a Internet por banda ancha 
en España 
Los usuarios de Internet en España constituían 

hasta finales de mayo del 2002 un 22,7 por ciento de 
la población y, de ellos, el 16,2 por ciento utilizaba 
la banda ancha en sus conexiones, dijo una investi­
gación realizada por la compañía Telefónica. El es­
tudio consta en el libro "La sociedad de la informa­
ción en España 2002. Presente y Perspectivas", el 
tercero de este tipo realizado por Telefónica. 

Mientras que en España accede a Internet el 22,7 
por ciento de su población de un poco más de 40 mi­
llones de habitantes, la media de acceso en la Unión 
Europea es del 37 por ciento y casi del 60 por cien­
to de Estados Unidos. 



Casi el 40 por ciento de los estadounidenses en­ una vez tengamos la tecnología para estudiarlos ", 
cuestados señaló que nunca había oído hablar de la dijo Vikki Meadows, encargada de proyectos del 
transición a la televisión digital, y un 43 por ciento Laboratorio Planetario Virtual. 
dijo que sólo estaba"algo enterado" , precisó el son­ En los próximosaños,Meadows y decenas de colegas 
deo. Casi la mitad de los encuestados desconocía las utilizaránpotentes supercomputadoras para crear mundos 
diferencias entre las señales actuales de televisión virtualesy simular sus condicionesatmosféricas. Los da­
análoga y las digitales, dijo el estudio. "Si los consu­ tos de estos mundos virtuales podrían ser útilescuando la 
midores no están familiarizados con la televisión di­ NASA lance la próxima generacióndetelescopios espa­
gital, y en particular con los beneficios como televi­ ciales,incluido el Terrestrial Planet Finder (fPF). O 
sión de alta definición, menos posibilidades habrá 
para que compren equipos de televisión digital", Los sordos pueden usar teléfonos móviles 
agregó el documento. El mayor operador de telefonía móvil de Israel, 

Con el nuevo sistema los consumidores pueden Cellcom, y la empresa SpeechView colocaron en 
disfrutar de mejor calidad de imagen, pero las ventas el mercado un programa informático que permitirá 
de equipos de televisión digital han sido lentas, por­ a los sordos y a quienes tienen problemas auditi­
que son costosos -a partir de 1.000 dólares-, y sólo vos comunicarse a través del teléfono móvil. El 
constituyeron el cinco por ciento de todas las ventas programa, llamado LipCcell, se instala en la com­
de televisores el año pasado, según cifras privadas. putadora del usuario y se conecta con un cable al 
Además, los proveedores de contenido se han mos­ teléfono móvil. 
trado un poco reacios a producir programas digitales Cuando el usuario recibe una llamada, el progra­
por el temor de que sean copiados ilegalmente. ma convierte la voz al otro lado de la línea en una 

Para dar un impulso a la transición, los fabricantes cara animada de tres dimensiones cuyos labios se 
de televisores han recibido la orden de incluir sintoni­ tiempo real sincronizados con la voz, mueven en 
zadores digitales en los nuevos equipos, empezando permitiendo así al receptor leer los labios. 
por los de pantallas más grandes, a partir de julio de El programa puede usarse en principio sólo con 
2004, aunque la industria está impugnando la medida. O una computadora de escritorio o con una portátil, di­

jo el director ejecutivo de la compañía israelí 
Fabrican planetas virtuales en laboratorio SpeechView, Tzvika Nayman, aunque en un futuro 
Biólogos, astrónomos y expertos en computación podría instalarse en aparatos digitales personales. 

de Estados Unidos trabajan conjuntamente en la Según Nayman, el software requerirá algún 
creación de planetas con el fin de explorar la varie­ aprendizaje básico para interpretar mejor los matices 
dad de cuerpos celestes que podrían albergar vida. El de la figura animada, e indicó que para diferenciar 
proceso de fabricación de nuevos mundos se realiza entre los sonidos confusamente similares se colorea­
en un laboratorio virtual administrado por la NASA, ran la nariz y los carrillos de la figura animada tridi­
que quiere saber qué buscar cuando lance sus próxi­ mensional. "Los signos adicionales añadidos a la fi­
mas misiones de búsqueda de planetas habitables. gura animada elevan el nivel de identificación del 35 

"Tratamos de cons­ al 38 por ciento" , dijo. 
truir planetas terrestres "No hay limitación idiomática", afirmó Nayman, 
dentro de una compu­ quien añadió que todos los idiomas pueden ser tra­
tadora. Esto nos ayu­ ducidos por el programa. La tecnología fue creada 
dará a determinar có­ por Nachshon Margaliot, un especialista israelí en 
mo serían los signos sistemas informáticos, que vio la necesidad de este 
vitales de un planeta producto mientras trabajaba con un compañero con 
fuera del sistema solar, dificultades de audición. O 
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Antes se buscaba --como Diógenes en Atenas­

a un hombre providencial para guiarnos y dirigir­

nos como admirable timonel, un líder fulgurante y 

avasallador de los de arriba y los de abajo. 

Líderes actuales huérfanos de carisma 

Hoy, en cambio, ca­

rismáticos no son: un mático. La oferta debe 

Bush de Estados Uni­ ajustarse a la demanda. 

dos, ni un Shroeder de Sin embargo, puede 

Alemania, ni un Chirac ser un privilegio toda­

de Francia, ni un Sha­ vía un gobernante que 

ron de Israel, ni el re­ sí sepa administrar su 

cién elegido Presidente carisma para el bien 

de la India, el científi­ común, orientado des­

de la planeación socialco espacial Abdul Ka­

lam, ni tampoco un con miras a la justicia y 

Duhalde de la Argenti­ calidad de vida, res­

na, ni mucho menos el pondiendo al clamor de 

discreto Emperador del su gente, mayorías y 

Japón. minorías. 

Sin faltarle el respe­ Pero, una urgente 

to a jefes como Fidel post-data. 

Alerta el PNUDCastro otoñal. 

Es que antes el esti­ -Programa de las Na­

lo era el hombre, mien­ ciones Unidas para el 

tras que ahora el hom­

bre debe ajustarse al estilo, a la tecnocracia y 

mercadocracia! La actual sociología política exige 

reagrupaciones nuevas a los viejos encasillamien­

tos dentro de tradicionales fronteras: mejor dicho 

enlazar los intereses en perpetuo juego mediante 

redes -o sea "nets"- de interconexiones regionali­

zadas, operantes hacia adentro y hacia fuera, al 

ejemplo de los "swarm", es decir, de los enjam­

bres de abejas, según lo dictamina la reingeniería 

social. 

Así las cosas, ¿Quién calificará para ser el me­

jor líder? 

Definitivamente ni el rey hereditario ni el acor­

dado en componendas partidistas, ni necesaria­

mente un mesías caris­

Desarrollo- en su In­

forme sobre Desarrollo Humano de 1980 a hoy: 

"Que de 81 países que han adoptado la demo­

cracia, 34 han escogido ser regímenes totalitarios. 

Se advierte el peligro de que en la lucha contra el 

terror se fortalezca la idea de que para la estabili­

dad política y el crecimiento económico, el auto­

ritarismo sea mejor". O 




