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a planificacién de una revista como Chasqui suele
hacerse con la debida antelacién, tratando de
seleccionar aquellos tépicos que puedan tener mayor
gnificado y permanencia. A veces, sin embargo, lo
planificado cambia radicalmente de un dia para otro, por la
irrupcion de eventos excepcionales que impactan en la historia
por su gravedad y trascendencia.

Esto es lo que sucedi6 con el mimero que ahora
publicamos.

Chasqui 76 fue planificado originalmente con un tema de
portada que contara cémo el flagelo de la corrupcién afecta al
periodismo latinoamericano. En consecuencia, €l articulo de
opinién debia profundizar aiin mds este tema, para subrayar la
necesidad que se percibe en el medio ambiente de la regién, de
discutir a fondo la realidad tan compleja y amenazante como
es la corrupcidn.

Pero la transformacién en semanario del diario
colombiano “El Espectador™ alter6 el contenido de Chasqui,
porque este hecho planteaba una pregunta tremendamente
importante que era la de saber si el periodismo
latinoamericano tradicional estaba llamado a desaparecer
paulatinamente por haber caido en desuso los valores de
independencia econémica que algunos periédicos de esa
vertiente cultivaron con celo. La respuesta a esta pregunta la
encontrard en el articulo del periodista colombiano Javier
Dario Restrepo.

Como si esto fuera poco, el 11 de septiembre el ataque
terrorista a Nueva York y Washington nos obligé a retomar la
polémica de las grandes crisis, en las que el periodismo entra
en cuestionamiento por su peculiar manera de cubrir los
eventos que la humanidad rechaza instintivamente
horrorizada. En otras palabras, nos vimos en la obligacién de
escudrifiar si la televisién americana habfa cumplido con su
deber de informar objetiva, veraz y equilibradamente,
presentando los hechos sin caer ni en la autocensura ni en la
propaganda, en funcién de un falso sentido de patriotismo. Por
€s0 este tema se convirti6 en el articulo de fondo y fue
encargado al periodista Manuel Sarmiento y al académico
Leonardo Ferreira.

Muchos se preguntan qué significado puede tener para un
nifio el navegar en la autopista de la informacién y no pocos,
también se preguntan, si la television venezolana vale 1a pena
verse. Dos articulos de este nimero de Chasqui responden a
esas inquietudes

El profesor italiano Francisco Ficarra continia ilustrando
las ventajas y multiples aplicaciones del programa Word de
Microsoft, como una contribucién al deseo de mejorar la
utilizacién del computador personal que muchos de nuestros
estudiantes latinoamericanos tienen.

Por una penosa inadvertencia en el niimero anterior se
atribuye a Lars von Trier la nacionalidad alemana, siendo as{
que este cineasta es danés, como acertadamente consta en el
cuerpo del articulo. Pedimos disculpas por este lamentable
error.
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I Paginas de grandes periodistas I

EL PERIODISTA DEBE
SER UN POCO POETA

Luka Brajnovic*®

1 periodismo puede propor-
cionar no pocas ocasiones
M para convertirse en portador
de arte. Pero mientras el arte total-
mente creativo da vueltas alrededor
de la verdad objetiva con el propé-
sito de no quemarse al contacto con
ella, el arte de un periodista es
exactamente lo contrario: no puede
dar vueltas alrededor de la verdad
informativa sin tocarla, por muy
peligrosa que sea la quemadura de
este contacto. Porque el periodista
debe exponer esa realidad o verdad
y, en muchos casos, explicarla, des-
cribirla y criticarla o defenderla.

En esta explicacidn el periodis-
ta también crea, porque ya no se
trata simplemente de ser interme-
diario entre un hecho y los destina-
tarios de la informacidn, sino que,
ademds, se trata de una interven-
cién personal y, como tal, subjeti-
va.

Esta intervencién estd a veces
cargada de las m4s decisivas carac-
teristicas de su personalidad. Entre
estas, la inteligencia, el buen gusto
y estilo, la erudicién, la integridad
ética y la habilidad de penetrar en
el mundo de sus lectores u oyentes
son las mds importantes. Seria un
error no tener en cuenta el hecho de
que también el destinatario posee
igualmente dignidad humana y que

Luka Brajnovic, destcado periodista croata,
muerto recientemente en Espafia,
en donde ejercié también el magisterio.

en muchos casos este destinatario
tiene la fuerza cocreativa, gracias a
su cultura, imaginacién e intelec-
cién.

Pero, ademés, puede surgir poe-
sfa en el modo de utilizar la libertad
de expresién, en la blisqueda no so-
lo de la verdad, sino también de la
bondad y la belleza, en el trata-
miento de los temas que, hechos
pura prosa, aplastan, pero que con
un poco de poesia elevan el pensa-
miento y los dnimos. Pienso que
hay muchos temas en los que se
puede descubrir la alegria poética.
Hay poesia en todo y, desde luego,
en la realidad, ya que los poetas
también comunican diferentes as-
pectos de la realidad, una realidad
elevada, quizd, a la enésima poten-
cia, pero al fin y al cabo una reali-
dad.

Aunque existe, por supuesto, el
gran peligro de que la sensibilidad
poética deje su puesto al realismo
duro y embrutecido de la sequedad
y trivialidad cotidiana, se puede ser
un poco poeta ejerciendo la profe-
sién periodistica. No hay que con-
vertirse en rapsodas retéricos de las
nubes del poder politico —triste an-
tipoesia—, sino en defensores y por-
tadores de los valores humanos.

Se puede ser un poco poeta y se
puede ser muy poeta, como nos de-

muestra la historia del periodismo
espafiol y universal. Se puede ser a
la vez poeta y periodista, porque la
poesia es, entre otras virtudes y ca-
racterfsticas, el espejo en el que se
refleja la luz que ilumina el tiempo,
el hombre y el mundo en que vivi-
mos. Reconstruir la vida, las reali-
dades, las sensaciones propias y
ajenas significa también reconstruir
aquellos momentos en los que sur-
jan visiones poéticas como conse-
cuencia de una lucha, y también su-
frimientos interiores liricos o épi-
COS, emotivos o prosaicos, pero
siempre nacidos de lo mds intimo
del ser humano.

El periodista~poeta vive en la
actualidad, pero se encuentra fuera
de ella para poder abarcarla entera.
Estd aqui y alla. Al mismo tiempo
abraza la realidad cotidiana y se
quiere librar de ella. Le atraen los
hechos pero se defiende para que
no le cautiven. El periodista—poeta
ve mejor la realidad de lo que ella
le ve a él. Se miran desde diferen-
tes dngulos y se ven en distintos co-
lores. Y a pesar de todo esto y de
todas las situaciones prosaicas en
las que se encuentra o se puede en-
contrar, el periodista debe ser un
poco poeta.
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Libertad verdadera:

Miguel Sarmiento y Leonardo Ferreira

o

e

ntre las victimas conocidas del terror del 11
de septiembre en Nueva York y Washington
‘ o se encuentra la gran prensa estadounidense,

en especial los noticieros de televisién comercial.
Diezmadas por la autocensura, la caida econémica y
el deber de informar patriGticamente, las cadenas
privadas de noticias angloamericanas estén lejos de
ser el "Quinto Poder" que sofiaron antes de perder su
rumbo en el iltimo cuarto del siglo XX. Televiden-
tes con experiencia ratifican a diario cémo el perio-
dismo audiovisual de la Guerra Fria, a pesar del pro-
vincialismo y el oligopolio de la época, enfrent6 con
decisién y relativa independencia los retos del Ma-
cartismo, de la era espacial, del asesinato del Presi-
dente Kennedy, y de las revueltas por derechos civi-
les o contra la guerra del Vietnam. Lamentablemen-
te, los noticieros comerciales de la actual globaliza-
cién y la lucha contra el terrorismo en EE.UU. tie-
nen poco que ver con la television de la edad dora-
da.

Edward R. Murrow, el gran comentarista del en-
tonces nuevo medio de la televisién, crefa por ejem-
plo que los programas noticiosos desperdiciaban la
Primera Enmienda si no promovian un debate libre
y vigoroso, con escenarios abiertos, con una pricti-
ca de obtener noticias independientemente, y con
una actitud critica hacia los asuntos piblicos. Desi-
lusionado, no tuvo mds alternativa que renunciar,
acusando a las cadenas de una comercializacion y

Autocensura
propaganda

Entre las victimas
conocidas del terror
del 11 de septiembre
en Nueva York y
Washington se
encuentra la gran
prensa estadounidense

una sed de ratings que acabarfan por asfixiar al pe-
riodismo audiovisual. Ni abierto, ni critico, ni inde-
pendiente, Murrow, con increible precisién, adivind
la suerte del periodismo actual por televisién hace
cuarenta afios.

Antes de la Tragedia

El replanteamiento, puramente mercantil y tec-
nol6gico del viejo precepto del libre mercado de las

Miguel Sarmiento, integrante del portal regional de American On Line (AOL),

Palm Beach, Florida y Leonardo Ferreira, Ph.D. profesor Asociado
de la Universidad de Miami, Coral Gables
Correo-e: <Masa256@cs.com> , <miguesarmiento@aol.com>
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PORTADA

& ideas, empujé a las cadenas privadas en ; o tud pro-régimen al lado de los grandes inte-
: los afios ochenta a concentrarse casi . reses del gobierno o del mundo empresarial,
exclusivamente en la rentabilidad. . segiin le favoreciera. Envueltas en un torbelli-

Atemorizadas por la competen- g{ no de fusiones, con alianzas comerciales que
cia interna (Fox Network), la para mediados de 1990 ya alcanzaban los 375

television  por  cable mil millones de délares al afio en Estados Uni-

(CNN), el satélite y dos, las cadenas de TV comerciales buscaron ase-

otros sistemas, la in- gurar o establecer lazos rentables con los consor-

dustria de la tele- cios transnacionales. La tendencia a la mega-empre-
visién comer- sa 'y la concentracién, aun con la diversidad por el

cial adoptd ingreso de nuevas tecnologias y canales, hundié a

una evi- los noticieros en un festin de inversiones ¢ intereses

dente cada vez mds opuestos a la "objetividad" y a la liber-
acti- tad de prensa.
Para fines del siglo XX, la industria de la noticia
por television comercial en EE.UU. era un negocio
de dura competencia entre la CNN, subsidiaria del




pOdéI‘OKSO conglomerado AOL-Time Warner, y-

las cuatro grandes redes al aire con sus respectivas
casas matrices: NBC-General Electric, Fox-News
Corporation, CBS-Viacom, y ABC-Disney. Las se-
mi-cadenas UPN y WB ya habian caido también en
manos de los conglomerados, mientras que las his-
panas, Univisién y Telemundo, jugaban un papel
muy marginal.

Recientemente, sin embargo, gracias al efectivo
crecimiento de la poblacién y del mercado hispano,
la NBC decidi6 entrar otra vez al mundo latino con
la adquisicién de Telemundo por 1,980 millones de
dblares. La primera vez lo hizo a través de Noticias
NBC, fundada en abril de 1993, y fracasé en menos
de cuatro afios. De cualquier modo, esta dltima ad-
quisicién es incomparable con los no menos de U.S.
$110 mil millones que costé la fusién AOL-Time
Warner incluyendo CNN. Recordemos ademds que
la AOL estuvo a punto de comprar Telemundo en
agosto del 2001.

Lo anterior solo para indicar que existe poco es-
pacio en la prensa para algo distinto de la inversion
y la ganancia. En un ambiente de globalizacion,
donde el interés es posicionarse a cualquier precio
en el mercado mundial de 1a informacién, se sacrifi-
ca con facilidad los rezagos de una tradicién de au-
tonomia noticiosa que en realidad se perdi hace
mas de una década. De hecho, en medio de la ambi-
cién y el "orden" econémico global, la credibilidad
de las cadenas privadas de TV comenz6 a sufrir con
la invasién de Granada en 1983. Los Marines salie-
ron a "liberar" la isla caribefia sin la intervencién de
la prensa, mientras el gobierno de Reagan aprovechd
el periodismo amigable para fijar Iimites al acceso

dinlor en tlempéé\

“de guerra y en zonas de combate.

Tales restricciones, incluyendo la
organizacién de cuadrillas de reporteros
bajo la tutela de relacionistas publicos militares, sir-
vieron posteriormente para amordazar la prensa en
la invasién de Panamd y en la Guerra del Golfo Pér-
sico. Pete Williams, un vocero del Departamento de
Defensa, llegé a comentar publicamente cémo los
reportajes de la guerra eran una simple repeticion de
lo que decian los funcionarios del Pentidgono. CNN,
renuente en ese entonces al control de las super-em-
presas, aparecié como una voz independiente, en

Estados Unidos,
después de lo sucedido
con los medios a partir
de la tragedia del 11 de
septiembre, no tiene
autoridad para dar
disertaciones sobre
libertad de prensa y
expresion

Chasqui 76 - Portada

6



medio de la pasividad de la noticia por canales co-
merciales. Esto es, hasta que la CNN no resistio el
magnetismo de los conglomerados, acabando con su
espiritu de autonomia y convirtiéndose en otra cade-
na comercial mas. Como sucede hoy con los disi-
dentes, Peter Arnet, €l critico estelar de la antigua
CNN, fue denunciado por el promedio de la opinion
estadounidense como un periodista traidor y antipa-
triota de la causa militar en el Medio Oriente.

Con el correr del tiempo, la autocensura sobre la
devastacion de los bombardeos en Irak, los despidos
de reporteros y editores, y las actitudes pro-guerra y
pro-gobierno de las cadenas privadas, incluyendo la
manipulacién y distorsion de informaciones, lleva-
ron al famoso Walter Cronkite a decir que el verda-
dero horror de la Guerra del Golfo Pérsico fue la
censura de los medios noticiosos. Luego no nos de-
be sorprender que cada vez que surge un conflicto
armado, afirma el mismo profesor Jenssen, "la ver-
dad sea la primera baja, [pues] la prensa no ha
aprendido la leccién".

Durante y Enseguida de la Tragedia

La guerra contra el terrorismo puede parecerle
nueva al grueso de la audiencia estadounidense, pe-
ro el cubrimiento en la TV comercial de la lucha
contra este y otros crimenes atroces, sigue siendo, en
EE.UU., el reflejo de una prensa sin aspiraciones ni
objetivos distintos a la supervivencia econémica de
los tltimos veinte afios. En momentos en que el pi-
blico necesita un periodismo intré-
pido, inteligente e independiente,
las cadenas privadas no tienen
alternativas que ofrecer.

Una vez que se vio que la
tragedia no era

PORTADA

un accidente, los noticieros comenzaron a corear el
populista slogan "America under Attack," lo que les
llevo a confundir la devastacién en Nueva York con
Pearl Harbor y el temor de una tercera guerra mun-
dial. Sin duda, la destruccién fue peor que la mafia-
na del domingo 7 de diciembre de 1941, pero la si-
tuacién estaba lejos de parecerse a la Segunda Gue-
rra Mundial, aun cuando tuviese la potencialidad de
generar un conflicto de grandes proporciones. Coimo
en Pearl Harbor, el sentimiento de furia y de vengan-
za, como también de invulnerabilidad se apoder6 del
pais. En minutos, el apasionamiento hizo presa facil
de presentadores y reporteros que hasta ese momen-
to promulgaban con fe el dogma de la objetividad.
Con un presidente ausente en una escueta graba-
cion desde Florida y una industria de television sin
recursos intelectuales para entender lo que ocurria,
las primeras horas de la crisis fueron de un inmenso
vacio de poder, falta de liderazgo, y confusion. El
experimentado Peter Jennings de la ABC, canadien-
se de nacimiento y una de las figuras que como po-
cos transmitié con relativa ecuanimidad el dolor de
la tragedia, critic6 con cautela la demora en la inter-
vencién del presidente Bush. A la sema-
na siguiente lo
acusaron de
extranjero y
antiamericano.
Mientras el
Internet daba
problemas por




fallas de alto trafico o
interconexién, la ra-
diodifusién y el cable
absorbieron el co-
mienzo de la crisis.
Rodeados de multitu-
des, los televisores
escasearon, y millo-
nes de oyentes, toda-
via en las autopistas,
se enteraron de la tra-
gedia por locutores
desubicados  para
describir la magnitud
del hecho en la radio.
Con golpes crimina-
les tan temibles, el
ambiente era de gue-
rra, de emociones re-
primidas, y de sospe-
cha por lo relaciona-
do con el origen del
ataque: "los musul-
manes." Imigenes de
celebracién en Pales-
tina caldearon ain
més el entorno. En
menos de un mes,
cuatro estadouniden-
ses de origen arabe
aparecieron asesina-
dos, incluyendo a Ab-
dul Ali Ahmed, pro-
pietario de un alma-
c¢én en California,
con ocho hijos y més
de treinta afios de re-
sidencia en el pais.
En este momento, se
adelantan 168 causas
criminales por asaltos
contra personas de
apariencia arabe.

En momentos en
que el publico necesita
un periodismo
intrépido, inteligente
e independiente,

las cadenas privadas
no tienen alternativas
que ofrecer

Aungque el primer ministro inglés Tony Blair de-
nomind rdpida e inteligentemente el ataque una pe-
sadilla del "terrorismo masivo," las cadenas comer-
ciales estadounidenses, enceguecidas por el patrio-
tismo, hablaban de una guerra no declarada entrevis-
tando a "expertos" militares o burécratas y generales
retirados que justificaban su historia. Los politicos,
especial aunque no exclusivamente los demdcratas,
asi como los intelectuales y los académicos, brilla-
ron por su ausencia. Sencillamente, no existian ga-
rantias para hablar. Hoy, apenas si las hay.

Segin Marvin Kalb, antiguo corresponsal de te-
levisién y actual director de la oficina en Washing-
ton del Shorenstein Center on the Press de la Univer-
sidad de Harvard, la prensa desde el inicio de la cri-
sis "no solo se adorné de imédgenes de patriotismo si-
no que se dedicé a obtener gran parte de su informa-
cion de fuentes oficiales. Pero, como sabemos, lue-
go de un buen nimero de crisis politicas y militares
del pasado, los gobiernos en ciertas circunstancias
no solo guardan informacién sino que también enga-
fian al piblico o simplemente mienten," advierte
Kalb.

Chasqui 76 - Portada
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Efectivamente, la audiencia mds preparada del
pais de la Primera Enmienda solo encontré refugio
en la radio y la televisién piblica, los medios alter-
nativos, v los servicios noticiosos en linea del ex-
tranjero. Superando el choque de la crisis y arries-
gando su precaria estabilidad politica y econémica,
las cadenas publicas salieron a cumplir con su obli-
gacion ética y profesional. Por el contrario, la gran
prensa, tanto las cadenas de radiodifusién comercial
como los periddicos, bandera de las monopolizadas
dreas metropolitanas, quedo relegada, en Internet, en
papel, por aire o por cable, a ser la voz de lo permi-
tido o lo censurado.

Octubre 10 del 2001, para los comunicadores de
EE.UU., sera también una fecha incomprensible, ya
que las cinco cadenas de TV comercial claudicaron
ese dia su responsabilidad de informar. Persuadidos
por Condolezza Rice, consejera nacional sobre asun-
tos de seguridad, los directores de los principales no-
ticieros de television del pafs acordaron con el go-
bierno "poner limites a los mensajes y comunicados
de Osama Bin Laden y sus asociados". Sin eco, pa-
ra los empresarios de la noticia, quedé el principio
de Jefferson de que es mejor una prensa sin gobier-
no que un gobierno sin prensa, aun en tiempos de
Crisis.

El argumento para censurar los videos de Bin La-
den, segun oficiales de Gran Bretafia y EE.UU., es la
eventualidad de mensajes codificados con instruc-
ciones para cometer actos terroristas. De hecho, la
expresion "Juro ante Dios," segin la inteligencia es-
tadounidense, podria ser uno de esos mensajes. Con
el liderazgo de la CBS, los ejecutivos de las cadenas
decidieron censurar los videos para garantizar "un
periodismo responsable que informe al publico, sin
poner en peligro vidas norteamericanas”.

Durante la Segunda Guerra se transmitieron
mensajes encodificados a la resistencia francesa des-
de Londres, pero como bien aclara Richard Sam-
brook, director de noticias de la BBC, las afirmacio-
nes de estos videos solo se transmitieron en parte,
siendo dobladas al inglés, "un proceso que Bin La-
den no pudo controlar”. Para The Independent del
Reino Unido, "la nocién de que los terroristas pue-
dan estar pasando mensajes secretos en las noticias

PORTADA

es algo fatuo". Del mis-
mo modo, la cadena Al
Jazeera en Doha, Qatar,
el equivalente a la CNN
de la Guerra del Golfo,
considera que si sus vi-
deos noticiosos contie-
nen algin mensaje codi-
ficado de Bin Laden, lo
que se necesita es ayuda
para identificarlos, no
censura. Es més, lo que
nos parece raro, afirma
Ibrahim Hilal, editor en
jefe del canal satélite
drabe, "es que los esta-
dounidenses se quejen
cuando lo que estamos
haciendo es luchar por
el criterio occidental de
la objetividad".

A Fleischer, vocero
de la Casa Blanca, no
esta de acuerdo. Alegan-
do que toda transmisién
sobre declaraciones del
responsable del actual
terrorismo es una ame-
naza a los intereses de
los EE.UU., cualquier
canal que los presente,
"termina siendo un foro
de propaganda para in-
citar a la gente a matar
norteamericanos". Co-
mo era de esperarse, el
gobierno estadouniden-
se empez0 a ejercer pre-
sion sobre Qatar, tratan-
do de ablandar a Al Ja-
zeera. De hecho, las ca-
denas de TV comercial
estadounidenses prefi-
rieron ceder ante la pre-
sién del gobierno y el

Chasqui 76 - Portada
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cerrado espiritu pa-
triético de sus au-
diencias. Agilmen-
te, Al Jazeera invito

a Ms. Rice para
presentar el punto
de vista de la ad-
ministracién Bush
y aminorar sus
quejas.

Hse mismo
1a, AlJazeera
sirvi6 de puente
para que Osa-
ma Bin Laden
le ofreciera a

CNN la posi-

bilidad de ha-
cer preguntas
sobre la cri-

En un ceremonioso anuncio, Patricia Janiot, presen-
tadora estelar de CNN en Espaiiol, acepté implicita-
mente la invitacién en nombre de la cadena. Con un
listado de pre-avisos y condiciones al aire, incluyen-
do el que no sabemos donde esta Bin Laden, no de-
pendemos de Al Jazeera para decidir la noticia, no
estamos bajo presién de Al Queda, y no publicare-
mos nada sin revisar los videos, la CNN procedi6 a
hacerle preguntas al sospechoso. Entre ellas, ¢por
qué atacaron las torres gemelas? ; Tiene algo que ver
con las armas bacteriolégicas o los ataques de an-
trax? ;Entrené o recibié apoyo de gobiernos extran-
jeros para atacar a los Estados Unidos? Si no hay
justificacién en el Islam para actos violentos ;por
qué los patrocina? Al momento de escribir este arti-
culo, la audiencia esperaba las respuestas.

De haberlas, seria una buena oportunidad para
corregir la autocensura impuesta el pasado 10 de oc-
tubre. Se presume que cualquier material importan-
te originado en Afganistan no llegaria solo a CNN,
luego, ;qué sentido tendria mantener tales imdgenes
fuera del aire, cuando podrian ser transcritas o repro-
ducidas en los periédicos o la Red? pregunta un eje-
cutivo de The New York Times anénimamente.

Todos en lo Mismo

La Sociedad Interamerica de Prensa,
reunida coincidencialmente en Washing-
ton D.C., criticé abiertamente a los Estados

Unidos en la apertura de su asamblea anual.
Desacostumbrada a denunciar a los estadou-
nidenses, la organizacién identificé distintas
violaciones a la libertad de prensa en el pais
sede, incluyendo la revelacién forzosa de fuen-
tes noticiosas, la intromisién en conversaciones
telefénicas personales de los periodistas, y las
- medidas de seguridad dictadas por el Pentdgono
en contra del libre flujo de la informacién. "Esto
_ ltimo hace pensar —afirmé Rafael Molina, presi-
-~ dente de la Comisién de la Libertad de Informa-
cién— que la libertad de prensa podria ser una de las
primeras victimas de esta guerra (contra el terroris-
mo).



Las primeras horas
de la crisis fueron de
un inmenso vacio

de poder, falta de
liderazgo y confusion

Meses atris, en el prefacio del informe anual del
2001, Molina afirmé: "La [SIP] no cejari en su em-
pefio por detectar y reportar cada atentado, por mini-
mo que sea, que ocurra en cualquier rincén de nues-
tro continente y que pueda afectar el sagrado dere-
cho de los pueblos por tener acceso, sin restriccio-
nes, a todo tipo de informacién". Llegé la hora en-
tonces de vigilar también a las autoridades estadou-
nidenses en bien de la libertad. Dos duras lecciones
del 11 de septiembre entre muchas, sobre todo para
los estadounidenses, de que no existe sociedad segu-
ra e invulnerable por desarrollada que sea. La otra,
que afecta a todos los americanos, es decir, a los ha-
bitantes de las Américas en su conjunto, es que no
existe una prensa enteramente libre en ningin pais
del continente.

En medio del terror por la bacteria del antrax, ori-
ginada y dirigida en gran parte a los medios de co-
municacion (curiosamente, los tabloides y las cade-
nas NBC y ABC), los Estados Unidos tratan de re-
construir la sociedad de que gozaban. Sin embargo,
a pesar de los discursos y las expresiones de patrio-
tismo, los estadounidenses y el resto de la comuni-
dad internacional saben bien que el mundo de hoy
no es el mismo del amanecer del 11 de septiembre.
Ojald, y pronto, pueda decirse que va a ser mejor, en
honor de las mas de seis mil personas inocentes que
perdieron la vida ese dia y los que la estdn perdien-
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do ahora mismo en Afganistan. Para lograrlo, se re-
quiere de comunicadores verdaderamente "patrio-
tas," como diria Kalb, periodistas y medios que sin
censura reporten los hechos y digan la verdad como
mejor la entienden.

Un serio obsticulo para superar la crisis de los
medios es la propia administracién George W. Bush,
que no ha sido el mejor amigo de la prensa, incluso
antes de la tragedia. Con una celosa agenda de pro-
teger secretos militares y de inteligencia, heredada
de su padre y de la Guerra del Golfo, el actual presi-
dente inicié su gobierno fijando advertencias y con-
diciones sobre el flujo de la informacién publica.
Con la crisis, los intentos de restringir se han vuelto
sencillamente més obvios.

En menos de un mes, el presidente Bush ha que-
rido reducir el circulo de congresistas con informa-
ci6én directa del presidente, ha intentado mantener
oculta informacién esencial sobre la seguridad pu-
blica (posibilidades de un nuevo ataque, informa-
cién sobre medicinas), y ha persuadido a los medios,
con éxito, a autocensurarse. En el Departamento de
Estado, la Casa Blanca, y el Pentagono, la informa-
cién es frecuente pero cada vez mds irrelevante. Lar-
gas sesiones para recibir respuestas evasivas y excu-
sas por razones de seguridad nacional, se combinan
con intromisiones en contenidos como sucedié en la
Voz de América y el programa "Politically Inco-
rrect" de la ABC con Bill Maher. En relacién a este
dltimo, Mr, Fleischer llegé a decir en la Casa Blan-
ca: "es mejor que los americanos se cuiden de lo que
dicen o hacen".

Para terminar, hace casi un afio que Eduardo Frei
Ruiz-Tagle dijo en un foro de expresidentes en la
Republica Dominicana, durante la crisis Bush-Gore,
que los EE.UU. ya no tenfan autoridad moral para
darle clases a América Latina sobre elecciones de-
mocraticas. Lo mismo debemos decir ahora en rela-
cién con su libertad de prensa. Aunque tenemos mu-
cho que aprender de la Primera Enmienda, EE.UU.,
después de lo sucedido con los medios a partir de la
tragedia del 11 de septiembre, no tiene autoridad
tampoco para dar disertaciones sobre libre prensa y
expresion.
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El terrorismo
y los limites
del poder

[ |
Luis Eladio Proano

" 2 brutalidad y barbarie del ataque terrorista a
Estados Unidos desat6 una ola incontenible de
d simpatia y solidaridad internacional a la que se
sumé espontineamente América Latina. Esta adhe-
si6n, sin embargo, no puede ser incondicional. No po-
demos respaldar a Bush haga lo que hiciere. Frente al
desafio terrorista debemos rechazar dos extremos in-
deseables: la impunidad y la arbitrariedad.

Ningtin Estado puede permitir que el terrorismo lo
despoje del monopolio de la fuerza que hace posible la
vigencia del derecho, pero tampoco puede, so pretexto
de acabar con el terrorismo, convertirse €1 mismo en
terrorista.

El antiterrorismo debe conjugar dos elementos: €l
uno, la severidad y, el otro, la legalidad, para evitar que
la justicia se convierta en venganza, nacida de una
enloquecida indignacion.

Luis Eladio Proaiio, ExDirector General de Ciespal, consultor de opinién
piiblica y mercadeo social. Correo-e: <luiselap @pi.pro.ec>

No debemos hacer de nuestro mundo occidental el
dechado de todas las virtudes y el dnico duefio de la
verdad, de la justicia y la civilizacién, achacando a los
drabes, en contraste, todos los vicios de la barbarie y la
virulencia de un brutal terrorismo. Ia maldad no es
toda de ellos y la bondad solo nuestra. No fueron los
drabes los autores del holocausto judio, ni son ellos los
que albergan a ETA o al IRA.

Utilizando la inigualable capacidad critica de su
comunidad académica, Estados Unidos deberia
someter a un duro escrutinio su politica internacional.
Debe preguntarse si cabe en el siglo de la
globalizacién, el jugar, como lo ha hecho en el pasado,
el papel de drbitro, juez y gendarme, en solitario.
Cuando la primera potencia mundial se pone la pistola
al cinto y empieza a disparar a dos manos, en el mejor
estilo cowboyesco, para imponer la democracia y la
justicia, corre el peligro de avasallar a los débiles y
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OPINION

puede obligarlos a echar mano de la tinica arma que le
queda a la impotencia bélica, el terrorismo. Cuando
Reagan invadi6, presion6 o secuestré en Panama,
Honduras y Granada no hubo autoridad que pudiera
sancionarlo, porque ante las grandes potencias el
derecho internacional es impotente, pero sembré las
semillas del resentimiento y Estados Unidos ahondé
en América Latina una actitud de antipatia vy
suspicacia antiamericanista reacia a desaparecer.

Nadie duda que Estados Unidos es la primera
potencia bélica del mundo. Muchos temen su
grandeza. Debe, sin embargo, recordar que para no
pocos el terrorismo es la honda de David con la que es
posible herir la frente de Goliat.

La guerra que Bush ha declarado al terrorismo serd
larga y compleja. No podrd ganarla, como llanero
solitario, fiado tan solo en su descomunal poder. Hay
factores de equilibrio y cordura que no puede ignorar.
Uno de ellos es el consenso de las naciones y la
opinién piblica internacional sobre el qué hacer y
como hacerlo. Si quiere dar, como le gustaria, una
leccion sobre los méritos de la civilizacién occidental
es indispensable, entonces, que recuerde que no podrd
echar a andar por el atajo de la impaciencia que
pisotea la ley, ni por el camino tortuoso de la venganza
excesiva en el que cabalga la barbarie.

Ha causado no pequefia admiraci6n que la prensa y
television americanas, conocidas por su independen-
ciay capacidad critica, se hayan limitado a repetir d6-
cilmente los pronunciamientos del Presidente y los
mas altos funcionarios, convirtiendo el ejercicio de la
comunicacion, primero en autocensura y luego en pro-

paganda. o
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Periodismo latinoamericano

Los casos
mas comune;
de corrupcio

Jaime Lépez -

1 periodismo es un servicio publico y
administra uno de los recursos més valiosos y
poderosos de las sociedades modernas: las

noticias.

.

Una noticia puede desencadenar la caida de un
funcionario, el retroceso de una medida
gubernamental, la huida de inversionistas o que los
ciudadanos prefieran quedarse en casa el dia de las
elecciones.

Normalmente en nuestras sociedades la noticia
refleja y es entendida como la "verdad" de los
hechos. Y de ahi deriva el poder del periodismo y su
capacidad de influir e incidir en las conductas y
relaciones sociales.

El periodismo selecciona qué hechos pueden
constituirse en noticia y decide la presentacion de la
informaci6n, optando por un enfoque y asigndndole
un espacio o tiempo de exposicién determinados.
En otras palabras, es el periodismo el que moldea y
construye la "verdad noticiosa", la que deberia ser
siempre una representacién fiel de los hechos.

Pero, ;a quién responde ese poder? Tedricamente
debe responder a la verdad, a la biisqueda del bien
comin y a la estricta observancia de la ética
periodistica. Sin embargo, en la préctica, responde
a la voluntad de un periodista, con sus particulares
prejuicios e intereses; a un editor leal a la linea
establecida por los propietarios del medio; a un

Jaime Lépez, Especialista en anticorrupcion de Probidad,
Revista Probidad y Sub-director Regional de la organizacién
Periodistas Frente a la Corrupcién

Correo-¢: <jalopez @probidad.org>

Internet: http://www.cipe.org/pfc — http://www.probidad.org.sv

Es tiempo de

que el periodismo
asuma la tarea

de frenar su propia
corrupcion

departamento de mercadeo de prensa que debe decir
"si" en todo a los anunciantes; a duefios que miden
su "compromiso con la verdad" segiin las utilidades
de los estados financieros y sus relaciones con la
elite econémica y politica; y todos ellos
influenciados o presionados por el gobierno,
partidos politicos, grupos empresariales y otros que
buscan beneficiarse o evitar salir perjudicados con
los contenidos noticiosos.

En América Latina el periodismo funciona y se
ha desarrollado bajo un equilibrio de reglas
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escasamente compatibles entre politica, mercado y
servicio ptblico. Sus resultados comprenden una
extensa gama de perfiles de medios: entre el
oficialismo y la independencia, entre la izquierda y
la derecha, entre el profesionalismo y el
amarillismo, entre la verdad y la mentira.

Asf como hay muchos buenos ejemplos de perio-
dismo en la prensa escrita, la radio, la television e
Internet, también estdn los vergonzantes que subsis-
ten y prosperan mediante relaciones promiscuas con
el poder, contenidos inescrupulosos y falsos discur-
SOS.

Retos del periodismo en América Latina

El periodismo en América Latina enfrenta enor-
mes retos y compromisos frente a la corrupcién, el
crimen organizado, la devastacién del medio am-
biente, los modelos mercantilistas y otros graves
problemas. Nuestra regién requiere de un periodis-
mo que contribuya a formar un publico
informado y consciente, que cana-
lice la indignaci6én ciudadana y
que estimule actitudes y accio-
nes para proteger y consoli-
dar los atin débiles proce-
sos de desarrollo.

PRENSA

Sin embargo, mientras haya précticas dentro del
periodismo que socaven su independencia,
solvencia y credibilidad, todos los buenos esfuerzos
seguirdn siendo opacados y desacreditados. En otras
palabras, para fortalecerse, el periodismo tiene una
enorme necesidad de sefialar y limpiar la corrupcién
que pueda existir en su interior.

Por esa raz6n la ética periodistica y la
responsabilidad social no deben ser enunciados
abstractos y utépicos, aspiraciones hipdcritas o
falsos referentes. Deben ser medidas practicas,
sobre las que se pueda monitorear la conducta del
periodismo, exponer publicamente sus desviaciones
y facilitar su depuracién.

Corrupcion en el periodismo

Cuando se habla de corrupcién en el periodismo
normalmente se evoca la imagen de un comunicador
que recibe un soborno o un favor a cambio de alterar
una noticia.  Sin embargo, este enfoque es
demasiado limitado e injusto, y dice muy poco sobre

las manifestaciones de la corrupcién en el
periodismo, los actores que intervienen en ella y
mds importante atin, cémo puede ser enfrentada.
Corrupcién en el periodismo es el uso de los
recursos y el poder noticioso para
favorecer o beneficiar intencional e
ilegitimamente los intereses de un

partido politico, una empresa, un
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funcionario piblico, un pariente o amigo, en
detrimento de la veracidad y en perjuicio de la
colectividad. En otras palabras, es el uso irregular
de la informacién por quienes inciden e influyen -
directa o indirectamente- en los contenidos
noticiosos.

Sus responsables directos son los periodistas,
editores y duefios de medios que se prestan a jugar
con la informacion, e indirectamente intervienen los
gobiernos, partidos politicos, anunciantes, empresas
de publicidad y "amigos" del medio.

Algunas formas de corrupcién en el periodismo
son: la creacién artificial de hechos noticiosos para
confundir o distraer la opinién piblica y evitar asi

que temas que si son de relevancia obtengan

la atencién que merecen; las campafias

infundadas para destruir la imagen de

una persona o grupo que no es afin

a la ideologia de los duefios de

los medios o que amenaza el

"status" de los  grupos

econdémicos y politicos a los

que estd vinculado el

medio; la promocién
desproporcionada

de candidatos a

puestos

publicos, afines con la orientacién politica del
medio; la presentacién descontextualizada de las
noticias para distorsionar las conclusiones del
publico; la censura sobre temas y contenidos
noticiosos que puedan ofender a los anunciantes o al
partido gobernante; las tendencias y acciones para
monopolizar la propiedad de los medios de
comunicacidn y el control de las frecuencias radioe-
léctricas, y la exclusividad de las fuentes informati-
vas; los cruces y dualidades de periodistas con fun-
ciones de relacionistas piblicos o promotores en
oficinas gubernamentales; y la complicidad en las
regulaciones y practicas gubernamentales que com-
prometen la independencia periodistica, como las le-
yes anti-prensa o el uso arbitrario de la publicidad
oficial.

La corrupcién dentro del periodismo también in-
cluye las acciones que ayudan a disimularla, encu-
brirla y tolerarla.

Al difundirse noticias falsas, incompletas o ten-
denciosas se introducen serias distorsiones en todos
los 6rdenes de la vida social. En el caso de los pai-
ses latinoamericanos, la corrupcion en el periodismo
contribuye a encubrir las violaciones a los derechos
humanos, la destruccién del medio ambiente, el sa-
queo de los bienes y recursos publicos; fomenta el
morbo, el amarillismo y la pobreza espiritual; aliena

las conciencias y conduce a la pérdida de iden-
tidad de los ciudadanos; favorece las re-

laciones y estructuras de inequidad
en la sociedad y en otras maneras
promueve una falsa imagen de
democracia.



El periodismo

es un servicio publico
y administra uno

de los recursos mds
valiosos y poderosos
de las sociedades
modernas:

las noticias

La corrupcién en el periodismo puede tener
diversas magnitudes y visibilidad. Hay unos casos
donde se habla de recompensas millonarias y otros
donde hay coaccién o temor de por medio. Unos
que si son reconocidos como corrupcion y otros que
se consideran précticas normales. Estdn los casos
escandalosos y los que normalmente pasan
desapercibidos.

Para tener una percepcién vivencial acerca de
qué es la corrupcién en el periodismo citamos
algunos ejemplos.

Un periodista guatemalteco cuenta lo que otro
colega le dijo para tratarlo de influenciar en una
investigacién en marcha:

Periodista: ;Quiere que detenga el trabajo?

Influenciador: No, s6lo me pregunté sobre el
chance que estds trabajando.

P: No entiendo...

I: Que me contaras la profundidad del tema; si es
algo muy especial, si existfan posibilidades de
desgastarlo..., hablando claro: matar el rollo...

En el caso citado, el "influenciador" hablé en
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nombre de una red de funcionarios y periodistas que
en conjunto operaban para manipular la agenda
informativa de los medios.

I: "Por supuesto, esto viene desde arriba, soy un
intermediario, ellos tienen un grupo de asesores
alrededor de Francisco Reyes (Wyld) y este grupo de
asesores tal vez va a presentar su trabajo a base de la
ayuda de otro grupo, y estos asesores que a ellos les
van a presentar el trabajo son los que hacen el
contacto con nosotros, que nos pueden ir barajando
la cuestién y nosotros hablamos con los cuates y les
decimos: Bueno, se puede no se puede, le entras o
no le entrés, ahi tu ética, tu rollo, pues la cosa queda
muerta... y esto no es un trabajo que hasta ahora se
esté descubriendo..."

Afortunadamente el periodista Francisco
Gonzdlez del periddico Siglo XXI no se dejé
influenciar, denuncid el incidente y contindo con su
investigacion.

En otro caso, es de conocimiento comin que por
los famosos "vladivideos" peruanos desfilaron,
ademds de muchos funcionarios, periodistas y
duefios o directores de medios. Uno de ellos fue
Eduardo Calmell del Solar, ex-director del diario El
Expreso, quien actualmente se encuentra en prision.
En enero/2001, Agencia Pert reporté lo siguiente:

"Las mismas fuentes judiciales precisaron a
agenciaperu.com que el pasado martes Calmell del
Solar admiti6 ante la fiscal Ana Cecilia Magallanes
que en 1999 el ex asesor presidencial Vladimiro
Montesinos ‘le regalé’ un millén de délares en
efectivo ‘para que pudiera pagar sus deudas’ y seguir
dirigiendo el diario Expreso sin preocupaciones”.

Se estima que entre 1999 y 2000, Calmell del
Solar recibié un total minimo de 3 millones 850 mil
ddlares de manos del ex-asesor presidencial y ex jefe
del Servicio de Inteligencia Nacional (SIN),
Vladimiro Montesinos. Calmell del Solar también
aparecié en un video como testigo de la entrega de 2
millones de ddlares al ex-presidente del directorio
de Cable Canal de Noticias (CCN), Vicente Silva
Checa, por la adquisicién de acciones de dicho
medio para el Ministerio de Defensa.
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En Ameérica Latina
el periodismo
funciona y se ha
desarrollado bajo un
equilibrio de reglas
escasamente
compatibles entre
politica, mercado

y servicio publico

Después de la caida del régimen presidencial de
Alberto Fujimori, El Expreso llamé la atencion, por
atacar sistemdticamente al nuevo gobierno de
transicién, al procurador Jorge Ugaz y a los
parlamentarios que estaban investigando casos de
corrupcién. También se opuso a las nuevas leyes
anticorrupcién, como lo mostré en su editorial
"Anticorrupcién si, cheque en blanco no", donde
sefialé que:

"No es ético que un gobierno transitorio al que le
quedan escasos meses de vida quiera legislar por su
cuenta y riesgo en una materia que se estd prestando
ya a malas interpretaciones" (4/enero/2001).

Antes de juzgar

Quién sabe cudntas historias similares a las
anteriores pueden encontrarse, ademés de otras que
evidencian los problemas éticos que enfrenta el
periodismo.

Ahora bien, antes de comenzar a decir "este
medio o este periodista es corrupto”, hay que sefialar
que la corrupcién en el periodismo no es un
fenémeno que surge y progresa de forma aislada.

Siempre que hablemos de corrupcién tenemos
que verla como un tejido, una interaccién de
diversos sectores que se alimentan y benefician de
ella, de un sistema que -si no es frenado- va
penetrando en todas las relaciones sociales.

Evadir los impuestos en la aduana, obtener un
cargo publico para un familiar, obtener un titulo
profesional en forma fraudulenta o alterar una
noticia son manifestaciones del mismo patrén de
corrupcion,

De igual modo, la veracidad y la calidad del pe-
riodismo no sélo son afectadas por sus problemas de
corrupcién. Los paises de América Latina han sido
- y lo siguen siendo - terrenos hostiles para el perio-
dismo profesional e independiente. Bloqueo de in-
formacién, amenazas, represalias y asesinatos, son
algunos de los obsticulos a los que constantemente
se tiene que enfrentar el periodismo, y normalmente
lo hace solo.

Cuando los medios denuncian que estan sufrien-
do cortes en su pauta publicitaria, en represalia por
su linea informativa, los organismos de derechos hu-
manos latinoamericanos normalmente no toman el
caso, a pesar de ser una violacion a la libertad de ex-
presién. Piensan en los medios como negocios y ven
el problema publicitario como un problema empre-
sarial.

Por su parte, los ciudadanos, cuando se descubre
la conducta irregular de un medio o periodista, nor-
malmente toman el asunto en forma irresponsable.
Hacen uso del morbo y el amarillismo para decir "ya
ven, los periodistas también son corruptos”, fécil-
mente generalizan y culpan a toda la prensa, o toman
con indiferencia lo ocurrido.

También hay que sefialar que la corrupcién en el
periodismo no es un problema solo de periodistas y
medios; es en esencia un problema de los ciudada-
nos, porque son ellos los afectados cuando las fuen-
tes de informacidn fallan. Lamentablemente, esta 16-
gica atin parece no ser comprendida.

Como, reiteramos, América Latina sigue siendo
tierra hostil para el periodismo.
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;Supervivencia o corrupcién?

Para lograr subsistir, el periodismo latinoameri-
cano ha buscado equilibrios -algunos inofensivos,
otros comprometedores y cuestionables- y de alguna
forma en las salas de redaccién se han ido constru-
yendo cédigos silenciosos que dictan la verdadera
politica informativa.

Unos medios guardan una buena relacién con sus
anunciantes, al mantener secciones de economia y
negocios casi promocionales y noticias politicas in-
cisivas; otros s6lo investigan la corrupcion en el Par-
lamento, pero no tocan al Poder Ejecutivo; otros
omiten los nombres de sus patrocinadores en noti-
cias que pueden comprometerlos, etc. También hay
listas no escritas ("tacitas") de personas a quienes
nunca se debe tocar.

Por ejemplo, en El Salvador: ningiin medio de
comunicacién hizo eco de reportajes aparecidos en
Pert sobre supuestas irregularidades en la concesion
de permisos a la aerolinea salvadorefia TACA;los re-

portajes de impuestos a

los cigarrillos han
puesto de victimas

a British Ame-

rican Tobacco

y Phillip Morris,
cuando interna-
cionalmente se
sabe que son es-

tas empresas las

que, como par-
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te de su guerra comercial, notoriamente practican el
contrabando y la evasién de impuestos; cuando el
Superintendente de Electricidad y Comunicaciones
fue obligado a renunciar, en septiembre de 2001,
después de denunciar fraudes hechos por las compa-
fifas telefénicas, los medios reportaron en la forma
m4s simple el incidente, sin investigar los abusos de
tales empresas; tampoco han investigado las
operaciones y vinculos en El Salvador de terroristas
internacionales, como el argentino Ricardo Cavallo
y el anticastrista Luis Posada Carriles; y con los
terremotos de principio de afio, la mayoria de
medios evitaron investigar las inconsistencias en los
reportes de dafios e intensidad de los sismos y las
constantes denuncias de irregularidades en la
distribucién de la asistencia humanitaria.

La posible explicacién a esta situacién es que en
El Salvador los principales clientes de los medios
son unos pocos y poderosos grupos empresariales
que facilmente pueden ahogarlos con el corte de la
publicidad, y que, ademaés, son
temidos por sus vinculos
con el terrorismo, €l
lavado de dinero y
el trafico de drogas
y armas.

(Corrupcién o
supervivencia?
Probablemente
ambas cosas.




Enfrentando la corrupcion en el periodismo

Ahora bien, seria irresponsable y peligroso
sefialar la corrupcion dentro del periodismo, si no se
reflexiona sobre cémo forjar compromisos para
enfrentarla, y se toman medidas concretas para
erradicarla. Es tiempo de que todos los involucrados
en el periodismo asuman la tarea de ir frenando la
corrupcion interna.

Lo primero es entender el problema. Para ello no
basta con tener un concepto genérico, como el que
desarrollamos lineas atrds, sobre qué es la

corrupcién en el periodismo. Necesitamos

conceptos en términos aplicados y concretos de las
oportunidades que facilitan las irregularidades
informativas, las conductas mdés frecuentes, los
actores involucrados y los esquemas de proteccién y
encubrimiento.

Una vez identificadas las précticas corruptas en
el periodismo, y con la voluntad necesaria, hay
muchas formas en las que éstas pueden irse
eliminando. Por ejemplo, si un medio es victima del
ahogamiento publicitario por parte del gobierno en
conspiracién con otros medios, puede investigar
bajo qué criterios y en qué cantidad se asigna la
publicidad oficial y quiénes son los beneficiados.
Luego puede emprender un caso por violacion a la
libertad de expresién ante los organismos
internacionales de derechos humanos, o bien formar
una alianza con organizaciones de la sociedad civil
y otros grupos, con el fin de presionar por conseguir
regulaciones en la asignaciéon de la publicidad
oficial.

Entre otras muchas medidas para enfrentar la co-
rrupcidn en el periodismo se pueden mencionar: me-
canismos éticos, que comprenden la definicién de
las pautas de conducta para ser observadas por todos
los miembros del medio (deben ser muy con-
cretas), el monitoreo de tales conductas, la
recepcién de denuncias, la investiga-

cion independiente de los casos, la
aplicacién de sanciones o depura-
ciones y la exposicién pu-
blica de todo el proceso;
fortalecimiento y depura-
cién de los gremios de pe-
riodistas y de medios de co-
municacion, a través de ac-
ciones que los defiendan ante cen-
suras o represalias, y también pa-
ra ejercer una vigilancia del
comportamiento entre unos y
otros; cldusulas de concien-

cia en los contratos labora-

les de periodistas, editores

y directores de medios,

para protegerlos ante
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* 2L propiedad de los medios y la asignacion de las fre-
La corrupcion <

cuencias  radioeléctricas; mecanismos
informacién publica sobre los propietarios de los

éen el pel’ iOdiS mo medios, de las agencias de publicidad y de las

empresas anunciantes, y de los vinculos entre estos;

no e S Un fen O,meno ademds sobre el "pastel publicitario”, es decir, las

cifras gastadas en publicidad, y c6mo éstas han sido

q ue sSu rge y pro gre sd distribuidas; veedurfas para los medios de

comunicacién, integradas por ciudadanos
d o l d independientes que monitoreen la agenda noticiosa,

e f orma aisiaaa analicen su comportamiento y rindan informes
publicos; y eliminacién de cualquier restriccién o
inequidad para acceder a las fuentes publicas de
informacién, o de otras medidas que fomenten los
privilegios y competencia desleal entre los medios
de comunicacién.

Obviamente enfrentar la corrupciéon en el
pertodismo no es una tarea facil, ni algo que los
pertodistas y medios, trabajando en forma aislada,
puedan lograr. Lo importante es comenzar y hacerlo
con acciones y alianzas que, aunque pequefias, sean
concretas y tengan impacto. El presente y el futuro
de nuestra region lo requiere y exige. &

problemas de censura, y la creacién de instancias in-
dependientes que puedan investigar estos casos e
imponer sanciones; aprobacién y aplicacién riguro-
sa de legislacién antimonopolios, para regular la
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Colombia

"El Espectador™:

Agonia de

un periodico

Al difundirse por el continente la noticia de la desaparicion del diario El Espectador, de Bogotd, en
los medios de prensa la pregunta es: ;por qué? Se trata de saber si la misma historia y las mismas
causas de muerte se repiten en otros lugares. Es muy posible, en efecto, que el siglo XXI esté
naciendo bajo el signo de nuevas amenazas contra la libertad de prensa.

Javier Dario Restrepo "

os enfrentamientos entre estudiantes y
policias que estremecieron la tranquilidad
dlugareiia de la capital de Antioquia, en mayo
de 1921, fueron motivados por el retrato al 6leo de
un periodista.

El Congreso Nacional habia ordenado honores a
la memoria del fundador de El Espectador, don Fidel
Cano, y el gobernador Miguel M. Calle se habia
negado a cumplir ese mandato. Cuando se traté de
colocar ese 6leo en la galerfa de personajes del
paraninfo de la Universidad de Antioquia, el
funcionario se neg6, en parte por la repulsa que se
habfa producido en la muy tradicional sociedad
antioquefia a que, al lado de la imagen del Sagrado
Corazén y entre patriarcas antioqueos, llevados a
la inmortalidad del 6leo, quedara la imagen de don
Fidel "exponente de cultura, virtud y patriotismo”,
segiin el senado, "adalid del periodismo descreido e
impio" para el editorialista del periédico local, El
Colombiano (21-04-1921). El conflicto se agudiz6
cuando los estudiantes, enardecidos, descolgaron el
cuadro del Sagrado Corazén para entronizar en su

La batalla por

la libertad de prensa
ya no se libra

en las dependencias
gubernamentales,

ni contra leyes

de censura, sino

en las oficinas

de los agentes
de publicidad

Javier Dario Restrepo, colombiano, con 45 afios de ejercicio periodistico.
Dirige talleres de Etica en la "Fundacién para el Nuevo Periodismo en toda
América Latina". Defensor del lector de El Colombiano de Medellin.
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lugar el éleo de don Fidel; exceso que €l mismo
hubiera condenado. Pero aparte del explosivo
contenido de lucha religiosa que adquirié el
episodio, ubicar ese 6leo en la galeria de los
personajes regionales representaba la legitimacion y
exaltacién de un periodismo sin dependencias de
poder alguno: ni del politico, ni del militar, ni del
eclesidstico, ni del econémico. Para el gobernador y
en general para las gentes en el poder, un periodista
era lo mds proximo a un delincuente, se miraba
como un personaje reconocidamente peligroso, o
como "un gamonal de la pluma", segin la expresién
del expresidente Miguel Antonio Caro.

Al comenzar el siglo XXI, cuando el periédico
fundado por don Fidel llegaba a los 114 afios como
el segundo periédico mds antiguo del pais, ha dejado
de ser diario y se ha convertido en semanario,
episodio que puede ser el dltimo de una procelosa
historia de luchas por la informacién libre.

El azaroso oficio de ser libre

Solo habfan pasado 30 dias después de la
publicacién del primer nimero de El Espectador
cuando su director comenzé a pagar el precio de
escribir con libertad. Aquel periédico era una hoja
aparentemente insignificante en cuya primera
pagina dominaba, como una marea creciente, el
oleaje de los avisos de propaganda comercial que
solo dejaban una reducida playa en el 4ngulo
superior izquierdo para un texto, también comercial,
sobre el propio periddico; pero esa hojita
provinciana tuvo fuerza suficiente para inquietar en
Bogotd al propio presidente que ordené al
gobernador de Antioquia " atenerse al articulo K de
la Constitucién." Se trataba de un articulo transitorio
de la Constitucién, adoptada dos afios antes, en el
que se autorizaba a la policia impedir la circulacién
de publicaciones que atentaran contra el honor de las
personas, el orden social y la tranquilidad piblica.
Aunque el documento correspondiente llevaba por
titulo: "Sobre libertad de prensa y juicios por los
abusos de la misma," la atencién del gobierno se
concentraba mds en los abusos que en la proteccién
de la libertad.
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Extrafia la impavidez, exenta de cualquier
escripulo democrético, con que los distintos
gobiernos procedieron contra El Espectador a lo
largo de su historia. Habia sofismas para legitimar
esas acciones, como el que consigné el presidente
Rafael Nifiez en 1888 en una carta a Jorge Holguin:
" la imprenta es incompatible con la obra
necesariamente larga que tenemos entre manos."
Para este presidente, coautor de la Constitucion de
1886 " la imprenta no es elemento de paz sino de
guerra," en consecuencia a los periédicos se los
combatia como a un ejército enemigo. El gobernante
le imponia trabas y silencios. Al aparecer el primer
nimero de El Espectador estaba prohibido referirse
a los jesuitas. Medio siglo después, anotaba don
Gabriel Cano, "no se nos permitié a los periodistas
independientes tocar siquiera de manera superficial
el tema de la violencia."

El poder eclesidstico fue atin mas quisquilloso en
materia de temas que se debian evitar. Cuando un
columnista manizalefio publicé una nota en la que
destacaba el contraste entre la pobreza y humildad
de los ap6stoles de Cristo y la fastuosidad con que la
Iglesia preparaba la celebracién de las bodas de oro

sacerdotales del Papa Ledn XIII, el obispo de
Medellin, Bernardo Herrera Restrepo prohibi6 "leer,
comunicar, transmitir, conservar o de cualquier
manera auxiliar al periédico titulado El Espectador.”
Un siglo después, la circulacion de El Espectador en
Medellin no era pecado, pero la habian restringido.
Esta vez los sicarios de Pablo Escobar compraron
toda la edicién para evitar que el periddico fuera
leido, y acabaron asesinando a los empleados del
periédico. El Espectador, como en los tiempos del
obispo Herrera, tuvo entonces una circulacién
clandestina.

Al hacer memoria de la historia del periddico don
Gabriel Cano, su director en 1958, recordaba los
"dos lustros de dictadura" padecidos por el
periédico: "del gobierno del doctor Mariano Ospina
Pérez en 1949, del doctor Laureano Gémez en 1950,
del doctor Roberto Urdaneta Arbeldez en 1951 y del
general Rojas en 1953." Fueron afios de censura
oficial implacable, de asalto y destruccién de las
instalaciones del periédico, de multas con toda clase
de pretextos, de suspensién y cierre del diario. En
septiembre de 1956, durante la XII Asamblea
General de la SIP, celebrada en La Habana, el
director de El Espectador manifestdé ante un
conmovido auditorio de directores de periddicos de
todo el continente: "me considero el depositario
responsable de una tradicién casi centenaria de
dignidad e independencia, que no debo y no quiero
dejar disminuir en mis manos." En ese momento,
para circular, el periédico habfa cambiado de
nombre y se llamaba El Independiente. En el acta
correspondiente, la Sociedad destac6 "la heroica e
infatigable resistencia a la nefasta censura y al
sofocamiento econémico impuesto por la
dictadura."

Circeles y multas

La tercera suspension del periédico en 1891
estuvo acompafiada por la prisién de su director. El
gobernador de Antioquia, Abraham Garcia, apresé al
director Fidel Cano, durante casi un afio, sin que
autoridad alguna explicara las razones de la
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detencién. Al final, en nombre del vicepresidente de
la Repuiblica le notificaron a don Fidel que "por un
acto de indulgencia volvia a la condicién de hombre
libre." Entonces el periodista escribié: "indulgencia
es facilidad para perdonar, y perdén no se otorga
sino a los culpados; luego yo cargo con una culpa
—enorme, sin duda, pues a pesar de haberla expiado
ya, larga y duramente, se necesita que el jefe de la
nacién se arme de indulgencia suma para
remitirmela- jy a fuerza de magnanimidad el
gobierno me la remite, en efecto! Pues bien: si él
insiste en acusarme con su mismo perdon, yo insisto
en defenderme; y asi como ayer pregunté qué se me
castiga, pregunto hoy qué se me perdona."

El derecho de la
sociedad a recibir
una informacion
libre desaparece
cuando los medios
de comunicacion

se concentran en
pocas manos y pasan
a ser activos politicos
y sociales

de los poderosos

PRENSA

Ademas de la prisién sin explicaciones, se
intent6 la asfixia econémica contra El Espectador a
través de multas y de castigos tributarios que
resultaban devastadores en una empresa para la que
las ganancias no eran una prioridad.

Cuando El Espectador dejé de circular como
vespertino, a pesar de que no tenfa competencia en
el mercado y sus ganancias eran apreciables, el
director explicé que " un diario de la tarde puede
producir dinero, pero no produce opinién." Fue un
periédico que naci6 pobre " con méaquinas y tipos de
tercera y hasta de quinta mano, tomados aqui y all4
de entre los desechos que aportaban, por inservibles,
otras imprentas,” contaba don Gabriel Cano quien
recordaba aquellos chibaletes de madera, las fuentes
de 12,10, 8 y 6 puntos y la prensa Washington de
mano que podia hacer entre 100 y 200 tiros por hora,
segin fuera el estado fisico del operador. El
periédico que se imprimia en esas condiciones "salia
a cualquier hora, cuando lo dejaban salir los esbirros
del régimen, o cuando su abnegado editor lograba
reunir fondos para pagar el papel y los obreros." Es
facil entender, al menos asf lo tuvieron en cuenta los
enemigos del periédico que desde el gobierno
querian silenciarlo, 1o que representaba para este
periédico econémicamente vulnerable, un asedio a
su desabastecida caja. Que fue lo que hizo en 1892
el ministro de gobierno, Antonio B. Cuervo, al
multarlo por considerar que una nota del periédico
era subversiva:" impuse a usted una multa de 200
pesos por considerar subversivo dicho escrito. Dios
guarde a usted," notificé el ministro. "Puede su
sefioria disponer del dinero que ha resuelto exigirme
forzosamente. Dios me guarde de usted," respondié
don Fidel.

Ante el ataque, la ayuda

En adelante, los enemigos del periédico
dispararian contra la caja de El Espectador, como si
ahi estuviera su talén de Aquiles. La crisis de los
afios 30, que a tantas empresas dejé en la ruina,
golped fuertemente la fragil economia del periddico,
que pudo sobrevivir merced a la ayuda del doctor
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Eduardo Santos, director del diario El Tiempo.
Recuerda don Gabriel Cano que Santos "acudié en
ayuda del moribundo y lo salvé de la total ausencia
al abrirle, en condiciones liberalisimas, las puertas
de los talleres de El Tiempo para que pudiera
editarse alli con menos estrecheces y dificultades."

Sabia bien lo que hacia, en consecuencia, la
Oficina de Informacién y Prensa de la dictadura del
general Rojas Pinilla cuando le impuso al periédico,
el 20 de diciembre de 1955, una multa de diez mil
pesos, que el periédico pagé de inmediato, aunque
advirtié en su editorial "El Tesoro del Pirata": " ya
ha llegado el ataque por el sistema tipicamente
estratégico de minar la base econémica de las
empresas periodisticas independientes." Esa base
habia sido atacada en forma brutal dos afios antes
cuando, bajo el régimen conservador, las oficinas y
talleres de El Tiempo y de El Espectador fueron
reducidas a cenizas, sin que los cuerpos de seguridad
del Estado intentaran cumplir con su deber de
defender los bienes de los ciudadanos. En esa
oportunidad el periédico pidi6 a un juez ordenar una
inspeccion ocular de los dafios y un avaldo de las
pérdidas que, segun los peritos actuarios,
ascendieron a 1.721.070 pesos.

Multa de una dictadura

Cuando en 1959 la dictadura atacé de nuevo con
una sancién de 600 mil pesos, por presuntas inexac-
titudes en las declaraciones de renta, el periddico pa-
g6 la multa pero al mismo tiempo quiso explicar a la
opinién piiblica su posicion, en un editorial titulado:
La Isla del Tesoro, en que mostraba lo que se escon-
dia detrds de esa multa. Cuando los censores oficia-
les determinaron que el editorial no se publicaria, el
periddico notificé que si no se le permitia ejercer su
derecho de defensa, dejaria de circular por tiempo
indefinido. Y asf sucedid.

El editorial daba cuenta del monto de las pérdi-
das que habia ocasionado el ataque a sus instalacio-
nes con la advertencia: "jamds pensamos cobrar ni
recibir del Tesoro Piblico un solo centavo...entende-
mos que el Tesoro Nacional es, o debe ser, el de to-

dos los colombianos y no creemos tener el derecho
de mermarlo por culpas que solo son de sus custo-
dios accidentales." Y concluia: " no deja de resultar
sarcastico que ahora aparezcamos las victimas no in-
demnizadas y no indemnizables, como los defrauda-
dores castigados del erario." El periédico se habia

En mas de un siglo

a El Espectador no lo
han podido silenciar
ni las dictaduras
militares,

ni los presidentes
autoritarios,

ni las excomuniones
episcopales,

ni el asedio economico
y criminal,

ni los sicarios

del narcotrdfico
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sefialado, como condicién para volver a circular, la  sado y encarcelado. Para el periddico fue un costoso

publicacién de ese editorial, sin recortes. Y alas per-  servicio de informacién ofrecido a sus lectores.
sonas amigas, entre ellos los jefes liberales Adin no se habfa repuesto de las pérdi-
Alfonso Lépez Pumarejo y Alberto das que le habia traido esa batalla,

Lleras Camargo, que le pidieron
al director revocar su determi-
nacion de suspender el pe-
riédico, éste les respon-
di6: "El Espectador no
volvera a aparecer si-
no cuando pueda pu-
blicar, sin el mas
minimo recorte, su
memorial de de-
fensa, dentro de
un mes, dentro de
un afio, o dentro
de un siglo."

A pesar de to-
do El Espectador
llegé a contarse
como "una de las
tres empresas pe-
riodisticas mejor or-
ganizadas y més eco-
némicamente capaces
del pais". Las otras dos
eran el diario El Tiempo,
de Bogotd, y El Colombia- esta guerra. En este lapso
no, de Medellin. Otros nuevos . los funerales se sucedieron co-
enemigos se encargarian de poner mo una trdgica rutina: Héctor Gi-
a prueba esa solidez econémica. "El mérito mayor de José Salgar raldo Gélvez, columnista y aboga-

ha sido el de saber dar érdenes sin e, g K A
dolor...Desde entonces, hasta el sol de hoy, nos do del PCrlOdlCO, Julio Daniel Cha-

En la mira de corruptos y narcos | hicimos Cszfgf:fsﬁsleffzt:i'df::ﬁ Mirquez | parro y Jorge Torres, reportero y
] fotégrafo, victimas de los parami-

En 1982 el periédico habia cul- litares; Roberto Camacho, corres-
minado una investigacion sobre la manipulacién de  ponsal en Leticia, y el propio director, Guillermo
acciones en el Grupo Grancolombiano, que era uno  Cano, asesinado el 17 de diciembre de 1986, al fren-

cuando comenzé otra, ésta mds
larga y dolorosa: la denuncia
persistente contra el narco-
trafico, que dejé un san-
griento saldo de atenta-
dos; el mayor de ellos
fue la explosion de
un camién bomba
al pie de las insta-
laciones del peri6-
dico. Esa vez el
edificio quedo en
ruinas y setenta y
tres personas
quedaron heri-
das, pero la edi-
cién del dia si-
guiente aparecid
con un contunden-
te titular de primera
pagina: "Seguimos
Adelante."
Mids doloroso fue el
saldo de muertos que dejé

de sus mds fuertes anunciadores. Cuando los articu- te de las instalaciones del periédico.

los de denuncia comenzaron a aparecer y no valieron

los reclamos y presiones de la agencia, el grupo fi-  El asedio final

nanciero retiré su pauta publicitaria. E1 periédico

mantuvo sus denuncias y su atencion puesta sobre Este largo recuento era necesario para mostrar
el tema hasta que el presidente del Grupo fue proce-  que en més de un siglo de historia, a El Espectador
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no lo pudieron silenciar ni
los gobiernos autoritarios, ni los baculazos
episcopales, ni los cierres ordenados por gobernado-
res, presidentes o dictadores militares, ni la destruc-
cién de su sede en dos ocasiones, ni el asedio econé-
mico de multas y sanciones tributarias, ni las bom-
bas y metralletas de los sicarios del narcotrafico, ni
el retiro masivo de pautas publicitarias. En todos
€s0s casos, con maquinaria propia, o en talleres
prestados, como semanario, como mensuario, Como
vespertino o como diario, el periédico nunca callé.
Lo mas parecido a un silenciamiento lleg6 el pasado
dos de septiembre cuando anuncié que dejaria de ser
diario para convertirse en semanario. La opinién pu-
blica colombiana mir6 esta decisién como el prea-
nuncio de un colapso definitivo para el viejo perié-
dico de 114 afios, cuando habia pasado a ser propie-
dad del grupo econémico mas poderoso del pais. Lo
que no habia sucedido en una procelosa historia de
persecuciones de toda clase, vino a ocurrir cuando
una junta directiva, calculadora en mano, decidi6
que el periédico no era viable econémicamente.

A las diez personas reu-
nidas en Valores Bavaria,
el 28 de agosto pasado, les
presentaron tres posibili-
dades ante el hecho con-

table de una pérdida

mensual de 1.500 millo-

nes de pesos: o el cierre

definitivo del periédi-

co, después de 114

aflos de existencia; o

su reduccién a una

edicién semanal, que

harfa descender las

pérdidas mensuales

a 350 millones de

PpEeSos; o una inyec-

cién de 50 millo-

nes de ddlares.

Esta opcién fue descartada de

plano, tras una pérdida acumulada en los dltimos

tres afios y 8 meses, de 79 millones de délares. La

propuesta de cerrar implicaba una responsabilidad

histérica que los presentes no se atrevieron a asumir

por lo que, muy a la colombiana, se escogié la via
media de la edicién semanal.

Ataques fisicos con atentados

El Espectador habia comenzado a morir afios an-
tes, cuando sus enemigos lo sitiaron econémicamen-
te negandole publicidad y pretendieron destruirlo fi-
sicamente con atentados. Una acumulacién de deu-
das de 24 mil millones habia impuesto en 1996 una
reestructuracion que redujo la planta de personal de
1.402 empleados a 669 y planteé la necesidad de
atraer inversionistas. Finalmente el Grupo Santo Do-
mingo compré el periédico por 20 millones de déla-
res, asumié sus pasivos, nombré nuevo director y
reemplaz6 a los miembros de la familia Cano que
hasta entonces habian estado en la direccién y con-
trol del periédico . Entonces comenzé la que puede
ser la agonfa definitiva del viejo diario.

Chasqui 76 - Prensa

32



e

Z
Para las gentes en ¢/”

poder, un periodista
era lo mds proximo a
un delincuente

El dia en que se anunci6 que El Espectador desa-
pareceria como diario, su ultimo director, Carlos
Lleras de la Fuente, explicé que los anunciantes ha-
bian retirado el 51 por ciento de la publicidad, como
efecto de la crisis econémica del pais. Antes, por la
misma raz6n, habian desaparecido dos importantes
periddicos regionales: Occidente, de Cali, y Diario
del Caribe, de Barranquilla, y en Bogota el diario La
Prensa. Pero, casi simultdneamente, con la agonia fi-
nanciera de El Espectador estaban viviendo sus lti-
mos dias los noticieros de television de los canales
publicos, aquejados por el mismo mal: el recorte
drastico de la publicidad, que también obligd, aun a
los medios mas sdlidos como empresas, a declarar
una alerta amarilla,

Esta crisis generalizada, que amenaza el derecho
ciudadano a la informacién libre y que, por tanto,
afecta la solidez de la democracia, esti dejando al
descubierto las debilidades y fallas de la estructura
de los periddicos en este comienzo del nuevo siglo.

Medios y Grupos econéomicos

Que El Espectador haya muerto como diario, en
manos del grupo econémico mds poderoso del pais,
es un hecho rico en significados. La prictica corrien-
te en el mundo de las alianzas entre poderosos gru-
pos, como la de Time y Uol, ha dinamizado la eco-
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do serios dilemas a la libertad
/g Y= _ _ ___res de Time expresaron en un
inusual editorial dirigido a los lectores que, a pesar
de 1a fusién, su libertad no habia estado ni estaria en
venta.

Los dos mds poderosos grupos econémicos co-
lombianos han incorporado a sus activos importan-
tes medios de comunicacién que, inevitablemente,
han visto en riesgo su independencia. De hecho,
esos grupos no le dieron importancia a los medios de
comunicacién como generadores de riqueza. Com-
parada su productividad con la de otras empresas de
estos grupos, los medios resultaban de segunda im-
portancia; pero si su poder econémico no era una
prioridad, sf lo era su poder politico y social. El pri-
mer director de El Espectador nombrado por el Gru-
po Santo Domingo, solo duré mientras no se presen-
taron las tensiones que provocé el cubrimiento poli-
tico del periddico. Segun los nuevos duefios, El Es-
pectador debia apoyar incondicionalmente al candi-
dato liberal para las elecciones presidenciales de
1998. Cuando resulté elegido el candidato conserva-
dor, la orden fue apoyarlo, ductilidad politica e in-
condicionalidad que el director no acept6. Fue reem-
plazado por un viejo amigo de la familia Santo Do-
mingo. El derecho de la sociedad a recibir una infor-
macioén libre desaparece cuando los medios de co-
municacin se concentran en pocas manos y pasan a
ser activos politicos y sociales de los poderosos.

Esta realidad, aunque no fuera percibida en deta-
lle, si fue captada por la opinién piblica que, al ver
desaparecer del escenario de El Espectador, a la fa-
milia Cano, entendié que con ellos se iba la credibi-
lidad del periédico. Entre una familia que a través de
tres generaciones habia librado intensas y bravas ba-
tallas de independencia y un fabricante de cervezas,
empresario de aviones y de otros negocios, la dife-
rencia fundamental era esa: estos tenfan dinero pero
no credibilidad. Cuando una empresa periodistica
queda en manos de un grupo econémico es posible
que se salve como negocio, es casi imposible que so-
breviva como periddico creible. En el caso de El Es-
pectador no pasé ni lo uno, ni lo otro.
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Medios y Publicidad

Si El Espectador dejé de ser diario, entre otras ra-
zones, por la caida de las pautas de publicidad; si
otros diarios y los noticieros de television han desa-
parecido por la misma razon, es forzoso revisar la
relacién publicidad-medios. En la vida de El Espec-
tador, cuando el cerco econdémico no procedié del
gobierno, provino de los anunciantes. La alcaldia de
Bogot4 tom6 represalias de esa naturaleza cuando el
periédico denunci6 las fallas de un costoso proyecto
de via circunvalar; lo mismo hizo el banquero Jaime
Michelsen cuando el periddico dejé al descubierto la
manipulacién de acciones en el Grupo Grancolom-
biano; pero todas estas fueron crisis sorteadas por el
diario. La situacién creada en la actualidad es otra:
la dependencia de los medios respecto de sus anun-
ciantes ha llegado a ser de tal naturaleza que en las
manos del duefio de los avisos estd la vida o la muer-
te de la informacidn libre. Aunque se trata de una re-
lacién antigua, en la que anunciantes y medios ha-
bian llegado a una cohabitacion sin conflictos inso-
lubles, los términos en que se plantea hoy esa rela-
cién han llegado a ser amenazantes para la democra-
cia. En efecto, tal como estan las cosas, para que una
sociedad tenga informacién libre, debe contar con la
anuencia de los anunciantes.

Anteriores conflictos, originados por la preten-
si6n de los anunciadores colombianos de influir en
los contenidos de la informacidn, hasta el punto de
querer determinar lo moral y lo inmoral, lo democra-
tico y lo no democratico, lo institucional y lo no ins-
titucional, habian encendido luces de alarma en los
medios colombianos; la desaparicién de El Especta-
dor agudiza los problemas de esa relacién que,
mientras fue de mutua colaboraci6n sirvié a perio-
distas y anunciantes; pero cuando se convierte en
dependencia, degenera en amenaza. A esto equivale
una situacién en la que la informacién libre depende
de las politicas publicitarias de las empresas. Tradi-
cionalmente se ha entendido que una prensa que de-
pende de la publicidad oficial para sobrevivir, deja la
informacién libre en manos de los gobernantes, que
es tanto como darles a los gatos la vigilancia de la

Extraiia la impavidez,
exenta de cualquier
escrupulo
democrdtico, con que
los distintos gobiernos
procedieron contra
El Espectador

despensa ; en cambio no ha sido tan claro para los
duefios de periddicos que entregar ese poder a los
empresarios privados es ain més dafiino para la de-
mocracia. El antecedente colombiano de la muerte
casi simultdnea de varios medios periodisticos, asfi-
xiados por el recorte de la publicidad que se origina
en la empresa privada, es un argumento para pensar
que la batalla por la libertad de prensa ya no se libra
en las dependencias gubernamentales, ni contra le-
yes de censura, sino en las oficinas de los agentes de
publicidad.

En la bisqueda de soluciones a esta situacion, ha
sido necesario regresar a los tiempos en que los pe-
riédicos sobrevivian a los asedios econémicos a gol-
pes de austeridad. Tal vez allf estd la férmula que
hoy buscan los directores de medios: la reduccién de
la dependencia de la publicidad. La supervivencia de
medios de informacién libres siempre ha tenido una
relacion estrecha con la capacidad para eliminar de-
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pendencias. Quizas ha llegado el momento de exa-
minar una dependencia que le esti costando dema-
siado a los medios y a la sociedad democratica, la de
la tecnologia.

Medios y tecnologia

Contaba Gabriel Cano que fue El Espectador el
primer periédico colombiano que trajo la tipografia
en caliente y agregaba: "desde entonces El Especta-
dor, cuando lo han permitido sus recursos econémi-
cos, jamas ha estado atrds en los adelantos editoria-
les." Dos meses antes de su desaparicién como dia-
rio, el director de El Espectador sorprendié con el
pomposo lanzamiento de los nuevos productos edi-
toriales del periédico, en los que se destacaba la
aplicacion de la mejor y mas novedosa tecnologia
editorial. Entre el momento descrito por don Gabriel
y el canto de cisne del relanzamiento del periddico,
los conceptos dieron un salto mortal.

Entre aquella tecnologia elemental, que se actua-
lizaba "cuando lo permitian los recursos" y el des-
pliegue de tecnologia, mds publicitario que periodis-
tico, se produjo un desvio que, a menudo, se encuen-
tra en el origen de mortales equivocaciones en los
medios. Estos parecen convencidos de la necesidad
de incorporar tecnologias de punta, no para estable-
cer una mds productiva co-

PRENSA

municacién con sus lectores, sino para competir en-
tre ellos, y como resultado del triunfo en la compe-
tencia, llevarse la mayor tajada del ponqué publici-
tario. Lo que inicialmente se habia mirado como un
medio, ha resultado convertido en un fin.

Se puede medir el impacto negativo de este tras-
trueque de prioridades si se piensa que la tecnologia
de las comunicaciones, con su constante desarrollo y
la obsolescencia consiguiente de todos los produc-
tos, impuso una constante renovacién de equipos
costosos que solo pueden obtenerse con la ayuda de
financiaciones que recortan, cada vez mds, la inde-
pendencia de los medios comprometidos en la ab-
surda carrera. Han sido pocos los que se han deteni-
do a pensar sobre las prioridades fundamentales: a
qué€ apostarle: ;a la libertad o a la tecnologia? Por-
que es evidente que las dos dificilmente se pueden
tener. En un reciente taller de ética con periodistas
peruanos, una discusidn sobre el tema concluyé en
un apoyo casi unanime a la proposicién: " se puede
prescindir de la tecnologia, pero no de la libertad."

La desaparicién del diario El Espectador bajo el
peso de deudas que, entre otras, habia dejado la de-
vocion por las tecnologias de punta, acentia la con-
viccion de que la tecnologia estd generando costos
inaceptables en términos de libertad. &
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Los norteamericanos
estdn invirtiendo
entre 100 a 200
millones de dolares
en realizar sus
proyectos filmicos
en Praga

100 a 200 millones de ddlares en realizar sus
proyectos filmicos en Praga (Austria espera, para
que compare, recibir no més de diez millones USD.
en todo el afio).

Estudios Barrandov

Tras este renacimiento filmico en tierras checas
estd el reconocido estudio Barrandov. Es aqui donde
se han realizado los mayores proyectos y es,
ademds, el responsable de que surjan nuevos
estudios por los problemas que han atravesado sus
accionistas.

Barrandov ofrece una historia de 70 afios
realizando peliculas. Su personal, que ha trabajado
durante etapas democraticas, asi como bajo los
dificiles periodos nazi o comunista, ofrece hoy lo
que Hollywood busca desesperadamente: bajos
precios pero con nivel.

Los altos salarios de las estrellas filmicas
reducen el presupuesto que se puede usar realmente
para la realizacién de una pelicula. Si se suma que
los sindicatos estadounidenses afectaron la marcha
laboral del séptimo arte a mediados de este afio

CINE

pidiendo alzas, la idea de proyectarse a otros
territorios es mds que apremiante.

Y ya no bastan ni Canad4 o Australia; es que ni
Inglaterra ayuda. Hay que recortar, aunque no
hablen inglés... y Barrandov ofrece precios que
permiten a los norteamericanos reducir costos en un
40 por ciento.

Durante el 36 Festival Internacional de Cine en la
ciudad termal checa de Karlovy Vary
(www.kviff.com/> <festival @iffkv.cz>) que se
realizo entre el 5 y el 14 de julio 2001 , el director de
mercadotecnia de los estudios Barrandov, Matous
Forbelsky dijo: "Salieron a buscar mejores
condiciones, estudios donde poder rodar. Praga se ha
convertido en La Meca Filmica gracias a que ofrece
precios con los que no pueden competir Budapest o
Londres, en rubros como arriendo de estudios,
creacion de decorados y escenografias, fabricacién
de vestidos o arriendo de extras. Gracias a los
artesanos checos, los productores norteamericanos
pueden tener todo un pueblo medieval o un malecén
holandés" -en plena zona céntrica del capitalino rio
Moldava-.

El pueblo se levanté el afio pasado para la cinta
"A Knight's Tale" (2000, Columbia Picture, dir:
Brian Helgeland). "En Hollywood no fueron
capaces de hacerlo, nos hubiera costado un dineral",
comenté Helgeland durante los dias que rodé.

Pero si de construir ciudades se trata, todo lo que
vieron en la tltima pelicula "Juana de Arco" (1999,
Canada Alliance Atlantis Ent. y CBS, dir.: Christian
Duguay) se rod6 en tierras checas, en un pueblo
especialmente levantado y con "toque de queda" a la
informacién.

Los Estudios Barrandov tienen dos enormes
locales donde rodar peliculas: Barrandov (7
estudios) y Hostivar (cuatro); asi como un &rea
exterior de 160 mil metros cuadrados para rodar al
aire libre e incluso un tanque de 21x8 metros y 1,8
de profundidad para las tomas marinas que les hagan
falta.

(Cuanto cuesta el alquiler? El estudio N° 6 en
Barrandov, el mayor con 2.000 metros cuadrados, le
sale por una tarifa bésica de 2.053 USD al dia o

Chasqui 76 - Cine

37



12.318 la semana. En Hostivar, el estudio 2H (540
metros cuadrados) le sale por 459 USD al dia o
2.754 USD a la semana. El tanque de agua a 81 USD
al dia o 486 la semana.

Un carruaje al estilo victoriano le sale por 76
USD., maquinaria agricola entre 30 a 90 USD
(ambos al dfa), tiene, ademds, 7.000 piezas de armas
tanto histéricas como contemporéneas, 9.000 piezas
como ropas y utilerfa del tipo militar, efectos
especiales, juegos pirotécnicos y todo lo que su
imaginaci6n (y dinero) pueda querer.

Nacen mas

Caido el comunismo y arrancado el proceso de
transformacién socio-econémico, los Estudios
Barrandov pasaron incluso por la privatizacion.
Incompleto, ciertamente, pues el Estado se reservo
"la accién de oro" que, aunque siendo accionista
minoritario, le daba la tltima palabra en cuanto a
inversiones y traspaso de acciones.

Barrandov desde hace dos afos no tiene
tranquilidad en cuanto a sus accionistas, uno de los
mayores atraviesa apremios y enfrentarfa incluso la
quiebra. Por ello, y ante un mercado filmico en auge,
la empresa productora Milk & Honey Film (Los
Angeles) se lanz6 a abrir en Praga su propio estudio,

Praga se ha
convertido en la
Meca filmica porque
ofrece precios con los
que no pueden
competir Budapest o
Londres

"capaz de competir con las instalaciones de los
Estados Unidos", segin su productor ejecutivo
Howard Woffiden.

Woffiden, quien también tomé parte del 36
Festival de Cine en Karlovy Vary, explica:
"Planeamos desarrollar Milk & Honey Letnany a
niveles de uso mundial, que compita con Londres o
LA. Encontramos un espacio ante las fallas de los
Estudios Barrandov".

La "falla" ocurrié el afio pasado cuando no se
pudo rodar en la capital checa "Dinotopia”, serial
que al final se traslad6 a Inglaterra.

Milk & Honey Letnany o Prague Studios se
levanta en los antiguos talleres aeronduticos de la
empresa Letov. La compafifa calcula tener en este
afio un total de tres Estudios para grabaciones. Ellos
los subarriendan a los productores de Hallmark, que
rodaron las mini-seriales The Monkey King y New
Amsterdam; o la serial Duna (de Frank Herbert).

Adaptandose al suefio

En este negocio lo importante es no quedar mal y
no tener un "No" por respuesta. Muchos de los
productores critican mas bien a las gerencias
(estudios y municipios) pues muchas de las ideas se
estrellan con un "imposible, no se puede hacer".
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Michael Jakson se debi6 ir a Budapest a rodar un
video clip cuando el Municipio Mayor de Praga
rehusé sus pedidos de alquilarle toda la Av.
Wenceslao y alrededores (la zona rosa, el centro de
la capital). Incluso Tom Cruise, cuando rodé aqui en
1996 Misién Imposible 1, no podia creer que un
precio pactado saltara en tres ocasiones.

Este actor retorné a su pais hablando mal de
Praga; Woffiden certifica que esa mala experiencia
por suerte ya ni se recuerda. Hollywood es como una
aldea pequefia, donde todos se podrin envidiar y
odiar, pero donde todo se oye y una mala opinién
puede ser mortal.

Milk & Honey Letnany ha logrado atraer a sus
instalaciones a New Line Cinema, para que invierta
aqui 55 millones de USD en la segunda parte de la
pelicula "Blade", con el actor Wisley Snipes y el
director mexicano Guillermo del Toro. Lo que atrajo
a los productores y al director no fueron los
monumentos barrocos o géticos de la capital (usados

en Amadeus, Yentl o Los Miserables), sino mas bien

los muchos galpones abandonados que se ajustan
perfectamente al mundo de Blade.

Caido el comunismo,
con el proceso de
transformacion
socioeconomico,

los Estudios
Barrandov pasaron
por la privatizacion
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Una, dos... tres peliculas!

Ademids de Blade 2 en Praga se rodaron durante
la primavera dos cintas m4s: "Hart's War" y "Black
Sheep”. A lo mejor los titulos no dicen mucho, pero
la estrella del primero es Bruce Willis y del segundo
Sir Anthony Hopkins.

El primero grabé fuera de Praga, en un campo de
concentracion especialmente construido, mientras el
segundo grab6é en un cementerio capitalino. La
presencia de ambos, méis la de Snipes, alimentan
otras partes del negocio filmico: hoteles, paparazzis
y diarios amarillistas.

"Yo me acosté con Willis", "Willis se puso a
tocar Jazz", "Demi Moore trajo a las hijas de Willis
y se fue de compras", "El canibal en el cementerio",
son algunos de los titulares enormes que en primera
pégina aparecen ahora que somos el Hollywood de
Europa del Este.

El magnetismo praguense es tal que el
mismisimo Willis ha propuesto a la Alcaldia Mayor
de Praga el comprarle una hermosa villa en una zona
antigua de la capital checa. Propone pagar hasta 9
millones de marcos y se compromete no sélo a
conservar su apariencia, sino a que albergard ahi
buena parte de su coleccién de estatuas.
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El actor Gerard Depardiue suele grabar en
Praga con bastante frecuencia. En julio, la
dltima, hizo de médico de Napoledn, con
escenografia en el Puente de Carlos. Pero
cuidado, el actor por la noche no soporta que lo
distraigan en restaurantes o lugares de diversién

y ya se han reportado mas de una
reyerta con algiin descuidado que
se acercO demasiado.

Praga cerrard este afio
afianzando su posicion filmica en
Europa del Este y a su vez, sin
dormirse en los laureles,
preparando las correcciones a
ciertos problemas que tanta fama
traen: empiezan a faltar
profesionales filmicos y los precios
muestran una tendencia al alza.

Las peliculas rodadas durante

2001:

1) Black Sheep (EE.UU.)

2) The Shooter (EE.UU.)

3) Blade 2: Bloodlust (EE.UU.)

4) Revizor (Rusia)

5) The Bourne Identity (EE.UU.)
6) Anne Frank: The Whole Story

Las peliculas mas famosas
grabadas en la Rep. Checa:
1) Amadeus, 1984, con Tom
Hulce en el papel principal
2) Kafka, 1991, con Jeremy
Trons
3) El Proceso, 1992, con Kylle
Mc.Lachlan
- 4) Misién Imposible, 1996,
Tom Cruise
5) Los Miserables, 1998, Liam
Neeson
6) Juana de Arco, 1999, Milla
Jovovich

7) Toda la Historia de Anna
Frank, 2001, Ben Kingsley
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La Republica Checa en cifras filmicas:
- Poblacién: 10,3 millones de habitantes.

- Numeros de salas: 650 salas cubiertas, 150
salas al aire libre y cinco salas "multiplex"
(éstas acaparan alrededor del 45% de la
taquilla total del pafs).

- Precio de la entrada: 3 USD (1 USD
equivale a unas 39 coronas checas).

- Peliculas producidas en 2000: 14,

- La pelicula local mds cara: Mundo azul
oscuro (120 millones de coronas de los
Sverak, ganadores del Oscar por su pelicula
Kolya, que costé 45 millones de coronas).

En este negocio lo g™
importante es no
quedar mal b

Yy no tener un
"NO" por

respuesta



Muerte y resurreccion

de 1a televisi

) 4

venezolana

]
Jenny Bustamante Newball

. atelevision ha sido una gran villana por déca-
. das: culpable del bajo rendimiento escolar,
d del aumento de la violencia social, de la de-
gradacion de la moral, entre otros cargos que le ad-
judica principalmente la escuela. Asi, la television y
la educacién se enemistaron; su pugna se consolido,
pues como bien lo sefial6 J. Alfaro, en su tensa con-
vivencia, una ha evidenciado las carencias de la otra.
Luego del apogeo de la teoria de la modernizacién y
la comunicacién para el desarrollo, también surgie-
ron dudas en torno a la comunién entre los medios y
la ensefianza.

La popularizacién de las nuevas tecnologias de la
comunicacién y la informacién, que han incremen-
tado considerablemente la oferta televisiva, pudiera
asociarse con el recrudecimiento de la diatriba: la te-
levisién por suscripcién, via satélite y/o cable, signi-
fica una mayor cantidad de programas, una compe-
tencia planetaria por el rating y nuevos temores, re-
flexiones y especulaciones sobre la relacién entre la
televisién global y local.

El desarrollo acelerado de la superautopista de la
informacién, junto con la tecnologia digital, en ge-
neral, también se suman a la polémica anterior, pero
para anunciar la muerte de la television.

Muerte de la TV

Realmente, ;la television ha muerto? Pérez de
Silva afirma que con el fin del reinado de la televi-
sién analdgica, atravesamos una e-volucién que in-

Universidad de Los Andes de las citedras "Produccién de Television"
y "Periodismo Audiovisual", San Cristébal, Venezuela.
Correo-e: jennybustamante @cantv.net

J Jenny Bustamante Newball Comunicadora Social. Profesora en la

cluye la transformacién del concepto de television y
de los estilos de los programas, el paso de una "caja
tonta" a un interfaz inteligente, la reivindicacién del
valor de los contenidos y €l surgimiento de nuevas
audiencias con mayor margen de eleccién en la pro-
gramacion, cuyo limite hoy vislumbrable apunta ha-
cia la interactividad total y la autoprogramacion.
Consideramos que indudablemente somos testi-
gos del fin de la television, pero de aquella que era
continuamente criticada, vilipendiada, magnificada,
incomprendida, culpable de muchos males, con y sin
razén. La television se vio obligada a mirarse a si
misma para encontrar c6mo sobrevivir o revivir
frente a la infinidad de ojos que interpelaban y bus-

Los televidentes estdn
pasando a ser clientes
que pagan por un
servicio, lo que
traslada

la competencia

hacia los contenidos
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El desarrollo
acelerado de la
autopista de la

informacion y la
tecnologia digital se
suman a la polémica
para anunciar la
muerte de la
television

caban la asiduidad de millones de televidentes glo-
bales. Paradéjicamente, la voracidad de la progra-
macién de veinticuatro horas continuas y la gran
competencia por el rating, flanco de tantas criticas,
le estd permitiendo a la televisién redescubrir espa-
cios, reinventarse. Transitamos hoy entre la muerte
de la televisién que hemos conocido por décadas y
su resurreccion.

Resurreccion

En esta reinvencién, vinculada inequivocamente
a la fragmentaci6n de las audiencias, los canales te-
méticos han respondido provisional y acertadamen-
te al derecho y necesidad de las personas a la liber-
tad de eleccién, es decir, a entretenerse, informarse
o aprender a través de la television. La television te-
mética es, como afirma D.Wolton, la materializacién
de la innovacién, la diversidad y la libertad indivi-
dual.

Es cierto que se abrieron espacios para la drama-
tizacién y fetichizacién de lo real, el reciclaje de in-
formaciones y series enlatadas y la publicidad, pero
también debe reconocerse que el televidente dispone
de canales de televisién para acercarse al conoci-
miento. En cierto modo se materializa "el desafio
educativo de la televisién" formulado por J. Pérez
Tornero, cuyo norte apuntaba hacia la autoprogra-
maci6n y el replanteamiento del uso de este medio

por parte de las audiencias. Se estdn renovando las
formas de lectura del medio, las programaciones, los
programas y las audiencias, al igual que las relacio-
nes de éstas con el entorno y con €l conocimiento,
segtn sostiene J.Martin Barbero. Los televidentes
estan pasando a ser clientes que pagan por un servi-
cio, lo que traslada la competencia hacia los conte-
nidos, en opinién de E.Bustamante.

En esta metamorfosis de la television hay un res-
quicio para la educacién. Ya es posible aprender so-
bre medicina, literatura, cocina, costumbres, pintura,
cine, jardineria, musica, geografia, carpinteria, zoo-
logfa, historia... a través de la television. Pareciera
que en el fondo nadie anhelara una televisién educa-
tiva, en el estricto y més puro sentido pensado afios
atras. La pacificacion esponténea entre la television
y la educacion se estd perfilando en el sentido de la
"conciliacién necesaria” planteada por G. Villami-
zar: respetando sus especificidades y diferencias.

Guerra de franquicias

Los indicios de este germen que naci6 en los ca-
nales especializados, comienzan a verse en algunos
canales de programaci6n general. Un caso intere-
sante al respecto es el programa de concursos
";Quién quiere ser millonario?" (Celador Produc-
tions Limited y ECM Production), una franquicia in-
ternacional vendida a gran cantidad de canales de te-
levisién en el planeta, incluidos varios de América
Latina.

Aunque el aprendizaje a través de €l no es impo-
sible, serfa absurdo pensar que este programa fue
creado para ensefiar o aprender. Los miiltiples esti-
mulos presentes durante la recepcion, las interrup-
ciones por los cortes comerciales, las preguntas que
se formulan durante una hora de programa, multipli-
cadas por cuatro opciones para responderlas y la de-
sarticulacién del programa televisivo con otros me-
canismos de refuerzo, posteriores a la emision, difi-
cultan la retencién de la informacion.

Pero lejos de profundizar en el debate acerca de
su cardcter didéctico o de entretenimiento, haremos
referencia al comportamiento de la audiencia vene-
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zolana en relacién con este programa. En Venezue-
la, se transmite los miércoles desde mediados del
afio pasado por Radio Caracas Television (RCTV),
un canal de sefial abierta y programacién general,
que por décadas ha rivalizado por la conquista de la
misma audiencia con Venevisién.

Durante sus primeras emisiones, este programa
de concursos luchd por conseguir la preferencia del
publico venezolano. En febrero de 2001 ya ubicaba
a RCTV en el primer lugar (ranking), con un rating
promedio de 18.60%, seguido con 15.80% por "Yo
soy Betty, la fea", una telenovela colombiana tam-
bién transmitida por RCTV, que inicialmente regis-
tr6 promedios de audiencia entre 30 y 35 puntos.

En su contraataque por el horario de los miérco-
les a las ocho de la noche, Venevisién lanzé en abril
otra franquicia, un programa de "televisién real":
"Robinson, la gran aventura" (Pearson Productions).
En el segundo capitulo de las vivencias de un grupo
de venezolanos en un archipiélago panamefio, nue-
vamente RCTV derrotd a Venevisién con un margen
de 74% a 20% del share (porcentaje de televisores
encendidos por canal) gracias a una edicién especial
de "{Quién quiere ser millonario?" con artistas y
cantantes invitados en calidad de participantes.

A un afio de emision, aunque con una disminu-
cion bastante considerable en el nivel de audiencia,
"(Quién quiere ser millonario?" mantiene a RCTV
de primero en el ranking con 11.70% de

TELEVISION

rating promedio. "Robinson, la gran aventura" se
ubica en el cuarto lugar con 10.60%.

En esta guerra de franquicias es llamativo que un
programa que utiliza el conocimiento como una de
sus materias primas, se mantenga en el primer lugar
con respecto a otros que ofrecen televisién real o
drama.

Millonaria en conocimiento

Querer ser millonario rdpidamente no es una as-
piracién nueva; los programas de concursos tampo-
co son innovaciones de la televisién. Entonces,
(cudles razones explicarian el exitoso impacto de es-
te programa? Quizas lo que hemos indicado dé al-
gunas pistas: el medio, su asociacién con el espec-
tdculo y el entretenimiento, pero a la vez, la transfor-
macién que estd experimentado la television, especi-
ficamente los cambios en las programaciones, en las
preferencias y relaciones de las audiencias con ella.
El exceso de informacion y la concienciacion que de
ello hemos tomado aceleradamente debido a Inter-
net, a la par de la ampliacién de la oferta televisiva
y la familiarizacion con "pagar para ver TV" se ma-
nifiesta en un nuevo uso de la televisién, que respon-
de a una interrogante frecuente que las personas se
formulan en la actualidad: cudnto saben. Es una
nueva demanda y este programa reta y responde,
en parte, a esa pregunta.



Estamos claros en que este programa no busca
deliberadamente ensefiar o aprender. Sin embargo,
fomenta el querer-saber, deseo indispensable para
aprender... a través de la television. jOh, sorpresa!:
television y educacidn en un programa de un canal
de sefial abierta del siglo XXI. Adicionalmente al
espectdculo, herencia que atn no ha perdido la TV,
en ";Quién quiere ser millonario?" el conocimiento
tiene un precio, un valor, al igual que en la sociedad
de la informacién.

En este programa también encontramos un claro
ejemplo de glocalizacién. J. Sinclair destaca los ca-
sos de glocalizacion de la televisién por encima de
las tendencias a la homogeneidad de las programa-
ciones. Particularmente, se refiere a las variaciones
de los programas de concursos internacionales: ca-
da pais quiere y produce su propia version glocaliza-
da. En el caso que
analizamos, el mo-
derador es local y se
incluyen preguntas
-relacionadas con las
culturas del pais
que lo transmite.
En Venezuela, ade-
'm4s, este programa
~de concursos origi-
no, en uno de los
programas de co-

Estamos claros

en que este
programa no busca
deliberadamente
ensefnar o aprender

media mas antiguos de RCTV (Radio Rochela), un
sketch que rapidamente se popularizé. Ambos casos
(el programa y su parodia) son versiones glocaliza-
das, exitosas y distintas a la franquicia original.

Aparte del deseo de ser millonario y de entrete-
nerse con la desgracia o fortuna de otros, ";Quién
quiere ser millonario?" es una muestra incipiente de
que la televisién y el conocimiento, a su manera, si
pueden convivir, incluso en la television de sefial
abierta y programacién general. No se trata de me-
dir cuanto se enseiia o se aprende con cada emision
de este programa. Queremos destacar que las pro-
gramaciones especializadas, la competencia por el
rating en términos de variedad y calidad de progra-
maciones y la insatisfaccién de los televidentes con
programaciones cerradas, casi impuestas, han remo-
zado la televisién educativa. Atrds quedaron las te-
leclases de los afios sesenta o setenta; hoy, quien
quiere aprender, conocer o evaluar cuanto sabe o le
falta por saber, en mdltiples dreas del conocimiento
humano, tiene en la televisién tantas oportunidades
como canales y programas especializados sobre esas
dreas.

El querer-saber en esta nueva relacién televisién-
educacién-audiencias es fundamental: quienes no
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desean aprender tienen en la televisién, como siet
pre, el entretenimiento, al igual que los chicos que
odian ir a la escuela, juegan en lugar de estudiar.

Retorno con el elixir

Este cambio de la television augura ser favorable.
Estamos frente a un puente de plata entre la comuni-
cacién y la educacién, donde la television cumple la
funcién de Mac Guffin, planteada por J. Ferrés, re-
cordando a Hitchcock. Para revitalizar unos proce-
sos de ensefianza y de aprendizaje "demasiado lan-
guidos", este autor propone el uso funcional de cual-
quier programa televisivo como un pretexto, una
oportunidad para despertar interés por el tema, el sa-
ber y, en nuestro caso agregamos, por una nueva for-
ma de ver y usar la television. Tal vez razones simi-
lares motivaron a la Iglesia venezolana a reconocer,
con el Premio "Monsefior Pellin,” a ";Quién quiere
ser millonario?" como el mejor programa de la tele-
visién.

Ahora bien, no podemos negar que a la par de
programas como éste, también han proliferado algu-
nos reality shows y talk shows, que en lugar de in-
formar o formar, deforman la realidad que intentan
mostrar y caricaturizan a sus protagonistas. Lamen-
tablemente, en varias oportunidades estos progra-
mas, a manera de camara o ventana indiscreta, hur-
gan en la intimidad humana para alimentar el morbo
del hombre por el espectdculo de si mismo. Para ello
recurren, en el primer caso, al establecimiento de di-
namicas de juego que apuntan hacia una especie de
darwinismo social en directo y, en el segundo, a la
presentacion de testimonios denigrantes de un lati-
nomericano-tipo, que solamente existe en la conjun-
cién de las necesidades econdmicas, las desgracias y
las pasiones mds bajas de los invitados, por la ima-
ginacién de algunos productores de
television y la guerra por la conquista
de las audiencias. En consecuencia,
en la transformacién de los progra-
mas y las programaciones también
hay margen para la denominada "tele-
vision basura". Paradéjicamente, esta

batalla por ¢l rating también pone en‘'duda‘la véraci-
dad de los testimonios y las acciones presentadas en
esos programas. Ese es un punto a favor de una lec-
tura diferente del medio, pues contribuye a desmiti-
ficar uno de sus principales "atributos": la transpa-
rencia. Sembrada la duda, queda entonces en manos

del televidente seleccionar sobre qué quiere saber al
momento de sentarse frente al televisor.

En conclusién, existen razones para pensar que
hoy las personas desean y necesitan de la television,
con la posibilidad de elegir no solo en qué forma en-
tretenerse, sino también sobre qué informarse y
aprender, como consecuencia del crecimiento de la
television especializada, del acceso a Internet, y de
la transicién hacia la televisién digital. La compe-
tencia seguird, pero la calidad en los contenidos se
impone como un requisito inexorable. Afortunada-
mente, este proceso no excluye la conciliacién entre
la educacion y la televisién. A través de muchos ca-
nales de TV nos damos cuenta de que mientras mas
sabemos, aumenta lo que nos falta por saber. Es la
metamorfosis de una villana de cristal; es el regreso
con el elixir, luego de su resurreccion. o




Los riesgos

n informe divulgado en la red por la
Divisién de Seguridad Informaética de la
Policia Federal de la Repiblica Argentina,
“precis6 que los nifios que navegan por Internet
pueden ser victimas de hechos criminales,
explotacion y pornografia.

Generalmente, los proveedores de Internet y de
servicios en linea hacen todo lo posible para
brindarles a sus suscriptores una experiencia
agradable. Pero estas compaiiias no pueden vigilar a
todas las personas que usan sus servicios, de la
misma manera que el gobierno no puede controlar el
comportamiento de la totalidad de los ciudadanos.

Internet es una enorme red mundial compuesta
por otras redes que, en variados casos, no son
controladas por ninguna compaiifa ni gobierno.

Publicacién sin restricciones

Cualquier persona en el mundo puede publicar
material en Internet sin restricciones. Por ello es
responsabilidad de cada persona asegurarse de que
los sitios que visita contengan material seguro y
apropiado.

La mayoria de las personas que navegan por
Internet tienen experiencias generalmente positivas,
pero al igual que en cualquier actividad existen
algunos riesgos.

Los nifios obtienen muchos beneficios en
Internet, pero también pueden ser victimas de cosas
desagradables. Como en la mayoria de los crimenes
que se cometen contra los nifios, muchos casos no se

Argentino de Computacién.

J IAC Departamento de Investigaciones del Instituto
E-mail azabalza@iac.com.ar

para los ninos
que usan Internet

denuncian, especialmente si la nifia o el nifio es
involucrado en una actividad de la que ella o €l no
quiere hablar con sus padres.

Ejemplo practico

El hecho de que se cometan delitos en linea no es
una razén para evitar el uso de esos servicios.
Prohibir el uso es cémo decirles que no vayan a la
escuela porque algunas veces sucedan hechos no
deseables como, por ejemplo, robos en las
inmediaciones de la escuela.

Una estrategia interesante es ensefiarles los
beneficios, asi como los peligros del espacio

Los nirios que
navegan por Internet
pueden ser victimas
de hechos criminales,
explotacion y
pornografia
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cibernético para que aprendan a ser "astutos", a fin
de protegerse mejor en cualquier situacién
potencialmente peligrosa.

Los riesgos que existen

Algunos de los riesgos que existen en Internet
son los siguientes:

* Exposicién a material impropio: el nifio puede ser

expuesto a material de tipo sexual, insultante o
violento, o que aliente a realizar actividades que
sean peligrosas o ilegales.

* Molestia fisica: el nifio puede suministrar
informacidn o concertar un encuentro con terceros

INTERNET

que lo ponga en peligro a €l o a otros miembros de
su familia.

* Hostigamiento: el nifio puede recibir correos
electronicos o mensajes electronicos acosadores,
degradantes o beligerantes.

* Riesgos legales y financieros: el nifio puede hacer
algo que tenga consecuencias legales o financieras
negativas, como dar el nimero de tarjeta de crédito
de sus padres o hacer algo que viole los derechos
de otra persona.

* Existen sitios y grupos de noticias que incitan a la
intolerancia, violencia, pornografia infantil,
material sexual, a las drogas, tabaco o alcohol.

Chasqui 76 - Internet
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Consejos practicos para los padres

* Si estd preocupado por las actividades que
realiza su hijo con la computadora, primero hable
con él, luego puede acudir a su escuela para hablar
con los maestros, para que ellos también alerten
sobre los cuidados que tiene que temer un nifio
respecto a Internet.

« Si su hijo le cuenta acerca de una persona o de
algo perturbador que encontré navegando por
Internet, en vez de echarle la culpa, aytdele a evitar
problemas en el futuro. Recuerde que la manera en
que usted responda determinard si su hijo va a
confiar nuevamente la préxima vez que le ocurra
algo similar.

« Algunos proveedores de Internet permiten a los
padres limitar el acceso de sus hijos a ciertos
servicios y lugares como foros de conversacién y
boletines electrénicos para adultos. Procure tener
este servicio.

+ Controle todos los archivos que sus hijos
transfieren a la computadora, considere compartir

con sus hijos una cuenta de correo electrénico para
supervisar su correo, sobre todo acompafie a sus

hijos cuando entren en dreas
conversacion electrénica.

privadas de

Internet es una
enorme red mundial
no controlada

por ninguna
compariia

ni gobierno
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Reglas familiares

* Nunca dar informacién que identifique su
domicilio, nombre de la escuela que asiste su hijo,
numero de teléfono o cualquier dato privado.

» Conozca Internet y los servicios que usa su hijo.
Si no sabe cémo navegar, pidale a su hijo que le
ensefie.

* Nunca permita que su hijo acuerde reuniones
personales con otros usuarios de computadoras sin
su permiso. Si llegara a asistir a una reunién, procure
que la primera se efectiie en un lugar piblico y
asegtirese de acompaiiarlo.

» Si alguien envia a usted o a sus hijos mensajes
o imdgenes obscenas, lascivas, desagradables o
indecentes con la intencién de hostigar, abusar,
molestar o amenazar, o si usted se entera de la
transmisién, uso o exhibicién de pornografia infantil
en la red, inférmelo de inmediato a la Divisién
Inteligencia Informdtica de la Policia Federal
Argentina al 4370-5899

* Recuerde que la gente que chatea podria no ser
lo que parece. Debido a que usted no puede ver, ni
siquiera ofr a la persona, seria realmente ficil para
ésta fingir que es alguien diferente. Por lo tanto
alguien que dice ser una "nifia de 12 afios", podria
ser en realidad un hombre de 40 afios.

* Recuerde que muchas cosas que lee en linea
podrian no ser ciertas. Todo ofrecimiento que sea
"demasiado bueno para ser cierto"
probablemente
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Errores comunes
en el lenguaje
periodistico

Juan Manuel Rodriguez "

omo enfermedad cada vez mds cercana a no-
sotros, igual que el miedo incubado en nues-
\ ¢ tra cotidianidad, la construccién verbal pasi-

va nos acosa hasta ocurrir lo que Martin Vivaldi ha-
bia pronosticado alla por los setenta: "Nos empie-
za a invadir un modo de expresién que no estd de
acuerdo con el genio de nuestro idioma: el uso —me-
jor abuso- de la voz pasiva." Si el uso de la pasiva es
raro, el abuso —sobre todo en el periodismo- es real-
mente peor que una epidemia de cortedad y simple-
za. En algunos casos este uso es tan frecuente como
si nos educaran para ocultar o escamotear las ideas,
en vez de para manifestarlas. La voz pasiva es una
perifrasis, un rodeo en la tarea de comunicar, y pro-
picia por tanto el melindre, la hipocresia, el oculta-
miento y la impunidad.

El castellano es una lengua que prefiere la infor-
macién directa, sin rodeos, con fuerza y sin compli-
caciones estilisticas. En este sentido, no explicaré
asi mi situacién académica ante un amigo: "he sido
suspendido en redaccién por el malvado profesor,
y seré castigado por mis inmejorables padres.” An-
te el peligro de las llamas, ni el més pedante de los
pedantes, gritaria de este modo: "iSocorro! Mi
cuerpo es rodeado por las llamas. La casa serd des-
truida por el fuego. Si alcanzo el teléfono, seré sal-
vado por los bomberos." (Las llamas rodean mi
cuerpo. El fuego destruira la casa. Si alcanzo el te-
1éfono, los bomberos me salvaran.)

En el uso del habla coloquial muy rara vez em-
pleamos la construccién pasiva (verbo ser + parti-
cipio), sin embargo, este uso antinatural y rebusca-
do se ha vuelto comiin en los escritos de todo tipo,
particularmente de algunos periodistas que alardean
de una elegancia artificial y ~oscura, sin plena
conciencia de que con ello sacrifican la naturalidad
y fuerza del estilo directo.

Juan Manuel Rodriguez, espafiol por nacimiento, ecuatoriano
por adopcién, Decano de la Facultad de Comunicacion
de la Universidad San Francisco de Quito.
Correo-e:<juan @mail.usfg.edu.ec>

El caso de la modelo hermosa

En cierta ocasién conoci a una mujer muy bella y

escribf en el diario de mi memoria:
Miro a la modelo hermosa.
Escribo a la modelo hermosa.

La construccién de esas dos oraciones es muy Si-
milar, ambas con un sujeto sobreentendido, con
verbo en el mismo tiempo y con complementos
idénticos. Pero a pesar de parecer dos complemen-
tos iguales, son muy diferentes. Con el primero es
posible la transformacion a pasiva: "la modelo her-
mosa es mirada por mi"; pero no puedo hacer lo
mismo con la segunda oracién: "la modelo hermosa
ha sido escrita por mi", pues no la he escrito el
cuerpo, aunque quizd lo hubiera deseado, solamen-
te 1a he escrito algo (carta, poema, piropo...). En el
primer caso puedo transformar la oracién a voz pa-
siva porque el complemento es directo. En el segun-
do ejemplo no puedo hacerlo porque el comple-
mento es indirecto. Si quisiera obviar la lata "mode-
lo hermosa" y abreviar el texto dirfa asi: "la miro",
donde "la" es un pronombre que reemplaza lo elimi-
nado, el complemento directo. Y en voz pasiva, ten-
dria la expresién "ella es mirada por mi". En el se-
gundo ejemplo dirfa, "le escribo”, con pronombre
de complemento indirecto "le” y sin posibilidad de
elaborar una construccién pasiva. Si el segundo
ejemplo hubiera tenido un complemento directo,
entonces podria convertir la oracién a pasiva. "Yo
(sujeto) escribo una carta (complemento directo) a
la modelo hermosa (complemento indirecto)." Y la
transformacién a pasiva quedaria de la siguiente for-
ma: Una carta (el complemento directo ha pasado a
sujeto) es escrita (verbo en pasiva) por mi (comple-
mento agente) a la modelo hermosa (el resto de la
oracién queda igual).
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¢(Es preferible el uso directo de la activa o el ro-
deo de la pasiva? Depende. "Yo miro a la modelo
hermosa", suena bien y es correcto, pero si la mo-
delo hermosa es, por ejemplo, Sharon Stone, enton-
ces la cosa cambia, claro que definitivamente cam-
bia, pues diré humildemente "Sharon Stone fue mi-
rada por mi". He usado la pasiva para resaltar al ob-
jeto mirado (o admirado), y el pobre sujeto que mi-
ra se desvanece. En castellano, lo mds importante
suele colocarse al comienzo del enunciado.

El protagonista pasivo puede tener en algunos
casos mas importancia que el agente activo de la
accién. Entonces, si bien es vélido usar frecuente-
mente la activa, hay casos y circunstancias que ame-
ritan el uso de la construccién pasiva. Debemos ad-
vertir y notar como escritores que con el cambio de
voz se altera la perspectiva del narrador y se da un
caracter sicolégico (intencional o no) al estilo. Véa-
se la diferencia entre "Los norteamericanos amena-
zan a los afganos" (presencia del sujeto), y "los af-
ganos son amenazados por los norteamericanos" (di-
simulo del sujeto activo). Decida, usted, cudl cree
que se deberia usar segin la intencién.

Por su responsabilidad social con el publico, el
periodista no puede eludir estos problemas lingiifsti-
cos que muchas veces conllevan matices éticos. Si
la noticia la hace el escritor y el piiblico que la lee,
no serd igual escribir que "los norteamericanos lan-
zan bombas contra los afganos" que "las bombas
contra los afganos son lanzadas por los norteameri-
canos”, o que "se lanzan bombas contra los afga-
nos" (pasiva refleja). La pasiva refleja escamotea a
los actores, o sea, el sujeto activo "norteamerica-
nos" desaparece de la expresion o es sustituido por
un pronombre como en "se lanzan bombas contra los
afganos por ellos",

Una pequefla reflexién sobre lo expuesto nos
conduce a considerar la voz pasiva como una for-
ma de atenuar culpables, de excusar a los responsa-
bles, de no decir con firmeza, de no testimoniar, de
elegir un sentido ambiguo, de marcar la impersona-
lidad, de evitar el compromiso, de propiciar la hipo-
cresia, de callar y hacer la vista gorda ante los he-
chos. La informacién parcializada busca simple-
mente la voz pasiva para decir sin expresar real-
mente los hechos.

LENGUA]JE

Varios casos particulares

En el articulo "El pais de los puros" (Diners), de
Jorge Ortiz, es evidente la parcializada visién del
autor, la forma exagerada de emitir juicios de va-
lor, la manipulacién de los datos, la desinformacién
como "el control directo de ciudades, puertos, aero-
puertos y carreteras," no parece referirse a puer-
tos fluviales o de montafia, y Afganistin no linda
con el mar.

Por otro lado aparece ese abuso de la pasiva co-
mo en el siguiente pérrafo.

"Lo cierto es que en enero de1997, poco después
de que Kabul, la capital de Afganistdn, fuera toma-
da por la guerrilla taliban, Jami, una joven mujer af-
gana, fue llevada a un hospital piblico con quema-
duras profundas en cuatro quintas partes de su cuer-
po. El médico de turno se lanzé a atenderla. Pero,
antes de que pudiera hacerlo, un guardia armado con
un rifle de asalto AK-47 se interpuso con rudeza".
Sorprenden varios rasgos estilisticos como la cons-
truccién cortada, con exagerado uso de los incisos y,
sobre todo, el uso de los verbos. "Lo cierto es que"
genera una subordinacion que se hubiera evitado
con el uso del borrador, la cohesi6n entre las oracio-
nes no necesitaba de esa conexién. "Fuera tomada-
"(pasiva) se suprimirfa poniendo a los talibdn como
sujeto y no como complemento agente: "los taliban
tomaron Kabul". La impersonalidad en "se interpu-
so" y "se lanz6" choca con los otros detalles, o sea,
algunos actores se diluyen mientras los detalles ob-
jetales se precisan.

Retamos al lector a que elimine la pasiva y el ca-
racter indefinido (impersonal) del parrafo. Lo mis-
mo puede practicar con las siguientes oraciones re-
cortadas de nuestros diarios locales. "Cardoso es re-
conocido por dos expertos como uno de los pensa-
dores mas destacados del continente". "Doce afios
mas tarde, esos mismos combatientes son acusados
(por los EE. UU.) de haber perpetrado el ataque te-
rrorista..." Los ejemplos abundan, y el espacio es-
casea, con lo cual se reafirma la tesis de que la inva-
sién pasiva sigue un ritmo acelerado y crénico; pe-
ligroso.
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Francisco Ficarra

principios de los afios ochenta, el Programa

General de la Informacién -PGI- de la

UNESCO ponia en marcha un interesante
proyecto con el fin de informatizar las bibliotecas de
numerosas universidades en Latinoamérica. Era una
manera de transformar en informacién binaria mu-
chos ejemplares de libros, tesis, y deméds documen-
tacién tnica en el mundo, ya por su valor histérico
como cientifico. En cierta manera desde ese enton-
ces se estaba anticipando en el tiempo el auge de In-
ternet y la posibilidad de libre circulacion interna-
cional de la informacién por la red.

En nuestros dias, cualquier usuario de un PC pue-
de generar una base de datos en donde se almacene
informacién analégica -libros, revistas, etc. en so-
porte papel, por ejemplo- como binaria -articulos de
periédicos "on-line"-. La utilidad de una base de da-
tos radica en la ripida localizacién de aquello que se
estd buscando. En las préximas lineas y para tal ta-
rea, se recurrira a las tablas del Word que posterior-
mente se pueden transformar en una base de datos.
A partir del mismo se vera la potencialidad de esta
aplicacion de la firma Microsoft, unida a una serie
de consejos ttiles para tal cometido.

Francisco V.C. Ficarra, italiano, profesor, periodista y €sCritor  chasqui 76 - Informatica

J Correo-¢: ficarra@ctv.es, f_ficarra@libero.it
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Base de datos: Principales conceptos

Antes de hablar de la base de datos es importan-
te hacer un par de aclaraciones. En primer lugar de-
bemos diferenciar los términos datos e informacién.
Desde un punto de vista "cldsico" de la comunica-
cién, una informacién es el resultado de un proceso
en donde se han introducido unos datos. Dicho pro-
ceso puede realizarse manualmente o con el uso de
un computador. Ademads, una informacién puede
transformarse en dato, si se produce la retroalimen-
tacién del sistema. Todo esto se puede representar de
la siguiente manera:

DATOS —» PROCESO —» INFORMACION
A

- retroa] 'ime ntac'i 6n ‘

Figura 1

Ahora bien, en un computador los datos y la in-
formacion son de tipo binario. Cuando estos bits se
unen forman diversas unidades de medida de la in-
formacién: bytes, megabytes, gigabytes, etc. Lo im-
portante en estos casos es diferenciar sistema de es-
tructura. El primero nos conduce al niicleo de la in-
formatica y todas sus derivaciones, como puede ser
la Unidad Central de Proceso (CPU), los diversos
periféricos, entre otros componentes. El segundo -
estructura- es mas trascendental a la hora de organi-
zar una base de datos.

Ante la pregunta: ;Qué es una base de datos? Se
puede responder lo siguiente: "Una base de datos
(del inglés, database) consiste en decir que es un
conjunto de datos utilizados en un sistema informa-
tivo especifico, ya sea de tipo educacional, cientifi-
co, administrativo, laboral u otro tipo". Ademas, una
base de datos se compone de dos tipos de informa-
cién que pertenecen a distintos niveles de abstrac-
cién:

INFORMATICA

¢ Los datos.
¢ Las estructuras o metadatos.

Los primeros representan la entidad del sistema
por modelar. Las propiedades de tales entidades es-
tan descritas en forma de valores, es decir, numérico
(dia, mes, afio, etc.), alfabético (nombre, apellido,
ciudad, etc.), alfanumérico (direccién = calle + ni-
mero, matricula o patente de un automévil = letras +
nimeros, por citar un par de ejemplos), entre otras
modalidades que se verdn mas adelante. Dichos da-
tos pueden ser agrupados o clasificado en categorias,
en funcién de la estructura comin, por ejemplo, li-
bros, autores, afio de edicién, etc. Las estructuras o
metadatos describen las caracteristicas comunes de
las varias categorias de los datos, como son los nom-
bres y tipos. En el caso de una revista ficticia y en
soporte papel puede estructurar brevemente los prin-
cipales datos de la siguiente manera:

* Nombre de la revista.

* Tematica.

¢ Fecha.

* Afio de fundacién.

¢ Precio.

* Editorial.

¢ Direccién de la redaccion.

¢ Direccién de la administracion.

Desde el punto de vista informdtico, cada uno de
estos datos constituyen unos campos. La longitud
del campo estard en funcién del total de caracteres
que lo compongan, incluidos los espacios (cada es-
pacio vale 1). El tipo de campo estd en funcion del
tipo de dato que se almacenara:

* Muy Especial

¢ La explosion Internet

* Invierno 1997

* 1981

* 400 pesetas.

* G+J Espafia Ediciones.

* Marqués de Villamagna, 4. 28001 Madrid.
* Marqués de Villamagna, 4. 28001 Madrid.
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Por lo tanto, nuestro primer y segundo campo (el
nombre de la revista y la temdtica) son alfabéticos y
tiene una extension de 12 caracteres. El tercero es al-
fanumérico con 13 caracteres (invierno 1997), el
cuarto (afio) es numérico de 4 caracteres, y asi suce-
sivamente. En los sistemas informéticos estos cam-
pos se agrupan formando un registro.

Otra de las consideraciones que hay que tener
presente, en el momento de generar una base de da-
tos, generalmente es que cada registro tenga un co-
digo. Dicho cédigo, con el fin de ganar velocidad a
la hora de procesarlo, es aconsejable que sea numé-
rico y se encuentre al inicio de nuestro registro. Por
ejemplo, con un lector de cédigos de barra se puede
conocer, de manera automadtica, el precio de la revis-
ta en el momento de hacer la compra en un super-
mercado. Todos estos registros constituyen luego un
archivo o fichero. Por lo tanto, un archivo es un
conjunto de registros, un registro es un grupo de
campos, un campo es una asociacién de caracteres y
los caracteres estdn compuestos de bits. Un bit es la
minima unidad de informacién que puede tener dos
estados: 1 y 0. Una representacion gréifica es la si-
guiente:

CAMPO
/REGISTRO \
ARCHIVO
FICHERO
/  BASEDEDATOS \

Figura 2

Aqui es menester diferenciar entre bases de datos
analdgicas y binarias. Un cldsico ejemplo, en el pri-
mer caso, son los archivadores metalicos, en donde
el ser humano realiza la clasificacion de los datos

que inserta en cada una de las carpetas de los diver-
sos cajones que lo componen. He aqui un proceso
manual y humano. En el segundo caso -binario o di-
gital-, hay un mecanismo electronico que se encarga
de realizar dichas operaciones cuyo corazén en el
computador estd en el CPU (Unidad Central de Pro-
ceso).

La vigencia del papel en las bases de datos bina-
rias

Hasta ahora hemos considerado los principales
aspectos relacionados con las bases de datos, desde
el punto de vista teérico. Sin embargo, una de las ac-
tividades mds importantes es su organizacién, ya
que se pone en practica el aspecto 16gico, es decir, lo
fundamental de las bases de datos.

Por ejemplo, si alguien nos solicita generar una
base de datos sobre una biblioteca, lo primero que se
debe hacer es poner en juego los mecanismos de la
inferencia de la comunicaci6n y el aspecto mnemo-
técnico en los nombres de los campos, es decir, que
sean féciles de recordar cuando hay un nimero ele-
vado de ellos. Por ejemplo, una manera de abreviar
los campos a seis caracteres es:

Nombre del campo sobre ¢l papel
Nombre "mnemotécnico'’ del campo
en el computador

* Cédigo del compendio CODCOM

* Nombre y apellidos del autor NOMAPE
« Titulo de la obra TITOBR

» Afio de publicacién ANOPUB

* Pais de edicién PATEDI

* Nombre de la editorial NOMEDI
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Figura 3

Aunque esta puede ser una tarea trivial a simple
vista, resulta interesante desde el punto de vista 16-
gico comenzar a escribir sobre el papel los diversos
componentes que rodean a las personas, e incluso
mds tarde se pueden insertar en una base de datos.
Un buen ejercicio mental consiste en determinar la
longitud del registro, por ej®mplo, trabajar con una
media de 25 campos que no se pueden repetir entre
si. Cuando se adquiere la practica suficiente se pue-
de llegar tranquilamente hasta los 50 campos, lo que
sefiala un elevado nivel de detalle y precisién de la
base de datos. Obviamente, una vez lograda una
buena estructura para una biblioteca, la misma pue-
de exportarse - con sus correspondientes modifica-
ciones - para organizar los videos, articulos de revis-
tas, diapositivas, medios sonoros, etc,

Lo importante es considerar que el primer campo
de los registros siempre debe ser un cédigo. Es acon-
sejable que este sea numérico, para ganar velocidad
en el momento en el que el computador procese la
informacién.

En cuanto a la extension de los campos, diversas
aplicaciones del entorno, Windows tienen sus limi-
tes por defecto. En la figura 3, hay una tabla de Mi-
crosoft Access, en donde en la zona de la elipse es-
tén los diferentes tipos de campos y en la parte infe-
rior las caracteristicas intrinsecas de cada uno de
ellos: l6gicos (si/no), monetario, fecha / hora, entre
tantos otros.

INFORMATICA

Un ejemplo prictico

Los articulos de los periddicos digitales pueden
servir para constituir una base de datos en soporte
binario. Diariamente se pueden grabar, en un direc-
torio del disco duro, aquellas noticias que nos inte-
resan. Una manera facil de clasificarlas es por la fe-
cha, o sea, mes y afio (figura 4).
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molécuta de carbono
100,000 vecos menor que
A unpelo.htm

Micrasoft HTML Document 5.0

Medificado:
12/03/% 6:57

Temato: 37 kB

Figura 5

En nuestro caso del ejemplo practico se parte de
dos publicaciones espaiiolas: El Pafs y La Vanguar-
dia. La primera ventaja del primer peri6dico digital,
con referencia al segundo es que en el momento de
archivar los articulos en el computador, cada articu-
lo mantiene el nombre de la edicién impresa, cosa
que no sucede en el caso de La Vanguardia, conse-
cuentemente el usuario debe introducir el nombre
del articulo que desea archivar (figura 5). Este ele-
mento que puede ser algo banal es muy importante
para generar bases de datos de manera ripida. Acto
seguido creamos una tabla de seis columnas y dos fi-
las (figuras 6 y 7).
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Figura 6

se adquiere la practica suficiente se puede llegaf tfanquulamen
elevado nivel de detslle ¥ precision de la base de datos. C
estructira para una bibliotecs, la misma puede exportarse - ot
para organizat los videos, articulos de revistas, diapositivas, mec

En 1la
primera fi-
la inserta-
mos  los
nombres
de los cam-
pos, algu-
nos en for-
mato mne-
motécnico,
otros quedan a eleccion del lector. El primer campo
tiene que ver con la fecha del articulo, el segundo
con el medio de comunicacién, el tipo de publica-
cién, la tematica, el titulo y el enlace Internet.

Figura 7
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En 15 afios los chip
de potencia y debe:

Eliltimo avance en m
ordenadores es una molécula de
carbono del tamatio de 10 dtomos, lo
Que vishe a Ser 100,000 MENOS qu& un
cabello hurnano. Tras aftosde
investigacién, IBM ha logrado crear un
circuito informatico a partir de una
estructura cilindrica diminuta formada
por stomos de carbono.

Figura 8

En el caso del titulo para ahorrarse el hecho de
escribirlo se puede seleccionar directamente el mis-
mo del articulo y con le bot6n derecho del raton se
copia dentro de la tabla (figura 8). Sin embargo,
existe el problema de la tipograffa que no es idénti-
ca al resto del texto de los otros campos. La solucion
para seleccionar el titulo es ir luego al formato del
mismo y cambiar la fuente (figuras 9 y 10).

Un ejemple prictico
Los articulos de los peniodicos digitalss pugden secvir gare constituir una base de datos en soporte binario
En la figure
FECHA | PUBLICACION| TIPOPU | TEMA TITOLO LACH
ARTICULO, |
2087001 | ElPas | Pensdico | informatica| TRM desarrolla

un procesador a
partir de una
molécula de
carbono 100.000
veces menor que

un pele

=

~Ll4-‘4!n-l-ﬂ-l‘w‘l 17 1) 1500 1900 -1

Figura 9

Figura 10

Finalmente, es importante insertar la fuente de la
informacién. En nuestro caso, un enlace a la direc-
cién de El Pais. Para tal fin, es menester crear un hi-
pervinculo. En las figuras 11 y 12 se explica el pro-
cedimiento.
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Figura 11

INFORMATICA

Un ejemplo prictico

Los artticulos de los periodicas digitales pueden servit para constituir una hase de dates en soparte binania,

El aspecto de la bisqueda
avanzada en los portales rela-

cionados con los periédicos,
como los diversos motores

En la figura

FECHA |[PUBLICACICON]| TIPCPU TEMA TITOLO ENLACE
ARTICULO
2.0%8.2001 El Pais Periddico | informdtica | IBM desarrolls un procesador

apartir de una molécula de
carbono 100000 veces menor
gque un pelo

"on-line", sera motivo sufi-
ciente para una préxima en-

trega, en donde confluyan el

Word e Internet. Como siem-

Figura 12

El resultado final se puede apreciar en la siguien-
te tabla que luego se convertird en una interesante
base de datos para la consulta diaria, por ejemplo. A
partir de ahora, cuando estamos conectados a Inter-
net y se desea ver €l contexto de la noticia tan solo
bastard con hacer un clic en el enlace. Automadtica-
mente, se abrird la pagina principal del periédico y
se podrd acceder a su hiperbase de datos, con la fe-
cha y el titulo del articulo. Aqui es necesario aclarar
que a veces el tema (informatica, en nuestro caso) es
un apartado o una sesién dentro de una publicacién
digital.

pre acompaiiada de consejos
y estratagemas para ahorrar
tiempo.

A modo de cierre ...

Michael Dertouzos, fallecia en agosto del co-
rriente afio. Como director del laboratorio para la
ciencia informatica del MIT habia luchado por una
red y una tecnologia al servicio de la humanidad. Su
pugna fue el desarrollo y la democratizacién de In-
ternet.

Hoy el volumen de informacidn que circula libre-
mente en Internet es tal, que quienes estdn delante
del ordenador tenemos como obligacién organizar y
clasificar toda esa informacién que hemos obtenido
desde Internet. Sin ir a comprar programas de soft-
ware sofisticados y de elevado precio, un usuario
mediante la aplicacién Word puede obtener impor-
tantes resultados. Evidentemente, aqui es fundamen-
tal la constancia y una ejercitacién mental para crear
estructuras de bases de datos de manera l6gica.

Una vez mads, se ve cémo el ingenio humano, pa-
ra estructurar informacion en la era digital, tan solo
necesita del papel y un simple 14piz o boligrafo.
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Periscopio
Tecnologico

FIN A LA PRIVACIDAD DE LOS USUARIOS
EN INTERNET

En un despacho procedente de Washington, la
agencia internacional Reuters informé que tras los
atentados del 11 de septiembre varios proveedores
de servicios de Internet y otras compafifas estadou-
nidenses violaron sus propias politicas de proteccion
de la privacidad de sus clientes con el fin de co-
laborar con la policia en su investiga-
cion.

"He recibido llamadas de
méas de una docena de com-
pafifas que dijeron que ha-
bian violado a sabiendas
sus politicas estableci-
das de privacidad, para
cumplir con las exigen-
cias de la policia desde
los ataques", declar6
Larry Ponemon, presi-
dente ejecutivo de la firma
consultora Privacy Council,
de Dallas, Texas.

Entre las empresas que adopta-
ron tal procedimiento estuvieron com-
pafifas telefonicas, aerolineas, empresas de al-
quiler de automéviles y "las mayores proveedoras de
servicios de Internet", dijo Ponemon, segtin el repor-
te de Reuters.

America Online, unidad de AOL Time Warner
Inc. y el mayor acceso estadounidense a Internet,
con 31 millones de usuarios en todo el mundo, dijo
que estaba respetando su politica de privacidad y
que cnando coopera con las autoridades se aferra a
los contratos de su servicio.

"Creemos firmemente que AOL tiene un equili-

Chasqui 76

brio muy responsable y prictico entre proteger la
privacidad de sus miembros y proteger su seguri-
dad", dijo Nicholas Grahamm, portavoz de AOL en
la sede de la compaiiia en Dulles, Virginia.

La red de Internet de Microsoft Corp., MSN, se-
gunda en la lista de proveedores de acceso, no aten-
di6 varios pedidos de comentarios sobre €l informe.

Earthlink Inc., el tercer proveedor de In-
ternet en Estados Unidos, con
4,99 millones de clientes, di-
jo que estaba en contacto
con la Oficina Federal
de Investigaciones
(FBI) desde el dia
de los ataques, el
martes 11 de sep-
tiembre.
AOL, Micro-
soft y Earthlink
dijeron la semana
pasada que estaban
cooperado con los in-
vestigadores de los ata-
ques, aunque no dieron mds
detalles.

CONFIDENCIALIDAD EN PELIGRO: RE-
PORTEROS SIN FRONTERAS

La organizacién Reporteros Sin Fronteras (RSF)
denunci6 que la confidencialidad en Internet podria
verse amenazada por la campafia de lucha contra el
terrorismo, lanzada a nivel mundial.

La denuncia sigui6 a la aprobacion, por el Sena-
do estadounidense, de una nueva ley antiterrorista,
que contiene limitaciones a las libertades en la red.
La RSF replic6 enviando una carta al Senadoy a la
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rep

sin fronteras

Camara de Representantes en la que apuntaba que
"la emocién legitima" provocada por los atentados
no debe provocar una "revisién de las libertades in-
dividuales garantizadas por la primera Enmienda de
la Constitucion”.

La ley faculta a la Oficina Federal de Investiga-
cién (FBI) instalar, en los servidores de Internet, sis-
temas para vigilar la circulacién de mensajes elec-
trénicos durante 48 horas, sin necesidad de un man-
dato judicial.

La carta firmada de la RSF expresaba también
preocupacion ante la posibilidad de que las autorida-
des ilegalicen la utilizacién de los programas de en-
criptacién que permiten a los usuarios preservar la
confidencialidad de sus mensajes.

Mayor informacién en las siguientes paginas de
la red:

<http://elmundo.es/navegante/2001/09/20/segu
ridad/1000984405 .html>
<http://actualidad.eresmas.com/15416.html>
<http://www.abc.es/internet/noticia.asp?id
=48108&dia=Hoy>

BDéfend la tiberié de fa pregss
§ Doefivnde e fiBertad Je pransa

TECNOLOGIA

CARNIVORE VIGILA EL
CORREO ELECTRONICO

La Oficina Federal de Investi-
gacién (FBI) admiti6 publica-
mente que posee una herramien-
ta, creada para vigilar las comu-
nicaciones por correo electréni-
co, denominada Carnivore, cuya
capacidad para vigilar las activi-
dades de los internautas en la Red
es pricticamente ilimitada.

En respuesta, el denominado
"Centro de Informacién para la
Privacidad Electrénica" (EPIC),
ha convertido su lucha contra
"Carnivore" en una prioridad.
"La poca informacién que se ha
hecho publica levanta serias
cuestiones sobre los peligros que
esta tecnologia puede crear para la privacidad de los
internautas” , asegura David Sobel, el consejero le-
gal del EPIC.

El FBI, en un informe al Congreso, reconocié
que el programa Carnivore "tiene gran capacidad pa-
ra capturar informacién sin necesidad de utilizar fil-
tros, y que se guarda en los discos duros de los inter-
nautas".

Agregé que el programa se lo usa limitadamente,
y solo siguiendo las 6rdenes de los tribunales, cuan-
do realiza investigaciones criminales. Carnivore au-
toelimina la informacién que no le interesa y no hus-
mea en los ordenadores de todos los internautas, si-
no solo en los de aquellos que son sospechosos de
violar la ley.

Para los criticos del sistema de vigilancia, su po-
der es ilimitado, ya que Carnivore tiene la capacidad
de filtrar, en busca de determinadas palabras claves,
millones de mensajes de correo electrénico que via-
jan por la Red y sin saber que son vigilados.

El programa tiene unas claves, que el FBI man-
tiene en secreto, que permiten descubrir la informa-
cién que la agencia policial busca. Estas claves pue-
den ser palabras, nombres de politicos, de ciudades,
y terminologia que levante sospechas entre los in-
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vestigadores del FBI. Cuando uno de estos mensajes
es localizado, el programa se introduce en el disco
duro del internauta "capturado" y archiva toda su in-
formacioén confidencial, a la espera de que los inves-
tigadores determinen si ha cometido algin delito.

SE REVELAN DETALLES SOBRE LA CRIP-
TOGRAFIA

La expresi6n "Criptografia de clave publica” po-
drfa parecer una contradiccién en los términos, ya
que ;cémo puede ser "criptografia’ (la técnica que
permite mandar mensajes cifrados, y por lo tanto se-
cretos) si la clave es publica?

Sin embargo, gobiernos, bancos e incluso el na-
vegador en uso por cualquiera, confian al cifrado de
clave publica (concretamente al algoritmo llamado
RSA) la privacidad de sus comunicaciones, y los

partidarios de la intimidad mediante el cifrado tam-
bién la recomiendan, en programas como PGP
(Pretty Good Privacy, o "Privacidad bastante bue-
na") .

El secreto estd en que este sistema no utiliza la
misma clave para cifrar y descifrar los mensajes, si-
no dos claves por comunicante, que se conocen co-
mo su "clave publica”" y su "clave privada". La cla-
ve piiblica es la novedad que dio nombre a esta téc-
nica de cifrado, pero sigue existiendo una clave pri-
vada, que cada comunicante guarda para si y no
comparte con nadie.

Las claves publica y privada sirven indistinta-
mente para cifrar y descifrar, asi que, para usar la
metéfora postal, ademds de cerrar el sobre, se puede
dejar una huella dactilar que autentifique el origen.

El sistema consiste en cifrar dos veces el mensa-
je, la primera vez con la clave piblica del destinata-
rio (codificacién), y la segunda con la propia clave
privada (firma).

En el cifrado tradicional, ambos comunicantes, el
emisor y el receptor, tienen una copia de la misma
clave. Si quieren cambiar la clave para comunicarse,
se la tienen que hacer llegar uno a otro mediante un
sistema secreto. Esto crea una serpiente que se
muerde la cola, porque sin transmitirse la clave no
pueden comunicarse en secreto, y sin comunicarse
en secreto no pueden cambiarse la clave.

NUEVE PELIGROS PARA TENER EN CUEN-
TA EN LA RED

En un informe especializado la revista Time re-
cordé recientemente que hace dos afios Scott Mc-
Nealy, el presidente de Sun Microsystems, lanzé es-
ta célebre advertencia: "Para que lo sepan: La priva-
cidad en Internet no existe".

Microsoft admitié hace poco que todas las ver-
siones de Windows 2000 y las primeras versiones
"beta", del nuevo sistema operativo XP que lanzard
al mercado este otofio, son "altamente vulnerables",
hasta el punto de que cualquier pirata electrénico
puede tomar control de la computadora de la victi-
ma.
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Los internautas saben que al marcar un nimero
de teléfono con el médem se exponen a ciertos ries-
gos. En una encuesta de Yankelovich Partners para
Time-CNN, el 61% de los participantes admitieron
estar "muy preocupados" o "preocupados" ante la
posibilidad de que alguien pueda tener acceso a sus
datos personales.

Los expertos centran ahora en nueve, desde pro-
gramas para espiar hasta la usurpacién de identi-
dades, las mayores amenazas para la privacidad.
Esas nueve amenazas para las que los técnicos pre-
paran contramedidas, son:

1. Alguien puede usurpar su identidad por Inter-
net

2. Puede estar revelando informacion confiden-
cial al navegar por Internet

3. Los datos personales que haya confiado a una
péagina de Internet se pueden vender y usurpar

4. El portal al que acaba de confiarle sus datos
puede ser inexistente

5. El Gobiemno puede estar difundiendo direccio-
nes, nimeros de la seguridad social y otros datos
personales por Internet

6. Empresas y enemigos personales pueden di-
fundir informacién confidencial por Internet

7. Su empresa (o su cényuge) puede espiarlo a
través de su propia computadora

TECNOLOGIA

8. Un extrafio puede espiarlo haciendo uso de su
computadora

9. Puede darse casos, y de hecho se han dado ya,
de ciber-acoso de tipo sexual

NIEGAN APOYO A NUEVAS LEYES QUE
PROTEGEN LA PRIVACIDAD EN INTERNET

La Comisién Federal de Comercio (FTC, por sus
siglas en inglés) de Estados Unidos anuncié en octu-
bre que habia resuelto retirar su apoyo a nuevas le-
yes que protegen la privacidad de los consumidores.
Timothy J. Muris, el presidente de la FTC, recono-
ci6 que "hay buenos argumentos a favor de tales le-
yes".

El funcionario sefial6 que "mas leyes sobre la pri-
vacidad en linea podrian aumentar la confianza del
consumidor en Internet, al establecer reglas claras
sobre como se recogerd y utilizard la informacién
personal”.

"Sin embargo", Muris agregd, "es demasiado
temprano como para concluir que podemos disefiar
leyes funcionales que logren esas metas".

En lugar de nueva legislacién, Muris dijo que los
recursos dedicados a aplicar las leyes existentes au-
mentarian en un 50%.

Muris destacé especialmente la creacién de un
listado nacional de teléfonos de usuarios que piden
no recibir llamadas de empresas que tratan de ven-
der productos o servicios. En la actualidad ya existe
un listado nacional, pero es voluntario y de una aso-
ciacién de organizaciones de mercadeo. El cambio
seria una regla de la comisién que obligaria a las em-
presas de telemercadeo a respetar los deseos de quie-
nes no quieren recibir llamadas.

También dijo que la comisién "intensificaria" sus
acciones en contra de fraudes promovidos por co-
rreo electrénico. Pero no anuncié ninguna medida
para limitar las cartas electrénicas comerciales inde-
seadas por Internet, popularmente conocidas como
"spam", ni practicas tales como la falsificacién del
origen de esos mensajes o de darles temas engafio-

SOS.
®
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Bibliografia sobre
Comunicacion

a siguiente es la informacién sobre libros,
revistas y otras publicaciones de temas de
comunicacién y asuntos sociales, que han

sido enviados al Centro Internacional de Estu-
dios Superiores de Comunicacién para América
Latina (CIESPAL).

Amaral, Roberto. Nacion, cultura y comunica-
cién (La alternativa a la globalizaci6n: integracién
continental). IN: Comunicao&Politica VII (2)
maio-agosto, 2001, pp. 233- 245.

El nuevo siglo hereda de su antecesor la incerte-
za y la crisis, se afirma. El nuevo siglo, ciertamente,
ser4 todavia més corto que el breve siglo XX que du-
16 la experiencia del socialismo real. El siglo XXI
nace marcado por la historia del neoliberalismo y de
la globalizacién. La incerteza se origina en la crisis
de algunas instituciones que a la humanidad le tomé
siglos construirlas, tales: Estado, soberania, nacién y
nacionalidad. De un lado, el Estado-nacién esta
siendo amenazado en su soberania por los anhelos
de independencia enarbolados por fuerzas infrana-
cionales de regiones y grupos étnicos secesionistas y
por fuerzas de la economia supranacional y transna-
cional; por otro lado, el estado-social es minimizado
por el neoliberalismo. Y, como fondo, actuando una
globalizacién politico-econémico-militar-ideolégica
que logra reordenar el mundo segiin la 16gica de los

estados do-
minantes, im-
poniendo el
nuevo orden
internacional
fundado en la
relacion Norte-
Sur, dominan-
te-dominado.
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Cabrera,
Daniel Horacio.
Nuevas tecnolo-
gias de la infor-
macién: Signifi-
caciones imagina-
rias. IN: Estu-
dios: Revista del
Centro de Estu-
dios Avanzados
(13) enero-diciem-
bre, 2000, pp.65-
79.

Anilisis de las nuevas tecnologias de la informa-
cién y de la comunicacién, desde los discursos que a
ellas se refieren como "significaciones imaginarias”
de la sociedad actual. El trabajo se lo realiza en dos
niveles de interpretacién. En el primero, se revisan

Chasqui 76 - Bibliografia
6 4




BIBLIOGRATFIiA

algunas de las significaciones concretas en relacién
a la temporalidad social. Y en el segundo, se postu-
lan matrices imaginarias sociales, desde las que es-
tas significaciones proceden y funcionan. En el ejer-
cicio de esta hermenéutica quedan abiertas multiples
perspectivas, sin llegar a profundizarse.

Carrasco Ligarda, Rosa. LL.a comunicacién ver-
bal de Rosa de Santa Maria. IN: CONSENSUS (5)
marzo, 2001. pp.55-65.

Se estudia el contenido de los mensajes orales de
Santa Rosa de Lima, en las dos vertientes que son
conocidas: el didlogo y el canto. La comunicacién
coloquial permite conocer las caracteristicas que re-
flejan su personalidad y su orientacidn religiosa, pe-
ro también su influencia en las personas que forma-
ban parte de su entorno inmediato. La produccién de
canciones pone en evidencia la capacidad creativa y
permite apreciar su sensibilidad literaria. Pero, fun-
damentalmente, permite sefialar su filiacién en la vi-
gorosa tradicidon oral espaiiola que llegé al Perd con
los inmigrantes en los siglos XVIy XVIL

Esteinou Madrid, Javier. Las industrias cultura-
les y el modelo de comunicacién-mercado. IN: Con-
vergencia (25) mayo-agosto, 2001, pp.193-232.

Desde 1993, México ha experimentado un proce-
so de transformacion, originado en la firma del Tra-
tado de Libre Comercio con Estados Unidos y Cana-
d4 (TLC), que ha redundado en profundo cambios
en las estrusturas econémicas, politicas, sociales,
agricolas, tecnolégicas, mentales, legales, etc. Estos
cambios, a su vez, transformaron los sistemas de vi-
da, organizacidn, trabajo y educacién de la mayoria
de la poblacién, inclusive su repercusién ha llegado
a las estructuras culturales e informativas de Méxi-
co. Por ello, cinco afios después y cuando estd cerca-
na la firma de tratados con el Mercado Comin Eu-
ropeo, Asia y América Latina, comienzan a plantear-
se andlisis y reflexiones sobre la influencia que la
aplicacién de las leyes de libre mercado del TLC tu-
vo en la transformacidn de la estructura y la dindmi-
ca de la cultura y comunicacién nacionales. Como
conclusién se recomienda la ejecucién de 15 accio-

nes minimas de politica informativa, orientadas a
cambiar las "estructuras mentales” de lo mexicanos,
lo que, a su vez, les permita avanzar con los "ojos
abiertos” y con autonomia en este proceso.

Grijelmo, Alex. La seduccién de las palabras.
Madrid: Grupo Santillana de

Ediciones, S.A., 2000. 289p.

A partir del establecimiento de una relacién entre
la psicolinguistica y la comunicacién social, se pre-
sentan innumerables ejemplos para evidenciar cémo
se manipulan los vocablos para alterar la percepcién
de Ia realidad. "Las palabras que se emplean en la
politica, la publicidad, la literatura, el amor.. consti-
tuyen un elemento de poder, porque moldean la
mente de quien los recibe. Se posicionan en ella y
condicionan su forma
de sentir. Muchos in-
tentan dominar esos
mecanismos, conoce-
dores de la seduccion
que ejercen las pala-
bras, para manipular
el pensamiento aje-
no", se afirma en la
presentacion de es-
ta obra.

Gubern, Ro-
mian. El eros
electrénico. Ma-
drid: Grupo
Santillana, S.A.,
2000. 225p.

1Se estd
convirtiendo la
era de la co-
municacion,
paraddéjica-
mente, en la era de la soledad?
(Se estd traduciendo la modernizaciéon en margina-
cioén? Son algunas de las interrogantes que se plan-
tea la obra, investigando las implicaciones emocio-
nales y afectivas de los nuevos medios, en las for-
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,v v = mas de vida de la
. sociedad postindus-
. trial; y, analizando,
con agudeza, los fe-
némenos que estin
originandose en esta
abrumante realidad: la
expansion de la porno-
graffa, los arquetipos
erdticos implantados
en la industria televisi-
va, los robot emociona-
les, los usos amorosos
del correo electronico,
los ensuefios eréticos que
la imagen digital hace po-
sible y el cibersexo.

Guinsberg, Enrique. La salud mental en el neo-
liberalismo. México: Plaza y Valdés, S.A. de C.V,,
2001.

Es un recorrido amplio y detenido por muy dife-
rentes aproximaciones disciplinarias, tedricas y per-
sonales al tema planteado. "El texto no es ni preten-
de ser una enciclopedia" se aclara, pero si es un
compendio de reflexiones criticas. Después de pun-

tualizar los problemas llamados de "salud

mental", se pasa a
revisar los efectos
de los mismos en la
psico(pato)logia de
la época, los cambios
que se estdn produ-
ciendo en relacién a
las anteriores, las "pa-
tologias de fin de mile-
nio" y las salidas que se
buscan para enfrentar y
paliar la situacién. La
obra puede ser utilizada
como una guia ordenada
y racional, tanto para
abordar el problema en su
conjunto, como para selec-

cionar un subtena de investigacién y usar el resto co-
mo elemento de contextualizacién.

Katz, Claudio. El abismo entre las ilusiones y
los efectos del ALCA. Nueva Sociedad (174) julio
agosto, 2001. p-33-39.

"El ALCA es un proyecto estratégico de Estados
Unidos, acelerado por la inminente recesién nortea-
mericana, el avance regional del capital europeo y el
deterioro politico de numerosos regimenes latinoa-
mericanos”. El neoliberalismo alienta ilusiones sin
fundamento sobre la conveniencia del acuerdo; al
contrario, en todas las dreas de negociacién comer-
cial las corporaciones estadounidenses obtienen
ventajas sin otorgar concesiones. "El término impe-
rialista define adecuadamente el propésito del AL-
CA". Su concrecién puede precipitar la disolucion
del Mercosur, que ha fracasado como asociacién al
no alcanzar acuerdos basicos de coordinacion aran-
celaria, monetaria e impositiva. Un proyecto de inte-
gracion genuina debe priorizar la satisfaccion de las
reivindicaciones populares y enfrentar la asfixia que
sufren los paises latinoamericanos por el peso de la
deuda externa. De todas formas, las protestas ya es-
tdn presentes y no se limitan a proclamar que otro
mundo es posible, sino que han llegado a definir
cual serfa el mundo deseable para vivir y como se
puede alcanzar.

Lopez Reyes, Oscar. Relaciones Piblicas &
Marketing Social (Conceptos y programas para la
autogestion. Santo Domingo: Ediciones O&M,
1996.

Texto basico sobre la tematica planteada,
cuyo mayor aporte se centra en los casos practicos y
en las nuevas técnicas que presenta para la aplica-
cién del marketing en el area social

Kaiser, Karl. Cémo Internet cambia la politica
mundial. IN: Deutschland (3) junio/julio, 2001. pp
40-45.

Después de una introduccién sobre el origen y el
desarrollo de Internet, se plantean reflexiones que
llevan a develar las potencialidades de esta red. Se
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demuestra que es un turboalimentador de la globali-
zacidén y que ha logrado una internacionalizacién
inédita de la produccién, con un ahorro de la mayor
parte de los pasos propios de este proceso. También
se dice que es en si un medio de transacciones eco-
némicas; ha aumentado la radio de accién de los in-
dividuos y organizacién no gubernamentales, quie-
nes ahora pueden armar alianzas alrededor de todo el
mundo e intercambiar informaciones a diario. En
cuanto a la democracia, su papel es altamente posi-
tivo en la lucha contra los regimenes totalitarios,
puesto que permite el acceso a los archivos y datos
reservados, socavando o rompiendo el monopolio de
la informacién que poseen. Pero, a su vez, el Inter-
net también puede atentar contra las reglas democra-
ticas, al debilitar la capacidad de regulacion de con-
trol del Estado.

Wainberg, Jacques A. Telecomunication revolu-
tion in Brazil and it’s impact in self-imagen per-
ceptions. IN: Convergencia (25) mayo-agosto,
2001, pp. 141-191.

Brasil experimenta una importante revolu-
cién en su infraestructura de telecomunicaciones, De
hecho, es un proceso que va por los 146 afios, en los
que los sectores privados y estatales han mantenido
un permanente enfrentamiento por poseer el control
de este importante sector. La disputa ha tomado un
nuevo cariz con la llegada de la globalizacién, que
ha dado paso a un sistema mds abierto, lo cual no
satisface, precisamente, a los interés de la izquierda
y de muchos de los estrategas nacionales.

Alvarez, Angel. Buenas noticias y mala propa-
ganda: el uso de los medios en la campafia politica
de 1988. IN: Anuario Ininco. Investigaciones de la
Comunicacion (12): p. 33-55

La influencia de los medios en los resultados de
los procesos electorales es habitualmente exagerada
o minimizada. Una de las teorias empiricas mds di-
fundidas sostiene que la campafia ejerce un efecto
"nulo" sobre los resultados. En este estudio, realiza-
do sobre la base de los datos de las elecciones de

_ distas como formadores de opinién reemplazan a los
politicos o unos y otros forman parte de la légica

1988 en Venezuela, se
demuestra que los ciu-
dadanos se informan,
principalmente a través
de la noticias. Al mis-
mo tiempo se estable-
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cia que tiene para los
votantes la "imagen"”
de los candidatos y
la exposicién a la
publicidad electo-

ral. El estudio se

complementa con
gréficos explicati-
vos de los datos
manejados, asi
como de una im-

portante biblio-

grafia.

Bisbal, Marcelino. Otros
lugares para pensar la politica. O consecuencias
en la politica de la mediacion comunicativa. IN:
Anuario Ininco. Investigaciones de la Comunica-
cion (12): p.57 -91

La politica en el escenario de los medios de co-
municacién masiva asume formas de representacién
y de construccién de la realidad, que la convierte en
espectaculo. En este sentido, el autor plantea una se-
rie de interrogantes para analizar la funcién de la po-
litica de los medios. ;Cudl es la relacién entre poli-
tica, modernidad y cultura mass mediatica? ;La es-
pectacularidad de la politica a través de los medios
es parte de la racionalidad postmoderna? ;Los perio-

medidtica? Son algunas de las preguntas que se bus-
ca responder en este ensayo.
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Waria del Pilar

Contribuciones XVIII (2): abril-junio, 2001.

Para unos, los medios de comunicacién son el
"cuarto poder", para otros se constituyen en un po-
der de "cuarta categoria". Sin embargo, todos coin-
ciden en que los medios son imprescindibles para
transmitir el mensaje de la politica y facilitar el dia-
logo social entre gobernantes y gobernados. Tampo-
co se discute que su importancia se acrecienta a dia-
rio, son los argumentos iniciales de los editores para
presentar este nimero que recoge los siguientes ar-
ticulos: "La influencia de los medios sobre la actitud
ante la politica". "Congreso y prensa. Relaciones
institucionales y representacién social". "Periodismo
e informacion judicial en Argentina". "Alianza peli-
grosa. Padrino y ahijados de la informacién". "El
buen periodismo: las contradicciones irresueltas del
periodismo de investigacién".

Goémez, Luis Anibal. Viaje a las raices de la fas-
cinacion informativa. IN: Anuario Ininco. Investi-
gaciones de la Comunicacion (12), p. 13-32

Conclusiones de una investigacién histérica so-
bre la supremacia que los medios de comunicacién
poseen en la sociedad actual. Se parte de los orige-
nes de los mass media, se repasan las diferentes eta-
pas de su evolucidn, entre las que surgen la publici-
dad y sus "mecanismos mercantiles”, para terminar
en lo que el autor denomina industrializacion de la
informaci6n. Se demuestra cémo los medios
han servido a los intereses del po-
der politico y econémico, hasta lle-
gar, en la actualidad, a configurar
una instancia ante la cual se incli-
nan todos, hasta el Estado, en una
clara violacién al interés ciudadano.

Martinez Costa, Maria del Pilar.
La radio en la era digital, Madrid:
Santillana, 1997

Aungque en el mundo de la comu-
nicacion el debate actual parece cen-
trado en la aparicién de los llamados

NMartiher-Costa

nuevos medios
-denominados
multimedia- la
radio no se ha
mantenido  al
margen de los
cambios tecno-
légicos, al con-
trario, es un me-
dio animado por
la tecnologia. La
evolucién perma-
nente de las técni-
cas de produccién,
distribucién y re-
cepcién de mensa-
jes se proyecta de
modo decisivo so-
bre la configuracién de los contenidos y sobre las
funciones sociales de la radio. Analiza la evolucién
de lo que hoy se conoce como Digital Audio Boad-
casting, que no es otra cosa que el conjunto de cir-
cunstancias que concurren en un proceso de intro-
duccidn y de transformacién de la actividad radiof6-
nica en el préximo milenio.

Revista Mexicana de Comunicacion. X/II (70):
junio-agosto, 2001

Contiene importantes articulos que analizan la

realidad de la comunicacién en
algunos paises latinoamerica-
nos y, a la vez, abordan asuntos
de interés conceptual: "De los
mitos a las realidades del mar-
keting politico en México".
"Mitos y realidades del dere-
cho a la informacién”. "Tele-
visién ptblica y cultura".
"Comunicacién popular, or-
ganismos civiles y democra-
cia". "Entre el derecho a la
informacién". "Etica. Chile
y Periodismo".
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Saboya Vargas, Aniceto. Universidad Virtual pa-
ra una Universidad Real. IN:

Pensamiento y Accion: Revista Internacional
de Ciencia y Cultura. (8): julio- diciembre, 2001.

Con la llegada del nuevo milenio, llegé también

1a Universidad Virtual o Digital, cuya caracteristica
més representativa es el uso de Internet. Como prin-
cipal ventaja se anota el poder proporcionar material
educativo a cunalquier persona
en cualquier parte del mundo.
Ofrece un ambiente de apren-
dizaje auténomo, enriquecido
con una fuerte dosis de interac-
tividad no presencial, de los es-
tudiantes entre si y de los estu-
diantes con el profesor o tutor,
pero también una interactividad
presencial del estudiante con el
computador. Cada estudiante es-
td en libertad de ir desarrollando
sus propias estrategias cognitivas
y avanzando en su conocimiento,
para lo cual cada servidor educa-
tivso se adapta a los requerimien-
tos de cada estudiante. Sin embar-
go, existen todavia muchos retos
que deben superarse en el proceso,
tales como: integracién de Internet
a entornos educativos reales, acce-
sibilidad de este recurso a los grandes piblicos. Asi
mismo, existen limitaciones inherentes a los grandes
sistemas de informacién: desorientacion, ineficien-
cia en la navegacion y sobrecarga cognitiva. Como
limitaciones de carécter fisico se anotan : la veloci-
dad de transmisién de material multimedia, sobre-
carga de las comunicaciones generada por los proto-
colos de seguridad, entre otros. Ventajosamente, ias
soluciones a nivel de hardware y software estdn en
camino. Internet 2 y Next Generation Internet, son
un ejemplo. Y, en el &mbito de los elementos 16gi-
cos, las soluciones van desde sistemas hipermedia
hasta servidores educativos dotados de conocimien-
to pedagdgico.

Varis, Tapio. Comunicacién, cultura de la paz y
democracia. IN: Anuario Ininco. Investigaciones de
la Comunicacion (12): p. 153-168

A partir de la guerra de Vietnam, la paz ha
sido un tema recurrente para varios investigadores
de la comunicacioén. El autor, concretamente, advier-
te que su trabajo, sobre el tema, ha consistido en re-
cabar la mejor informacién posible para que, en una

segunda instancia, su andlisis
contribuya a la disminucién
de la violencia y de los con-
flictos directos. En este post-
modernismo, afirma, las
problematicas particulares
de cada pafs pueden adquirir
una dimensién global, da-
dos los cambios politicos y
econémicos que perfilan
una sociedad cada vez mds
globalizada. En este mar-
co, continda, los medios
de comunicacién actdan
muy provocativamente en
dos sentidos. Por un lado,
buscan soluciones y, por
otro, pueden servir de
acicate para generar nue-
vos conflictos, senten-
cia. El reto de los me-
dios seria trabajar para el 80% de los
excluidos de la industrializacion, la tecnologia y los
conocimientos, concluye.
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EXITO EN SEMINARIO INTERNA- )
CIONAL DE COMUNICACION POLI-
TICA

Los dias 3,4 y 5 de octubre se realizé el Semina-
rio Internacional de Comunicacién Politica, organi-
zado por el Centro Internacional de Estudios Supe-
riores de Comunicacién para América Latina (CIES-
PAL), el Instituto de Comunicacién Politica (ICP)
de Miami y con el auspicio de la Corporacién Andi-
na de Fomento (CAF), Diario la Hora, y otros me-
dios de comunicacién.

Al evento fueron invitados prestigiosos consulto-
res politicos del pais y del extranjero, para analizar
aspectos teéricos y précticos referidos a la comuni-
caci6n politica. Asistieron 362 personas interesadas
en el tema, para quienes el Seminario constituy$ un
completo éxito, segin la evaluacién correspondien-
te.

La opinién fue compartida por la venezolana
Mercedes Elena Bello, Presidenta del ICP, con am-
plia experiencia en la organizacién de esta clase de

Autoridades del Seminario sobre Comuniicacion Politica

eventos y quien abordé el tema "La organizacion de
campafias”, a la que calificé como "el pilar del éxi-
to". Anot6 que es de suma importancia organizar la
campafia desde su inicio, y no a medida que se vaya
desarrollando.

Mercedes Elena Bello hablé también sobre el fi-
nanciamiento de las campatias, que fue un tema que
provocé controversia, en especial en lo referente a la
necesidad de que haya un presupuesto, es decir, "sa-
ber cudnto se necesita, el monto con el que se cuen-
ta, y hasta dénde se puede gastar". La conferencista
proporciong ideas sobre la consecucién ética de fon-
dos para las campafias politicas.

Las estrategias

Otro conferencista fue el estadounidense Ralph
Murphine, quien hablé sobre la Estrategia en Comu-
nicacién Politica. "Para definir la estrategia se debe
pasar por un proceso, la meta siempre debe ser ga-
nar', fue una de las ideas expuestas por el orador.
Tras referirse ampliamente al trazado de las estrate-
gias, Murphine trat6 por separado lo referente a las
"Estrategias de Ataque y Defensa", algunas de las
cuales mencioné y explicd, considerando que es
muy importante saber la reaccién del electorado en
caso de un ataque, y cémo se lo puede contrarrestar.
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El plan de campaiia

La elaboracién del Plan de Campafia, fue presen-
tado por Rafael Reyes Arce, consultor politico mexi-
cano, quien dijo que "si no existe un plan de campa-
fia el caos esta garantizado".

Otro conferencista fue el argentino Felipe No-
guera quien hablé sobre "Los 10 mandamientos de
la estrategia”, entre ellos, la importancia de definir
objetivos, organizarse, e inventariar recursos.

Otros conferencistas tanto de Ecuador como de
otros paises hablaron sobre temas como el mapeo
politico, la investigacién cualitativa y cuantitativa,
la muestra para las encuestas, la forma cémo se rea-
lizan para que sean objetivas, el margen de error y
otros datos importantes.

El experto Roberto 1zurieta hablé sobre "Los me-
dios y el comportamiento de los votantes". Esta con-
ferencia tuvo especial impacto entre los asistentes
por los datos y el andlisis critico como exhaustivo
que realizé el expositor respecto de algunas expe-
riencias en América Latina..

Carlos Alberto Escalante hablé sobre "El contac-
to directo en las campaiias politicas modernas”, des-
tacando varios métodos para hacer campaiia.

Técnicas modernas

En el seminario se utiliz6 la mas moderna tecno-
logia didactica, incluyendo el uso de Internet para
una de las conferencias que se desarroll6 en directo
desde Miami; se divulgaron los textos de las alocu-
ciones en forma previa a su desarrollo y se propor-
cionaron facilidades para contactos directos entre
los asistentes y los conferencistas.

El Seminario Internacional de Comunicacién Po-
litica concluyd con la entrega de certificados y un
brindis ofrecido por los organizadores a las figuras
politicas, periodistas, estudiantes y mds personas
que concurrieron, atraidas por el tema y la importan-
cia de los disertantes.

ACTIVIDADES

LA RADIO EN EL NUEVO MILENIO

Entre el 26 y el 30 de noviembre,
con los auspicios de CIESPAL y la Organi-
zacion de Estados Americanos (OEA), se realiz6 el
Seminario Internacional "Desafios de la Radio para
el Nuevo Milenio", con la asistencia de periodistas y
comunicadores de 24 paises de América Latina y el
Caribe.

La cita sirvi6 para analizar las directrices concep-
tuales mds importantes que permitan entender los
desafios que enfrenta la radio del continente, su im-
portancia e incidencia en los procesos de democrati-
zacién y como vehiculo informativo para apoyar los
esfuerzos que realizan los paises de la region en los
campos social, politico, educativo, cientifico y cul-
tural.
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ACTIVIDADES DE FORMACION EN
CIESPAL

Durante el dltimo trimestre del 2001,
fue intensa la actividad de formacién profesional
que desarroll6 CIESPAL en las distintas dreas de la
comunicacién, no solo de manera directa sino tam-
bién albergando y facilitando sus instalaciones para
Cursos y seminarios.

Solamente en los cursos dictados a nivel institu-
cional, el total de asistentes superé los 130.

Utilizando la moderna aula virtual que posee la
Institucién, con acceso directo a Internet, se desarro-
Ilaron en octubre tres cursos de computacién bésica,
con una duracién de 60 horas, a cargo del instructor
chileno Lorenz Duran.

Periodistas y técnicos de diferentes estaciones de
radio recibieron capacitaciéon sobre producciéon de
radio-revistas informativas, locucién y edicién digi-
tal, en un total acumulado de 100 horas, a cargo de
instructores de CIESPAL.

En el 4rea de television se dictaron cursos de ma-
nejo de cdmaras y produccién, con un total de 60 ho-
ras. Periodistas de la ciudad asistieron a un semina-
rio sobre nuevos géneros informativos para la pren-
sa escrita, que fue dictado por el Lcdo. Alejandro
Querejeta, de nacionalidad cubana.

OTRAS ACTIVIDADES DE FORMA-
CION

El periodista y educador colombiano,
Octavio Peldez, contando con los auspicios de
CIESPAL dicté6 en la Universidad de Azuay en
Cuenca, un curso sobre "Marketing y posiciona-
miento de imagen".

La organizacién "Asesoria Profesional" realizé
en CIESPAL un Seminario-Taller sobre Telemarke-
ting, es decir, los mecanismos que se pueden utilizar
para hacer del teléfono una herramienta efectiva de
venta e imagen y lograr mayores y mejores resulta-
dos en los negocios.

DIRECTORIO DE UNIDADES DE IN-
FORMACION

Las posibilidades informiticas y elec-
trénicas, asf como el acceso a la comunicacién sate-
lital, pueden y deben ser instrumentos para sociali-
zar los recursos, conocimientos y logros individua-
les, en beneficio de metas nacionales y regionales,
mds altas y duraderas.

En esa perspectiva, CIESPAL, a través del Cen-
tro de Documentacién, emprendié un proyecto que
permita hacer realidad esos objetivos, a través de la
conformacién de una Red de Unidades de Informa-
cién Especializadas en Comunicacién de América
Latina y el Caribe.

El proyecto estd disefiado para desarrollarse en
tres fases:

a. La primera fase, en ejecucion, consiste en ob-
tener un conocimiento real de quiénes somos, dénde
estamos, qué hacemos, qué tenemos, qué necesita-
mos, dénde buscar. Para el efecto se viene aplicando
una encuesta orientada a identificar los recursos hu-
manos, bibliogrificos y técnicos que estdn dedica-
dos a fomentar el desarrollo de las ciencias de la co-
municacion en la region, mediante programas de in-
vestigacion, capacitacién, publicaciones, documen-
tacidn, entre otros.

b. La segunda instancia prevé el levantamiento
y publicacién del Directorio Unidades de Informa-
cién (centros de documentacién, bibliotecas, archi-
vos y otros similares) de Medios de Comunicacién;
Facultades de Comunicacién y/o Periodismo; Orga-
nizaciones Profesionales y Organismos Especializa-
dos de América Latina y el Caribe.

c. La tercera etapa estard dedicada a la .confor-
macién de la red.

CIESPAL espera que todas las instituciones, uni-
dades de informacién y profesionales se sumen a es-
te proyecto, llenando el formulario de la encuesta
que reciban y devolviéndolo a los remitentes. La va-
lidez de los resultados y los beneficios que se deri-
ven de ellos, seran ttiles para todos.
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