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a planificacién de una revista como Chasqui suele
hacerse con la debida antelacién, tratando de
seleccionar aquellos tépicos que puedan tener mayor
gnificado y permanencia. A veces, sin embargo, lo
planificado cambia radicalmente de un dia para otro, por la
irrupcion de eventos excepcionales que impactan en la historia
por su gravedad y trascendencia.

Esto es lo que sucedi6 con el mimero que ahora
publicamos.

Chasqui 76 fue planificado originalmente con un tema de
portada que contara cémo el flagelo de la corrupcién afecta al
periodismo latinoamericano. En consecuencia, €l articulo de
opinién debia profundizar aiin mds este tema, para subrayar la
necesidad que se percibe en el medio ambiente de la regién, de
discutir a fondo la realidad tan compleja y amenazante como
es la corrupcidn.

Pero la transformacién en semanario del diario
colombiano “El Espectador™ alter6 el contenido de Chasqui,
porque este hecho planteaba una pregunta tremendamente
importante que era la de saber si el periodismo
latinoamericano tradicional estaba llamado a desaparecer
paulatinamente por haber caido en desuso los valores de
independencia econémica que algunos periédicos de esa
vertiente cultivaron con celo. La respuesta a esta pregunta la
encontrard en el articulo del periodista colombiano Javier
Dario Restrepo.

Como si esto fuera poco, el 11 de septiembre el ataque
terrorista a Nueva York y Washington nos obligé a retomar la
polémica de las grandes crisis, en las que el periodismo entra
en cuestionamiento por su peculiar manera de cubrir los
eventos que la humanidad rechaza instintivamente
horrorizada. En otras palabras, nos vimos en la obligacién de
escudrifiar si la televisién americana habfa cumplido con su
deber de informar objetiva, veraz y equilibradamente,
presentando los hechos sin caer ni en la autocensura ni en la
propaganda, en funcién de un falso sentido de patriotismo. Por
€s0 este tema se convirti6 en el articulo de fondo y fue
encargado al periodista Manuel Sarmiento y al académico
Leonardo Ferreira.

Muchos se preguntan qué significado puede tener para un
nifio el navegar en la autopista de la informacién y no pocos,
también se preguntan, si la television venezolana vale 1a pena
verse. Dos articulos de este nimero de Chasqui responden a
esas inquietudes

El profesor italiano Francisco Ficarra continia ilustrando
las ventajas y multiples aplicaciones del programa Word de
Microsoft, como una contribucién al deseo de mejorar la
utilizacién del computador personal que muchos de nuestros
estudiantes latinoamericanos tienen.

Por una penosa inadvertencia en el niimero anterior se
atribuye a Lars von Trier la nacionalidad alemana, siendo as{
que este cineasta es danés, como acertadamente consta en el
cuerpo del articulo. Pedimos disculpas por este lamentable
error.
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Francisco Ficarra

principios de los afios ochenta, el Programa

General de la Informacién -PGI- de la

UNESCO ponia en marcha un interesante
proyecto con el fin de informatizar las bibliotecas de
numerosas universidades en Latinoamérica. Era una
manera de transformar en informacién binaria mu-
chos ejemplares de libros, tesis, y deméds documen-
tacién tnica en el mundo, ya por su valor histérico
como cientifico. En cierta manera desde ese enton-
ces se estaba anticipando en el tiempo el auge de In-
ternet y la posibilidad de libre circulacion interna-
cional de la informacién por la red.

En nuestros dias, cualquier usuario de un PC pue-
de generar una base de datos en donde se almacene
informacién analégica -libros, revistas, etc. en so-
porte papel, por ejemplo- como binaria -articulos de
periédicos "on-line"-. La utilidad de una base de da-
tos radica en la ripida localizacién de aquello que se
estd buscando. En las préximas lineas y para tal ta-
rea, se recurrira a las tablas del Word que posterior-
mente se pueden transformar en una base de datos.
A partir del mismo se vera la potencialidad de esta
aplicacion de la firma Microsoft, unida a una serie
de consejos ttiles para tal cometido.

Francisco V.C. Ficarra, italiano, profesor, periodista y €sCritor  chasqui 76 - Informatica

J Correo-¢: ficarra@ctv.es, f_ficarra@libero.it
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Base de datos: Principales conceptos

Antes de hablar de la base de datos es importan-
te hacer un par de aclaraciones. En primer lugar de-
bemos diferenciar los términos datos e informacién.
Desde un punto de vista "cldsico" de la comunica-
cién, una informacién es el resultado de un proceso
en donde se han introducido unos datos. Dicho pro-
ceso puede realizarse manualmente o con el uso de
un computador. Ademads, una informacién puede
transformarse en dato, si se produce la retroalimen-
tacién del sistema. Todo esto se puede representar de
la siguiente manera:

DATOS —» PROCESO —» INFORMACION
A

L retroalimentacion <

Figura 1

Ahora bien, en un computador los datos y la in-
formacion son de tipo binario. Cuando estos bits se
unen forman diversas unidades de medida de la in-
formacién: bytes, megabytes, gigabytes, etc. Lo im-
portante en estos casos es diferenciar sistema de es-
tructura. El primero nos conduce al niicleo de la in-
formatica y todas sus derivaciones, como puede ser
la Unidad Central de Proceso (CPU), los diversos
periféricos, entre otros componentes. El segundo -
estructura- es mas trascendental a la hora de organi-
zar una base de datos.

Ante la pregunta: ;Qué es una base de datos? Se
puede responder lo siguiente: "Una base de datos
(del inglés, database) consiste en decir que es un
conjunto de datos utilizados en un sistema informa-
tivo especifico, ya sea de tipo educacional, cientifi-
co, administrativo, laboral u otro tipo". Ademads, una
base de datos se compone de dos tipos de informa-
cién que pertenecen a distintos niveles de abstrac-
cién:

INFORMATICA

¢ Los datos.
¢ Las estructuras o metadatos.

Los primeros representan la entidad del sistema
por modelar. Las propiedades de tales entidades es-
tan descritas en forma de valores, es decir, numérico
(dia, mes, afio, etc.), alfabético (nombre, apellido,
ciudad, etc.), alfanumérico (direccién = calle + nu-
mero, matricula o patente de un automévil = letras +
nimeros, por citar un par de ejemplos), entre otras
modalidades que se verdn mas adelante. Dichos da-
tos pueden ser agrupados o clasificado en categorias,
en funcién de la estructura comin, por ejemplo, li-
bros, autores, afio de edicién, etc. Las estructuras o
metadatos describen las caracteristicas comunes de
las varias categorias de los datos, como son los nom-
bres y tipos. En el caso de una revista ficticia y en
soporte papel puede estructurar brevemente los prin-
cipales datos de la siguiente manera:

* Nombre de la revista.

* Tematica.

¢ Fecha.

* Afio de fundacién.

¢ Precio.

* Editorial.

¢ Direccién de la redaccion.

¢ Direccién de la administracion.

Desde el punto de vista informdtico, cada uno de
estos datos constituyen unos campos. La longitud
del campo estard en funcién del total de caracteres
que lo compongan, incluidos los espacios (cada es-
pacio vale 1). El tipo de campo estd en funcion del
tipo de dato que se almacenara:

* Muy Especial

¢ La explosion Internet

* Invierno 1997

* 1981

* 400 pesetas.

* G+J Espafia Ediciones.

* Marqués de Villamagna, 4. 28001 Madrid.
* Marqués de Villamagna, 4. 28001 Madrid.

Chasqui 76 - Informatica
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Por lo tanto, nuestro primer y segundo campo (el
nombre de la revista y la temdtica) son alfabéticos y
tiene una extension de 12 caracteres. El tercero es al-
fanumérico con 13 caracteres (invierno 1997), el
cuarto (afio) es numérico de 4 caracteres, y asi suce-
sivamente. En los sistemas informéticos estos cam-
pos se agrupan formando un registro.

Otra de las consideraciones que hay que tener
presente, en el momento de generar una base de da-
tos, generalmente es que cada registro tenga un co-
digo. Dicho cédigo, con el fin de ganar velocidad a
la hora de procesarlo, es aconsejable que sea numé-
rico y se encuentre al inicio de nuestro registro. Por
ejemplo, con un lector de cédigos de barra se puede
conocer, de manera automadtica, el precio de la revis-
ta en el momento de hacer la compra en un super-
mercado. Todos estos registros constituyen luego un
archivo o fichero. Por lo tanto, un archivo es un
conjunto de registros, un registro es un grupo de
campos, un campo es una asociacién de caracteres y
los caracteres estdn compuestos de bits. Un bit es la
minima unidad de informacién que puede tener dos
estados: 1 y 0. Una representacion gréifica es la si-
guiente:

CAMPO
/REGISTRO \
ARCHIVO
FICHERO
/  BASEDEDATOS \

Figura 2

Aqui es menester diferenciar entre bases de datos
analdgicas y binarias. Un cldsico ejemplo, en el pri-
mer caso, son los archivadores metalicos, en donde
el ser humano realiza la clasificacion de los datos

que inserta en cada una de las carpetas de los diver-
sos cajones que lo componen. He aqui un proceso
manual y humano. En el segundo caso -binario o di-
gital-, hay un mecanismo electronico que se encarga
de realizar dichas operaciones cuyo corazén en el
computador estd en el CPU (Unidad Central de Pro-
ceso).

La vigencia del papel en las bases de datos bina-
rias

Hasta ahora hemos considerado los principales
aspectos relacionados con las bases de datos, desde
el punto de vista teérico. Sin embargo, una de las ac-
tividades mds importantes es su organizacién, ya
que se pone en practica el aspecto 16gico, es decir, lo
fundamental de las bases de datos.

Por ejemplo, si alguien nos solicita generar una
base de datos sobre una biblioteca, lo primero que se
debe hacer es poner en juego los mecanismos de la
inferencia de la comunicaci6n y el aspecto mnemo-
técnico en los nombres de los campos, es decir, que
sean féciles de recordar cuando hay un nimero ele-
vado de ellos. Por ejemplo, una manera de abreviar
los campos a seis caracteres es:

Nombre del campo sobre ¢l papel
Nombre "mnemotécnico'’ del campo
en el computador

* Cédigo del compendio CODCOM

* Nombre y apellidos del autor NOMAPE
« Titulo de la obra TITOBR

» Afio de publicacién ANOPUB

* Pais de edicién PATEDI

* Nombre de la editorial NOMEDI

Chasqui 76 - Informatica



REgE:

Figura 3

Aunque esta puede ser una tarea trivial a simple
vista, resulta interesante desde el punto de vista 16-
gico comenzar a escribir sobre el papel los diversos
componentes que rodean a las personas, e incluso
mds tarde se pueden insertar en una base de datos.
Un buen ejercicio mental consiste en determinar la
longitud del registro, por ej®mplo, trabajar con una
media de 25 campos que no se pueden repetir entre
si. Cuando se adquiere la practica suficiente se pue-
de llegar tranquilamente hasta los 50 campos, lo que
sefiala un elevado nivel de detalle y precisién de la
base de datos. Obviamente, una vez lograda una
buena estructura para una biblioteca, la misma pue-
de exportarse - con sus correspondientes modifica-
ciones - para organizar los videos, articulos de revis-
tas, diapositivas, medios sonoros, etc,

Lo importante es considerar que el primer campo
de los registros siempre debe ser un cédigo. Es acon-
sejable que este sea numérico, para ganar velocidad
en el momento en el que el computador procese la
informacién.

En cuanto a la extensién de los campos, diversas
aplicaciones del entorno, Windows tienen sus limi-
tes por defecto. En la figura 3, hay una tabla de Mi-
crosoft Access, en donde en la zona de la elipse es-
tén los diferentes tipos de campos y en la parte infe-
rior las caracteristicas intrinsecas de cada uno de
ellos: l6gicos (si/no), monetario, fecha / hora, entre
tantos otros.

INFORMATICA

Un ejemplo prictico

Los articulos de los periédicos digitales pueden
servir para constituir una base de datos en soporte
binario. Diariamente se pueden grabar, en un direc-
torio del disco duro, aquellas noticias que nos inte-
resan. Una manera facil de clasificarlas es por la fe-
cha, o sea, mes y afio (figura 4).
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Figura 5

En nuestro caso del ejemplo practico se parte de
dos publicaciones espaiiolas: El Pafs y La Vanguar-
dia. La primera ventaja del primer peri6dico digital,
con referencia al segundo es que en el momento de
archivar los articulos en el computador, cada articu-
lo mantiene el nombre de la edicién impresa, cosa
que no sucede en el caso de La Vanguardia, conse-
cuentemente el usuario debe introducir el nombre
del articulo que desea archivar (figura 5). Este ele-
mento que puede ser algo banal es muy importante
para generar bases de datos de manera ripida. Acto
seguido creamos una tabla de seis columnas y dos fi-
las (figuras 6y 7).

Chasqui 76 - Informdtica
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Figura 6

se adquiere la practica suficiente se puede llegaf tfanquulamen
elevado nivel de detslle ¥ precision de la base de datos. C
estructira para una bibliotecs, la misma puede exportarse - ot
para organizat los videos, articulos de revistas, diapositivas, mec

En 1la
primera fi-
la inserta-
mos  los
nombres
de los cam-
pos, algu-
nos en for-
mato mne-
motécnico,
otros quedan a eleccion del lector. El primer campo
tiene que ver con la fecha del articulo, el segundo
con el medio de comunicacién, el tipo de publica-
cién, la tematica, el titulo y el enlace Internet.

Figura 7
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Figura 8

En el caso del titulo para ahorrarse el hecho de
escribirlo se puede seleccionar directamente el mis-
mo del articulo y con le bot6n derecho del raton se
copia dentro de la tabla (figura 8). Sin embargo,
existe el problema de la tipograffa que no es idénti-
ca al resto del texto de los otros campos. La solucion
para seleccionar el titulo es ir luego al formato del
mismo y cambiar la fuente (figuras 9 y 10).

Un ejemple prictico
Los articulos de los peniodicos digitalss pugden secvir gare constituir una base de datos en soporte binario
En la figure
FECHA | PUBLICACION| TIPOPU | TEMA TITOLO LACH
ARTICULO, |
2087001 | ElPas | Pensdico | informatica| TRM desarrolla

un procesador a
partir de una
molécula de
carbono 100.000
veces menor que

un pele

=

~Ll4-‘4!n-l-ﬂ-l‘w‘l 17 1) 1500 1900 -1

Figura 9

Figura 10

Finalmente, es importante insertar la fuente de la
informacién. En nuestro caso, un enlace a la direc-
cién de El Pais. Para tal fin, es menester crear un hi-
pervinculo. En las figuras 11 y 12 se explica el pro-
cedimiento.

Chasqui 76 - Informatica



Figura 11

i-informatica-2 - Microsolt Word

INFORMATICA

Un ejemplo prictico

Los artticulos de los periodicas digitales pueden servit para constituir una hase de dates en soporte binaria,

El aspecto de la bisqueda
avanzada en los portales rela-

cionados con los periddicos,
como los diversos motores

En la figura

FECHA |[PUBLICACICN]| TIPCPU TEMA TITULO ENLACE
ARTICULO
2.0%8.2001 El Pais Periddico | informdtica | IBM desarrolla un procesador

a partir de una moléeula de
carbono 100.000 veces menor
gque un pelo

"on-line", sera motivo sufi-
ciente para una préxima en-

trega, en donde confluyan el

Word e Internet. Como siem-

Figura 12

El resultado final se puede apreciar en la siguien-
te tabla que luego se convertird en una interesante
base de datos para la consulta diaria, por ejemplo. A
partir de ahora, cuando estamos conectados a Inter-
net y se desea ver el contexto de la noticia tan solo
bastard con hacer un clic en el enlace. Automadtica-
mente, se abrird la pagina principal del periédico y
se podrd acceder a su hiperbase de datos, con la fe-
cha y el titulo del articulo. Aqui es necesario aclarar
que a veces el tema (informatica, en nuestro caso) es
un apartado o una sesién dentro de una publicacién
digital.

pre acompaiiada de consejos
y estratagemas para ahorrar
tiempo.

A modo de cierre ...

Michael Dertouzos, fallecia en agosto del co-
rriente aflo. Como director del laboratorio para la
ciencia informdtica del MIT habia luchado por una
red y una tecnologia al servicio de la humanidad. Su
pugna fue el desarrollo y la democratizacién de In-
ternet.

Hoy el volumen de informacidn que circula libre-
mente en Internet es tal, que quienes estdn delante
del ordenador tenemos como obligacién organizar y
clasificar toda esa informacién que hemos obtenido
desde Internet. Sin ir a comprar programas de soft-
ware sofisticados y de elevado precio, un usuario
mediante la aplicacién Word puede obtener impor-
tantes resultados. Evidentemente, aqui es fundamen-
tal la constancia y una ejercitacién mental para crear
estructuras de bases de datos de manera 16gica.

Una vez mads, se ve como el ingenio humano, pa-
ra estructurar informacion en la era digital, tan solo
necesita del papel y un simple l4piz o boligrafo.

Chasqui 76 - Informatica
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FIN A LA PRIVACIDAD DE LOS USUARIOS
EN INTERNET

En un despacho procedente de Washington, la
agencia internacional Reuters informé que tras los
atentados del 11 de septiembre varios proveedores
de servicios de Internet y otras compafifas estadou-
nidenses violaron sus propias politicas de proteccion
de la privacidad de sus clientes con el fin de co-
laborar con la policia en su investiga-
cion.

"He recibido llamadas de
méas de una docena de com-
pafifas que dijeron que ha-
bian violado a sabiendas
sus politicas estableci-
das de privacidad, para
cumplir con las exigen-
cias de la policia desde
los ataques", declar6
Larry Ponemon, presi-
dente ejecutivo de la firma
consultora Privacy Council,
de Dallas, Texas.

Entre las empresas que adopta-
ron tal procedimiento estuvieron com-
pafifas telefonicas, aerolineas, empresas de al-
quiler de automéviles y "las mayores proveedoras de
servicios de Internet", dijo Ponemon, segtin el repor-
te de Reuters.

America Online, unidad de AOL Time Warner
Inc. y el mayor acceso estadounidense a Internet,
con 31 millones de usuarios en todo el mundo, dijo
que estaba respetando su politica de privacidad y
que cnando coopera con las autoridades se aferra a
los contratos de su servicio.

"Creemos firmemente que AOL tiene un equili-

Chasqui 76

brio muy responsable y prictico entre proteger la
privacidad de sus miembros y proteger su seguri-
dad", dijo Nicholas Grahamm, portavoz de AOL en
la sede de la compaiiia en Dulles, Virginia.

La red de Internet de Microsoft Corp., MSN, se-
gunda en la lista de proveedores de acceso, no aten-
di6 varios pedidos de comentarios sobre €l informe.

Earthlink Inc., el tercer proveedor de In-
ternet en Estados Unidos, con
4,99 millones de clientes, di-
jo que estaba en contacto
con la Oficina Federal
de Investigaciones
(FBI) desde el dia
de los ataques, el
martes 11 de sep-
tiembre.
AOL, Micro-
soft y Earthlink
dijeron la semana
pasada que estaban
cooperado con los in-
vestigadores de los ata-
ques, aunque no dieron mds
detalles.

CONFIDENCIALIDAD EN PELIGRO: RE-
PORTEROS SIN FRONTERAS

La organizacién Reporteros Sin Fronteras (RSF)
denunci6 que la confidencialidad en Internet podria
verse amenazada por la campafia de lucha contra el
terrorismo, lanzada a nivel mundial.

La denuncia sigui6 a la aprobacion, por el Sena-
do estadounidense, de una nueva ley antiterrorista,
que contiene limitaciones a las libertades en la red.
La RSF replic6 enviando una carta al Senadoy a la

- Tecnologia
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CARNIVORE VIGILA EL
CORREO ELECTRONICO

La Oficina Federal de Investi-
gacién (FBI) admitié publica-
mente que posee una herramien-
ta, creada para vigilar las comu-
nicaciones por correo electroni-
co, denominada Carnivore, cuya
capacidad para vigilar las activi-
dades de los internautas en la Red
es practicamente ilimitada.

En respuesta, el denominado
"Centro de Informaci6n para la

Céamara de Representantes en la que apuntaba que
"la emocién legitima" provocada por los atentados
no debe provocar una "revisién de las libertades in-
dividuales garantizadas por la primera Enmienda de
la Constitucion”.

La ley faculta a la Oficina Federal de Investiga-
cién (FBI) instalar, en los servidores de Internet, sis-
temas para vigilar la circulacién de mensajes elec-
trénicos durante 48 horas, sin necesidad de un man-
dato judicial.

La carta firmada de la RSF expresaba también
preocupacion ante la posibilidad de que las autorida-
des ilegalicen la utilizacién de los programas de en-
criptacién que permiten a los usuarios preservar la
confidencialidad de sus mensajes.

Mayor informacion en las siguientes paginas de
la red:

<http://elmundo.es/navegante/2001/09/20/segu
ridad/1000984405 .html>
<http://actualidad.eresmas.com/15416.html>
<http://www.abc.es/internet/noticia.asp?id
=48108&dia=Hoy>

Privacidad Electrénica" (EPIC),
ha convertido su lucha contra
"Carnivore" en una prioridad.
"La poca informacién que se ha
hecho publica levanta serias
cuestiones sobre los peligros que
esta tecnologia puede crear para la privacidad de los
internautas" , asegura David Sobel, el consejero le-
gal del EPIC.

El FBI, en un informe al Congreso, reconocid
que el programa Carnivore "tiene gran capacidad pa-
ra capturar informacién sin necesidad de utilizar fil-
tros, y que se guarda en los discos duros de los inter-
nautas".

Agreg6 que el programa se lo usa limitadamente,
y solo siguiendo las 6rdenes de los tribunales, cuan-
do realiza investigaciones criminales. Carnivore au-
toelimina la informacién que no le interesa y no hus-
mea en los ordenadores de todos los internautas, si-
no solo en los de aquellos que son sospechosos de
violar la ley.

Para los criticos del sistema de vigilancia, su po-
der es ilimitado, ya que Carnivore tiene la capacidad
de filtrar, en busca de determinadas palabras claves,
millones de mensajes de correo electrénico que via-
jan por la Red y sin saber que son vigilados.

El programa tiene unas claves, que el FBI man-
tiene en secreto, que permiten descubrir la informa-
cién que la agencia policial busca. Estas claves pue-
den ser palabras, nombres de politicos, de ciudades,
y terminologia que levante sospechas entre los in-
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vestigadores del FBI. Cuando uno de estos mensajes
es localizado, el programa se introduce en el disco
duro del internauta "capturado" y archiva toda su in-
formacioén confidencial, a la espera de que los inves-
tigadores determinen si ha cometido algin delito.

SE REVELAN DETALLES SOBRE LA CRIP-
TOGRAFIA

La expresi6n "Criptografia de clave publica” po-
drfa parecer una contradiccién en los términos, ya
que ;cémo puede ser "criptografia’ (la técnica que
permite mandar mensajes cifrados, y por lo tanto se-
cretos) si la clave es publica?

Sin embargo, gobiernos, bancos e incluso el na-
vegador en uso por cualquiera, confian al cifrado de
clave publica (concretamente al algoritmo llamado
RSA) la privacidad de sus comunicaciones, y los

partidarios de la intimidad mediante el cifrado tam-
bién la recomiendan, en programas como PGP
(Pretty Good Privacy, o "Privacidad bastante bue-
na") .

El secreto estd en que este sistema no utiliza la
misma clave para cifrar y descifrar los mensajes, si-
no dos claves por comunicante, que se conocen co-
mo su "clave publica”" y su "clave privada". La cla-
ve piiblica es la novedad que dio nombre a esta téc-
nica de cifrado, pero sigue existiendo una clave pri-
vada, que cada comunicante guarda para si y no
comparte con nadie.

Las claves publica y privada sirven indistinta-
mente para cifrar y descifrar, asi que, para usar la
metéfora postal, ademds de cerrar el sobre, se puede
dejar una huella dactilar que autentifique el origen.

El sistema consiste en cifrar dos veces el mensa-
je, la primera vez con la clave piblica del destinata-
rio (codificacién), y la segunda con la propia clave
privada (firma).

En el cifrado tradicional, ambos comunicantes, el
emisor y el receptor, tienen una copia de la misma
clave. Si quieren cambiar la clave para comunicarse,
se la tienen que hacer llegar uno a otro mediante un
sistema secreto. Esto crea una serpiente que se
muerde la cola, porque sin transmitirse la clave no
pueden comunicarse en secreto, y sin comunicarse
en secreto no pueden cambiarse la clave.

NUEVE PELIGROS PARA TENER EN CUEN-
TA EN LA RED

En un informe especializado la revista Time re-
cordé recientemente que hace dos afios Scott Mc-
Nealy, el presidente de Sun Microsystems, lanzé es-
ta célebre advertencia: "Para que lo sepan: La priva-
cidad en Internet no existe".

Microsoft admitié hace poco que todas las ver-
siones de Windows 2000 y las primeras versiones
"beta", del nuevo sistema operativo XP que lanzard
al mercado este otofio, son "altamente vulnerables",
hasta el punto de que cualquier pirata electrénico
puede tomar control de la computadora de la victi-
ma.
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Los internautas saben que al marcar un nimero
de teléfono con el médem se exponen a ciertos ries-
gos. En una encuesta de Yankelovich Partners para
Time-CNN, el 61% de los participantes admitieron
estar "muy preocupados" o "preocupados" ante la
posibilidad de que alguien pueda tener acceso a sus
datos personales.

Los expertos centran ahora en nueve, desde pro-
gramas para espiar hasta la usurpacién de identi-
dades, las mayores amenazas para la privacidad.
Esas nueve amenazas para las que los técnicos pre-
paran contramedidas, son:

1. Alguien puede usurpar su identidad por Inter-
net

2. Puede estar revelando informacién confiden-
cial al navegar por Internet

3. Los datos personales que haya confiado a una
pagina de Internet se pueden vender y usurpar

4. El portal al que acaba de confiarle sus datos
puede ser inexistente

5. El Gobiemno puede estar difundiendo direccio-
nes, niumeros de la seguridad social y otros datos
personales por Internet

6. Empresas y enemigos personales pueden di-
fundir informacién confidencial por Internet

7. Su empresa (o su cényuge) puede espiarlo a
través de su propia computadora

TECNOLOGIA

8. Un extrafio puede espiarlo haciendo uso de su
computadora

9. Puede darse casos, y de hecho se han dado ya,
de ciber-acoso de tipo sexual

NIEGAN APOYO A NUEVAS LEYES QUE
PROTEGEN LA PRIVACIDAD EN INTERNET

La Comisién Federal de Comercio (FTC, por sus
siglas en inglés) de Estados Unidos anunci6 en octu-
bre que habia resuelto retirar su apoyo a nuevas le-
yes que protegen la privacidad de los consumidores.
Timothy J. Muris, el presidente de la FTC, recono-
ci6é que "hay buenos argumentos a favor de tales le-
yes".

El funcionario sefial6 que "mds leyes sobre la pri-
vacidad en linea podrian aumentar la confianza del
consumidor en Internet, al establecer reglas claras
sobre c6mo se recogerd y utilizard la informacién
personal".

"Sin embargo”, Muris agregd, "es demasiado
temprano como para concluir que podemos disefiar
leyes funcionales que logren esas metas".

En lugar de nueva legislacién, Muris dijo que los
recursos dedicados a aplicar las leyes existentes au-
mentarian en un 50%.

Muris destacé especialmente la creacién de un
listado nacional de teléfonos de usuarios que piden
no recibir llamadas de empresas que tratan de ven-
der productos o servicios. En la actualidad ya existe
un listado nacional, pero es voluntario y de una aso-
ciacién de organizaciones de mercadeo. El cambio
seria una regla de la comisién que obligaria a las em-
presas de telemercadeo a respetar los deseos de quie-
nes no quieren recibir llamadas.

También dijo que la comisién "intensificaria" sus
acciones en contra de fraudes promovidos por co-
rreo electronico. Pero no anuncié ninguna medida
para limitar las cartas electrénicas comerciales inde-
seadas por Internet, popularmente conocidas como
"spam", ni pricticas tales como la falsificacion del
origen de esos mensajes o de darles temas engafio-

SOS.
®
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Bibliografia sobre
Comunicacion

a siguiente es la informacién sobre libros,
revistas y otras publicaciones de temas de
comunicacién y asuntos sociales, que han

sido enviados al Centro Internacional de Estu-
dios Superiores de Comunicacién para América
Latina (CIESPAL).

Amaral, Roberto. Nacion, cultura y comunica-
cién (La alternativa a la globalizaci6n: integracién
continental). IN: Comunicao&Politica VII (2)
maio-agosto, 2001, pp. 233- 245.

El nuevo siglo hereda de su antecesor la incerte-
za y la crisis, se afirma. El nuevo siglo, ciertamente,
ser4 todavia més corto que el breve siglo XX que du-
16 la experiencia del socialismo real. El siglo XXI
nace marcado por la historia del neoliberalismo y de
la globalizacién. La incerteza se origina en la crisis
de algunas instituciones que a la humanidad le tomé
siglos construirlas, tales: Estado, soberania, nacién y
nacionalidad. De un lado, el Estado-nacién esta
siendo amenazado en su soberania por los anhelos
de independencia enarbolados por fuerzas infrana-
cionales de regiones y grupos étnicos secesionistas y
por fuerzas de la economia supranacional y transna-
cional; por otro lado, el estado-social es minimizado
por el neoliberalismo. Y, como fondo, actuando una
globalizacién politico-econémico-militar-ideolégica
que logra reordenar el mundo segiin la 16gica de los

estados do-
minantes, im-
poniendo el
nuevo orden
internacional
fundado en la
relacion Norte-
Sur, dominan-
te-dominado.

{. ...—%Wéﬁicagéo&poliﬁca

pyta fosegraghic Jutino ameroad
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Cabrera,
Daniel Horacio.
Nuevas tecnolo-
gias de la infor-
macién: Signifi-
caciones imagina-
rias. IN: Estu-
dios: Revista del
Centro de Estu-
dios Avanzados
(13) enero-diciem-
bre, 2000, pp.65-
79.

Anilisis de las nuevas tecnologias de la informa-
cién y de la comunicacién, desde los discursos que a
ellas se refieren como "significaciones imaginarias”
de la sociedad actual. El trabajo se lo realiza en dos
niveles de interpretacién. En el primero, se revisan
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algunas de las significaciones concretas en relacién
a la temporalidad social. Y en el segundo, se postu-
lan matrices imaginarias sociales, desde las que es-
tas significaciones proceden y funcionan. En el ejer-
cicio de esta hermenéutica quedan abiertas multiples
perspectivas, sin llegar a profundizarse.

Carrasco Ligarda, Rosa. LL.a comunicacién ver-
bal de Rosa de Santa Maria. IN: CONSENSUS (5)
marzo, 2001. pp.55-65.

Se estudia el contenido de los mensajes orales de
Santa Rosa de Lima, en las dos vertientes que son
conocidas: el didlogo y el canto. La comunicacién
coloquial permite conocer las caracteristicas que re-
flejan su personalidad y su orientacién religiosa, pe-
ro también su influencia en las personas que forma-
ban parte de su entorno inmediato. La produccién de
canciones pone en evidencia la capacidad creativa y
permite apreciar su sensibilidad literaria. Pero, fun-
damentalmente, permite sefialar su filiacién en la vi-
gorosa tradicidon oral espaiiola que llegé al Perd con
los inmigrantes en los siglos XVIy XVIL

Esteinou Madrid, Javier. Las industrias cultura-
les y el modelo de comunicacién-mercado. IN: Con-
vergencia (25) mayo-agosto, 2001, pp.193-232.

Desde 1993, México ha experimentado un proce-
so de transformacion, originado en la firma del Tra-
tado de Libre Comercio con Estados Unidos y Cana-
dd (TLC), que ha redundado en profundo cambios
en las estrusturas econémicas, politicas, sociales,
agricolas, tecnolégicas, mentales, legales, etc. Estos
cambios, a su vez, transformaron los sistemas de vi-
da, organizacion, trabajo y educacion de la mayoria
de la poblacién, inclusive su repercusion ha llegado
a las estructuras culturales e informativas de Méxi-
co. Por ello, cinco afios después y cuando estd cerca-
na la firma de tratados con el Mercado Comiin Eu-
ropeo, Asia y América Latina, comienzan a plantear-
se andlisis y reflexiones sobre la influencia que la
aplicacién de las leyes de libre mercado del TLC tu-
vo en la transformacidn de 1a estructura y la dindmi-
ca de la cultura y comunicacién nacionales. Como
conclusién se recomienda la ejecucién de 15 accio-

nes minimas de politica informativa, orientadas a
cambiar las "estructuras mentales” de lo mexicanos,
lo que, a su vez, les permita avanzar con los "ojos
abiertos”" y con autonomia en este proceso.

Grijelmo, Alex. La seduccién de las palabras.
Madrid: Grupo Santillana de

Ediciones, S.A., 2000. 289p.

A partir del establecimiento de una relacién entre
la psicolinguistica y la comunicacién social, se pre-
sentan innumerables ejemplos para evidenciar c6mo
se manipulan los vocablos para alterar la percepcién
de la realidad. "Las palabras que se emplean en la
politica, la publicidad, la literatura, el amor.. consti-
tuyen un elemento de poder, porque moldean la
mente de quien los recibe. Se posicionan en ella y
condicionan su forma
de sentir. Muchos in-
tentan dominar esos
mecanismos, conoce-
dores de la seduccién
que ejercen las pala-
bras, para manipular
el pensamiento aje-
no", se afirma en la
presentacion de es-
ta obra.

de

Gubern, Ro-
min. El eros
electrénico. Ma-
drid: Grupo
Santillana, S.A.,
2000. 225p.

iSe estd
convirtiendo la
era de la co-
municacion,
paraddéjica-
mente, en la era de la soledad?
(Se estd traduciendo la modernizacién en margina-
cioén? Son algunas de las interrogantes que se plan-
tea la obra, investigando las implicaciones emocio-
nales y afectivas de los nuevos medios, en las for-
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,v v = mas de vida de la
. sociedad postindus-
. trial; y, analizando,
con agudeza, los fe-
némenos que estin
originandose en esta
abrumante realidad: la
expansion de la porno-
graffa, los arquetipos
erdticos implantados
en la industria televisi-
va, los robot emociona-
les, los usos amorosos
del correo electronico,
los ensuefios eréticos que
la imagen digital hace po-
sible y el cibersexo.

Guinsberg, Enrique. La salud mental en el neo-
liberalismo. México: Plaza y Valdés, S.A. de C.V,,
2001.

Es un recorrido amplio y detenido por muy dife-
rentes aproximaciones disciplinarias, tedricas y per-
sonales al tema planteado. "El texto no es ni preten-
de ser una enciclopedia" se aclara, pero si es un
compendio de reflexiones criticas. Después de pun-

tualizar los problemas llamados de "salud

mental", se pasa a
revisar los efectos
de los mismos en la
psico(pato)logia de
la época, los cambios
que se estdn produ-
ciendo en relacién a
las anteriores, las "pa-
tologias de fin de mile-
nio" y las salidas que se
buscan para enfrentar y
paliar la situacién. La
obra puede ser utilizada
como una guia ordenada
y racional, tanto para
abordar el problema en su
conjunto, como para selec-

cionar un subtena de investigacién y usar el resto co-
mo elemento de contextualizacién.

Katz, Claudio. El abismo entre las ilusiones y
los efectos del ALCA. Nueva Sociedad (174) julio
agosto, 2001. p-33-39.

"El ALCA es un proyecto estratégico de Estados
Unidos, acelerado por la inminente recesién nortea-
mericana, el avance regional del capital europeo y el
deterioro politico de numerosos regimenes latinoa-
mericanos”. El neoliberalismo alienta ilusiones sin
fundamento sobre la conveniencia del acuerdo; al
contrario, en todas las dreas de negociacién comer-
cial las corporaciones estadounidenses obtienen
ventajas sin otorgar concesiones. "El término impe-
rialista define adecuadamente el propésito del AL-
CA". Su concrecién puede precipitar la disolucion
del Mercosur, que ha fracasado como asociacién al
no alcanzar acuerdos basicos de coordinacion aran-
celaria, monetaria e impositiva. Un proyecto de inte-
gracion genuina debe priorizar la satisfaccion de las
reivindicaciones populares y enfrentar la asfixia que
sufren los paises latinoamericanos por el peso de la
deuda externa. De todas formas, las protestas ya es-
tdn presentes y no se limitan a proclamar que otro
mundo es posible, sino que han llegado a definir
cual serfa el mundo deseable para vivir y como se
puede alcanzar.

Lopez Reyes, Oscar. Relaciones Piblicas &
Marketing Social (Conceptos y programas para la
autogestion. Santo Domingo: Ediciones O&M,
1996.

Texto basico sobre la tematica planteada,
cuyo mayor aporte se centra en los casos practicos y
en las nuevas técnicas que presenta para la aplica-
cién del marketing en el area social

Kaiser, Karl. Cémo Internet cambia la politica
mundial. IN: Deutschland (3) junio/julio, 2001. pp
40-45.

Después de una introduccién sobre el origen y el
desarrollo de Internet, se plantean reflexiones que
llevan a develar las potencialidades de esta red. Se
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demuestra que es un turboalimentador de la globali-
zacién y que ha logrado una internacionalizacién
inédita de la produccién, con un ahorro de la mayor
parte de los pasos propios de este proceso. También
se dice que es en si un medio de transacciones eco-
némicas; ha aumentado la radio de acci6n de los in-
dividuos y organizacién no gubernamentales, quie-
nes ahora pueden armar alianzas alrededor de todo el
mundo e intercambiar informaciones a diario. En
cuanto a la democracia, su papel es altamente posi-
tivo en la lucha contra los regimenes totalitarios,
puesto que permite el acceso a los archivos y datos
reservados, socavando o rompiendo el monopolio de
la informacién que poseen. Pero, a su vez, el Inter-
net también puede atentar contra las reglas democra-
ticas, al debilitar la capacidad de regulacion de con-
trol del Estado.

Wainberg, Jacques A. Telecomunication revolu-
tion in Brazil and it’s impact in self-imagen per-
ceptions. IN: Convergencia (25) mayo-agosto,
2001, pp. 141-191.

Brasil experimenta una importante revolu-
cién en su infraestructura de telecomunicaciones. De
hecho, es un proceso que va por los 146 afios, en los
que los sectores privados y estatales han mantenido
un permanente enfrentamiento por poseer el control
de este importante sector. La disputa ha tomado un
nuevo cariz con la llegada de la globalizacién, que
ha dado paso a un sistema mds abierto, lo cual no
satisface, precisamente, a los interés de la izquierda
y de muchos de los estrategas nacionales.

Alvarez, Angel. Buenas noticias y mala propa-
ganda: el uso de los medios en la campafia politica
de 1988. IN: Anuario Ininco. Investigaciones de la
Comunicacion (12): p. 33-55

La influencia de los medios en los resultados de
los procesos electorales es habitualmente exagerada
o minimizada. Una de las teorias empiricas mds di-
fundidas sostiene que la campafia ejerce un efecto
"nulo" sobre los resultados. En este estudio, realiza-
do sobre la base de los datos de las elecciones de

_ distas como formadores de opinién reemplazan a los
politicos o unos y otros forman parte de la légica

1988 en Venezuela, se
demuestra que los ciu-
dadanos se informan,
principalmente a través
de la noticias. Al mis-
mo tiempo se estable-
ce la relacidn existen-
te entre la importan-
cia que tiene para los
votantes la "imagen”
de los candidatos y
la exposicién a la
publicidad electo-
ral. El estudio se
complementa con
gréficos explicati-
vos de los datos
manejados, asi
como de una im-
portante biblio-
grafia.

: ANUARIo NINGO
NVESTIGAC
T
D ONEs

Bisbal, Marcelino. Otros
lugares para pensar la politica. O consecuencias
en la politica de la mediacion comunicativa. IN:
Anuario Ininco. Investigaciones de la Comunica-

cion (12): p.57 -91

La politica en el escenario de los medios de co-
municacién masiva asume formas de representacién
y de construccién de la realidad, que la convierte en
espectaculo. En este sentido, el autor plantea una se-
rie de interrogantes para analizar la funcién de la po-
litica de los medios. ;Cudl es la relacién entre poli-
tica, modernidad y cultura mass mediatica? ;La es-
pectacularidad de la politica a través de los medios
es parte de la racionalidad postmoderna? ;Los perio-

medidtica? Son algunas de las preguntas que se bus-
ca responder en este ensayo.
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Waria del Pilar

Contribuciones XVIII (2): abril-junio, 2001.

Para unos, los medios de comunicacién son el
"cuarto poder", para otros se constituyen en un po-
der de "cuarta categoria". Sin embargo, todos coin-
ciden en que los medios son imprescindibles para
transmitir el mensaje de la politica y facilitar el dia-
logo social entre gobernantes y gobernados. Tampo-
co se discute que su importancia se acrecienta a dia-
rio, son los argumentos iniciales de los editores para
presentar este nimero que recoge los siguientes ar-
ticulos: "La influencia de los medios sobre la actitud
ante la politica". "Congreso y prensa. Relaciones
institucionales y representacién social". "Periodismo
e informacion judicial en Argentina". "Alianza peli-
grosa. Padrino y ahijados de la informacién". "El
buen periodismo: las contradicciones irresueltas del
periodismo de investigacién".

Goémez, Luis Anibal. Viaje a las raices de la fas-
cinacion informativa. IN: Anuario Ininco. Investi-
gaciones de la Comunicacion (12), p. 13-32

Conclusiones de una investigacién histérica so-
bre la supremacia que los medios de comunicacién
poseen en la sociedad actual. Se parte de los orige-
nes de los mass media, se repasan las diferentes eta-
pas de su evolucidn, entre las que surgen la publici-
dad y sus "mecanismos mercantiles”, para terminar
en lo que el autor denomina industrializacion de la
informaci6n. Se demuestra cémo los medios
han servido a los intereses del po-
der politico y econémico, hasta lle-
gar, en la actualidad, a configurar
una instancia ante la cual se incli-
nan todos, hasta el Estado, en una
clara violacién al interés ciudadano.

Martinez Costa, Maria del Pilar.
La radio en la era digital, Madrid:
Santillana, 1997

Aungque en el mundo de la comu-
nicacion el debate actual parece cen-
trado en la aparicién de los llamados

NMartiher-Costa

nuevos medios
-denominados
multimedia- la
radio no se ha
mantenido  al
margen de los
cambios tecno-
légicos, al con-
trario, es un me-
dio animado por
la tecnologia. La
evolucién perma-
nente de las técni-
cas de produccién,
distribucién y re-
cepcién de mensa-
jes se proyecta de
modo decisivo so-
bre la configuracién de los contenidos y sobre las
funciones sociales de la radio. Analiza la evolucién
de lo que hoy se conoce como Digital Audio Boad-
casting, que no es otra cosa que el conjunto de cir-
cunstancias que concurren en un proceso de intro-
duccidn y de transformacién de la actividad radiof6-
nica en el préximo milenio.

Revista Mexicana de Comunicacion. X/II (70):
junio-agosto, 2001

Contiene importantes articulos que analizan la

realidad de la comunicacién en
algunos paises latinoamerica-
nos y, a la vez, abordan asuntos
de interés conceptual: "De los
mitos a las realidades del mar-
keting politico en México".
"Mitos y realidades del dere-
cho a la informacién”. "Tele-
visién ptblica y cultura".
"Comunicacién popular, or-
ganismos civiles y democra-
cia". "Entre el derecho a la
informacién". "Etica. Chile
y Periodismo".
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Saboya Vargas, Aniceto. Universidad Virtual pa-
ra una Universidad Real. IN:

Pensamiento y Accion: Revista Internacional
de Ciencia y Cultura. (8): julio- diciembre, 2001.

Con la llegada del nuevo milenio, llegé también
la Universidad Virtual o Digital, cuya caracteristica
més representativa es el uso de Internet. Como prin-
cipal ventaja se anota el poder proporcionar material
educativo a cunalquier persona
en cualquier parte del mundo.
Ofrece un ambiente de apren-
dizaje auténomo, enriquecido
con una fuerte dosis de interac-
tividad no presencial, de los es-
tudiantes entre si y de los estu-
diantes con el profesor o tutor,
pero también una interactividad
presencial del estudiante con el
computador. Cada estudiante es-
td en libertad de ir desarrollando
sus propias estrategias cognitivas
y avanzando en su conocimiento,
para lo cual cada servidor educa-
tivso se adapta a los requerimien-
tos de cada estudiante. Sin embar-
go, existen todavia muchos retos
que deben superarse en el proceso,
tales como: integracién de Internet
a entornos educativos reales, acce-
sibilidad de este recurso a los grandes publicos. Asi
mismo, existen limitaciones inherentes a los grandes
sistemas de informacién: desorientacion, ineficien-
cia en la navegacion y sobrecarga cognitiva. Como
limitaciones de carécter fisico se anotan : la veloci-
dad de transmisién de material multimedia, sobre-
carga de las comunicaciones generada por los proto-
colos de seguridad, entre otros. Ventajosamente, ias
soluciones a nivel de hardware y software estdn en
camino. Internet 2 y Next Generation Internet, son
un ejemplo. Y, en el &mbito de los elementos 16gi-
cos, las soluciones van desde sistemas hipermedia
hasta servidores educativos dotados de conocimien-
to pedagégico.

Varis, Tapio. Comunicacién, cultura de la paz y
democracia. IN: Anuario Ininco. Investigaciones de
la Comunicacion (12): p. 153-168

A partir de la guerra de Vietnam, la paz ha
sido un tema recurrente para varios investigadores
de la comunicacion. El autor, concretamente, advier-
te que su trabajo, sobre el tema, ha consistido en re-
cabar la mejor informacién posible para que, en una

segunda instancia, su andlisis
contribuya a la disminucién
de la violencia y de los con-
flictos directos. En este post-
modernismo, afirma, las
problemdticas particulares
de cada pais pueden adquirir
una dimensién global, da-
dos los cambios politicos y
econémicos que perfilan
una sociedad cada vez més
globalizada. En este mar-
co, continda, los medios
de comunicacién actdan
muy provocativamente en
dos sentidos. Por un lado,
buscan soluciones y, por
otro, pueden servir de
acicate para generar nue-
vos conflictos, senten-
cia. El reto de los me-
dios seria trabajar para el 80% de los
excluidos de la industrializacion, la tecnologia y los
conocimientos, concluye.
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EXITO EN SEMINARIO INTERNA- )
CIONAL DE COMUNICACION POLI-
TICA

Los dias 3,4 y 5 de octubre se realizé el Semina-
rio Internacional de Comunicacién Politica, organi-
zado por el Centro Internacional de Estudios Supe-
riores de Comunicacién para América Latina (CIES-
PAL), el Instituto de Comunicacién Politica (ICP)
de Miami y con el auspicio de la Corporacién Andi-
na de Fomento (CAF), Diario la Hora, y otros me-
dios de comunicacién.

Al evento fueron invitados prestigiosos consulto-
res politicos del pais y del extranjero, para analizar
aspectos teéricos y précticos referidos a la comuni-
caci6n politica. Asistieron 362 personas interesadas
en el tema, para quienes el Seminario constituy$ un
completo éxito, segin la evaluacién correspondien-
te.

La opinién fue compartida por la venezolana
Mercedes Elena Bello, Presidenta del ICP, con am-
plia experiencia en la organizacién de esta clase de

Autoridades del Seminario sobre Comuniicacion Politica

eventos y quien abordé el tema "La organizacion de
campafias”, a la que calificé como "el pilar del éxi-
to". Anot6 que es de suma importancia organizar la
campafia desde su inicio, y no a medida que se vaya
desarrollando.

Mercedes Elena Bello hablé también sobre el fi-
nanciamiento de las campatias, que fue un tema que
provocé controversia, en especial en lo referente a la
necesidad de que haya un presupuesto, es decir, "sa-
ber cudnto se necesita, el monto con el que se cuen-
ta, y hasta dénde se puede gastar". La conferencista
proporciong ideas sobre la consecucién ética de fon-
dos para las campafias politicas.

Las estrategias

Otro conferencista fue el estadounidense Ralph
Murphine, quien hablé sobre la Estrategia en Comu-
nicacién Politica. "Para definir la estrategia se debe
pasar por un proceso, la meta siempre debe ser ga-
nar', fue una de las ideas expuestas por el orador.
Tras referirse ampliamente al trazado de las estrate-
gias, Murphine trat6 por separado lo referente a las
"Estrategias de Ataque y Defensa", algunas de las
cuales mencioné y explicd, considerando que es
muy importante saber la reaccién del electorado en
caso de un ataque, y cémo se lo puede contrarrestar.
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El plan de campaiia

La elaboracién del Plan de Campafia, fue presen-
tado por Rafael Reyes Arce, consultor politico mexi-
cano, quien dijo que "si no existe un plan de campa-
fia el caos est4 garantizado".

Otro conferencista fue el argentino Felipe No-
guera quien hablé sobre "Los 10 mandamientos de
la estrategia”, entre ellos, la importancia de definir
objetivos, organizarse, e inventariar recursos.

Otros conferencistas tanto de Ecuador como de
otros paises hablaron sobre temas como el mapeo
politico, la investigacién cualitativa y cuantitativa,
la muestra para las encuestas, la forma cémo se rea-
lizan para que sean objetivas, el margen de error y
otros datos importantes.

El experto Roberto Izurieta hablé sobre "Los me-
dios y el comportamiento de los votantes". Esta con-
ferencia tuvo especial impacto entre los asistentes
por los datos y el andlisis critico como exhaustivo
que realizé el expositor respecto de algunas expe-
riencias en América Latina..

Carlos Alberto Escalante hablé sobre "El contac-
to directo en las campaiias politicas modernas”, des-
tacando varios métodos para hacer campafia.

Técnicas modernas

En el seminario se utiliz6 la mas moderna tecno-
logia didactica, incluyendo el uso de Internet para
una de las conferencias que se desarroll6 en directo
desde Miami; se divulgaron los textos de las alocu-
ciones en forma previa a su desarrollo y se propor-
cionaron facilidades para contactos directos entre
los asistentes y los conferencistas.

El Seminario Internacional de Comunicacién Po-
litica concluyd con la entrega de certificados y un
brindis ofrecido por los organizadores a las figuras
politicas, periodistas, estudiantes y mds personas
que concurrieron, atraidas por el tema y la importan-
cia de los disertantes.

ACTIVIDADES

LA RADIO EN EL NUEVO MILENIO

Entre el 26 y el 30 de noviembre,
con los auspicios de CIESPAL y la Organi-
zacion de Estados Americanos (OEA), se realiz6 el
Seminario Internacional "Desafios de la Radio para
el Nuevo Milenio", con la asistencia de periodistas y
comunicadores de 24 paises de América Latina y el
Caribe.

La cita sirvi6 para analizar las directrices concep-
tuales mds importantes que permitan entender los
desafios que enfrenta la radio del continente, su im-
portancia e incidencia en los procesos de democrati-
zacién y como vehiculo informativo para apoyar los
esfuerzos que realizan los pafses de la region en los
campos social, politico, educativo, cientifico y cul-
tural.
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ACTIVIDADES DE FORMACION EN
CIESPAL

Durante el dltimo trimestre del 2001,
fue intensa la actividad de formacién profesional
que desarroll6 CIESPAL en las distintas dreas de la
comunicacién, no solo de manera directa sino tam-
bién albergando y facilitando sus instalaciones para
Cursos y seminarios.

Solamente en los cursos dictados a nivel institu-
cional, el total de asistentes superé los 130.

Utilizando la moderna aula virtual que posee la
Institucién, con acceso directo a Internet, se desarro-
Ilaron en octubre tres cursos de computacién bésica,
con una duracién de 60 horas, a cargo del instructor
chileno Lorenz Duran.

Periodistas y técnicos de diferentes estaciones de
radio recibieron capacitaciéon sobre producciéon de
radio-revistas informativas, locucién y edicién digi-
tal, en un total acumulado de 100 horas, a cargo de
instructores de CIESPAL.

En el 4rea de television se dictaron cursos de ma-
nejo de cdmaras y produccién, con un total de 60 ho-
ras. Periodistas de la ciudad asistieron a un semina-
rio sobre nuevos géneros informativos para la pren-
sa escrita, que fue dictado por el Lcdo. Alejandro
Querejeta, de nacionalidad cubana.

OTRAS ACTIVIDADES DE FORMA-
CION

El periodista y educador colombiano,
Octavio Peldez, contando con los auspicios de
CIESPAL dicté6 en la Universidad de Azuay en
Cuenca, un curso sobre "Marketing y posiciona-
miento de imagen".

La organizacién "Asesoria Profesional" realizé
en CIESPAL un Seminario-Taller sobre Telemarke-
ting, es decir, los mecanismos que se pueden utilizar
para hacer del teléfono una herramienta efectiva de
venta e imagen y lograr mayores y mejores resulta-
dos en los negocios.

DIRECTORIO DE UNIDADES DE IN-
FORMACION

Las posibilidades informiticas y elec-
trénicas, asf como el acceso a la comunicacién sate-
lital, pueden y deben ser instrumentos para sociali-
zar los recursos, conocimientos y logros individua-
les, en beneficio de metas nacionales y regionales,
mds altas y duraderas.

En esa perspectiva, CIESPAL, a través del Cen-
tro de Documentacién, emprendié un proyecto que
permita hacer realidad esos objetivos, a través de la
conformacién de una Red de Unidades de Informa-
cién Especializadas en Comunicacién de América
Latina y el Caribe.

El proyecto estd disefiado para desarrollarse en
tres fases:

a. La primera fase, en ejecucion, consiste en ob-
tener un conocimiento real de quiénes somos, dénde
estamos, qué hacemos, qué tenemos, qué necesita-
mos, dénde buscar. Para el efecto se viene aplicando
una encuesta orientada a identificar los recursos hu-
manos, bibliogrificos y técnicos que estdn dedica-
dos a fomentar el desarrollo de las ciencias de la co-
municacion en la region, mediante programas de in-
vestigacion, capacitacién, publicaciones, documen-
tacidn, entre otros.

b. La segunda instancia prevé el levantamiento
y publicacién del Directorio Unidades de Informa-
cién (centros de documentacién, bibliotecas, archi-
vos y otros similares) de Medios de Comunicacién;
Facultades de Comunicacién y/o Periodismo; Orga-
nizaciones Profesionales y Organismos Especializa-
dos de América Latina y el Caribe.

c. La tercera etapa estard dedicada a la .confor-
macién de la red.

CIESPAL espera que todas las instituciones, uni-
dades de informacién y profesionales se sumen a es-
te proyecto, llenando el formulario de la encuesta
que reciban y devolviéndolo a los remitentes. La va-
lidez de los resultados y los beneficios que se deri-
ven de ellos, seran ttiles para todos.
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