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NoTA A LOS LECTORES

omo “babel6logo” (estudioso de la Babel de lenguas que
es la ciencia), “experto en expertos” (conocedor de quie-

E: nes tienen la informacién especializada), “el espiritu que
siempre niega” (similar al Mefistéfeles de Fausto) y de muchas otras
maneras ha sido definido el periodista cientifico. Pero, mis alli de
las definiciones, estd la importancia que va adquiriendo en un mun-
do crecientemente tecnologizado y enormemente dependiente de la
ciencia, mds atn si consideramos que la mayor parte de los ciudada-
nos de nuestros paises, incluidos los considerados “cultos”, ignoran
muchas cuestiones cientificas y tecnologicas. Por ello, en los albores
del tercer milenio en el cual se acentuard la importancia de la cien-
cia y. la tecnologia, y nuestro grado de dependencia hacia ellas, el
papel que deberdn jugar el periodismo y la divulgacién cientifica
-los dos emparentados pero no iguales- serd mucho mayor. Chasqui,
que nunca ha permanecido ajena a las revoluciones informativas ni
al progreso cientifico y tecnolégico, ha querido poner en comin al-
gunas preocupaciones de connotados periodistas y profesores de
Iberoamérica sobre esta compleja y exigente temdtica, para renovar
el didlogo en torno a los Medios, ciencia y tercer milenio.

Desde el “animal politico”, sedentario habitante de la polis grie-
ga, y aun antes, hasta el “animal informitico” sedentario y némada
electronico de la ciudad actual, el espacio urbano se ha transforma-
do desmesuradamente, y con él todo lo que lo ha configurado, in-
clusive la comunicacién, dimensiébn que suele no ser muy
considerada al analizar la ciudad y su complejidad. En Comunica-
cion en el espacio urbano, Chasqui quiere contribuir al debate, ya
iniciado de manera fructifera por otras instituciones como la UNES-
CO, vy a la construcién de un mejor conocimiento sobre la relacion
existente entre los diversos procesos de comunicacién, macros y mi-
cros (no obstante la multiplicidad de enfoques de los estudios sobre
comunicacién urbana -dice Javier Esteinou Madrid- nos hemos olvi-
dado de la comunicacién interpersonal, no por micro menos impor-
tante para entender el problema y aportar a su solucién), y la
ciudad, en la perspectiva no solo del diagnéstico, sino también de la
proyeccion hacia urbes mas humanas, mis democraticas, mas vivi-
bles.

La caja registradora se ha convertido en la editora de ciertos me-
dios impresos dentro de una tendencia que considera que “el texto
es despreciable”, algunos entretelones de la radiopasion del padre
de la radionovela: Félix B. Caignet, la vigencia de la onda corta tra-
dicional y otros temas de interés constituyen esta edicién 55 con la
que esperamos seguir sucitando el debate y la socializacién de pen-
sares y sentires acerca del multifacético mundo de la comunicacion.
Al acercarnos al décimo quinto aniversario de Chasqui, en su segun-
da etapa, renovamos nuestra fe en este cometido y en nuestros lec-
tores, interlocutores y parte sustancial de él.
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MAaANUEL CALvO HERNANDO

Los comunicadores vy
el II1 milenio

En el contexto apasionante y
sugestivo de nuestro tiempo,
han surgido unos
profesionales, los periodistas
cientificos, con una doble e
inaudita pretension: explicar
el universo y acercar al pueblo
el conocimiento. Pocos
objetivos tan decisivos podrd
proponerse una sociedad. La
informacion se bace
conocimiento y quienes
dominan una y otro
dominaran el futuro.

i subiese al mismo cielo y
contemplase en su es-
plendor la naturaleza del
mundo y la belleza de los
astros, insfpida seria para
; mi esa admiracion si no te
tuviese a ti, lector benévoio, atento y an-
sioso, a quien contarselo”. (Arquitas, se-
gun Cicerén).

El periodista de la era tecnolbgica
debera ser, ante todo, periodista. Pero,
£quiénes son, quiénes somos, estos se-
res singulares, que hemos elegido un

MaNUEL CALvo HERNANDO, espafiol. Periodista,
presidente de la Asociacidn Iberoamericana de
Periodismo Cientifico,
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oficio duro, apasionante y misterioso,
fuente de satisfacciones y de frustracio-
nes diarias, que a uno no le abandona ni

de noche ni de dia, ni en la diversién ni
en el descanso, ni de joven ni de viejo, ni
en activo ni jubilado?

CapgaleraNo. 70



Babel6logo y experto en expertos

Joseph Kessel decia que el periodis-
mo es la maquina mas bella para el co-
nocimiento y e poder. No me interesa lo
que la informacién pueda tener de ma-
quina de poder, pero si de conocimiento.
Y aqui conectamos de nueve con el pe-
riodismo cientifico. Ei nuevo periodista
de los afios 90 y del siglo XXI debera
ser, ademds de especialista en generali-
dades, como todo periodista, un técnico
en la comunicacion de la ciencia.

Quizé el mejor retrato del cultivador
de esta especialidad informativa sea el
realizado, hace mas de un cuarto de si-
glo, por uno de los maestros del género,
el britanico Ritchie Calder. Se lamaba a
si mismo “babeldlogo” (estudioso de la
babel de ienguas que es la ciencia) y
“experto en expertos”, es decir, que sabe
a quién recurrir para obtener la informa-
cién que necesita. “Soy -decia- como el
simbolo del reportero cientifico, que ac-
tia como mandatario del hombre de la
calle, al que trata de ilustrar empleando
el lenguaje comln y corriente; ese repor-
tero que nunca se siente seguro de los
conocimientos que posee, y recurre alos
saberes de los especialistas”.

El divulgador no se limita, 0 no debe
limitarse, a la simple transmision de co-
nocimientos y su papel cultural es mu-
cho mas activo y responsable:
selecciona lo que debe divulgarse, deter-
mina la forma en que debe hacerse y
transmite determinadas imagenes de la
ciencia que pueden condicionar actitu-
des hacia la practica y el papel de la
ciencia en el mundo de hoy. Orienta, por
tanto, desde determinadas posiciones,
procesos de apropiacion cultural de las
ciencias (Paul Bromberg y José Granes).

El comunicador cientifico comparte,
ademas, una parcela de la angustia y de
la problemética del hombre de ciencia y
del hombre en general: la desigualdad
entre seres humanos, sociedades y pai-
ses, la contaminacion, la agresividad,
la explosién demografica, la lluvia
radiactiva, la lluvia Aacida, el riesgo
de guerra quimica, biolégica y nuclear,
etc.

Un nuevo tipo de comunicador

Las sociedades del tercer milenio
van a necesitar un nuevo tipo de comu-
nicador que sea capaz de valorar, anali-

zar, comprender y explicar lo que esta
pasando y, dentro de lo posible, lo que
puede pasar, especialmente en aquellos
campos que, hasta donde puede prever-
se hoy, serén los escenarios decisivos
de la transicion a la nueva sociedad: la
informacidn, la biologia (y especialmente
la genética y la biotecnologia), la energia
y los nuevos materiales.

Por todo lo dicho, las cualidades ba-
sicas del divulgador de la ciencia, sea o
no periodista profesional, se moveran
entre el afan de comprension, la curiosi-
dad universal (para satisfacerla perso-
nalmente y para suscitar, en si mismo y
en los demas, curiosidades y emociones
nuevas), la capacidad de expresion, la
sed de conocimientos, el estado de du-
da, escepticismo y alerta permanente,
amor al misterio, imaginacién (que com-
parte con el investigador cientifico),
preocupacién por el rigor, capacidad de
asombrarse y de maravillarse, una voca-
cién pedagégica y, por supuesto, COMo
tal periodista, el gusto por comunicar.

En cuanto al estado de duda, el pe-
riodista cientifico no debe fiarse de
si mismo ni de nadie y debe buscar apo-
yo externo para evitar en lo posible co-
meter errores. A estas virtudes debe
anadir la prudencia, en el sentido de res-
petar las zona de incertidumbre y los li-
mites de ia validez de los conceptos, de
evitar considerar como absoluto lo que
no suele ser mas que modelos transito-
rios.

E! divulgador de la ciencia, en su fi-
gura ideal, debe ser, como decia Ortega
de si mismo, "el especticulo de un hom-
bre agitado por el vivo afdn de compren-
der”. Y nuestro lema habria de ser la
frase que Socrates repetia: “;Qué quie-
res decir con esto?”.

Perfil del futuro
periodista cientifico

En los ultimos afios, se han realizado
aportaciones importantes en el campo
de la difusion cientifica, que permiten ya
intentar un boceto del perfil del periodis-
ta especializado en la informacién y la
divulgacion de la ciencia y la tecnologia
en el Il milenio.

Me baso en algunos de tales trabajos
y especialmente en los materiales reco-
gidos por Pierre Fayard en su libro La
culture scientifique, enjeux et moyens

(La Documentation Frangaise, Junio
1990); La wulgarisation scientifique dans
un monde qui change (“Impact”, No. 152,
Unesco, Paris, 1988); Vulgariser la
science (Varios autores, Paris, 1988);
Science et Comunication, de Skrotzky
(Paris, 1989); El periodista cientifico toca
la puerta del siglo XXI (Convenio Andrés
Bello, Bogota, 1988); Encuentro de Pe-
riodistas Cientificos Europeos (Consejo
Superior de Investigaciones Cientificas,
Madrid, 1990) y en mis fibros Periodismo
Cientifico (Editorial Paraninfo, Madrid,
1977, 2a. edicién, 1992); Civilizacion
Tecnoldgica e Informacion (Editorial Mi-
tre, Barcelona, 1982) y Ciencia y Perio-
dismo (Centro de Estudios para el
Fomento de la Investigacion, Barcelona,
1990).

El périodista cientifico ha sido defini-
do como una especie de maquina, un in-
termediario entre el investigador y el
lector: un investigador hermético casi por

El periodista cientifico es un
“experto en expertos”

CHASQUI 55, septiembre 1996 S



definicion (aunque el hermetismo se va
disolviendo ante los requerimientos y
condicionamientos de la sociedad mo-
derna) y un puiblico ignorante también
por definicibn, aunque en ciertos casos
pueda saber mas que e! periodista y que
el cientifico. Y, como todo intermediario,
corre el riesgo de no dejar satisfecho a
nadie, ni al publico, porque puede no ha-
ber entendido plenamente la explicacién,
ni al investigador, porque puede pensar
que ha sido manipulado, o, en el mejor
de los casos, tergiversado.

Para el mexicano Luis Estrada (‘La
comunicacién de la ciencia”, en Omnia,
México, diciembre, 1987), ‘el divulgador
de la ciencia es, desde un punto de vista
operativo, el representante del publico y
al mismo tiempo el mejor interlocutor del
cientifico. Se ha llegado a afirmar que
Prometeo es el paradigma del periodista
cientifico, que lleva el conocimiento a la
humanidad.

| divulgador de la
ciencia es, desde un
: punto de vista
operativo, el representante
del pablico y al mismo
tiempo el mejor interlocutor
del cientifico. Se ha llegado
a afirmar que Prometeo es el
paradigma del periodista
cientifico, que lleva el
conocimiento a la
humanidad.

&
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En una de las charlas informales, du-
rante los descansos de un curso en
CIESPAL, en Quito, el profesor Leauté
nos decia que la divulgacion cientifica es
el modo de abrir a las gentes esa cate-
dral moderna que es la ciencia de nues-
tros dias. Para Skrotzky, el periodista
cientifico es un mediador, pero con sen-
tido critico, y no es ni un cientifico ni un
educador, aungque participe del trabajo
de ambos.

Nuestro campo de accién es univer-
sal, nuestra especialidad cubre una vida
entera y la méxima aspiraciéon de mu-
chos de nosotros es trabajar en la divul-
gacién y morir dulcemente, inclinados
sobre la maquina de escribir, y ahora so-
bre el teclado del ordenador.

Este oficio tiene también su parcela
critica de centinela del individuo y de la
sociedad, y la responsabilidad de vigilar,
de desvelar errores, maldades, deficien-
cias y corrupciones, especialmente de
quienes ocupan el poder, y no solo politi-
co, sino cualquier poder. En su precioso
libro Donnez-nous notre quotidien, D.
Toscan du Plantier nos recuerda a los
profesionales de la informacion que el
peribdico, por su propia esencia, es 0po-
sicién, no en el sentido politico de la pa-
labra, sino en el sentido del que se
opone, del antagonista, del que quiere
saber por qué las cosas van mal.

Cualidades del divulgador
cientifico

Resumiendo y esquematizando lo di-
cho hasta ahora, el perfil del periodista
cientifico podria frazarse conjugando to-
das estas cualidades:

- Ante todo, se trata de un periodista,
es decir, debe responder a las condi-
ciones y caracteristicas de esta pro-
fesion, a las que me he referido, y
aplicar las normas generales del ofi-
cio a un tipo especifico de informa-
ciones, vinculadas con la ciencia y la
tecnologia.

Es indispensable, no una especiali-
zacion en cada una de las disciplinas
cientificas, que seria utépico, sino
una cultura general que e permita
comprender y asimilar jos nuevos co-
nocimientos.

- Trabajo, trabajo y trabajo. Contando
con el bagaje cultural que, por otra
parte, nunca se puede completar, el
periodista cientifico -salvo excepcio-

nes- no puede llegar a la plenitud
profesional mas que después de mu-
chos afios de trabajo. Nunca puede
dejar de leer, de hablar con los cien-
tificos, de adquirir conocimientos, en
un enriquecimiento continuado. Si un
solo dia deja de leer, se quedara
atras. Todo hay que trabajarlo, escri-
bia Paracelso hace casi cinco siglos.
Como decia Walter Sullivan, editor
cientifico del New York Times, uno
de los aspectos mas agradables de
ser un escritor cientifico es el requisi-
to de no dejar de aprender jamas.

- Es, o debe ser, un mediador entre la
ciencia y la sociedad, con los riegos
y las satisfaccciones inherentes a
cualquier mediacién. Para este profe-
sional, el objeto de su tarea de co-
municacién es la ciencia, tomando la
palabra objeto no como cosa, sino
como producto de una construccién
personal e intelectual, el objetivo de
un trabajo en el que se combinan la
inteligencia y la emocién.

- Por fodo ello, ha de enfrentarse con
un doble requerimiento: conocer el
tema que va a tratarse y saber con-
tarselo al pablico de modo sencillo y
sugestivo y traduciendo no solo los
conceptos, sino todo un lenguaje, y
sin dejar un solo término cientifico
(aparte de los que van entrando en la
vida cotidiana) sin una explicacién.
Debera ser al mismo tiempo portavoz
de fa sociedad (representante del pi-
blico) y educador de esa misma so-
ciedad. En el Congreso Nacional de
Periodismo Cientifico (Madrid, 1990),
se considerd a estos profesionales
como agentes espacio-temporales y
promotores del cambio, una especie
de corresponsales en el pais de la
ciencia. Utilizando una expresion del
campo del espionaje, Pierre Fayard
les llamé “agentes dobles”.

- La claridad y la fidelidad son cualida-
des indispensables. La claridad es
consustancial con la divulgacion.
Aunque, en principio, se trata de una
cualidad natural, resulta dificil de do-
minar. Siguiendo a Estrada, recorde-
mos que la claridad se basa en el
conocimiento del tema que se va a
divulgar y en el dominio del lenguaje
del pablico a quien la divulgacion va
dirigida.

Hay que dar al publico la misma
ciencia de los cientificos, aunque varien



En paises como los nusstros, hacer periodismo cientifico es un lujo que muy pocos pueden permitirse.

la precisién, los detalles y el modo de
expresarla.

Otros requisitos, algunos ya com-
prendidos en parrafos anteriores, serian;
disciplina, concentracién, paciencia y
preocupacion, son los consejos de Erich
Fromm en El arte de amar, glosados por
Luis Santamaria (E! comentario periodis-
tico, Paraninfo, Madrid, 1990).

Periodismo cientificoy
subdesarrollo

Al llegar aqui tengo la duda de si es-
te articulo podria resultar excesivamente
vinculado a los paises industrializados,
pues no en vano la mayoria de los libros
y documentos manejados, y mi propia
experiencia, proceden de estos paises.
He recibido el testimonio de un entrafia-
ble colega y amigo, que me autoriza a
usarlo en el libro, pero me pide discre-
cién sobre nombre y pais. Asi lo hago
porque, aunque no se cite al autor, en-
tiendo que nos encontramos ante una
confesion de un profesional del periodis-
mo cientifico, anénimo, pero real, y que
refleja una situacion desgraciadamente
generalizada.

La mayor parte de mis colegas en los
paises en desarrolio en general, y en
América Latina en particular, viven de al-

guna actividad ajena al periodismo cien-
tifico, y ejercen la divuigacion de la cien-
cia por vocacién. Apenas si hay
periodismo cientifico en los paises en
desarrollo, como consecuencia de un
problema cuitural que a su vez se deriva
de una estructura socio-econdémica.

El nivel cultural-educacional requeri-
do para escribir de ciencia lleva implicito
un nivel de vida que a su vez requiere un
cierto nivel de ingresos y el periodismo
cientifico -ya sea impreso, hablado o te-
levisivo- en estos paises no produce ta-
les ingresos. En general, quienes
escriben sobre ciencia viven de otra co-
sa y tienen que pagarse el material infor-
mativo, las computadoras, el papel, los
viajes, las visitas, los seguros, etc.

He aqui un caso concreto. Mi comu-
nicante escribe unas 52 paginas al afio
(una por semana), para lo cual tiene en
su casa un ordenador con impresora y
una secretaria, y esta suscrito a revistas
de Alemania, Inglaterra y EE.UU. Com-
pra un promedio de seis libros de refe-
rencia al afio, ademds de sus
enciclopedias y diccionarios de uso. Ha-
bla y lee siete idiomas (dos de ellos mal,
pero lo suficiente para moverse con co-
modidad en los paises correspondien-
tes). Esta suscrito ala TV por cable y su
esposa, que habla inglés y francés, le

ayuda en este trabajo, por el que le pa-
gan 390 dolares al mes, lo cual, eviden-
temente, no cubre ni una minima parte
de los gastos realizados.

Si el problema se traslada a la TV,
tiene que pedir los videos prestados a
tas embajadas, trabajar normalmente
con material envejecido y a veces esta
condenado a no ver el programa que sa-
le al aire. Aqui la remuneracion es algo
mayor, pero en todo caso, insuficiente.

A este periodista ni siquiera le queda
el recurso de abandonar, porque su sus-
tituto, que seria un joven, probablemente
recién casado y quiza con uno o varios
hijos en el colegio, esta obligado inexo-
rablemente a buscar un trabajo mejor re-
munerado, en el supuesto de que tal
sustituto reuna las calificaciones requeri-
das que aqui hemos sefialado.

En paises de esta naturaleza, escri-
bir de ciencia y tratar de hacer periodis-
mo cientifico, es un lujo que muy pocos
pueden permitirse y que llevan a cabo,
por vocacioén, como hemos dicho, y por-
que ello les obliga a mantenerse infor-
mados de lo que pasa en el mundo de la
ciencia y de la técnica, les permite cono-
cer personas valiosas que enriquecen
sus conocimientos y es un pretexto para
vigjes, visitas y contactos. @
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CIENCIA,
TECNOLOGIA

Y

DESARROLLO

En nuestro continente todo el que escribe
sobre ciencia comparte una gran
responsabilidad: el desarrollo tecnologico que
piden a gritos todos los paises del Tercer
Mundo. Es funcion del periodismo cientifico
crear interés en la ciencia, propugnar su
difusion y apuntalar su enserianza, funcion
que estd intimamente ligada al desarrollo,
pues sin ciencia y tecnologia no es posible
alcanzarlo.

0 todos estan de acuerdo
sobre lo que es tecnolo-
gia, o al menos sobre los
alcances del término y
sus implicaciones. Seria
conveniente analizar 1o
que entendemos por tecnologia, y con-
centrarse en aquello sobre cuya perti-
nencia todos estamos de acuerdo.
Entiendo por tecnologia conocimientos y
experiencias que permiten lievar a cabo
tareas técnicas. Desde la primera tecno-

Tomas UNGER, polaco. Ingeniero y periodista, Primer
Premio Interamericano de Periodismo Cientifico.
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Tomas V. UNGER

logia de uso de la energia -la de contro-
lar el fuego- hasta la que nos ha permiti-
do llegar al espacio, !lenan esta
definicién. Sin embargo, es imprecisa.
En la medida en que los conocimien-
tos humanos y las actividades derivadas
de ellos se han ido complicando, la in-
terrelacién ciencia-tecnologia se ha vuel-
to mas estrecha y los limites menos defi-
nidos. La ciencia consiste en llegar al
porqué de las cosas y deducir reglas ge-
nerales con las cuales podamos predecir
fendbmenos que ain no han ocurrido. Es-
to a su vez nos permite crear procesos,

primero de laboratorio, luego industria-
les, que devienen en tecnologias de pro-
duccién. Asi, creamos sistemas cuyo
comportamiento podemos predecir, con-
trolar y modificar de acuerdo a nuestras
necesidades.

Aqui viene la primera delimitacién.
Para dominar una tecnologia no es ne-
cesario ser el cientifico que la ha descu-
bierto. Para usar un laser o una
computadora no hay que ser el descubri-
dor de sus principios de funcionamiento
ni el inventor. Se puede ser un simple
usuario eficiente de una tecnologia.



Lo somos en muchos casos, y no
basta. Para dominar una tecnologia
es necesario tener conocimientos cienti-
ficos, saber el cdmo y conocer el por-
qué.

El como y el porqué de
Ia tecnologia

Vendrian bien unos ejemplos. Son
raros los buenos pilotos que han contri-
buido en forma significativa al disefio de
los aviones. Por cada uno de elios hay
miles de hombres y mujeres que vuelan
eficientemente aviones de todo tipo en
todas las latitudes. Sin embargo, para
asumir la responsabilidad de volar un
avién moderno, es requisito conocer los
principios que hacen posible su funcio-
namiento. Nadie pide a un piloto que sea
disefiador de circuitos electrdnicos, fisico
0 experto en aerodinamica, pero debe
saber por qué vuela el avién y como fun-
ciona.

Los grados de interrelacion entre el
¢édmo y el porqué varian de una tecnolo-
gia a otra. Pero el principio es el mismo
y el uso de la tecnologia se paraliza
cuando aparece el requisito de conocer
Sus principios teéricos. El que sabe solo
el como, sin conocer el porqué, esta
condenado a depender totalmente del
suministrador de la tecnologia. Si no co-
noce los principios en que se basa, el
usuario ignorante de una tecnologia -por
més eficiente que sea- queda desactuali-
zado al primer cambio. El royally que pa-
gamos por adquirir una tecnologia, lo
volvemos a pagar cada vez que esta
evoluciona. Dependemos de una magia
que nos esta vedada y por cuyos benefi-
Cios tenemos que pagar.

La competencia entre los magos
puede bajar el costo, pero cuando estos
se ponen de acuerdo, estamos indefen-
s0s. En la medida en que sepamos mas
por qué lo que usamos funciona, adquiri-
mos mayor independencia, no solo para
no recurrir al mago, sino también para
adaptar la tecnologia a nuestras necesi-
dades. Para conocer el porqué de las
cosas es necesario haber aprendido las
ciencias basicas. Sin pretender ser
cientificos ni inventores, estos conoci-
mientos nos permitirdn conocer los inte-
rruptores de circuito, el paso de
proteinas a través de membranas, la tur-
bulencia en la cdmara de combustién de
un motor o la generacién de un rayo la-
ser.

La importancia de la ensefianza
de ciencias

Entre el mero usuario y el cientifico
creador hay una gradacion de técnicos,
tecnblogos y expertos que graduan el
dominio. Los nombres son irrelevantes,
los conocimientos son determinantes.
Para alcanzar el conocimiento requerido
para el dominio de una tecnologia es ne-
cesario un nivel de educacién en cien-
cias. Es perfectamente posible, y hasta
me temo que frecuente, el haber adquiri-
do esa educacién y ser un técnico in-
competente. Lo inverso es imposible. No
se puede dominar una tecnologia sin ha-
ber adquirido los conacimientos cientifi-
cos que expliquen el porqué de su
funcionamiento.

Los altos niveles de tecnologia tie-
nen un requisito ineludible de tiempo. Es
el tiempo que requiere la educacion,
mas precisamente, la ensefianza de
ciencias, de los que habran de utilizar,
adaptar, y eventualmente innovar la tec-
nologia.

Si queremos ser un pais desarrolla-
do, debemos saber analizar nuestros re-
quisitos de tecnologia, escoger la
tecnologia mas conveniente y saber ne-
gociar su adquisicién. Una vez adquirida,
debemos saberla utilizar del modo méas
eficiente, y adaptarla a nuestros requisi-
tos. Logrado todo eso, debemos ser ca-
paces de mantenernos a la par con las
innovaciones y hacerlas nosotros mis-
mos.

Ninguno de los pasos descritos pue-
de darse sin tener una educacion basica
en ciencias. Con excepcidn de unos
cuantos genios que pueden contarse
con los dedos -desde Eratbstenes hasta
Ramanujan, pasando por Galileo y New-
ton- la mayoria de los mortales que han
contribuido a la ciencia y a la tecnologia
han tenido que estudiar. Para estudiar
han tenido que interesarse en la ciencia,
y luego contar con condiciones ineludi-
bles: tiempo y personas que les ense-
fien. Aqui juegan una gran variedad de
factores, desde una alimentacién ade-
cuada hasta el respeto de la sociedad a
los conocimientos.

Por alli debemos comenzar si quere-
mos aigan dia dominar fas tecnologias
que podrian sacarnos del subdesa-
rrollo. De otro modo perdemos el tiem-
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a ciencia consiste en
llegar al porqué de
las cosas y deducir
reglas generales con las
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permite crear procesos,
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Hacia la apropiacion tecnologica
Se dice que en nuestros pafses falta
todo. Puede ser que asi sea, pero algu-
nas cosas faltan mas que otras. Un
ejemplo es la generacion de energia.

Mientras en el mundo hay una nueva
tendencia a descentralizar y fraccionar la
generacion de energia, evitando Jas vul-
nerables y extensas lineas de transmi-
sidn y la concentracién de inversion, con
la dependencia que eso implica, noso-
tros seguimos el patrén antiguo. Si algu-
na ventaja tiene el ser un pais atrasado,
es el de poder adoptar las tecnologias
mas recientes, pues se tiene un tablero
casi limpio. La tecnologia para la gene-
racién de energia solar y eolica ha dado
saltos exponenciales en los Gltimos
afos. Para apreciarlos y visualizar su
aplicacion en nuestro medio no se re-
quiere inventar, pero si conocer a fondo
c6mo funcionan.

Una politica energética destinada a
contribuir al desarrollo deberia estar mi-
rando 1o que piensan hacer en el futuro
los paises desarrollados, en lugar de imi-
tar lo que los ha llevado a una crisis
energético-ambiental de proporciones
globales. E! progreso en el manejo de la
energia no solo se ha producido al lado
de la generacién. Al otro extremo, en el
enchufe, también hay novedades. Nue-
vos artefactos de mucho menor consu-
mo estan destinados a sustituir a los que
utilizamos hoy.

Proyecto de telescopio espacial.

Desde la bombilla de luz hasta la re-
frigeradora, pasando por maquinas in-
dustriales, deben ser reemplazados por
aparatos cuyo consumo es una fraccion
del actual. Para que no nos sigan ven-
diendo !0 que ya no van a usar y para no

Informacion y divulgacion cientifica

El término “cientifico” se puede aplicar a cualquier actividad, por lo menos
cuando se trata de la metodologia. Cualquier informacién bien investigada y docu-
mentada puede decirse que ha sido trabajada “cientificamente”,
portiva 0 politica. Pero, cuando hablamos de periodismo cientifico entendemos la
informacién sobre temas relacionados con las llamadas “ciencias exactas”, o que re-
quieren de una preparacion previa para ser tratados...
lentendido comin de confundir informacion con divulgacion.

Esta confusion tiene especial fuerza debido a que la educacién, a nivel mundial,
va detrds del desarrollo cientifico y tecnolégico. Periodismo es noticia, y la noticia
cientifica, debidamente explicada es periodisme cientifico. La divulgacion cientifica
es la explicacion de hechos conocidos, que no son -0 no deberian ser- noticia.

La confusion de ambas actividades se debe a que frecuentemente van juntas, y a
que -debido al escaso nivel de la ensefianza- para muchos la ley de la gravedad y la
forma del sistema solar son noticia. Separar totalmente divulgacion de informacién
cientifica es muy dificil, cuando no 1rnpos1blf% Sin embargo, es posible “dosificar’
ambos ingredientes en la medida en que las circunstancias lo requieran,

.. ya sea policial, de-

con lo cual caemos en el ma-
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ser herederos de tecnologias obsoletas,
debemos comenzar por entender en qué
consisten,

Desde las comunicaciones hasta la
medicina preventiva, 1a alimentacion y
nuestra infraestructura industrial, piden
nuevas tecnologias. Para reconocerlas y
adquirirlas tenemos que saber de qué
tratan. El desarrollo es justamente eso.
Estamos hablando de conocimientos,
educacion que requiere de tiempo, dine-
ro y condiciones favorables. E! crear las
condiciones favorables, y una conciencia
de su importancia, esta al alcance del
periodista cientifico.

Hace poco he leido un articulo que
habla de un cambio en las actitudes de
América Latina, un cambio “cultural” que
implica actitudes mas pragmaticas y
agresivas para enfrentar los problemas
que nos agobian. Estamos viviendo un
cambio en muchos sentidos, y es un
cambio para mejor. Los periodistas tie-
nen influencia en cuanto a su velocidad
y al rumbo que toma. Esta es la respon-
sabilidad del periodismo cientifico, y tie-
ne mayor gravitacion de la que muchos
le asignan... y que nosotros mismos es-
tamos dispuestos a reconocerle &
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Luis ESTRADA
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Divulgacion de la ciencia

épara que?

El avance y desarrollo cientificos de los 1ltimos tiempos ban sido vertiginosos. Sin
embargo, este desarrollo y el conocimiento gue se deriva de él estin al alcance
de pocos paises y pocos individuos, no obstante el valor que estos tienen para
comprender el mundo y mejorar la calidad de vida. En este sentido, el rol de la
divuigacion cientifica es fundamental, abi estd el “para qué” de ella y con
respecto a lo cual el autor traza algunas lineas.

na caracteristica esen-
cial de nuesira época es
la exploracién det univer-
s0, gracias a ella ahora
disponemos de una ima-
gen de ese gran objeto
més completa y coherente y, por tanto,
mas satisfactoria. En sus aspectos de
mayor tamafio no solo hemos aclarado
mejor fa estructura del sistema solar y su
lugar en fa Via Lactea, sino también he-
mos aprendido que esta pertenece a una

Luis ESTRADA, mexicano. Centro Universitario de
Comunicacidén de la Ciencia, UNAM

familia mayor: las galaxias, las cuales
pueden considerarse como las compo-

nentes basicas del universo. Sabemos

también que este no ha sido siempre el
mismo y hemos aprendido mucho acer-
ca de su historia, en especial de su ex-
pansion. En lo referente al microcosmos
hemos descubierto la familia de particu-
las que muy probablemente constituyan
los atomos intuidos por los griegos. En
términos de estas particulas podemos
explicar las estructuras nucleares, atomi-
cas y moleculares y construir una ima-
gen, integral y coherente, de la

estructura de la materia. Aunque estos
éxitos son de gran valor intrinseco, ellos
no constituyen nuestro mayor orgullo ya
que su logro implicé un descubrimiento
mayor: la naturaleza cuéntica de la ma-
teria que, entre otras cosas, nos esta
mostrando la existencia de limites en
nuestra capacidad de observar al univer-
S0.

El avance de nuestro conocimiento
no nos excluye. Sabemos bien ahora
que estamos hechos de la misma mate-
ria que compone al resto del universo y
que las moléculas organicas no solo
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obedecen las leyes de la fisica, sino que
se estructuran de acuerdo con un ¢ddigo
universal. Con este conocimiento esta-
mos empezando a descubrir aspectos
muy profundos de la vida, en especial de
la humana, y abriendo la posibilidad de
modificaria. Por otra parte, no solo esta-
mos aclarando los origenes de nuestra
especie, Sinc que empezamos a com-
prender mejor nuestro lugar en el mundo
biolégico y nuestras relaciones con los
demaAs organismos vivos, tanto estructu-
ral como evolutivamente, Este saber nos
esta haciendo entender mejor la trascen-
dencia de la herencia, nuestra depen-
dencia de otros organismos vivos y del
medio fisico que habitamos, asi como
las raices de nuestra conducta. Empeza-
mos ya a saber lo que es la mente, la in-
teligencia y otros procesos cerebrales y
tenemos algunas pistas firmes para des-
cubrir el origen de la conciencia.

El avance cientifico no solo ha apor-
tado mayor informacidén acerca de las
distintas facetas del universo, enrique-
ciendo nuestra imagen de él, y ha des-
cubierto aspectos mas profundos de su
naturaleza, aumentando nuestra sabidu-
ria. Esta aclarando también las fronteras
entre las distintas disciplinas en que tra-
dicionalmente hemos dividido la ciencia
y encontrando hondas relaciones entre
ellas. Asi, ahora la astronomia da sus
explicaciones empleando las leyes de la
fisica, la biologia exhibe la naturaleza
quimica de sus fendmenos basicos y la
inteligencia empieza a comprenderse sin
necesidad de suponer la existencia de
componentes inmateriales. Estos logros
permiten ya elaborar una imagen unifica-
da del universo y disponer de nuevos y
profundos elementos que enriqueceran
ia reflexion acerca de los grandes pro-
biemas humanisticos.

Dificultades Yaara_l la divulgacion de
ciencia

No podemos negar que mucho de lo
que he mencionado es desconocido en
nuestros paises o considerado como
asunto ajeno a la ciencia, lo cual me da-
ria una oportunidad para dar una prime-
ra respuesta a la pregunta que titula este
articulo. Por otra parte, es indiscutible
que nuestra gente no puede estar al
margen del conocimiento contempora-
neo y que este debe darse por todos ios
medios posibles y a todos los niveles. En
esta perspectiva, el problema no parece
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dificil de resolver ya que tal conocimien-
to esta disponibie en revistas, libros,
bancos de datos o en el Internet. Todo
hace parecer entonces que solo se ne-
cesita de quien lo localice, lo traduzca y
lo ponga a disposicién de nuestra gente,
del modo més apropiado. Pero, bien lo
sabemos, no es esto lo unico que hay
que hacer. Nuestros paises necesitan
una divulgacion de la ciencia que ade-
mas de actual, clara, precisa y confiable,
constituya una comunicacién humana.
Para poner bien el conccimiento
cientifico actual a disposicion de nues-
tros pueblos debemos empezar recono-
ciendo que la difusion del nuevo
conocimiento presenta problemas para
su realizacién. Primero, porque no pode-
mos ignorar que gran parte de nuestra
base cultural es dogmatica o al menos
“oficial”, que mucha de nuestra gente es
supersticiosa y que el pensamiento ma-
gico predomina en forma notable. Des-
pués, porque ahora hay que tomar en

rimero, porque no
podemos ignorar
que gran parte de
nuestra base cultural es
dogmatica o al menos
“oficial”, que mucha de
nuestra gente €s
supersticiosa y que el
pensamiento magico
predomina en forma
notable.

cuenta que el deseo de “modernizacion”
de nuestros directivos y gobernantes ha
propiciado un ambiente de confusién en
la visién y sentido de la vida humana. Fi-
naimente, hay que considerar también
que la cultura de la gran mayoria de
nuestros compatriotas, especialmente la
de las clases privilegiadas, no es con-
gruente con la visién del mundo derivada
del conocimiento cientifico. Aunque pa-
rece natural aprovechar esta situacion
para justificar la necesidad de divulgar la
ciencia en nuestros paises, prefiero
mencionarla para sefalar la importancia
de establecer una estrategia para reali-
zar esa labor de manera eficaz y con-
gruente con (a idiosincrasia de nuestra
gente.

La divulgacién de la ciencia ha em-
pezado a desarrollarse en nuestros pai-
ses y en algunos parece tener ya un
lugar definitivo. Se realiza por todos los
medios de comunicacidn, las revistas
son las mas empleadas y prestigiadas
en esta labor y la televisién fa mas aleja-
da de ella. Es interesante apuntar que
en tiempos recientes la divuigacion de la
ciencia ha sido reforzada con la prolife-
racion de los museos de ciencias. No so-
bra reiterar que esto no es suficiente y
que es tiempo ya de dar un paso adelan-
te, al menos para preparar el futuro. La
divulgacién de la ciencia en nuestros
paises todavia estd en la etapa de dar
informacion, de afiadir datos a nuestro
saber. Sin embargo, el conocimiento que
necesitamos y que la ciencia nos puede
en gran medida proveer, es el que nos
ayude a mejorar la calidad de nuestras
vidas.

Ciencia y tecnologia

Como en nuestros paises Se acos-
tumbra unir a fa ciencia con la tecnolo-
gia, al menos al hacer referencia a
alguna de ellas, no sobra dedicar algu-
nas lineas para revisar sus diferencias.
Lo que hasta aqui he dicho alude solo a
la ciencia, que es un conocimiento (y por
tanto algo intrinsecamente Gtif). Como
sabemos, la tecnologia es el aprovecha-
miento de un saber, cientifico 0 no, por
lo que es una actividad que no encaja en
lo que antes he afirmado. Sin embargo,
la tecnologia es un factor de desarrolio
humano que cobra cada dia mayor im-
portancia ya que es la manera concreta
actual de modificar fa vida. Su refacién
con la ciencia es ahora muy estrecha ya



que las tecnologias mas espectaculares
(la microelectrénica, la ingenieria genéti-
ca, los satélites artificiales, por ejempio)
son producto directo del conocimiento
_ cientifico. No es este el lugar para tratar
asuntos que pudieran reunirse bajo un ti-
tulo como “la divulgacién de la tecnolo-
gia” y solo afadiré que muchos
gobiernos de nuestros paises apoyan la
ciencia solamente porque creen que asi
obtendrén lo que se ha dado en llamar
‘tecnologia de punta”. Lo que cabe aqui
sefiatar es que la divulgacion de la cien-
cia sirve también para que el hombre en-
tienda el mundo que esta construyendo
_latecnologia contemporanea.

Hay algunos riesgos que ahora ame-
nazan la labor de divulgar la ciencia en
nuestros paises. E! primero es que la im-
provisacidn tiende a convertirse en la
forma definitiva de laborar. A ello contri-
buye que muchos creen que quienquiera
puede divulgar la ciencia y que esta la-
bor es esencialmente filantrdpica. Tam-
bién influye la carencia de escuelas y de
otros medios de formacién de divulgado-
res de la ciencia. El segundo es pensar
que el manejo de un medio de comuni-
cacion es suficiente para realizar la di-
vulgaciéon de la ciencia. No es raro
conocer a alguien que cree que basta

~ escribir en un diario para ser periodista
cientifico (como- quien piensa que para
"ser profesor solo se requiere saber ‘téc-
" nicas pedagdgicas”). El tercero es el
“"abuso del aspecto tadico de la comuni-
“*cacion de 13 ciencia. Hay actividades, en
. especial algunas dedicadas a los nifios,
*-en las que, con el pretexto de dar el co-
nocimiénto cientifico como un asunto
muy facil y divertido, todo queda reduci-
do a informacién trivial.
‘ Una de las caracteristicas esenciales
de la ciencia es el procedimiento que se
-‘emplea para construirla. E! conocimiento

cientifico se elabora siguiendo un proce- .

S0 permanente que esta siempre sujeto
a prueba, tanto en si mismo cuanto en
sus resultados, y hemos aprendido que
muchas veces se gana mas con la expe-
riencia adquirida en una investigacion
que con los resultados que de ella se ob-
«.lienen. Por otra parte, hay que recordar
‘que muchos de los problemas que abor-
da ahora la ciencia fueron planteados
por otras disciplinas y que algunos de
elios no gozan todavia de la completa
aceptacién como problemas propiamen-
te cientificos; por ejemplo, ciertos proble-
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Crecimiento y forma de las
algas marinas
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mas que atafien a la naturaleza humana.
Sin embargo, en todos los casos la cien-
cia esta ahora aportando muchos datos
que seguramente servirn para resoiver
esos problemas, por lo que seria lamen-
table ignorar tal informacién. No debe-
mos olvidar que no todo el conocimiento
es cientifico, ni tampoco negar que este
cobra cada dia mayor importancia, espe-
cialmente por su influencia en la confor-
macion de la vida humana. Por lo tanto,
una buena divulgacién de la ciencia de-
bera ayudarnos a desarrollar habitos de
investigacion asi como criterios para ve-
rificar, personalmente, la informacion
que recibimos. La ciencia, al final de
cuenta, no es mas que una victoriosa ex-
periencia humana.

Nuestra cultura

Aunque el concepto de cultura es to-
davia muy estrecho en nuestros paises,
la palabra cultura ha ampliado mucho su
significado, especialmente en sus usos
précticos. Sin embargo, en ningin caso

comprende aln a la ciencia. Muestra de
ello es que ninguno de nosotros se con-
sidera inculto por ignorar la ciencia y que
para la mayoria el conocimiento cientifi-
co especialmente el detailado, es asunto
de especialistas. Es claro, entonces, que
uno de los propdsitos de la divulgacion
es corregir esta situacién y para ello mu-
cho ayudara el poner en evidencia que
la ciencia es una obra humana. La moti-
vacion del planteamiento de los proble-
mas cientificos, la lucha para resolver
tales problemas, el ambiente social en
que sucedieron, la forma en que se re-
solvieron o las razones para descartarlos
y otros aspectos del esfuerzo cientifico
darén tal evidencia. Aunque la ciencia es
lo mas logrado en la bisqueda humana
de lo objetivo, al presentaria para su
confrontacién con otras actividades cul-
turales conviene subrayar sus aspectos
subjetivos y relacionar sus propoésitos y
resultados con los de otras realizaciones
de la obra humana. La divulgacion de la
ciencia es, al final de cuentas, una parte
del programa de difusién cultural que de-
be desarrollar un pais.

Los valores culturales son ahora mo-
tivo de preocupacién en ia mayoria de
los paises, tanto por su pérdida cuanto
por su transformacion, y, aunque la ma-
yoria de ellos son locales, hay ahora la
tendencia a reforzar solo aquellos que
consideramos universales. Independien-
temente de qué tan favorable sea tal ten-
dencia para nuestros paises, es
necesario reconocer que la divulgacién
de la ciencia contribuye a ella, ya que la
ciencia no estad sometida a fronteras
geogréficas. Por lo tanto, la divulgacién
de la ciencia que necesitamos no puede
ser una copia de la que realizan los pai-
ses mas desarrollados sino una parte del
proyecto educativo de cada naci6n. Aun-
que es claro que impartir el conocimiento
cientifico es una responsabilidad esen-
cial de las escuelas, es también evidente
que tal responsabilidad no puede limitar-
se a ellas. Bien sabemos ahora que la
ciencia esta transformando la vida hu-
mana y que esta transformacion no se
detendra por motivos particulares de
nuestros paises. Quiza no lo sepamos
bien, aunque ya no lo ignoramos, la di-
vulgacion de la ciencia puede cambiar la
mentalidad de fa gente y puede hacerlo
en forma congruente con nuestras tradi-
ciones culturales para beneficio de to-
dos. &
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MARTIN F. YRIART

LA NOTICIA CIENTIFICA EN
FL TERCER MUNDQO

e o
N nu\wnuo

ToReidrtin s Pari nedhiny
“Un b{xgue para

Frente a la avalancha de informaciones cientificas del Norte
que llega a las salas de redaccion a través de agencias, redes
informaticas, revistas especializadas; esta el paupérrimo flujo
informativo sobre la ciencia del Sur. Frente al aparente dilema
de ln “big science” y nuestra “pequeria ciencia”, el criterio del
editor juega un papel crucial a la hora de responder a una
agenda informativa acorde con las necesidades e intereses de
los paises del Sur.
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os periodistas cientificos
del Tercer Mundo y, en par-
ticular, los de los paises la-
tinoamericanos,
enfrentamos en estos Ulti-
mos afnos del siglo XX un
doble problema, a la hora de decidir qué
informaciones suministraremos a nues-
tro publico, y bajo qué angulo lo hare-
mos.

Por una parte, las comunicaciones
satelitales y las redes informaticas nos
inundan con una avalancha de fuentes
cuyo mero volumen hace en apariencia
imposible una evaluacién racional. El
tiempo y la distancia parecen haber sido
abolidos y hoy podemos leer en nuestra
redaccién las noticias cientificas que se-
rén publicadas la semana préxima en los
principales journals cientificos.

Por otra, los problemas econémicos
que nos vienen afectando desde hace
dos décadas han frenado el desarrollo
de la investigacion cientifica en nuestros
paises, provocando su estancamiento o
incluso su regresién.

Pareciera, pues, que por una parte
estamos constrefiidos a buscar un incier-
to camino en el espeso y aparentemente
infinito bosque de la informacién electrd-
nica y, por otra, a languidecer de inani-
cibn en el relativo paramo cientifico que
nos rodea.

Por cierto, ni una ni ofra alternativa
son verdaderamente reales, por mas
que muchos medios de comunicacion
puedan dar esa impresién.

Pero, inmersos en el acelerado pro-
ceso de cambio que afecta a fa informa-
cién, tanto periodistica como cientifica,
es necesario que reconsideremos los cri-
terios y procesos por los cuales decidi-

MarTIN  F.  YRIART, argentino. Centro de
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mos qué acontecimientos deberemos re-
gistrar, qué noticias deberemos propor-
cionar a nuestro puablico, qué campos
informativos deberemos priorizar en
nuestro trabajo.

Para responder a estos interrogan-
tes, tal vez sea necesario adoptar una
perspectiva mas amplia que involucre no
solo a quienes estan en la linea de fuego
de la informacion, sino también, y muy
especialmente, a quienes toman decisio-
nes, dia a dia, acerca de qué noticias
seran cubiertas, qué peso tendréan en el
contenido del medio, y qué recursos se-
ran asignados en el mediano y largo pla-
20 a cada campo de la informacién, en
este caso la cientifica.

Estos comentarios se basan en esa
perspectiva y tratan de enfocar los crite-
ros y procesos por los que los editores
toman decisiones acerca del tratamiento
de las noticias cientificas en algunos me-
dios de América Latina, y sus conse-
cuencias.

El rol de los editores

Durante muchos afos los editores de
los medios de comunicacion en el Tercer
Mundo tuvieron a su disposicién una li-
mitada oferta de informaci6n del exterior,
suministrada por un pufiado de agencias
de noticias, y un reducido nimero de pu-
blicaciones de paises desarrollados que
ofrecian el derecho de reproduccion de
sus materiales.

El caudal de esta oferta estaba res-
tringido por las dificultades técnicas de
trasmision y por su costo. Pero estas
restricciones desaparecieron a partir de
la irrupcién de las computadoras, los sa-
télites de comunicaciones y la trasmision
digital de datos, texto e imagenes. Los
editores cuentan ahora con una fuente
virtualmente infinita de material, a costos
que han dejado de ser una limitante de
SU USo.

Un periddico latinoamericano cuenta
hoy con una docena de agencias noticio-
sas que llegan a la computadora, otra
docena o0 més de paguetes de notas de
diarios y revistas internacionales. A fra-
vés de los servicios de redes informati-
cas y correo electronico es posible, no
solo acceder a los anticipos de los princi-
pales articulos de las revistas cientificas
internacionales mas importantes como
Science, Nature, JAMA, The New En-
gland Journal of Medicine o The Lancet,

sino incluso a conferencias y entrevistas
telefénicas o teleinformaticas con los au-
tores.

Instituciones de gran prestigio y en-
vergadura en los Estados Unidos o en
Europa ofrecen continuamente boletines
y materiales informativos a través de las
redes informaticas. El acceso a estas re-
des es tan sencillo que innumerables
otras instituciones y publicaciones cienti-
ficas, menos conocidas en el pasado,
realizan ofrecimientos similares.

Un editor, sin embargo, debe equili-
brar el esfuerzo de adquisicién de infor-
macién con el volumen de material
finalmente producido y publicable. La
consecuencia de esta necesidad es una
serie de decisiones destinadas a cir-
cunscribir el campo de exploracion y op-
timizar el proceso de produccion.

Esto resulta en que, a pesar de la
enorme masa de informacién original
disponible en las redes informaticas, los
editores siguen prefiriendo el material
que les suministran las agencias de noti-
cias y los medios periodisticos prestigio-
s0s que venden derechos de
reproduccién de sus contenidos.

El viejo predominio europeo

Esta preferencia responde a tres ne-
cesidades. La primera es ahorrar esfuer-
z0s y confiar en la seleccién previa de la
informacién, realizada por editores de
agencias y medios internacionales que
estan mas cerca de las fuentes y poseen
los recursos apropiados para explotar-
las.

La segunda es la conciencia de que
la competencia local tiene acceso a las
mismas agencias y medios, y que nin-
gun editor debe perderse una noticia que
su competidor pueda publicar.

La tercera es la diferencia del costo
entre reeditar materiales periodisticos de
terceros y producirlos con recursos pro-
pios. Este costo se expresa a menudo
en términos de tiempo, mas que de dine-
ro, otra manifestacion de la tirania del
cierre.

El resultado de estos condiciona-
mientos es que, en general, las noticias
cientificas, originadas en el mundo desa-
rrollado y procesadas por agencias noti-
ciosas y medios periodisticos de este,
ejercen hoy un predominio cada vez ma-
yor en la prensa de América Latina, aun

en los medios periodisticos que mas cui-
dan la calidad de su contenido, a expen-
sas de la informacion local.

La facilidad y decreciente costo de
acceso a la informacién cientifica a tra-
vés de las redes informaticas, y la per-
sistente accién de journals, asociaciones
y organismos cientificos del mundo de-
sarrollado, sin embargo, esta estimulan-
do la aparicién de un nuevo “periodismo
cientifico remoto”.

Hace ya tiempo que los principales
Jjournals ofrecian a un nimero selecto de
periodistas copias adelantadas (pre-
prints) de sus principales articulos,
acompafiadas de comunicados de pren-
sa explicativos que incluian nombres y
teléfonos de investigadores dispuestos a
responder a la prensa acerca de sus tra-
bajos a publicar.

La difusién del fax, primero, y de las
redes informaticas, después, han permi-
tido a estos journals ampliar casi #fimita-
damente ia oferta. La originalmente
rigurosa “clausula de embargo”, simulta-
neamente, ha comenzado a debilitarse.

El resultado es que pueden verse, en
medios periodisticos latinoamericanos,
“en tiempo real”, reportajes sobre noti-
cias cientificas de los paises desarrolla-
dos, basados en los papers originales
publicados en los journals de mas presti-
gio, apoyados en los comunicados de
prensa institucionales y compiementa-
dos con entrevistas telefonicas de larga
distancia con los investigadores indica-
dos en esos comunicados de prensa, to-
do como si el periodista hubiera
reporteado cara a cara al protagonista
de ios hechos, pero en realidad, mediati-
zado por la informatica y las comunica-
ciones satelitales.

En este punto alguien podria pregun-
tarse si esto es bueno o malo para el pe-
riodismo cientifico. En apariencia, desde
cualquier rincén del planeta, un periodis-
ta que posea un adecuado dominio de la
lengua inglesa, sepa manejar un compu-
tador y tenga la habilidad de obtener los
numeros de teléfono necesarios y el ac-
ceso a los sitios requeridos de las redes
informaticas, est4 en condiciones de ha-
cer un reportaje cientifico de clase mun-
dial.

Sin embargo, no todos los editores
estamos seguros de que sea asi. Es
més, algunos de los medios periodisti-
cos de mas recursos en América Latina
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han comenzado a emplear con mayor
frecuencia colaboradores regulares, en-
viados especiales e incluso corresponsa-

les permanentes con dedicacion
exclusiva, destinados a paises del he-
misferio norte, para que reporten sobre
las noticias de ciencia y tecnologia, di-
rectamente de las fuentes primarias.

Pero esto ciertamente es solo posi-
ble para los grandes medios de comuni-
cacion del Tercer Mundo y apenas unos
pocos de América Latina, cuyos editores
tienen una visidn trascendente -aunque
tal vez, distorsionada- de su tarea.

Periodismo e investigacion

Esta reaccion nos acerca al segundo
eje de nuestro problema: ;como hacer
periodismo cientifico de calidad, con los
modestos recursos a nuestro alcance,
con nuestra escasa y casi inexistente
ciencia?

Un examen de las noticias sobre
ciencia en los medios periodisticos de
mayor prestigio internacional revela que
se trata, en la mayoria de los casos, de
avances en la investigacion cientifica

que representan progresos en el conoci-
miento.

En un segundo orden podemos ob-
servar los comentarios de cientificos -in-
vestigadores- o profesionales -aplicado-
res de disciplinas cientificas a fines prac-
ticos- acerca de acontecimientos o polé-
micas de importancia, desde la erupcion
catastréfica de un volcan, como el Neva-
do del Ruiz, en Colombia, hasta el efecto
indeseado de un analgésico con propie-
dades mutagénicas, como el paraceta-
mol, utilizado en casi todo el Tercer
Mundo, aunque proscrito en casi todo el
Primero.

La discusion que sigue se basa en la
conviccion de que el periodismo cientifi-
co -y el carozo de la divulgacién de las
ciencias- se basa en las noticias acerca
de los avances de la investigacién, y los
medios por los que esta se fleva a cabo.
Esto puede parecer una afirmacién ex-
cesiva, pero se basa en dos observacio-
nes.

La primera es que toda informacién
genuina acerca de avances tecnologicos
(informatica, medicamentos, agricultura)
o explicacién de fendmenos naturales
{terremotos, plagas, eclipses) depende
de fas fuentes cientificas -los investiga-
dores- en cada area; no de funcionarios
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de gobierno, voceros de organismos no
gubernamentales, o partes interesadas
(empresas, efc.).

La segunda es que ninguna com-
prension profunda de la ciencia puede
prescindir de los procesos de creacién
del conocimiento. Esta observacién es
menos obvia pero mas esencial que la
anterior. Lo anico que diferencia a la
ciencia de las demas formas de conoci-
miento -la religidn, las leyendas, la fic-
cion artistica, la charlataneria, la
supersticion, la magia, etc.- es su posibi-
lidad de ser demostrada falsa por la via
experimental o logica.

En el lenguaje de las escuelas de pe-
riodismo, el como de la noticia cientifica
es 10 que la hace diferente de la “infor-
macién general”. El cémo de la noticia
cientifica remite al cémo de la ciencia, y
su explicitacion diferencia a la mera noti-
cia {“John Smith obtuvo el Premio Nobel
de Medicina por sus descubrimientos so-
bre el cancer de mama”), del periodismo
cientifico (“Examinando a 40.000 enfer-
meras que Se sometieron a una estricta
dieta alimentaria, 335 epidemidlogos es-
tadounidenses comprobaron que el con-
sumo de grasas no influye sobre el
cancer de mama”).

En este punto es necesario introducir
dos nuevos conceptos dogmaticos, por
los que pido disculpas anticipadamente.

El primero es que no puede haber
periodismo cientifico genuino sin suce-
$0s noticiosos generados por el campo
de la investigacion. La informacion se-
cundaria, producto de la interpretacion
de sucesos naturales, sociales, cultura-
les, efc., 0 de caracter enciclopédico o
histérico, dice poco acerca de la ciencia,
aunque contribuya a la cultura cientifica
de la sociedad.

El segundo es que sin fuentes cienti-
ficas inmediatas, especialmente en la fa-
se de formacién de los periodistas
cientificos, no hay periodismo cientifico.
Sin la presentacion de los conceptos y
procesos por los cuales los investigado-
res llegan a elegir sus campos de traba-
jo, formular -y descartar- sus hipétesis,
obtener y verificar sus resultados, ex-
traer conclusiones, y evaluar su signifi-
cado, con miras a la aplicacién y a la
investigacién futura, todo discurso perio-
distico acerca de la ciencia, sin estos
componentes, es un discurso vacio.

El periodismo cientifico -como todo

periodismo- es un relato de sucesos,
aunque estos sucedan en espacios vir-
tualmente invisibles, como el campo de
un microscopio electrénico, ias series
que registra un especialista en poblacio-
nes animales, 0 la mente de un matema-
tico.

Sin el dialogo bidireccional entre el
periodista y el investigador, sin la posibi-
lidad de verificacién y doble verificacion,
sin la lectura, interpretacién y relectura
de los papers, en colaboracién con sus
autores y sus criticos, la calidad del pe-
riodismo cientifico se deteriora. €, inclu-
so0, el inevitable “periodismo remoto”, al
que estamos muchas veces obligados
los editores, se torna un mero ejercicio
retérico.

Big science vs. “pequeiia ciencia”

¢Como hacer un periodismo cien-
tifico de calidad en el Tercer Mun-
do, aceptando estas premisas y sin

sto resulta en que, a
esar de la enorme
; masa de informacion
original disponible en las
redes informaticas, los
editores siguen prefiriendo
el material que les
suministran las agencias de
noticias y los medios
periodisticos prestigiosos
que venden derechos de
reproduccion de sus
contenidos.




convertirnos en cautivos de la avalan-
cha de informacién que nos depara el
Norte?

Este es el problema que debemos
enfrentar los editores de peritdicos en el
Tercer Mundo, particularmente en Amé-
rica Latina, donde las parasitosis gana
cien a uno al SIDA y la biologia de los
bosques tropicales sigue siendo un mis-
terio maniputado por oscursos intereses;
donde algunos gobiernos siguen soste-
niendo que hacer ciencia basica es un
lujo, dado que no rinde réditos inmedia-
tos, y otros dicen que los desarroilos lo-
cales son superfluos, cuando la

Un reto para los editores: "big science” vs. ‘pequeia ciencia”.

tecnologia se puede comprar a bajo cos-
to en el mercado internacional.

En primer término, toca poner una
sefal de alarma para los editores que se
sienten seducidos por el facil acceso a la
informacion provista por agencias inter-
nacionales, proveedores de servicios es-
peciales y -en Ios Ultimos afos- no solo
texto sino, ademas, espectaculares foto-
grafias y graficos en colores.

En segundo lugar, es necesario des-
mitificar la big science al estilo de la NA-
SA o el CERN. Nuestra “pequefia
ciencia” del Tercer Mundo y América La-
tina no es una barrera para fa compren-

sibn del conocimiento cientifico por
nuestros ciudadanos, nuestra sociedad,
nuestros gobernantes. La humildad del
sapo comun, la fevadura de la cerveza, o
la bacteria intestinal -que Houssay, Le-
loir y Milstein utilizaron para sus experi-
mentos- no les impidié obtener el premio
Nobel.

Pero lo relevante es que esa big
science ocurre lejos de nosotros, y muy
lejos de nuestros mejores corresponsa-
les y editores; muy lejos de nuestra ca-
pacidad de reportar de manera directa e
inmediata las noticias, y sobre todo, de
evaluarlas y verificarlas, tarea que nos
corresponde a todos los periodistas, sin
distincion de especialidades o funciones,
y que no debiéramos delegar en terceros
Cuyos intereses no necesariamente com-
partimos.:

Ante el doble problema de la presion
de las noticias del Primer Mundo y la en-
deblez de nuestra ciencia, los periodis-
tas y editores cientificos del Tercer
Mundo y, en particular, de América Lati-
na, debemos tomar decisiones dificiles.
¢Dejarnos seducir por la big science del
Norte? ; Aceptar la agenda de las agen-
cias noticiosas internacionales que prio-
rizan temas como el SIDA, la lluvia
acida, o las emisiones de didxido de car-
bono, que en nuestros paises no son
prioritarias? ;Entregarnos a la orgia de
las tecnologias de consumo como Inter-
net, los automdviles robotizados, o [a te-
levision satelital? ¢Desvalorizar la labor
de nuestros investigadores, simplemente
porque padecen una desventaja de 10 a
1 frente a sus colegas del Norte en la
publicacién de sus papers?

Desde la perspectiva del Tercer
Mundo y de América Latina, en particu-
lar, debemos reenfocar la teoria de los
llamados “valores-noticia" (news-values),.
priorizando la proximidad sobre otras ca-
tegorias. Esta prioridad no responde es-
trictamente al concepto de cercania
fisica, sino a dos criterios sefialados pre-
cedentemente: la relevancia de las in-
vestigaciones cientificas que -aun en los
campos mas basicos- conciernen a los
intereses de nuestro mundo; y la posibili-
dad de que el reportaje directo, no me-
diatizado unidireccionalmente por las
comunicaciones, abra las puertas de la
investigacion cientifica al pablico gene-
ral, mostrando aquello por lo que la cien-
cia es lo que es, y no fantasia, creencia,
magia, charlataneria o religién. &

CHASQUI 55, septiembre 1996 17



Feux ARes

Nuevas tecnologias y
periodismo cientifico

Las nuevas tecnologias, tales
como el CD-ROM, el Internet,
la TV por cable, la TV
interactiva, sin duda alguna
cambiaran el modo en que se
realiza el periodismo v la
divulgacion cientifica. Estas
nuevas tecnologias ofrecen
desafios y oportunidades que el
autor de este articulo plantea y
sobre las cuales reflexiona, a
la luz de su gran experiencia
al respecto.

finales del siglo pasado,
cuando para iluminarse
se utilizaban velas, To-
mas Alva Edison dijo:
“Haremos la electricidad
tan barata que solo los ri-
cos utilizaran velas”. Su previsidn se ha
cumplido plenamente. Hoy podriamos
decir algo similar con relacién a la pren-
sa: “Haremos la prensa electronica tan
barata que solo los ricos usaran la hecha
en papel”.

Suprimir las velas resulté ser una de
las menores conquistas de la electrici-
dad barata. Muchos de los grandes

Feuix ARES, espafiol. Doctor en informdtica, inge-
niero superior en telecomunicaciones, profesor uni-
versitario.
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avances del siglo XX han sido posibles
gracias a ella. Ni Edison, ni nadie de su
época fue capaz de prever el alcance de
lo que estaban desarrollando. Valga esta
introduccion para dejar claro que con to-
da seguridad me voy a equivocar. No
obstante, voy a intentar adentrarme en el
futuro.

Edison hace hincapié en uno de los
puntos esenciales: el precio. Un ejemplo
de la importancia del precio es la im-
prenta. Antes de Gutemberg, un monje
se pasaba uno o varios afios haciendo
manualmente la copia de un libro que,
por ello, eran solo para una selecta mi-
noria. Gutemberg inicia el proceso
de abaratamiento de las copias. El fibro
se va haciendo accesible cada vez
a mayor nimero de personas, con lo

que, sin duda, se inicia la revolucién
cientifica.

En mi opinién, el aspecto clave de!
préximo futuro es el abaratamiento de
precios en tecnologias que hoy son muy
caras y, por tanto, solo a disposicion de
una élite. Veamos algunas tecnologias
emergentes y las oportunidades y desa-
fios que presentan para el periodismo
cientifico.

CD-ROM Interactivo

Este mismo afio apareceran en el
mercado los llamados Digital Video Disk
(DVD), unidades similares en tecnologia
y aspecto a los CD-ROM actuales, pero
con capacidad de almacenamiento mu-
cho mayor, en torno a nueve gigabytes
de informacién, y su costo de reproduc-



cién, en cantidades pequefias, serd infe-
rior a un doélar. Si tenemos en cuenta
que El Quijote tiene aproximadamente
un milldn de caracteres, estamos dicien-
do que por un dolar podremos conseguir
una biblioteca con 9.000 volimenes.
Desde el punto de la impresién, la dismi-
nucién del precio es dramética; pero no
debemos olvidar que e! medio papel tie-
ne atractivos que no los tiene el DVD: se
puede leer mientras se toma café en el
bar 0 en la cama, se pueden subrayar
parrafos con un rotulador, etc.
Oportunidades. Una de las luchas
titanicas de todo divulgador es contra la
escasez de espacio. Con el DVD ia ex-
tensién es ‘ilimitada”. Con la prensa cla-
sica es casi imposible exponer las
fuentes documentales, con el DVD no
hay ningin problema. Recuerdo que en
el afio 68 escribi un articulo explicando
lo que eran las fibras opticas, con sus
precedentes en los cristaleros de Mura-
no, y la tamosa observacion de Tyndall

Estacién emisora

de que el rayo de sol que incidia en el
fondo de un depésito de agua salia por
el grifo. El trabajo constaba de texto y de
unos pocos dibujos. Con el DVD hubiera
sido totalmente diferente. Se podrian ha-
ber mostrado imagenes animadas en las
que se vieran los “mirafiori" de Murano, y
coémo al incidir la luz en la base se ilumi-
naban las flores; un video con Ja obser-
vacion de Tyndall; imagenes de las
trayectorias de la luz al transmitirse a lo
largo de una fibra 6ptica, etc.

Desafios. El articulo sobre fibras op-
ticas lo hice solo. Tanto el texto como los
dibujos esquemaéticos los realicé yo mis-
mo. Introducir imagenes y videos, obliga
a contar con la ayuda de otros profesio-
nales: guionistas, artistas graficos y pro-
gramadores. Con las nuevas tecnolo-
gias, el divulgador “solitario” o tiene muy
dificil. Tendra que trabajar en un equipo
multidisciplinar, lo que encarece !a pro-
duccion. Otro gran reto es que debemos
abandonar el modo de escritura secuen-
cial para adentrarnos en el mundo del hi-
pertexto (hiperenlace). La idea del
hiperenlace es engafiosamente sencilla.
Por ejemplo, en este trabajo la palabra
Edison -0 el recuadro de su fotografia-
podria estar en azul, indicando un hipe-
renlace. Cuando el lector pinchase con
el ratén en la palabra, el computador le
llevaria a otro sitio, en este caso podria
ser a la biografia del personaje.

La idea no puede ser mas sencilla,
pero hace nuestro trabajo mucho mas
complejo. Mi experiencia como lector de
multimedia me dice que un mal disefio
iremediablemente hace que me extra-
vie. De un hiperenlace me voy a otro, y
del otro a otro... y al final he perdido la
nocién de qué es lo que estaba intentan-
do estudiar en primer lugar.

Volvamos al ejemplo de las fibras 6p-
ticas. Pensemos que queremos explicar
cémo funcionan dichas fibras y que, para
hacerlo mas ameno, introducimos ima-
genes de los “mirafiori” venecianos y ha-
blamos de la Venecia del siglo XV!, de la
fabricacion de cristales, etc. El “lector”
que ha querido aprender sobre fibras 6p-
ticas podria terminar dandose un paseo
por las pinturas de Tiziano, Tintoreto,
Canaleto y por los marmoles y mosaicos
de San Marcos. Evitar que esto ocurra
exige un disefic muy cuidadoso.

El articulo de divulgacién se convier-
te en un guién complejo donde intervie-
nen diversos objetos —fotos, textos,

dibujos, peliculas, sonidos— enlazados
entre si mediante hiperenlaces que no
controlan los autores sino los lectores.
Ellos son quienes navegan de uno a otro
lado. Lamentablemente, nadie tiene ex-
periencia clara sobre como hay que dis-
poner los indices, las referencias, las
figuras, los videos, los sonidos, de modo
que resulten atractivos para el “lector” y
que no le desvien en exceso de la ruta
por la que le queremos conducir.

En un periédico cuesta mucho hacer
el original y también cuesta mucho hacer
cada copia. En el multimedia, el original
cuesta mucho mas, pero después, las
copias casi son gratuitas. El precio del
ejemplar multimedia viene determinado
casi exclusivamente por el nimero de
copias que se vendan.

Otra desviacion perversa puede ser
la desaparicién de los productos nacio-
nales. Al ser el texto una pequefa parte
del producto, el multimedia puede elabo-
rarse en grandes estudios multinaciona-
les y en cada pais limitarse al “doblaje”
del mismo.

Internet

Segun un informe del Banco Mundial
(The Consequences of Current Telecom-
munications Trends for the Competitive-
ness of Developing Countries, por Simon
Forge) para el afio 2.005 practicamente
las comunicaciones mundiales con un
gran ancho de banda seran casi gratis.
Elio nos pone en una situacién muy simi-
lar a lo que ocurre con los DVD: la “im-
presion” electronica serd muy barata;
pero al igual que el DVD nadie sabe muy
bien cémo manejar el nuevo medio.

A pesar del informe mencionado, la
gran diferencia entre Internet y el Multi-
media es el “ancho de banda”. Hoy por
hoy, y tal vez hasta mucho después del
ano 2005, el ancho de banda no sera tan
abundante como para poder hablar de
una Internet multimedia.

Con las lineas telefonicas actuales,
incluir un video en una produccién de In-
ternet es impensable. A modo de ejem-
plo cabe mencionar que un minuto de
video, recibido con un médem de 28.800
baudios -uno de los mas rapidos disponi-
bles hoy en las redes telefénicas basi-
cas- tardaria en llegar a nuestro
computador, si no hay las habituales
congestiones en algun sitio: j138 horas!
Una simple fotografia, en tamafic A4 y
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buena resolucién, tardaria 45 minutos.
Un minuto de voz, con la baja calidad
del teiéfono tardaria {16 minutos! Salvo
en algunas grandes ciudades, a través
de la television por cable, es impensable
que en el 2005 haya sistemas de comu-
nicacién que permitan una Internet que
razonablemente podamos llamar multi-
media.

Ello produce otra dificultad anadida.
Debemos hacer que nuestro trabajo de
divulgacién parezca multimedia; pero la
cantidad de informacién a enviar debe
ser muy pequena. Debe parecer mucha,
pero en realidad debe ser poca. Falta
experiencia. Ya conocemos algunos tru-
cos: en vez de enviar una gran imagen
para formar el fondo de la pantalla, en-
viamos una pequena y la repetimos de-
cenas de veces. Para crear una
melodia, enviamos unas pocas notas
musicales y el computador las repite
continuamente, etc.

Oportunidades. Internet llega a todo
el globo terrdqueo. El mercado potencial
es inmenso. Por suerte para los hispa-
nohablantes, nos encontramos con una
de las grandes lenguas de! mundo. Por
desgracia no es la lingua franca mun-
dial, papel que hoy desempefia el inglés.

Hay temas cuya publicacidén no seria
posible en una sola nacién, pues los in-
teresados no son suficientes para su
justificacién econémica. Los costos de
imprimir, enviar y -sobre todo- los de dar
publicidad a la publicacién pueden hacer
que muchos temas minoritarios sean in-
viables. Con Internet todo cambia, basta
con que en el mundo haya un pufiado
de personas interesadas en una mate-
ria, para poder hacer una “publicacién”.

Internet introduce otra desconcertan-
te posibilidad, la de que cada articulo, 0
incluso (a revista entera, sea el resultado
de una colaboracién entre todos o mu-
chos de los suscriptores. La labor del di-
vulgador cientifico adquiere nuevas
dimensiones: posibilitador de la “revista”,
animador, moderador, profesional que
sabe dbnde y como poner los hiperenla-
ces evitando que el lector se pierda, re-
dactor final, etc. He puesto lo de
redactor final con dudas, pues también
existe la no menos turbadora posibilidad
de que un articulo nunca se acabe, que
sea algo que evoluciona continuamente.
Inciuso, cabe pensar en que en cierto
momento se reproduzca -aparezcan dos
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copias- y que cada una adquiera una vi-
da evolutiva diferente.

La publicacién electronica y los com-
putadores nos permiten lo que hace
unos pocos meses parecia imposible:
publicaciones personalizadas. Un ejem-
plo ya lo tenemos en el Wall Street Jour-
nal, que ya esté preparando una edicién
a la carta. El suscriptor indica a la edito-
rial los temas que prefiere y a la mafana
siguiente tiene en su casa la edicion
electronica adaptada a sus preferencias.
La Universidad de Stanford tiene un ser-
vicio gratuito personalizado que busca
en todos los foros abiertos en el mundo
los temas que el suscriptor le indique y
cada dos dias le envia las novedades a
su buzon. (http://www.reference.com).

La globalizacién también ofrece
oporiunidades de atender a comunida-
des geograficas concretas. Por ejemplo,
el espafiol que esta de viaje por Améri-
ca, al conectarse a Internet puede recibir
en su hotel la edicién de La vanguardia o
de El Pajs.

Desafios. Los problemas son simila-
res a los ya dichos para el DVD. Falta de
experiencias en el funcionamiento del
nuevo medio, necesidad de trabajo en
equipo de personas con perfiles muy di-
versos, falta de nuevos profesionales.

Los usuarios de Internet se estan
acostumbrando a que todo sea gratis, lo
que produce un tremendo problema. Po-
demos pensar que sera la publicidad
quien pague, pero eso es mas facil de
decir que de hacer. Para ello habra que
garantizar una cierta eficacia, cuyos sis-
temas de medida estan por desarrollar.
No basta con saber el nimero de com-
putadoras personales que han recibido
una informacion determinada, hay que
ver si alguien la ha leido.

A primera vista parece que las opor-
tunidades son magnificas pues la publi-
cidad puede ir dirigida a los segmentos
muy especificos. Por ejemplo, a los
clientes que lean un trabajo sobre las
nuevas fibras opticas de plstico, seguro
que les gustara saber qué libros ya es-
tan publicados, 0 10 van a estar en un
proximo futuro sobre el tema. Casi, casi,
ese tipo de publicidad es una parte im-
portantisima de la informacion.

Estoy seguro de que hay muchisima
gente dispuesta a pagar pequefas canti-
dades por recibir informacién ordenada y
digerida sobre temas profesionales. El

dinero electrénico y los “bancos virtua-
les” para realizar dichos pagos ya exis-
ten.

Recientemente, tuve que dar una
conferencia sobre El futuro de las teleco-
municaciones. Tenia algunas dudas
acerca del sistema europeo DECT y no
sabia exactamente todos los proyectos
de satélites de baja altura existentes en
el mundo. Me conecté a Internet. Entré
en el buscador Altavista de Digital y rapi-
damente disipé mis dudas sobre el
DECT en el ETSI (Instituto Europeo de
Normas de Telecomunicaciones). Los
alumnos de la Escuela de Ingenieros de
Telecomunicaciones de Valencia (Espa-
fia), en un trabajo de fin de curso que
habian puesto a disposicion de Internet,
me dieron una visién detallada de 10s sa-

n un periodico cues-
ta mucho hacer el
original y también
cuesta mucho hacer cada co-
pia. En el multimedia, el ori-
ginal cuesta mucho mis,
pero después, las copias casi
son gratuitas. El precio del
ejemplar multimedia viene
determinado casi exclusiva-
mente por el nimero de co-
pias que se vendan.




WF

f‘\\\\k\\\\ QYN

W)

-

—_

télites de baja altura. La publicidad (ET-
Sl), por un lado, y los aficionados (alum-
nos) por ofro, me habian solucionado el
problema.

¢Por qué se va a pagar a alguien si
se puede tener gratis? Me atrevo a
apuntar varias ideas: 1. La publicidad ra-
ra vez sera neutral. 2. Los aficionados
pueden hacer muy bien un tema, pero
no son capaces de hacer un seguimiento
sistematico de un conjunto de materias.
3. Yo tuve que ir a buscar la informacion,
un servicio afadido puede ser enviarla a
los interesados. 4. Un bajo precio es fun-
damental. ;Quién no estaria dispuesto a
comprar electronicamente -instantanea-
mente - un articulo de una firma de pres-
tigio por 25 centavos de délar? La
imagen de marca (por ejemplo Scientific
American) o personal (por ejemplo Ma-
nuel Calvo Hernando) adquieren una
gran relevancia. Garantizan neutralidad
-gtica-, continuidad en el tratamiento de
los temas, un estilo, etc.

TV por cable, Pay Per View y TV
interactiva
Ultimamente mucho hemos oido so-
bre estos temas como la gran oportuni-
dad. Sin embargo, no creo demasiado
en ellos, ni pienso que vayan a influir
mucho en nuestra profesién.

ENVIEME ONA "FAMILIAR™
COAN HONGOS Yy PEPERDN]...

La TV por cable nos permite tener
algin canal mas a nuestro alcance. Pero
si pensamos que hoy es habitual tener
diez o doce canales por via normal, mas
otros treinta o cuarenta a través de saté-
lite, no veo que la TV por cable aporte
nada excesivamente novedoso. Por
otro lado, el aito costo de llegar a los lu-
gares remotos hace que sea un producto
exclusivo para ciudades grandes y me-
dias.

Pay Per View. Se trata de un servi-
cio en el que se cobra por ver un progra-
ma o0 una pelicula. Una pregunta: ;qué
diferencia tiene respecto a ir al videoclub
y alquilarlo? Realmente poca. No aporta
gran valor agregado.

Television Interactiva. Esta parece
ser la Gltima panacea. Todo el mundo
habla de ella. Tedricamente los especta-
dores podran intervenir en los progra-
mas, votar, comprar, etc. Soy bastante
escéptico respecto a su desarrolio. Hay
mucho de verdad en la frase de McLu-
han “el medio es el mensaje”, y creo que
el medio televisivo es pasivo. Se puede
sofiar en que el espectador se ponga en
una actitud activa ante el televisor, pero
pienso que es eso: un suefio, una qui-
mera. Las estadisticas de los Gitimos
meses nos demuestran que los sistemas
de television interactiva no estan tenien-

do éxito. Por ejemplo, tras el boom de
la novedad inicial, los compradores
abandonan la telecompra o el tele-
banco y vuelven a los sistemas tradicio-
nales.

A modo de despedida

Las nuevas tecnologias conviviran
con las viejas. Al igual que la radio o la
televisién no acabaron con el periddico o
con el libro; los multimedia o Internet
tampoco lo haran. Son medios comple-
mentarios.

Con las nuevas tecnologias tenemos
muchas oportunidades y muchos retos.
Sin duda cambiaran el modo en el que
divulgamos la ciencia. Creo que trabajo
no nos faltara. La formacién permanente
serd una caracteristica de nuestro proxi-
mo futuro. Muy pronto las empresas des-
cubriran que para explicar como
funcionan sus productos, 0 una tecnolo-
gia determinada, bien a sus empleados
0 bien a los clientes, un *texto” claro, or-
denado, atractivo, con gancho, es la cla-
ve primaria del éxito. Entonces se
acordaran de que esa es nuestra espe-
cialidad. No quiero acabar sin una senci-
lla reflexion: son las personas y no las
tecnologias las que determinaradn céomo
sera el mundo de mafiana. &
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JUAN MENDOZA-VEGA

MEDICOS Y PERIODISTAS

El profesional de la salud, por
lo general, no es experto en el
uso de los medios de
comunicacion. Los expertos
comunicadores muy rara vez
tienen preparacion en
asuntos de salud. El periodista
en salud surge, entonces,
como el punto medio ideal
entre estos dos extremos; pero
deberd tener mucho cuidado
con los tres enemigos del
hombre, que lambién acosan
al periodista: el mundo, el
demonio y la carne.

n el campo de la salud,
el conocimiento de la
realidad y la informacién
oportuna sobre avances
y novedades tiene in-
mensa importancia para
cualquier comunidad humana. En
efecto, solamente con ese conoci-

Juan MENDOZA VEGA, colombiano. Médico, profesor
universitario. Director de la revista Tnbuna Médica.
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miento y esa informacién se consi-
gue que cada individuo integrante de
la comunidad pueda obrar de mane-
ra acorde con sus propios intereses
y los de su grupo en materia tan im-
portante, pero también se pueda de-
fender de impostores y falsos
profetas que, por desgracia, no es-
casean y cuyo reiterado intento se
caracteriza por buscar lucro median-

te la explotacién habilidosa de la ig-
norancia, la credulidad y la esperan-
za de sus semejantes, a los que
ofrecen milagrerias y seudo-ciencia
bajo seductores ropajes de diversa
indole.

Millones de latinoamericanos de
todas las edades no tienen todavia,
en estos aftos finales del que pode-
mos llamar “gran siglo de! progreso”,



idea clara sobre su propio cuerpo,
como no sea la empirica y superfi-
cial que puede ofrecerles la expe-
riencia de sus sentidos. Asi, bien lo
saben los profesionales en ejercicio,
es muy dificil conseguir toda la cola-
boracién por parte del enfermo y de
Sus parientes.

Esa ignorancia justifica o, mejor
aln, exige esfuerzos especiales pa-
ra vencerla como parte de todo plan
de progreso nacional o regional. Pe-
ro gran parte de quienes deben reci-
bir tales esfuerzos viven en
condiciones en las que rara vez tie-
nen contacto con los médicos y de-
mas profesionales de quienes
recibirian la educacion e instruccion.
Las oportunidades de informacion
para ellos se limitan a lo que puedan
ofrecer las paginas de los diarios o
revistas de poco precio, programas
de radio y los espacios de la televi-
sién gratuita que alcanzan a mirar
en el receptor de algun vecino-ami-
go algo mas afortunado. Todo les
parece interesante, eso si, aunque
el tema no tenga actualidad inmedia-
ta ni esté producido con refinamiento
intelectual o periodistico.

Gran parte de quienes ejercen
profesiones relacionadas con la sa-
lud no tienen formacién en el campo
de las comunicaciones masivas ni,
por otra parte, posibilidad de llegar
por si mismos a los grandes conglo-
merados humanos que requieren
sus palabras. Surge, asi, imperiosa
la necesidad del comunicador cienti-
fico profesional, del periodista en
Salud que pueda establecer el
“puente” adecuado entre la fuente
de la noticia cientifica, el medio que
ofrece los espacios con la condicion
de que se le entreguen materiales
adecuados tanto en su contenido co-
mo en su forma, y los receptores
avidos o indiferentes a quienes de
todos modos es necesario conven-
cer de la pertinencia y utilidad de
esa clase de noticia.

Los enemigos del hombre...

Son tres, pregonaba el viejo cate-
cismo catdlico antes de las moderni-
zaciones conciliares de este siglo, y
los identificaba: el demonio, el mun-
do y la carne. Del mismo modo, con
los mismos numeros y nombres,

pueden identificarse hoy los enemi-
gos del Periodismo Cientifico.

De las propias entrafas de la
ciencia surge el demonio: cegados
por el orgullo, empefiados en brillar
a cualquier precio y ocupar lugares
eminentes, algunos cientificos no
vacilan en mentir sobre sus trabajos
y buscar asi con datos falsos o de-
formados -gue entregan al periodista
con la baja intencion de aprovechar
su inocencia, su entusiasmo, su re-
lativo desconocimiento de los deta-
lles del asunto- el aplauso del
publico. Sillega a surgir controversia
y alguien descubre la verdad, ellos
mismos no vacilan en lanzar la culpa
sobre el comunicador, a quien acu-
san de no haber entendido sus expli-
caciones, de haberlos interpretado
mal, de haber inventado por su pro-
pia cuenta lo que aseguran no haber
siquiera insinuado jamas.

Para fortuna de todos, no es muy
frecuente el ataque personal de este
Lucifer. Contra sus artimafias vale
solamente la buena preparacién del
periodista, la sana costumbre de to-
marlo todo “con un granito de sal”
representado en una dosis prudente

de escepticismo, el cuidado en reco-
ger los documentos, confrontarlos y
conservarlos para futuros desarro-
llos, la busgueda de claridad que
puede llegar hasta la consulta con
ofros cientificos respecto de las afir-
maciones 0 datos de alguno de
ellos.

En el ambiente que nos rodea vi-
ve y se nutre el mundo: la presion
de individuos 0 entidades interesa-
dos en destacar y a veces en mini-
mizar u ocultar personajes, inventos,
hallazgos de la ciencia, por motivos
que nada tienen que ver con ella
misma. El sabio a quien su gobierno
nacional quiere mal porque ha teni-
do determinadas actitudes politicas
y que, como consecuencia, ve silen-
ciados sus trabajos; la institucién cu-
yas teorias se hacen resonar como
verdades reveladas y cuyos logros
se inflan y pregonan con bombos y
platillos porque tras ellos se desplie-
ga el nombre del benefactor que pu-
S0 el dinero para esos trabajos; uno
y otra son ejemplos de la amenaza
del mundo sobre el periodismo cien-
tifico, sobre su independencia y ho-
nestidad.

Louis Pasteur
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La carne, por su parte, es para
infortunio nuestra propia carne dé-
bil de periodistas sometidos a tenta-
cion. En nuestras entraias bulle el
deseo de publicar la “chiva” ¢ noticia
singular de maxima actualidad; el
suefio-de obtener con algun trabajo
nuestro ese esquivo premio nacional
o internacional que ademas del ho-
nor viene dotado con sabrosa suma
de ddlares; el anhelo de un nombre
ampliamente reconocido, de aque-
llos que hacen volver la cara a las
gentes y suscitan susurros en los si-
tios publicos; y muchas veces, refre-
nados por la voluntad pero quiza no
menos pungentes, la molestia contra
el investigador que nos hizo eviden-
te su desprecio, el afan de favorecer
al que por otras causas “nos cae
bien” o la posibilidad de convertir en
moneda para nuestro bolsillo cierto
informe o articulo siempre que lo
maquillemos un poco.

Contra las amenazas del mundo
y de la carne, solamente sirve el bro-
quel de una ética profesional bien
grabada en el fondo de nuestra con-
ciencia, que se base en la sélida

certeza de que, para no traicionar su
propia esencia, el ser humano en
cualquier circunstancia debe obrar
estrictamente de acuerdo con sus
propias “tomas de posicién”, a las
gue haya llegado después de anali-
zar el acto respectivo a la iuz de los
principios, las normas y las convic-
ciones que haya adoptado para el
“sentido” de su vida.

La disposicion del médico

Latinoamérica en el siglo XX! re-
querira, pues, un nimero importante
de periodistas cientificos y de perio-
distas en salud que ayuden a crear
la conciencia colectiva de lo impor-
tantes que son la ciencia, la tecnolo-
gia y su uso y aplicacion en forma
humana, que es tanto como decir
para el ser humano y en ningan ca-
S0 a costa de este.

Pero desde ahora se debe sefa-
lar que, en la formacion de los médi-
cos y demas profesionales de la
salud para ese futuro ya inmediato,
es indispensable incluir aspectos re-
lacionados con la comunicacién con
sus semejantes, tanto en forma di-

recta como a través del periodista y
los medios de comunicacién.

Ese “nuevo médico” debe saber
cémo explicar a la persona enferma
gue se pone en sus manos, en el
lenguaje que ella entienda, todo lo
relativo al diagnéstico, pronéstico y
tratamiento con los detalles necesa-
rios para conseguir su colaboracién
adecuada. Debe estar convencido
de que esa es parte fundamental de
la atencién, que los minutos inverti-
dos jamas se pierden y dan por el
contrario frutos éptimos.

Debe también perder el temor, la
desconfianza ante el periodista cien-
tifico y acostumbrarse a colaborar
con é! de manera eficiente, evitando
cualquier tentaciéon de aprovecha-
miento ilicito. Del trabajo conjunto
saldrd una sociedad mejor informa-
day, por lo mismo, mas dispuesta a
trabajar en busca de mejores condi-
ciones de vida y salud, empezando
por presionar si fuere necesario a
sus gobernantes y representantes
elegidos, para que elaboren y aprue-
ben los instrumentos legales enca-
minados a tan laudable fin. &
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WiLLiAM EvaNs

Ciencia y razon en
elcineylaTV

Una preocupante ola de lo
sobrenatural y esotérico
inunda boy dia a las pantallas
del cine y de la TV. El mensaje
es siempre el mismo: el poder
de fuerzas paranormales y
mdgicas puede mds que la
ciencia y el pensamiento
racional, los escépticos son
unos tontos dogmaticos. Esta
ola, cuya Mecca es Hollywood,
representa un solapado ataque
al raciocinio y al método
cientifico, fomenta la
supersticion, lo irracional y
representa un retroceso. El
articulo de William Evans
presenta la respectiva situacion
en los Estados Unidos, pero que
no deja de repercutir en
America Latina.

n los programas de entrete-
nimiento de televisién en el
iempo de mayor sintonia,
¢quién corre mas peligro?
¢ El policia? ¢El soldado?
¢El investigador privado?
La respuesta es, ninguno de eflos. Los
que mas riesgo corren en estos progra-
mas son los cientificos. El 10% de los

WiLLiam  Evans. Profesor Asistente en el
Departamento de Comunicacién de la Universidad
Estatal de Georgia. Este articulo es tomado de
Skeptical Inquirer, January/February 1996.

“X-Files”.

cientificos en estos programas son ase-
sinados, el 5% asesina a alguien (Gerb-
ner 1987).

Los medios han presentado a los
cientificos como malos y peligrosos por
mucho tiempo, pero en las ultimas déca-
das la presentacion de la ciencia por
parte de estos medios cambid sustan-
cialmente, y parece que estos cambios
se han incrementado en los afos mas
recientes. La ciencia permanece peligro-
sa, pero cada vez mas también se la
presenta como incapaz para resolver

problemas. El escepticismo respecto a
tesis paranormales, que es parte

.intrinseca del pensar cientifico, es

interpretado  como un obstaculo.
Y en una buena parte de esta oferta de
entretenimiento, muy notablemente
los X-Files, a lo paranormal se lo presen-
ta como algo normal. Los X-Files descri-
ben un mundo en el cual eventos
fantasticos, como abducciones por parte
de extraterrestres y combustiones huma-
nas espontaneas, son ocurrencias dia-
rias.
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Algunos programas de TV y cine pre-
sentan a la ciencia y a la razén como he-

rramientas inadecuadas para
comprender nuestro mundo en lo que es
una edad nueva de credulidad.

. TV, pablico, ciencia y
seudociencia

Existe una correlaciéon entre mirar la
TV de entretenimiento y la credulidad.
Los televidentes habituales de este tipo
de televisién (uno de cada tres adultos
norteamericanos mira la TV durante mas
de cuatro horas, diariamente), mas que
los que solo la miran infrecuentemente,
tienden a tener una opinién negativa de
la ciencia y una opinién positiva de la
seudociencia. Los televidentes habitua-
les -mas que los otros- creen que la
ciencia es peligrosa, que los cientificos
SON personas raras y excéntricas y que
una carrera en las ciencias es indesea-
ble (Gerbner 1985 y 1987). Estos resul-
tados persisten aun tomando en cuenta
factores como educacién, sexo, edad y
otros, los cuales -como es sabido- ejer-
cen una influencia sobre la actitud de la
gente respecto a la ciencia. Los televi-
dentes habituales -mas que los otros-
también tienden a creer que la astrologia
es algo cientifico. El 37% de los adultos
norteamericanos cree que la astrologia
es ciencia cierta (National Science Foun-
dation, 1989), pero entre los televidentes
habituales es el 55% que mantiene esta
creencia. (Gerbner et al. 1985).

Si bien la evidencia existente no nos
permite mantener que mirar la TV de en-
tretenimiento crea actitudes de anticien-
cia y de pro-seudociencia, parece cierto
que esta TV provee un entorno simboli-
co, en el cual tales actitudes se cultivan
facilmente. Nuestros medios masivos
presentan una dieta constante de imége-
nes negativas de la ciencia y del escepti-
Cismo.

Cientificos locos y
no-profesionales astutos

Hace tiempo que la literatura occi-
dental y los medios le otorgan al cientifi-
co el papel de causa-problemas (Haynes
1994). En peliculas de horror, el cientifi-
co loco viene en seguida después del si-
cbpata como el causante de problemas
(Haynes 1994). De hecho, los cientificos
locos representan un porcentaje mas
grande de antagonistas, en este tipo de
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peliculas, que zombies, hombres-lobo y
momias en su conjunto (Tudor 1989).

Aunque los medios si presentaron a
los cientificos consistentemente como
peligrosos, se produjeron importantes
cambios en cuanto a la capacidad cienti-
fica de resolver problemas. Tudor apunta
que, entre 1951 y 1964, los cientificos se
presentaron a menudo en las peliculas
tanto salvando como poniendo en peli-
gro a la humanidad. En las peliculas de
esta época la ciencia es peligrosa, pero
también provee los medios apropiados
para contrarrestar los peligros que trae
la misma ciencia. Los cientificos crean,
por ejemplo, por equivocacién a un
monstruo mutante, pero los cientificos
también se arreglan para eliminar la
amenaza que han creado. En estas peli-
culas la ciencia es peligrosa pero eficaz.

En contraste, recientes peliculas pre-
sentan a los cientificos como incapaces
para resolver problemas o eliminar peli-
gros para la humanidad. En su lugar,
son a menudo los no-profesionales los
salvadores (Tudor 1989). Ei know how
cientifico es denigrado en
estas peliculas y hasta pre-
sentado como una desven-
taja. En peliculas de horror
como C.H.U.D. y la reedi-
cién de The Blob de 1988,
personas no-profesionales
salvan al mundo de mons-
truos peligrosos, pero solo
después de haber demos-
trado que son mas listos
que los cientificos, los cua-
les o no entienden el peligro
o tienen intereses en perpe-
tuarlo. En peliculas como
E.T. y Splash, los no-profe-
sionales salvan las vidas de
criaturas benignas e inteli-
gentes protegiéndolos del
cautiverio cientifico. En es-
tas y muchas otras peliculas
recientes, |a ciencia no po-
see recursos para resolver
problemas, més bien resulta
un obstaculo (Goldman
1989, Tudor 1989).

El peligro de ser
escéptico
Al igual que la ciencia,
también el escepticismo es
devaluado en el cine popu-
lar y la televisidn de entrete-

—

igual que la
ciencia, también el
L escepticismo es
devaluado en el cine
popular y la television de
entretenimiento existente.
Mas aln, al escepticismo se
le muestra como algo
insostenible y hasta
irresponsable.




nimiento existente. Mas adn, al escepti-
cismo se le muestra como algo insoste-
nible y hasta irresponsable. Peliculas
sobre lo paranormal a menudo presen-
" tan a un personaje ficticio escéptico que
duda de la realidad de fantasmas, demo-
nios y otros fenémenos paranormales,
aunque pronto llega a ser evidente para
todos los demés -los personajes de la
trama y la audiencia- que hay por medio
fuerzas sobrenaturales. Debido a la ne-
gacion del escéptico de reconocer ia
realidad de lo sobrenatural, los protago-
nistas de la pelicula corren peligro. Este
tipo de peliculas usualmente incluyen
una escena clave en la cual los protago-
nistas explicitamente rechazan al criterio
escéptico. Pronto, el escéptico o es ase-

sinado, convertido en crédulo o simple-

mente desaparece de la accidn. En este
punto de la pelicula, el protagonista (que
raramente es cCientifico, a no ser que ya
sea crédulo) logra eliminar la amenaza
paranormal,

Un excelente ejemplo de este tipo de
trama se encuentra en Poltergeist Ill.
Alli, un sicologo, el Dr. Seaton, testaru-
damente insiste que la joven Carol Anne
no esta perseguida por demonios, sino
que sufre de algun trastorno emocional.
El Dr. Seaton continba en insistir que na-
da sobrenatural estd pasando, a pesar
de que tanto él mismo, los demas perso-
najes importantes de la pelicula como la
audiencia han visto notorias ocurrencias
de tipo sobrenatural. E! diagnéstico del
Dr. Seaton evidentemente es erroneo,
pero como escéptico es renuente a
aceptar la abundante evidencia de fuer-
zas sobrenaturales. Como resultado, Ca-
rol Anne sufre repetidos y aterradores
encuentros con seres del otro mundo. El
Dr. Seaton parece cruel y su obstinado
escepticismo, en vista de la evidencia in-
controvertible, parece casi patoldgico.

Afortunadamente para Carol Anne
aparece un siquico que la salva. El siqui-
co, lamado Tangina, se da cuenta de!
grave problema de la joven por medio de
la telepatia y se apresura a ayudarla, pe-
ro es rechazado y hasta ridiculizado por
el Dr. Seaton. Mientras que el peligro pa-
ra Carol Anne y otros aumenta, el Dr.
Seaton se niega a aceptar las adverten-
cias de Tangina sobre el gran poder de
las fuerzas sobrenaturales. Finalmente,
Tangina insiste en que el tio y la tia (con
los cuales Carol Anne vive) decidan: en-
tre el misticismo de Tangina y el raciona-

lismo del Dr. Seaton. El tio y la tia deci-
den seguir las recomendaciones de Tan-
gina. Cuando el Dr. Seaton objeta, el tio
lo trata con rudeza y dice que el diag-
noéstico del sicélogo es “estlpido e idio-
ta". Se supone que el resultado de esta
confrontacion sea agradable para la au-
diencia, que fue testigo de los intentos
cada vez mas forzados y finalmente ridi-
culos del Dr. Seaton de encontrar expli-
caciones prosaicas para las ocurrencias
fantasticas. Casi enseguida, un joven
poseido por malos espiritus mata al Dr.
Seaton. Ahora, el trabajo serio de salvar
a Carol Anne puede comenzar. Por cier-
to, una combinacién de fe y de una be-
névola fuerza siquica salvan a la joven y
a los suyos de los malévolos espiritus.

Posiblemente la presentacién del Dr.
Seaton sea particularmente negativa,
pero los escépticos presentados por
Hollywood frecuentemente son dogmati-
€0s, misantropos y simplemente equivo-
cados. En peliculas como Poltergeist 11,
The Entity e, inclusive, Ghostbusters el
escepticismo se muestra como algo ton-
to e ineficaz, en tanto que siquicos y pa-
rasicélogos entran para eliminar las
amenazas paranormales.

Hess (1993) y Tudor (1989) identifican
la transicién del escepticismo a la credu-
lidad como un tema mayusculo y una ca-
racteristica distinguida de recientes
peliculas de horror y suspenso. Las per-
sonas que viven en casas endemonia-
das (The Amityville Horror) o encuentran
que sus seres queridos son poseidos
por demonios (The Exorcist, Poltergeist)
0 que Se encuentran inmersos en cons-
piraciones satanicas (Rosemary's Baby,
The Omen), al principio se muestran es-
cépticos respecto a lo sobrenatural; pero
su sequridad y hasta su sobrevivencia
requieren que admitan la realidad de lo
sobrenatural. Como miembros de la au-
diencia, a menudo quisiéramos que los
personajes escépticos dejen su escepti-

"cismo. A menudo, un escéptico converti-

do tiene que trabajar para convertir a
otros escépticos y hacer a otras perso-
nas reconocer la realidad y el peligro de
10 sobrenatural. De nuevo, encontramos
a las audiencias actuando como hinchas
de una evangelizacion exitosa, ya que la
sobrevivencia de un personaje simpatico
0 de varios, posiblemente hasta del
mundo, depende de ello. El poder per-
suasivo de tales historias es tal que has-
ta escépticos devotos a menudo se

encuentran vitoreando la conversioén,
cuando el personaje escéptico finalmen-
te abraza lo sobrenatural.

Lo paranormal llega a ser normal

Los escépticos deberian estar preo-
cupados debido a peliculas que presen-
tan fa transicién de escepticismo a
credulidad como un asunto de vida o
muerte. Pero, al menos, estas peliculas
reconocen que el escepticismo es una
primera respuesta comprensible a pro-
puestas fantasticas y a milagrosas. En
estas peliculas, el personaje principal ti-
picamente considera primero una expli-
cacién prosaica, pero se convence
pronto de que ocurren cosas obedecien-
do a fuerzas sobrenaturales. Estas peli-
culas tratan de convencernos de que los
personajes principales no estan ansio-
sos de creer en lo sobrenatural y que
son personas sensibles y naturales.

En contraste con las ofertas de los
medios, en las cuales el escepticismo se
presenta como una respuesta normal,

xiste una correlacion
entre mirar la TV de
entretenimiento y la
credulidad. Los televidentes
habituales de este tipo de
television (uno de cada tres
adultos norteamericanos
mira la TV durante mis de
cuatro horas, diariamente),
mas que los que solo la
miran infrecuentemente,
tienden a tener una opinion
negativa de la ciencia y una
opini6n positiva de la
seudociencia.
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El primer Frankenstein

aunque insostenible a los planteos fan-
tasticos, los X-Files presentan un retrato
nuevo y potencialmente mas pernicioso
de eventos paranormales como algo en-
teramente normal. En los X-Files, ios
agentes del FB!, Fox Muider y Dana
Scully, investigan tos fendémenos para-
normales en la misma forma rutinaria
("es parte del trabajo diario”) como el
sargento Friday y el oficial Gannon de
Dragnet investigaban el robo armado y
el hurto. Los eventos paranocrmales son
tratados como algo totalmente normal.
Esto es lo que sugieren los X-Files, don-
de ni siquiera se justifica un escepticis-
mo inicial que rapidamente es
abandonado. El agente Mulder siempre
esta dispuesto (y a menudo ansioso) a
considerar la posibilidad de que fuerzas
paranormales expliquen los fenémenos
que él est4 investigando, y sus corazo-
nadas casi siempre resuitan correctas.
En sus conversaciones, Mulder y otros
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personajes se refieren gustosa, gratuita
y crédulamente, a una gran variedad
de fendémenos paranormales. Emery
(1995) tiene razén al identificar a
estas referencias como ‘irrelevantes ton-
terias”.

En los X-Files, 1a agente Scully de-
sempefa el papel de la escéptica, pero
como apunta Emery (1995), su escepti-
cismo a menudo se presenta como un
dogmatismo cerrado. Como el Dr. Sea-
ton en Poltergeist IlI, Scully se mantiene
escéptica aun después de haber sido
testigo de sobresalientes e inequivocos
eventos paranormales. Muy raras veces
se muestra que su escepticismo resulta
atil o justificado, y en los episodios mas
recientes ella parece mucho menos es-
céptica, un cambio quiza esperado, con-
siderando la cantidad de fuerzas
paranormales y seres extraterrestres con
los cuales fue confrontada durante las
dos primeras estaciones del show.

Los X-Files logran un tipo de realis-
mo que los coloca aparte de anteriores
series televisivas de ciencia ficcién como
The Twilight Zone y The Outer Limits.
Los X-Files adoptan el estilo casi docu-
mental de recientes dramas policiacos
de television, apropiandose de la autori-
dad y el prestigio del FBI y sugiriendo
que esta serie presenta casos reales si-
milares. Analizando fas reacciones de
los fanaticos de los X-Files en el Inter-
net, se encuentra que la mayoria no cree
que se trate de un documental, aunque
algunos tienen dificultad en distinguir en-
tre hecho y ficcion. Sin embargo, mu-
chos estiman que 10s casos presentados
en los X-Files sen aitamente plausibles y
que el FBI y otras agencias guberna-
mentales estan activamente investigan-
do casos similares, ya sea abierta 0
secretamente.

En el estilo de entretenimiento popu-
lar anterior a los X-Files el escepticismo
era necesario, aunque solo como un
obstaculo que los protagonistas debian
superar. En esta serie el escepticismo
resulta casi innecesario. Queda por ver-
se si la oferta futura de los medios segui-

omo cultura, hemos
preferido por
mucho tiempo que
las historias de lo
sobrenatural sean crédulas y
no escépticas. A pesar de
ello, es necesario ocuparse
de la fabulosa celebracion
de lo paranormal en el cine
y la television actual. El
comprender [a necesidad de
la presentacion del
escepticismo en los medios
es el primer paso urgente




r4 la pauta marcada por los X-Files, pero
no cabe duda de que la inmersion total
de esta serie en lo paranormal es suma-
mente preocupante. La creencia que se
transmite es que los eventos paranorma-
les son comunes y que hasta personas
tan simpaticas, educadas y atractivas
como Mulder y Scully pueden abrazar lo
sobrenatural.

Escepticismo y Hollywood

Los escépticos han tenido algun éxi-
to en persuadir a periodistas para que in-
cluyan un punto de vista escéptico en
noticias sobre lo paranormal, aunque
-claro esta- se requiere hacer mas al
respecto. Desafortunadamente, Holly-
wood no otorga a los escépticos la opor-
tunidad de presentar su tesis en el cine y
en la TV. Muchos productores sosten-
drian, sin duda, que sus productos Solo
son entretenimiento. Por lo tanto, ni ias
audiencias ni los investigadores debe-
rian tomar a los X-Files y otras ofertas
similares en serio. Pero esto no es acep-
table, porque existe cada dia mas evi-
dencia de que la concepcion de las
audiencias sobre la realidad es influen-
ciada por la programacion de los medios
(Gerbner et al. 1994). Estos mismos pro-

ductores producen cada vez mas docu-
dramas, shows "basados en la realidad”
y otros programas que deben su éxito a
la manera estratégica en que se confun-
de la verdad con la ficcion.

En afios recientes, productores de
TV de Hollywood han acordado trabajar
con expertos para disefiar programas
que informen al televidente sobre los di-
versos problemas de salud y el medio
ambiente. Quiz4 los cientificos y escépti-
cos logren reclutar a productores de cine
y TV que ayuden para que el pensa-
miento critico no desaparezca del entor-
no de los medios. Desde luego, resulta
mas facil recordar a los televidentes que
el sexo desprotegido es peligroso y que
es posible reciclar latas de aluminio. Es
otra cosa invitar a las audiencias a desa-
rrollar habitos de pensar en forma critica,
lo que significaria que los productores
tendrian que abandonar la costumbre de
presentar al escepticismo como una
fuente de error y peligro.

Carl Sagan (1995) solicita a los pro-
ductores de TV trabajar con cientificos y
escépticos para desarrollar una serie de
no-ficcidn que mostrara como plantea-
mientos fantasticos pudieran ser investi-

Patrick Hubenthal

gados cientificamente, un tipo de Miste-
rios Solucionados. Una serie de esta in-
dole, sugiere Sagan, podria alentar a los
televidentes a apreciar y a cultivar el po-
der del pensamiento racional y de la in-
vestigacion rigurosa. Lamentablemente,
una serie asi nunca alcanzaria audien-
cias acostumbradas a una television de
tabloide, aunque otros la encontrarian
valiosa. Como cultura, hemos preferido
por mucho tiempo que las historias de lo
sobrenatural sean crédulas y no escépti-
cas. A pesar de ello, es necesario ocu-
parse de la fabulosa celebracién de lo

-paranormal en el cine y la televisién ac-

tual. El comprender la necesidad de la
presentaciéon del escepticismo en los
medios es el primer paso urgente para el
cambio. Los escépticos harian bien en
identificar- o inventar alternativas comer-
cialmente viables. A su vez, los produc-
tores de contenidos de entretenimiento
harian bien en reconocer mas a menudo
en sus programas el importante papel
que la ciencia y la razén desempefian
para mantener nuestra civilizacion. ¢
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EuzABETH BALLEN

«Como escribir articulos de
divulgacion cientifica?

THE APPETITES

OF GROWING POPULATIONS
ARE SQUEEZING THE LIFE
OUT (QE THE EARTH'S

FINITH
Now
WILE

Una perspect

A

ASSAULT

we La 11berac1on de Ja map
0.

na b)()mcncénI-Ca

Cof the FARTH

Ademas de establecer una serie de pasos para redactar un articulo de
divulgacion cientifica, la autora nos ofrece dos técwicas de verificacion de la

informacion: una es con la lista de los pronombres demostrativos (las “Wh”,
en inglés) y la otra es la aplicacion de la teoria de las estructuras de T. Van
Dijk. Estas son propuestas que los lectores pueden confrontarlas con su

1. Rastrear la noticia

El tema surge porque lo sugiere el in-
vestigador, porque es de actualidad, por-
que aparecidé publicado en un medio
masivo y su impacto ha sido relevante
entre la poblacidn de lectores. A partir de
estas variables, el divuigador consulta a
los expertos y averigua qué se ha publi-
cado sobre el tema en los uUitimos me-
ses. Después, decide cual es [a noticia

Euzapetd BALLEN, colombiana. Socidloga y perio-
dista.
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prdctica profesional.

respondiendo a las siguientes preguntas:
£qué es noticia en ciencia?, ;qué es no-
ticia para quién, en qué momento y en
qué lugar?, ;qué temas cientificos pue-
den ser de interés para los lectores?,
¢como se debe contar la ciencia al gran
pablico para que la comprenda y se be-
neficie de efla?

Muchas de las estrategias de redac-
cién de un articulo sobre ciencia tienen
en comun que parten directa o indirecta-
mente de un paper (publicacién de los
resultados de una investigacién para ser

puesta a consideraciéon de otros investi-
gadores). Los periodistas o divuigadores
recurren a los papers porque les interesa
el registro de un acontecimiento puntual,
o la historia del desarrollo en una disci-
plina cientifica vinculada a una noticia
reciente, o la descripcidn del estado ac-
tual de un tema o investigacién. Tam-
bién, el periodista recurre a los papers
para identificar la investigacion; es decir,
conocer los antecedentes, las hipbtesis,
los métodos de medicién de variables y
los resultados y conclusiones.



Otro tipo de fuentes son: 1. el retrato
o perfil en forma de entrevista o basque-
da bibliografica; 2. el registro de aconte-
cimientos sobre ciencia como
conferencias, encuentros, congresos,
entre otros; 3. los ensayos en los cuales
se discute la vigencia de teorias cientifi-
cas, se exponen y analizan polémicas,
se evalian resultados o tendencias de la
investigacion.

Otra forma de iniciar un articulo de
divulgacion cientifica es cuando un pe-
riodista o divulgador formula una hipéte-
sis y para argumentarta pide conceptos
a varios expertos en el asunto. También
recurre a documentos que muestran los
antecedentes y caracteristicas de su hi-
pétesis.

2. Elaboracioén de fichas lexicogra-
ficas

Un paper arroja entre cien y doscien-
tas fichas lexicograficas, las cuales de-
ben ser ordenadas alfabéticamente.
Posteriormente, se analiza la relacién
entre palabras, definiciones y conceptos.
A partir de esto, se hace una nueva lec-
tura del paper incluyendo las nuevas
conclusiones. Se puede agregar infor-
macién, palabras 0 expresiones. De esta
lectura y de las fichas surgen las pregun-
tas para el investigador. Es necesario
estudiar el estado del problema antes de
abordar al investigador.

3. Entrevistas al investigador o in-
vestigadores

Para aclarar términos especializa-
dos; comprender la légica del proceso
de investigacion; obtener o verificar in-
formacién de contexto bien sea con rela-
cidbn a los resultados, al objeto de
estudio, a la comprobacién de hipétesis,
u otros aspectos que permitan recons-
truir 1a historia interna de la investiga-
cién.

4. Se llenan las fichas con la infor-
macion obtenida en las entrevistas

Se incluye ia bibliografia y se repone
toda la informacion que ha sido omitida o
presupuesta en el paper. Con la entre-
vista al investigador se logra fa compren-
sién de fa informacién contenida en el
paper, se verifican los datos, se aclara el
significado de los términos especializa-
dos y la validez de los procesos.

5. Se reconstruye la historia de la
investigacion

Respondiendo las siguientes pregun-
tas: ;a qué necesidad responde la in-

vestigacion?, ;como y por qué se formu-
taron las hipbtesis y cdmo se comproba-
ron?, ;,como se desarrollaron las
diferentes etapas de la investigacién?
,cOmo se presentaron los resultados?
Es necesario tener en cuenta que los pa-
pers presentan los resultados que intere-
sa publicar para defender la o las
hipbtesis, pero algo que es importante
pero no se publica son los fracasos y las
hiptesis descartadas. No hay nada mas
revelador que conocer los caminos equi-
vocados, siempre y cuando el investiga-
dor lo permita.

6. Consultar bibliografia ampliato-
ria

Como revistas, papers de otros in-
vestigadores que trabajan sobre el mis-
mo objeto de estudio, manuales de
referencia, enciclopedias y diccionarios
-especializados 0 generales-, para obte-
ner antecedentes y elementos de con-

ra funcion del
memorando es

' permitir otros
enfoques de divulgacion.
Esta redactado de tal manera
que cualquier persona lo
puede entender y utilizar
como fuente. Por esto no
lleva abreviaturas, ni
supuestos, ni
inconsistencias; ni
ambigtiedades.

texto. De otro lado, es necesario entre-
vistar fuentes independientes para verifi-
car y evaluar la noticia. Es necesario que
estas fuentes sean reconocidas piblica-
mente y conozcan la investigacion que
se va a divulgar. Si se presentan discre-
pancias es necesario recurrir nuevamen-
te al investigador.

7. La redacciéon de un memorando

Se inicia cuando se entra en la certe-
za de que todo se ha entendido. Enton-
ces ya se puede proceder a escribir un
memorando o informe donde se consig-
na toda la informacién desde lecturas,
observacion personal y entrevistas.

E! memorando cumple varias funcio-
nes: la primera de todas es la verifica-
cién de qué sabe el divuigador y qué no
sabe. El debe responder a la pregunta:
¢falta informacién cuando se intenta ex-
plicar algo? Es mejor detectar esta defi-
ciencia cuando se escribe el memorando
y no cuando se escribe e! articulo. La
consigna basica del proceso de escritura
es tener un solo problema por etapa: pri-
mero comprender, luego traducir, des-
pués ordenar y finalmente editar.

Otra funcién del memorando es per-
mitir otros enfoques de divulgacién. Esta
redactado de tal manera que cualquier
persona lo puede entender y utilizar co-
mo fuente. Por esto no lleva abreviatu-
ras, ni supuestos, ni inconsistencias, ni
ambigiiedades. Se emplean recursos co-
mo ejemplos, analogias, metaforas e
ilustraciones. EI memorando no tiene es-
tructura de articulo ni cumple con la exi-
gencia de la brevedad del discurso
periodistico.

Una funcién mas del memorando es
facilitar la colaboracion entre profesiona-
les, en el caso de la cobertura de noti-
cias complejas y con protagonistas
muitiples.

8. Entrevistar nuevamente al in-
vestigador

Cuando el memorando ya esta ela-
borado se discute con el investigador pa-
ra comprobar que realmente se ha
comprendido la investigacién y que se
puede iniciar 1a redaccion del articulo. Si
es necesario se incluye o rectifica la in-
formacién.

9. Iniciacion de la redaccion del ar-
ticulo

Con el memorando completo se ini-
cia la redaccion del articulo de divulga-
cién cientifica.
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ESTRUCTURA DEL TEXTO PERIODISTICO

Es una estructura formal que se llena con el contenido
de 1a estructura seméntica.

Categorias con cierta jerarquia: resumen, suceso principal
antecedente directo, historia, antecedentes generales, con-
texto actual, reacciones orales, sucesos consecuentes, eva-
luacién, expectativas.

Esta superestructura es importante por razones cognitivas;
organiza el proceso de lectura,

Van Dijk-Altman
TEXTO PERIODISTICO
Estructura del discurso
SUPERESTRUCTURA SINTACTICA MACROESTRUCTURA SEMANTICA
(Estructura formal global) (Estructura material global)
Caracteristica

La formacion de esta macroestructura depende de la super-
estructura sintictica.

Orden - Jerarquia

Estructura discontinua de la noticia. Informacion importante
puede aparecer en varios lugares del texto. La coherencia
se mantiene porque los titulos y el encabezamiento orien-
tan al lector.

Funcion

La macroestructura seméntica tiene una funcion cognitiva y
comunicativa: permiten, desde los titulos y el encabeza-
miento, que el lector lea y comprenda la noticia.

ARTICULO CIENTIFICO

NOTICIA PERIODISTICA

Argumentativa

La estructura argumentativa se desarrolla como el plantea-
miento de un problema que se completa con su solucion.
Se realiza en la secuencia: sumario, introduccion, antece-
dentes, métodos, resultados, conclusiones y discusion.

a. Conclusion: cerca del final
b. Antecedentes: son parte de la hip6tesis y se encuen-
tran en el encabezamiento.

Estructura

Relato (natracién)

Discurso

Se descompone en un resumen y un relato, el que a la vez
se integra con episodios y conclusiones.

Ubicacion de la informacion

a. Adelanta conclusiones a los primeros tramos del texto.
b. Los antecedentes del caso quedan relegados al final del

{exto.

Intencién comunicativa

En el informe experimental interesan no solo las funciones
argumentativas, sino también las convenciones cientificas
del ritual de publicacién.

En el texto narrativo la intencién comunicativa esta domi-
nada por factores pragmaticos como el fascinar a alguien,
convencer 2 alguien.
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10. El paso final de la redaccion es
la verificacion

Es necesario verificar las citas biblio-
graficas o testimoniales. Dependiendo
de la relacién del divulgador con el in-
vestigador, este Ultimo puede hacer una
Glitima revision final del articulo, claro
que si el divulgador considera que se
cumplié con el rigor anterior, este proce-
dimiento sobra.

Hay dos técnicas para verificar que
fa informacién estd bien. Una es la lista
de los pronombres interrogativos (las
“Wh”, en inglés): qué, cuando, cémo,
doénde, por qué, para qué. La otraes la
aplicacion de la teoria de las superes-
tructuras de T. Van Dijk.

El uso de las “Wh”

El doble qué; el qué de la noticia y el
qué de la ciencia. El qué de la noticia es
un acontecimiento como la realizacién
de una investigaciéﬁ la publicacién de
un paper, el lanzamiento de una sonda
espacial, la inauguracién de un telesco-
pio; en fin, temas que se consideran de
interés publico. Ei qué de la ciencia es
un fendmeno que ocurre en fa naturale-
za, la sociedad o el hombre, y de! cual
se ocupa la investigacién.

Esto hace que haya dos cadenas de
“Wh”. Cuando en la informacién se privi-
legia el qué de la noticia sobre el qué de
la ciencia, el resultado es “informacién
general”. Cuando se privilegia el qué de
la ciencia, el resultado es periodismo
cientifico. Cuando en el periodismo cien-
tifico se privilegia el cémo, el resultado
es divulgacion cientifica.

El valor especial del como, el por
qué y el para qué ha sido descuidado
por los medios, los periodistas e, incluso,
los investigadores, pues tienen la inclina-
cion a presentar la ciencia como el signi-
ficado de los resultados obtenidos.
Ademas, tienden a dejar de lado los mé-
todos y el proceso de la investigacion
por los cuales se lliegd a ellos; es decir,
han descuidado la descripcion del cémo
que, también, incluye los errores y fraca-
S0S.

Dada la importancia de la metodolo-
gia de la investigacion -pues lo que hace
que la ciencia sea ciencia es su caracter
metddico- el edmo de la ciencia -el pro-
ceso por el cual ha sido obtenido el des-
cubrimiento- esta consignado en las
secciones de “Materiales y Métodos” o

“Experimentos” de los papers. El desa-
rrollo del cémo, en la noticia periodistica
de divulgacion cientifica, es una marca
de calidad porque muestra precisamente
lo que hace que la ciencia se diferencie
del conocimiento empirico, de las creen-
cias, de la ficcién o del fraude.

El cémo de la ciencia, ademas, es
fundamental para poder construir una
narracién periodistica de los hechos
cientificos. La narracién es un proceso
cognitivo fundamental presente en todas
las culturas sin excepcién, aun en fas
mas remotas y aisladas. Chomsky y Van
Dijk sostienen que la Gnica explicacion
de este fenémeno es que las superes-
tructuras narrativas estan codificadas
genéticamente. Es la forma mas antigua
y profunda que posee el hombre de tras-
mitir informacién y, por consiguiente, la
que mas facilita ese proceso. Como tal,

entonces, la narracion hace una doble
contribucion a la comunicacion: motiva el
interés del lector pues un relato bien
construido invita al lector a seguirlo has-
ta el final, y facilita la comprensién por-
que ordena la informacion en una
superestructura familiar a todos.

Las otras superestructuras textuales,
como la argumentativa del paper, difie-
ren de cultura en cultura. Es decir, distin-
tas culturas se caracterizan por su uso
de diferentes superestructuras textuales.
No son universales y plantean probie-
mas de aprendizaje y comprension con-
siderablemente  mayores que la
narracién. En este orden de ideas, el ¢6-
mo es lo que permite armar este tipo de
relatos narrando cdmo el investigador
transité hasta llegar a los resultados y
conclusiones de su investigacion. Los
otros interrogantes, el por qué y el para
qué responden al porqué surgen todos
los antecedentes de |a investigacion, es-
to generalmente esta consignado en la
introduccién del paper. El para qué res-
ponde a cudl es la necesidad de la in-
vestigacién, de qué se beneficiaria la
comunidad si se enterara de ella, cuales
son las consecuencias de los resultados
de la investigacién, sean practicas o no.
Las preguntas son muy importantes des-
de el punto de vista de la motivacién:
¢como hacer para interesar y retener al
lector?, ;cudl es la fuente?

El otro factor de control y evaluacién
es la superestructura de la noticia. Esta
constituye un molde vacio standar que
hay que llenar con la informacién. Se uti-
liza para planificar la basqueda de infor-
macién, para verificar si esta es
suficiente y para planear el texto una vez
que esta escrito.

Van Dijk sostiene que la organiza-
cién coherente de un texto, desde el
punto de vista de la comprension de un
lector, admite 1a presencia de dos ele-
mentos constitutivos:

- Las macroestructuras semanticas
que son las condiciones que permi-
ten las conexiones lineales entre ora-
ciones. Esto permite la comprension
del tema y responde a una necesi-
dad cognitiva.

- Las superestructuras, en cambio, se
comportan como estructuras sintacti-
cas y son el esqueleto formal que se
llena con el contenido de la macroes-
tructura semantica. @
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AMALIA BEATRIZ DELLAMEA

La formacion de
periodista cientifico,

un problema

prioritario

La necesidad que la sociedad
tiene de una adecuada
divulgacion cientifica para
comprender de mejor manera
el mundo y mejorar su calidad
de vida, debe ser enfrentada
desde lo mds bdsico y
elemental: la formacion de
comunicadores-educadores
que divulguen contenidos
cientificos. Algunos aspectos
que deben considerarse al
respecto , nos ofrece la autora
en este trabajo.

onstituye un hecho espe-
cialmente notable en los
medios de comunicacion
latinoamericanos, el incre-
mento casi exponencial
que ha registrado la infor-
macién sobre ciencia y tecnologia en los
Aultimos diez afos. El fenémeno ha sido
explicado de diversas maneras: mien-

Amaua BeaTRiZ DELLAMEA, argentina. Directora del
Centro de Divulgacién Cientifica, Facultad de
Farmacia y Bioquimica, U. de Buenos Aires.
Presidenta de la Asociacién Argentina de
Divulgacién Cientifica.
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tras, en un extremo, pareciera obedecer
tan solo a una moda, no se sabe cuan
pasajera; en el ofro, podria estar sefia-
lando un profundo cambio de actitud en
las comunidades respecto de la ciencia y
la tecnologia que, como consecuencia,
comienzan a demandar, también cre-
cientemente, informacién.

Sea cual fuere la hipotesis mas
aceptable -elucidarla no es el objetivo de
este trabajo- reconocer el hecho condu-
ce al problema de qué informaciones es-
tamos poniendo a disposicién de las
audiencias, qué criterios utilizamos para

elegir unos temas, hechos y problemas
cientificos y desechar otros, cdmo cons-
truimos acontecimientos noticiables a
partir de ellos, con qué modalidades e
intenciones comunicativas los presenta-
mos y, especialmente, desde cudles
ideologias profesionales y con qué confi-
guraciones mentales construimos estas
representaciones de la ciencia y la tec-
nologia, que luego difundimos.

Primero la formacion profesional

Si tales cuestiones no han sido solu-
cionadas para la comunicacion general,
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menos aln para la comunicacion cientifi-
ca publica. Quiza, entonces, no quede
otro remedio que encararlas desde su
origen: 1a formacion de los profesionales
que divulgan contenidos cientificos.

En la literatura corriente no suelen
hallarse instancias de reflexién sobre el
conjunto de contenidos conceptuales,
actitudinales y procedimentales requeri-
dos para un profesional competente que
asuma el desafio de actuar como comu-
nicador-educador a través de los medios
(Dellamea y Marro, 1993). Es decir, un
profesional consciente, reflexivo y critico
frente a su propio hacer comunicativo,
frente a la operatoria massmediatica, y
frente al hacer de los productores de
ciencia y tecnofogia, asi como de las po-
liticas que regulan su accionar.

En definitiva, comunicadores capa-
ces de representar apropiadamente re-
sultados y procesos cientifico-
tecnoldgicos, y también de ser activos
en la construccidn de una base de cono-
cimientos que exhiba a la ciencia no co-
mo un quehacer cultural exético, sino
como resultado de procesos racionales
que pueden incrementar la calidad de vi-
da de las personas y su comprensién del
mundo.

Naturaimente, en ese macro-objetivo
queda implicita la democratizacién del
saber: poner los conocimientos a dispo-
sicion, con estrategias comunicativas y
formatos mediaticos pertinentes. Pero no
cualquier informacion, sino aquella de
naturaleza relevante, apropiada, presen-
tada en cantidad y calidad suficientes
que posibiliten la comprensién. Como
correlato, habrd que generar divulgado-
res, cuya actitud no se rija -como hasta
hoy- exclusivamente por leyes del mer-
cado de invenciones tecnoldgicas y por
una idea de supermercado del especta-
culo que trivializa el hacer cultural de los
pueblos, y del que la ciencia y la tecnolo-
gia no han logrado escabullirse.

Si la problemética de la formacion se
presenta algida para la comunicacién
general -lo evidenciaron Guillermo Qroz-
co Gdmez (1994), Radl Fuentes Navarro
(1992) y Daniel Prieto Castillo (1988)- a
la hora de formar divulgadores hallamos
un campo practicamente virgen. Paramo
solo incursionado por algunos explora-
dores pioneros, todavia aguarda a que
los datos preliminares, observaciones,
percepciones e hipbtesis de trabajo, se

den cita en un corpus organico y siste-
matizado.

Formar comunicadores-
educadores

Verdad de Perogrullo, en la que qui-
za no se ha insistido lo suficiente: formar
divulgadores para América Latina no
puede consistir meramente en capacitar
con destrezas elementales para cons-
truir noticias sobre hallazgos cientificos
de Ultima hora, desde unas rutinas de
produccion no siempre compatibles con
la divulgacién cientifica de calidad. Ser
habil “constructor de noticias” no agota
el perfil requerido para acortar la profun-
da brecha entre quienes producen cono-
cimientos, y quienes solo se asoman
timidamente a ellos por esas ventanas al
mundo que proporcionan los medios de
comunicacion.

Asumir la hipbtesis de que resulta
imperioso capacitar comunicadores-edu-
cadores, nos llevaria a intentar unos ob-
jetivos bastante mas ambiciosos. Como
ha predicho Manuel Calvo Hernando
(1992), el periodista cientifico de fines de
siglo esta llamado a ejercer la funcion de
divulgador que transmite y hace com-
prensibles los contenidos de la ciencia;
de intérprete que precisa su significa-
cion; y de control, para vigilar que las de-
cisiones politicas se sirvan del
conocimiento cientifico y del desarrollo
tecnoldgico para promover ia calidad de
vida y enriquecer culturaimente al pue-
blo.

Repensada la cuestién a partir de es-
te encuadre -con una accién consecuen-
te desde las ofertas educativas-
posibilitaria el surgimiento de practicas
profesionales acordes con las necesida-
des y requerimientos de educacion cien-
tifica. EI norte de esta brdjula indica el
derrotero hacia la formacién paulatina de
una cultura cientifica, que haga menos
traumatico el transito hacia un nuevo si-
glo pronto a irrumpir con unos esguemas
radicalmente diferentes de relaciones la-
borales, sociales, comunicativas, para
los que, decididamente, nuestras comu-
nidades no estan preparadas.

Pero también es justo situar a los
medios, y dentro de ellos a los divulga-
dores, en ¢l meridiano de sus reales po-
sibilidades, evitando cargar sobre sus
espaldas la responsabilidad de llevar
adelante, con exclusividad, este desafio.

Otras instituciones sociales deberan
asumir y cumplir su cuota en esta deuda
con la sociedad.

A los cientificos les cabe, a su vez,
un compromiso activo en esta cruzada,
apoyando las practicas de divulgacion,
en sinergismo con los comunicadores o
complementandolas toda vez que acce-
dan a espacios en los medios.

Sin embargo, a lo que no podran re-
nunciar los medios ni los comunicadores
es a oficiar de escuela sin aulas ni pupi-
tres para quienes no han tenido posibili-
dades de ingresar en el sistema
educativo formal, o fueron expulsados
de él sin probabilidades de reinsertarse.

A este panorama, de por si complejo,
el avance vertiginoso de la ciencia suma
otro reto. Aun para aquellas personas
que completan la ensefanza media, los
conocimientos adquiridos quedan rapi-

| periodista
cientifico de fines
de siglo esta
llamado a ejercer la funcién
de divulgador que transmite
y hace comprensibles los
contenidos de la ciencia; de
intérprete que precisa su
significacion; y de control,
para vigilar que las
decisiones politicas se sirvan
del conocimiento cientifico y
del desarrollo tecnologico
para promover la calidad de
vida y enriquecer
culturalmente al pueblo.
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damente obsoletos. De nuevo aqui la in-
formacion de los medios asume la fun-
cion de contenido educativo, con
independencia de que sus productores
mediaticos la hayan concebido, produci-
do y echado a circular con la debida con-
ciencia. Resulta dificil imaginar con qué
recursos e instrumentos podré operar un
comunicador formado exclusivamente en
la doctrina de producir noticias de cien-
cia amenas, entretenidas, claras y en lo
posible breves; de calce perfecto en las
pautas de produccién habituales en los
medios. Dicho de otra manera, un profe-
sional que atomiza la realidad cientifico-
tecnolbgica amparado solo por el
paraguas axiolégico de los valores/noti-
cia novedad, exotismo, 1o insélito, lo des-
viado de la norma, lo espectacular.
Parece insuficiente, al menos para las
necesidades de grandes segmentos de
la poblacién, que aun en 1996 se enfer-
man y mueren a causa de males erradi-
cados hace demasiado tiempo en los
paises centrales, y que pueden prevenir-
se con vacunas de informacion, no nece-
sariamente nueva, ni exotica, tampoco
insolita, y muchos menos espectacular.

Comunicadores: 1a divulgacion
llama dos veces
Cada sociedad latinoamericana pro-
bablemente comparta la mayoria, o algu-
nos de los problemas sefalados. En el

sur de este subcontinente, la Argentina
no es la excepcién. Pero la particulari-
dad argentina es que quienes se forma-
ron en carreras de Periodismo, Ciencias
de la Comunicacion o de la Informacion,
no parecen del todo dispuestos a asumir
estos desafios. Las estrategias de for-
macién que emprendemos, por ende,
deben adaptarse a requerimientos de
otros profesionales que adoptaron la di-
vulgacion como forma de vida, o como
labor complementaria.

Cuando se analizan los grandes me-
dios argentinos se halla que una propor-
ciéon  significativamente  baja  de
comunicadores o de periodistas divulga-
dores integran los planteles o el cuerpo
de colaboradores. £n su mayoria, los di-
vulgadores provienen de disciplinas bio-
médicas o exactas. Alrededor de la
mitad de ellos ha realizado alguno de los
cursos de divulgacién ofrecidos regular-
mente en Buenos Aires, que duran un
semestre, en promedio.

Las estadisticas de profesionales
que toman cursos de divulgacion cientifi-
ca, confirman la tendencia de ios me-
dios. Entre 1986 y 1996, tomando como
base diez cursos de divulgacién dictados
por el Programa de Divulgacion Cientifi-
ca y Técnica (1986-1988), la Asociacion
Argentina de Divulgacién Cientifica y el
Centro de Divulgacion Cientifica de la
Facultad de Farmacia y Bioquimica,
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omo correlato,

- habrd que generar
divulgadores, cuya
actitud no se rija -como
hasta hoy- exclusivamente
por leyes del mercado de
invenciones tecnologicas y
por una idea de
supermercado del
espectaculo que trivializa el
hacer cultural de los
pueblos, y del que la ciencia
y la tecnologia no han
logrado escabullirse.

UBA, (1990-1996), pudo notarse la au-
sencia sistematica de periodistas y co-
municadores sociales.

De los 159 graduados que completa-
ron 1os cursos en ese periodo, solo un
26.3% egresb de carreras de comunica-
cidn 0 es periodista en actividad sin for-
macion terciaria 0 universitaria. Los
egresados de carreras exactas, natura-
les y biomédicas representan un 53.3%.
La mayorfa son bidlogos, médicos, qui-
micos y bioquimicos; y con menor fre-
cuencia, fisicos, ingenieros, gedlogos,
matematicos, farmacéuticos y meteoro-
logos.

El 20,3% restante proviene de disci-
plinas humanisticas, en orden de fre-
cuencia: sicologia, profesorados de
ensefianza media, sociologia, letras,
contaduria, filosofia, antropologia, tra-
ductorado de idiomas y ciencias de la
educacion (Ratto, 1996).

Si, en cambio, se analizan datos de
inscripcion y asistencia al primer mes del
curso, el porcentaje de comunicadores y
periodistas sube al 50 y al 45 por ciento,
respectivamente.



La desercién temprana de comunica-
dores conduce, casi en paso obtigado, a
que nos preguntemos sobre la formacién
de estos profesionales. Podemos co-
menzar con los motivos expresados para
justificar el abandono: dificultades insal-
vables en la comprensién de contenidos
y procesos cientificos, especialmente en
las disciplinas “duras”; escasa disposi-
cién a incorporar una metodologia rigu-
rosa de trabajo con las fuentes de
primera mano; negativa a verificar los
textos producidos con los cientificos, pa-
ra preservar la calidad de los contenidos
divulgados; imposibilidad de acceder a
las fuentes por falta de conocimientos de
idiomas; todo ello sumado a un fuerte re-
chazo ideolégico hacia la ciencia y la
tecnologia, que solo se conciben desde
su rasgo de dominacion,

Otro motivo recurrente es que los co-
municadores, al encontrar negativo el
balance costo-beneficio, consideran ries-
goso invertir en una especializacién no
redituable, y con escasas perspectivas
de insercion en grandes medios -al me-
nos graficos- que ya muestran signos de
mercado en via de saturacion.

La formacién de divulgadores se
convierte, entonces, en tarea de natura-
leza diferente cuando, ademés de entre-
nar en la metodologia especifica de
trabajo, hay que proveer una base de

competencias sociales, comunicaciona-
les, lingiisticas y discursivas que las ca-
rreras de origen no contemplan (quiza
no tengan por qué hacerlo). Con todo,
gran parte de los objetivos de formacion
en egresados de disciplinas exactas,
biomédicas y algunas humanisticas se
cumplen, probablemente debido a que
desarrollaron mayor familiaridad con los
formatos textuales tipicos de la ciencia,
muestran habilidades netamente supe-
riores para comprender y procesar infor-
macién “dura”, y parecen habituados a
un mayor rigor metodoldgico.
Profesionalizar la divulgaci6n cientifi-
ca en América Latina constituye una in-
negable urgencia. La primera demanda
es apuntalar la formacién de comunica-

dores -provengan de la disciplina de ori-

gen que provengan- que asuman esta
“delegacion social de tareas” y, conse-
cuentemente, el compromiso/contrato
social en ella implicada. En ciertos pai-
ses del subcontinente, como la Argenti-
na, enfrentamos una tarea adicional:
crear interés en los comunicadores en
un area de conocimientos central para la
vida comunitaria de este fin de siglo, y
mas a(n del siglo entrante.

Por fortuna, comienzan a emerger
signos alentadores. La creacién de la
Unidad de Divulgacion Cientifica en la
Facultad de Periodismo de la Universi-

dad de la Plata y un curso para gradua-
dos patrocinado en 1995, opciones que
se suman a la tarea que viene desempe-
fando la Facultad de Ciencias de la In-
formacién de Cordoba, y unas pocas
carreras que incorporaron la divulgacién
cientifica como materia de grado, permi-
ten guardar esperanzas en la creacién
de conciencia respecto de un campo de
trabajo de gran relevancia social, que los
comunicadores parecen no haber descu-
bierto todavia. &
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ALEXIS SCHLACHTER

cCultura literaria...
o cultura cientifica?

José Marti amo las ciencias y defendio la necesidad de una cultura integral.
Para el héroe nacional de Cuba, la cultura fue un concepto abarcador de lo
artistico-literario y lo cientifico-técnico. Sin términos medios ni
ambigiiedades. El autor nos adentra en la concepcion de este poeta mayor de
Hispanoamérica sobre la cultura y la ciencia.

A dmo definir un hombre culto?, ;solo el cono-
2 cedor de obras artisticas y literarias? La ten-
encia moderna en !a intelectualidad parece
er esa. Héroes anorados, recordados y ad-
4 mirados de nuestro tiempo son cantantes, ci-
neastas, escritores, pintores... ;Quién puede
precRrfle de culto en nuestros dias si desconoce a Caruso 0
Domingo, Kurosawa 0 Spielberg, Shakespeare 0 Gar-
cia Marquez, Goya 0 Guayasamin? No importa si los nombres
de los grandes de las ciencias sean tan ajenos como las estre-
Has.

¢Ciencia vs. cultura?

Un agudo observador de las contradicciones de fa humani-
dad moderna, el britAnico Bertrand Russel, expresé al recibir
el Premio Kalinga, de la UNESCO, en 1958: “En mi propio pais
y, en menor grado, en otros paises de Occidente, se concep-
tda en particular la cultura -por un infortunado empobrecimien-
to de la tradicién renacentista- como algo que se refiere
primordialmente a la literatura, a la historia y al arte. No se
considera gue un hombre es inculto si nada sabe de la obra de
Galileo, Descartes y sus sucesores... El divorcio entre |a cien-
cia y la cultura es un fendmeno moderno. Platén y Aristoteles
sentian un profundo respeto por todo 1o que se conocia de la
ciencia en su época. El Renacimiento no solo se apasioné por
el arte y la literatura sino también por el florecimiento de la
ciencia. Leonardo da Vinci se consagré mas a la ciencia que a
la pintura.” (El Correo de la UNESCOQ, febrero 1996, pag. 50).

Con genial vision, setenta y seis afos antes, un grande de
América -el cubano José Marti- ofrecia su valoracién acerca
del tema a propésito de la resefia de cierto libro: “Entre los que
se ocupan de los adelantos de la ciencia moderna, ansiosa de
explicarse el misterio de la vida, y que rechaza con buen
acuerdo todo medio extranatural o sobrenatural para examinar

ALEXIS SCHLACHTER ANTOLIN, cubano. Periodista, especializado en la tematica
cientifica del diario Granmay Radio Habana Cuba.
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la naturaleza -nadie desconoce el nombre meritorio del profe-
sor Huxley-. Huxley anda a la par de Darwin y de Haeckel...
sobresale el discurso del profesor Huxley sobre ‘La ciencia y la
cultura’, en la que el profesor discute y fija cudl ha de ser la
cultura de estos tiempos y cudl es su objeto, y si ha de ser
principalmente literaria o principalmente cientifica. De gran
aplicacién seria ese discurso en nuestras tierras, cuyos mayo-
res males vienen tal vez de que la masa de hombres inteligen-
tes, llamados a dirigir, reciben una educacion, no solo
principalmente, sino exclusivamente literaria. Por descontado,
Huxley rompe lanzas con aquellos ingleses que creen que pa-
ra ser hombre culto no es necesario estudiar mas que bellas
letras... y ven con malos 0jos, y como de superior a inferior, a
uno que sabe de fisica, y de historia natural, y de industrias, y
de agricultura, y de comercio, y de mecanica, y de toda la va-
ronil y magnifica poesia que cabe entre ellas... !Razén de so-
bra tiene en su campafa el profesor Huxley! Un hombre de
estos tiempos nutrido exclusivamente de conocimientos litera-
rios, es como un mendigo flaco y hambriento, cubierto con
un manto esmaltado de joyas, de riquisima parpura. A Neso
lo devord su tunica; y a nosotros, este manto esmaltado
de joyas..."(Marti, José, Obras Completas, Editorial de
Ciencias Sociales, La Habana, 1975, Tomo 23, pags. 301,
302).

No son estas palabras solitarias, ni pensamientos aislados
de José Marti sobre el tema cultura, de singular importancia
por provenir de uno de los mas destacados intelectuales de
Latinoamérica del siglo XIX, bardo singular y amante de las ar-
tes y las bellas letras, aparentemente sin relacion alguna con
las ciencias y las tecnologias.

Sin embargo... a la hora de sefalar el rumbo necesario de
la educacion -pilar de la cultura humana- el cubano fue tajante:
“A las aves, alas; a los peces, aletas; a los hombres que viven
en naturaleza, el conocimiento de la naturaleza; esas son sus
alas. Y el medio Gnico de ponérselas es hacer que el elemento
cientifico sea como el hueso del sistema de educacién piblica.
Que la ensefianza cientifica vaya, como la savia en los arbo-
les, de la raiz al tope de la educacién piblica...” (O. C., T. 8,
pag. 277-278).

Evidentemente, para Marti... “en nuestros paises ha de ha-
cerse una revolucién radical en la educacion, si no se les quie-
re ver siempre, como aun se ve ahora a algunos, irregulares,
atrofiados y deformes, como el monstruo de Horacio: colosal
la cabeza, inmenso el corazén, arrastrando los pies flojos, se-
cos y casi en hueso los brazos...” (0. C., T. 8, pag. 279).

Ese monstruo de Horacio citado por Marti... ¢no es analo-
go al “mendigo flaco y hambriento..."? En ambos casos
hay una cultura exclusivamente literaria que deforma y ta-
ra.

La solucidon martiana al problema pasa por una educacion
cientifica de base, igual idea sustenta repecto a la ensefanza
universitaria, precisamente donde se forja la intelectualidad.
“Al mundo nuevo corresponde la Universidad nueva. A nuevas
ciencias que todo lo invaden, reforman y minan, nuevas cate-
dras. Es criminal el divorcio entre la educacion que se recibe
en una época, y la época... En tiempos tecnolégicos, universi-
dad tecnolégica. En tiempos cientificos, universidad cientifi-
ca.."(0.C., T.8, pag. 28l).

Examinemos el tipo de universidad que Marti promueve
para un mundo nuevo donde, con toda légica, debemos espe-
rar una cultura diferente. ;Sera acaso una universidad cientifi-
ca que derribe las literarias? ;una cultura cientifica que
prevalezca sobre la cultura artistica-literaria? La respuesta de
Marti es precisa e impide errores conceptuales: “no esta ia re-
forma en afadir cursos aislados de ensefnanza cientifica a las
universidades literarias; sino en crear universidades cientificas
sin derribar por eso jamas las literarias; en llevar el amor a lo
util y la abominacion de lo inttil a las escuelas de letras; en
ensefar todos los apectos del pensamiento humano en cada
problema y no, -con lo que se comete alevosa traicién-, un so-
lo aspecto; en llevar solidez cientifica, solemnidad artistica,
majestad y precision arquitecturales a la literatura... La literatu-
ra de nuestros tiempos es ineficaz, porque no es la expresion
de nuestros tiempos... Hay que llevar sangre nueva a la litera-
tura” (0. C., T. 8., pags. 281, 282).

De la mano de Marti llegamos a su concepcidn cultural so-
bre lo que debe ser la literatura... ¢y qué sugiere el maestro
cubano en tal direccién?

“Nada sugiere tanta y tan hermosa literatura como un pa-
rrafo de ciencia. Asombran las correspondencias y relaciones
entre el mundo meramente natural y extrahumano y las cosas
de! espiritu del hombre, tanto que un axioma cientifico viene a
ser una forma eminentemente gréfica y poética de un axioma
de la vida humana, ;qué mayor poesia que la que, a manera
de selva amazénica, va surgiendo ante los o0jos a la lectura de
un libro cientifico, en que se revela la grandiosidad, armoniay
espiritu de la naturaleza?... Fundar la literatura en la ciencia.
Lo que no quiere decir introducir el estilo y lenguaje cientifico
en la literatura, que es una forma de la verdad distinta de la
ciencia, sino en comparar, imaginar, aludir y deducir de modo
que lo que se escribe permanezca, por estar de acuerdo con
los hechos constantes y reales. Asi la literatura no perecera
con Sus nuevos vestidos y expresiones, como no perecen los
arboles porque se les caigan las hojas; asi perdurara la expre-
sidn, por la virtud de la verdad con que se exprese...” (O. C.,
T. 22, pag. 141).

El pensador romano Marco Tulio Cicerdn fue el primer au-
tor de la historia en utilizar la palabra cultura como sinénimo
exclusivo del desarrollo intelectual o artistico del hombre. Lo
hizo en el tratado filoséfico denominado Disputas Tusculanas,
cuando en el Libro primero de esta obra y bajo el titulo Del
desprecio de la muerte escribi6: “Los griegos hacian consistir
gran parte de la cultura en el canto y la misica... se dice que
existen ya muchos libros latinos compuestos por varones ex-
celentes pero no muy eruditos. Bien puede suceder que aun
pensando bien no se acierte a expresar con elegancia y cultu-
ra lo que se piensa..." (Cicerén, Marco Tulio, Obras Comple-
tas, Ediciones Anaconda, Buenos Aires, Tomo i, pags. 254,
255).

A partir de ese momento, gradualmente fue quedando
en el olvido el origen del vocablo cultura, que proviene
de la palabra cultivar, término agrotécnico, de fa ciencia agri-
cola.

José Marti acuso recibo de esa realidad histérica. Y nunca
olvidd que la palabra cultura siempre y para siempre se escri-
bi6 y escribird con la ¢ de las ciencias.&
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Divulgar la ciencia en
México: un reto

En México, la ciencia dificilmente es aceptada como parie de la
cultura y se la ubica como un ente lejano al que se dedican
personas privilegiadas en su inteligencia o economicamente, ya
que las perspectivas laborales en los campos cientificos no son
visualizadas con claridad o no parecen ser muy balagiierias. Los
proyectos que se comenzaron a consolidar en México, hace poco
menos de veinte arios, significan un esfuerzo que deberd
ampliarse y apoyarse si se quiere contribuir a la formacion de
una sociedad mejor informada y mds cercana a la ciencia.

4() CHASQUI 55, septicmbre 1996

n la época colonial la cien-
cia europea se introduce en
estas tierras y es a partir de
ese periodo, con el estable-
cimiento de la universidad,
cuando se habla de desa-
rrollo del conocimiento cientifico en Mé-
xico. Pero es realmente hasta la
segunda mitad de! sigio XVIIl cuando se
empieza a conformar una cierta comuni-
dad de personas interesadas no solo en
la ciencia, sino en su divulgacién, a tra-
vés de algunos materiales entre peque-
fios libros, reflexiones y prensa
cotidiana, cuyo interés era publicar arti-
culos sobre el desarrollo cientifico en el
pais y en Europa.

Con la guerra de independencia se
pierde el poco avance que se habia da-
do en el campo cientifico y en su difu-
sién, y en el siglo XIX se intentan
reeditar algunas de las obras de divulga-
cién anteriores y se abrieron algunas
secciones de divulgacién en periddicos y
revistas, ademas de la formacién de al-
gunas sociedades y asociaciones cienti-
ficas. Las vicisitudes histéricas de
México en esa época hacen compleja la
consolidaciéon de diversos proyectos, y
no es sino hasta fines del siglo pasado
cuando algunas instituciones se reorga-
nizan, mientras ofras apenas se crean.
Realmente, después del periodo de ines-
tabilidad de principios de siglo con la re-
volucién, se empieza a dar la creacién
de mas universidades al interior del pais -
y se consolidan diferentes centros de
educacion e investigacion.

Bien puede decirse que la ciencia to-
ma carta de naturalizacién, en nuestro
pais, hasta mediados de este siglo,
cuando comienza la conformaciéon clara
de una comunidad cientifica mas autd-
noma y con proyectos de desarrolio cla-
ros.

Es interesante hacer notar que en un
pais como el nuestro, la generacion de
conocimiento no se da con la llegada de
los espanoles. En realidad, los grupos

Parricia MagaNa RUEDA, mexicana. Docente de la
Facultad de Ciencias, Universidad Nacional
Auténoma de México.

El presente texto resume los puntos de vista de un
equipo de trabajo coordinado por la autora, asi
como las opiniones vertidas en diversos foros a lo
largo de los Gltimos cuatro afios.



prehispanicos tenian una cosmovision
muy elaborada. Baste solo con recordar
el gran desarrollo de la matematica y la
astronomia por los mayas y el preciso
conocimiento que del medio natural te-
nian los grupos mesoamericanos que
habitaban el territorio antes de la llegada
de los conquistadores, y que les permitié
el desarrollo de la agricultura y una es-
trecha relacién con la naturaleza y su
manejo. Todo este acervo cultural, acu-
mulado por siglos, fue eliminado con la
llegada de los espafioles, quienes esta-
ban convencidos de que su religion y co-
nocimiento eran los verdaderos, lo que
les impidié entender la cosmovision de
los habitantes del nuevo mundo, y la co-
municacion entre estas culturas nunca
ocurrid, y por lo tanto la generacién de
una nueva visidn en armonia con el am-
biente fue imposible.

El problema es que la elaboracién de
la historia occidental ha planteado que
los paises del Tercer Mundo tienen que
abandonar sus supersticiones y recibir el
conocimiento de la ciencia moderna que
es, de acuerdo a este esquema, supe-
rior. Esta formulacidn implica que ciencia
y tecnologia se desarrollan por ellos mis-
mos, independientemente de condicio-
nes naturales, histéricas y sociales,
descrita siempre de manera indepen-
diente de la cultura, como si tuviera su
propia légica. En este contexto, la tecno-
logia es vista como una forma de resol-
ver problemas, de proveer bienestar y
como una fuerza para progresar.

El problema se agrava porque la ma-
yoria de los cientificos del Tercer Mundo
dificiimente establecen una comunica-
cién real con expertos en otras areas,
para examinar un problema cientifico. Se
les considera especialistas en un campo
particular del conocimiento, y sus deci-
siones no deben ser refutadas por otros,
particularmente por los simples ciudada-
nos. La falta de comunicacién entre cien-
tificos y ciudadanos es considerada
normal,

Divulgacion de la ciencia

En nuestro pais hay una gran diversi-
dad de grupos étnicos, formados en su
mayoria por personas pobres, con un
bajo nivel educativo, y que son goberna-
das por una élite educada, en muchos
casos en otros paises, y que ejerce un
fuerte control informativo a través de los
medios. Las ideas de los grupos del po-

der no necesariamente se ajustan a la
realidad del pais, y sin embargo son
aceptadas debido a la poca informacion.

La sociedad actual, en buena medi-
da, depende de los medios para obtener
informacién oportuna sobre ciencia y
tecnologia. Sin embargo, y desgraciada-
mente, hay limites a lo que la prensa
ofrece, y la imagen que puede quedar en
la mente de las personas es que los
cientificos hacen solo aquello que los
medios de comunicacién resaltan en mo-
mentos especificos, ya sea a través de
la prensa escrita o de la television. Pero
no se trata solo de informar sobre nue-
vos descubrimientos o difundir aspectos
aislados del conocimiento, la principal ta-
rea de la divulgacion consiste en dar a
conocer co6mo se lleva a cabo el queha-
cer cientifico, cuales son sus métodos,
en qué forma se llega a un descubri-
miento, qué importancia tiene un deter-
minado avance de la ciencia para la
sociedad y de qué manera se diferencia
la ciencia de otras formas de conoci-
miento.

En un pais como México, finaimente,
significa informacién que permita al ciu-

dadano opinar, formarse un criterio y to-
mar decisiones. Desgraciadamente, la
divulgacién que se hace en México, aun-
que ha avanzado en la Gltima década,
en su mayor parte se efectia sin tomar
en cuenta el vasto pasado histérico y
cultural del pais. El esquema que mu-
chos de los divulgadores han tenido en
mente, ha sido casi siempre el que co-
rresponde a la investigacién cientifica,
es decir, lo que se ha hecho es dar a co-
nocer simplemente la informacién de lo
que podria considerarse “descubrimien-
tos cientificos”. Tal estilo de comunica-
cidn sugiere que la ciencia deberia
hacerse en la misma forma que en los
paises desarrollados para poder ser exi-
tosa.

Divulgadores y proyvectos actuales

En general, los cientificos mexicanos
juegan el papel de comunicadores de la
ciencia. Se involucran en proyectos para
escribir libros, articulos en revistas, ase-
soran salas de museos o0 conceden en-
trevistas. Este trabajo lo consideran mas
una labor social a la que destinan gene-
ralmente solo su poco tiempo libre, y

CapqdleraNo. 69

“La divulgacién es vista como secundaria ante
la investigacidn”
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desgraciadamente muchos de ellos con-
sideran que son 0s Unicos capaces de
hablar de ciencia, y la labor de divuiga-
cién es vista como secundaria ante la in-
vestigacién, 0 menos valiosa. Por 10
tanto, su trabajo no incluye los elemen-
tos que. por ejemplo los comunicadores 0
periodistas tienen. Debido a lo anterior,
casi no hay profesionales de la divuiga-
cién de la ciencia, y muy pocas personas
se han dedicado a este campo. Solo re-
cientemente se inauguré un diplomado
universitario cuyo objetivo es preparar
divulgadores y gracias al interés de algu-
nos diarios, basicamente de la capital
del pais, se han abierto pequefias sec-
ciones de ciencia en forma semanal. La
aparente contradiccién entre cientificos y
periodistas, expresada en muchos pai-
ses, ni siquiera ha liegado a tomar forma
en un pais como el nuestro, debido a la
escasa existencia de profesionales en
este campo.

Ademas, para los tipicos funcionarios
de la cultura en México, la ciencia como
parte de la cultura no existe. El tiempo y
el espacio otorgados a la comunicacién
de la ciencia en los medios es minimo, a

lo que se suma el que aquelios que con-
trolan el dinero para los proyectos cienti-
ficos consideran que la ciencia y la
tecnologia solo son valiosas si resultan
en una aplicacion. Para muchos de ellos
la divulgacion de la ciencia es indtil en
un pais donde la mayor parte de l0s pro-
ductos cienitificos vienen del extranjero.

Puede decirse que en nuestro pais,
los proyectos de divulgacién se han ido
consolidando apenas en los Ultimos
veinte afios y corresponden a publicacio-
nes, radio, TV, video, redes y computa-
doras, museos y centros de ciencia.

‘£n México, como en la mayoria de
los paises del mundo, se producen publi-
caciones cientificas de diversos tipos: li-
bros, revistas y boletines de
investigacién, de difusién y de divulga-
cién. Las publicaciones periédicas son
sin duda la forma mas desarrollada de
divulgacién de la ciencia. Ya para [0S
afos 60 surgieron las primeras revistas,
asociadas en la mayoria de los casos a
las instituciones educativas, universida-
des y centros de investigacion. El Con-
sejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(Conacyt), dependencia gubernamental
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en la biologia mexicana:
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a divulgaciéon que se
hace en México, en
Su mayor parte se
efectda sin tomar en cuenta
el pasado historico y
cultural del pais. Lo que se
ha hecho es dar a conocer
lo que podria considerarse
“descubrimientos
cientificos”. Tal estilo de
comunicacion sugiere que la
ciencia deberia hacerse en
la misma forma que en los
paises desarrollados para
poder ser exitosa.

encargada de patrocinar la ciencia en el
pais edita, desde los afios setenta, dos
revistas. Algunas de las publicaciones
universitarias de divulgacién han alcan-
zado una alta calidad tanto en contenido
como en presentacién; sin embargo, si
se piensa en la gran proporcidn de jove-
nes, en un pais como México, se espe-
raria que los proyectos de este tipo se
multiplicaran. La Unica revista de ciencia
para nifios se fund6 en 1980 y hasta la
fecha se sigue editando.

Como ya se menciond, una serie de
peri6dicos, algunos de circulacién nacio-
nal, han incluido una seccioén de ciencia
o un suplemento. Esto es indudablemen-
te un avance, ya que normalmente son
publicaciones de acceso a un plblico
amplio; sin embargo, en muchos de los
casos las teméticas abordadas y el nd-
mero de colaboradores son escasos.

En cuanto al rubro de los libros es
importante mencionar ¢l trabajo del Fon-
do de Cuitura Econémica, editorial cono-
cida en buena parte de Latinoamérica,
que de 1986 a la fecha ha editado mas
de 280 titulos sobre ciencia entre los que
se destacan los de la serie “La ciencia
desde México”, con titulos que han reba-
sado el tiraje de 30.000 ejemplares y



La divulgacion de la ciencia en México

1. Deberi permitir al publico tener una visién integrada de cémo se relaciona la
ciencia con los problemas naturales y sociales. Esta vision debera surgir de los
diversos puntos de vista de los profesionales, cientificos o periodistas, en todas

las ramas del conocimento.

2. Deberi proveer al publico general de informacién suficiente para realizar un
andlisis de una situacién, normar su criterio, opinar y asi acortar el abismo entre

los expertos y el resto de la poblacién,

3. Debera presentar una descripcion del desarrollo cientifico y tecnolégico dentro
de un contexto social. Esta descripcion podria incluir el impacto de la ciencia en
la cultura de los diferentes grupos que conforman nuestro pas.

4. Deberi presentar un anilisis critico acerca de las implicaciones éticas, politicas y
sociales de la introduccion de nuevas tecnologias.

5. Deberd contribuir con elementos conceptuales bisicos en la educacién de los
jovenes, como es el caso de las teorias evolutivas, origen de la vida, cosmolo-

gia, etc.

6. Debera reforzar la imagen de los comunicadores de la ciencia como elementos

importantes en la vida cultural del pais.

que han tenido un gran éxito entre ado-
lescentes y jovenes.

Un aspecto que se debe mencionar
es que hay una escasa tradicion de lec-
tura. Se calcula que en México existen
alrededor de 400 librerias para servir a
una poblacién de mas de 80 millones de
mexicanos, y que el mexicano lee en
promedio medio libro al afio. Asi, el pa-
norama no es demasiado halagtiefio.

Al igual que otros medios, la mayoria
de las radiodifusoras no incluyen temas
de ciencia en su programacion habitual,

CONSIGNAS

MEDIOS & COMUNICACION

salvo las emisoras consideradas cultura-
les, es decir con apoyo gubernamental o
asociadas a las instituciones educativas,
y aun ellas tienen espacios pequefos
destinados a la divulgacién cientifica.

En los afios setenta, con apoyo del
Conacyt se inicid el trabajo televisivo en
el campo de la divulgacion. Sin embar-
go, debido a los costos y a los aspectos
mayoritariamente comerciales de la pro-
gramacion, los espacios son escasos y
sobre todo son pocos los elaborados en
el pais.

La producci6n de cine y video cienti-
fico se hace generalmente en institucio-
nes del gobierno y en las de educa-
cién superior del pais y es muy re-
ducida por los problemas de financia-
miento.

Alrededor de los grupos preocupa-
dos por la divulgacion cientifica en Méxi-
co se inici¢ el impulso a proyectos de
centros de ciencia y museos interactivos.
Actualmente, en la ciudad de México
existen dos importantes museos y en el
interior del pais se ha iniciado la crea-
cién de otros mas en alrededor de 10
ciudades. Esta actividad ha mostrado
una amplia aceptacién, sobre todo por el
publico infantil, que siempre esta avido
de conferencias, platicas y actividades
ladicas.
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FERNANDO CARRION M.

La ciudad es un libro abierto

A nivel urbano se producen cambios en la relacion
comunicacion y ciudad que se expresan en las nuevas formas de
articulacion interurbana, poblacion-ciudad, gobierno local-
sociedad y redes sociales. Fernando Carrion sefiala las
caracteristicas que bacen de la ciudad un medio de
comunicacion y enfatiza la necesidad de que los municipios
trabajen por el fortalecimiento de la articulacion social y de
mediacion de lo publico
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a tecnologia y los medios
de comunicacion progresan
a niveles asombrosos, con
lo cual las distancias socia-
fes, cronolbgicas e histéri-
cas se reducen. De esta
manera, el tiempo y el espacio asumen
nuevas connotaciones, redefiniendo las
condiciones de vida de la poblacién ur-
bana.

El libro y la ciudad como textos

Asi como una pagina de un diario tie-
ne como destino fijo su lectura, la ciudad
también tiene una nomenclatura que
obliga a ser leida. Los dos tienen un
conjunto de simbolos y cédigos, recono-
cibles y descifrables, que permiten apro-
ximarse a sus formas y contenidos. Pero
también ellos tienen un material a través
del cual se expresan: el papel o la pie-
dra, respectivamente.

Ya Victor Hugo, en el Siglo XIX, nos
indicaba que “Paris no solo era una bella
ciudad; era una ciudad homogénea, un
producto arquitecténico e histérico de la
Edad Media, una crénica pétrea.”

Mientras un libro se compone de pa-
labras, secciones y columnas, una urbe
tiene una serie de imagenes provenien-
tes de las caracteristicas de sus barrios,
vias, monumentos, infragstructuras y
gentes; cada una de las cuales permite
construir expresiones generales como
por ejemplo: un libro de literatura o un
diario de opinidn; una ciudad comercial,
una urbe amable, simbolo de moderni-
dad o expresion de algiin orden.

Pero asi como comparten similitu-
des, en cuanto medios de comunicacion
colectiva, también el libro y la ciudad
compiten entre si. El pregonero piblico
de las termas o los pdrticos, propios de
Grecia y Roma, fueron superados por

FernANDO CARRION M., ecuatoriano. Arquitecto,
director de FLACSO-Ecuador, editorialista del diario
Hoy.



los periodicos. El balcon de antafo, que
servia para la arenga politica cede ante
la imagen de la televisién. EI chasqui in-
terurbano es reemplazado por el inter-
net...

Victor Hugo es més explicito cuando
describe que “A partir del descubrimiento
de ia imprenta, la arquitectura se va se-
cando poco a poco, se atrofia y se des-
nuda. A esta decadencia se ha llamado
Renacimiento. Decadencia magnifica, no
obstante, porque el viejo genio goético,
ese sol que se pone tras la gigantesca
prensa de Maguncia, penetra todavia
durante algun tiempo con sus Ultimos ra-
yos sobre ese amontonamiento hibrido
de arcos latinos y de columnas corintias.
Ese sol poniente representa una aurora.”

Sin embargo, la ciudad y la arquitec-
tura han resistido ante la competencia
de otros medios de comunicacién y, en
cierto sentido, lo han hecho gracias a
que los ha concentrado en su seno, a
que los ha cooptado. La ciudad s un fo-
ro de comunicacién e informacién, por-
que en ella confluyen la mayor densidad
de medios de comunicacidn y usuarios
(telefonia, radio, television, correos, cine,
teatro, escuelas); abarca la mayor con-
centracién de lugares de socializacién
(espacios pubilicos, civicos, barrios); po-
see el mayor cumulo de informacion
concentrada (bibliotecas, archivos, edifi-
cios) y tiene acumuladas la mayor canti-
dad de manifestaciones simbdlicas
(iglesias, monumentos).

Las lecturas de Ia ciudad

Pero también porque una ciudad es
como un libro, induce a la lectura gracias
al orden explicito que tiene. De alli que
una ciudad con una buena estructura-
cién y con uno o varios érdenes claros
permitird una mejor y mas facil lectura.
Crientarse en una ciudad es una buena
forma de leerla y, por tanto, de percibirla;
es una manera particular de interpretar
la informacién contenida en el medio cir-
cundante. La anomia en la ciudad produ-
ce una imagen con mensajes confusos,
lo cual complica los desplazamientos y
también genera problemas de identidad,
desorganiza la actividad y disminuye el
conocimiento urbano.

Por eso la importancia que le asigna
la gente, a través del uso de la propia
ciudad, a los nombres de calles, plazas,

barrios, monumentos, etc. La nomencla-
tura de una ciudad sirve no solo para
ubicarse o para leerla, sino también para
explicitar el o los érdenes en los cuales
se sustenta. Sus codigos nacen en la co-
tidianidad (calle de las carnicerias), Si-
guen con el criterio conmemorativo
(Plaza de la Independencia) y hoy nos
encontramos bajo el influjo de 1a infor-
matizacion (alfanumérico).

Es interesante evidenciar que la ubi-
cacién de la sefalizacién y la nomencla-
tura se da predominantemente en las
partes comerciales de la ciudad. El resto
de la ciudad es an6nima y es, en sus
dos acepciones, innombrable. Los ba-
rrios atractivos para la publicidad y la no-
menclatura son aquellos lugares donde
la poblacién va, no donde la poblacion
de bajos ingresos reside. Esta ciudad,
mas bien, debe ser escondida, no debe
tener nombre.

Santiago de Chile

Medio de comunicacién especial

La ciudad es una estructura simboli-
ca, compuesta por un conjunto de signos
que facilitan y permiten el establecimien-
to de contactos entre la sociedad y el es-
pacio que la contiene, asi como la
apertura de ambitos de relacién entre la
cultura y la naturaleza.

De alli que el plano de una ciudad no
sea otra cosa que el inconsciente colec-
tivo de una ciudad. En él se expresa, por
ejemplo, el fraccionamiento urbano a tra-
vés de yn centro que tiene un cimulo de
informacién y una periferia que incluso
es andnima, que carece de nomenclatu-
ra. Es que la ciudad es portadora de una
mezcla de mensajes dificiles de decodifi-
car: la simbologia propia de la segrega-
€ion urbana entre el centro y la periferia,
entre el norte y el sur, entre las zonas
comerciales y las residenciales, es evi-
dente.
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En ese sentido se puede decir que la
ciudad -como cualquier medio de comu-
nicaci6bn- también tiene espacios con
mayor 0 menor rating de sintonia; lo cual
exige politicas urbanas distintas segun el
lugar y el tipo de intervencion que se
realice. Por eso, una intervencion en la
zona central -por ser un foco de comuni-
cacién social- puede suscitar la reconsti-
tucién de una unidad social, si se lo
asume como un elemento integrador.

La ciudad es un medio de comunica-
cién especial y un notable centro de in-
formacion. Sin embargo, por la restrictiva
concepcion de la comunicacién como si
fuera un “medio formal institucionaliza-
do” y no-como una relacién social, la ciu-
dad no ha sido entendida como tal. Asi,
mientras la comunicacion es una rela-

cion social, la ciudad es un escenario de '

 relaciones sociales maitiples. De alli que

la ciudad sea un medio de comunicaciéon

que tiene peculiaridades propias, entre
las cuales se puede mencionar las si-
guientes.

 En primer lugar, porque emite men-
sajes “atemporales”, en el sentido de
que su lectura se la hace a partir de sim-
bolos construidos en un momento de la
historia pero que, gracias al paso del
tiempo, su percepcién cambia; no por
que se los construya nuevamente, sino
porque el proceso de decodificacién que
se realiza permite reconocer lo ocurrido
a lo largo de las épocas de origen y de-
sarrollo del conjunto o las partes urba-
nas. Por ejemplo, una pileta de agua,
que en sus origenes tenia una funciona-
lidad muy clara como fuente de abasteci-
miento del liquido vital y de lugar piblico
de encuentro de la poblacién, en la ac-
tualidad asume una funcion y simbologia
de orden estético diametraimente distin-
ta, porque ahora el agua se distribuye di-
rectamente a los domicilios.

En segundo lugar, porque ia ciuda-
dania a la par que produce y reproduce
la ciudad, también la percibe. En este
proceso, se desarrolla una apropiacion
social de la ciudad que tiene connotacio-
nes publicas, no monopdlicas. Ello signi-
fica que es un medio de comunicacion
formidable, que se caracteriza por la au-
sencia de un control monopélico, como
ocurre con la television, la prensa y la ra-
dio, por ser ei espacio de lo publico por
excelencia. Este caracter le permite po-
tenciar su condicién de medio de comu-
nicacion y sus cualidades como espacio
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de socializacion, lugar de mediacién de
lo piblico y formacion de multiples iden-
tidades.

En tercer lugar, porque su esencia
proviene de la condicion de medio de co-
municacién que contiene a todos
los otros, porque no tiene una diferencia-
cién tajante entre receptor y emisor, y
porque es a la vez multiemisor y polirre-
ceptor.

Las politicas urbanas y de
comunicacion.

Tal situacion nos debe llevar a con-
cluir que la ciudad, como medio de co-
municacidn especial, requiere de
politicas urbanas que la incorpore entre
sus variables principales..Pero también,
hoy mas que nunca, la politica urbana
debe tener en cuenta a la comunicacion
como parte de sus propuestas, en vista
de que se dirigen fundamentalmente. a
una ciudad existente. Es decir, la obra o
la actuacién urbana se inscribe en un

contexto urbano previamente producido.

Pareceria procedente, para una poli-
tica municipal sobre el tema, trabajar ba-
jo dos lineas interrelacionadas: por un
lado, la comunicacién social propia-
mente dicha, que tendria que ver con las
necesidades de vinculacién y proximidad
de 1a poblacidén a sus instituciones fun-
damentales. En este ¢aso, la comunica-
cién aparecerfa como un medio o canal
a partir del cual la participacion, repre-
sentacién y legitimidad se desarrollarian.

Y, por-otro lado, a través de la redefi-
nicion del sentido y contenido de las re-
laciones pablicas tradicionales, en
cuanto expresaria el requerimiento urba-
no para construir espacios de encuentro
tendientes a fortalecer lo publico, auspi-
ciar las posibilidades de socializacion,
desarrollar las multiples identidades y
potenciar lo cultural. Debe tender a rom-
per el tradicional esquema vertical emi-
sor-receptor por una relacién de caracter
publico que construya un orgulio y senti-
do de pertenencia.

En este caso, siendo el municipio el
propietario fundamental del medio de co-
municacién de masas mas extraordina-
rio: la ciudad, deberia tener una
propuesta de politica urbana que incluya
[a comunicacién y las relaciones publi-
cas. Esta proposicién supone que la ciu-
dad sea considerada, redefinida y
refuncionalizada como un medio de co-
municacién especial.

a ciudad es un foro
de comunicacion e

[ informacion, porque
‘en ella confluyen la mayor
densidad de medios de
comunicacion y usuarios;
abarca la mayor
concentracion de lugares de
socializacion; posee el
mayor camulo de
informacion concentrada y
tiene acumuladas la mayor
cantidad de manifestaciones
simbdlicas.

En la actualidad, ias estrategias de
desarrollo urbano se realizan sobre es-
cenarios previamente producidos y en
ciudades ya existentes, lo cual exige
considerar estrategias adicionales de co-
municacién y relaciones publicas. Por
ejemplo, las obras de rehabilitacion ur-
bana, la introduccién de inversiones en
trafico y transporte, o la renovacion de
las infraestructuras, exigen procesos de
comunicacion y de relaciones publicas
especiales. Muchas veces, una buena
propuesta de politica urbana se ha dete-
nido por problemas de informacién, falta
de coordinacion, o inexistencia de una
estrategia explicita de comunicacion so-
cial.

Un municipio que al ejecutar su plan
de inversiones no actta sobre la simbo-
logia existente en la ciudad pierde legiti-
midad. Las obras en construccion deben
tener en cuenta esta condicion urbana
previa, para {re)construir una nueva sim-
bologia. Tiene que hacer obra no soio



para resolver los problemas de las de-
mandas explicitas e inmediatas, sino
también para trasmitir en ellas una inten-
cionalidad y un mensaje explicitos. Ello
supone disefar una politica urbana que
asuma la comunicacion como uno de
sus componentes fundamentales.

Es mas importante esta vinculacion,
si partimos del caracter de la obra muni-
cipal, en tanto se trata de una modalidad
principalmente fisica, inmueble, visible,
dispersa y puntual, lo cual introduce al-
gunos problemas y ventajas. Si bien
tiende a resolver ciertos problemas, una
vez que cumple su cometido es absorbi-
da o mimetizada por la cotidianidad e in-
corporada “al paisaje”, perdiendo
temporalidad y trascendencia. La obra y

su ubicacién deben ser una solucién

mdltiple a los diversos problemas senti-
dos por la poblacion, una estrategia fren-
te al escenario urbano construido vy,
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ademas, trasmitir un mensaje con inten-
cionalidad clara.

En este caso, la comunicacién social
debe dirigirse a trascender e! tiempo y el
espacio. Es decir, que fa poblacién de la
ciudad tome conciencia del caracter de
la obra y permanezca el mayor tiempo
posible en ia memoria social. Esto per-
mitira una doble percepcion: debe ser
una actuacién que tienda a superar el
ambito local del municipio y proyectar su
identidad en el tiempo. Elio supone la
existencia de equidad en la distribucion
socio-territorial de la inversion y la satis-
faccién de reales demandas sociales.
Pero también un seguimiento y control
de la inversion por parte de la poblacién.
" Los municipios deben asumir la con-
dicién de canal de comunicacion y medio
de relaciones publicas que es la ciudad.

Pero, ademas, deben reconsiderar a los

tradicionales medios de comunicacién

Quito, Ecuador

como la radio, la television y la prensa,
superando €l mal uso que se les ha da-
do y encontrando formas mas creativas
de comunicacién'. En este caso, la con-
cepcion que esta detrds del medio hace
que se reduzcan a una condicién de
prensa marginal y a fabricas de boletines
de prensa, folletos inocuos, programas
de radio aislados, etc., librados a la bue-
na intencién de algun funcionario.

Y lo mas grave es que la propia fun-
cidén es considerada de menor cuantia
frente a las obras de inversion en servi-
cios. Es interesante ver ¢dmo se cuestio-
nan las inversiones que una
administracion realiza en estas activida-
des. Generalmente no justifican esta li-
nea de actuacién municipal, porque la
ven como un despilfarro de recursos de-
dicadds a promover a la autoridad de
turno (lo cual no esta det todo alejado de
la verdad) y a distraer recursos que de-
berian dedicarse a resolver “necesida-
des urgentes”. Tras de si hay una
concepcién de lo municipal reduccionis-
ta, desgraciadamente hoy vigente.

Se requiere una propuesta que bus-
que ampliar la solidaridad en el mundo
del individualismo, fortalecer las malti-
ples identidades, promover 6rganos legi-
timos en un contexto de crisis, fortalecer
el orgullo y sentido de pertenencia, aus-
piciar la ilusion movilizadora de asumir
un proyecto social®, promover una cuitu-
ra de planificacion, entre otros.

Por eso, una accion en la ciudad de-
be contener tres elementos de relacio-
nes publicas, entendidas como
fortalecimiento de la articulacién social y
de mediacién de lo publico: una propa-
ganda politico-cultural que genere
identidades y legitimidades, una publici-
dad comercial que organice el merca-
do, y una comunicacién social que
permita la participacién y orientaciéon de
la poblacion en su ambiente urbano. €

NOTAS

1. El ejemplo de Evaristo, creado en [a adminis-
tracién municipal del alcalde Rodrigo Paz,
1988-1992, en Quito, es un caso Gnico y ex-
cepcional que todavia no ha sido suficiente-
mente analizado.

2. Es interesante analizar la ijusién creada alre-
dedor de la feria en Sevilla o del vaso de le-
che en Lima. Los dos casos, con lo diferentes
que son, generaron resultados que aln asom-
bran a la humanidad, en cuanto movilizacion
de la poblacion y realizacién de un proyecto
de ciudad.
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GABRIEL EIRA
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Montevideo, Uruguay

Cardos Aménigo, Uruguay

Comunicacion y
genealogia urbana

Este ensayo nos adentra en un viaje hacia la palabra y la arquitectura
del pensamiento. Desde el animal némada, cazador y recolector, pasa por
el animal politico, el animal tipografico, hasta el animal electronico,
nomada y sedentario a la vez.

[ animal humano, compulsi-
vo consumidor de tecnolo-
gias y consecuentemente
| compulsivo producto de las
tecnologias, ha transitado,
a lo largo de sus historias,
por un multiple escenario en el que los li-
bretos han sido escritos y abandonados
antes de concluirlos. Es que este animal
charlatan se caracteriza por transformar
al universo que habita, y por 1o tanto a sf
mismo, en un texto a interpretar en una
suerte de hermenéutica siempre incon-

GaBRIEL EIRA, uruguayo. SicSlogo, investigador y
docente del drea de sicologia de la Universidad de
la Repuiblica.
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clusa. Si todo animal es en definitiva tec-
nologico (ya que se relaciona con su te-
rritorio a partir de una tékhnee
especifica destinada a la sobrevivencia),
el humano lo es ain mas desde que su
experiencia vital se define a partir de un
despliegue tecnoldgico mdltiple y en per-
manente cambio. Constantemente inau-
gura nuevas formas de relacionamiento
técnico y desecha otras. De este modo
produce los territorios por los que transi-
ta y (esto es fundamental) a los habitan-
tes de los territorios asi construidos (es
decir, a si mismo). Tal vez su tecnologia
especifica sea la palabra, esa curiosa
obsesion por nominar las cosas y, al ha-

cerlo, crearlas como tales a través de un
proceso de sobrecodificacién que se
desprende a partir de! ejercicio de un or-
den lingdistico particular. Asi, el animal
charlatdn mas que hablar es hablado por
una tecnologia que va mucho més alla
de o que a primera vista se percibe co-
mo un inocente vehiculo de la comunica-
cién. Esto es algo menor, pues desde la
tecnologia (en este caso la palabra, pero
[a afirmacion es vélida para los otros
despliegues de las tékhnee) el animal
humano se constituye en tal, y desde ella
define las fronteras de los territorios
que habita. Dicho de otra manera; es
posible construir una cartografia del



animal humano a partir del estudio de
fos diversos despliegues técnicos que 1o
diagraman. Despliegues técnicos en
constante progeso de transformacion (la
nocién de cambio inherente a la de pro-
ceso), despliegues que se traducen en
constantes transformaciones de este cu-
rioso animalito, sujeto y objeto de los
mismos.

Asi, el animal parlante se relaciona
con el mundo a partir de tecnologias que
se constituyen a ambos extremos de di-
cha relacién, en un perpetuo y conflictivo
affaire existencialista. El animal es en
funcién de la tecnologia que ejerce tan-
to sobre su territorio como sobre si. El
universo, de este modo, se constituye en
un texto del cual este pequefio ser es
tan escritor, como lector y personaje.

Alvin y Heidi Toffler interpretan toda
la historia humana a partir de oleadas
“civilizadoras” en las que -a partir de un
cambio tecnolégico fundante- se redefi-
ne toda ia infraestructura econémica vy,
consecuentemente, la “superestructura”;
tanto los relacionamientos colectivos co-
mo la bateria epistémica de las socieda-
des, serian las consecuencias de estas
oleadas tecnolégicas. La “primera ola”,
para estos autores, seguiria a la implan-
tacién de la agricultura (sociedades rura-
les de produccién agricola), la “segunda
ola” a la revolucién industrial (socieda-
des urbanas de produccién industrial), y
la “tercera ola” sucederia a la revolu-
cion informatica (sociedades de servi-
cios). Mas alla de esta obsesion
simplista por taxonomizar las cosas en
una captura de rasgo infantiloide, es in-
dudable que todo agenciamiento (es de-
cir, una alianza con nuevos dispositivos
tecnolégicos) se traduce en la produc-
cidn de nuevas territorialidades. Asi, es
evidente que la produccién de una tékh-
nee tan especificamente fundante como
la agricultura debe haber impuesto un
nuevo orden de realidades, produciendo
un nuevo territorio y, en consecuencia,
un nuevo animal: su habitante.

De némada a sedentario

El animal parlanchin, inquieto, néma-
da, cazador y recolector, tras el agencia-
miento resultante del despliegue de las
técnicas agricolas debié abandonar su
territorio némada para territorializar la
sedentaridad. En este proceso se inscri-
be la defuncién del némada para certifi-
car el nacimiento del sedentario.

Desterritorializacién-territorializacién; el
animal abandona el transito de la
migracién para plantar la bandera de la
aldea sedentaria.

La territorializacién de la aldea, es
decir, la materializacién de las tecnolo-
gias sedentarias, condujo al desplieque
de nuevas técnicas. Se produce asi el
orden de la geo-politica, las técnicas de
administracion territorial, el oficio de go-
bernar (y ser gobernado). Dicho desplie-
gue se hace posible gracias al desarrollo
del arte de las taxonomias. Es que la
busqueda de definiciones categoriales
obedece, en definitiva, a una necesidad
de gobierno; se taxonomiza, se divide al
territorio en categorias y se producen sa-
beres sobre las mismas en funcién de
una necesidad de racionalizacién admi-
nistrativa. El “dividir para gobernar” no
obedece tanto a la necesidad de generar
enfrentamientos entre los gobernados
como a la de generar taxonomias (cate-
gorias, subdivisiones, “provincias” en el
territorio) que posibiliten el desplieque de
las tecnologias de gobierno. En otras pa-
labras, la taxonomia es una estrategia

. 0s paradigmas
olectivos, las
practicas colectivas,
las utopias colectivas, van
desdibujandose junto con el
colectivo mismo, que insiste
en transformarse en
muchedumbre, Es la era de
la dispersion v,
paradojalmente, la era del
conformismo generalizado.

que posibilita la gobernabilidad. El ani-
mal de aldea, por tanto, se construye a
si mismo como sedentariamente axio-
mético; captura al territorio y a sus habi-
tantes en un sistema de categorias pues
esta es la forma tecnoldgica que ha defi-
nido para construir su relacionamiento
con el mundo.

La comunicacion oral en la polis

Asi nace el animal politico, el habi-
tante de la polis. Si bien nuestras mo-
dernas urbes son, de alguna manera,
herederas de aquelia forma de adminis-
tracion territorial que se desarrolié en
torno al Egeo, poco ha sobrevivido des-
de entonces, mas alla de una idealiza-
cién ( o -en su defecto- descalificacion)
mitica.

Ante todo, la identificacién entre po-
lis y ciudad no es lo conceptualmente
adecuada que el hablar consensual pre-
tende, al menos no en su totalidad. La
categoria griega designa a una forma
particular de administracién territorial (de
un territorio predominantemente rural
con las tecnologias productivas que le
competen) que pivotea en torno a un
centro de relativo desarrollo urbano. Di-
cho centro despliega a partir de un dis-
positivo fundamental; el d4gora, es decir,
la plaza publica. El animal de ia polis lo
era en tanto que animal de dgora, el
dgora era su organo cardinal. Un animal
colectivo, que ponia en juego su cuali-
dad de tal en plaza pablica. Por ello era
un animal politico (politikés), pues en
el escenario de la multiplicidad del dgora
se desplegaba la tecnologia administrati-
va de su polls. La polis griega (como el
polys) referia eminentemente al colecti-
vo, a la multiplicidad ( a diferencia de lo
plural, lo multiple refiere a un colectivo
que se articula en una trama que, como
tal, es monal). En este escenario, la cor-
poralidad del colectivo (el demos ) ci-
mentd el paradigma mitico de nuestro
vigente arte gubernamental: la democra-
cia. Como animal politico intervenia en
un juego en el que cada ciudadano -en
tanto propietario de una parte del territo-
rio colectivo- ejercia el papel que le co-
rrespondia en el escenario de la plaza
publica.

En este orden de cosas, este animal
se constituia a partir del despliegue de la
oralidad discursiva, la naturaleza del
dgora imponia una estrategia de comu-
nicacién oral. Tenemos asi un animal
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fascinado por la retérica y las artes del
buen orador. Si hay algo que caracteriza
a la cultura del Egeo, esto es la comuni-
cacion oral, el despliegue de los intersti-
cios de la retrica; el orador dirigiéndose
al colectivo bajo el sol de la plaza publi-
ca. El animal charlatan se regodeaba en
su discurso. Disfrutando, bien con el re-
flejo de su exhibicionismo en el espejo
de 1a multitud, bien con el goce voyeur
de admirar la exhibicién del orador. Una
cultura predominantemente oral, una co-
municacién hegemodnicamente oral, y co-
lectiva.

El animal tipografico

Mucho tiempo después, un nuevo
dispositivo técnico inaugura e! desplie-
gue de un nuevo agenciamiento, gene-
rando un nuevo orden de territorialidad.
La invencién de la imprenta nos introdu-
ce en el territorio del animal tipogréfico,
el “hombre tipografico”, como diria
Mc Luhan. Mucha agua ha corrido bajo
los puentes desde los discursos en el
dgora hasta las biblias de Gutenberg.
Desde que en 1455 este ingenioso ger-
mano imprime las 42 lineas de la Biblia
Mazarino (el primer libro impreso) la na-
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turaleza del animal parlante ha cambia-
do radicalmente. Las ciudades ya no
son solo lo que eran; la polis ha desa-
parecido definitivamente. Progresiva-
mente, en un proceso que terminara por
despegar hacia fines del siglo XVII, se
va construyendo el diagrama de la vida
urbana tal cual hoy la conocemos. Si en
el lapso medieval la comunicaciéon se-
guia siendo predominantemente oral
-en un mundo caracterizado por la pro-
duccién y el modo de vida rural-, a partir
de la invencion de Gutenberg las cosas
comienzan a cambiar.

Se inaugura el animal tipografico. Si
bien durante la hegemonia monastica se
desplegaba una técnica de relaciona-
miento con el libro, de caracteristicas ca-
si fetichistas, el libro recién comienza a
adquirir la cualidad de dispositivo (des-
plieque técnico responsable de la diagra-
macién de la subjetividad) a partir de la
invencién de la imprenta. Anteriormente,
la relacién con la letra impresa se carac-
terizaba por el dogmatismo autoritario de
la hermenéutica medieval. El dogma no
solo designaba aquello que podia ser
escrito y aquello que podia ser leido, si-
no también la forma en que se debia ha-

cerlo; es decir; se reglamentaban los ca-
minos de la interpretacién, se imponia la
senda de la correcta lecto-escritura. De
este modo, se desplegaba el latigo dis-
ciplinario de la hermenéutica. El periodo
medieval continuaba caracterizandose
por tecnologias de relacionamiento de
fuerte impronta colectiva; si bien el ejer-
cicio del demos en el dgora habia sido
extinguido, el animal continuaba diagra-
mando la bandera de su sedentaridad a
partir de practicas colectivas de sobreco-
dificacién. Los designios del dogma im-
ponian ciertos consensos, de emer-
gencia soberana (;las sociedades de
“soberania” de Foucault?) que se mate-
rializaban en una forma particular de ser
en el colectivo.

Pero el desarrollo de nuevas tékh-
nee, la consolidacion de los burgos (su-
cesores de las polis), territorializaron
nuevos territorios y nuevos habitantes de
los mismos. Nace entonces -en un pro-
ceso en el cual la Reforma no es para
nada ajena- la nocién de individuo y, por
tanto, el Individuo como tal.

En este escenario, la invencién de
Gutenberg no fue, en absoluto, azarosa.
La tipografia sent6 las bases que posibi-
litaron el acceso masivo al libro. De alli
a la interpretacién personal (“individual”)
del texto apenas'un paso. AUn mas: la
lectura exige una racionalidad lineal que
permita seguir la sucesién de signos en
el papel, de izquierda a derecha, lo cual
se traduce en una forma particular de
pensar (se). Dicho de otro modo; se dia-
graman los vectores de una forma par-
ticular de subjetividad; nace el libro
como dispositivo. Paradojalmente, el ac-
ceso masivo a la letra impresa fortalece
la naturalizacién de la nocion de Indivi-
duo que comienza a contraponerse a la
de Colectivo; si-yo puedo interpretar
(“de acuerdo a mi leal saber y entender”)
lo que yo quiera de un texto, es que
existe un “yo", tinico e irrepetible, inde-
pendiente de los demas, un Individuo.
De este modo, una abstraccion tedrica
(Individuo) tan completa pasa & natura-
lizarse en el orden de las cosas concre-
tas. AUn hoy (tal vez con mas razon)
resulta dificil conceptualizar al sujeto hu-
mano como un nudo en una trama colec-
tiva (‘un pliegue del adentro en el
afuera”, diria Foucault al hablar de sub-
jetividad). En este orden de territoriali-
dad, de corte predominantemente
urbano y militantemente individualista, la



palabra impresa se constituy6 en el vehi-
culo privilegiado de la utopia liberal, 1a
forma jerarquizada de difusién de ideas
y, finalmente, el modelo urbano de co-
municacion masiva. Si bien sobrevivie-
ron ciertas formulas de la vieja dgora (el
discurso en la plaza, las movilizaciones
callejeras...), el modo privilegiado de co-
municacién social paso a ser la letra im-
presa. Claro que, como en todo proceso,
las cosas han seguido cambiando. Nue-
vOS agenciamientos, nuevas territoriali-
dades..., el animal tipografico ha ido
desdibujandose.

El texto se desintegra

Por un lado se est4 construyendo un
animal cada vez mas aislado y, con apa-
rente paradoja, un animal cada vez mas
urbanizado, pavimentado tras la diagra-
matica de las megaldpolis, o bien des-
clasado tras la miseria del Cuarto
Mundo. Nos toca hoy asistir a la era de
la dispersion y, al decir de Castoriadis, la
“era del conformismo generalizado”.Es
que la emergencia del Individuo, 1a uto-
pia del liberalismo (nacida a partir de las
vicisitudes de la Reforma) ha progresado
a un extremo tal que el animal humano
se ha transformado en el animal solita-
ro. “Le tengo miedo al negro ataid, a
ese S.0.S. ahogado en la multitud” grita
Tabaré Rivero (un musico de rock de mi
pais). Los paradigmas colectivos, las
practicas colectivas, las utopias colecti-
vas, van desdibujndose junto con el co-
lectivo mismo, que insiste en
transformarse en muchedumbre. Es la
era de la dispersién y, paradojalmente,
la era “del conformismo generalizado”.
No hay mayor conformismo, en la era de
la dispersion, que Ja ausencia de una es-
peranza de cambio con cierto rasgo de
credibilidad; el animal solitario se ahoga
en la fibre empresa del capitalismo sal-
vaje, en el fratricidio de la competencia
microempresanal, en la asepsia fagoci-
tante de la ley de mercado. Citando a Li-
povetsky, las ideas se suceden vy
descartan con la misma facilidad que un
kleenex, siguiendo la dinamica del mar-
keting de la moda.

Por otro iado, el animal solitario de la
urbe es también un animal electronico,
némada y sedentario a la vez. Sedentari-
zado frente a la pantalla del televisor o el
computador, némada en ¢! universo vir-
tual de Internet, los flashes de la CNN,
ia MTV, el ambulantismo microempresa-

rial de la economia informal o la navega-
cion por e! dial de las FM. La tecnologia
comunicacional es predominantemente
audiovisual, delegando la tipografia a un
honroso plano secundario. La racionali-
dad lineal del texto se desintegra tras la
trama miltiple de la imagen y el sonido.
El medio electrénico es el companero
perpetuo -en una relacion binaria- del
animal solitario de la multitud. El espacio
pablico se transforma en privado, inva-
diendo el territorio personal de! animal a
través de las ventanas de los mass me-
dia, unico vinculo sobreviviendo con los-
otros-de-alla-afuera. Este animal se
ahoga, muy ocupado en eilo carece de
la posibilidad de atender a otros ahogos.
Por ello no escucha; quiere ser escucha-
do. En funcién de esto, los medios que
abren sus micréfonos a la participacion
del pablico (fundamentalmente emisoras
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AM) se ven desbordados por interven-
ciones que poco 0 nada tienen que ver
con las problematicas planteadas; la
consigna es hacerse oir, capturar alguna
escucha que anestesie la ausencia de
interlocutores cercanos. Se suceden,
unas tras otras, innumerables botellas al
mar; por Internet, por las radios piratas,
por las publicaciones subterraneas...,
denunciando la soledad y el abandono
del animal del fin de milenio. Poco tiem-
po atrés, un compafiero me contaba so-
bre una experiencia de degustacion de
un producto en un supermercado de una
zona residencial de Montevideo; los con-
sumidores insistian en repetir la expe-
riencia, no por las bondades del
producto, sino por la salvadora excusa
de ser escuchados por alguien, aunque
sea la profesional sonrisa de una promo-
tora de campana publicitaria. €
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La ciuda
como
POCESO
;
comunicacion

Al final del siglo XX, el
principal espacio donde se
concentra la poblacion de

América Latina y del resto del
planeta es en las ciudades, por
lo que estamos obligados a
retomar la realidad
comunicacion-ciudad como
una prioridad por analizar y
iransformar dentro del ambito
de las politicas nacionales de
comunicacion. El autor
presenta algunos elementos que

ayudaran a la comprension del

SJenomeno comunicacion-
ciudad en los tiempos de la
modernidad latinoamericana.
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JAVIER ESTEINOU MADRID

a ciudad y sus derivados
urbanos son una poderosi-
sima fuerza que actla so-
bre nuestro acontecer
diario, influyendo en nues-
fra forma de pensar, sentir,
actuar, imaginar, vestir, trabajar, descan-
sar, vincularnos con la naturaleza, diver-
tirnos, etc.,; es decir, sobre nuestra forma
y calidad de vida. Asi, la ciudad aparece

Javier EsTEINOU MADRID, mexicano. Profesor-inves-
tigador del Departamento de Educacién y
Comunicacién de la Universidad Auténoma
Metropolitana, Unidad Xochimilco, México, D.F.

como algo mas que un simple espacio
territorial que cobija a los ciudadanos
dentro de sus fronteras urbanas.

Bajo esta perspectiva, podemos de-
cir que “la ciudad da que sentir y lo que
sentimos es una cierta organizacién del
espacio, espacios llenos o vacios... El
aspecto formal es su manera de expre-
sién, la forma ¢como se nos manifiesta
esta intrinsecamente unida a la materia-
lidad del lugar. Pero, sin duda, todos es-
tos espacios dan qué sentir gracias a
nuestra corporalidad. La simbdlica de la
ciudad esta intimamente ligada a nues-



tro cuerpo. El cuerpo es lugar primordial
de comunicacion, de apertura al mundo,
a los otros, a la historia, y a la cultura™.

El capital como arquitecto de las
ciudades

Ei disefio y construccién de las gran-
des y modernas ciudades latinoamerica-
nas ha sido realizado fundamentalmente
a base de la operatividad de las dinami-
cas econdémicas de acumulacion de ca-
pital, pero nunca han sido planificadas
centralmente como espacios de comuni-
cacion humana. Los criterios de funcio-
nalidad econémica al mas bajo costo, no
solo han producido fendmenos de caréc-
ter financiero, politico, social, demogréfi-
co, ecoidgico, energético, etc., en las

urbes, sino también comunicativos, des-

de el momento en que la construccion
de los entornos fisicos edificados no solo
tienen un impacto material, sobre los se-
res humanos que los habitan, sino tam-
bién fuertemente cultural.

Es decir, los contextos espaciales
elaborados no nos determinan Unica-
mente de manera econdémica y social, si-
no también mental, desde el momento
en que los individuos nos relacionamos,
pensamos, sentimos, imaginamos, mo-
vemos, amamos, interactuamos, etc.,
humanamente dentro de estas cobertu-
ras fisicas.

La concentracion de
las comunicaciones

La ciudad se ha convertido en un es-
pacio privilegiado del cruce y concentra-
cién  de las  comunicaciones
tecnoldgicas. Asi observamos, por ejem-
plo, que en las metrépolis se encuentran
reunidos el mayor porcentaje de teléfo-
nos, fax, telecomunicaciones, fibras opti-
cas, terminales satelitales, bases de
datos, redes de computadoras, conexio-
nes coaxiales, medios interactivos, etc.
Esta realidad ha convertido a las zonas
urbanas de Latinoamérica en territorios
de mayor calidad de comunicacion tec-
noldgico-instrumental que otras regiones
rurales de nuestros paises.

La deshumanizacion de las urbes

Los entornos urbanos latinpamerica-
nos no se han disefado para satisfacer
los requisitos de una calidad de vida su-
perior, sino de consolidacién de los pro-
cesos industriales; asi, ha sido
mayoritariamente la evolucién de la acu-

mulacién material lo que ha definido la
naturaleza de nuestras ciudades. En el
terreno espiritual de las urbes hemos ob-
servado el surgimiento de un paisaje ur-
bano-comunicativo cada vez mas
inhéspito e inhumano, pues los espacios
de vida y convivencia son planeados ba-
sicamente para generar productividad
rdpida, abundante, eficiente y competiti-
va; y no para incitar la convivencia, el
encuentro, el didlogo, para comunicar-
nos y humanizarnos.

La comunicacion prbana
€cOmo negocio

Esta dindmica de la expansién del
capital en todas las areas de la vida ha
introducido en nuestras estructuras men-
tales de paises en vias de crecimiento,
la concepcién mercantilista de que, por
encima de todo, la comunicacién urbana
debe ser un negocio. En consecuencia,
los espacios de comunicacién pablica se
han privatizado convirtiéndose en zonas
de lucrativas ganancias econdmicas. El
mercado define el sentido, la dindmica y
la forma de las ciudades y no las necesi-
dades mayoritarias del desarrollo social.
Con ello, el espacio de encuentro publi-
€0 se convierte en un dmbito comercial,
como sucede con los malls, los centros
comerciales, los supermercados, etc., y
no como un espacio de reencuentro con
lo publico.

El surgimiento de la video-vida

Dentro de la tendencia urbano-mer-
cantil que ha seguido el proceso de pro-
duccidon y reproduccién de las
sociedades latinoamericanas se ha di-
fundido répidamente la mentalidad de
que para que todo espacio publico de
comunicaciéon sea moderno debe estar
atravesado por el complejo audiovisual,
pues de lo contrario sera atrasado o
anacroénico. Asi, ha surgido en las princi-
pales ciudades de América Latina la “vi-
deo-vida" como fendmeno cultural que
ha atravesado todas las actividades de
nuestra existencia.

La propuesta modernizante de los
“comunicadores profesionales” ha sido
dar el tiro de gracia a los pocos espacios
de dialogo, reunién y encuentro perso-
nal, para convertirlos en zonas de pasa-
tiempo posmodernas. Asi, hemos
transformado la taqueria en “video taco”,
el bar en 'video bar", la pizzeria en “vi-
deo pizza", la discoteca en ‘video disco-

teca”, etc., propiciando una vez mas la
distancia y el desencuentro entre las
personas.

Esta concepcion “moderna de la co-
municacién” ha avanzado tanto que, por
ejemplo, en México, algunos de los prin-
cipales jardines del Distrito Federal se
han convertido en video-jardines para
ver a través de pantallas gigantes de te-
levision eventos como la pelea del Ma-
cho Camacho, el concurso Miss México,
los debates politicos entre los diversos
candidatos a la presidencia de la Repu-
blica, etc., restandoles su caracter de
zonas de tranquilidad y de armonia con
la naturaleza.

De esta forma, la relacién con el
complejo del video en ias ciudades subs-
tituye el espacio de encuentro y contacto
de la plaza publica, del jardin, de la ala-
meda, del quiosco, etc., produciendo la
“video-vida”. Intentando producir dinami-
cas de comunicacién con el arsenal de
tecnologias informativas con que conta-

| disefio y
construccion de las
grandes y modernas
ciudades latinoamericanas
ha sido realizado
fundamentalmente a base
de la operatividad de las
dinimicas econdmicas de
acumulacion de capital,
pero nunca han sido
planificadas centralmente
como espacios de
comunicacion humana.

CHASQUI 55, septiembre 1996 33



mos al terminar este siglo, esta practica
urbana posmoderna, ha transformado di-
chos espacios en areas de incomunica-
cion humana, al suprimirles su ambiente
de privacia y de individualizacién que les
son propios, para convertirlos en otros
aparatos mas de la ideologizacion del di-
nero y del poder.

El derrumbe de las relaciones
humanas

En las ciudades latinoamericanas,
especialmente en las mas “desarrolla-
das”, se ha producido un derrumbe de
las relaciones humanas de comunién y
un debilitamiento de los canales interper-
sonales de comunicacién. El ritmo de so-
brevivencia urbana nos ha llevado a
sustituir cada vez mas nuestra familia
sanguinea por los lazos de una débil fa-
milia ampliada proveniente del mundo
del trabajo. El nivel de aislamiento hu-
mano ha provocado el aparecimiento de
anuncios en los principales periédicos y
revistas de personas que expresan Sus
medidas corporales, caracteristicas fisi-
cas, modos de pensar, datos persona-
les, etc., buscando “amigos”, “esposos”
0 “compaferos” que mitiguen su sole-
dad. Cada vez mas tenemos en las me-
trépolis menos parques, jardines,
rinconcitos, calles empedradas, fuentes,
etc., donde podamos dialogar para des-
cubrirnos los unos a los otros, y estas
son sustituidas por carpetas de asfalto,
avenidas de cemento y ejes viales para
los automévites. La relacién elemental
del juego corporal entre padres e hijos
crecientemente es sustituida por la vin-
culacion electronica que se da entre es-
tos a través de la pantalla con el
Nintendo, el Atari y las nuevas genera-
ciones de videojuegos que se introducen
con las modernas tecnologias de infor-
macién. Cada vez mas, nuestros ancia-
nos estorban al mundo moderno del
“progreso urbano” al ya no ser eficientes
0 productivos y, por consiguiente, son in-
tensivamente abandonados frente al te-
levisor o en los asilos. Las personas
morimos solos en los panteones, pues la
vida “desarrollada” y “productiva” de las
urbes modernas ya no nos da tiempo pa-
ra acompafar a nuestros muertos a su
dltimo adids, etc.

En este sentido, observamos que
“mientras mas grande es una ciudad, se
vuelve mas fragmentada, compleja e in-
comunicada, dificultando el encuentro

54 cHASQUI 55, septiembre 1996

entre amigos y familiares. La familia mis-
ma pierde hoy su poder de convocatoria
y se refuerza en su nucleo central: pa-
dres e hijos. Asi, se disefia en las ciuda-
des latinoamericanas la familia-individuo
que deja de ver y visitar a los otros
miembros (abuelos, tios, primos, etc.) y
a otros amigos queridos.?

Los “especialistas de la comunica-
cién” construimos curriculos académicos
que estudian |a teoria de mercado, las
campafias politicas, las culturas popula-
res, las nuevas tecnologias, los métodos
de investigacion, las técnicas publicita-
rias, la produccién de contenidos televi-
sivos, 1os lenguajes de la radio, la
estética cinematogréfica, la informacion
en el siglo XXI, las herramientas semio-
ldgicas, la realidad virtual, etc.; pero casi
nunca abordamos el proceso humano de
la comunicacion, especialmente interper-
sonal, que es la base central de donde
parte y en donde aterriza todo el fend-
meno anterior.

La reproduccion espiritual urbana

Considerando la dindmica de exis-
tencia moderna, observamos que el ciclo
de la vida cotidiana de la poblacién lati-
noamericana en las ciudades tiene cua-
tro fases: 1. la fase del suefio, donde los
individuos recuperamos todas las ener-
gias.fisicas perdidas durante la jornada
laboral para poderias volver a invertir al
dia siguiente en la esfera de la produc-
cion. 2. la fase del trabajo, donde lo Gni-
o que cuenta es que se realice la logica
de la produccién, y por lo tanto lo mas
importante es ser eficiente. 3. la fase de
la reproduccion de la infraestructura coti-
diana de vida, donde lo que hay que
efectuar es el arreglo del hogar, la com-
pra de los alimentos, la realizacién de
los servicios basicos de la vida cotidiana,
etc., para sobrevivir. 4. la fase del espar-
cimiento, donde es el Unico espacio que
tenemos los latinoamericanos para des-
cansar mentaimente, esto es, para vivir
el placer, para reinventarnos como seres
humanos o, lo que es igual, para re-
crearnos de manera distinta, para dejar
de repetirnos en el terreno de la produc-
cién economica, todo lo cual significa,
imaginarnos a nosotros mismos de ma-
nera nueva y crecer.

Los espacios de areas verdes en las
metrépolis se han reducido drasticamen-
te, se ha estrechado el tamario de la vi-
vienda, se ha incrementado la

inseguridad de las ciudades para salir a
pasear y han aumentado los costos del
esparcimiento extra-hogarefo; los habi-
tantes citadinos de América Latina cre-
cientemente tendemos a canalizar el
tiempo de nuestro esparcimiento dentro
del complejo audiovisual que ofrece la
television. Asi, vemos que, cada vez
mas, los latinoamericanos urbanos esta-
mos méas expuestos a la televisiéon y
otros medios de comunicacién, se incre-
menta el consumo de videohomes, se
eleva el tiempo de exposicién a la televi-
sién, y aumenta el porcentaje del juego
familiar que cruza por ta pantalla a tra-
vés de los ataris, los nintendos y otros
videojuegos.

Todo ello significa que cada vez méas
en las ciudades la reproduccion espiri-
tual de los individuos, es decir, el hori-
zonte de imaginacion desde donde se
reinventan, proviene de los medios de
informacién, especiaimente de la televi-
sién.

El hombre fuera de los estudios de
la comunicaciéon urbana

Para el modelo central de comunica-
¢ién urbana que hemos construido en
estos afios, todo ha sido importante con-
siderar excepto nosotros, como seres
humanos. Nosotros no hemos sido im-
portantes para nosotros mismos, pues
no hemos colocado al fenémeno huma-
no en el centro de la reflexién, la discu-
sién y la accién comunicativa; sino que
nos hemos enredado en e! tratamiento y
la supervaloracién de otras mediaciones
tecnoldgicas mas sofisticadas, situando-
las como el fin Ultimo de nuestro queha-
cer profesional y no como meros apoyos
materiales para alcanzar otras metas su-
periores. Esto es, el sujeto de nuestra
comunicacion ha sido el manejo de las
técnicas informativas y no la transforma-
cion de los seres humanos.

La relacién que hemos construido
con nosotros mismos y con la sociedad
a través de ia comunicacion, especial-
mente urbana, nos ha lievado a un esta-
do de incomunicacién y, por lo tanto, de
pérdida de nosotros mismos como per-
sonas, como familia, como barrio, como
comunidad, como regidn y como pais.
Esto es, la comunicacion que hoy practi-
camos es un mero artificio mas sobre la
superficie de la sociedad y de nuestras
existencias, pues no va al fondo de las
necesidades profundas del hombre.
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Ante ello, nos preguntamos ;para
qué queremos las maquinas de difusién
de la quinta generacién y los trillones de
bits de informacién que nos ofrece la
modernidad; si hoy en las urbes entre
l0s seres humanos nos es progresiva-
mente mas dificil comunicarnos de mira-
da a mirada, de corazbn a corazon, de
centro a centro?

De aqui, la importancia de colaborar
desde todos los frentes politicos, socia-
les y mentales a crear otro proyecto de
comunicacion, de cultura y de espirituali-
dad urbanas que partan de las necesida-
des de crecimiento y humanizacién del
hombre, y no de los simples requeri-
mientos dominantes de la voraz y salva-
je acumulacién econdémica a nivel
planetario.

Politicas de desarrollo cultural

En respuesta a la deshumanizacion
alcanzada por las principales ciudades
latinoamericanas, sugerimos la aplica-
cién de las siguientes politicas.

1. Es necesario que el andlisis y la
transformaciéon de la relacién comunica-

“La deshumanizacién de las ciudades”

cién-ciudad se asuma en su sentido glo-
bal y sea retomado dentro de las politi-
cas, programas y planes de desarrollo
regional de los estados latinoamerica-
nos.

2. Las constituciones legislativas de
los estados latinoamericanos deben in-
cluir el “Derecho Ciudadano a !a Apro-
piacién a la Ciudad” dentro de la
declaracion de sus garantias individua-
les minimas.

3. Las sociedades civiles de América
Latina deben trabajar por conseguir un
“Derecho a la Comunicacion Urbana” de-
mocratica, eficiente, util y participativa
que permita la gestién de la poblacion en
el disefio y organizaciéon de sus ciuda-
des.

4. Dentro de estas politicas, es ur-
gente que las escuelas de comunicacion
y cultura latinoamericanas incluyan en
sus planes de investigacién y estudio el
examen del fenémeno comunicacién-ciu-
dad como un eje central de su trabajo y
reflexién, para colaborar desde estos a
producir horizontes urbanos mas huma-
nos que los que ahora nos rodean.

Pensamos que con la consideracién
y aplicacién de estas politicas, y otras
més, se podra producir contextos metro-
politanos mas humanos que l0s que
ahora nos enmarcan en la region; ya que
de no transformar esta tendencia, para
el proximo siglo tendremos en América
Latina centros urbanos mas interrelacio-
nados con la globalizacién, con mas
maquinas inteligentes, con mas centros
de informacién, con méas carreteras, con
mas edificios modernos, con mas auto-
moviles, con mas supercarreteras, etc.,
pero también tendremos conglomerados
de ciudades, ecologias e individuos
destruidos en proporcién geométrica-
mente mayor, a los que ahora conoce-
mos. &

NOTAS

1. Jaime Rubio Angulo, “La Ciudad: lugar y sim-
bolo de la comunicacién”, en Signo y Pensa-
miento no. 22, Facultad de Comunicacién
Social, Pontificia Universidad Javeriana, pri-
mer semestre de 1993, Colombia, paginas 15
y 16.

Declaraciéon de Rosario “Por el Derecho a la
Ciudad”, agosto de 1992, pagina 1.

o
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PATRICIO FALCONI

El graffiti:

spray,
paredes y
algo
mas...

El graffiti no es una voz aislada: es opinion piiblica, mitin poético, sarcasmo en pastillas
que no destruyen la fachada de una casa sino que minan por deniro las entravias. Su
lenguaje es creativo y con una alta dosis de simbolos. Aborda el contexto social pero se

permite, como un torero elegante, bacer una veronica y volverse liidico.

| graffiti, en parte, es Unico
en cada pais; en parte gita-
nea: va de pared en pared,
con ligeras variantes, le-
yendo (@ mano de los pue-
blos. Las circunstancias
son tan parecidas y ellos, los mortales
que se piensan inmortales, también.
Somos y no somos originales. Pero
antes que indagar la paternidad de un
graffiti -ef graffiti es un testimonio anéni-

PATRICI0 FALCONI, ecuatoriano. Escritor y abogado.
Autor de dos libros de analisis sobre el fenémeno
del graffiti en Ecuador: Censura de prensa y libertad
de Graffitiy Esa maldita pared.
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mo y popular- conviene valorar la inten-
cionalidad politica, el sentido de la opor-
tunidad, la irreverencia, el riesgo. Un
graffiti que en el Ecuador alguien lo ga-
rrapatea en la noche, sin mayores pro-
blemas, exige casi una operacion militar,
para pintarlo, en Nicaragua. El trago del
texto cambia de sabor segun la copa del
contexto.

El graffiti en Quito, en los tres Gitimos
afios, ya no es el mismo: se ha renova-
do. Hay ahora un graffiti distinto que, sin
embargo, no niega al anterior: lo contie-
ne. Al graffiti politico le disputa paredes
el graffiti de corte personal y a veces

intimista. Seductor, irénico y tempestuo-
S0:

Arriba las minifaldas

Abajo Bucaram

El graffiti, por su origen y su naturale-
za, no puede ser complaciente: es un
chucaro que esta permanentemente pro-
vocando, desde distintas facetas de la
vida, al orden establecido. Tiene brio po-
lémico. EI graffiti, que no es sino un
mensaje garrapateado en un muro, con
spray o con brocha, es casi siempre con-
ciso, humoristico y sugerente. Para de-
cirlo gastrondémicamente, el graffiti es
como el aji, picante pero sabroso. Ade-
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mas, cualquier estudioso del tema sabe
que el graffiti no solo est4 en las paredes
y banos; un travesti, el dibujo de Madon-
na decorando un convento de monjas,
un virus que invade via en el ancho y ve-
loz mundo de la electrbnica, son graffiti,
sostiene el experto colombiano Armando
Silva.

Hay que distinguir, eso si, entre el
slogan politico y el graffiti. El primero, el
slogan, es uniforme: representa a un
grupo, insinda un programa de gobierno,
busca clausurar un debate, no inaugu-
rarlo. El slogan, ademas, tiene una limi-
tacién inevitable: se dirige
exclusivamente a 10s miembros de! equi-
po, a 10s suyos, en su codigo.

El graffiti, en cambio, es mas conver-
sacional, no representa a un partido 0 a
un programa: representa mas bien una
inquietud existencial. Donde el slogan
coloca la afirmacién rotunda, el graffiti
ubica el pensamiento o incluso una du-
da. Esa es su pedagogia. El graffiti va
suelto, libre. No esta, como el slogan,
fletado por nadie. Esa es la regla.

Miel y veneno

Pero el graffiti politico, el que gangre-
na famas y reputaciones, no solo es sal,
no solo es plantillada. Viéndolo a ojo cli-
nico, ese graffiti es cruel: si hubiera que
comparar al graffiti politico -el de spray y
pared- con las muestras del reino zool6-
gico, deberia decirse que es un cruce
entre abeja y alacran, miel y veneno. De
la abeja tiene el graffiti la capacidad de
producir miel: miel para el graffitero... y
para los zanganos -nacionales y turistas-
que se deleitan con el mensaje. Del ala-
cran posee la ufia envenenada que cau-
sa alergia adentro de la epidermis de la

victima. Con mas exactitud podria decir-
se que unos ven, en el graffiti, solo el la-
do amable, dulce: la abeja. Las victimas,
con razén, solo llegan a descubrir el lado
pérfido: el alacran que hiere.

Ningin ser humano, eso si, mucho
menos un personaje publico, soporta un
tratamiento de ridiculo como el que brin-
da gratuitamente un buen graffiti. Con
una ducha de ridiculo no se es cadaver:
Se es gusano, cosa grave.

Un poco de historia nos puede ilus-
trar cémo y por qué una ciudad (Quito)
que antiguamente era descrita como un
internado de monjas y de curas, que pre-
gonaba la moral judeo-cristiana y conde-
naba los goces naturales de la vida,
prefia de pronto sus paredes, en un bre-
ve lapso, con estas criaturas de miel y
de veneno.

El graffiti ha tenido en los Ultimos
tiempos, segun los expertos, tres gran-
des etapas: en 1968, en Francia, hubo
un graffiti utbpico, preocupado por el
mundo y por la libertad, queria barrer
“principios obsoletos” y tiranos. En New
York, después, se escribe otra gran jor-
nada de subversién en paz: los negros
y los marginados irrumpen en el metro
con un graffiti menos sofiador que el
francés, mas preocupado por el ghetto y
por su vida, no por el mundo. En Améri-
ca Latina, donde el fendémeno es mas re-
ciente, se le mete al graffiti un poco de
ambas cosas, de “ambas modalidades”.
Pero pronto evoluciona: con la pérdida
de credibilidad de ta democracia y el “de-
sencanto utépico” adquiere cédula de
ciudadania “un graffiti burlén y cinico...”
Es el graffiti jodén errante: recorre ciu-
dades, visita paises, se apropia de pare-
des.

En Quito, el graffiti es hijo de su “sal™:
alegre, divertido, plantillén. Se rie lo mis-
mo de lo propio que de lo ajeno. De lo
politico que de lo sexual. Se preocupa
igual del chiquito destino individual que
del grande espacio de la utopia social.
Se rie de lo publico y de lo privado y a
veces se rie mas de o propio que de lo
ajeno. En el graffiti quitefio, lo dicho: se
juntan concepto y afecto. O para decirlo
de otro modo, hay tres aspectos diferen-
ciables, pero no separables: lo utépico,
lo politico y lo sexual. Los tres unidos y
empacados en humor.

Ei analista sabe, ademas, que el
graffiti conceptual ayudado por la irreve-
rencia popular, no pierde su personali-
dad: la adquiere. E! graffiti se humaniza:
vive lo cotidiano y se libra -Dios mio- de
pontificar, de celebrar misa. Pero el gra-
fliti es algo mas. El fax, un fax que se
envia, puede convertirse en un mortal
graffiti; esto se vio en Guatemala cuando
Jorge Elias Serrano quiso proclamarse
dictador, censuré a la prensa: no pudo
con la ironia y sarcasmos de los fax.

Maradona, el mejor futbolista del
mundo, el hombre de la gambeta electri-
zante, el mimado, en tanto drogado y
travesti, con panties, colorete en sus me-
jillas y un rojo intenso en los labios, es
un graffiti-ambulante: “es un disturbio,
una alteracién del orden, no una critica...
Es una tentativa, quimérica sin duda, por
escapar de este mundo y colocarse al
margen de la sociedad".

La idea “foranea“ de crear una zona
de tolerancia para el graffiti, no va con el
graftiti: lo niega. E!l graffiti necesita com-
pinchar con lo prohibido, invadir pare-
des. Un muro gratis, no lo alimenta: lo
oficializa y mata. &

CHASQUI 55, septiembre 1996 37



FERNANDO OSSANDON C.

COMUNICACION MUNICIPAL,

un aporte a la democracia

La comunicacion municipal es
un tema emergente. Sin
embargo, existen muchos
distritos o comunas urbanas
donde el tema atin "no
prende”, seguramente porque
viven una realidad de
gobernabilidad y
administracion local
tradicional. Este articulo
analiza como avanzar hacia
una nueva politica municipal
con miras a democratizar la
gestion de los gobiernos locales
y asi lograr el desarrollo
bumano e integral en la
comuna a través de la

comunicacion.

a comunicacién municipal
se refiere a la existencia,
calidad e intensidad de un
vinculo o relacién de inter-
cambio de mensajes entre
la institucién municipal y la
comunidad que habita, transita y ocupa
el territorio comunal.

¢A quién le importa?

Todos conocemos del desapego que
la mayoria de los ciudadanos tiene res-
pecto a su municipio, al que solo concu-
fren para obtener un permiso 0 cancelar

FernanDo Ossanpon C., chileno. Socidlogo y
comunicador social, Director de Desarrollo
Comunitario de la Municipalidad de Conchali, Chile.
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una obligacién. Las acciones municipa-
les les son indiferentes -excepto a los
mas pobres, que obtienen subsidios so-
ciales del Estado a través de ellos-; se
acuerdan de los servicios solo cuando
fallan y raramente cuando progresan o
satisfacen una necesidad.

Si preguntamos a los jovenes por su
municipio, sus respuestas estaran mar-
cadas por la indiferencia y la ironia que
acompana actitudes de escepticismo a
todo lo que huela a "oficial". Por su par-
te, ¢qué responderfan los ancianos, los
microempresarios, las jefas de hogar, los
deportistas y otros tantos sectores de la
vida comunitaria actual?

Hay, en cambio, una minoria comu-

nal activa a quienes el municipio si les
importa: dirigentes y lideres vecinales in-
quietos por los asuntos publicos. A ellos
les toca lidiar en el municipio con mentes
entusiastas -directivos y funcionarios
partidarios del alcalde de turno- y con
otras mas escépticas -funcionarios a se-
cas- cuando no son detractores silencio-
sos de la gestion por motivos politicos u
otros. :
El desarrollo local

El vinculo comunicacional entre el
municipio y los ciudadanos se concreta
en la atencién al publico, la informacién
y la senalética de los edificios, los me-
dios de comunicacién internos y exter-
nos, las campanas municipales, las



audiencias alcaldicias y las visitas a te-
rreno, l0s diagnésticos participativos y
consultas a los vecinos sobre priorida-
des de inversion, la difusién de los pro-
gramas sociales y de los servicios
municipales, el apoyo a las actividades
culturales comunales, entre otros.

Una mayor y mejor comunicacién
municipal es una exigencia de "la moder-
nidad", sobre todo en ambientes urbanos
y con alta concentracién de pobres. En
un contexto de acendrados cambios tec-
nolégicos y sociales, de globalizacion de
las economias y de las culturas, lo local
reaparece como un refugio para las per-
sonas y como una oportunidad para el
desarrollo humano e integral. En toda
América Latina se ensayan propuestas
de descentralizacién administrativa y, en
algunos casos, se busca que sean los
gobiernos locales el pivote de las accio-
nes de desarrolio que "tocan" directa-
mente a la gente.

La democratizacién de los espacios
locales tiende a imponerse como un pro-
ceso imperfecto y !leno de limitaciones.
Mientras el Estado central disminuye el
volumen de sus atribuciones, recursos y
organismos que lo componen, con los
municipios sucede lo contrario. En Chile,
por ejemplo, el presupuesto comunal
promedio de las 335 comunas del pais
equivale a 80 veces el que habia en los
afhos setenta. Adem4s, en los dltimos
quince anos se les ha asignado nuevas
e importantes funciones: salud primaria,
educacién basica y media, programas de
atenci6bn de menores y, ahora ultimo, el
cuidado del medio ambiente. También
aumenta progresivamente el nimero de
profesionales y técnicos en las plantas
municipales. Se trata, pues, de una reali-
dad en constante evolucién y cambio.

Por otra parte, el Estado tiende a
precisar sus otrora amplias politicas so-
ciales, obligado por la disminucion de re-
cursos y el surgimiento de nuevas
visiones y enfoques participativos. Se fo-
calizan los subsidios estatales a los més
pobres, con el fin de hacer llegar los re-
cursos efectivamente a quienes mas los
necesitan. Se promueven inversiones en
obras con financiamiento compartido, y
con un mayor compromiso de 10s pro-
pios afectados. En casos de gran inno-
vacioén, por ejemplo los de “vivienda
progresiva”, la asignacion de subsidios a
individuos deja paso a una postulacion
grupal, los que incluso deben compro-

meter su participacién ejecutando priva-
damente el programa de vivienda. Se
multiplican los organismos privados a ni-
vel local y sectorial que administran poli-
ticas sociales publicas, constituyendo un
verdadero y competitivo "mercado so-
cial", aunque hasta los empresarios se
resistan a invertir significativamente en
él.

El poder local y 1a gente

Estas nuevas relaciones entre el po-
der local y la gente se procesan de ma-
nera  contradictoria:  autoridades
populistas, gerenciales o participativas;
esquemas de gestién partidistas, corto-
placistas u orientados hacia el desarrollo
sostenido; enfoques comunicacionales
propagandisticos, informativos o educati-
vos, de interaccion y di&logo; percepcio-
nes comunitarias de indiferencia,
colaboraci6n o autonomia y autogestion.

En Chile, la democratizacién del po-

der local es reciente y aln no se trans- -

forma el rigido modelo de administracion
jerdrquico y dependiente del gobierno
central. Predomina una visidn practica
de las comunicaciones municipales res-
tringidas a labores de relaciones publi-

acendrados cambios
tecnologicos y
sociales, de globalizacién de
las economias y de las
culturas, lo local reaparece
como un refugio para las
personas y como una
oportunidad para el
desarrollo humano e
integral.

Cuando el municipio es un lugar amigable, se desata la real comunicacién

CHASQUI 55, septiembre 1996 59



cas, es decir, de promocion de la imagen
del alcalde y de las obras municipales en
la opinién pablica.

Un estudio reciente de las capacida-
des de comunicacién en 23 comunas ur-
banas de Santiago revela que las tareas
mas frecuentes en las oficinas de Rela-
ciones Publicas, Prensa y/o Comunica-
ciones son las relacionadas con
"ceremonial y protocolo" e “imagen cor-
porativa de la municipalidad y del alcal-
de" (78% de los casos). Le siguen el
"acceso a medios de prensa“, "la pro-
duccion de eventos” e “informacién a la
comunidad" (74%). La "atencién al publi-
€o" aparece como una tarea menos im-
portante (65%).

Otro problema importante es la exce-
siva politizacidn y el clientelismo que ca-
racteriza las relaciones tradicionales
entre municipio y comunidad. Predomina
la idea -entre funcionarios y la propia
gente- que a los servicios y a los pues-
tos de trabajo municipales se accede so-
lo mediante un sistema de pago de
favores y de lealtades partidarias. Tam-
bién se reproduce el clientelismo entre
quienes aspiran a subsistir mediante las
ayudas asistenciales y de emergencia
municipales. Ambas realidades brindan
réditos en votos al momento de las elec-
ciones, pero obstaculizan seriamente la
accién municipal orientada al desarrollo
comunal y, por cierto, el surgimiento de
una ciudadania activa, participativa y
plural, sujeto de derechos y deberes pa-
ra con la comunidad y las instituciones
estatales.

En los afios recientes, se ha produci-
do "la apertura" comunicacional de los
municipios a la comunidad. Atras queda-
ron los dias de las puertas enrejadas y la
exigencia de cédula de identidad para
entrar a los edificios. Se dispone de mas
tiempo para las audiencias y sin discrimi-
nacion politica. Se planifican visitas re-
gulares del alcalde a terreno, aungue
estas tiendan a disminuir luego de inicia-
da la nueva gestién. Se conocen més de
cerca los anhelos de la comunidad
organizada mediante encuentros y con-
tactos periédicos, sobrepasando la insti-
tucién formal creada a este efecto -el
Consejo Econdmico Social Comunal,
CESCO-.

Ademaés, se exploran formas positi-
vas de informacién a la gente como "el
Municipio en Tu Barrio”, "el Munimovil",
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Hacia una nueva politica

La comunicacién municipal puede contibuir a mejorar y democratizar la ges-
tién de los gobiernos locales y el logro del desarrollo humano e integral en la co-
muna. Exploremos algunos caminos:

1) Concebir la comuna como un espacio donde surjan y participen diferentes
actores sociales, étnicos, religiosos, politicos e institucionales, comprometidos con
una tarea en comin, pero abiertos a la diversidad y el pluralismo. El desarrollo hu-
mano sera siempre el resultado de la legitima negociacién de intereses, expresados
en la existencia de actores sociales diversos, siendo el municipio el llamado-a inte-
rrelacionar y artticular esos "proyectos”.

2) Disefiar politicas de comunicacion municipal adecuadas y explicitas. Convie-
ne generar otientaciones amplias, validas para todo el municipio -piénsese, por
ejemplo, en el significado de que el personal use o no uniforme, la sefialética, los
lemas de interés comunal, etc. Y, de otro lado, disefiar acciones especificas de co-
municacién impulsadas por personal profesional, destinadas a informar, escuchar,
educar y dialogar con la comunidad o segmentos de esta.

3) Valorar la existencia del "otro" en la comunicacién. Por eso la mayor parte
de las iniciativas comunicacionales locales establecen puentes entre la comunidad
y las autoridades y entre los diversos actores locales. En el dmbito nacional se han
impuesto, por ejemplo, los sondeos de opinién publica como una herramienta in-
dispensable en la toma de decisiones de la vida politica cotidiana. ;Qué se espera
para reproducirlos con igual utilidad en el espacio local?

4) El apoyo a una comunicacién local y regional independiente o cogestionada
son dos modelos "alternativos" a seguir en lo que se refiere al desarrollo de me-
dios: radios comunitarias, equipos de video de base, television comunitarias, boleti-
nes y revistas comunales, medios educativos que acompaden programas de
desarrollo comunitarios especificos.

5) Finalmente, jinvertir en comunicacién! Dotar de recursos humanos y materia-
les los diferentes programas de desarrollo y apoyar las iniciativas de otros, com-
prando sus servicios o produciendo canjes de beneficio compartido.

En general, y en particular, las comunicaciones municipales estin surgiendo co-
mo una herramienta sistematica de gestién municipal, en manos de alcaldes y al-
caldesas dispuestos a apostar por la gente y que confian en los beneficios de su
activa participacion. Sin su respaldo, cualquier innovacién corre peligro de estan-
carse, dado el peso histérico y juridico de "la autoridad politica" en la administra-
cion del poder local.

los "Cabildos" para disefiar el Plan de
Desarrollo Comunal, el uso del video y
de programas de radio, entre otras.
También se ensayan formas participati-
vas de gestion de fos recursos municipa-
les de inversion: “Consultas vy
Plebiscitos”, "Programa FONDEVE, Fon-
do de Desarrollo Vecinal’, "Proyectos
Educativos" en colegios municipalizados.

Sin embargo, el predominio de una
gestién tradicional queda comprobado
en el atraso relativo a otras instituciones
estatales, en mejorar la atencién oportu-
na y rapida al publico, en la cantidad de
demandas sociales que permanecen in-

satisfechas por escasez de recursos, y
en la tendencia de 10s municipios a con-
fiar en sus propias acciones antes que
en la autonomia de la comunidad organi-
zada, efc.

Ello se traduce en fenémenos comu-
nicacionales complejos: baja credibilidad
en el aparato municipal, junto a una ma-
yor tolerancia hacia la autoridad munici-
pal. La poblacién percibe al municipio
como un lugar importante de corrupcién,
aunque en menor medida que el poder
judicial; al mismo tiempo, lo califica co-
mo el poder de estado més cercano a la
gente. ©



Jose TOMAS ANGOLA

En Caracas

RADIO SIN ANTE

) José Tomas Angola, Venezusla

Desde hace dos anios, Radio Parque Central estd llevando adelante una experiencia
comunitaria unica en Venezuela. Fundida con uno de los complejos urbanisticos
mds impresionantes de Caracas, esta radio es una voz, la voz de la comunidad que

se expresa por sobre la técnica, la economia y la ley.

nclavado en medio de la
moderna capital de Vene-
zuela se encuentra el Par-
que Central, imponente
desarrolio urbanistico don-
de habitan decenas de mi-
les de personas.

Jose Tomas ANGOLA, venezolano. Periodista y
escritor.

Construido en el tiempo en que Ve-
nezuela adn no habia sufrido 1a debacle
econdmica que hoy frena su progreso, el
Parque Central es quiza la prueba mas
irrefutable de una “politica de concreto”
que busco situar al pais en la vanguardia
del adelanto social. Dos etapas, siete
majestuosas edificaciones entre las que
se cuentan las dos mas altas de la re-

gion y cientos de espacios comerciales
podrian ser un resumen de lo que es el
Parque Central. Sin embargo, esto deja-
ria fuera la verdadera importancia: mas
de 80.000 personas viven, trabajan o al
menos transitan diariamente por una mi-
cro-urbe plagada de ministerios, mu-
se0s, cines, teatros, tiendas y oficinas.
Alli viven 12,500 personas, se movilizan
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400.000 a la semana y 1.600.000 al

mes. Estas cifras explican por si
mismas la necesidad de un medio de co-
municacién al servicio de este centro hu-
mano.

Amplificadores y parlantes

En 1994 apareci6 Radio Parque
Central. Creada inicialmente como un
sistema de seguridad y publicidad que
englobara todas las areas del complejo,
la radio surgié por iniciativa de 1a Asocia-
cion de Vecinos de la Etapa 1.

Al ser Parque Central un espacio que
no superaba los cuatro kilometros cua-
drados, instalar una emisora con trans-
misor y antena, que respondiera a ias
exigencias de la comunidad era algo por
demés descabellado y costoso, por lo
tanto se decidié por un sistema cableado
de amplificadores y parlantes que, ubica-
dos en las areas comunes y los pasillos
de los edificios, llegara a todos: 150 alta-
voces en la etapa 1 y 200 en la etapa 2
fue el resultado de dicho razonamiento.

Sin embargo, entre Ia idea inicial, un
medio que solo anunciara publicidad y
se encargara de dar avisos de seguri-
dad, y lo que es hoy, una radio comuni-
taria, existe un hombre que aporté la
nueva vatoracién. Gregorio Montiel Cu-
pello es el director y concesionario de la
estacion. Periodista de larga trayectoria
en Radio Cultural y, ademas, habitante
de Parque Central, Gregorio intuy6 las
posibilidades comunitarias y de comuni-
cacidn de un medio como este. “La Aso-
ciacion de Vecinos me entregd la radio
en concesion por un tiempo limitado. Yo
tenfa una inquietud: devolver a Parque
Central lo que me habia dado. Se pre-
sentd la ocasion de estructurar un medio
de comunicaci6n, darle una personali-
dad, organizar un equipo y dejarlo for-
mado. Era algo que le debia a la
comunidad como miembro y como perio-
dista”.

Actualmente, el personal de la emi-
sora estd conformado por dos operado-
res, cuatro locutores y una ejecutiva de
mercadeo. Montiel es director, pero ade-
mas cumple funciones como locutor,
operador y técnico.

Comentarios para hacer mas huma-
na la vida en un grupo de edificaciones
como este, noticias comunitarias, avisos
de seguridad, operativos de interés so-
cial que han dado como resultado en-
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contrar 20 nifios perdidos, mensajes pu-
blicitarios, informacién comunal en forma
de editoriales o de boletines de la Aso-
ciacién de Vecinos, son parie de la pro-
gramacion que esté destinada a crear un
ambiente de serenidad en un conglome-
rado humano que se mueve vertiginosa-
mente.

Junto a esto, la misica juega una
responsabilidad de primer orden y el cri-
terio de musicalizacién cuenta con una
premisa loable: dar una atmdsfera de
paz sin acorralar al oyente, un oyente
que al estar de paso percibe mas inten-
samente los estimulos auditivos en con-
traposicion a una ciudad agresiva,
violenta y ruidosa. Rubén Blades, Simén
Diaz, Bach, Los Beatles, Mercedes So-
sa, Sergio Méndez, Pablo Milanés, Louis
Armstrong, Mozart, Frank Sinatra o Car-
los Santana. Los autores y los titulos son
variados y alli precisamente radica parte
del éxito. Gregorio, con un hablar efusi-
vo, amplia este detalle: “En Parque Cen-
tral vive muchisima gente, ancianos,
nifios, adultos, jévenes. Debemos com-
placer todos los gustos y eso es lo que
hacemos. La misica es una compafiia.
No puede ser algo escandaloso o frené-
tico, sino algo que acompafia en el tran-
sito por los pasillos y 0s ascensores”.

Sin cambiar el dial

Uno de los escollos mas dificiles de
salvar fue el de los volumenes de los al-
tavoces. En Parque Central existen dis-
tintas realidades dependiendo de la
hora: a las siete de la mafiana la canti-
dad de transelintes por los pasilios es
menor que a las doce del dia. “Uno de
los grandes problemas fue determinar el
volumen. Eso fue dias de caminar y oir
quejas. Verdaderamente me iba volvien-
do loco. Influye la brillantez del piso o la
altura del techo, ademas habia pasillos
mas ruidosos que otros. Tuvimos que
contratar técnicos y recorrer los pasillos.
Ahora tras todo aquello hemos encontra-
do un volumen promedio. Incluso llega-
mos a tener problemas con los niveles
entre la voz y la musica. A veces se es-
cuchaba el tema muy bien pero no se
entendia al locutor”.

Este problema del volumen nos lleva
a una realidad propia de este medio: 1a
omnipresencia. Al transmitir la radio por
parlantes, el oyente no tiene control so-
bre cuando ofr y cuando no. En una 6pti-

| ser Parque Central

un espacio que no
L superaba los cuatro
kildmetros cuadrados,
instalar una emisora con
transmisor y antena, que
respondiera a las exigencias
de la comunidad era algo
por demds descabellado y
costoso, por lo tanto se
decidid por un sistema
cableado de amplificadores
y parlantes.




ca muy general, Radio Parque Central
es el sueflo de cualquier medio de co-
municacién: la imposicion de! mensaje.
“Eso tiene sus ventajas y sus desventa-
jas. Evidentemente, |a gente esta todo el
tiempo escuchando lo que transmitimos.
Aqui el oyente no puede bajar el volu-
men o cambiar el dial. Estd Radio Par-
que Central, gistele 0 no a la gente.
Pero eso mismo nos ha obligado a estar
méas pendientes de lo que hacemos.
Siempre estamos escuchando o que la
gente dice, io que opina, y en funcién de
€50 hacemos los cambios pertinentes”.

Servicio comunitario

Una de las grandes iniciativas lleva-
das a cabo por la radio ocurrié durante el
Gitimo proceso electoral acontecido en
Venezuela. Al ser Parque Central centro
de votacién para casi 4.000 electores, la
emisora estuvo transmitiendo informa-
ciones y resultados, ademas de realizar
una campafa para incentivar a las per-
sonas a que asistan a votar. Gregorio
destaca la accién comunal: “Yo creo que
la radio cumple una labor social muy im-
portante. Los bomberos, por ejemplo,
tienen aqui un espacio sobre consejos
en caso de desastres. Algo que me Qus-

ta mencionar es que la etapa 1, donde
se escucha la radio, esta hoy en dia mu-
cho mas fimpia que los restantes edifi-
cios. Eso significa que nuestros
mensajes han llegado, que hemos cala-
do en el oyente y que hay un cambio de
actitud”. Radio Parque Central esté en el
aire de lunes a viernes, de 7 de la mafa-
na a 8 de la noche, e incluso trabaja du-
rante fechas festivas.

Sin embargo, ante todo este cumulo
de caracteristicas positivas, siempre
queda la realidad de su instalacion técni-
ca. La radio se mantiene en un espacio
fisico abierto, sin el control de! oyente,
sin que su voluntad prive. Quiza sea eso
su principal problema para ser mas am-
biciosa en la programacién. Montiel Cu-
pello comenta: “Cuando empezamos,
esto era pura misica y alguno que otro
mensaje. La experiencia nos ha permiti-
do crecer en lo que hacemos. Sin em-
bargo, no creo que podamos llegar a
producir programas como tales por la
misma limitacién de la radio. Ahora bien,
este es apenas el comienzo, solo el
tiempo dira si el sistema de cables, par-
lantes y amplificadores permite produc-
€ién radial completa”.

Radio Parque Central es un puente
de la comunidad, una voz en el sentido
social. Montie! Cupello esta muy claro en
su misién. “Yo procuro que las fuerzas
vivas tengan su representacion, ser el
eco, el difusor, estar abiertos a todas las
actividades artisticas, culturales, infanti-
les y deportivas que se realizan en Par-
que Central y sus alrededores, a las
criticas y las protestas, mas no creo que
se pueda. Siempre hemos sido muy am-
plios”.

Quizé otra gran victoria de la esta-
cibén sea que al no estar dentro de los
patrones Transmisor-Antena-Receptor,
no se encuentra regulada por ninguna
ley. Gregorio lo sabe y lo defiende, “Na-
die puede venir a controlar lo que hace-
mos. Somos el medio de comunicacion
mas libre del pais. No usamos ninguna
de las categorias de transmision que cu-
bre fa Ley de Radiodifusion y por lo tanto
no nos regimos por nada. Para el fin co-
munitario de la emisora, €so0 €s un triun-
fo".

Compromiso, esfuerzo, romanticismo
y comunidad, cuatro palabras que se
conjugan con Gregorio Montiel Cupelio y
la Radio Parque Central, una verdadera
experiencia de radio comunitaria. @
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ANA MARIA MIRALLES

Periodismo urbano:
hacia una nueva generacién de periodistas

El pasado 9 de septiembre
inici6 actividades la
especializacion en Periodismo
Urbano, un programa
conjunto de la Universidad
Pontificia Bolivariana de
Medellin (Colombia) y la
Consejeria Regional en
Comunicacion para America
Latina de la UNESCO (Quito).
Quince estudiantes
colombianos conforman la que
dentro de un avio serd la
primera generacion de
periodistas especializados en el
cubrimiento y andlisis de las
realidades urbanas.

on un denso curriculo y
una audaz planta de pro-
fesores nacionales e in-
ternacionales, este pro-
grama piloto en América
Latina tiene una apuesta
fundamental: contribuir al incremento en
la calidad de los contenidos periodisticos
sobre lo urbano. ¢Las razones? La pér-
dida de sentido de la realidad social en
los medios de comunicacion, el distan-
ciamiento entre medios y comunidades,
la necesidad urgente de pensar en la
ciudad desde la informaci6n y la comuni-
cacion y lo inaplazable de la especializa-
cién de los periodistas.

ANA MaRia MIRALLES, colombiana. Coordinadora,
Universidad Pontificia Bolivariana.
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La obnubilacién de la vocacion co-
municativa de las ciudades es induda-
blemente uno de los elementos
fundamentales de la crisis de (as ciuda-
des contemporaneas, en las que el sen-
tido de comunidad y de los valores
compartidos parecen haber cedido su lu-
gar a tendencias que reflejan la fragmen-
tacion y la insularidad, al tiempo que
promueven el anonimato y la reclusion
en |a supuesta tranquilidad de la vida do-
méstica, en detrimento de las activida-
des publicas. A esta realidad se
superponen los relatos de los medios de
comunicacién que son una potente fuen-
te de creacién de las imagenes de ciu-
dad en las que 1o inhospito es un sello
caracteristico que tiende a volver mas

complejas las relaciones entre lo publico
y lo privado.

Por ello, esta especializaciéon busca
aportar los elementos teorico-conceptua-
les para la comprension de la ciudad co-
mo un ambito de comunicacion en el que
son fundamentales las interacciones de
sentido y de bienes, abrir posibilidades
para que el periodista sea un agente cri-
tico y activo del desarrolo urbano e inter-
locutor comprometido en el dialogo por
la gestion de las ciudades, y auspiciar
procesos de reflexién y accién en los
cuales la ciudad se entienda, en el
marco de |a ética, como el lugar de reali-
zaciébn de los valores ciudadanos
que fundamentan el sentido de comuni-
dad.

Carlos Amérigo, Unuguay



Si consideramos que, segun cifras
de las Naciones Unidas, hacia el afo
2000 el 75% de la poblacién latinoameri-
cana habitar4 en las ciudades, es preci-
so entender que este fendmeno ha
dejado de ser, entonces, una cuestion
de preferencias de los medios de comu-
nicacion, para convertirse en asunto
prioritario. Tal como lo afirma, palabras
mas, palabras menos, uno de los lideres
del “periodismo civico” en Estados Uni-
dos, Jay Rosen: “sin recuperar el tejido
social, el futuro de los medios de comu-
nicacion esté incluso en tela de juicio”.

Buscando un perfil

El programa se ofrece exclusivamen-
te para periodistas. Esta determinacion
se tomd pensando en la seria necesidad
de proporcionar a los alumnos los ele-
mentos periodisticos de avanzada sin te-
ner que afrontar cursos nivelatorios para
profesionales de otras areas, cuestion
que nunca ha sido bien resuelta en los
posgrados: es imposible resumir en un
par de meses los conocimientos de pre-
grado en periodismo.

sumir los medios
de comunicacion
CcOmo escenarios
privilegiados de lo publico
en las sociedades
contemporaneas €s un
campo de estudio
interdisciplinario que
subyace a toda la propuesta
de esta especializacion y
que incluso le ha dado
origen.

El reto fundamental del pénsum con-
sisti6 en contestar de la manera mas
adecuada a la siguiente pregunta: ¢cual
debe ser el perfil del periodista urbano?
Responder con el pénsum fue una tarea
que tomé alrededor de dos afios de in-
vestigacion y de dialogos con expertos.
Para lograr el resultado esperado fue
preciso concentrarse en dos dimensio-
nes: la conceptual y 1a profesionalizante.
Brindar elementos conceptuales para
entender las fuerzas profundas que
mueven a las ciudades y también sus
rasgos mas evidentes, supuso luchar
contra la dispersién que podria suponer
hacer un collage de disciplinas y vencer
la tentacién de grandes recorridos histo-
ricos, marcados por una mirada acade-
micista que tendria pocas posibilidades
de dar conocimientos Gtiles a los perio-
distas.

Desde el punto de vista de la forma-
cidn profesionalizante, el reto consistio
fundamentalmente en pensar el periodis-
mo de prensa, radio y televisién con un
acertado sentido de futuro. En un campo
en el que los avances estan a los ojos
de todo el mundo, pero especialmente
de los mismos periodistas, el mayor es-
fuerzo se hizo en la bisqueda de co-
rrientes y metodologias de avanzada en
torno al periodismo civico, la nueva na-
rrativa latinoamericana e investigacion.

En este sentido, los rasgos de este
nuevo periodista avezado en el cubri-
miento y andlisis de lo urbano, deberian
concentrarse en torno a las siguientes
ideas: ser lector de hechos sociales, tra-
ductor de un sistema cultural a otro,
constructor de puentes entre diferentes
grupos sociales, ser intérprete de he-
chos y especialmente de procesos,
cuestionar los cédigos y lenguajes arrai-
gados en el uso social y que no hacen
justicia a las situaciones. (Reguillo, sep-
tiembre de 1996).

Asimismo, fue crycial determinar la
mejor manera en que podria motivarse
una discusion entre periodistas en torno
al poder que tienen los medios para defi-
nir versiones y visiones de la realidad.
Esta labor hermenéutica que apenas es-
ta comenzando, tradicionalmente no ha
sido del gusto de los periodistas, a quie-
nes a veces parece importarles mas la
acumulacién de destrezas del oficio, que
la reflexion acerca del saber que esta
circulando en los medios de comunica-
cién y del que ellos son los principales

Un pénsum
flexible

La especializacién en Periodismo
Urbano estd disefada para cuatro
trimestres que se cursan a lo lar-
go de un afio. El pénsum esli es-
tructurado en cuatro ejes:

Conceptual

Cursos: Lo publico y lo privado,
Lo institucional y lo emergente,
Lo tradicional-modemo, local, na-
cional, global, y Las relaciones de
inclusiéon y exclusion,

Actualidad
Cufsos: Debates urbanos I, 1 y
I1I. El periodista y la ciudad.

Lenguaje

Cursos: Hermenéutica del perio-
dismo, Nuevos lenguajes de in-
formacion, Lenguajes e identi-
dades urbanas, Actores, discursos
y practicas en comunicacion.

Metodologico

Cursos: Metodologia de la investi-
gacién periodistica, Reporte avan-
zado de la ciudad 1 y II,
Proyectos de informacion y co-
municacion urbana.

artifices. El discurso de los medios sobre
los asuntos urbanos y los imaginarios
que invocan, son elementos capitales
para empezar a explorar epistemolégica-
mente las ideas y los métodos periodisti-
cos: la transformacion solo se puede
lograr luego de esta reflexién sobre los
resortes del oficio.

Asumir los medios de comunicacion
como escenarios privilegiados de lo pu-
blico en las sociedades contemporaneas
es un campo de estudio interdisciplinario
que subyace a toda la propuesta de esta
especializacién y que incluso te ha dado
origen. Esta dimensién de escenarios de
lo publico ha rebasado los limites de fas
responsabilidades ético-profesionales
para trascender al campo de la ética ci-
vica de corte secular, cuyos soportes y
valores concretos deben ser objeto de
construccion colectiva. @
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ALEJANDRO ALFONZO

Por una ciudad comunicable

y comunicadora

Los babitantes de las ciudades
latinoamericanas casi no nos Comunicamos,
las ciudades se han deshumanizado.
Como un aporte a la solucion de tal
incomunicacion la UNESCO, a través de la
Oficina de su Consejero Regional en
Comunicacion para América Latina, ejecuia
un programa denominado “Comunicacion
para el desarrollo urbano y el mejoramiento de
la calidad de vida en la ciudad”. A
continuacion se presentan los principales
objetivos y lineamientos de esta iniciativa.
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na de las dramaticas manifestaciones de la crisis
urbana de este fin de siglo, especiaimente en las
regiones subdesarrolladas, pero también en las
megalépolis industrializadas, es la pérdida de la
capacidad histérica de las ciudades para favore-
cer, promover y facilitar la comunicacion y la
amistad civica entre sus habitantes, visto tal espacio "como un
entorno que trasciende su paisaje, su clima, sus problemas, para
situarse en el campo de lo simbdlico y de los valores individua-
les" (Fernandez Salinas). Especificamente en América Latina,
una aparente opulencia en recursos de comunicacion (prensa,
radio, TV, agencias de noticias, TV cable, centros y redes de da-
tos, sistemas para las telecomunicaciones, etc.) contrasta fuerte-
mente con altos y reales déficit de comunicacion en términos

ALEJANDRO ALFONZO, venezolano. Consejero Regional en Comunicacién para
América latina de la UNESCO. Este articulo fue originalmente publicado en la
edicién No. 42 de la revista Habitar, Quito, julio de 1996.

Jes&s Carlog/Imagen Latina. Brasil



ciudadano-ciudadano y de estos con su
entorno fisico, cultural y politico.

De hecho, se ha producido una frac-
tura en la misma raiz historico-cultural
que unia a la persona con su habitat ur-
bano y se dio paso a un proceso que,
como bien sefiala Jesus Martin B., “ero-
siona las identidades colectivas, !as ob-
tura, y esa erosién nos roba el piso
cultural, nos arroja al vacio”. En efecto,
el citadino carece de una actitud amable
hacia su medio ambiente y los recursos
naturales que lo rodean. Las condiciones
para la coexistencia y la comunicacién
entre las personas estan profundamente
afectadas. Mas aun, el espacio urbano
envia permanentemente mensajes-nega-
tivos, hostiles, tanto verbales como no
verbales, a las personas, lo cual natural-
mente tiene sus efectos en las relacio-
nes humanas y en los lazos de la
poblacién con su entorno. Ello incluso
dana el ejercicio politico pues "la gente
que no puede moverse alrededor de la
ciudad o comunicarse entre si no puede
ejercer completamente sus derechos o
responsabilidades"’.

La fractura entre la persona y
la ciudad

Otra calamidad comunicacional cita-
dina es la creciente dificultad que tienen
las personas para disponer de y acceder
a los espacios publicos, lo que afecta es-
pecialmente a la convivencia, el disfrute
del tiempo libre, et derecho a un medio
ambiente digno y saludable, y la crea-
cion artistica. Es un hecho que "cada
ciudad necesita un centro” una plaza, un
parque o espacios verdes que constitu-
yan puntos de referencia geogréfica y fo-
co de la vida civil"s A esta poco feliz
situacién se debe agregar el caos urba-
nistico y arquitectdnico producto de ex-
perimentos, de la planificacién en
funcién del hormigén, la plusvalia del
suelo urbano, el clientelismo politico y la
demostracién de una falsa modernidad
que enmudecieron y deshumanizaron a
la ciudad racional y amable; este es un
proceso dramaticamente descrito por
Fernandez-Alba cuando menciona que
"aquella utopia moderna, primera aurora
de la razén entre brumas, postulé un
proyecto para la ciudad del siglo XX, re-
ductiva en sus elementos expresivos,
amputada de recuerdos, cautiva y prisio-
nera de la idea. Inaugurd, eso si, 1a nue-
va dimension del tiempo y se transformé

en utopia negativa, en lugar sin residen-
cia apacible, mitifico la maquina, deifi-
candola como abstracta mediacion para
habitar y comunicarse. Nunca sabremos
a qué se llamo la ciudad moderna”.

Y es que la estructura; |a vialidad; las
sefalizaciones; el centro urbano, la dis-
tribucién de las zonas comerciales, de-
pendencias oficiales, vivienda, museos y
teatros; las unidades para el deporte; los
cafés y esquinas forman parte del conte-
nido de ese espacio para la comunica-
cién que es la ciudad. Las ciudades
hablan el lenguaje de sus disefiadores y
de su arquitectura (K. K Tehranian). Asi,
a mayor deshumanizacién, irracionalidad
y desorden de estos simbolos, efectos y
mecanismos arquitectdnicos mayor sera
su entropia y disfuncionalidad comunica-
tiva. A esto se debe anadir la contamina-
cién, la violencia y la pobreza critica
fisica y moral que no solo degradan la
dignidad humana sino que reducen la
capacidad del ser para comunicarse en
el medio que habita. Aqui radica, en defi-
nitiva, parte de la crisis cuyo origen esta
en la fractura entre persona y medio ur-
bano (Fernandez Alba); crisis de nuestro
tiempo que bien definia ef venerable Al-
calde de Florencia, Giorgio La Pira, "co-
mo el desmembramiento de la persona
del conjunto organico de la ciudad".

Desarrollo urbano y
comunicacion

Ante esta incomunicacion, la UNES-
CO desarrolla e! programa "Comunica-
cién para el desarrollo urbano y el
mejoramiento de la calidad de vida en la
ciudad". Los principales objetivos son:

1. Promover y favorecer el conoci-
miento, comprension, estudio y analisis
de los procesos y factores de comunica-

cidn que se hacen presentes de manera.

cotidiana en la dindmica de la ciudad;
para su aprovechamiento eficaz en favor
del mejoramiento de la calidad de vida.

" Sobre esta base complementar con la

sensibilizacion, por un lado, de los diri-
gentes del gobierno local e instituciones
politicas, econdmicas y técnicas; y, por
el otro, de la sociedad civil para que re-
cupere y ejerza su derecho responsable
a la ciudad.

2. Estimular acciones dirigidas a
identificar y reconocer a la ciudad como
un ambito -humano, geografico, fisico,
espiritual y cultural- especial y perma-
nente de comunicacién. Se propone en

particular la busqueda de mecanismos y
férmulas para que la comunicacion se in-
corpore al disefio y ejecucion de las poli-
ticas de desarrollo urbano. Ello implica,
entre otras acciones, que se considere la
dimensién comunicacional en funcion del
mejoramiento de los niveles y calidad de
vida, y como apoyo a los programas es-
peciales (educacién, salud, tfransporte,
servicios publicos, etfc.).

También esta dimensién debe co-
nectarse con los aspectos inherentes a
los espacios publicos, gestién del suelo
urbano y sistemas de telecomunicacio-
nes e informatica, asi como una mayor
integracién del patrimonio con la cultura
viva, la creatividad y la vida econdmica,
social y cultural de la ciudad. Los proce-
sos de comunicacion e informacion jue-
gan un importante papel en la
planificacion del desarrollo urbano. De
alli 1a importancia de fortalecer las politi-
cas y actividades de comunicacion que
contribuyan al cumplimiento de esa ta-
rea. Adicionalmente, en esta linea se de-
ben promover o fortalecer los programas
de informacion y comunicacion adminis-
trativas; es decir, los que median y so-
portan la relacién cotidiana entre el
gobierno local y la ciudadania; relacién
que por lo general esta caracterizada por
conflictos y tensiones, acaso por la au-
sencia precisamente de una buena y flui-
da gestidén comunicacional. Por |o
demds, este es un claro principio demo-
cratico, base de la transparencia en la
gestién de los asuntos publicos y factor
de primer orden para la toma de decisio-
nes de las personas frente a la adminis-
tracién y para que esta conozca las
opiniones y necesidades de aquellas.

3. Promover y motivar un mayor uso
de los medios de comunicacién en favor
del desarrollo de la ciudad y el trata-
miento de esta como ambito de la vida y
asiento de un patrimonio artistico, cultu-
ral e histérico que requiere ser conocido,
disfrutado, protegido y conservado. De
igual manera, estimular a los medios pa-
ra que, como linea editorial, estrategia
de programacién y vocacién, dediquen
mayor trabajo al quehacer de la ciudad y
sus habitantes. Es mucho lo que pueden
hacer al tratar con énfasis la cotidianidad
local, sin dejar por ello la correlacién
pais-regidén-mundo. Esta priorizacion te-
matica de por si marca una importante
diferencia en pro de una relacién positiva
"con mi ciudad".
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4. Estimular la participacién ciudada-
na en la vida activa de la ciudad y en la
busqueda de soluciones a sus complejos
y multiples problemas. Para ello resulta
crucial que fa informacion objetiva, au-
téntica y oportuna fluya libremente y que
las fuentes y los canales de comunica-
cién sean conocidos y accesibles para la
poblacién. En ambos casos se busca no
solo posibilitar sino también estimular la
participacion de la sociedad en la causa
por una ciu-
dad solidaria y
a escala hu-
mana. La res-
ponsabilidad
de este objeti-
vo en buena
parte esta en
los gobiernos
locales, los
medios de co-
municacién y
organizacio-
nes de la so-
ciedad civil.
Esta accion
implica basi-
camente moti-
var el gjercicio
de la ciudada-
nia, lo que su-
pone un nivel
de participa-
cién con pro-
piedad en las
decisiones pu-
blicas y en el
proceso social
y politico que
solo puede lo-
grarse media-
diante la in-
corporacion
masiva de las
nuevas técni-
cas de comu-
nicacion e in-
formacién, la
capacitacion
para su uso y
la educacién
para que el
ciudadano
asuma tal
ejercicio como
un derecho.

Principales actividades y
proyectos

Para cumplir con los objetivos pro-
puestos y enriquecer los conceptos mis-
mos de este programa de comunicacién
y ciudad, asi como para abrir la discu-
sion del tema y recoger nuevos criterios
que lo fortalezcan, la UNESCO anima y
presta cooperacidn técnica y financiera a
varias e importantes actividades y pro-
yectos en la regién en investigacion, for-
macién, produccién, asesoramiento en la
formulacidn de proyectos y cooperacién
técnica. Todas ellas estan especialmen-
te dirigidas, por una parte, a fortalecer fa
capacidad gerencial de las alcaldias pa-
ra la formulacién de politicas de comuni-
cacién para el desarrolio urbano; y, por
la ofra, conscientizar a los ciudadanos
para reivindicar su derecho a la ciudad.
En este marco se han realizado cuatro
seminarios: Rosario (1992), Cuenca
(1993), Asuncion (1994) y Medellin
(1995). Ceda uno de estos foros ha dis-
cutido y aprobado declaraciones que
han aportado valiosas ideas y propues-
tas. En esta misma linea estan la planifi-
cacién de dos eventos: uno en Lima
(1996), y el otro Guadalajara (1997). Por
otra parte, se han ejecutado proyectos
en Uruguay y Argentina, ambos con in-
gredientes importantes de investigacion,
capacitacion y produccion. Para este
afio estan planteados el inicio de un cur-
$0 de especializacién a periodistas (Me-
dellin-Colombia) y un seminario-taller
(conjuntamente con FLACSO/Ecuador)
para periodistas de diarios de seis pai-
ses de América Latina. También estan
planteadas dos acciones: una serie de
publicaciones sobre la tematica comuni-
cacién y ciudad, y el disefio y ejecucion
de una investigacion regional que sirva
para orientar y establecer prioridades en
el tratamiento futuro del tema por parte
de la organizacién, gobiernos locales,
universidades, especialistas en desarro-
flo urbano y medios de comunicacién so-
cial. Esta es 1a vocacion de la UNESCO
en un area nueva pero que incide en
una problematica vieja y urgida de solu-
cién. &
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Periodismo

urbano y

calidad de vida

Del 12 al I3 de septiembre de 1996 se realizo
en Quito la Reunion Técnica
Latinoamericana “Periodismo urbano y
calidad de vida en la ciudad” convocada por
la UNESCO y la FLACSO-sede Ecuador. El
lexto que se presenia a continudacion es una
parte de la version provisional del informe y
propuesta del plan de accion discutido en
esta reunion. No obstante el cardcter
provisional de este documento, por la
relevancia de su contenido, Chasqui lo pone
a consideracion de sus lectores.

0s principales ejes temati-
cos discutidos fueron: a) el
programa regional de ia
UNESCOQ en el area de la
comunicacién para el desa-
rrolfo urbano y el mejora-
miento de la calidad de vida de |a ciudad
y sus resultados; b) las propuestas de la
FLACSO para profundizar y ampliar la
reflexién sobre los procesos urbanos y la
crigis de la ciudad latinoamericana; ¢) di-
ficultades, limitaciones y posibilidades en
la relacion gobiernos locales/alcaldes y
fos ciudadanos en el espacio urbano; d)
principales aspectos del disefio, organi-
zacion, ejecucion y evaluacion de politi-
cas de comunicacién de los municipios
de Quito, Chacao y Guayaquil; e) los
problemas y las posibles soluciones-rela-

cionados con.la poblacion y el crecimien-
to urbano en América Latina; f) principa-
les experiencias en la investigacion,
tratamiento, presentacion y difusion de
las informaciones y de los temas relagcio-
nados con varias dimensiones de la ciu-
dad.

Conclusiones

La problematica, aportes y posibilida-
des del periodismo urbano, segin lo vis-
to y analizado, se resumen a
continuacioén:

a) Las ciudades tienen un peso se-
cundario dentro de la prensa nacional, lo
cual tiende a recluirlas en una escena lo-
cal sin proyeccién nacional y en espa-
cios secundarios dentro de los
periédicos.

Luis Mejia, Ecuador

b) Se percibe una centralizacion de
la informaci6n en tanto las grandes ciu-
dades concentran los temas y las fuen-
tes de informacién fundamentaies
ademas de que, en si mismas, son noti-
cia. Por otro lado, las ciudades interme-
dias y pequefas solo hacen noficia
cuando en ellas se produce un desastre
de proporciones.

¢) Generalmente, la presentacion de
la informacion periodistica es fragmenta-
da, tanto por el peso de una concepcion
de ciudad en términos de patologias co-
mo de la utilizacién fundamental de fuen-
tes formales oficiales.

d) Existe gran flexibilidad en los me-
dios impresos de informacion que se ex-
presa, por ejemplo, en la permanente
innovacion tecnoldgica, redisefio, bls-
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queda de fuentes, etc. En este contexto
de cambio hay un proceso de urbaniza-
cién de los medios que se manifiesta en
el mayor espacio que se asigna a las
ciudades, en su conversién en un actor
relevante del desarrollo urbano y en ia
potenciacién de ta ciudad como medio
de comunicacion.

e) El fortalecimiento de los munici-
pios como poder local ha llevado a rede-
finir 1as funciones de las tradicionaies
relaciones publicas institucionales. En la
actualidad, la comunicacién es una nue-
va actividad que tiene que ver con el res-
cate de la proximidad del municipio con
la poblacion y de mejorar la calidad de
vida de los ciudadanos.

f) Las actividades de investigacion
sobre los procesos de comunicacion en
la ciudad deberian incrementarse no so-
lamente por parte de {os medios de co-
municacién sino de los organismos
especializados de los gobiernos locales,
las universidades y los institutos priva-
dos que trabajan el tema urbano y las
agencias internacionales. Uno de 108
puntos de partida pudiera ser una visién
integral de la comunicacion en el espa-
cio de la ciudad donde se manejen dis-
tintas variables y no solo la de los
medios de comunicacién social. Estos
estudios pudieran ser ejecutados y desa-
rrollados con una aproximacién interdis-
ciplinaria.

La necesidad de elaborar, planificar y
ejecutar un plan de accién a mediano
plazo que, como resultado de las discu-
siones, propuestas y sugerencias que
surgieron a lo largo de las jornadas, per-
mita avanzar en el tema que nos ocupa
y alcanzar los objetivos propuestos en 1a
convocatoria de la reunidn que fueron
perfeccionados y enriquecidos en los de-
bates. Entre las ideas surgidas destaca-
ron:

a) Organizar y desarrollar una red
informal cuyo ndcleo inicial estaria cons-
tituido por los diarios latinoamericanos
invitados a la reunién técnica.

b) Analizar fos planes estratégicos
urbanos elaborados por i0s gobiernos lo-
cales para determinar la presencia o no
de politicas de comunicacion.

c) Establecer e identificar nuevas y
alternativas fuentes de informacién en
funcién de los trabajos periodisticos so-
bre la ciudad, que realizan los diarios.
De igual forma, se propuso incorporar

70 cHASQUI 55, septiembre 1996

nuevos actores sociales, politicos, cultu-
rales, técnicos y econémicos a la pauta
noticiosa sobre lo urbano.

d) Como mecanismo de feed backy,
por tanto, de uso interno, disefiar, planifi-
car y llevar a cabo periddicamente anali-
sis de contenido de los diarios
participantes en Ia red con el objetivo de
establecer cuantitativa y cualitativamente
ef tratamiento que se da a la ciudad y a
lo urbano.

e) El intercambio sistematico de arti-
culos, informaciones, reportajes, datos
estadisticos e indicadores y demas ex-
periencias periodisticas sobre el tema
ciudad, entre los medios miembros de la
red.

f) Promover y organizar programas
de alto nivel para la formacién profesio-
nal de los comunicadores sociales, tanto
en el ambito del periodismo para la ciu-
dad propiamente dicha, como en el tema
de lo urbano como proceso politico, so-
cial, cultural, técnico y econémico.

g) Motivar a las redacciones de los
diarios para que se consolide 1a especia-
lizacién en periodismo urbano como gé-
nero y actividad profesional con las
consideraciones de estabilidad, continui-
dad, apoyo institucional e importancia
debidas. Ello no solo en beneficio del
medio en si mismo sino fundamental-
mente en el del lector citadino.

h) Estudiar la posibilidad de editar y
distribuir periédicamente, entre los
miembros de la red, una suerte de docu-
mente 0 boletin que recoja los reportajes
y noticias publicados por los diarios invo-
{ucrados.

i} Intercambiar a corto plazo, entre
los diarios involucrados, informaciones
sobre los procedimientos, técnicas y me-
canismos empleados por cada uno de
los periodistas para el tratamiento del te-
ma ciudad en sus respectivos periodi-
COoS.

j} Incorporar a los estudiantes y pro-
fesores de las facultades/escuelas de
comunicacién social a esta iniciativa y
preocupacién sobre el periodismo urba-
no. A tal efecto se sefalé que dentro del
programa de la UNESCO se contempla
un trabajo sistematico con la Federacion
Latinoamericana de Facultades de Co-
municacion Social (FELAFACS) y el cur-
so de especializacibn que sobre
periodismo urbano desarrolla la Universi-
dad Pontificia Bolivariana de Medellin,
con el apoyo de la UNESCO.

k) Que la FLACSO y la UNESCO
convoquen, dentro de un afo, a una
nueva reunion técnica para evaluar la
ejecucion del plan de accion y el desa-
rrollo de la red, ambos productos deriva-
dos de este encuentro en Quito. A tal fin
se solicitd a las dos entidades referidas
que exploren las posibilidades para que
el anfitrion de ese encuentro sea uno de
los diarios involucrados, con la participa-
cién del respectivo gobierno local y otras
entidades de comunicacidn nacionales e
internacionales.

Plan de accion

a) En el &rea del desarrollo organi-
zativo.

- Proponer la organizacién de una red
para el tratamiento sistematico del
periodismo urbano. El nicleo inicial
de esta figura estaria conformado
por los diarios participantes en el en-
cuentro de Quito. Los objetivos gene-
rales de esta red serian:

- Mantener y desarrollar la red me-
diante actividades y proyectos rela-
cionados con la investigacion,
documentacion, tratamiento y publi-
cacibn de los temas relativos a la ciu-
dad y los procesos urbanos en
general de las ciudades de los pai-
ses de América Latina.

- Intercambiar, de forma planificada y
sistematica, informaciones, noticias y
otros materiales periodisticos sobre
la ciudad y el entorno urbano para su
posible difusion a través de los dia-
rios afiliados segun los criterios, te-
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maticas, pautas y modalidades acor-
dados por los miembros de la red,
quienes, a tal efecto, utilizaran el o
fos sistemas técnicos convenidos y
su propia capacidad instalada.

- Promover, desde su &mbito de espe-
cializaciéon y en torno al tema de pe-
riodismo urbano, el mejoramiento
constante técnico y profesional de
los miembros de la red.

- Contribuir con sus actividades a la
promocién y fortalecimiento de las
condiciones que coadyuven a elevar
la calidad de vida de las ciudades de
América Latina y mejorar la capaci-
dad relacionadora y comunicadora
del espacio urbanc. De igual forma,
contribuir a la integracion cultural, so-
cial e informativa de la regién.

b) En el area de Ja formacion profe-
sional.

Disedar, planificar y ejecutar un pri-
mer e intensivo curso de especializacion
de alto nivel sobre periodismo, ciudad y
procesos urbanos al cual asistirian 10s
periodistas participantes en |a reunion de
Quito, asi como los de otros diarios de
ciudades de la regiébn que convengan

con los fines de esta iniciativa. Se solici-
t6 en particular a la UNESCO que elabo-
re un perfil de proyecto en el cual se
concrete [a idea, el programa académi-
co, la bibliografia y otros aspectos; a la
vez que permita la busqueda de los re-
Cursos econémicos necesarios. Inicial-
mente se propuso que el curso se lleve a
cabo en marzo 0 abril de 1997 y se de-
sarrolle en dos semanas.

c) En el 4rea de la investigacion y
fos estudios.

- Disedar, planificar y ejecutar un ana-
lisis de contenido de las primeras pa-
ginas de los siete diarios
involucrados, con el objeto de esta-
blecer 1a frecuencia, caracteristicas,
temas y género periodistico de las in-
formaciones publicadas, en tales pri-
vilegiados espacios, sobre la ciudad
y asuntos urbanos. Como periodo de
estudio se senalaron los meses de
octubre a diciembre de 1996. Se so-
licité a fa UNESCO la cooperacion
para llevar a cabo esta tarea. Por su
parte, l0s medios parficipantes asu-
mirian la responsabilidad de enviar el
material base del analisis de manera

Alexis Pérez-Luna, Venezuela

periédica a la oficina regional de la
UNESCO en Quito.

- Realizar un estudio piloto sobre los
contenidos de comunicacién y bases
para el disefio y ejecucién de politi-
cas de comunicacién para el desa-
rrolio de la ciudad, presentes en al
menos tres planes estratégicos urba-
nos de igual nomero de alcaldias de
América Latina. Se sugirieron los
municipios de Quito, Chacao, Santia-
go, Rio de Janeiro y Cartagena.

d) En el &rea de la produccion.

Una vez que medien las consultas in-
ternas dentro de cada una de las redac-
ciones, planificar y coordinar un trabajo
editorial entre octubre y diciembre, para
que los periodistas involucrados abor-
den, mediante articulos y/o reportajes in-
dividuales, al menos tres temas, cuya
publicacién se haria de manera mensual
y de forma simultanea en los respectivos
diarios. Los temas sugeridos fueron: la
ciudad como ambito de comunicacién,
los gobiernos municipales de las capita-
les nacionales de la regién y la apropia-
cién de! espacio publico de la ciudad por
parte del ciudadano. &
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Romper
langas
por la

onda corta
tradicional

IaNacio CANEL B.

La radiodifusion tradicional, en especial en ondas cortas, debe enfrentar el
tremendo reto que representa el extraordinario desarrollo tecnoldgico de los
medios de telecomunicaciones. ;Qué hacer para mantener y perfeccionar la
onda corta tradicional? El autor reflexiona a partir de lo analizado en el
Simposio Internacional que sobre el tema se realiz6 en La Habana, del 24 4126
de abril pasado, con motivo del 35° aniversario de Radio Habana.

ste simposio, que traté fun-
damentalmente sobre la vi-
gencia de las transmisiones
tradicionales por ondas cor-
tas, contd con la participa-
cibn  de  numerosos
periodistas y representantes de radioe-
misoras internacionales. Son de desta-
car las ponencias presentadas por el
periodista espafol-Marino Pliego y el
profesor de comunicacion de la Universi-

lenacio CaneL BRAvo, cubano. Periodista, director
de programacién de Radio Habana.
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dad de La Habana, Enrique Gonzélez-
Manet. Ambos coinciden en la necesidad
que tienen los pueblos de los paises
subdesarrollados de enfrentar con realis-
mo y optimismo las grandes transforma-
ciones tecnoldgicas que nos depara el
futuro de las telecomunicaciones.

El tema, a partir de lo expuesto por
ambos especialistas y por su interés y
actualidad, requiere de una reflexién se-
ria y pragmatica si deseamos mantener
la comunicacién con millones de perso-
nas que, en las proximas décadas, no

tendrian la posibilidad de llegar a este
mundo espectacular dé las nuevas tec-
nologias.

La revolucion tecnologica

El transito del sistema analdgico al
digital, la integracion en muy alta escala
de componentes electréhicos y la trans-
misién masiva e inmediata por fibra opti-
ca, han producido mas cambios en la
comunicacién, en los Gltimos 20 afios,
que en todo el periodo que media desde
la invencion de la imprenta.



Esa revolucion tecnolégica es consi-
derada por aigunos como fundamento
de la sociedad informatizada del presen-
te y del futuro. Otros dicen que es una
multiplicacién cualitativa del saber y del
conocimiento mediante un procesamien-
to masivo de datos almacenados en gi-
gantescas memorias  magnéticas.
Existen otros mas que se refieren al sur-
gimiento de un nuevo estadio de civiliza-
cién basado en la automatizacién de la
inteligencia.

Actualmente, las nuevas tecnologias
de informacién y sus procesos asocia-
dos modifican las estructuras econémi-
cas, el contexto social y la vida misma.
Puede hablarse de una nueva forma de
civilizacién capaz de conducir a una ma-
yor libertad individyal.

Las transmisiones por satélite, el ca-
ble de fibras épticas y las técnicas de
compresion digital han unificado tres sis-
temas de comunicacion hasta ahora in-
dependientes: la televisién, e! teléfono y
las computadoras.

Esta convergencia de funciones y
servicios hace posible todo tipo de ope-
raciones en el nuevo mundo electrénico,
desde transacciones financieras y co-
merciales instantaneas, hasta el inter-
cambio de informacion sin limitaciones
de tiempo y distancia.
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Este fabuloso mercado, antes imagi-
nado pero nunca hecho realidad, des-
lumbra a millones de personas avidas de
la distraccion, pero atrae también a los
grandes grupos financieros porque pue-
de concentrar fas estructuras de poder y
Ja capacidad de decision.

Sin duda, el mundo entra en un dis-
tinto ritmo de vida. Se modifican las for-
mas de hacer y la naturaleza de gran
parte de los servicios. Los nuevos mo-
dos de procesar y transportar la informa-
cién tienen enormes consecuencias para
la radiodifusion, debido a la creacion de
los sistemas integrados de redes digita-
les, una de cuyas manifestaciones es la
gigantesca red de redes -INTERNET-
hoy con mas de 50 millones de clientes y
un crecimiento mensual de otros 2 millo-
nes, segun datos de la Uni6n Internacio-
nal de Telecomunicaciones. También la
transmisién directa por satélite se am-
pliar4 a limites insospechados con la en-
trada en funcionamiento de una estacion
muitisatélite para el afio 2000.

La vigencia de la onda corta

En esta situacion, ¢vale la pena rom-
per lanzas en favor de la onda corta tra-
dicional?... Creemos que si por muchos
motivos.

El papel miltiple de la onda corta po-
dria verse sepultado por el alud informa-
tivo de las nuevas tecnologias. Hay una
especie de encrucijada multiple en la
que la onda corta tiene todas las de per-
der, y debe hasta desaparecer. Estos
nuevos caminos tan complejos y de in-
dudable riqueza tecnoldgica no signifi-
can que se haga prescindible la funcién
de la onda corta, ni que se le reste im-
portancia a esta manera de hacer radio.

Si tomamos un mapa del mundo
comprobamos la cantidad de paises, si-
tuaciones y niveles de desarrollo gue ha-
cen perentoriamente necesaria la onda
corta tradicional, pese a todos los avan-
ces técnicos de vanguardia.

Sigue teniendo vigencia e! deseo de
mantener un contacto radiofdnico inme-
diato con sus paises de origen, por parte
de quienes se encuentran fuera y que
suman muchos millones en todo el pla-
neta, aunque algunos no reconozcan
abiertamente ese interés. Hay otro grupo
de millones de turistas que desean escu-
char, en los lugares donde estén de va-
caciones, las transmisiones directas de
sus respectivos paises. Hay, ademas,
millones de personas que quieren y ne-
cesitan estar bien informadas y actuali-
zadas sobre 10 que ocurre en el mundo.

La movilidad de la comunicacion por
onda corta NO tiene competencia. Nin-
gun otro medio permite tal grado de co-
municacién directa entre el emisor y el
receptor en cualquier lugar del mundo.
Con un pequeio radiorreceptor, de muy
bajo costo y que se lleva hasta en un
bolsillo, podemos escuchar al pais que
se desee sin mayores complicaciones
técnicas.

Para los paises subdesarrollados, 'a
onda corta tradicional sigue y seguira
siendo importantisimo medio de comuni-
cacibn, con costos proporcionaimente
pequenos, para llegar a una gran masa
de oyentes. La inmediatez, |a rapidez in-
formativa estricta y la posibilidad de
comparar la informacién que posee la
onda corta, quedd demostrada en la lla-
mada Guerra del Golfo, con un aumento
del 54% de audiencia en todo el mundo,
en especial en los Estados Unidos y en
Canada, donde se agotaron en el merca-
do los radiorreceptores de onda corta, y
en paises de Europa, donde las ventas
de esos equipos llegaron al 300% de lo
habitual.
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Tenemos también que, ain en las
préximas décadas, muchos paises, en
especial los de menor desarrollo y entre
ellos los de América Latina, no estaran
en condiciones de hacer frente a los cos-
tos que implicarian la instalacién y pues-
ta en funcionamiento de las modernas
técnicas que lleva adelante el mundo de-
sarrollado, asi como la renovacién TO-
TAL de los casi 2.000 millones de
radiorreceptores que poseen los oyen-
tes.

Desde su aparicién en la década de
1920, la radiodifusion ha sido parte im-
portante del flujo de informacién, en par-
ticular de las transmisiones
internacionales. En los Ultimos 25 afos,
las transmisiones por onda corta en la
forma tradicional se han quintuplicado.
De unos 385 transmisores en 1950, a fi-
nales de la década de 1980 la cifra as-
cendia a més de 3.000, con un aumento
de decenas de millones de oyentes.

lgualmente, el nGmero de horas de
transmisién en ondas cortas aumenté
hasta llegar a mas de 20.000, a princi-
pios de los afos 1990. Estos crecimien-
tos se vieron en particular en paises de
Asia, Medio Oriente, Africa y América
Latina, precisamente los de menor desa-
rrollo econémico.

Podemos afirmar que los sistemas
de onda corta tradicional coexistiran du-
rante un buen tiempo como demuestran
las tendencias de crecimiento apuntadas
anteriormente y lo que indican las en-

cuestas realizadas por organismos espe-
cializados, sobre todo en areas de hosti-
lidad, Dbeligerancia y tensiones
internacionales.

La onda corta es un reflejo de la so-
ciedad y tiene que ir amoldandose para
sobrevivir y seguir ganando audiencia.
Esta onda corta como manera particular
de hacer radio tiene que llegar al oyente
sin perder su caracter peculiar, llegar a
fa clientela con repeticiones escalona-
das, con noticias de ultima hora, con
andlisis de las realidades de! mundo ac-
tual; tiene que brindar la oportunidad de
ser escuchada a diversas horas y tenien-
do en cuenta 10s cambios de horarios,
segin el punto del planeta hacia el cual
se dirige la sefial.

Si pueden ponerse en uso medios
técnicos de avanzada, pues tanto mejor.
Sin embargo, estos cambios tecnoldgi-
cos encuentran en América Latina a una
regién desguarnecida, carente de politi-
cas de informacién y comunicacion, de-
clinante en materia de servicios pablicos
y con un régimen de propiedad privada
dominante en los medios de difusidn.

Pese a todo esto y a la explosidn de
las redes de distribucién por cable y las
antenas parabdlicas orientadas al entre-
tenimiento y la vulgarizacién de la cultu-
ra, la radio latinoamericana es aun, y lo
sera por mucho tiempo, el medio que
mas y mejor refleja las realidades y pro-
blemas de la comunidad.

Tenemos {a seguridad de que las
mejoras técnicas no haran obsoletos ni
la funcién ni el complejo e importante pa-
pel de la onda corta. Habria que marcar
rumbos a tiempo y tomar decisiones.
También hacer inversiones para mejorar
la calidad de recepci6n de la onda corta,
de ello somos responsables todos los
profesionales de la radio.

La onda corta por su manera de in-
formar y sus objetivos sigue y sequira
siendo dificilmente sustituible. Es hora
de apreciar lo que significa la radio, en
especial en nuestra América Latina, si
queremos que este medio sea social-
mente util, que contribuya a la comunica-
cién entre los pueblos y que ayude a
preservar la identidad cultural.

Ante los cambios presentes, debe-
mos afrontar con éxito la coyuntura tec-
noldgica, ver qué nos toca hacer para
asumir la necesaria modernizacién, to-
mar decisiones audaces y pragmaticas,
garantizando la intercomunicacién y la
creatividad de nuestras costumbres, tra-
diciones y formas de vivir.

De cara al tercer milenio, en fos albo-
res del siglo XXI, Ja onda corta seguira
contando por largo tiempo con una au-
diencia segura de millones de personas
en todo el mundo. Los adelantos técni-
€0S son bien acogidos y sin dudas nece-
sarios en el mundo moderno, pero dado
el papel que ha demostrado cumplir la
onda corta NO hay razén para abando-
narla. @
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CARLOS MORALES

NEOFRIVOLIZACION
EN LA PRENSA

En su afdn por competir con la
1V, algunos diarios de Estados
Unidos comenzaron a pasar de
la informacion al efectismo, al
infontainment, al periodismo
light, al periodismo corrongo,
palabra costarricense que
significa “bonito, simpadtico” y
comporta un cierto tono
despectivo. Pero lo grave del
Sfenomeno es que de alli se estd
pasando a un periodismo de
albarial, donde la caja
registradora funge de
directora editorial de lo
que también se ba llamado
“la TV sobre papel”,

f n los Gltimos arios de la dé-
ada anterior (1988 aproxi-
madamente) comenzaron a
epercutir en los diarios
g costarricenses una serie de
practicas periodisticas que
ya venian siendo moda en publicaciones
de los Estados Unidos. En la busqueda
de férmulas nuevas para competir mejor
con la aplastante y colorida red televisi-
va, los diarios estadounidenses comen-
zaron por acortar sus titulos y darle un
mayor despliegue a la nota de interés

CarLOS MoRALES, costarricense. Escritor y periodis-
ta, director de Radio Universidad de Costa Rica

Qalien ool

humano, a la vez que resumir en grafi-
cos lo que antes era texto informativo.

Elinfontainment

Al priorizar los valores de atraccion y
entretenimiento sobre os de informacion
y profundidad, los titulos tradicionales
del periodismo informativo pasaron a ser
etiquetas llamativas de palabras efectis-
tas, muchas de las cuales se extrajeron
de los estudios de diferencial semantico
iniciados por Osgood y cuya eficacia en
los lectores habia sido comprobada. A
su vez, la nota de interés humano salto
de las péginas sociales y deportivas

4 53 nota mucho que nvestro romance
es un invento de las revistas ?

C
ERREE

APARECE
Lo5 MARTES

-donde habia nacido- a la primera plana,
y los graficos -conocidos hoy como info-
grafia- reemplazaron a muchas noficias
y reportajes. Comenzaba asi una moda
de transformacion del estilo periodistico
que luego se conoceria como el infon-
tainment (information & entertainment);
es decir, un intento por brindar las noti-
cias de manera entretenida para compe-
tirconla TV.

Es necesario aclarar que no se trata
del tradicional “periodismo rosa”, em-
pleado desde hace décadas por las re-
vistas del corazén, ni tampoco del
amarillismo usado por la prensa escan-
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dalosa. Mas bien tiene que ver con un
estilo liviano de la informacién que esta
suplantando el lugar y la forma que ocu-
paron siempre el lenguaje directo y la pi-
ramide invertida. O sea, hay un efecto
de expropiacién del valor trascendencia,
pues se le rinde lugar prioritario al estilo
acaramelado y al suceso nimio, en detri-
mento de 10s valores objetivos de la noti-
cia. Asi, por ejemplo, el matrimonio de
un futbolista 0 un concurso de ‘rey feo”,
pueden despojar de la portada del diario
al dltimo indice de inflacion o algan fra-
caso en las exportaciones.

No habré que investigar mucho para
deducir que este proceso se ajusta bien
a la llamada era posmoderna y a la vez
implica una depauperizacién de !a capa-
cidad critica de los lectores.

La repiblica publicitaria
La culminacién del fenbémeno, en
Costa Rica, ha derivado en un novedoso
estilo de redaccién periodistica que, pre-
tendiendo ‘“literaturizar” la noticia, intro-
duce sensaciones tactiles, olfativas,
sentimentales en general, cargando de
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subjetividad el discurso y distorsionando
la realidad con no pocos efectos cursis.
Asi, por ejemplo, el diario La Nacién in-
forma sobre los bailes de moda en la pri-
mera pagina de su revista diaria Viva
(4-9-90): “Divertirse en un baile no de-
pende solo de la destreza para ‘mover la
colita’, sino también de saber ‘bailar' los
0jos... Esos pequenos, pero tan valiosos
6rganos visuales, habitantes del condo-
minio facial -en el piso intermedio entre
las cejas y la nariz- pueden ayudarle a
disfrutar mucho mas de las veladas bai-
lables. Mantenerlos tan abiertos como
un par de guayabas le permitiran com-
probar que incluso sobre las pistas ‘cada
quien tiene su manera de matar pulgas”™.

La cursileria, lo ridiculo y las frases
triltadas no requieren subrayado. Esta
férmula estilistica ha ido tomando fuerza
por cast todas las secciones de ese dia-
rio y asi la encontraremos en las noticias
de cultura, de deporte, de economia y
hasta de politica.

Pero esta claro que el fenémeno no
es local. En Alemania, las mas célebres

revistas de Berlin y Bonn han entrado en
una lucha desgarradora por capturar el
mercado publicitario y en esa lid van
desperdigando los jirones de un perio-
dismo corrongo que devino ya en falaz,
mediocre y sucio; a imagen y semejanza
de su progenitora: la television.

El periodista Cordt Schnibben, del
Spiegel, ha denunciado tal debacle inte-
lectual y ética en una obra colectiva que
se titula La republica publicitaria - noti-
cias extrafias sobre la situacion del cuar-
to poder, donde censura “una forma
degradada de hacer periodismo que jue-
ga con aproximaciones y falsificaciones
de la verdad inspiradas en los reality
shows y otros trucos televisivos”.

El fendmeno de un periodismo light,
que comenzé juguetén e inocente tal co-
mo se describio al principio, avanzé aho-
ra hacia una alcantarilla publica, en
donde la llamada libre competencia -0,
acaso, aquel libre flujo que imploraron
los anti NOMIC- permite todos los liberti-
najes que querian los empresarios, y ya
nadie esta a salvo de la maledicencia re-



porteril mercantilista. Ni siquiera los hon-
rados.

La vieja confrontacién entre los parti-
darios del NOMIC, que pretendian regu-
laciones a la prensa, y los magnates de
los medios, que la querian libérrima, se
despejé en Alemania con un brote de
cuerpos y letras putrefactas que tienen
como Unica justificacidn vender ejempla-
res. No importa a costa de qué, ni de
quién.

Como la ley de la selva no tiene {imi-
tes, las revistas alemanas de nuevo cu-
fio no tienen contemplaciones para
denigrar a las personas, para inventar
historias que conmuevan o para distor-
sionar la realidad a su antojo.

“El texto es despreciable”

De aquellos titulos llamativos, senti-
mentalones y textos superficiales que ti-
pificaban al periodismo corrongo, se ha

decantado un reporterismo vil que aboga
por la supresion del texto: todo tiene que
expresarse en fotos y cuadros que se
entiendan en un cuarto de segundo. Es
la herencia de ia television, una especie
de television impresa.

El magazzine Tango, que comenz6 a
circular en Alemania en septiembre de
1994, no tiene interés en las noticias, no
tiene corresponsables en ninguna parte
del mundo, todo lo investiga en los com-
putadores de su oficina en Bonn y pare-
ce un “zapping impreso”, segin declara
-sin rubores- su jefe de redaccién Hanz
Tiedje. Los titulos de la publicacion tie-
nen el aire de un refrito intrascendente.
Veamos algunos: “Alquile un rasta en
Jamaica", “Escenas de caza en Lon-
dres", “Como meterle mano a un Ken-
nedy” y sus secciones regulares son:
Sexo, Dinero, Estrellas, Mercado y Politi-
ca.

La nueva onda de periodismo depra-
vado comenzd hace afio y medio, cuan-
do una de estas publicaciones
“descubri¢” el diario de Hitler, un cuader-
no de pufio y letra del Fihrer, que luego
de publicarse por varias semanas, resul-
t6 ser un invento de la revista para ven-
der ejemplares. Lo mismo se ha hecho
con los politicos, con las estrellas del ci-
ne y con cualquier sujeto o materia que
se ponga a mano para el escandalo. No
sobra decir que en las portadas no pue-
de faitar algun desnudo: hombre, mujer,
gay 0 andrégino.

La revista Focus, de Munich, estima
que su pUblico esta compuesto por per-
sonas que no tienen tiempo de leer, por
lo que todo debe ser expresado en gréafi-
cos y fotos. “El texto es despreciable”,
admite su redactor Helmut Markwort,
quien al mismo tiempo razona: sita TV y
los anuncios pueden levantar audiencia
con su semi-periodismo, ;para qué va-
mos a gastar dinero haciendo periodis-
mo? Sale muy caro. Mejor hacemos
television sobre papel. Querer satistacer
al pablico, ya enervado y embrutecido
por la TV, con mas de lo mismo, es co-
mo ofrecerle varios kilos de azicar a un
diabético, comenta Schnibben, autor del
libro mencionado, en un resumen que
publicé Courrier International en Paris.

Lo que habiamos definido como pe-
riodismo “gringo fight', devenido en co-
rrongo para Costa Rica, es ahora, en
Alemania, un periodismo chabacano,
grotesco y descerebrado.

Cuando la caja registradora edita

Los parametros latinpamericanos no
andan tan lejos. Uno de estos dias vi-
mos en television a un falso fakir mexi-
cano que sacaba su lenguota a los
televidentes para cruzarla con una aguja
de zapatero ante ios estimulos de un po-
bre sujeto disléxico que la gente supone
periodista y que hace estas diabluras, a
menudo, en un canal llamagdo popular.

También en Costa Rica, el periédico
mas influyente del pais declaré “perso-
naje del afio 1994" a un prisionero de
cuello btanco que llevd a la quiebra el
banco mas antiguo dei pais, con pérdi-
das por 200 millones de ddlares y gran
escandalo internacional. Ese diario le
dedico seis paginas completas en una
entrevista que, tal vez por vergiienza
propia, nadie se animé a firmar y lo si-
tud, ante los lectores, como gran mago
de las finanzas, sin la mas minima refe-
rencia a su condicion de apostador ilegal
de los bienes ajenos.

Por ese camino de lo frivolo se pue-
de llegar a lo tragico, pues la linea que
separa lo ridiculo de lo sublime sigue
siendo muy fragil y cuando Ios ingresos
publicitarios determinan los contenidos
periodisticos, la prensa puede acabar en
un albafnal de mentiras, superficialidades
y modas, aunque se disfracen de colori-
do y magnifica calidad de impresion.

Como bien lo sefiala Cordt Schnib-
ben, los duefios del nuevo periodismo
del deprave son los gerentes y a elios
les importa la caja registradora, no la éti-
ca ni la verdad. Por eso, la profesion de-
clina, galopante, hacia un subproducto
de la industria de la diversion.

La gente no quiere leer, la gente
quiere escandalo y diversién, argumen-
tan los innovadores alemanes. Para qué
vamos a invertir en investigacién y perio-
dismo, si con un poco de sexo, un reality
show y este mini periodismo tvimpreso,
tenemos mas ventas, alegan.

La dnica manera de detener este di-
vorcio del periodismo actual con ias neu-
ronas cerebrales, es denunciando a los
cuatro vientos su penetracién en todos
los flancos. Detectar sus avances sutiles
y sus trucos disfrazados. Exigir una in-
formacién mas profunda y apegada a la
realidad, aungue no nos divierta tanto.
De por si, para entretencion, ya tenemos
todos los otros géneros de la comunica-
cion. &
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CHRISTIAN FERRER

El cartero siniestro

Durante 17 avios, Theodore Kaczynski (alias Unabomber) preparo
artesanalmente cartas explosivas que dejaba caer,
preferentemente, en el buzon de cientificos y ejecutivos. Sin
embargo, la genealogia de este ascético y contemporaneo
anarcoterrorista , la presa mds codiciada del FBI, se remonta al
12 de abril de 1811 cuando los ludditas, en Inglaterra, iniciaron
la primera revolucion social de la era moderna al luchar contra
la violenicia de la técnica que la ideologia del progreso
disimulaba. Aunque no es correcto clasificar a Kacsynski entre
los ludditas, su parentesco es evidente. Esta es, al menos, la
conclusion que nos propone el autor de este articulo.
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Theodore Kaczynski, matematico

¢ Franciscano, iluminado, rara avis o
trastornado? Theodore Kaczynski es al-
guien que renuncié a vivir en sociedad.
La reticencia no excluye la animosidad:
de vez en vez, una vez por afo y alo lar-
go de diecisiete afios, Kaczynski se con-
virtid en el cartero siniestro de ciertos
cientificos y de altos ejecutivos. Con los
afios devino una de las presas mas codi-
ciadas por el FBI, por cuya cabeza se
ofrecié un millén de dblares y cuya caza
consumié cincuenta de los grandes. La
redada més cara en la historia del FBI. El
tipo sanguineo del hombre es raro, cruza
inusual de viejo de la montafia y de anar-
coterrorista con causa antiindustrial.

Alguien que se proponga la tarea de
levantar los cimientos de hierro de la mo-
dernidad ha de ser por fuerza un hércu-
les, un profeta o un loco. Tres hilos
centenarios que han hilvanado violencia
politica, santidad, visiones negativas del
futuro y maximalismo ideolégico en una
costura tan irregular como tirante. El em-
brollo no se desovilla (nicamente por las
puntas de la locura ideolégica y la excen-
tricidad biografica. No sorprende -es un
tic, es una politica- que el periodismo
global haya carneado solo en los “deta-
lles” y cotilleado sobre lo espectacular y
absurdo de los blancos de Kaczynski,
pero asombra que hayan sustraido sus
ideas si se piensa que toda la bambolla
sobre el asunto comenzb a emerger a
partir del pedido de publicacién de su
manifiesto en el Washington Post y en
The New York Times.

El hombre es un caso: no hay tradi-
cién de eremitas violentos. Los retirados
del mundo suelen llevarse sus palabras,
porque el voto de silencio es la verdad
lingliistica que se corresponde con el de-
sapego. Zaratustra vacilante, Kaczynski
al fin lanza su mensaje sobre la mejilla
del mundo en un tipico libelo esparcido
en doscientos catorce paragrafos y algu-

CHRISTIAN FERRER, argentino. Socidlogo, profesor
en la Universidad de Buenos Aires.



nas notas al pie, obsequiado por la gran
prensa a sus lectores a modo de librito.
Un diario mantiene contactos con avisa-
dores, con personeros gubernamentales,
con fuentes generaimente bien informa-
das, con lobbies; en suma: con el poder.
Dificilmente la carta de un lector merece
la primera plana. Pero una carta-bomba
puede trastocar el cierre de redaccidn:
todo atentado se anuncia en primera pa-
gina. Légicamente, Unabomber reclamé
la publicacién de su larguisimo manifies-
to a cambio de suspender su peculiar
correspondencia. ;Chantaje? ;Pulsea-
da? Un hombre solitario pone en tension
la ideologia de la “circulacién de la infor-
macidn", mostrando que la pregunta por
el tipo de material que los medios estan
dispuestos a imprimir o exhibir en su era
de la comunicabilidad total no carece de
pertinencia, como tampoco la que in-
quiere sobre las relaciones ambiguas
que unen a refractarios y periodistas.

Pero el hombre anénimo siempre ha
de sospechar de la escritura: la tipogra-
fia es una huella digital tan buena como
cualquier ofra, especialmente en una
época en la cual los criticos literarios de
la policia son hermeneutas bastante mas
capaces que sus parientes de la acade-
mia o del periodismo ilustrado. La critica
familiar es aun mas feroz: la esposa de
su hermano, filésofa, barruntd la identi-
dad del terrorista. El cerco se estrechaba
y su hermano, trabajador social, acabd
de anudarlo. Unabomber es el alias, pe-
ro Kaczynski firmé su manifiesto liberta-
rio como FC (Freedom Club). E| Director
del FBI se llama Louis Freeh y Jim Free-
man el encargado de las operaciones en
su contra. Truco y retruco. A Orwell le
hubiera encantado. Y la panoplia policial
usada para cazarlo no le habria sorpren-
dido del todo: rayos infrarrojos, rastreo
satelital de la cabafia, sensores y micro-
fonos injertados en la arboleda cercana.
Buscaban a un asesino por naturaleza
pero se encontraron con un matematico
artesano y retirado a la vida natural: Ii-
maba hasta la ultima de las tuercas y po-
tenciaba el conjunto explosivo con
astillas de madera.

En fin, las personas que recorren el
dominio de la verdad pura no pueden ser
buenos vecinos. Las figuras del genio y
del cientifico “loco” 'habitan ese
perimetro pero no es dificil amontonar
alii al profeta y al martir politico. Si bien
cada cual se confina en su identidad y

tarea, no se descartan las transfigura-
ciones ni la tentacién de atar los cabos
sueltos.

Si la correspondencia entre vida as-
cética y violencia politica es tan conoci-
da como inquietante, menos evidente es
el troquel donde se encastran las mate-
maticas y la ideologia libertaria. La mate-
matica -como la fisica, como la misica,
como las ideas anarquistas- es uno de
es0s dominios donde solo operan ias
fuerzas puras de la “verdad”. A veces
unas se precipitan sobre las otras, des-
pefiadas por el deslizamiento moral ha-
cia lo siniestro, 1a excentricidad pura y
llana, 1a angustia metafisico-politica o al-
guna otra variante de [a indefinicion hu-
mana. No es claro cudl de ellas llev a
Theodore Kaczynski a abandonar un fu-
turo seguro y a retraerse en el silencio
absoluto hasta que inicia su cruzada uni-
personal contra la modernidad tecnolégi-
ca. Pero, para quien orbita a la belleza
cientifica o ideologica, la imperfeccion
del mundo se hace demasiado patente.
insoportable.

Ned Ludd, destructor de maquinas

La genealogia de Unabomber se re-
monta al 12 de abril de 1811. Ese dia,
350 hombres, mujeres y nifios arremetie-
ron contra una fabrica de hilados de Lei-
cester destruyendo los grandes telares a
golpes de martillo y prendiendo fuego a
las instalaciones. El incendio y el haz de
mazas se desplazé luego hacia los con-
dados vecinos de Derby y Nottingham,
corazén de la Inglaterra de principios del
siglo XiX y centro de gravedad de la Re-
volucién Industrial. A este inédito estalli-
do de furia popular se lo conocié como la
rebelién luddita, por el nombre de un
personaje fantasmal e inexistente -Ned
Ludd-, pergefiado por los sediciosos pa-
ra desorientar a las autoridades y para
reconocerse entre ellos.

A l0s acontecimientos que durante
un par de afios tuvieron en vilo al pais y
al rey se los devoré el incinerador de la
historia. Los hechos son escasamente
conocidos porque aun se mantienen, en
buena medida, en estado desconocido.
Apenas quedaron testimonios: algunas
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canciones, actas de juicios, noticias pe-
riodisticas, una sesion del Parlamento,
poco mas. Y los hechos: un afio de lu-
cha social violenta, mil cien maquinas
destruidas, doce mil soldados enviados
a “pacificar” las regiones sublevadas,
cinco o seis fabricas quemadas, quince
ludditas muertos, trece confinados en
Australia, otros catorce ahorcados ante
las murallas del Castillo de York, y algu-
nos coletazos finales. Tanta furia esta
condensada en un breve pie de pagina
en los manuales de historia de las revo-
luciones populares. Son estampas de
una guerra a la cual, de vez en vez, tec-
nécratas, economistas e historiadores
progresistas rescatan y exhiben como
muestra ejemplar del absurdo politico.
¢ Reivindicaciones reaccionarias, etapa
artesanal de la conciencia, revuelta
obrera empanada por tintes campesi-
nos? Nada de eso. Fue la primera rebe-
libon social moderna: los ludditas
percibieron la catdstrofe moral que se
cernia sobre el pais y decidieron resistir-
la.

Entonces, como ahora, una estrate-
gia de recambio y aceleracion tecnolégi-
cas y de realineamiento forzado de las
poblaciones retorcia los paisajes. El in-
greso inconsulto de nueva maquinaria a
gran escala, la eviccidén semiobligada de
las aldeas, 1a extension del principio del
lucro indiscriminado y el violento descen-
tramiento de las costumbres fueron cal-
do de cultivo de la rebelién. Pero el lugar
comun no existié: los ludditas no renega-
ban de toda la tecnologia, sino de aque-
lla que representaba un dafio moral al
comun; y su violencia estuvo dirigida no
contra las maquinas en si mismas (ob-
vio: no rompian sus propias maquina-
rias) sino contra los artefactos
simb6licos de la nueva economia politica
triunfante (concentracion en fabricas ur-
banas, maquinaria imposible de adminis-
trar por fas comunidades).

Del mismo modo, la bomba anarquis-
ta que en 1902 estallé cerca del Obser-
vatorio de Greenwich no fue tanto una
desmesura nihilista como una bofetada
apuntada a uno de los emblemas simbo-
licos de la ciencia. El luddismo percibi6
agudamente el inicio de la era de la téc-
nica, la cual nos enfrenta con problemas
desmesurados que se descargan cons-
tantemente en todo el planeta y ante los
cuales no hay respuestas. Los hombres
solo cuentan aqui como lubricante. Y co-
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mo !a historia de las victimas de la técni-
ca es una historia anénima solo rastrea-
ble en los accidentes laborales o de
transito recopilados en paginas interiores
del diario, la violencia sufrida se disuelve
rotativamente. De alli que a las raices de
la actual transformacion tecnolégica ha-
ya que buscarlas en la Revolucién In-
dustrial. En ese tiempo, los Ludds no se
enfrentaron solamente a codiciosos fa-
bricantes de tejidos pertrechados con
maquinaria “moderna” sino a la violencia
técnica que la ideologia del progreso di-
simulaba. Futuro anterior: pensaron la
modernidad tecnolégica por adelantado.

Unabomber, idedlogo

Los fuegos ludditas habian sido olvi-
dados hasta que Kaczynski publica su
evangelio antiindustrial en el Washington
Post. No es correcto clasificarlo entre los
ludditas: la guerra de un solo hombre no
equivale a una rebelién social. Pero no
es menos cierto que la "sensibilidad” lud-
dita se ha encarnado de vez en vez en
huelgas salvajes, en el sabotaje y el boy-
cot, y en las propuestas maximalistas de
reorganizar la cultura economicista de la
fabrica sobre principios de justicia deba-
tidos en coman.

La fibra de odio que atraviesa su ma-
nifiesto (por lo demads, aplastantemente
l6gico) trae a memoria el eco de la “pro-
paganda por el hecho” anarquista. En la
tradicién anarcoindividualista, el atenta-
do tenia una funcién “terapéutica”: el
mecanismo de relojeria de la bomba es
el reloj despertador de los oprimidos. El
“atentador” suponia que a la violencia de
clase propietaria, “cotidiana” y “domesti-
cadora”, habia que oponer una violencia
“espectacular” y “aleccionadora”. La ma-
yor parte de los atentados individualistas
fueron perpetrados en persona y a cara
descubierta, pero los hechos violentos
que dieron renombre a Unabomber esta-
ban monitoreados a distancia. Como
Noé después del naufragio moral de la
sociedad y como Cortés luego de que-
mar los barcos, Kaczynski ha sido su
propio juez y su propio estado mayor de
ejército. Las palomas mensajeras que
enviaba de vez en cuando llevaban de-
claraciones de guerra. Pero las justifica-
ciones morales con las que explica sus
hechos en el manifiesto son mas que en-
debles.

Aunque la asuncién de la violencia
cometida es distinta, el tipo de exigencia

Luigi Stomaiolo, Ecuador



politica de los viejos anarcoindividualis-
tas y de Unabomber es similar: la rendi-
cién incondicional de !a sociedad
mundial. Menos recalcitrante, una co-
rriente de ideas actual, llamada “Neolud-
dita", propone volver la ciencia y la
técnica hacia-un horizonte comunitario.
En Inglaterra y en Estados Unidos ya no
pretenden “destruir” a la sociedad indus-
trial como reorientar radicalmente su
sensibilidad y su mentalidad tecnolégi-
cas. El paraiso tecnologico prometido se
sostiene sobre la ideologia del confort
individual y del progreso social; y como
el porvenir cobra dividendos por adelan-
tado, solo puede justificar el sufrimiento
presente publicitando una fuga alucina-
da hacia el mas alla.

Theodore Kaczynski quiso entorpe-
cer la huida. Pero, su manifiesto resuité
ser una mezcla tan ingenua como aguda
compuesta por partes iguales de aver-

ificilmente la carta
de un lector

: merece la primera
plana. Pero una carta-bomba
puede trastocar el cierre de
redaccion: todo atentado se
anuncia en primera pagina.
Logicamente, Unabomber
reclamo la publicacion de su
larguisimo manifiesto a
cambio de suspender su
peculiar correspondencia.

sion a la tecnologia, verdades tan incon-
testables como imposibles de concretar
y criticas impiadosas a marxistas, ecolo-
gistas y feministas que han de haber
aturdido al 99% de los lectores. Para
Kaczynski, la sociedad industrial es caja
de Pandora y los males aventados han
sido la degradaciéon ambientalista, la
destruccion del mundo simbélico de las
comunidades pequenas, la disolucién de
la cultura familiar, el surgimiento de nue-
vas técnicas sicoldgicas, tecnolégicas y
neurobioldgicas de control del comporta-
miento, la adecuacién excesiva a creen-
cias sociales, el aislamiento del hombre
de la naturaleza, el hacinamiento urba-
no, la incontrolabilidad del cambio social
y la mengua de los espacios de libertad
causada por la accién del proceso tecno-
I6gico. Y todo ello es efecto de la menta-
lidad tecno-cientifica y de la sociedad
industrial-tecnolégica. ;Cuanto hay de
paranoia en Unabomber y cuanto de lu-
cidez?

Los temas no son inocentes ni impro-
cedentes. Pero no hay oidos para ellos
en un mundo donde la Unica violencia le-
gitima permitida es prerrogativa estatal y
donde cualquier otra violencia solo pue-
de ser mostrada como espectaculo. La
violencia técnica que se descarga coti-
dianamente sobre el cuerpo en las ciu-
dades pasa desapercibida. Y adolece de
redentores. Cuando ocurre una desgra-
cia urbana solo los tontos piden inutil-
mente responsabilidades porque el
deux-ex-machina que dispone sobre el
teatro de operaciones es anénimo, iloca-
lizable, burocratico, indiferente e irres-
ponsable, y jugando su solitario elige al
azar la docena de victimas diarias que
hay que asentar en el balance municipal
al final del dia. Un accidente de transito,
un accidente laboral, el desgaste final
del cuerpo luego de 35 afios de trabajo,
son explicados por los tecndcratas como
casos individuales o incidentes aislados.
Dicen: “es preciso olvidar a las victimas
de las industrializaciones aceleradas, de
los planes de ajuste de cuentas, de las
renovaciones tecnolégicas en las fabri-
cas”. Y agregan: “hay que mirar para
adelante”. Pero ni siquiera la burocracia
o la casta politica pueden hacer algo.
Los cimientos de 'a mentalidad tecnol6-
gica estan tan enraizados que levantar-
los retorceria las mentes y desviaria el
curso de la historia humana. Y en nues-
tros dias pensar la historia esta estricta-

mente prohibido, porque pensaria es
pensar el poder.

En Argentina, y en otras capitales de
Latinoamérica, por afadidura, un ram-
pante snobismo tecnoldgico se monta
sobre la agresividad tipica con que el
pais asume y cumple los ucases del Zar.
Y estos no son atributos folkléricos de la
nacion: son su moral y su contento. Su-
meseles la disolucién de la memoria his-
térica: a juzgar por sus inquietudes, el
drama constitutivo de la historia politica
contempordnea de los argentinos que
azuza y espanta cotidianamente a sus
conciencias se llama “hiperinflacién”. Po-
€0 Se puede hacer contra eso.

El Estado, verdugo

La horca es, desde muy antiguo, un
castigo infamante. La generosa Inglate-
rra de comienzos del siglo XIX convida-
ba con ella a todo tipo de delincuentes.
Pero, aln faltaba incluir en el nomencla-
tor de faltas gravisimas a los delitos con-
tra la maquinaria industrial. Un dia
memorable de marzo de 1812 se reunid
el parlamento inglés para votar una ley
que adjuntaba el inciso faltante a la Pe-
na Capital. Cuatrocientos loores levan-
tan la mano a favor y solo uno en contra.
Es Lord Byron, quien concurre a ia sala
magna por primera y ultima vez con el
fin de abogar por los ludditas. A la ley se
la conoci6 como “Frame-breaking bill™:
por cada golpe dado con el martilio a
una maquina con animos de destruccion
habria de quebrarse una nuca. A catorce
se les dobié la cerviz por la fuerza. Fue
un dia simbdlico en Ia historia del capita-
lismo. Habria que declararlo feriado.
Ludds y anarcoindividualistas son hoy
olvido. Y en el caso de Unabomber,
siendo historia periodistica, su fecha de
caducidad esta incluso antedatada. A
Theodore Kaczynski le espera probable-
mente la desolacién del pasillo que con-
duce a la silla eléctrica. En 1812, sus
ancestros ya habian aprendido o que
significa recorrer una avenida de cadal-
s0s. La historia de Kaczynski sera injer-
tada en el arbol de los excéntricos
porgque un hombre solo jamas puede
transformarse en contrapeso de una
época. Un pueblo podria, aun cuando el
éxito le estuviera negado de entrada. De
todos modos, no es por el folklore por lo
que habria que recordar a los ludditas,
sino porque auguraron e inauguraron el
problema, nuestro problema. @
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JOAQUIN G. SANTANA

Otras huellas de
Felix B. Caignet

Sus ojos lo delatan. Algo que
estalla al fondo de sus pupilas
acaba de desencadenar el
instinto del investigador. No
mds le dije: “;Como era Félix
B. Caignet, el padre de la
radionovela...?”. Y lo mismo
que en las buenas novelas
policiales, Oscar Luis Lopez
asumio el protagonismo
detectivesco a que le autoriza
haber escrito un libro fabuloso
titulado La radio en Cuba. Su
enorme venlaja, para escribir
dicho libro, estd en que Oscar
contribuyo a hacer esa
historia, y, para bablarnos de
Caignet, en que fue uno de los
actores preferidos de él. En esta
entrevista, Oscar nos da a
conocer facetas inéditas de ese
brillante radioapasionado que
fue el autor de El derecho de
nacer, una bistoria
incontablemente difundida
como radionovela y como
telenovela en el mundo entero.
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n 1933, Oscar Luis Lépez
fundé un trio musical: el
Sibanicti, con Candito
Ruiz y Juan Sanchez. “En-
tre un numero y otro me
dedicaba a hacer imitacio-
nes. Hablaba como un nifio, un italiano,
un chino. La gente se moria de risa, es-
cuchandome”.

Chang Li P06, primera radionovela

En sus inicios, la radio cubana transi-
t6 de la recitacion al skecht y, por Gitimo,

Félix B. Caignéz

JOAQUIN G. SANTANA, cubano. Poeta, novelista y
periodista,

al teatro radial. “En.ningun periédico, en
ninguna revista cubana, hasta el afio 38,
aparece la palabra radionovela. Lo que
si existia entonces, Unica y exclusiva-
mente, es el teatro radial o radioteatro.
Pero, la novela jamas se utilizd. Fue con
Chang Li P6 que surgi6 la radionovela”.

En el 37, Caignet viene a La Habana.
Aqui propone a empresarios radiales su
serie Chang Li Pd, una atractiva trama
policiaca. Tiene el encanto de protagoni-
zarla un detective chino. Pero nadie la
quiere contratar. “Hasta que encuentra
en Radiodifusiéon Ochi a personas que
se interesan en la propuesta. Le ofrecen
hacer una prueba.”



Siete meses se mantuvo en el aire.
De 8h00 a 20h30 la capital cubana
se paralizaba, solo se escuchaba la
transmision radial de Chang Li P6. No
existian entonces las modernas mues-
tras de audiencia, pero se calcula que
esa transmision fue la mas escuchada
de todos los tiempos en Cuba. El detec-
tive lo encarnaba un actor cubano (Ani-
bal de Mar) al que muchos creian un
actor importado de China. Su éxito fue
apotedsico.

Oscar Luis Lopez, taquigrafo y me-
candgrafo, es también un asiduo radio-
yente. Reproduce integramente los
libretos de Chang Li P§. Se especializa
en imitar al detective chino. “La gente no
concebia como yo podia imitarlo con

tanta exactitud. Me decian: ‘Caignet tie-.

ne que oirte’. Y yo estaba dispuesto a
gue me Oyera pero no me atrevia a ir a
conocerlo. Un buen dia un amigo deci-
dio por mi. Me conmind: ‘Yo te voy a lle-
var. 'Y acepté”.

El primer encuentro

Félix B. Caignet se quedd observan-
do atentamente a los dos jévenes que
habian solicitado verlo en la emisora.
Uno de ellos dijo que el otro podia hablar
como el actor que habian contratado en
China.

“¢ Usted imita voces?”, le pregunté a
Oscar. Y Oscar dijo que si. “;Y cémo
habla mi detective chino?”, insisti6 el es-
critor. Oscar sac6 el libreto que tenia
copiado y dio inicio a su demostracion.
“Vi en su rostro la impresion del impacto.
Me pidié que esperara un momento. Sa-
lié corriendo hacia el interior de la emiso-
ra. Volvid con el duefio, y me ordend:
iRepite! E! duefio comentd: ‘Es idénti-
co, Caignet’, entonces, me Hevd a una
oficina. Dijo que queria hacerme una
proposicion. Se iba por un afo a la Ar-
gentina. ‘;Cuando yo regrese a Cuba
estarias dispuesto a intrepretar a Chang
Li P6?7". Yo no entendia. Alegué que
Chang Li P6 tenia ya su actor... Pero, é
insistié en saber si yo estaba de acuer-
do. Le dije que si. Anoté mi teléfono.
Prometi6 lamarme a su regreso. Y me
pidid que no le contara a nadie esta con-
versacidn. Ese fue mi primer encuentro
con Félix B. Caignet. Ocurrig en el afo
37",

Oscar Luis Lopez se guardd el secre-
to. Sigui6 con su trio, imitando voces y
haciendo hincapié en su versién de

Chang Li P6. Al mismo tiempo, comen-
20 a invadirle el escepticismo. Pasaban
los meses y Caignet no regresaba a Cu-
ba. Tal vez no iba a regresar jamas.
Casi un afo después, inesperadamente,
sono el timbre de su teléfono. Del otro
lado de la linea escucho la voz del escri-
tor. Y le pidi6 que fuera, de inmediato, al
hotel en que estaba hospedado.

“Me pregunté mucho si yo habia co-
mentado el compromiso nuestro con al-
guien. Yo le decia que no y él volvia a
preguntarme. Comentaba: ‘Vamos a dar
un palo. Veras io que vamos a hacer’.
Ya tenia contrato con la firma Sabatés,
que fabricaba el jabén Llave, y me dijo
que Chang Li Pé se iba a transmitir a tra-
vés de la emisora COCO. Me aclaré
que Yo seria su intérprete pero, en prin-
Cipio, no se daria mi nombre. Queria
que el publico pensara que lo seguia en-
carnando Anibal de Mar. Yo no enten-
dia nada. No comprendia por qué
Caignet estaba disgustado con Anibal.
Yo tenia apenas 21 anos. Me veia bien.
Me tomaron fotografias atléticas. Fui-
mos a Sabatés y firmé un contrato. Y
Caignet me informé: ‘Oscar, nos esta-
mos jugando el todo por el todo, Anibal
de Mar va a salir por la CMQ interpretan-
do a un chino que le va a escribir José
Angel Buesa, un tremendo escritor y
poeta. Pero, él no podré decir que su
personaje es Chang Li P6 porque ese
personaje es, legalmente, mio™.

El duelo a muerte

El mismo dia en que Oscar Luis LO-
pez debuté en la COCO comenz6 Anibal
de Mar a encarnar a Mr. Chang (la mitad
del nombre del detective chino) en la
CMQ. Caignet lo denuncié. “Y cuando
me di cuenta de lo que estaba ocurrien-
do, enfrentandome a Anibal, me senti
vencido de antemano. Sin embargo, re-
flexioné: El Chino de Anibal es estatico.
No tiene transiciones. Es demasiado pa-
rejo. Si consigo imponerle la transicion
al mio voy a llamar la atencién del radio-
yente. Y asi lo hice”. Los peribdicos ati-
zaron la rivalidad entre las dos
transmisiones. El publico queria saber
quién era el Chang Li P6 de Caignet...
“Pero, Félix dijo que no. Se negd a que,
en el reparto, se dijera mi nombre. Insis-
ti6 en mantenerme incognito. Pasaron
dos, tres, cuatro meses. Me sentia cada
vez mas seguro. A esa altura ya habia
que matarme; también habia comenzado

a jugarme el todo por el todo. Y del otro
lado se agoto la resistencia. El duelo es-
taba llegando a su final: de pronto, CMQ
sacO su espectaculo del aire. Nos que-
damos solos e, inmediatamente, Caignet
anuncié que todo el que escribiera reci-
biria, a vuelta de correo, una foto dedica-
da por ‘el nuevo Chang Li P6'. Aquello
fue arrolador. Llegué a ser conocido co-
mo el Errol Flynn cubano. Las mucha-
chas coleccionaban mis fotos. Asi
empezd mi contacto directo con Félix B.
Caignet".

Oscar Luis Lépez, a los 80 aros de
edad, ain se mantiene licido y activo.
Continda investigando sin cesar y se de-
sempefia como profesor-consultor de la
catedra de Radio, Cine y Television, del
Instituto Superior de Arte en La Habana.
Acaba de concluir una rigurosa investi-
gacidn titulada Afejo Carpentier y ia ra-
dio. Una de sus obsesiones actuales es
ver satisfecha la necesidad de que se
escriba un libro en torno a la obra de Fé-

aignet escucho en
ellas (radios de
EE.UU.) un
programa llamado Charlie
Chang que era
monotemdtico. De ahi
surgio su idea de hacer un
chino para transmitirlo en
episodios. A los efectos
nuestros con una
innovacion: utiliza el
narrador como parte de la
estructura del programa, su.
narrador es practicamente
un actor...
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lix B. Caignet. “Un libro Gnico y exclusi-
vo sobre él. Hasta el momento lo Unico
gue se ha escrito de él, en una forma
mas 0 menos extensa, es lo que yo es-
cribi en La Radio en Cuba'. Fuera de
eso, algunas conferencias que he impar-
tido...”

Este investigador incansable no duda
que a Caignet se le debe la paternidad
de la radionovela, y de la telenovela co-
mo un producto derivado de aquella. En
1931, en Santiago de Cuba, Caignet diri-
gia en la radio un espectaculo de 5 mi-
nutos titulado Chilin y Bebita. “Caignet
es el que inicia la transmision en forma
episédica en la radio cubana. Los es-
pectaculos de Chilin y Bebita los trans-
miti6 como Episodio nimero 1, Episodio
numero 2... A Santiago, por aquellos
tiempos, entraban las emisoras radiales
norteamericanas. Caignet escuché en
ellas un programa llamado Charlie
Chang que era monotematico. De ahi
surgi6 su idea de hacer un chino para
transmitirlo en episodios. A los efectos
nuestros con una innovacién; uliliza el
narrador como parte de la estructura del
programa, su narrador es practicamente
un actor...”
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Una fecha crucial:
1 de julio de 1948

“Hay que hablar de Luis Aragdn, un
publicista que en los afios 30 inaugurd
una hora radial dedicada al teatro. Ara-
gon fue el iniciador en la radio cubana
del teatro del primer acto, el segundo, e!
tercero. Se dio el lujo de hacer una ra-
dionovela, con José A. Buesa, que yo di-
ria que era una sinopsis. E! género lo
inicié Caignet. Pero, el primero que pro-
nuncié la palabra radionovela fue Luis
Aragén. Y también la llamé novela ra-
dial. Ese afio le recomendd a Lopez del
Rincén, un escritor que acababa de pu-
blicar Por la ciudad rueda un grito, que
convirtiera el libro en una radionovela.
Lépez del Rincon se entusiasmd y reali-
z6 la adaptacién de su novela original”.

En 1941 Félix escribié su primera no-
vela radial amorosa. La audiencia era
multitudinaria, Oscar no precisa si la pri-
mera novela radial de amor que escribid
Caignet se tituld Peor que las viboras.
Pero, recuerda que fue de un impacto
tremendo. “Caignet escribié muy conta-
das novelas de amor. Mientras todo el
mundo se lanzé a escribir radionovelas
él iba lento, muy lento... Siguié explo-

tando la popularidad de su Chang Li P§
y altern6 esto con una u otra novela de
amor. Hasta 1948, en que decide rom-
per su inercia y lanza al aire £l Derecho
de Nacer. Esa radionovela tuvo, en su
época, un promedio de 50,63% de au-
diencia, que significaba una captacion
millonaria. Se calcula que, en todo el
planeta, no ha habido una radionovela
que haya alcanzado tal audiencia. Su-
cedié lo mismo que con Chan Li P6. Pe-
ro con esta no se pudo medir.. Con E/
Derecho de Nacer, si. O sea, que las
dos etapas de audiencias de miliones se
las debemos a Caignet.”

Caignet era un prodigio; no conocia
una sola nota musical pero componia
nameros muy populares. “Todo era de
oido. Tarareaba su musica y habia que
copidrsela”. Al final de su vida, Caignet
se consagrd a la musica. No quiso es-
cribir mas novelas. Sin embargo, fueron
sus novelas radiales las que le enrique-
cieron econdémicamente. La casa que
construy6 en Cuba, en los 50, le costé
100 mil délares. Era un palacio impre-
sionante. “El tenia conciencia de lo que
habia hecho. Pero, estaba dolido, muy
dolido. Me decia: En esta etapa de mi
vejez, cuando mas necesito el calor de
la gente, nadie me llama. Caignet vivia
muy solo. Apenas unos pocos iban a
verlo."

Oscar Luis Lépez no cesa de afirmar
que Félix B. Caignet fue un caso Unico:
“Primero, por las cosas que impuso. Co-
mo el suspenso y el falso suspenso. Por
otra parte, sus finales rotundos, cerra-
dos. También fue un magnifico periodis-
ta. ;Y qué decir de su misica
maravillosa? Ademas, a los efectos de
lo que Hevo investigado, resulta que la
primera cancion infantil de protesta que
se compuso en Cuba también |a escribi6
Caignet. La tituld ‘El ratoncito Miguel'.
La transmiti6 en plena dictadura de Ge-
rardo Machado (1926-1933) y lo arresta-
ron durante 3 dias en Santiago de
Cuba.” @

NOTAS:

1. La Radio en Cuba es la mas completa y docu-
mentada historia del medio realizada en la is-
la. Su Qnica edicion, en los afios ochenta,
constituy6 un suceso editorial.  Sus ejempla-
res se cotizan a un precio muy alto por colec-
cionistas y lectores curiosos. Las carencias
del Periodo Especial que atraviesa Cuba, des-
de 1990, ha hecho imposible al reedicién de
esta voluminosa obra,



El periodista v
el gerundio

El gerundio es una de las piezas del
sistema de la lengua. Como todas
ellas, indispensable e inevitable: no se
puede bablar y menos escribir sin
gerundios. Pero es una pieza que
ofrece una curiosa peculiaridad: la
gran mayoria de los que atienden al
buen uso de la lengua siempre le
estdn echando miradas suspicaces. Y
basta bay didactas que la presentan
como algo tan riesgoso que mejor

resulta evitarla.

| Manual de Redaccion de
El Tiempo de Bogota -todo
un libro- dedica al gerundio
esto: “El uso del gerundio
tiene algunas dificultades.
Por eso hay que evitarlo si
no se esta seguro de las reglas que lo ri-
gen” (3.01.23.).

Esto asusta, sin duda, al profano -en-
tre los cuales han de contarse, casi sin
excepcion, los periodistas de las nuevas
hornadas-. Con razén puede pensar:
“Bueno, esas reglas deben ser tan difici-
les que, erf lugar de intentar darlas, se
acude a tan intimidante aviso”.

HERNAN RoDRIGUEZ CASTELO, ecuatoriano. Escritor y
periodista, miembro de la Academia Ecuatoriana de
la Lengua.

HerRNAN RoDRIGUEZ CASTELO

Esas reglas

Y, sin embargo, esas reglas, que ese
Manual tiene por dificiles, no pueden ser
més simples, tanto que cabe reducirlas,
holgadamente, a dos:

1. B! gerundio debe relacionarse con

-un verbo principal;

2. Las acciones del verbo principal y
el gerundio deben suceder al mismo
tiempo (o casi).

Véanse las dos funcionando en este
caso: “El boxeador arrincon6 a su rival
golpeéndolo con ganchos de izquierda y
derecha”. El gerundio golpeando se re-
laciona con un verbo principal: arrinco-
no. Y, por supuesto, las dos acciones -
la de golpear y la de arrinconar- se dan
simultdneamente: a golpes lo arrincond;

lo golpeaba y, con esos golpes, 1o arrin-
conaba. Si analizamos la relacién entre
el verbo principal y el gerundio vemos
que es de modo: el gerundio dice el mo-
do como se realizd la accién del verbo
principal.

Hallamos, pues, que el gerundio ha-
ce de adverbio. Y es la funcién que adju-
dicé al gerundio el genial Bello: “El
gerundio -escribié en su Gramatica- es
un derivado verbal que hace el oficio de
adverbio” (N: 442).

Pero advierto que en la oracién de
anuncio del caso pugilistico yo usé ge-
rundio: funcionando. ;También cumple
las reglas? Ei caso no parece tan senci-
llo como el de los boxeadores. Porque la
relacion del.gerundio con un verbo prin-
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cOmMo reconocer
estos gerundios
adjetivos, cuando
oculfen medio disimulados?
Pues sencillo: si usted
advierte que en lugar de ese
gerundio -raro, dudoso, por
decir lo menos- quedaba
perfecto un adjetivo,
estamos ante un gerundio
adjetivo.
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cipal no es aqui tan directa como en
arrincon¢ - golpeando.

En mi caso el gerundio se relaciona
con un verbo vean - funcionando; pero
parece relacionarse también con un sus-
tantivo: reglas - funcionando. He pedi-
do a mi lector que vea esas reglas
funcionando.

Eso del gerundio con sustantivo

Esto nos enfrenta con la que acaso
sea la mayor complejidad del gerundio
espafiol: en casos la relacion verbo prin-
cipal-gerundio establecida en la primera
regla no parece tan directa y simple:

“véanse las dos (reglas) funcionan-
do”

“filmé a la gente saliendo del esta-
dio”

Estos dos gerundios son impecables,
y en ambos el gerundio tiene una inne-
gable relacién con un sustantivo: funcio-
nando con reglas; saliendo con gente. (Y
es caso que ocurre con frecuencia en
textos periodisticos).

¢ Qué pensar del gerundio relaciona-
do con sustantivo? Un gran gramatico
colombiano, José Eusebio Caro, escribié
todo un libro contrario a la concepcion
de Bello del gerundio como adverbio. Y
lo Itamé, significativamente, Tratado del
participio. ;La fecha? Me levanto y tomo
de la estanteria en que he dado lugar a
los mayores gramaticos de la lengua, el
Tratado. Una joyita. Y hallo que me ha
costado 12 sucres. (En una de esas ri-
cas librerias anticuarias que habia antes
en Quito y ahora han desaparecido casi
por completo). Es de 1910. Pero el texto
se habia publicado antes, en 1870, en el
tomo Il de los Anales de la Universidad.
Y al lado estd una edicion mas acequi-
ble: Bogotd, Instituto Caro y Cuervo,
1976.

Caro rompi6 lanzas contra Bello y
sentd nada menos que esto: “Nuestra
forma verbal amando ejerce como prin-
cipal y mas general oficio el de participio
activo” (N. 12). Estos son los dos casos
-de los analizados por Caro- en que mas
claramente aparece el gerundio funcio-
nando como funcionaba en latin el parti-
cipio:

1. En el sujeto. (O, como dicen ac-
tualmente los linglistas, en el “sintagma
nominal”): “El ama... imaginando que de
aquella consulta habia de salir 1a resolu-
cién de su tercera salida... se fue a bus-

car al bachiller Sansén Carrasco” (Quijo-
te, l, 7). El ama imaginando equivale a
el ama, que imaginaba.

2. En el complemento directo: “Vi a
una muchacha cogiendo manzanas”.
Muchacha cogiendo equivale a mu-
chacha que cogia. (Caso que también
puede hallarse en el Quijote: “Hay sabio
de estos que coge a un caballero an-
dante durmiendo en su cama, y sin sa-
ber cdmo 0 en qué manera, amanece a
otro dia mas de mil leguas-de donde
anocheci”). :

Son fascinantes estas disputas gra-
maticales -aun mas que una partida de
ajedrez, de las brillantes, porque calan
mas hondo y cuentan mas para la praxis
de la vida-, pero para el que tiene tiempo
y paciencia, cosas ambas de que anda
siempre escaso el periodista contempo-
raneo. Y, claro, hacen falta también sa-
ber leer y tener alguna familiaridad con
la gramética, otro par de condiciones no
tan corrientes entre comunicadores co-
mo seria de desear. Asi que mejor ven-
gamos a los resultados de aquella
famosa disputa.

Ello es que salt6 a la liza un media-
dor, de talla no menor a los ilustres con-
tendientes: Rufino José Cuervo. En las
“Notas” que puso a la Gramdtica de Be-
Ho -en la edicién de 1874- dedic6 la 72 al
gerundio. En tan luminoso texto puede
leerse este parrafo, que zanja la discu-
sién: “Por estos pasos ha venido el ge-
rundio a asumir caracter participial; pero
a causa de su origen adverbial y de la
relacidn que guarda con el verbo... no es
tan lato en su uso como los participios
de griegos y latinos, pues que rechaza el
apegarse al sustantivo especificandolo, y
cuando lo explica o lo lleva por sujeto,
siempre la frase en que figura se refiere
al verbo de la sentencia a manera de
modificacion adverbial”.

Cabria resumir asi esta solucion: aun
en los casos en que guarda relacién con
el sustantivo, el gerundio se refiere al
verbo principal.

E importa advertir que ya to habia di-
cho el propio Bello, en otra parte de la
Gramadtica, la dedicada a “usos notables
de los derivados verbales”. En el numero
1128 -de letra menuda- salié al paso de
cuanto le objetaria Caro: "A veces pare-
ce el gerundio construirse con el sujeto
de la proposicion modificAndolo; y pudie-
ra dudarse si conserva o0 no el caracter



de adverbio: ‘El ama imaginando que de
aquella consulta habia de salir la resolu-
cién de la tercera salida, toda llena de
congoja y pesadumbre se fue a buscar
al bachiller Sanson Carrasco’ (Cervan-
tes). Yo creo, con todo, que la clausula
de gerundio es aun en casos como este
una frase adverbial..."

Volvemos a lo mismo: e! gerundio,
Usese como se use, guarda relacion
con un verbo principal. Que es nuestra
regla 1.

El gerundio que modifica sin mas a
un sustantivo ha sido rechazado cons-
tantemente por los mayores conocedo-
res de la lengua:

“envio cuatro fardos conteniendo
veinte piezas de pafo” (Lo rechazaron
Bello y Salva)

“hay hombres creyendo en brujas”
(Lo rechazd Caro)

Gerundios como estos: fardos con-
teniendo, hombres creyendo no son
buen espariol; 0, dicho de otro modo, no
funcionan bien en espafol. Se los llama
gerundios adjetivos.

Casos de estos gerundios en nues-
tros medios: Segun la AFP, Vargas Llo-
sa decidié abandonar por un tiempo la
literatura “para consagrarme al endere-
zamiento de mi pais, desangrandose,
para evitarle el caos...” (Lima, 27 de ju-
lio, 1988).

Jamas he hallado en obras del pe-
ruano un gerundio adjetivo tan crudo:

pais desangrandose. AFP lo dio entre
comilias, como cosa de Vargas. ;Lo
fue?

“La cola de refugiados huyendo de la
capital chechena por el dnico corredor
provisto por las tropas rusas era ayer de
6 kildbmetros" (Despacho de Alvaro Sie-
rra desde Moscl, EL COMERCIO, Quito,
22 de agosto, 1996): refugiados huyen-
do.

.Y cdmo reconocer estos gerundios
adjetivos, cuando ocurren medio disimu-
lados? Pues sencillo: si usted advierte
que en lugar de ese gerundio -raro, du-
doso, por decir lo menos- quedaba per-
fecto un adjetivo, estamos ante un
gerundio adjetivo. Véase este caso: “Pe-
1o es inadmisible el que por temor a ser
acusados por la ‘madre’ Elsie Monge o
por el doctor Prado Vallejo, se abandone
una lucha que se puede elogiar como
produciendo sanos frutos...” (Alejandro
Carrién, “Terrorismo, narcotrafico y nue-
vo régimen”, EL COMERCIO, Quito, 8
de junio, 1988), produciendo sanos
frutos funciona como adjetivo de lucha.

Es como si se dijese: “Te elogio co-
mo buen ciudadano”. Habria sido agra-
matical reemplazar “buen ciudadano” por
un gerundio.

Para terminar con el gerundio adje-
tivo hay que decir que el espafol ha
consagrado dos casos: hirviendo y ar-
diendo. Son espafiol normal “Traeme un
caldero de agua hirviendo” 0 “Eché a su

hijo en un horno ardiendo” (Este segun-
do caso es de un gran clasico espanol,
el P. Pedro Rivadeneira, jesuita).

El otro gerundio malo

Estos malos gerundios tienen que
ver con la primera regla dada: les falla la
indispensable relacién con el verbo prin-
cipal, que da al gerundio (aunque esté
en otra oraci6n) carécter adverbial.

Otros gerundios inaceptables fallan
en la segunda regla; es decir en la rela-
cion temporal. La regla que hemos pues-
to como segunda (y ultima), la tiene asi
Bello: “El tiempo significado por el gerun-
dio coexiste con el del verbo a que se re-
fiere, 0 es inmediatamente anterior a
él" (446). El gerundio que han rechazado
siempre los conocedores de la lengua
es el llamado gerundio de posteriori-
dad.

Comencemos por anotar que entre el
gerundio y el verbo principal -si el gerun-
dio esta bien usado- se da una relacion
temporal directa.

En una desastrosa notita (remitido
pago, seguramente) se leia que un se-
fior Luis Pacheco, propietario del caiza-
do “El Mundo”, “llegd de la Republica
Federal Alemana participando’ con mas
de 80 paises expositores del mundo”,
llego- participando. Esto no es espa-
fiol. Entre la accion de liegar y la de par-
ticipar no se da esa relacion temporal
directa que es lo que el gerundio espa-
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fiol expresa. Si se quiere establecer una
relacién temporal, hay que situar esa
participacién como algo anterior, y decir-
la, por ejemplo, asi: “llegé tras haber
participado”.

Pero son muchos los periodistas que
ge muestran tan incompetentes como
ese zapatero prospero: “El triunfo le da
ocho puntos a Nacional, manteniendo la
primera opcion de clasificar a la segunda
ronda de la Copa...” (EXPRESO, Guaya-
quil, 20 de julio, 1985). Entre haber obte-
nido ocho puntos y mantener la primera
opcién de clasificar no hay la relacion
temporal que el gerundio dice: hay una
relacion légica, de hecho y consecuen-
cias.(Y la consecuencia es, por supues-
to, posterior al hecho).

La cosa pudo haberse dicho bien de
muchas maneras (jel espafiol es lengua
rical). “El triunfo le da ocho puntos a Na-
cional; con ello mantiene...”. “El triunfo le
dio a Nacional los ocho puntos que le
permiten mantener...”. “El triunfo le da
ocho puntos a Nacional, que mantiene...”

En este otro caso tampoco hay esa
relacién de contiglidad temporal propia
del gerundio espanol: “Tras el gol, Green
Cross acrecentd su dominio teniendo va-

rias ocasiones de gol que no fueron
aprovechadas por sus delanteros...” (Ro-
dolfo Mazur Qyola, HOY, Quito, 28 de
agosto, 1995).

Otra vez la relacidn es otra; el haber
tenido ocasiones de gol fue fruto 0 mani-
festacion de ese dominio. En la misma
nota de este periodista hay un gerundio
en que la relacién temporal se cumple:

“...Byron Tenorio, que llegd arreme-
tiendo...”. Perfecto: el llegar y el arreme-
ter ocurren casi como en una misma
accién; arremeter dice el modo como fue
ese llegar.

Pero hay también otro jueguito de-
sastroso de gerundios, que el lector ya
puede decir por qué son tan malos: “Por
su parte, José Valencia fue mas ambi-
cioso planteando a su equipo siendo
mas ofensivo que su rival..." jAntolégi-
co!. Envirtud de la segunda regla, el ge-
rundio no puede decir algo muy anterior
ni algo claramente posterior a la accion
de! verbo principal.

Este gerundio dice algo posterior y
no funciona: “Los acongojados padres
retiraron el cuerpo de su hija y lo lleva-
ron hasta su casa para el velatorio res-
pectivo, siendo colocado en el interior de

una caja de carton...” (EXTRA, Guaya-
quil, 30 de enero, 1996). El colocar el
cuerpo en la caja es posterior al haberlo
llevado a la casa.

Si en el caso de estos gerundios o
desconectados 0 claramente posteriores
el periodista quiere una manera senclila

y practica de reconocerlos, téngala: una
el verbo principal al gerundio, si no hay
relacién temporal estricta o es posterior,
la anomalia saltara a la vista: io Hlevaron
- siendo colocado.

Y ofra vez, como en el articulo ante-
rior, el espacio nos quedd corto. Hay adn
algunas cosas interesantes y Utiles que
decir sobre el gerundio y el periodista
que -como se echa de ver por l0s casos
aca traidos, tan corrientes en redaccién
periodistica- es hombre de gerundios.
Sera otfra vez. Para cerrar la presente,
resumamos: el gerundio espafiol no es
el intimidante fantasma que algunos pre-
tenden. Su uso -se lo ha mostrado- se
resume en dos reglas elementalisimas.
jA dominarlas, pues, y disfrutar de pieza
tan expresiva y tan afin a formas tan di-
namicas de periodismo, como el depom-
vo y el de crénica roja! &
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CURSO A DISTANCIA EN
COMUNICACION IMPRESA

En el mundo actual, la educacion
en todos los niveles, incluido el univer-
sitario, presentan una amplia compleji-
dad especialmente - frente a las
exigencias cada vez mayores, tanto en
extension como en profundidad, que
deben tener los métodos de estudio.
Precisamente, la UCLAP, junto con
OCIC-AL y UNDA-AL, ban buscado res-
ponder a esos desafios educativos ac-
tuales, en el campo de la
comunicacion, y lo han becho con la
metodologia de la educacion a distan-
cia. Ya realizaron una primera expe-
riencia exitosa en produccion
radiofénica (véase Chasqui 51). Hoy la
retoman e inician el curso a distancia
en comunicacion impresa. Este curso,
como aquel, se basa en una propuesta
pedagogica que tiene como efe la expe-
riencia y realidad de los interlocutores,
por medio de un didlogo permanente
con quienes participan en estos cursos,
de alli que se combinen procesos de au-
toformacion individual, de reflexion
grupal y practicas presenciales. Este
nuevo proyecto también contarg con 4
modulos cuya redaccion estd a cargo
de reconocidos profesionales en la ma-
teria. Con los dos primeros modulos
que estan en circulacién, y que a con-
Hnuacion resefiamos, ya se encuentran
trabajando 350 personas, organizadas
en 70 grupos, en 12 paises de Latinoa-
mérica.
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PALABRAS E IMAGENES

PARA LA COMUNICACION
IMPRESA

DANIEL PRIETO CASTILLO
UCLAP
Quito, febrero de 1996

El autor, con su conocida calidad,
define el contenido del texto al afirmar
que “Este libro habla de la comunica-
cion por impresos, habla de la palabra
y de la imagen, de la manera en que
seres humanos de tantas sociedades y
paises se dedican con tenacidad a ex-
presarse por medio de ese espacio de
dos dimensiones”.  Para posibilitar
que el lector se introduzca en ese
mundo de la palabra y de la imagen,
el autor divide su trabajo en 7 unida-
des temdticas que disefian el amplio
paisaje de la comunicacion impresa
y hacen posible su interpretacion, per-
miten aprender a usarla y hacer de
ella un instrumento activo y vital.

Para lograr su objetivo, Prieto parte
del estudio de la palabra escrita, como
elemento de relacidn entre el periodis-
ta y el lector, lo cual permite transitar
por los “infinitos senderos de la creati-
vidad y de ansias de comunicar’. Se
revaloriza, entonces, las posibilidades
del texto impreso, el valor de la letra,
la calidad de la redaccidén, la maravilla
de la imagen y, por cierto, se encuen-
tra que nuestra vocaciéon de seres
racionalmente capaces de comunicar-
nos puede lograr expresiones superio-
res.

Las propuestas del autor para desa-
rrollar el tema expresan por si solas la
importancia del texto estudiado: comu-
nicar es ejercer la calidad de seres hu-
manos, es expresarse, es relacionarse,
es gozar, es proyectarse, es afirmarse
en el propio ser, es sentirse y sentir a
los demis, es abrirse al mundo, es
apropiarse de uno mismo. Por lo tan-
to, comunicarse es un proceso de rea-
lizacibn integral, como personas,
dentro de un mundo de seres en rela-
cion.

Pero, si cada uno esti en la capaci-
dad, necesidad y obligacién de comu-
nicarse, el texto nos ensefa la
posibilidad de hacerlo al interior de las
organizaciones y desde estas hacia la
sociedad, lo cual significa un proceso
de reflexién para conocer a cabalidad
{o que es cada institucion, sus valores,
falencias y posibilidades. El autor, a
mas de guiarnos a esta reflexion, enfo-
ca las formas para conocer al interlocu-
tor, es decir al piblico, con su
capacidad de percepciOn y sus expec-
tativas.

En una época en que lo audiovi-
sual ha logrado un desarrollo privile-
giado, Daniel Prieto actualiza la
trascendencia de la comunicacién im-
presa y ensefia a analizar los materiales
que recibimos de la sociedad y que
producimos. A partir de este analisis,
explica algunos elementos de esta for-
ma de comunicacién y los diferentes
géneros periodisticos que pueden ser
utilizados en el periodismo cotidiano,
para concluir detallando las clases de
impresos mds comunes en nuestras so-
ciedades.

ESCRITURAS DESDE
LA LECTURA

BAarT VAN DER ByjL
UCLAP
Quito, junio de 1996

Este autor holandés, residente en
Ecuador, ha asimilado la cultura lati-
noamericana, lo cual significa que se
ha introducido en el ser continental y
que sus propuestas estin intimamente
ligadas a los objetivos de los comuni-
cadores de esta parte del mundo, ya
que como é! mismo lo afirma “En estos
10 afios he trabajado en varias institu-
ciones locales, sobre todo en la forma-
cidbn de educadores y comunicadores.
Un trabajo que me ha dado la oportu-
nidad de conocer mds de cerca las
practicas de la comunicacion y educa-
ci6én en comunidades rurales, organiza-
ciones campesinas, grupos barriales,



grupos de mujeres y jovenes. Un tra-
bajo también que me ha ensefado
mucho sobre la vida de las mayorias,
tan diferente a lo que conozco de Ho-
landa”.

Todos quienes tenemos acceso a
este moédulo y, especialmente, los
alumnos del curso a distancia, encon-
trarin reflejada esa verdad, esos cono-
cimientos y esa oOptica, y justificarin
plenamente a este autor, ahora ya co-
nocido e identificado desde nuestras
propuestas mas sentidas, lo cual lo de-
muestra al iniciar su trabajo con un
analisis de lecturas de textos escogi-
dos, para ensayar una propuesta de
lectura critica de mensajes impresos.

El autor considera que “la lectura y
la escritura forman una pareja insepa-
rable”, por lo cual la capacidad de es-
cribir estard basada en la capacidad de
leer y solo conociendo cémo escriben
los periodistas podremos aprender a
escribir para la prensa articulos estruc-
turados con las categorias principales
que deben tener: resumen, sucesos,
explicacién, consecuencias y comenta-
rios; pero que ademais sean legibles,
estén redactados con un buen lenguaje
y cumplan con las reglas propias de la
gramdtica, la ortografia y la puntua-
cion.

Van Der Bijl va mas alld de la legi-
timidad estructural de los escritos y de-
dica una unidad tematica al estudio de
lo que €l denomina el placer de los
textos; es decir, a estudiar la forma cé-
mo el periodista debe disefiar sus arti-
culos en base a la utilizacién de un

_ Rodrigo Villacis Moina

lenguaje expresivo, al uso oportuno de
recursos como metaforas, exageracio-
nes, juegos de palabras, ejemplos y
testimonios, ambientacibn y todo
aquello que, en razdn de la creatividad
de quien escribe, permita obtener lec-
turas gratas para el puablico. Por cier-
to, la importancia de estas habilidades
y las transcripciones ejemplarizadoras
que enriquecen la unidad 5, tienen co-
mo objetivo formar periodistas capaces
de escribir bien, con atractivo, con gra-
cia, para evitar las tediosas columnas
de letras que hacen que el lector aban-
done la lectura de un articulo apenas
comenzado.

Este, como el primer médulo, se
presenta con un disefio agil, con apar-
les y menciones, con textos de otros
autores y ejemplos tomados de la coti-
dianidad, con caricaturas y dibujos que
alegran la presentacion vy, especial-
mente, con recuadros que bajo el titu-
lo de “para practicar” ponen la nota
sobresaliente al curso a distancia, ya
que permiten que el alumno no solo
conozca ledricamente, no solo se re-
cree con lo que otros hicieron antes
que él, sino que tenga la oportunidad
de trabajar directamente, de hacer su
propio curso, de entrar en situacién
para lograr su objetivo formativo.

El curso sigue adelante. Los dos mé-
dulos siguientes son: Lectura y escritura
de imagenes, de Gabriel Gomez (di-
ciembre, 1996), y Mercadeo, valida-
Cidn, evaluacién: con el lector hasta el
final, de Alfredo Astorga (marzo,

LEA, PIENSE Y... ;ESCRIBA!
RODRIGO VILLACIS MOLINA

CIESPAL

Quito, agosto de 1996

La coleccion Intiyan de CIESPAL se
enriquece con este volumen titulado
LEA, PIENSE Y... JESCRIBA!, del perio-
dista y escritor ecuatoriano Rodrigo Vi-
llacis Molina. Es un libro nacido de su
practica cotidiana de la escritura y de
su experiencia de “ensehador” de lo
mismo. Trata de lo que él llama “la
carpinteria” (Daniel Cassany habla de
“la cocina”) del oficio; esto es, de los
recursos y de las herramientas cuyo
manejo -mas alld de la gramatica- se
necesita aprender para redactar un tex-

1997). Si continitan con la misma ca-
lidad que los dos primeros, valdrd la
pena estudiarlos, formarse en ellos y
comparntirlos. No solo los alumnos, si-
no los profesionales de la comunica-
cion, tienen en este curso un excelente
instrumento para ser cada vez mejores.
Para mayor informacion, comunicarse
con: UCLAP, Alpallana 581 y Whim-
per, Ap. Postal 17-21-178, Telfs. (593-
2) 548046/501654 Fax 501658.
E-mail: scc@seccom.ecx.ec
ANDRES LEON

to, correctamente y de manera atracti-
va, que no es lo mismo.

¢A quién esta dirigido este libro?,
“lo preparé pensando en todos”, dice
Villacis Molina; aunque hay un capitu-
lo especificamente dedicado a los pe-
riodistas interesados en escribir como
escritores.

“El autor lleva de la mano al aspi-
rante a través de un camino rico en
ayudas” afirma, a propdsito de esta
obra, otro destacado periodista y escri-
tor, el Dr. Sim6n Espinosa, quien ana-
de: “de los libros que conozco sobre
esta materia, este me parece el mas
adecuado, el que puede convertirse en
un vademécum, un companero insepa-
rable en el camino hacia el arte de es-
cribir bien”.
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LA CIUDAD BAJO
SOSPECHA

Comunicacién y protesta urbana
AvriciA ENTEL

Paid6s Estudios de Comunicacidon
Buenos Aires, 1996

ALICIA ENTEL

La ciudad
bajo sospecha

Cormunicacion Y protesia urbana

T TR

Este trabajo es un excelente aporte
conceptual y metodolégico para la
comprension de la comunicacion y su
relacién con las ciudades. Analiza las
nuevas practicas politicas y sociales
que se desarrollaron ante el paulatino
debilitamiento del poder del Estado,
asi como los modos expresivos de las
protestas que surgieron ante los cam-
bios experimentados en los Gltimos
anos en la sociedad argentina, “..las
luchas entre pobres, la desesperacion
por mantener el empleo, la aceptacion
del trabajo flexibilizando, obturando y
desarticulando desde adentro los lo-
gros historicos de los trabajadores, son
pruebas cotidianas de esta profunda y
a la vez invisible transformacion”.

La vida urbana es la gente que vi-
ve en y de la ciudad, los servicios, es-
pacios, posibilidades laborales, modos
de ser y manifestar el ocio, el esparci-
miento, la cotidianidad, lo ptblico y lo
privado. Las ciudades son cristalizacio-
nes de procesos politicos, histdricos y
culturales donde la gente y su habitat
son producidos y se producen mutua-
mente. Y, dentro de este contexto, “lo

comunicacional” se inserta en el estu-
dio de las ciudades en la medida en
que en ellas existe un modo de cons-
truirse y materializarse la comunica-
cién social como una pluralidad de
pricticas que hacen coherente la con-
vivencia grupal y, también, al mundo
de significaciones € imaginarios que

dan sentido a la vida de una comuni-
dad.

Este riguroso estudio indaga sobre
las transformaciones de la ciudad en
torno a las privatizaciones; las protes-
tas que han adoptado diversas formas
desde el “silencio hasta la pantomima
o la batucada” y su relacidén con los
medios. Se presenta una importante
sintesis tedrica sobre las ciudades, la
protesta urbana, los medios de comu-
nicacién, los movimientos sociales y
logra, a partir de esta, un entendimien-
to de las protestas registradas desde
1991 a 1995. Finalmente, nos adentra
en importantes cuestionamientos y
proposiciones sobre la comunicacion,
las ciencias sociales y el fin de siglo.

MARTHA RODRIGUEZ J.
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