2
Chasgw

Revista Latinoameric
de Comunicacion d|C|embre2016

marzo 2017

Capitalismo Cognitivo
y Comunicologia
La subsuncion
del trabajo intelectual

T~
CIESPAL

Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion para América Latina



EDITOR
Francisco SIERRA CABALLERO

COORDINADOR EDITORIAL
Gabriel GGANNONE

SECRETARIA DE REDACCION
Rosa ARMAS

CONSEJO DE REDACCION
Amparo CADAVID
UNIMINUTO, Colombia
Fernando CASADO
Instituto de Altos Estudios Nacionales, Ecuador
Ana Maria DURAN
Universidad del Azuay, Ecuador
Pablo Andrés ESCANDON MONTENEGRO
Medialab Quito-CIESPAL, Ecuador
Eduardo GUTIERREZ
Pontificia Universidad Javeriana de Colombia
Eliana del Rosario HERRERA HUERFANO
UNIMINUTO, Colombia
Octavio ISLAS
Universidad de los Hemisferios, Ecuador
Daniel Fernando LOPEZ JIMENEZ
Universidad de los Hemisferios, Ecuador
Efendy MALDONADO
UNISINOS, Brasil
Claudio Andrés MALDONADO RIVERA
Universidad Catolica de Temuco, Chile
José Rafael MORAN
CIESPAL, Ecuador
Francisco Javier MORENO
CIESPAL, Ecuador
Fernando ORTIZ
Universidad de Cuenca, Ecuador
Maria PESSINA
CIESPAL, Ecuador
Abel SUING,

Universidad Técnica Particular de Loja, Ecuador
Nancy Graciela ULLOA ERAZO
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador (Sede Ibarra)
Rosa VALLEJO CASTRO
CIESPAL, Ecuador

Jair VEGA
Universidad del Norte, Colombia

CHASQUI133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017



José VILLAMARIN CARRASCAL
Universidad Central del Ecuador

Jenny YAGUACHE,
Universidad Técnica Particular de Loja, Ecuador

EDITORES ASOCIADOS
Norteamérica

Jestis GALINDO
Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, México

Centroamérica

Hilda SALADRIGAS,
Universidad de La Habana, Cuba

Area Andina
Karina HERRERA MILLER,
Universidad Mayor de San Andrés, Bolivia

Cono Sur

Lorena Monica ANTEZANA BARRIOS
Universidad de Chile

Brasil

Denis PORTO RENO,
Universidade Estadual Paulista, Brasil

CONSEJO CIENTIFICO INTERNACIONAL

Rosa Maria ALFARO
CALANDRIA, Per(

Luis Ramiro BELTRAN (+)

Enrique BUSTAMANTE
Universidad Complutense de Madrid, Espana
Mauro CERBINO
FLACSO, Ecuador
Eliseo COLON
Universidad de Puerto Rico
Miquel DE MORAGAS
Universidad Autonoma de Barcelona, Espana

José Manuel DE PABLOS
Universidad de La Laguna, Espana

Carlos DEL VALLE ROJAS,
Universidad de La Frontera, Chile
Juan DIAZ BORDENAVE, (+)
Heidi FIGUEROA SARRIERA
Universidad de Puerto Rico

Rauil FUENTES
ITESO, México

CHASQUI'133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017



Valerio FUENZALIDA
Pontificia Universidad Catolica de Chile
Raiil GARCES
Universidad de La Habana, Cuba
Juan GARGUREVICH
Pontificia Universidad Catolica del Per(
Bruce GIRARD
Comunica.org
Alfonso GUMUCIO
Universidad Mayor de San Andrés, Bolivia
Antonio HOHLFELDT
PUCRS. Porto Alegre, Brasil
Gabriel KAPLUN
Universidad de la Republica, Uruguay
Margarida Maria KROHLING KUNSCH
USP. Brasil
Margarita LEDO ANDION
USC. Espana
José Carlos LOZANO RENDON
Universidad Internacional de Texas A&M. EE.UU.
José MARQUES DE MELO
Universidade Metodista de Sao Paulo, Brasil
Amparo Maria MARROQUTN PARDUCCI
Universidad Centroamericana, El Salvador
Jesiis MARTIN-BARBERO
Universidad Nacional de Colombia
Guillermo MASTRINI
Universidad Nacional de Quilmes, Argentina
Maria Cristina MATA
Universidad Nacional de Cordoba, Argentina
Armand MATTELART
Universié Paris 8, Francia
Toby MILLER
Cardiff University, Reino Unido
Walter NEIRA
Universidad de Lima, PerQ
Neyla PARDO
Universidad Nacional de Colombia
Antonio PASQUALI
Universidad Central de Venezuela
Cicilia KROHLING PERUZZO
Universidade Metodista de Sao Paulo, Brasil
Maria Teresa QUIROZ
Universidad de Lima, Per(

Isabel RAMOS
FLACSO, Ecuador

CHASQUI133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017



Rossana REGUILLO
ITESO, Universidad Jesuita de Guadalajara, México

Germdn REY
Pontificia Universidad Javeriana, Colombia
Herndn REYES
Universidad Andina Simén Bolivar, Ecuador
Omar RINCON
CEPER - Universidad de Los Andes, Colombia
Hilda SALADRIGAS
Universidad de La Habana, Cuba
Francisco SIERRA
USE.Espana
César Ricardo SIQUEIRA BOLANO
Universidade Federal de Sergipe, Brasil
Muniz SODRE
Universidade Federal do Rio de Janeiro, Brasil
Guillermo SUNKEL
CEPAL-Naciones Unidas, Chile
Erick TORRICO
Universidad Andina Simon Bolivar, Bolivia

Gaétan TREMBLAY
Université du Québec, Canada

CHASQUI'133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017



CHASQUI, Revista Latinoamericana de Comunicacion es una publicacion académica pioneraen
el escenario de debate del campo comunicologico latinoamericano. Ha sido creada en el ano
1972y, desde entonces, es editada por CIESPAL, con sede en Quito, Ecuador.

Se publica de forma cuatrimestral, tanto en formato impreso como digital. Su modalidad
expositiva es el articulo o ensayo cientifico. Los textos se inscriben en una perspectiva de
investigacion y estan elaborados en base a una rigurosidad académica, critica y de propuesta
tedricasolida.

Para la seleccion de sus articulos Chasqui realiza un arbitraje por medio de pares académicos
bajo el sistema doble ciego, por el que se garantiza el anonimato de autores y evaluadores. Para
llevar adelante el proceso contamos con una extensa nomina de especialistas en diversas areas
de lacomunicaciony las ciencias sociales.

Chasqui se encuentra indexada en las siguientes bases de datos y catalogos:

scopus  [EEN B Diahet

ProQuest  popJzs () ULRiGHSWER”  Google

c

académico

CIESPAL

Centro Internacional de Estudios Superiores

de Comunicacién para América Latina

Av. Diego de Almagro N32-133 y Andrade Marin « Quito, Ecuador
Teléfonos: (593 2) 254 8011/ Ext. 231

www.ciespal.org

www.revistachasqui.org

chasqui@ciespal.org

ISSN:1390-1079

e-ISSN: 1390-924X

Coordinador Monografico Chasqui 133
Francisco Sierra Caballero
Suscripciones: http://suscripcioneschasqui.ciespal.org

Diseiio editorial
André Maya Monteiro

Correccion de textos
Noemi Mitter, Rosimeire Barboza Da Silva

Maquetacion
Arturo Castaneda Vera

La ilustraciones utilizadas en este nimero se basan en esculturas de la cultura Jama-Coaque, comuni-
dad indigena que se asent6 en lo que es ahora el litoral ecuaroriano, entre los anos 500 a.C. y 1531 d.C.
Los textos publicados son de exclusiva responsabilidad de sus autores.

—®@ Reconocimiento-SinObraDerivada
sv = CC BY-ND

Esta licencia permite la redistribucion, comercial y no comercial, siempre y cuando la obra
no se modifique y se transmita en su totalidad, reconociendo su autoria.

6 CHASQUI133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017



9 EDITORIAL

9 Capitalismo Cognitivo y Comunicologia Abierta
Francisco SIERRA CABALLERO

21 TRIBUNA

23 Interpretar los cambios en la comunicacion
Miquel DE MORAGAS

31 MONOGRAFICO

33  Introduccion: Una apuesta por pensar desde la tesis
del capitalismo cognitivo

Gabriel GIANNONE

37 Nuevadivision internacional del trabajo, capitalismo cognitivo
y desarrollo en América Latina

Carlo VERCELLONE & Pablo CARDOSO

61 Lagran ilusion. La praxis del intelectual multitudinario
en el paradigma del Capitalismo Cognitivo

Francesco MANIGLIO

79 “Sociedad de Conocimiento para Todos”: una lectura critica
de las visiones de los Estados aleman y ecuatoriano

Michelle Anai RUIZ ANDRADE

101 Contradiccion y crisis en el capitalismo cognitivo
Francisco Javier MORENO GALVEZ

113 El caso Google Books: ;usos justos y/o privilegios de copia?
Ariel Hernan VERCELLI, Lucas Dardo BECERRA & Agustin BIDINOST

129 Cooperativas de trabajo en software y servicios informaticos
¢subversion al capitalismo cognitivo?

Agustin ZANOTTI

147  El cientista social ante el Capitalismo Informacional
Matias Alejandro ZITELLO

159 Laevaluacion de la investigacion universitaria en Espana
Ana JORGE ALONSO & Ruth DE FRUTOS

173  Historia de un secuestro: de la Iglesia a la Marca.
Evolucion histérica de la universidad en Espaia

Esther SIMANCAS GONZALEZ & Marcial GARCIA LOPEZ

191 Launiversidad gerencial en Europay los procedimientos
de evaluacion de la “calidad” de la docenciay la investigacion
en Espana
Fernando José QUIROS FERNANDEZ

CHASQUI'133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017



209 ENSAYO

211

229

247

265

283

Transmetodologia em tempos de fascismo social
Efendy MALDONADO G.

Hacia un periodismo intercultural desoccidentalizado.
Medios de comunicacion y construccion de identidades

Alex INZUNZA MORAGA & Rodrigo BROWNE

Tensiones para un giro decolonial en el pensamiento
comunicologico. Abriendo la discusion
Tanius KARAM

Miss Tacuarembd (Martin Sastre, 2010):
pensamiento barroco para cuestionar la sociedad que nos cri6

Lucia RODRIGUEZ RIVA

Las estrategias de mercado de Esporte Interativo:
regionalizacion y capital extranjero en la television brasileia

Anderson David GOMES DOS SANTOS & César Ricardo SIQUEIRA BOLANO

297 INFORME

299

317

335

357

373

La diversidad cultural en las politicas de comunicacion:
un estudio comparado de Espanay Argentina

Marfa Trinidad GARCIA LEIVA & Guillermo MASTRINI

Apuntes sobre el turismo. La regulacion del disfrute
via mercantilizacion cultural

Maria Belén ESPOZ

Experiéncias de interacao de brasileiras com aniincios
contraintuitivos protagonizados por mulheres negras

Francisco LEITE

Influencia de la formacién académica en la concepcion
de la profesion periodistica en Ecuador

Javier ODRIOZOLA CHENE, Juan David BERNAL SUAREZ
& Consuelo AGUIRRE MAYORGA

Formacion de la agenda piblica sobre temas experienciales
en Santiago de Cuba durante el ano 2015

Viviana MUNIZ ZUNIGA, Rafael FONSECA VALIDO & Dairon CABALLERO HEREDIA

393 RESENAS

CHASQUI133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017



RESENAS

Del laboratorio chileno ala
comunicacion-mundo. Un itinerario
intelectual de Armand Mattelart

Mariano ZAROWSKY

Editorial: Biblos. Buenos Aires, Argentina.
Ano: 2012

Paginas: 314,

ISBN: 978-987-691-153-5

Del laboratorio chileno a la comunicacién-mundo se presenta como la recons-
truccion del itinerario intelectual de Armand Mattelart desde “el laborato-
rio chileno” de principios de 1970 con la experiencia politica, social y cultural
que buscaba la via chilena al socialismo. Y, efectivamente, la investigacion de
Mariano Zarowsky brinda un pormenorizado recorrido, que aunque no se orga-
niza de modo estrictamente cronolodgico, si resulta en un abordaje exhaustivo de
la trayectoria del pensador de origen belga. El recorrido, por supuesto, incluye
aquellos hitos insoslayables que hacen de Mattelart una figura mitica y un pio-
nero en el campo de la comunicacion y la cultura, los cuales son, ademas, objeto
de riguroso analisis por parte del autor.

Silo que se propone Mariano Zarowsky es detallar las diferentes dimensiones
que conviven en el “intelectual multiple” (p.151) que es Armand Mattelart, lo hace
sin desentenderse de las versiones mas estereotipadas sobre su obray su legado,
pero cuidandose de no reforzar el propio estereotipo. De hecho, Zarowsky
ofrece un acercamiento que toma distancia de esas versiones consagradas para
reinsertarlas en un cuadro mucho mayor. Se trata de un paisaje mas completo,
en el que la figura y laimpronta mattelartiana circulan comodas en el espacio de
cruces y préstamos entre los estudios de comunicacion, la historia intelectual y
la sociologia de la cultura que Zarowsky despliega con notable eficacia.

Porque Del laboratorio chileno... no so6lo da espesura a la figura de Mattelart a
partir de una exhaustiva recopilacion de informacion y abundancia de fuentes,
sino que ademas lo hace con una prosa agil que sortea las dificultades de un
analisis empefnado en no resignarse a presentar todos los datos. Pero no se trata
de una mera descripcion de los datos encontrados, sino que ademas Zarowsky
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los enriquece al reconstruir para el lector la complejidad del contexto; mejor
dicho, de los contextos: geograficos, histéricos, politicos, intelectuales (o,
incluso, anti-intelectuales).

De este modo, a través de un analisis que combina trayectoria personal,
énfasis epistemoldgicos y focos teodricos (que son, desde ya académicos, pero
también politicos), con coyunturas locales e internacionales (que son también
académicas y politicas), Mattelart se nos presenta como un intelectual critico,
comprometido con el proyecto socialista chileno de Allende, signado luego por
los cambios de época y de paradigmas epistémicos que surcan su exilio europeo.
Y, tal como Zarowsky se ocupa de enfatizar, la propia trayectoria de Mattelart
—del centro a la periferia y de la periferia al centro-, colabora en la irreducti-
bilidad de su hacer intelectual a una practica disciplinar (que en principio va
de la demografia y el derecho a la comunicaciéon) y a un particularismo local o
regional, para ubicarlo en el centro de una “escena publica internacional” que él
mismo colabora en definir.

Ellibro esta organizado en siete capitulos. El primero de ellos alude a algunos
de los topicos con los que de manera recurrente se ha relacionado a Mattelart:
el vinculo entre los intelectuales y la politica, en las décadas de los sesenta y
setenta del siglo pasado, y el origen de los estudios criticos en comunicacion en
el marco latinoamericano. Al respecto, Zarowsky propone una inversion reca-
pituladora entre la emergencia de la disciplina y la articulacion, a posteriori,
de sus pioneros pensamientos, al sugerir que acaso “el campo se leyo a través de
una particular y parcial vision retrospectiva de la figura de Armand Mattelart”
(p. 51).

En el siguiente capitulo Zarowsky describe los desplazamientos tedricos del
profesor doctorado en Derecho y diplomado en Demografia, que invitado por la
Escuela de Sociologia de la Universidad Catdlica desembarca en Chile en 1962, y
que en pocos anos se insertara en unos “espacios de entrecruzamientos multi-
ples” que contribuiran a la transformacion de sus objetos de estudios y sus enfo-
ques epistemolodgicos. Se trata del desplazamiento desde su formacion inicial
hacia un posicionamiento que ubicara a la cultura y a la comunicacion como
nodo central de las preocupaciones intelectuales de Mattelart. Es esta una de
las entradas mas significativas para pensar el entramado que vincula trayecto-
ria, contexto, preocupaciones teéricas y militancia politica de Mattelart, y que
Zarowsky presenta con suma claridad. En el pasaje que, a instancias del triunfo
de Allende, va de la denuncia ala necesidad de establecer lineamientos para una
“nueva cultura” (p. 78), Mattelart se pregunta, muy tempranamente por la viabi-
lidad y las alternativas de una comunicacion de masas que pudiera emplearse
con fines liberadores, incluso revolucionarios, en el marco de las condiciones de
unas industrias culturales ya enlazadas con la logica del capitalismo. En térmi-
nos de entonces, Mattelart se plantea como cambiar los contenidos de los men-
sajes y su accion, valiéndose de las mismas formas manipuladoras. De caracter
igualmente pionero resulta el énfasis de Mattelart, que Zarowsky repone, en
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cuanto a la instancia de recepcion de medios; la consideracion de la comunica-
cion de masas en sus dimensiones materiales, econémicas, politicas; y la asun-
cion de la interdisciplinariedad como perspectiva fundamental para pensar los
complejos procesos que enlazan politica y cultura.

En el tercer capitulo, el libro discurre por el exilio de Mattelart después del
golpe de estado chileno de 1973. En el devenir de una dificultosa insercion en el
contexto francés Mattelart se abocara a la realizacion de un documental cine-
matografico, La Spirale (de 1975), y esbozara sus primeros manuscritos sobre el
imperialismo cultural. Sin embargo, lo que destaca en este apartado es el lucido
analisis que presenta Zarowsky respecto de los destiempos entre los debates
latinoamericanos y europeos sobre el tema durante la década del setenta y, mas
especificamente, los desajustes entre los presupuestos y horizontes de los ambi-
tos intelectuales francés y sudamericano. Mattelart despliega en su exilio sus
conceptualizaciones respecto de un tema que, en el contexto del “laboratorio
chileno” habia sido ya ampliamente abordado y objeto de experimentacion (no
necesariamente exitosa), como es el del “imperialismo cultural estadounidense”
(cuestion sobre la que Para leer al Pato Donald, el célebre libro que escribi6 con
Ariel Dorfman, es considerado un clasico). En Francia, la nocion es tomada con
suspicacia, en un primer momento incluso sospechada de ajenidad respecto
del contexto europeo, e incluso desestimada por la intelectualidad francesa por
incurrir en una “latinoamericanizacion” de los analisis de la comunicacién y
la cultura. Lo que deja en evidencia Zarowsky son las tensiones que surcaban
(;surcan todavia?) los intercambios tedrico epistémicos cuando el sentido de
ese contacto parece invertir los flujos tradicionales (es decir: centro/periferia,
o norte/sur).

En el cuarto capitulo Zarowsky ubica a Mattelart en los finales de la década
del setenta y principios de la del ochenta, ya como figura promotora o passeur
—ala vez que emergente- de una suerte de internacionalismo y cosmopolitismo
multiple de nuevo tipo, vinculado a una “esfera publica internacional popular”
(p. 154). Zarowsky profundiza sobre el estudio de la trayectoria de Mattelart,
dando cuenta de las tensiones que surgen de las conexiones y los cruces, pre-
cisamente, entre centro y periferia, a partir de sus intervenciones en el campo
de la intelectualidad francesa pero también internacional. El exilio de Mattelart
(que es en verdad un regreso a la Europa continental) conlleva una activa parti-
cipacion en la cual va construyendo una extensa y productiva red de circulacion
de documentos, producciones culturales que son, desde ya, vehiculos de su pen-
samiento y de las batallas intelectuales que enfrento esta figura en el momento
de la “inversion” de los flujos diasporicos.

El capitulo siguiente, el quinto, abre significativas modificaciones en el
itinerario de Mattelart. Como bien describe y analiza Zarowsky, los cambios
politicos tras la llegada de los socialistas al poder en Francia, en 1981, implican
ciertos beneficios para su insercion institucional. Convocado por el Ministerio
de la Investigacion y la Industria para la elaboracion de un informe del estado
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de la investigacion en comunicacion en ese pais, Mattelart se compromete con
la tarea produciendo numerosos informes y participando en debates sobre
estrategias politicas para la transformacion cultural. En este marco, Zarowsky
reflexiona sobre las consecuencias que en el campo intelectual en general, en
el campo especifico de los estudios en comunicacion y cultura, y en la trayecto-
ria particular y concreta de Mattelart, tiene el pasaje de la figura de intelectual
comprometido ala de experto. Y esta reflexion le permite dar cuenta, no solo de
dos “momentos” sino mas significativamente, de dos conceptualizaciones que el
autor rescata sobre este “hacer” de Mattelart: el analisis de clase de la comuni-
cacion, y el de la comunicacion-mundo (cuestiones que retomara mas adelante).

En el sexto capitulo Zarowsky propone, luego de este recorrido por su itine-
rario, re-pensar al propio Mattelart, sugiriendo la necesidad de considerarlo, no
como un mero repetidor de ideas eurocentradas que difundiria a lo largo y a lo
ancho del mundo, sino como el resultado de un recorrido intelectual que lo atra-
viesa vitalmente en su singularidad teorica y politica. Es en el cruce entre los
flujos diaspoéricos pero también en la interseccion entre los escenarios latinoa-
mericanos, europeos y norteamericanos en sus distintos momentos politicos,
donde emerge con contundencia la figura del passeur que representa Mattelart.
Asimismo, y como rescata Zarowsky, se evidencian alli, en esa interseccion, las
tradiciones que conectan a la politica con la cultura, en una reivindicacion de
la dimension material de la cultura y la comunicacion (reconciliacion entre el
culturalismo y la economia politica de la comunicacion que se presenta radical-
mente necesaria y vigente para los momentos actuales).

En el séptimo y ultimo capitulo, Zarowsky presenta una profundizacion
sobre una de estas conceptualizaciones tempranas de Mattelart: la idea de
comunicacion mundo. En este sentido, Zarowsky reconstruye las ideas que
emergen en el propio Mattelart desde los estudios criticos de la cultura y de
la comunicacion, sin por eso olvidar el papel crucial que juegan los contextos
socio-histéricos del campo intelectual a la hora de construir (y reconstruir) las
armaduras tedricas y conceptuales que den cuenta, analitica y politicamente, de
las configuraciones de sentido atravesadas por los medios de comunicacion, las
nuevas tecnologias y la promesa de transparencia comunicativa. La nocion de
“comunicacion-mundo”, que desde el titulo del libro nos advierte de una suerte
de punto de llegada, es el corolario, precisamente, de un itinerario intelectual
multiple, complejo y riquisimo para observar los entramados de los contextos y
la circulacion de ideas.

En fin, el libro de Mariano Zarowsky esta llamado a ocupar un lugar central
en las bibliotecas de Ciencias Sociales, en primer término porque permite ilu-
minar los modos en que Mattelart se ubica en el centro del campo de comuni-
cacion y cultura (un campo en los “70 en plena formacion, cocinado al calor de
las teorias de la dependencia latinoamericana). Pero ademas porque esta inves-
tigacion actualiza, a instancias de la figura y trayectoria de Mattelart, la necesi-
dad de (volver a) pensar la relacion entre la materialidad de la comunicacion y
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la cultura, junto con los vinculos complejos entre la cultura popular y la cultura
mediatica; y de revisitar su avanzada mirada sobre la cultura de masas como una
vuelta de tuerca a la idea de base/superestructura, acaso un temprano sefnala-
miento williamsiano acerca del insoslayable efecto de la industria cultural sobre
el sistema politico, y de un proyecto cultural como “apoyatura” de un proyecto
politico.

Lucrecia GRINGAUZ
Universidad Nacional de San Martin, Argentina / lucreg@hotmail.com

Maria Graciela RODRIGUEZ

IDAES / Universidad Nacional de San Martin, Argentina /
banquo@fibertel.com.ar

CHASQUI 133 - DICIEMBRE 2016-MARZO 2017 / RESENAS 403





