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Resumen

La globalizacion y las migraciones internacionaedas ultimas décadas han provocado
movimientos de personas, bienes e ideas que asanvieonteras nacionales y que generan
cambios en las sociedades. Al mismo tiempo estecainbio presenta desafios para
instituciones como el trabajo social. Un tema ded# esto es la trata de personas que en las
tltimas décadas se ha complejizado por las mignasiternacionales y los procesos de la
globalizacion. A pesar de que en Ecuador la trateetuna historia larga, recién a partir del
siglo actual genero6 la atencién publica y del Estéd igual que internacionalmente, el
enfoque en Ecuador, esta en la trata de persondses de explotacion sexual, que afecta
sobre todo a mujeres, adolescentes, nifios y miiastras otras personas afectadas y otras
modalidades de la trata no reciben la misma atenEigisten entonces percepciones
especificas sobre las personas involucradas y tadbmeodalidades de la trata: Personas
afectadas por la trata, pasivas, tratantes crigsnala industria sexual. Por lo tanto esta
modalidad de la trata y estas personas afectaddasque se pretende atender con la

atencion social de parte del Estado y por ONGs.

En este contexto, el presente trabajo, con la agedmtrevistas a personas que realizan
atencion social, busca mostrar que las migraciaoesles y la complejizacion del tema de la
trata tienen influencia en la atencion social. lBriomse muestra que las personas atendidas
son sobre todo vistas como personas vulnerablepamas opciones en sus origenes, y por
ende, necesitan ser empoderadas y equipadas camiertas para la vida después dela
proceso de la atencion social, de vuelta en laedadi Esta perspectiva se enfoca sobre todo
en las actitudes de las personas atendidas, per® mrefiere a las desigualdades existentes en
la sociedad y a las tensiones que encuentran issraes afectadas en su entorno (violacion de

género, discriminacién racial y étnica).

Después se describe que el hecho de atender pers@rantes de otros paises (vienen sobre
todo de paises de la regién andina), significeogadlesafios para la atencion social porque se
muestran necesidades que difieren de las necesidadas personas ecuatorianas. Por
ejemplo se complican los analisis de los entoreoss personas atendidas, el contacto con
familiares y la reinsercion en el origen. Aparte diferencias causan confrontaciones en la
convivencia de las mujeres afectadas por la tratasecasas de acogida y por ende quienes

atienden tienen que manejar estos conflictos yetifgas.
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Introduccion

El trabajo social es una profesién que reaccigm@blemas sociales y a cambios en las
sociedades. La globalizacion y las migracionesriaigionales en las Ultimas décadas han
provocado movimientos de personas, bienes e ideasrgzan fronteras y generan
transformaciones importantes en las sociedades;, p panto plantean desafios para
instituciones como el trabajo social. Furman y N&@iL0) indican que las migraciones
internacionales provocan una mayor diversidad &typicultural, por lo que generan
encuentros e incluso confrontaciones entre difesegitupos nacionales y diferentes estilos de
vida. Las migraciones ademas generan oportunidpdes también nuevas desigualdades,
conflictos y descontentos sociales e incluso violes a los derechos humanos. Ahi es donde
entra el trabajo social, promoviendo la interacgida convivencia, y en la proteccion y
defensa de los derechos humanos individuales. der&eion Internacional del Trabajo

Social dice en su definicion del trabajo social:.j(Los principios de la justicia social, los
derechos humanos, la responsabilidad colectivagspketo a la diversidad son fundamentales
para el trabajo social. (...), este involucra a Espnas y las estructuras para hacer frente a

desafios de la vida y aumentar el bienestar” (IF3013).

En este trabajo se habla de atencién social y niabajo social, porque hoy en dia hay
diferentes instituciones y actores que realizatdacion social, no solo trabajadores sociales
y no solo bajo el nombre de la profesion trabajpadolLa atencion social involucra tanto
actores profesionales como no profesionales, sdyajadores sociales, psicélogo/as,
educadoras o personas religiosas entre otras glieareel trabajo de atencion social. Estas
personas atienden a una variedad de grupos y petsempobrecidas y marginadas. Entre
estos grupos estdn migrantes internacionales gelecsentran en situaciones dificiles por
politicas migratorias que restringen los derectaoa pircular, residir y trabajar libre y
legalmente, por diferencias culturales y linglégique dificultan su relacionamiento social y
los enfrentan a procesos de estigmatizacion yliagtien los paises receptores. Aunque en
procesos de migracion sur — sur e intra-regiorlakediferencias culturales y linguisticas no
son tan grandes, existen también diferentes cosagnhtradiciones dentro de la misma
region y se usa distintas expresiones del misnoondi Ademas existen prejuicios e
imaginarios sobre los migrantes de paises veckxies factores asi como politicas selectivas

y restrictivas para unos grupos de migrantes pukelear a los/las migrantes a condiciones



de irregularidad migratoria y precariedad laboralctuso a casos mas extremos como la trata

de personas.

La trata internacional y las migraciones internaales tienen en comun no solo el cruce de
fronteras (de manera regular o irregular) y un dardb la localidad, sino también sus causas
estructurales como la pobreza, desigualdades g®batliesigualdades de género (Chiarotti,
2003, y Cameron y Newman, 2015). No solo en casdgath, sino muchos migrantes sin
medios econdmicos, sin calificaciones o sin docuosesufren de una situacion de
explotacion en el pais receptor por ser vistocipi@os como “extranjeros”, mano de obra
barata, no calificada y en situacion vulnerablesuoestatus legal. La nacionalidad, la clase,
el género, la edad y el estatus migratorio sorofastque hacen entonces a migrantes
especialmente vulnerables a la explotacion quedqgrarte de muchas historias de migracion.
La trata es un fendbmeno que se ha ido profundizpndtos procesos de la globalizacion y

por las desigualdades entre paises y dentro desg@ameron y Newman, 2015).

En este sentido, con las migraciones la atencidialsge enfrenta a nuevos campos de accion,
pues tiene que atender a una poblacién mas digarsaminos de origen nacional, etnicidad,
con nuevas necesidades y fuertes experiencia®gmeia como en el caso de las personas
afectadas por la trata internacional. Estas pesstgr@en necesidades particulares, como por
ejemplo, apoyo en aspectos que tienen que vencestatus legal, su inclusién social y
laboral en el lugar de destino o su eventual reiin@e en el pais de origen. De esta manera en
este trabajo quiero identificar los desafios quesaasto en el campo de la atencioén social a

personas afectadas por la trata.

La intervencion social también se ve influenciadalas comprensiones que existen sobre la
trata de personas y las personas afectadas pgrebtamética, y las percepciones sobre las
migraciones internacionales y los/las migrantemdeera general. Estas personas migrantes
afectadas por la trata muchas veces son vistas emtimas, inocentes, engafiadas y en
necesidad de una mayor proteccion, y al mismo tieocgmo un “problema” por su estatus
migratorio irregular y por las actividades labosalgformales o “ilicitas” que realizan, sobre
todo si éstas son en la industria sexual. Adenmsisesociedades receptoras pueden existir
prejuicios por la nacionalidad, origen étnico,gién y apariencia fisica de las personas
afectadas por la trata, lo que causa que estasn@ersean vistas como “victimas

sospechosas” (Jacobson y Skilbrei, 2014) o potenerae peligrosas, pues se las suele
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asociar con grupos delincuenciales y criminaleszZ(Rllvarez Velasco, 2016). En otras
palabras, las personas atendidas son dos cosaea [aersonas afectadas en situacion de
vulnerabilidad con necesidades especiales, y ntggajue no siempre son bienvenidos en los
paises receptores (se les acusa de quitar el emplabajadores nacionales, causar costos
sociales para el pais de recepcion, etc.). ¢ Denquéra, entonces, estas percepciones un

tanto ambiguas influyen en los equipos que realaamervencion social?

Agustin (2009), desde su mirada critica sobrenligsativas para la ayuda social frente a las
poblaciones migrantes y sobre todo a mujeres vista® personas afectadas por la trata
sexual, sefiala que la consideracion de un “probsmu@l” que requiere una intervencion o
un cambio, depende mucho de la percepcién de psibléma” desde la sociedad y los que
brindan la ayuda social. De igual manera, Ruizwafdz Velasco (2016) argumentan que la
definicién e implementacion de politicas publicefe a la trata de personas, que incluye la
atencion y restitucion de derechos de las persafieatadas por la trata de personas, esta
directamente guiada por los “marcos de comprengartorno a la problematica de la trata 'y
por las visiones sobre las personas afectadasataase entiende como un problema de
criminalidad mas que como una violacion de deretlmsanos y por lo tanto los
involucrados son los tratantes criminales y lasqeas afectadas en situacion de
vulnerabilidad, tratada y pasiva. Sobre todo spErsonas afectadas son mujeres y nifio/as y
la trata tiene fines de explotacion sexual, estakes ser vistas como “traumadas”, incapaces
de tomar decisiones por si mismas o de dar algordi opinién. Esto influye en el tipo de
atencion que se les brinda y en la relacién entiengs atienden y las personas atendidas.
Por ende otro tema importante para el presente $eméas relaciones de poder que existen
en la atencién social. Por un lado entre la pergogaatienden y la persona atendida, pero

también entre la persona que atiende y la insfitupara cual trabaja.

En la atencidn social existen expectativas y exigende diferentes actores, que no siempre
tienen los mismos objetivos e intereses, por ejenifiplanciadores, el equipo de atencién y
las mismas personas afectadas. Lo que la atermigad define como situacion adecuada para
la persona atendida no necesariamente es lo gueedana atendida considera como situacion
deseable. Aqui entran una variedad de factores sainees, experiencias, prejuicios e
imaginarios sobre el mundo y la vida. Y lo quetknaion social define como situacion
adecuada muchas veces es influida por imaginasimiales, valores e ideas de iglesias y de

instituciones estatales o internacionales, porgtesenstituciones financian en muchos casos
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la atenciodn social. La intervencion social tieneobjetivo y dependiendo de quién y de donde
viene este objetivo, las metas que tienen quergg@s enfoques que guian sus trabajos se

definen de una manera diferente.

Por lo tanto, este trabajo toma en cuenta losigbgtontrapuestos y las relaciones de poder
que pueden darse entre quienes atienden y quienegendidos. Pongo atencion en las
relaciones de poder que pocas veces se visibizaralizan en la practica de la atencion

social, y que estan basadas en condiciones de nksenalidad, género y edad.

Desde inicios del presente siglo la trata y eldcdfle personas adquieren mas visibilidad
internacionalmente, asi como en Ecuador. Aunqtrata de personas tiene una larga historia
en Ecuador, recién hacia inicios del siglo 20 ad@aitencidon y respuestas publicas. “A pesar
de ello (de la larga historia que tiene la trat@lgoais), es solo en los dltimos 10 6 15 afios
que estos dos fendmenos, que ya eran bastanteqgaibh algunas localidades del pais,
adquieren visibilidad (...) a nivel nacional” (RuiZ\varez Velasco 2016, 10). La visibilidad
se da en un contexto de crecientes procesos deaenig, inmigracion y transito migratorio,
desde y hacia Ecuador. Desde inicios de este eijis movimientos crecieron, y en un
primer pico, entre 2000 y 2005, llegaron sobre toalombianos (refugiados y migrantes) y

peruanos.

Por ende en Ecuador la ultima década mostro fimpsrtantes de inmigracién y se dieron
“procesos de retorno, de transito, de migraciécutar, de migracion forzada y
desplazamiento, que han complejizado el panoramgeatorio del pais” (Herrera Mosquera,

Moncayo y Escobar Garcia, 2012, 71).

Con la globalizacion y las desigualdades actuadsmddo complejizando también la
problematica de la trata de personas. Desde @ idéceste siglo, internacionalmente la trata
de personas ha generado mucha atencion. Asi, Necidmidas adoptd en el afio 2000 el
protocolo para prevenir, reprimir y sancionar &arde personas, especialmente mujeres y
nifos, que complementa la Convencion de las Nasibimédas contra la Delincuencia
organizada transnacional. En 2003, Ecuador adopbfico este instrumento internacional

que define la trata de personas de la siguienteraan



...Por "trata de personas" se entendera la captagitmansporte, el traslado, la acogida o
la recepcion de personas, recurriendo a la amenakaso de la fuerza u otras formas de
coaccion, al rapto, al fraude, al engafio, al allespoder o de una situacion de
vulnerabilidad o a la concesion o recepcidn de pagoeneficios para obtener el
consentimiento de una persona que tenga autoritmd stra, con fines de explotacion.
Esa explotacién incluir4, como minimo, la explabacile la prostitucion ajena u otras
formas de explotacion sexual, los trabajos o sewimrzados, la esclavitud o las
practicas analogas a la esclavitud, la servidurnbaeextraccion de érganos”; (Protocolo,
Articulo 3)

Asimismo, en la agenda publica del Ecuador, endodmun decreto ejecutivo, se declar6 en
2004 como politica prioritaria el combate a la @rd¢ personas, Trafico ilegal de migrantes,
explotacion sexual y laboral, y otros modos de@x®gion y prostitucion de mujeres, nifios,
nifias y adolescentes, pornografia infantil y caritup de menores (Decreto ejecutivo
N0.1981, 2004). Pero la preocupacion por el tema tlata de personas en Ecuador no se ha
reflejado en un debate publico critico y profundo.existen analisis sobre las causas
estructurales que originan y sostienen esta compfleblematica, ni sobre las visiones y
acciones en torno a las personas afectadas patdade personas. Por ello, existen respuestas
que pueden limitar la asistencia a las personasaaf@s, como cuando la proteccion se
supedita al apoyo que éstas den a los procesokepeBa el mejor de los casos, se mantienen
“acciones proteccionistas y asistencialistas” quempoderan ni protegen realmente a las

“victimas” (Ruiz y Alvarez Velasco 2016, 72).

En este trabajo me enfoco en la atencidén sociad aérsonas afectadas por la trata
internacional, porque quiero analizar la influerdgala migracion internacional a la atencion
de la misma persona afectada. Por tanto, la pragemitral que guia esta investigacion es:
¢, Coémo influyen las migraciones internacionalessyplablaciones migrantes afectadas por la
trata de personas en la intervencion social y gues1y desafios presentan a este trabajo?

Preguntas especificas:

» ¢ Qué retos enfrentan los/las personas que reatiaaencion social en el trabajo
diario con personas migrantes afectadas por k& gatcomparacion con personas no

migrantes?

L Art. 3 (a) del Protocolo para prevenir, reprimisancionar la trata de personas, especialmente esujarifios
gue complementa la Convencioén de las Naciones Wridatra la Delincuencia organizada transnaci@eo.
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* ¢ Qué cambios en la oferta de la intervencion sooi@n o crearon las migraciones y
la trata de migrantes?

* ¢ Qué cambios ha habido en relacién a la diverslddd clientela en la atencién social
en este campo?

» ¢ Qué percepciones existen sobre las personasdaenydcémo influyen estas en la

intervencioén social?

Acercamiento teorico
En este trabajo me apoyo en los siguientes cuegpbteratura: la literatura sobre migracion
y trata; la literatura sobre migracion y génertayliteratura sobre trabajo social transnacional

e intervencién social con migrantes.

En la literatura, el vinculo entre la trata de pees y la migracion es abordada desde
diferentes enfoques. Uno de estos es el enfoqigkgoy que pone énfasis en el delito
transnacional y las acciones de control y sané&ste es cuestionado por varios autores, que
sefialan que se reduce un complejo problema a fegess y juridicos y a politicas que
muchas veces implican restricciones migratoriagsngroles fronterizos, mientras se deja de
lado los factores estructurales de la trata y sienigraciones internacionales y las acciones de

prevencion y proteccion (Ruiz y Alvarez Velasco @M alladolid 2014, Aradau 2004).

Otro enfoque existente en la literatura se conaaarirlos factores estructurales, desigualdades
globales y las causas de la trata (Chiarotti, 2B@Btado e Iranzo, 2015, Cameron y

Newman, 2015). También se ha abordado el tematdatdadesde la literatura de género y
desde la literatura feminista con los debates soto®itucion y comercio sexual. Se habla de
las estructuras de poder y las desigualdades quafy violentan a las mujeres y se trata de

la agencia personal de las mujeres.

En la literatura sobre trabajo social se encuaentraho contenido sobre migraciones, pero
enfocado en las migraciones sur norte (Schirilld,62 Agustin, 2009). Esta literatura se
enfoca mucho en las diferencias culturales, ladntauralidad y el transnacionalismo. Asi
que se habla de trabajo social transnacional (Fugnidegi, 2010). En la region andina
existen sobre todo protocolos y guias de ONGs &saldo describiendo la situacion y

tratando de elaborar programas para el combate tdetd de personas.



Para el tema de la presente tesina es importssa#iarey tomar en cuenta los siguientes
debates dentro de estos cuerpos de literaturaoedel vinculo migracion irregular y trata de
persona, el discurso sobre las personas involuséa trata de personas (personas
afectadas por la trata de personas y victimari@)dgbate sobre la agencia propia de mujeres
y relaciones de género en proyectos migratorioga Btencion social se discute como deben
cambiarse y adaptarse los modelos y la oferta deetecion social cuando se trata de atender
a personas migrantes, asi como las relacionesdi patre personas atendidas y personas

gue atienden.

Los vinculos debatidos entre migracién y tratalesrgue conectan la trata con migracion
irregular, flujos migratorios no deseados y coarghen organizado transnacional (Ruiz y
Alvarez Velasco 2016, Magliano y Clavijo 2011).d&svinculos son usados para justificar
politicas restrictivas en la agenda migratoriacdeHstados, y que ademas ayudan a construir
imaginarios sobre las personas involucradas eatia de personas, que segun esta légica
securitista son las personas afectadas por ladegp@rsonas y los traficantes criminales que

usan la migracion irregular para su negocio.

Para analizar la situacion de las personas afectaatda trata desde otra perspectiva, nos
ayuda la literatura de género y migraciéon. Entéditura de género se analiza las tensiones y
desigualdades que encuentra una persona en lastests y en los procesos migratorios.
Mientras en la literatura de género y migraciongpa@oco las mujeres fueron vistas como
actoras, en la literatura sobre trata de pers@sasljeres siguen siendo victimas pasivas y
sin voz. Se les niega la agencia propia y seguméNae habla de victimas y victimarios
(Warren, 2015 Jacobson y Skilbrei, 2014). Estamés son construidas por parte de
diferentes actores para diferentes motivos (Wageh5). Por ejemplo, el Estado necesita las
victimas para imponer restricciones migratoriaglemombre de la proteccion de las personas
afectadas por la trata de personas. Las organigimviles necesitan victimas inocentes
para su activismo en contra de la trata, pero tampéra moralizar en la lucha contra la

violencia sexual.

Para el presente trabajo es necesario analizdelustes alrededor de los imaginarios sobre
las personas atendidas, con el fin de poder sitaaalizar la atencion social que se les brinda

a las personas afectadas. Para entender que &sgadéds y debates existen en torno a la



atencion social a personas extranjeras en estextorse tiene que enfocar en el trabajo social

con migrantes o trabajo social transnacional (Faryndlegi 2010).

En la literatura estudiada se ha escrito sobrefidssaspecificos que se dan en el trabajo
diario con personas migrantes, sobre el acercamamtro (la otra cultura, las diferencias) y
sobre la construccion del otro y sobre la aceptadé otro o de la diferencia (Schirilla 2016,

Negi y Furman 2010).

En la asistencia directa a personas afectadaa p@té, y en la atencion social en general, es
importante analizar la relacidn entre la persoraajiende y la persona atendida. Los debates
existentes dentro de este tema tornan alredededat®ones de poder y desigualdades entre
guienes atienden y las atendidas (Viafa, 2004a Relmirez, 2016, Agustin, 2009). Aqui
entran debates sobre moral, ética y normativasedablibertad, la autonomia de la persona

atendida y sobre el control (moralizador) de pdetéa atencion social que existe.

En el presente trabajo entonces se quiere sitizeteion social en un enfoque critico que
hace énfasis en estas posibles relaciones de pagertrata de identificar imaginarios y

percepciones sobre la trata de personas, que énflely la atencion social.

Metodologia

Como respuesta a la problematica de la trata d®pas en Ecuador y por las politicas
publicas mencionadas anteriormente, se dio la@apete dos casas de acogida para personas
afectadas por la trata. En el 2007 se abri6 ladada fundaciéon Nuestros Jévenes en Quito,
con financiamiento de organismos internacionales) gl 2008 se abri6é una casa que se
encuentra en Machala, la Casa Linda, financiad&lpgstado. Posteriormente, la Casa de
Nuestros Jévenes se cerrd y en el 2011 se alraside acogida Nido de la Fundacién Alas

de Colibri en Quito, que también esté financiadpate por el Estado.

La oferta de las dos casas actualmente financ@daBnanciadas por el Estado se dedica a
mujeres adolescentes menores de edad (entre 14ijostle edad) y aparte de la atencion
residencial se ofrece un acompafiamiento extermobmlatorio. Los casos atendidos en estas
casas son casos de trata interna, también exsses de personas ecuatorianas tratadas que

fueron rescatadas desde otros paises y personasjerds afectadas por la trata en Ecuador.



Aparte existen otras casas de proteccion en Qrittgs cuales mujeres afectadas por la trata
encuentran proteccion y asistencia. Estas inspilés son financiadas por donaciones
privadas, organismos internacionales o iglesiageyen a una poblaciéon mas amplia (adultas,

migrantes, mujeres afectadas por violencia de gémertrafamiliar).

El presente es un estudio de caracter cualitatiya principal técnica son entrevistas
semiestructuradas. El estudio se concentra erabajb de atencién ambulatorio y en casas de
acogida para personas afectadas de trata de persaméines de explotacion sexual, que es la
modalidad de la trata mas visibilizada y atendid&lepais. Para el andlisis se tom6 en cuenta
la voz de las directoras, coordinadoras, trabagsdsociales y psicologas de las diferentes
instituciones. La busqueda de personas profesaale atienden a personas afectadas por la
trata se mostré dificil por dos razones. Primenmgpe no existen muchas instituciones en este
campo y las casas de proteccién (por razones deidad) no son conocidas publicamente.
Por ende fue dificil hacer los contactos. El seguneé el aspecto de la alta confidencialidad
del trabajo social con esta poblacion afectaddegpata, que causé impedimentos iniciales.
Sin embargo se realizaron 9 entrevistas semiestadas con las personas de los equipos
interdisciplinarios. Estas entrevistas se realizanatre diciembre 2017 y febrero 2018. Las
preguntas en la entrevista semiestructurada sentably dejan espacio para respuestas
detalladas y también para informacion adicionas peeguntas y la estructura de la guia son

flexibles y permiten la adicion de nuevas pregudtasnte la entrevista.

La informacién que se recopil6 en las siguientestirciones:

» Dos casas de proteccion especializadas en la ateagersonas afectadas por la trata:
Casa Nido de la Fundacion Alas de Colibri en Qui@asa Linda en Machala.

» Dos casas que atienden la problematica de la vialete género y como parte de esto
atienden a personas afectadas por la trata denasrS0asa Matilde y Casa Adalia,

ambas en Quito.

Ademas se entrevistd personas de la Casa Sefi@dde, que atienden mujeres en
movilidad humana y en situaciones dificiles y deiwke esta poblacién también atienden a
personas afectadas por la trata con diferentes fieexplotacion. Aparte se entrevisto a la
trabajadora social del Albergue San Juan de Did3uweto, una institucion que acoge

personas de la calle y migrantes en situacionéslég. La trabajadora social trabaja junto
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con la Casa Sefiora de la Paz y por ende tieneiempieren la atencion a personas afectadas

por la trata.

Todas las instituciones atienden personas ecuassriapersonas extranjeras, o que permite

analizar las diferencias en las necesidades exgngersonas atendidas.

Los equipos en las casas son interdisciplinarimslgs trabajan con trabajadores sociales,
psicologas, educadoras y facilitadoras y tienealmhciones con otras instituciones.
Realizan su trabajo mediante programas y proyedpscializados con atencion directa, pero
también con proyectos y programas de prevenciomuestigacion incluye también la
revisién de documentos e informacion de las ingtines, asi como documentos
internacionales y nacionales con respecto a lxidteisocial a personas afectadas por la trata

(protocolos y diagnosticos).

Para poder observar la atencién social en el cataeptwabajo con personas tratadas en Quito,
se escogid entonces a diferentes institucionesrgbajan en este campo y que tienen una
casa de acogida. Estas casas funcionan 365 d@iéie,&4 horas al dia. Las personas acogidas
son mujeres, en dos casas menores de edad y@&ralsasnayores de edad también con sus
hijos. En las casas para mujeres menores de edamujeres adolescentes acogidas fueron
rescatadas anteriormente de una situacion deytdgaxplotacion y el internamiento pasoé

por orden de la Fiscalia.

La casa de acogida reemplaza el escenario cotidetes adolescentes, que era la situacion
en la cual fueron captadas y después la situa@d@xplotacién. En la casa de acogida las
adolescentes encuentran un sitio protegido y acbatmapor profesionales para poder
recuperarse y prepararse para la reinsercionaiadad, la comunidad y la familia, a la
escuela o al trabajo. Tienen la posibilidad dedtatutrabajar y reciben atencién médica,
social y legal. En la casa tienen su cuarto, cotepdraios y duchas y reciben comida.
También se realizan actividades de recreacionoygamizan paseos guiados. La ubicacion de

la casa es secreta por razones de proteccion dddéesscentes.

Las casas que acogen mujeres mayores de edacir@oa personas afectadas por violencia
de género, personas en situacion de movilidad hamgersonas en situacion precaria.

Dentro de estas poblaciones atienden también ansafectadas por la trata de explotacion
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sexual y laboral. También ofrecen atencion médiceial y psicoldgica. En estas casas
ofrecen talleres y cursos y acompafiamiento del&#hmujeres tienen su espacio privado

pero también comparten areas comunales como lassaoe salas.

Después de haber descrito el escenario y la metgidotie la presente investigacion, en el
siguiente capitulo se posiciona el tema de laaessmla literatura disponible y se aborda los
debates tedricos en torno a la trata internacid@glersonas, las migraciones internacionales

y la atencién social a migrantes.
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Capitulo 1
El vinculo entre migracién, género y trata de perseas y el modelo de trabajo social

transnacional

El contenido de esta tesina aborda varios debates®o a los diferentes temas que la
constituyen. Estos temas son la trata internaceg@ersonas, las migraciones

internacionales y la atencion social a migrantes.

La literatura existente en el tema de la trataategnas muestra una concentracion en las
personas afectadas por la trata de personas g eoliticas publicas que existen en diferentes
lugares o regiones para combatir y abordar el tdaerla trata. El enfoque esta en los analisis
de politicas y camparfias anti-trata y en las imé&yquoe estas distribuyen (Ruiz Alvarez
Velasco 2016, Magliano y Clavijo 2011).

En la literatura sobre la migracion, la trata esaima que ha ganado fuerza recientemente.
Antes, el tema se ha abordado sobre todo desiier&dura de género y sexualidad y los
debates feministas sobre prostitucion y el comeseiaal. En estos debates se habla de las
estructuras de poder y las desigualdades que afgefalentan a las mujeres, ademas se trata
de la agencia personal y social de las mismaség€dlieto et al. 2011, Gregorio Gil 1997).

En la literatura sobre migracién y género se hacgtisis feministas de la migracion con
respecto a la vinculacién de migracion y génermdsaor ejemplo el concepto de la
interseccionalidad (Jacobson y Skilbrei 2014).r&&tde identificar diferentes ejes o factores
gue influyen en la posicion y en la discriminacitenuna persona en las estructuras existentes.
Este es un concepto interesante para la atencited ggpara entender la situacion de las
personas con sus diferentes ejes y caracterigbesstambién para identificar relaciones de

poder entre personas (Schirilla 2016).

También se ha abordado la trata en la literatuseesariminalidad. Existe mucha literatura

que aborda el vinculo de la trata de personaslaoingen organizado, con una lucha global
contra el trafico de drogas y también de pers@rata cual se habla de las legislaciones y del
derecho penal con respecto a la trata de persbedla Penna 2014, Villalpando 2011).

La mayoria de la literatura sobre trata y las pas@fectadas por la misma se concentra en

mujeres, adolescentes y nifios y nifias, pero noeies. También hay una concentracion
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mayor en la trata con fines de explotacion sexwa gritica que otras modalidades de la trata

reciben menos atencion (Ruiz Alvarez Velasco 26il8tado e Iranzo 2015).

Existe también literatura sobre los factores esirates de la trata de personas, y las causas
gue describe Chiarotti (2003) son la pobreza,dagaridad y la violencia. Esta literatura
insiste en la importancia de alejarse de la vifegalista y de destacar los actores
involucrados y factores estructurales que causdatgrminan la trata de personas. “Es
necesario seleccionar los hechos constitutivos dei¢ aquella (la trata de personas) es y
determinar quiénes sufren y quiénes la perpetsditaano establecer acuerdos sociales
minimos, explicitos o implicitos, sobre sus caysttsmas de combatirla” (Hurtado e Iranzo
2015, 1). Las mismas autoras dicen que la rep@séntsocial de la trata al mismo tiempo es
una fuente de produccién de conocimientos, lo auere decir que la manera en que se
percibe la trata influye en la produccion de estsigi de conocimientos sobre la misma
(Hurtado e Iranzo 2015). Ademés, manifiestan quest2 la academia el aporte a la
comprension de la trata ha sido bien modesto, sofmpor la escasez de publicaciones, sino
por la poca diversidad de enfoques tedricos y noddgitos (Hurtado e Iranzo 2015, 3).
Existe entonces una falta de miradas criticas yah#éstas sobre la trata de personas y los

involucrados desde perspectivas diversas.

Inicialmente en los estudios sobre las migraciomese tomd en cuenta a las mujeres: las
mujeres contaban como acompafiantes o migrarorepoificacién familiar. Recién en
relacion a la globalizacion y con un mayor movinede las mujeres, las mismas fueron
vistas en la literatura como personas autbnomagueenden un viaje y migran por razones
y cuenta propias (Herrera 2012). Esta literatubmesmigracion y género toma en cuenta las
experiencias migratorias de las mujeres y se odapgamas como el mercado laboral, los
roles de cuidado y de reproduccién con respeaamdracion, familias transnacionales,

entre otros. Desde una perspectiva feminista tamdméaron debates alrededor de relaciones
de poder e desigualdades de género en las siteaai@migracion. Se enfoco en la
influencia que tiene la posicién de una personia @structura de su experiencia migratoria.
Pero mientras en la literatura sobre la migraci@érnero el rol de la mujer cambia a un sujeto
auténomo, en la literatura sobre trata de persdassujeres siguen siendo vistas como

victimas pasivas. Se les niega incluso que hayamesrdido un proyecto migratorio.
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¢ Quiénes son entonces las personas atendidaatend#n social a migrantes afectadas por
la trata? ¢ Se les ve como migrantes, personasoemésno solo personas afectadas por la trata

de personas?

Se ha abordado el tema de migracion en el trabajalspero enfocandose en los
movimientos migratorios Sur-Norte, desde el llamé&lar global” hacia Europa o Estados
Unidos (Furman y Negi 2010, Schirilla 2016 y Agn2009). Ademas, esta literatura se
enfoca mucho en las diferencias culturales, endoseptos de cultura, interculturalidad y

transnacionalismo con respecto a los modelos deiate

En definitiva, la literatura sobre la intervenceoctial en el campo de la trata internacional en
la regidn andina es escasa, faltan conocimientar® $a influencia de las migraciones en la
intervencién y por ende sobre los desafios queeseptan a la intervencion social en este
campo. Mas bien existen protocolos y guias de Od@s Estado, que describen la
situacion, hacen un andlisis e intentan involuacaores para elaborar programas en el
combate de la trata de personas o en la atencitas gersonas afectadas por la trata (por
ejemplo el Protocolo nacional unificado para lageoion y asistencia integral a personas
victimas de trata del 2013 de la Organizacion haeional para las Migraciones, o el
“Estudio sobre el Estado de la Trata de Person&seador” del 2011 de la Oficina de las

Naciones Unidas contra la Droga y el Delito).

Esto tiene que ver con la importancia del tema é@méito de las instituciones
internacionales, que piden avances y acuerdos@dhoracion internacional. Se tiene que
encontrar soluciones rapidas y no se usa el tigrap hacer investigaciones profundas. Lo
gue hace falta entonces es literatura y reflexigniésas sobre la intervencion social con
personas afectadas por la trata. El presente ¢erpbetende, entonces, concentrarse en el
analisis del oficio de la atencién social a persafactadas por la trata internacional y
reflexionar sobre la influencia que las migraciomsrnacionales han tenido en esta

atencion.
Por ende me apoyo en los siguientes cuerpos datlita: la literatura que analiza la trata

internacional de personas desde los estudios migrst los estudios sobre migracion y

género y; literatura sobre la intervencion socemh$nacional. En la siguiente seccion voy a
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abordar estos tres cuerpos, analizando los detpagesontienen y que son relevantes para el

tema del presente trabajo.

1.1. Debates sobre migracién, género y trata de personas

La vinculacioén de la migracion con la trata de pees es abordada de diferentes maneras en
la literatura y en las politicas. Existe una caitid vinculo que se hace, ligando a la trata de
personas con la migracién irregular y/o con el enirganizado (Aradau 2004, 252). El
debate que existe en torno a este vinculo es, sémitliza la trata de personas para definir la
agenda migratoria centrada en el control y enitaicalizacion. Pero no se ve a la trata de
personas como un problema estructural, con facestegcturales en la sociedad que

promueven las migraciones y también la trata deopeas (Aradau, 2004).

Nos encontramos entonces con el tema de la seagiin en combinacion con imaginarios
sobre las personas involucradas en el tema datéa(tkndroff 2010, Aradau 2004, Ruiz y
Alvarez Velsaco 2016). Estas vinculaciones engriaty migracion sirven a los politicos para
establecer acciones y leyes en este &mbito. Lieaceih la literatura radica en que la forma en
la cual se vincula la trata y la migracién sobdoteirve para restringir la migraciéon (Aradau
2004, Ruiz y Alvarez Velasco 2016, Magliano y G@@011). Se conecta la trata con
migraciones ilegales, desordenadas y abusivascpmdéa migracion regular. Quiere decir que
es una migracion negativa y problematica y lasguexs involucradas deben ser un peligro
(Aradau 2004). “As ilegal migrants, prostitutes d@pdtential) criminals, trafficked women

are a cause of insecurity; as victims, they are sitmultaneously vulnerable and made

insecure themselves” (Aradau 2004, 253).

De esta manera, Aradau (2004) dice que existeraltstrucciones de la politica anti-trata de
personas, la una politica de manejo de riesgosiedsa ve la trata como un asunto de
seguridad y la otra una politica de piedad, quzatin imagen de las personas afectadas
para generar lastima, y asi generar la atencitems (Aradau 2004). La primera politica se
manifiesta en las acciones para hacer mas se@sré®hteras y en tomar acciones para
reafirmar la soberania de los estados. Se corettatd de personas con migracion ilegal, con
el terrorismo, con el crimen organizado y con&ito de drogas (Aradau 2004). Esta politica
pide como solucién actos politicos con respectseguridad y a controles en la frontera.
Esta securitizacion también ha entrado en los iest@tadémicos donde existe un consenso

sobre estos peligros mencionados (Aradau 2004).
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Segun Aradau (2004) el discurso de la politicaiddad usa la pena para llamar la atencion al
tema. Usa la situacion de las personas afectadapedir la compasion de la sociedad para
actuar en contra de este hecho. Se trata de hait#es a las personas afectadas por la trata
de personas y su vulnerabilidad (Aradau 2004). Psoase usa un lenguaje de Derechos
Humanos que pretende proteger a los humanos detrfs y tratantes, justificando asi las

acciones de control y restricciones en la movilidad

En una combinacion de las construcciones, entoseesxplica las medidas de seguridad con
la proteccion de las mujeres afectadas, pero siat@n cuenta las causas estructurales. Se
pretende impedir el negocio de los tratantes cdadmonteras y haciendo mayores controles
para proteger a las personas afectadas y quatast#s no puedan alcanzarles. También en
Ecuador estos enfoques securitistas ganaron ateryclaé influencia internacional en el tema

de la trata influye en acciones locales (Ruiz ya#dz Velasco 2016).

En este sentido Aradau y también Jacobson y Skilatdan de una construccion de parte de
los estados de las personas afectadas por latmata personas afectadas en situacion de
vulnerabilidad, pero al mismo tiempo como potemsgleligros para la sociedad (Aradau
2004 y Jacobson y Skilbrei 2014). Es decir querlagres, para poder tener derechos y
ayuda, tienen que abandonar sus agencias propiagsgn su agencia propia estan
estigmatizadas como prostitutas y criminales (Jsmoly Skilbrei 2014). Una combinacion
entre tomar decisiones y ser afectada por lam@existe. Si las mujeres asumen una
responsabilidad y decisiones autbnomas, la estigacain aumenta y la percepcion de parte
del estado y de la sociedad ya no les destina apogoechos, sino mas bien se les asigna
verglienza y culpa porgue realizan un trabajo inhfdeeobson y Skilbrei 2014). Pero
Jacobson y Skilbrei (2014) también demuestran guafectada por la trata de personas no
libera a las mujeres que trabajaron en la induséaial de la verglienza y de la culpabilidad.

Los autores hablan de victimas sospechosas o regbites (Jacobson y Skilbrei 2014).

De esta manera Warren dice que muchas de las majizetadas se ven a si mismo como
mujeres que tomaron decisiones infortunadas quielason a trabajar en malas condiciones
y con sueldos muy bajos (Warren 2015, 24). Pelosdiscursos predomina el enfoque en la
mujer como victima y no como sujeto de decisionriédfaexplica y cuestiona la

victimizacion de las mujeres tratadas y sefiala:
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La dicotomia victimario/victima es una estrateg&drsiva para convocar el poder
moralizador, que es tanto de género como genegdcimon el fin de producir victimas
inocentes para publicos mas amplios, para el aotivien derechos humanos, para los
proveedores de servicios y para el Estado” (Wageh5, 30).

El poder moralizador se refiere a un consenso npangparte del Estado, de ONGs y de la
sociedad civil, contra la violencia de género grehen transnacional y dentro de estos
discursos las mujeres, nifias y nifios y adolescentesictimas de sociOpatas y depredadores
de género masculino (Warren 2015, 20). Estas passaiectadas justifican intervenciones
estatales y sociales y por lo tanto también sontenés econémico para fundaciones que
recaudan fondos para brindarles ayuda. Esta macédiz de la trata de personas (como
expresion de violencia sexual transnacional) “(.iepa a las victimas, por lo general

mujeres, cualquier forma de agencia o voz sobiengh” (Warren 2015, 21).

La idea detras de esto también es que la mujeraledrer quedarse en su origen y la mujer
afectada por la trata de personas y culpable dmbéiar para no caer otra vez en la trampa
de la trata de personas (Jacobson y Skilbrei, 20(4), being identified as a victim does not
necessarily secure women rights that address Whatémen themselves perceive as their
needs, and in ‘choosing” to appropriate the vidategory it is difficult simultaneously to
represent oneself and be recognized as an actoaenm person/self” (Jacobson and Skilbrei
2014, 203). Con la construccion de la victima eresnel estado y la sociedad definen que la
mujer no ha querido migrar y que la mujer no eszaje evaluar su situacion y de definir la

proteccion y el apoyo que necesita.

Con respecto al tema del trabajo presente, aquée@péa pregunta de si las personas que
proveen la atencion social a las personas afecpailda trata sexual, perciben a estas
mujeres extranjeras de la misma forma como deduaith ahora, y como esto influye en su

trabajo.

Como la trata internacional de personas incluyeruoe de fronteras, también es un campo
para reproducir fronteras, identidades y esterestjpacobson y Skilbrei 2014). Estos son
otros temas con cuales las personas afectadaa fratd se ven confrontadas. Se puede decir
que la mujer afectada por la trata es objeto delesen la literatura que se ocupa del tema

por su multiple estereotipizacién: Es mujer, estafda por la trata de personas, es migrante
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(Rodriguez Valladolid 2014). En la literatura feista se habla de la interseccionalidad que
influye en las experiencias de personas (Jacob&kilyei 2014). La interseccionalidad
quiere decir que diferentes ejes como el génerxddal, la etnia, el origen o la nacionalidad, y

otros, influyen en la situacion de una personafinee esta situacion.

Para tener un marco de andlisis critico del vinqul se hace entre las experiencias de las
mujeres en las migraciones internacionales y/@¢rata sexual, es importante incluir
literatura sobre el tema de migracion y géneran@m la migracion ha sido vista y tratada
como algo de los hombres y las primeras mujeresmgeron eran acompafnantes o
migraron por reunificacion familiar (Herrera, 201Recién mas tarde, a principios de este
siglo, las mujeres fueron tomadas en cuenta eesloglios sobre migraciones. Se tomd en
cuenta que la migracion también tiene rostro femegique muchas mujeres migran por su
propia cuenta y solas. Desde una vista criticaéderg, se analizaron también relaciones de
poder y desigualdades estructurales que aparedes procesos migratorios. Gregorio Gil
explica que es importante analizar las relacioegsatdier dentro de un grupo domeéstico (que
es un grupo de personas que asegura su reprodpgidn ingreso colectivo) porque

definen el acceso a recursos y la autonomia errtdewdsiones (Gregorio Gil, 1997). “Estas
relaciones suelen darse en funcién de divisionegdero, edad o generacion y parentesco
(Gregorio Gil 1997, 166). Estas relaciones de pgdeeran experiencias especificas para las
mujeres y sobre todo les exponen a tensiones estais estructuras y la propia agencia. En el
marco del presente trabajo, esta perspectiva gaxetener una perspectiva diferente a la
situacion de la persona atendida y para analizsamtedelos de atencion social. Dentro de esta
perspectiva existen debates sobre ideologias spect a la maternidad o la paternidad, los
roles de las mujeres en general y las actitudda lamigracion femenina. ¢, Se toma en

cuenta estas tensiones que percibe la mujer asghdid

Para el tema del presente trabajo es importantgueetambién las personas que atienden a
personas afectadas por la trata forman parte stlecladad, forman parte de estas estructuras y
desigualdades de género y por ende también sotedalse pueden influir en la atencién que

brindan.

En la literatura sobre migraciones entonces hubla gaz mayor influencia de los estudios de

género y del feminismo, y en esta literatura serrece a las mujeres como actoras, se
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reconoce la construccion de tensiones en cuakescsentran las mujeres y por ende se
cuestiona la vulnerabilidad natural de la mujen yneapacidad de reaccionar o decidir.
Pero cuando se habla de trata de mujeres se gistalédea que las mujeres pueden ser
actoras y tomar decisiones. Los estudios hablasictienas y victimarios y se les niega a las
mujeres la autodecision para la migracion y deligwanera para sus proyectos futuros. Por
ende las mujeres tratadas terminan siendo vistas @ictimas y un grupo vulnerable. A
veces ni se les ve como migrantes, solo como passafiectadas por la trata (Chiarotti 2003,
Agustin, 2009).

En esta tesina se refiere a las personas afeqiadé&strata internacional como migrantes
porgue entiendo que solo con esta perspectivaesgegdubutar respecto a la complejidad de

la situacion de estas mujeres y sus proyectos torgwa detras de la situacion de trata.

En la siguiente parte de este capitulo quiero &lvdod debates existentes en la atencion
social con personas migrantes y/o con personatadiscpor la trata. ¢ Quiénes atienden y con

gué modelos de atencion?

1.2. Atencion social a migrantes y trabajo sociatansnacional
Hay campos de acciben el trabajo social que se dan en conexién comigraciones
(Schirilla 2016). Se habla entonces de campos dérap.ej. escuelas, centros para
migrantes, centros para la ayuda social etc.)rgldeiones entre extrafieza y cultura,
migracion y cultura, migracion y derechos, iderdigigy pertenencias, y de manera mas
general se habla de como la migracion presentaen@de desafios para el trabajo social. El
debate que existe aqui es acerca de como debeatanduaptarse el trabajo social y como se
atiende en este caso a él o la migrante. En estexto se habla de trabajo social
transnacional (Furman y Negi 2010, 4). Los auttweplican con las complejidades de las
situaciones de las personas atendidas que se ¢érarueiriendo entre diferentes lugares
(origen, destino, lugares terceros). Mas y masopasviven vidas transnacionales, es decir
que las personas estan situadas en un contextal glolel cual la vida social, de familia y la
vida economica transciende fronteras nacionalesn@&uy Negi 2010). Lo mismo pasa con
el trabajo social o los trabajadores sociales tignen redes internacionales de intercambio de
ideas, recursos y conocimientos. No se trata soktehder al o la migrante en un lugar sin

tomar en cuenta que vive una vida transnacionaliferentes lugares al mismo tiempo)

1 En aleman se usa el termino Handlungsfeld, durefiia el campo o el tema en dénde se requieealjza
atencion social.
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compleja y se trata de buscar otros trabajador@alss en otras partes del mundo para
cooperar. En este sentido Potocky (2010) descrilieabajo de la atencidn social importante
que se llama Case managemenqtie en el caso de la atencién a personas migrpoegle ser
mucho més intensivo e involucrar organizacionesrggnas en otra parte del mundo, puede
involucrar instituciones como la extranjeria, inationes estatales de migracién y también

instituciones legales (p.ej. con respecto a lagoeison del traficante).

Segun Furman y Negi, el trabajo social transnatiesd(...)an emerging field of practice
that (a) is designed to serve transnational pojouisit (b) operates across nation-state
boundaries, whether physically or through new tetdgies; and (c) is informed by and
addresses complex transnational problems and dish(furman y Negi 2010, 8). Uno de

estos problemas es la trata de personas.

Mas concretamente se discute sobre como la inteidresocial debe manejar diferencias
culturales, religiosas, diferencias en la percepdigl mundo o problemas psicosociales que

se derivaron por la migracion.

Porque de lo contrario, ¢como podriamos intenamrestas personas sin conocer su sistema
de referencia, ni el nombre que dan a sus dolentiss modelos de interpretacion, ni lo que
piensan de la naturaleza corporea y espirituahaiebre y de sus relaciones con el mundo
circundante? (Aranaga 2007, 71).

Se trata de entender mejor lo que le causa proBlgrddicultades a la persona atendida y de
la voluntad de la persona que atiende, de acerabdseenfrente, pero también de reflexionar
sobre uno mismo*El trabajador social que pretende conocer al iranigr partiendo de las
claves que rigen la sociedad de acogida Unicanestaed poniendo de manifiesto la distancia
gue existe entre ambas sociedades, probablemeriterelo juicios y valoraciones en virtud

de esa distancia” (Aranaga 2007, 79).

Es necesario tener claro que la cultura es algsteodo y no algo natural. Enfocandonos
entonces en las diferencias (re)construimos laipm@gtura y la cultura de los otros y por

ende el otro. Pero si nos enfocamos en las siod#unos acercamos al otro y lo hacemos

2 Case management se llama la coordinacién de wn easlecir la coordinacion de todos los servigessonas
involucrado en la situacion de la persona atendidtn quiere prevenir la confusion entre respotfidablies o la
falta de responsabilidad.
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menos “otro”. Schirilla (2016) también describejdrafieza como algo importante para la
comprension de la cultura. Pero esta extrafieziyeseeado por la sociedad y sirve para
definir el otro y sobre todo para construir unaidificia con este otro, para justificar un trato
especial (Schirilla 2016). Asi, no solo se congralotro, también se construye un
“nosotros”. Pero se niega asi la afectacion conetara situacion, por ejemplo, por ser
mujeres 0 madres. Con el discurso sobre la extaayieferencias culturales se obstaculiza el
reconocimiento de iguales situaciones de intengsegie se enfoca en las diferencias en vez

de las similitudes (Schirilla 2016). Este es urafies entonces, para los trabajadores sociales.

Sin embargo, mientras la mayor parte de la litesasobre trabajo social transnacional se
enfoca en el trabajo con migrantes del sur enrgén@n este trabajo es importante tomar en
cuenta que la mayoria de las personas atendidas fegado de muy lejos, sino que la
migracion sur-sur y también intra-regional es m&sente. Por ende las diferencias culturales
no son tan grandes. No obstante, el hecho de atande migrante puede causar otras
perspectivas y problemas que difieren de la atereigersonas no migrantes. Por ejemplo se
habla de la falta de redes sociales, falta de donectos sobre el sistema de educacion,
sistema de salud o la falta de acceso a papeldsmificacion (Schirilla 2016). La autora
explica también que problemas como la pobrezagdakiades en la educacion y menores
posibilidades en el mercado laboral no se explara extrafieza, pero se pueden explicar
por dinAmicas migratorias (Schirilla 2016, 104) Bjemplo, esté restringido el acceso al
mercado laboral 0 a la educacién para migrantegjédleva a una situacion precaria y
discriminada. Por ende no hace una diferencisstamitia que recurrié el migrante o si tiene
una cultura distinta, pero las posibilidades, deweg/ accesos que tiene en la sociedad

receptora.

Este trabajo se concentra sobre todo en la asatéinecta a estas personas afectadas por la
trata. Las personas que realizan esta asisteneigcsentran entonces con los temas
mencionados como las desigualdades estructuralesstema globalizado, diferentes formas
de migracion, leyesy reglamentos estatales s otd@s. Todo esto no solo influye en la
situacién de la persona atendida sino también atelzion, en las posibilidades, recursos y
opciones que disponibles. Hay dependencias y dad@des que influyen en los imaginarios
que existen sobre las personas atendidas y elatdoreentre la persona atendida y la persona

que atiende.
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Otro tema importante entonces es esta relacioe patsona atendida y persona que atiende.
Ahi existen relaciones de poder y estas relacisoedema y debate en la atencién social.
Hay una discusion permanente en la atencion sseiak cdmo se muestran estas relaciones

de poder, sobre como detectarlas, prevenirlas ejadas (Viafia 2004, Falla Ramirez 2016).

En el debate de sobre como se muestran estaoradacie poder, se habla de relaciones
desiguales entre trabajador social y persona atera el sentido de que el trabajador social
esta en la situacion de saber hacer, tiene recynsaghas veces es delegado de estructuras
estatales que le hacen parte del poder estatdig\2@04). Las relaciones de poder implican
conflictos de intereses sobre lo que es la sitnadéseable para la persona atendida. El
simple hecho de que la persona que realiza laiatesocial esté en posicion de ayudar,
muestra una relacion desigual que implica podeafi&i2004). “Cualquier relacién
profesional es por definicion, una relacion asiinatdonde una parte dispone de un saber y
de un saber hacer que, en esencia, constituyefueni@ de poder para la parte demandante
de la atencion” (Viafia 2004, 27). Segun el awbanalisis sobre el poder tiene que ver con
la libertad y la autonomia del sujeto. Lo que gliftertad a la persona atendida y lo que le da
autonomia. En este contexto, Falla Ramirez (2046laide la capacidad de ejercer control
por parte de la atencion social y de mecanisma®dealizacion o de correccion sobre los
sujetos (Falla Ramirez 2016, 354). Es decir qadacién puede ser condicionada por parte
de la persona que atiende. Esto, de parte dedarm@egue atiende, requiere un imaginario
sobre la normalidad, sobre como debe ser la sitagccomo debe comportarse la persona
atendida. Implica una forma de ver la vida de Es@nas atendidas. Aqui influyen muchos
debates sobre moral, ética y normativas que seepudsualizar entonces en la atencion
social. El hecho de trabajar con personas ext@jerda otro eje al debate, aqui influyen
prejuicios y presunciones sobre el otro y cémo delbel otro y como debe ser y actuar el
otro en donde nosotros. Sobre todo en el tema tlatéade personas con fines de explotacion
sexual, estos imaginarios juegan un rol cruciabpasten supuestos y también prejuicios
sobre las personas afectadas por parte del Egtadparte de la sociedad y por ende también
por parte de la atencién social por ser migramestrabajar en la industria sexual y por ser

personas afectadas por la trata de personas.

De una manera similar, Viafia habla de un poderpfiisario que se muestra en “la vigilancia
jerarquica, la sancién normalizadora y el exam¥fiéiffa 2004, 32). Estos términos implican

una supervision y observacion unilateral usadas ganerar un saber sobre las personas

22



atendidas. Después se diagnostica la conducteas deijietos atendidos “(...) en funcion de
unos parametros de normalidad que proporcionaber gaofesional” (Viafia 2004, 33). Con
este examen se califica entonces estilos de viddbp#s como anormales (por parte del
Estado, de la sociedad y por ende de la atencalsy se trata de reconducir estos estilos

hacia la normalidad (Viafia 2004).

Agustin (2009) critica justamente la ejecucion ske @oder de limitar la libertad de las
personas atendidas, por ejemplo, en quitarlestoresabilidad para sus acciones o sus
decisiones sobre sus estilos de vida. Agustingliedla atencién social les estigmatiza y
desvaloriza a las mujeres afectadas por la tratenajeres que migran y trabajan en la
industria sexual (Agustin 2009). “Emigrar implicartar decisiones arriesgadas, y solo se
necesita que un eslabdn de la cadena sea débdjpatas cosas salgan mal. ¢, Pero es una
buena razén no tratar como real y completa a lteggure actia de ese modo?” (Agustin
2009, 65). No existe una sola realidad objetivajmilerecho de saber como cada quien debe
vivir (Agustin 2009, 253). Pero los discursos daytada muchas veces describen las personas
atendidas como personas pobres, excluidas, desfagias, victimas, migrantes irregulares
gue necesitan la asistencia social porque no gmacea de tomar decisiones propias y

necesitan ser rescatadas de su situacion (Agu3aB) 2

Con respecto a la prevencion de las relacionesderpexiste el enfoque que dice que no es
posible de prevenir estas relaciones, pero quasteda necesidad de hacerlas visibles y
sobre todo de analizar los cédigos de conductdosocuales se trabaja en la atencién social
(Viaha 2004). No se puede evitar las relaciongsodier, pero se puede “(...) situar a los
clientes y a los trabajadores sociales dentro stéuniones y de sistemas de poder y ver
cémo las regulaciones institucionales nos moldédidfia 2004, 29). Es decir aumentar la

responsabilidad y la conciencia con cual se ejgrpeder.

Sin embargo, no solo entre las personas que atignides personas atendidas hay relaciones
de poder. Viafia describe el debate acerca dersibeljador social es el objeto o el sujeto de
poder. Es decir, si es la persona que ejerce [sotee otras o se ejerce poder sobre el
trabajador social (Viafia 2004). El trabajador dosgeencuentra a veces en una situacion de
ambiguedad porque tiene un rol de delegado (daflesi de otra institucion que le da
ordenes y recursos para su trabajo) y entoncearesde este poder de las estructuras que

guiere cambiar o combatir. La atencién social sientra en una posicion intermediaria
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entre la persona atendida y la organizacion cstdrsia del estado (Viafia 2004, 29). Es
entonces también el estado que ejerce poder stdavia atencion social y que con sus
encargos a la atencion social influye en la atengite debe realizar el/la trabajador/a social.
En este capitulo se han visibilizado los diferemtasulos entre la trata de personas y las
migraciones abordadas diferentemente en la literantre ellos se encuentra un vinculo
securitista, en el cual se usa la trata de pergmrasustificar medidas restrictivas para
enfrentar las migraciones. Para el trabajo pressniaportante tener en cuenta que un
enfoque de seguridad, en el cual el éxito de leimaes se mide en arrestados y denunciados,
en numeros disminuidos de migrantes irregularesgeportaciones, tiene una influencia en

la imagen que existe del tema de la trata de pass@mpor ende en los servicios que se
brindan o que se consideran como necesarios pErdedty proteger a las personas afectadas.
En el presente trabajo también es un factor imptatia influencia de los discursos de la
sociedad civil, del Estado y de ONGs en la atend®tas personas afectadas por la trata de
personas. Si se les ve como “victimas”, se lesxasiyuda y proteccion, pero no se les da una
voz, porque se les ve como nifias, traumatizadgsosibilidad de hacer decisiones propias.
Por otro lado, si se les ve como sujetos de susidees con voz, no se les asigna proteccion

0, incluso, se les da una parte de la culpa déusacgn de trata.

Para poder entender la situacién compleja en leseuancuentran mujeres afectadas por la
trata de personas con fines de explotacion ses@aiene que tomar en cuenta las tensiones

gue perciben las mismas en la sociedad.

Este trabajo se apoya y comparte las criticas gqpeesentan en la literatura sobre relaciones
de poder en la atencién social. Yo veo la necesidaahalizar las percepciones para
identificar problematicas y peligros que influyemla relacion entre la intervencién social y
las personas atendidas, y por lo tanto en el eskulie la colaboracion como parte del trabajo

social o de la atencién social.

A pesar de gue la literatura se enfoca sobre todasepersonas afectadas por la trata y en las
politicas alrededor de la trata, el presente tcapagtende enfocarse en las personas que
realizan la atencién social a personas afectadds p@ata. A pesar de que el trabajo
transnacional se enfoca sobre todo en migrantescste, el presente trabajo aporta

analizando el trabajo con migrantes intrarregiohalsur-sur.
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En el siguiente capitulo se contextualiza la sitirade la trata de personas y de la atencién

social en este campo en Ecuador.

25



Capitulo 2

Migracién y trata de personas en Ecuador

El objetivo de este capitulo es contextualizaitleasién que se vive en Ecuador con respecto
a las migraciones internacionales, la trata deopassy la atencion social en el campo de la
trata. Primero se abordara el tema de las migrasien Ecuador y las Ultimas tendencias,
para posteriormente conectar estas migracioneltuacion de la trata internacional de
personas en el pais. Después se analiza la paoateias personas migrantes y de las
personas afectadas por la trata por parte de iadsaty del Estado ecuatoriano, y la
influencia que tiene esto en la oferta en la atensocial en el campo de la trata de personas
en Ecuador. Finalmente se describe la oferta enéstie la atencidn social en el campo de la

trata y las instituciones que realizan la misma.

1.3. Migracion y trata de personas: Ecuador como pa de origen, destino y transito
La emigracion internacional en Ecuador tiene vaslas y diferentes destinos, aunque es
desde finales del siglo pasado e inicios del acfueleste proceso cobra fuerza e involucra a
un grupo més amplio y diverso de la poblacion emiata, que sale sobre todo a Estados

Unidos, Espafia e Italia (Ramirez 2017).

En la década de 1950 se da una primera ola deasitgrsobre todo desde Azuay y Cafiar a
Chicago y Nueva York. Posteriormente, en los aflpy por la expansion del sector
industrial, hubo una aceleracion de la migraciderima rural-urbana (Ramirez y Ramirez
2005). “Este cambio poblacional, sintoma del lgntiesigual proceso de modernizacion del
pais, seria la antesala de la migracion interna€igRamirez y Ramirez 2005, 37). La crisis
de la deuda en los afios 80, pobres resultadogdenéento econdmico, la devaluacion de la
moneda Y la inflacién tuvieron impactos negativosaepoblacién y la pobreza aumento. Los
ajustes estructurales como respuesta a la crisisdiuda (p.ej. cortes en los gastos sociales y
educacién) generaron impactos negativos en lasaionds de vida. Con la crisis bancaria
finales del siglo 20 la tasa de inflacion pasa%e(#997) a 140% (1999) y principios del
2000 los flujos emigratorios crecen (Ramirez y Ram005, 45). El destino principal de
estas migraciones era Espafia y el perfil de estrsuntes era crecientemente femenino
(R&mirez y Rdmirez 2005, 100). Hubo entonces uménieacion de la migracion desde
Ecuador, lo que significa que mas mujeres que dmissaron una mejora de su situacion de

vida y de la de sus familias a través de la migragiternacional.
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Desde finales del siglo pasado e inicios de egte &imbién crecen los flujos y movimientos
hacia Ecuador. Aunque los primeros flujos inmigragse dieron en los afos 20, cuando
llegaron europeos, chinos y ciudadanos de Medien@j principalmente a Guayaquil y
Quito, desde los afios 50 estos flujos disminuyerdumego reaparecieron con mas fuerza
pero con un perfil de caracter intrarregional (HexrMosquera, Moncayo y Escobar Garcia
2012). La poblacion colombiana encabeza estas aueiggaciones. Ecuador se convierte en
un pais receptor de flujos de migracion y de desplas forzados desde Colombia. Los
factores que motivan estas migraciones son divepgos la dolarizacion y el conflicto
armado en Colombia son factores importantes. Eddtss de entrada y salida de extranjeros

al pais también se muestra una creciente inmigratgderuanos (Figura 1).

Figural.l. Poblacion extranjera residente en Equ2@@0-2005
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Fuente: Herrera Mosquera, Moncayo y Escobar Ga20(,.

Entre 2000 y 2005 se da un pico en la llegadaméiantes colombianos y peruanos
(Herrera Mosquera, Moncayo y Escobar Garcia 2029 pico de inmigrantes se da desde
2009, el mismo representa una migraciéon mas divgreaesponde, sobre todo, a la apertura
de las fronteras instaurada con la constitucidmi@e 2008, la cual con su principio de libre
movilidad lleva a retirar la visa de turismo pai@adanos de todo el mundo (Herrera
Mosquera, Moncayo y Escobar Garcia 2012). Los pais@rigen de estos nuevos
inmigrantes son, entre otros, Cuba, Haiti, Venezyeligunas naciones de Asia y Africa.
Aunque algunos de estos inmigrantes se han queataBouador, otros utilizan al pais como

lugar de transito para viajar a un tercer paisiestiizlo a Estados Unidos.

27



La “politica de puertas abiertas”, que Ecuador &ildpsde 2008, facilité entonces la entrada
al pais de diferentes grupos de migrantes (Fréie82De todas formas, conseguir papeles
para poder quedarse no fue tan facil. El libreasgral pais no significa libre residencia ni
permiso de trabajo. Regularizarse resulta mucheessven proceso dificil y largo. Por
ejemplo, existe la posibilidad de pedir refugi@gbsibilidad de solicitar una visa
profesional. Esta Ultima se puede obtener regidtram titulo universitario o teniendo un
contrato laboral y la visa Mercosur hasta incleyedsibilidad de trabajo independiente.

Sin embargo la nueva ley de movilidad y la visaddsur para residencia permanente incluye
nuevos requisitos como un certificado de antecedgutliciales del pais de origen y la
acreditacion de medios de vida licitos, lo que pugidnificar costos adicionales a los costos
de la visd. Esa politica caus6 un alto porcentaje de pesssinadocumentos en el pais.
Después de 2008 Ecuador reimpuso el requisitosdede turismo a ciertos paises de ciertas
regiones, lo que promovié también flujos irregusaydas posibilidades para traficantes y
tratantes de migrantes e intermediarios que comectas migrantes con posibles
empleadores que pueden aprovecharse de la situagiéatoria irregular de los trabajadores
extranjerog. Asi las politicas migratorias influyen la situacigctual de la trata de personas

en el pais.

Pero en Ecuador la trata de personas tiene urahastpria. La esclavitud fue la primera
forma de la trata de personas, y en el sistemaiadblentre los siglos 16 a 18, la trata de
personas tiene una fuerte dimension de explotdaiforal. Los esclavos traidos de Africa
fueron explotados en actividades agricolas, mingtambién domésticas (Ruiz y Alvarez
Velasco 2016). También después de la época coldesgbracticas de explotacion laboral y
servidumbre por las élites nacionales y localesimoaron (Ruiz y Alvarez Velasco 2016).
Las personas explotadas en Ecuador fueron sobvel®odoblaciones afroamericanas e
indigenas. La trata que inicia en la época colate@ estructuras de desigualdad que
persisten hasta la actualidad. “No es, por lotasgincidencia que en Ecuador algunas
provincias con importante poblacion indigena y edt@toriana sean también provincias
afectadas por la pobreza y problematicas socialg¢gRuiz y Alvarez Velasco 2016, 22).
Dentro de estas problematicas sociales se encuantkaén y todavia la trata de personas. En

la actualidad en un mundo capitalista, la tratpetsonas se vincula con el mercado global de

L http://www.cancilleria.gob.ec/requisitos-para-gesicia-permanente-visa-mercosur/
2 Era para los ciudadanos de China en el 2008 g Iparciudadanos de Afganistan, Bangladesh, Eyiigapia,
Kenia, Nepal, Nigeria, Pakistdn y Somalia en 2010

28



la fuerza de trabajo. “La trata debe situarse thraente como parte del contexto de la
migracion y la demanda de trabajo. Puede consikerara consecuencia de lo que se ha
denominado la ‘mercantilizacion de los migrant¢€dmeron y Newman 2015, 68). Los

flujos de trata siguen a la demanda en lugaregpkates, y esta demanda es una demanda
diversa. En el sistema capitalista mundial se ttathajar costos de produccion y encontrar
demandas especificas, para poder ganar a los gemé@spantes de este sistema. Con la trata
se suministra la demanda para mano de obra baexjalgtable. La oferta de mano de obra se
encuentra en lugares sin recursos, con poblacibmajo nivel de educacion y alto nivel de
desempleo. Lugares en donde las perspectivas nousoias y mucha gente esta en basqueda

de una mejor situacion de vida y por lo tanto ta&mldispuesta a migrar.

En este escenario, ciertos grupos, compuestos igaaimes poco calificados, con pocos
recursos y de origenes pobres, cuentan como poéblaginerable y por ende es mas probable
que sean afectadas por la trata (Ruiz y Alvareadta 2016). Desigualdades estructurales en
la sociedad ecuatoriana impiden a determinadogrepacceso a derechos, a educacion, a
empleo y a la seguridad social. Las problemétise#neconectadas a factores como la clase,
el origen rural o urbano, el género, la etnia gdad. Estas probleméaticas llevan a las
personas a decidir a migrar, a buscar otras pdigaey alternativas. Segun Garbay, las

causas de que este deseo o0 proyecto de migraciémseen una situacion de trata son:

La extrema pobreza, la falta de conocimiento staw®ias legales de emigrar y sobre los
riesgos que acomparfian la migracion irregular,@sibda indocumentacion de las
personas, hacen que la poblacion sea particulagmeirerable a las redes de trafico y

de la trata de personas (Garbay 2013, 3).

En Ecuador la trata interna es mas comun quetkaitreernacional y las modalidades de la
trata de personas son complejas y heterogéneagieasus fines varian, siendo las mas
comunes la explotacion laboral, la servidumbrendandicidad y la explotacion sexual (Ruiz y
Alvarez Velasco, 2016). Sin embargo la modalidathdeata de personas que gané la mayor
atencion por parte de la sociedad, los medios grinizacion y también la politica publica
ha sido la explotacion sexual. La explotacion laben cambio tiene una mayor aceptacion
en la sociedad y tiene una larga tradicion en sl Ruiz y Alvarez Velasco (2016) hablan de
una cercania a” (...) tradicionales formas de expiéta naturalizadas y hasta

invisibilizadas” (Ruiz y Alvarez Velasco 2016, 2@uiere decir que formas extremas de
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trabajar (horarios largos, sueldos muy bajos, dambre de nifios campesinos en las
ciudades etc.) tienen una tradicion en la sociedadtoriana y por ende no se la entiende
como trata en la manera que entendemos hoy elédgbien se conecta a la trata, sobre
todo, con la explotacion sexual que implica tenmasdebates morales y éticos (sexualidad y

prostitucion) (Ruiz y Alvarez Velasco 2016).

Y por otro lado en este escenario son los inmigsade paises como Colombia, Perd, pero
también de paises mas lejanos y extra continerqakesienen a Ecuador y fueron afectadas

por la trata

El Ecuador envia y recibe personas desde y hais los paises, sin embargo, se conoce
que las personas provienen en mayor nimero despais® Colombia y Peru por ser
fronterizos, y se dirigen hacia Perl, Venezuela(Rkica Dominicana, Estados Unidos,

etc. (Supliguicha, Vasquez y Jdcome 2008, 269)

Como ya se menciono en la introduccién, en Ecualdima de la trata de seres humanos
adquiere mayor visibilizacién y atencion publicadie inicios del presente siglo y
oficialmente se incluye en la agenda publica nadioomo politica prioritaria de Estado a
partir del afio 2004. Ruiz y Alvarez Velasco (20é@)lican que este proceso de
visibilizacion fue, en gran medida, consecuencitageesion internacional de parte de
EE.UU, que en el afio 2004 public6 un reporte (Tatfig in Persons Report, TIP, del
Departamento de Estado de Estados Unidos) en ldEcuador consta como pais de
origen, transito y destino de la trata de persdisie documento, la dependencia de
fondos de EE.UU y la amenaza directa de recortas ésndos llevaron a Ecuador a tomar
medidas y acciones contra la trata de personasngemder a fondo el problema y sin
tomar en cuenta ni conocer las particulares dingsnile la trata en Ecuador. Por ello,
como se explica mas adelante, algunos de los imaginque existen en Ecuador en torno
a la trata, asi como las prioridades de actuacénd a este problema, replicaron

tendencias que existen a nivel internacional.

Aunque en Ecuador la trata de personas todavia tsna poco comprendido en toda su
complejidad (su historia, sus multidimensionaligadulticausalidad) e incluso confundido
con otras problematicas (prostitucion, trafico)ngees un tema desconocido. Ruiz (2014)

habla incluso de la “hipervisibilizacion de estaljematica, que tiende a ser definida
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bésicamente en términos de crimen y delito: unemigue atenta contra los grupos mas
vulnerables de la sociedad y un problema ligadodelincuencia organizada (...).” (Ruiz,
2014, 1). Como mencioné, existe una tendenciaaildnla trata de personas con la
explotacion sexual, aunque esta solo es una pdsitia de explotacion dentro del fenébmeno
de la trata. Esto también tiene que ver con elgerdaonternacional que se concentra mas en la
trata internacional y sobre todo en la trata seXA@démas, como dice el nombre del protocolo
de Palermo “Protocolo para prevenir, reprimir ycsamar la Trata de personas, especialmente
mujeres y nifios”, las personas afectadas son sodlwemujeres y nifos, y al igual en Ecuador

el enfoque esta en esta poblacion.

Lo mismo se refleja en los datos sobre casos tledeapersonas en Ecuador, en donde se
visibilizan sobre todo casos de trata con explotasexual. No existen muchas estadisticas
confiables y bien elaboradas, sin embargo se agumé trata sexual es la que predomina en
el pais. Por lo tanto es la modalidad de trataaté®dida. Pero las estadisticas existentes
deben ser interpretadas con cuidado, ya que pwdx bna cifra desconocida grande por el
mismo hecho de que en las estadisticas solo smmitis casos de trata que fueron
denunciados. Entre 2012 y 2016 la mayoria de lagragas de trata se encontraron en las
provincias Pichincha, Guayas, El Oro, Santo Domiadgmbabura (Ruiz y Alvarez Velasco
2016). En la tabla 1.1 se muestran los datos dé 2@D16 (julio) de denuncias de la trata,

sin especificar las modalidades de la trata (Taldla

Ruiz y Alvarez Velasco también elaboraron un mapiécando en que provincias se registro
gue tipo de trata y se puede decir gue segun tos da la Fiscalia General del Estado (FGE)
en el 2013, la trata con fines de explotacion detier@e el mayor nimero de personas

afectadas con un 47% (Ruiz y Alvarez Velasco 2645,

Tabla 1.1. Casos de trata 2014 — 2016 (julio) segamero de denuncias

Provincia 2014 2015 2016 Total
Pichincha 26 51 26 103
Guayas 12 23 16 51
El Oro 14 11 10 35
Santo Domingo 13 0 0 13
Imbabura 3 6 7 16

Fuente: Ruiz 'y Alvarez Velasco 2016, 33.
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En la siguiente parte de este capitulo se hablasdenaginarios sobre la trata y la influencia

de la migracion en las mismas.

1.4. Percepciones de las migraciones y de la trata personas en Ecuador
Un tema importante para entender la situacion dmpas migrantes y personas afectadas por
la trata internacional en Ecuador son los imagisatie los mismos por parte de la poblacion
ecuatoriana. Esta parte se concentra entonceseackion y en la percepcion del pueblo

ecuatoriano sobre las personas migrantes y afecpextda trata de personas.

Como mencioné, en la primera década del siglo adfgaador se volvié un pais receptor de
migrantes y esto llevo también a un cambio en tegpeidn de las migraciones en el pais 'y
en los imaginarios de la sociedad ecuatorianaesaigrantes e inmigrantes (Herrera
Mosquera, Moncayo y Escobar Garcia 2011, 2012,Fsé)er (2013) describe que en los
medios de comunicacion “(...) las diferenciasakes, idiomaticas y culturales conducen a
experiencias de discriminacion y xenofobia cortdgarhigrantes extracontinentales y del

Caribe” Freier 2013, 85), lo que lleva a un rechiaacia estos grupos de migrantes.

Pero en el caso de Ecuador la mayoria de los iamtgs llega de Colombia, seguida por Peru
0 actualmente Venezuela y la diferencia culturaéstan grande. Sin embargo existen miedos

y prejuicios hacia estas poblaciones en la sociedadtoriana.

Los mas estigmatizados son los colombianos. Loatedanos perciben a los colombianos
como una amenaza a la seguridad personal y ecanoweic a los colombianos como
transmisores de sus problemas (entre otros el tnafico y el conflicto armado) y consideran
gue les quitan el trabajo a los ecuatorianos (@réggngo, 2007). Ortega Arango habla de
una construccion social del inmigrante colombiamio los siguientes estigmas: “delincuentes,
competencia desleal por el trabajo, guerrillerpsu@militares, narcotraficantes y prostitutas
en el caso de las mujeres” (Ortega Arango 2007). 1&Digual Benavides describen la
vinculacion directa de las mujeres colombianaslagrostitucién y hablan de una mditiple
estigmatizacion de las mujeres colombianas: “(..r)geo colombianas, por ser extranjeras,
por su condicidn migratoria y de manera mas agodagr afrodescendiente” (Benavides
2009, 89). Esta estigmatizacion de la poblaciéomabiana lleva a dificultades en su
busqueda de vivienda, trabajo y en el acceso &&ende salud o al sistema educativa
(Benavides, 2009).
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Un rol importante también juegan los medios de auoacion que distribuyen estas
imégenes con su informacion selectiva. “En el cdotde un supuesto aumento de los
niveles de crimen y violencia en Ecuador, los med® comunicacion han
sobrerrepresentado injustamente las actividadedida$ de los extranjeros, especialmente

de personas de Colombia y Cuba“ (Freier, 2013, 85).

En el caso de la trata de personas las presunaaistentes en Ecuador, como explicaba en
la seccion anterior, son que la trata de persdieataasobre todo a mujeres y nifios y es sobre
todo una trata sexual e internacional. Estas poésugs nos muestran que a pesar de la
visibilizacion del tema de la trata, es un tema&opentendido y rodeado de una serie de mitos

pocos sustentados.

Las campafias y programas del Estado frente atdadespersonas suelen adoptar estas
visiones estereotipadas sobre los sujetos invalosran la trata de personas y fortalecen asi
los prejuicios existentes en la sociedad. Viceaydos prejuicios y miedos influyen también
en el disefio e implementacién de las politicasteeaith y la reaccion del Estado frente a las
migraciones internacionales y la trata de persddasio sefialan Ruiz y Alvarez Velasco
“(...) leyes, planes e incluso las practicas diagdiasegulacion y control migratorio

pueden estar influenciados por estos prejuicios,agsu vez influyen en la situacion de

vida, las oportunidades y el acceso a derechassdeoblaciones migrantes” (Ruiz y

Alvarez Velasco 2016, 18).

Quiere decir que las percepciones y prejuicioetidanfluencia en las practicas politicas y
viceversa, las practicas politicas del Estado puedeselectivas (de acogida para unos 'y
restrictivas para otros) y pueden reproducir pegjsicontra ciertos grupos de migrantes. Por
eso la siguiente seccion se concentra en lasgaslipublicas y en las reacciones de parte del
estado frente a la trata de personas, y se desaritiguencia que tienen estas politicas en la

atencion social y en la proteccion de las persafegadas por la trata.

1.5. Las politicas publicas frente a la trata de psonas y la atencion social a las
personas afectadas en Ecuador
Como se explicé en parrafos anteriores, la traj@edsonas empieza a recibir atencion publica
y desde el Estado desde los primeros afios deiglstel4no de los primeros esfuerzos en el

combate fue en el 2005 la tipificacién de la texiael codigo penal.
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A partir de entonces, se requiere de estadistft@ales sobre la problemética a nivel
nacional, se judicializan ciertos casos, y algub& empiezan a trabajar el tema en los
ambitos nacional y local, centrando su labor funelgamente en la atencion a las

victimas y en la restitucion de derechos (QuintaBarnal 2011, ).

En efecto, en 2005 se abrieron las primeras igfiteés para una atencion a personas
afectadas por la trata, a través de programas atobioks con equipos multidisciplinarios: la
Fundacion Quimera, en Machala, y la Fundacién Mogstvenes, en Quito. Aunque las
instituciones ya existieron antes, a partir de #stepo empezaron a trabajar en el tema de la
trata. Los programas de estas instituciones fuimanciados con el apoyo de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y ladg Organizacion Internacional de las
Migraciones (OIM), en el caso de la Fundacién QuanEstas instituciones fueron iniciadas
para la atencion a personas afectadas por lastatal. Como indican Ruiz y Alvarez
Velasco (2016, 50), “hay que resaltar que en gsto®eros afnos el rol de los organismos de
cooperacion internacional y las organizacionesode&dad civil fue decisivo”, mientras que

el Estado tuvo un rol mas pasivo y poco iniciatiZe.decir que las organizaciones que
financiaron los primeros proyectos también decididos enfoques de los mismos. Este
enfoque no se daba por las experiencias de latgishes en el &mbito, sino més bien por
las capacidades de respuestas locales (Ruiz yefiWalasco, 2016). Recién mas tarde el
Estado tomé un rol mas dirigente. Unos afios desfaedos instituciones ofrecieron
también la atencion residencial (en 2007 la cada Bandacion Nuestros Jovenes y en 2008
la Casa Linda en Machala) en casas de protecciéand® se abrié la Casa de la fundacion
nuestros Jovenes, esta fue inicialmente finan@adarganismos internacionales y después
el Ministerio de Inclusiébn Economica y Social yiredtituto Nacional de la Familia (MIES y

INFA) formaron parte del financiamiento de las dasas.

En 2006 se elabora incluso un Plan Nacional Aatatcon nombre “Plan Nacional para
Combatir la trata de Personas, Tréfico llegal dgriites, Explotacion Sexual Laboral y

otros modos de Explotacion y Prostitucion de MigeMifios, Nifias y Adolescentes,
Pornografia Infantil y Corrupcién de Menores”. fllo de este plan contiene una variedad
de temas interrelacionados, pero también es unalaneanfusa de los mismos que expresa
una falta de claridad sobre los temas. En el Piaiddal el nombre se acorta después a “Plan

Nacional para combatir la trata, explotacion sexahlboral y otros medios de explotacion de
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personas, en particular mujeres, nifios, nifias leadentes” y se justifica la reduccion
aduciendo que el titulo inicial abordaria demasiagmas y la evaluacion del Plan se hara
mas dificil (Ecuador 2006, Registro Oficial No. 374 partir de esta explicacion, el enfoque
del documento se queda sobre todo en el tematddade personas y en la explotacion

sexual.

En el Plan se establecen tres ejes de accién:mméve investigacion-sancion y la proteccion
y restitucion de los derechos de las personasaafestpor la trata de personas (Ecuador 2006,
Registro Oficial No. 375). Sin embargo, como menaioRuiz y Alvarez Velasco (2016), el
plan no ha podido establecerse como instrumentodgila politica anti-trata porque mezcla
probleméticas, no tiene periodo de ejecucion yewomoce cambios con el tiempo y tampoco
tiene mecanismos de seguimiento o evaluacion. it §...) Ecuador no cuenta con un
instrumento de planificacion claro que guie lastipals anti-trata y anti-trafico y sirva como

hoja de ruta para la actuacion publica en estariaat®uiz y Alvarez Velasco 2016, 65).

Adicionalmente, no se dio una buena colaboragiterinstitucional que tome en cuenta las
experiencias de instituciones locales, mas biepdéticas siguen siendo articuladas con
agendas regionales e internacionales (Ruiz y Aivsedasco 2016, 68). La prioridad se dio a

temas de investigacion y sancién frente a la pi@éary la proteccion.

Cruz Zufiga (2014) demuestra que en la reaccidnlgseestrategias de los Estados en el
tema de la trata de personas predominan los erdaepiatal, administrativo y judicial (Cruz
Zuiiga 2014). La tendencia de los Estados es relpgldlujos migratorios con politicas de
seguridad y control, lo que quita el enfoque de&rsonas afectadas y su proteccion para
poner la atencion en la persecucion del delito pddamados victimarios. En el caso de
Ecuador, esto se mostré también en mas controlpsostibulos y en deportaciones de
mujeres extranjeras y adultas con estatus migoaitwegular, a quienes pocas veces se les

brinda una real proteccién o atencién (Ruiz y Adzavelasco 2016, 80).

Por tanto, las respuestas a la trata de persorzertgedel Estado ecuatoriano han sido sobre
todo punitivas y legalistas. Se puede presumidgg@imeros de denuncias y condenas son
mas populares y sencillos para demostrar el érita Richa contra la trata y ademas
representan resultados mas rapidos y concretos yRAivarez Velasco 2016, 96). En

cambio, las acciones de prevencion no se profuratizase realizaron bajo visiones
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limitadas, enfocadas en lo legal y en una compdargimple de la problematica

estereotipando los involucrados (Ruiz y Alvarezageb, 2016, 99).

Ruiz y Alvarez Velasco sefialan que el eje de lagureion es desconocido o ignorado en
Ecuador (Ruiz y Alvarez Velasco 2016). Lo que caiti es que las acciones de prevencion se
han realizado en forma de talleres, campafas caaionales y jornadas, pero de una
manera limitada. Y estas acciones han tenido widnviegalista y una comprension simple
de la problemética de trata y de trafico. Ademasarsuna imagen estereotipada de las

personas involucradas y afectadas de la trata (RAlzarez Velasco 2016).

Con respecto a la proteccion de las personas déectror la trata, existen varios protocolos
que funcionan como guia para la atenéi®®ro, como cuestionan Ruiz y Alvarez Velasco
(2016), generalmente estos protocolos se elabosimda participacion de las personas
afectadas o actores locales y la aplicacion de @stdocolos no se da realmente en el dia a
dia, donde més bien se siguen protocolos que mueleas son informales o construidos a
partir de las experiencias y posibilidades locaResz y Alvarez Velasco (2016) identifican
tres puntos problematicos con relacion al eje deepcion del Estado ecuatoriano. Primero,
la proteccion es reactiva y no preventiva; seguladproteccion es realizada a través de
acciones puntuales y con visiones limitadas; yetexda proteccion muchas veces esta
supeditada a la persecucion y al proceso penat (RAlvarez Velasco 2016, 78). Ademas,
hay que agregar que la proteccidn esta concenpratzpalmente en un grupo muy
especifico: nifios, nifias y sobre todo adolescentgsres afectadas por una de las

modalidades de la trata, que es la trata sexual.

Hasta hoy en dia existen pocas casas de acogel@nptbccion en Ecuador para personas
afectadas por la trata y la mayoria de las persafieatadas no recibe una ayuda
especializada. En el pais existen dos casas ek en la atencién para personas
afectadas por la trata de personas. La una esasaale proteccion en Machala, fundada por
la fundacion Quimera, mencionada anteriormentettaase encuentra en Quito y esta

manejada por la fundacién Alas de Colibri. Ambasnalien la misma poblacién: adolescentes

3 Uno de los mas recientes de estos protocolosaseall“Protocolo Binacional Colombo-Ecuatoriano de
Atencién Integral a Victimas y Sobrevivientes deat@r de Personas” y fue elaborado en un trabajo
interinstitucional a nivel binacional con el apode las organizaciones e instituciones que fornatee la
Red Binacional Colombo-Ecuatoriana de Lucha Colatrérata de Personas en el afio 2011. Otro protamlo
llama “Protocolo nacional unificado para la protéocy asistencia integral a personas victimasate.tEste fue
elaborado y publicado por la OIM Ecuador en el 263 con el apoyo de USAID.
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afectadas por la trata sexual. Otros grupos afestpdr otras modalidades de la trata no estan
dentro de la atencién financiada por el Estado. btesy mujeres adultas tampoco son un
grupo que recibe atencion o la recibe de maneragspgradica y sobre todo desde
instituciones privadas. En Quito existen adicioralie diferentes instituciones en las cuales
las personas afectadas por la trata encuentragcpidh y atencién, aunque estas instituciones
no estan especializadas en la atencién a perstewadas por la trata sino a la atencion

social a victimas de violencia de género, a reflagap a personas migrantes con problemas
de salud (Tabla 1.2.).

Tabla 1.2. Oferta en la atencion social a personagectadas por la trata en Ecuador
(informacion actualizada enero 2018)

Nombre de Tipo de servicio Poblacion Financiamiento | Afo de
institucion atendida .,
fundacion
Casa Linda + Casa de proteccion g | Mujeres Estatal, MIES 2008
(Machala!) estadia 3-6 meses adolescentes entre
e Seguimiento 12 y 17 afios con 11
ambulatorio meses,

Puestos para ~ 20

personas
Alas de Colibri + Casa de proteccion, g | Mujeres Estado, MIES 2012
estadia 3- 6 meses adolescentes entre
12 hasta 17, ONGs
» Acompafiamiento afectadas por la tratp
« ambulatorio, con fines de Sociedad civil

seguimiento, individuall explotacion sexual

» Prevencién, campafias

14 Puestos
Sefiora de la » Casade acogida, @ Para mujeres € Iglesia, convenic | 201
Paz estadia 6 meses Situacion de con Congregacion
movilidad humana y| Religiosa de los
e Talleres de también para Sagrados
emprendimiento afectadas por la tratacorazones (de
con diferentes fines| JesUs y de Maria
«  Participacion en de la Adoracion
campafias de Perpetua del
prevencion Santisimo
Sacramento de
Altar) y Servicio
Jesuita
15 Puestos
Albergue San + Albergue, g estadia: | Albergue para Iglesia, 2002 (tal
Juan de Dios noches sueltos y 50 adultos masculinos y Orden .
. ; . . como esta
puestos fijos, @ femeninos en Hospitalario San
estadia: individual situacion de calle, | Juan de Dios funcionando
- . sih ninos, ahora, San
+  Atencion ambulatoria | alojamiento para
307 personas Juan de
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Nombre de Tipo de servicio Poblacion Financiamiento | Afo de
institucion atendida o
fundacion
* Proyectos y talleres Dios se
. . - fundié en
*  Atencion asistencialista
50 Personas 1987)
. Diferentes internos (fI]OS)
terapias/talleres
Casa Adalia + Casa de acogida g Mujeres entre 18 Iglesias, 201°
estadia: individual 22 afios, en situaciopdonaciones
de riesgo, en privadas
« atencién ambulatoria | situacion de ESME (End
violencia y en Slavery Ministries
«  seguimiento situacion de trata Ecuador,
ambulatorio Neatherlands)
» Taller y tienda de Arte
(Esperanzart)
Puestos para 5-6
personas con nifios
Casa Matilde + Casa de proteccion g | Mujeres afectadas | ONG 1995
estadia: 3 meses, por violencia
individualmente mas | intrafamiliar y de
género
« Prevencién
+ Coordinacion red vif
(violencia intra
familiar) Quito sur Puesto para 10-12
mujeres con nifios
Fundacién e Prevencion Nifios, nifias FondospUblicos y | 198
Nuestros adolescentes y privados
Jovenes +  Proyectos puntuales | jovenes afectadas

»  Atencién ambulatoria

por la trata, a
personas con
problemas de uso
indebido de drogas,
a mujeres victimas
de violencia

Fuente: Datos tomados de la investigacion.

Esta tabla no pretende ser un listado completo, [Ea las instituciones que pudieron ser

contactadas. Las instituciones listados ofreceitédente atencién solo para mujeres y para

atender la trata sexual conectada a la violenciaase violencia de género. La trata con fines

de explotacion laboral no es abordada. La ofert@Quto es poco clara y parece que la

colaboracion o el intercambio entre las institue®Bon escasos. Existe la Red Anti Trata en

Ecuador que se conformd en el afio 2006 y que spartgrde 30 instituciones estatales y

ONG, nacionales e internacionales en todo el psgmgbajan en el campo de la trata de

38




personad.Sin embargo hay una concentracion de instituciomesalta en Quito que en el

resto del pais.

Este capitulo muestra que existen visiones esipaglais sobre la trata de personas en
Ecuador, que hablan sobre todo de mujeres y nigotaaos, de la trata de personas con fines
de explotacion sexual y sobre todo de la tratanatgonal. La realidad muestra que la

mayoria de casos de trata en Ecuador son dentataa. Sin embargo existen
discriminaciones y prejuicios frente a las pers@fastadas por la trata. Estos prejuicios y
precepciones influyen en las practicas politicas gste sentido las campafias se encuentran
alrededor de estos imaginarios. Por ende la od@mtapolitica esta dirigida sobre todo hacia

lo legal, lo que significa que existe poco enfognda atencion a las personas afectadas por la

trata de personas. Esto se puede ver reflejadm eschsa oferta existente en el pais.

En los siguientes capitulos se presentan los lgakkagncontrados en la investigacion,
analizando los imaginarios sobre las personasaafastpor la trata de personas, las
necesidades especiales de las mismas en la atesociéhy las relaciones de poder entre

personas que atienden y personas atendidas.

4 La pagina web, aunque no parece ser actualizadacontenido ni la lista de miembros:
http://antitrata.blogspot.com/ en cambio la pregeen Facebook es més actual:
https://www.facebook.com/RedAntiTrataUlO/
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Capitulo 3

Los imaginarios sobre las personas afectadas portieata de personas

El objetivo del presente capitulo y del siguierd@palizar los hallazgos encontrados durante
el trabajo de campo, que se basoé en entrevistadesipnales que atienden a personas
afectadas por la trata en Ecuador. Se destaca$adids que enfrentan estas profesionales al
atender migrantes internacionales, y se reconacdapto, que las dindmicas migratorias
impactan en el trabajo diario de diferentes insiities que brindan atencion social.

Empiezo por explicar las diferencias entre la dealique encuentran los profesionales de la
atencion social y los imaginarios existentes esotaedad sobre la trata de personas y a
continuacion describo la percepcién de las persateaglidas por los profesionales. A
continuacion en el capitulo 4 se analiza el temiasleecesidades especificas que se pueden
identificar en el trabajo con migrantes internaaies afectadas por la trata y se busca la

comparacion con la atencion a personas nacionalesmismo campo.

Las instituciones visitadas que atienden persoieasa@las por la trata tienen ofertas de
atencion similares, es decir, tienen una casaafgide;, atencion ambulatoria y hacen
proyectos de sensibilizacion y prevencion. Enttasemistituciones se dan procesos de
colaboracién, sobre todo en temas de prevencidrejpmplo en campafias o en talleres de
sensibilizacion, en eventos nacionales, pero tamdaécasos especificos de personas
afectadas. En cambio, hay menos intercambios ert@ados métodos, modelos o protocolos
especificos de atencién que tiene cada una deiestiéisciones y casas. Cada institucion
tiene modelos de atencion propios que han siddmroess a partir de su trabajo diario,
conocimientos y experiencias. Sin embargo todaméisuciones cuyo trabajo analicé tienen
tanto atencidén residencial como atencion ambubatgrofrecen una atencion integral, lo cual
guiere decir que tratan de incorporar todos los@sg de la persona atendida (salud, sique,
educacion, inclusién social y laboral.), ofrecdletas y capacitaciones para las personas
atendidas e incluyen principios como la participa@n decisiones de las personas atendidas
y la meta de empoderarles. Todos trabajan con wip@interdisciplinario: con psicélogas,

trabajadoras sociales, educadoras y coordinadoras.

Un primer hallazgo es la constatacion de que existebrecha entre lo que se entiende
comunmente sobre la trata, desde un punto demiigsdejano y entre la experiencia y las

dindmicas que explican las personas que trabajactdinente con las personas afectadas y
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por ende desde un punto mas cercano. La mayolés gersonas atendidas es de origen
ecuatoriano y, por tanto, la trata en Ecuador seca mas con la migracion interna que
internacional, como también sugieren algunos disiigws locales realizados en el pais. Esto
contrasta con la idea que existe y que se difurddeallos medios de comunicacion y de
autoridades publicas que formulan las politicas, lgurata es sobre todo un problema de

caracter transnacional.

Sin embargo las instituciones investigadas atieta®iién a personas extranjeras. La
mayoria de migrantes internacionales afectadakpmata en Ecuador y atendidas en casas
de acogida son originarias de paises vecinos amesc como Colombia, Pert y Venezuela.
Otro mito popular se expresa en las campafias gerprién anti-trata, que reflejan una
dicotomia entre victimario masculino criminal y pema afectada por la trata de personas
femenina vulnerable. Se habla, ademas, de rediasliorganizadas que utilizan el secuestro
0 engafio para llevar a la persona afectada femémogpara explotarla (Ministerio del
Interior, Campafia Abramos los ojos, la trata edelito, 2015 y Video de campafia Anti-
Trata 2016) Pero la experiencia de las personas entrevistadastra que los involucrados
muchas veces son amigos, familiares o personamsidelo barrio o lugar que posibilitan la

trata de una persona.

Ya al inicio la adolescente nos comenta toda lesibn, que la tia, que el hermano que
el padrastro esta involucrados. Para lucrar a vi&edinero de la adolescente (Maritza

Alvarado, trabajadora social de Casa Linda, en@@acion con la autora, 23.01.2018).

Las informantes entonces rompen los imaginariosilpogs, sus experiencias muestran otros

involucrados que los cominmente conocidos.

La directora de la Fundacion Alas de Colibri cordante, desde el punto de vista de una
trabajadora social, puede ser peligroso visitabdsios de origen de las personas tratadas,
por su inseguridad. Con esto habl6 indirectameatesilugares de origen de las adolescentes
atendidas y sugirid que son barrios de alta crilidiad. En otras entrevistas se describio la
pobreza en los lugares de origen, lo que nos dédeaasobre la situacion en la cual la

persona afectada vivia antes. La experiencia dertdesionales se refiere entonces sobre

1 http://www.ministeriointerior.gob.ec/mediante-caanp-abramos-los-ojos-la-trata-es-un-delito-ministdel-
interior-llegara-a-la-conciencia-ciudadana/ acc€6003.2018 y http://www.ministeriointerior.gob eata-y-
trafico-de-personas/, acceso: 06.03.2018 y
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todo al trabajo con personas ecuatorianas y lofbar lugares en el pais que han podido
visitar. Pero también refiriéndose a personas &taeadxtranjeras se menciond la pobreza o
se uso expresiones como “de familia humilde” (GaeoCarrion, psicéloga, Alas de Colibri).
Otros puntos caracteristicos mencionados por fsgionales cuando describieron los
origenes y antecedentes de las personas atendidakabuso de drogas y alcohol, asi como

un descuido de su salud y problemas de salud cuearicen a la casa de proteccion.

Las palabras que utilizaron los profesionales srdsscripciones fueron “desnutricién”
(Francisca Becera, Directora Casa Linda), “llegam enfermedades como anemia, llegan
super débiles” (Carolina Carrién, psicologa, Funalaé\las de Colibri) o “ellas son un poco
descuidadas en estos temas (de salud)” (Maritzarédlo, trabajadora social, Casa Linda).

Se habla del mal estado de salud de las persdiré&naose al estado cuando entran a la casa
de proteccion después de la explotacion sexual,tperbién a no tener acceso a servicios de
salud, a no tener buenas costumbres de higiene @mgen y en este sentido son descuidadas

y necesitan apoyo, informacion y educacion enteste.

Descripciones como “inducidas por las condicioreepabreza extrema, por las pocas
oportunidades que han tenido” (Maritza Alvaradab#jadora social, Casa Linda, en
conversacion con la autora, 23.01.2018), “con gafas rotos, porque tenian una aspiracion
de venir a Ecuador y trabajar y el trabajo qudiecteron era la explotacion sexual” (Persona
de la Coordinacion, Sefiora de la Paz, en convérsacin la autora, 15.01.2¢)8‘no toman
decisiones buenas” (Deborah Douce, Directora, @dsadia, en conversacion con la autora,
30.01.2018) o que tenian “una vida desestructur@@arolina Carridn, psicologa, Fundacion
Alas de Colibri, en conversacion con la autoral22017) derivan de la idea que las
personas atendidas no tuvieron mejores opciones g3 terminaron siendo personas
afectadas por la trata de personas. Una professenafirié a la migracion hacia Ecuador en
términos de que no se trata de una migracién jptadé u organizada (no era una decision
conscientemente tomada y planificada), sino mésdiia un cruce de fronteras hacia Ecuador

sin preocupacion por papeles, lo que después lsa chificultades a estas personas.

Estas descripciones se usaron para mostrar qo&jes Ise debe atender y con qué se

encuentran las profesionales en su labor diaria.

2 la entrevista con esta persona fue confidenainpmbre de la persona entrevistada se ha ocyb@admutuo
acuerdo.
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(...) las chicas no toman buenas decisiones, solnp=sbre la frontera, sin papeles, y
nuestra parte es para que (nosotros nos pregurjteehosa qué? (Deborah Douce,

directora Casa Adalia, en conversacion con la aug.01.2018).

Esta cita muestra que para la directora no es @mjiie lo que hizo la persona atendida y se
percibe su actuacion como irresponsable. Aunquaiéclo muestra que la directora cree que
la persona atendida tom6 una decision propia deamigo fue una decision buena o no bien
planificada. Y estas decisiones malas les llevias aersonas a ser posibles personas
afectadas por la trata. Lo que significa parada@bn en su casa Adalia que hay que

ensefarles a tomar buenas decisiones y respodsahjiiara sus acciones.

Y el propésito es cuando la chica termina esteqaméen la casa), ella (ya) no es
vulnerable, ella puede decidir dénde quiere trabagdnde quiere vivir (Deborah Douce,

directora Casa Adalia, en conversacion con la augfy.01.2018).

La visién comuln gue existe sobre las personasaafastpor la trata es una vision de una
victima pasiva sin posibilidad de actuar. En ldatacion de la trabajadora social de Casa
Linda, en Machala, se not6 este enfoque en topersonas afectadas femeninas vistas como

pasivas, y que necesitan proteccién contra victosariminales.

Y ahi cuando visitamos la familia, nosotros venaofalta de proteccién por los
responsables (que no hubo proteccion de partesdmalires o personas en cargo de la
adolescente), que la adolescente vivia con difesegriupos familiares y cuando fue
vulnerada no tomaron su responsabilidad (los fareii) (...) (Maritza Alvarado,

trabajadora social de la Casa Linda, en convensatn la autora, 23.01.2018).

Aqui la situacién antes de la trata esté relaciamaxh la proteccion que necesitan las
adolescentes de parte de su familia frente a tsnarios. Por falta de proteccion llegaron a
ser afectadas de la trata, quiere decir que lodiéaes o las personas encargadas de las
adolescentes no tomaron su responsabilidad coaatesal cuidado, el acompafamiento y la

ensefianza de las adolescentes.

Se puede decir que es una meta comun para lasiprates entrevistadas que las personas
atendidas puedan tomar decisiones propias y qgarndmerramientas para poder actuar

auténomamente en su entorno social cuando salglancdsa de acogida. En otras palabras,
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se puede entender que se busca que las mujerdslatecambien la actitud que, de acuerdo a
las profesionales, tenian antes de entrar a |las gague son actitudes que no las habian
prevenido de ser afectadas por la trata. Se puéeipietar entonces que las personas que
atienden creen que no son cuestiones socialesugtestles que las pusieron en un contexto
de trata, si no cuestiones personales como laigadiy la falta de resistencia, autonomia y
de autoestima que también fueron mencionados canaateristicas. Esto se muestra en las
descripciones que los profesionales hicieron ustaxpalabras "eran captadas por estas
personas, son vulnerables (las adolescentes)’syetlamoran y desde ahi las llevan a
diferentes partes (a las adolescentes)” (Maritzarmdldo, trabajadora social de Casa Linda, en
conversacion con la autora, 23.01.2018), “bajaesitma’ (Francisca Becera, directora de
Casa Linda, en conversacioén con la autora, 05.08)20no encontraron opcién” (Carolina
Carrién, psicologa de la Fundacién Alas de Col#mniconversacion con la autora,
15.12.2017) y “pasividad” (Emilio Salao, psicolodgl CPA, PUCE, en conversacion con la
autora, 06.02.2018). Esto no quiere decir quedasimientas que se ensefia a las mujeres no
son Utiles y sensatas, pero implica una pasividadapacidad de haber podido tomar

decisiones.

Las adolescentes y mujeres reciben las herramipatascombatir estas actitudes mediante la
atencion en las casas de proteccidn, en talletapacitaciones y sobre todo en la terapia con
la psicéloga. Esta ultima, terapia con la psicll@gaalgo que recibe mucha atencion en todas
las casas visitadas. Lo que hace concluir quesgeeleibe a las mujeres como traumatizadas
y en mal estado emocional y psicolégico, en nea€sil sanacion y terapia. Es importante
distinguir entre la ayuda psicol6gica que necesitapersona afectada por la trata por lo que
ha pasado durante la situacién de trata (que phedoler sido muy traumatizante y violento) y
entre lo que se percibe como problemas y dificekgusicologicos ya existentes antes de la
situacion de trata y que ahora por parte de laguo®nes quieren ser cambiados para

prevenir otra situacion de trata.

La psicologa de la Fundacién Alas de Colibri halelda falta de opciones o alternativas para
poder ganar dinero, que pone a las adolescentgtianiones de riesgo para ser afectadas por

la trata.

(...) cuando ellas llegan a la casa de protecciésaben qué hacer. Entonces ellas

lastimosamente fueron victimas de trata porquencorgraron otra opcion, porque los
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papas no trabajan, ellos ho saben coémo encontraradicomo ganarse la vida y les toca
ayudar también para mantener a su familia o pagadibn, porque les captaron y les
estan obligando hacerlo. Entonces no tienen digenativa y no saben cdmo acceder a
eso (Carolina Carrion, psicologa de la fundaciéasAde Colibri, en conversacion con la
autora, 15.12.2017).

La psicéloga en esta cita sugiere que las adole=scan sabian cémo actuar o cambiar o salir
de su situacion. Las adolescentes aceptaron urta gfee les llevo a ser afectadas por la trata
porque no habia opciones y habia la necesidadrde dmero. Confirma entonces lo
mencionado antes, que existe la percepcion deagusdblescentes no toman buenas
decisiones y eso es lo que les lleva a una exmégi€le trata. No se habla de la situacion
estructural, de las desigualdades o de la marginagias bien el enfoque que sale en las
entrevistas es dirigido a cambiar la actitud yplasibilidades de las adolescentes en estas
situaciones desiguales y dificiles en el origemyes alternativas e ideas, que no han tenido.
Aqui los profesionales no distinguieron entre ej&eas o nacionales, hablaron de afectadas
por la trata en general, sin embargo con respeletorggracion se puede interpretar que los
profesionales no creen que las mujeres o las aaitess han tomado una decision consciente
y planificada de migrar, mas bien fueron engafigdievadas sin querer irse a ningun lado.
Una forma de proveer a las personas atendidasrdafientas para poder manejar la vida
después de las casas de acogida, mencionada psfasdoersonas entrevistadas, es

enfocarse en el ambito laboral y de la educacion.

En el caso de la casa de Sefiora de la Paz porlejeamlan talleres de emprendimiento. Los
emprendimientos se refieren a trabajos que lasresigprenden, como hacer productos de
limpieza, un taller para elaborar chocolates yaliert para elaborar productos de aseo
personal. En unos casos reciben un capital irocieas materiales para poder iniciar una
produccion para vender. La idea es que despuéeplreder estos productos, venderlos y asi
generar un ingreso. En el caso de la Casa Adalfanidacion tiene un taller con una tienda
donde las mujeres aprenden hacer y vender joyagjusuesta idea del emprendimiento se
destaca como una herramienta de empoderamientoiycsmia para las mujeres, algunas de
las personas entrevistadas reconocieron que muehas los oficios que las mujeres
atendidas aprenden no son suficientes para alcanaarida autbnoma econdmicamente. Este
emprendimiento no les puede sacar de su situaeidmaglginalidad y por ende no cambia su

situacién de dependencia y pobreza.
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En la Casa Linda y también en la casa de la Sefela Paz se dan cursos de aseo personal y
de belleza (Casa Linda), temas que pueden reffgann lado, algunas de las ideas que se
tiene de las personas atendidas (falta de higeemgéado de salud), y que, por otro lado,
pueden reproducir estereotipos ligados al rol ¢tfadal de la mujer. No obstante, la idea
detras es que las personas atendidas puedan r@cspeuutoestima y sentirse bien en su
cuerpo. Lo que igualmente puede reproducir el estggo que una mejor apariencia de la

mujer aumenta su autoestima.

Otras palabras utilizadas para describir las passatendidas fueron también “tan heridas”
(Deborah Douce, Directora Casa Adalia, en convéysammn la autora, 30.01.2018), que
pasan por “niveles de sufrimiento muy alto” (EmiBalao del CPA, PUCE, en conversacion
con la autora 06.02.2018) o “tienen adentro todiolr, todo el sufrimiento”(Carolina
Carrion, psicologa de la Fundacién Alas de Coliniconversacion con la autora
15.12.2017). Este tema se refiere sobre todoexfaeriencias fuertes de violencia sexual y de
género durante, pero también antes de su situdeifmrata, sin especificar entre extranjeras o

nacionales.

Muchas veces fue mencionado el abuso sexual amiiid antes de la situacion de trata. La
atencion social entonces no puede solo hacer érdada situacion de la trata, sino también
tiene que tomar en cuenta la situacién antes tlatta Como describe la directora de la

fundacion Alas de Colibri:

Insisto, la trata de personas no es el centro in@ote de nuestro trabajo, sino todo este
contexto previo que hubo de explotacion, de viakerde abuso previo. Entonces, si es
gque nosotros no trabajamos que en la familia, jpon@o, antes del tema de la trata,
hubo violencia sexual y nos hacemos de la vistdagah si, el tratante esta preso, pero
regresa a la casa donde la violentaron sexualmamtignces estamos jugando a lo
mismo, creo yo (Veroénica Supliguicha, directordadEundacion Alas de Colibri, en

conversacion con la autora, 07.12.2017).

La directora esta muy consciente de que la trasnm evento aislado y la atencion social
no se puede reducir solo al momento de la trata.ibtencion del trabajo en la Casa Nido de
la Fundacion Alas de Colibri es incluir un buenliaigade la situacion de origen de las

personas afectadas. y tomar esto en cuenta pagiasercion y el trabajo con la adolescente.
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Pero esta cita muestra también una percepciongjoenein en la sociedad ecuatoriana en
general, y es la tendencia a conectar la trataspactos sexuales y la violencia de caracter
sexual, mientras, en cambio, se invisibiliza l#atin fines de explotacion laboral. Esto nos
da una explicacion de por qué el enfoque de l&ucgin en la atencion social es en la trata
con fines de explotacién sexual. Ahi es dénde V@nablema principal, sobre todo cuando se
trata de mujeres afectadas. La violencia sexualylneracion de sus cuerpos parece ser lo

peor que le puede pasar y la explotacion laborg@amece igual de problematica.

Hasta ahora no hablé mucho de las percepcionesifispe sobre migrantes. En las citas
anteriores no se distinguié entre personas na@srmaimigrantes internacionales afectadas
por la trata, las entrevistadas se referian masalas personas afectadas por la trata en
general. Pero el psicologo del CPA de la PUCE nograciambién unos aspectos sobre la
percepcion de personas extranjeras. También sefiai@ortancia de dar responsabilidad a
las personas atendidas, como lo hicieron las etrasvistadas, y critica la posicion de poner
las migrantes en el lugar de objetos pasivos, dsspxplica que las mismas también saben

usar la situacion de objeto para su ventaja:

(...) yo creo que es una cosa institucional y tambiéaiplinaria (el poner a las
personas atendidas en el lugar del objeto de cojdBidy que pensar desde donde se
esta haciendo ese trato. A veces hay mucho, lazefpe parte de las personas
atendidas hacia las personas que atienden) de gjdem el tema de ser el objeto de
cuidado y de ser el objeto de cuidado peligrosenes. Porque el refugiado no es,
como decimos aca, el refugiado no es ninguna pemitdulce, es un objeto responsable.
(Es) capaz de estratégicamente hacer cosas cosjaejaces hasta peligrosas. O sea, y
a veces siento que se les ve como muy invalidaslg son. Y hay gente (personas
migrantes o refugiadas) que esta postura (lestaesuly) estratégica. O sea, no, puede
ser que (no) se sientan objetos, pero usan esedagdjeto y gestionan a través de
este lugar de objeto. Entonces yo creo que si hayarcepcion que se tiene de objetos
invalidos (Emilio Salao, psicélogo del Centro deB®gia Aplicada, Pontifica

Universidad Catolica, Ecuador, en conversacionla@utora, 06.02.2018).

El psicélogo asigna un peligro a las personas migeao refugiados y este peligro explica
después con que hay migrantes que ejercieron eialeloo que critica el psicélogo es que se
les trata a estas personas como si fuesen titenegjables. Pero €l ha tenido casos que estas
personas vienen diciendo que ellos mismos decitigecejercer violencia (se refiere sobre
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todo a miembros de la FARC), pero ahora se les poreste lugar de objeto y se les quita la
autonomia y esto les molesta a las personas atendigarte de esto la cita también expresa
que este peligro para el psicélogo significa qeeplersonas atendidas migrantes o refugiados
no son tan buenas como aparentan. Por ende lagrodel migrante de objeto de cuidado o
de persona invalida es equivocada y si le debeedponsabilidad para sus acciones. El
psicologo describe que hay personas que sabeestagposicion asignada para aprovechar y
recibir mas ayuda. Una forma para hacer esto eimyescultar la verdad para ser atendido
de manera especifica. La critica del psicélogo westituciones que no les dan esta

responsabilidad para sus acciones a los migrafteio Salao dice:

Primero mienten, mienten bastante en la sesiérsoMain detector de mentiras, pero
digo que detras de cada mentira hay una verdad.yBeiento también se da esto por
esperar en este lugar pasivo. A veces siento duabsia que decirle ok, resuélvelo,
tienes que resolverlo td. Y esa parte creo que@uescho todavia, institucionalmente,
porque yo puedo decirle hazte responsable depesim sale de la sesion y sigue sin tener
gue hacerse responsable. Entonces si estan (Empsratendidas migrantes) en este
lugar de objeto de cuidado, objeto de la benefiegneie el otro me da, el otro me
consigue, el otro me gestiona (Emilio Salao, psigdldel CPA, PUCE, en conversacion
con la autora, 06.02.2018).

Aqui se puede ver como influye esta percepciéruacstud frente a estas personas
migrantes en su trabajo, o cémo el cree que no &xta percepcidn de la persona responsable
influye de manera negativa en la atencién (vebgto, pero no la responsabilidad del
migrante). En la cita el psic6logo demuestra quguire tratar a las personas atendidas como
sujetos y no percibe su tarea en darles consegidugiones, pero acompafarles en tomar su

responsabilidad para la situacion. Lo que seg@io & resulta siempre facil.

Se puede entonces identificar rasgos de esta paioegmbivalente de una migrante afectada
por la trata, entre la persona afectada en neckdlayuda y la persona sospechosa que
Jacobson y Skilbrei (2010) describe como “reproblehaictim”.

El mismo psicélogo describe que él tiene la sedsade que las personas afectadas de la trata
estan pasando por un proceso que pasa de la alryatabjeto de cuidado, pero que no

llegan a ser sujetos. Quiere decir que las persafieatadas por la trata durante la trata estan

tratadas como abyectos, y después pueden sersistaspersonas con necesidades, lo que
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les haria objetos de cuidado, pero todavia nosseeleomo sujetos capaces de actuar
autbnomamente. Y esto es una responsabilidad tardbiés instituciones asistencialistas,
que con su modelo de atencién fortalecen estaiposie objeto de cuidado de la persona

atendida en vez de empoderarle y hacerle sujesasidecisiones.

El psicdlogo hace referencia especificamente apassmigrantes internacionales y el trato
gue se les da de parte de la sociedad, que esrdédeal trato a no migrantes. Describe la
experiencia de una persona atendida que, mieniszsba una vivienda en Quito, fue
discriminada por ser colombiana y habla tambiéladeultiple discriminacion que

experimentd una mujer colombiana afectada poata.tAsi lo explica:

(...) ser una mujer, afro descendiente y colombianana carga (para la mujer). Es
durisimo, aqui. Primero (...) se ha estereotipaddhale sociedad colombiana y se
relaciona colombiano como delincuente. Segund@tnmsvivimos en una sociedad
evidentemente con grandes diferencias en la caedti@énero. Entonces el tema de la
condicion de la mujer también condiciona muchis{amla situacion de atencién de una
persona afectada por la trata internacional), ynédede ser afro-descendiente, o sea
nuestra idea es bastante racista (Emilio Salacolpgio del CPA, PUCE, en

conversacion con la autora, 06.02.2018).

En la cita hace referencia a una situacion complejdiscriminacion por diferentes ejes de
diferenciacion y prejuicios que influyen en la aition de una persona migrante afectada por
la trata. Esta interseccionalidad causa tambiéafidsspara la atencién social (Agustin 2009,
Jacobson y Skilbrei 2014). Por un lado las desitadds también pueden reproducirse y darse
entre quienes atienden y personas atendidas. feédadb la insercion social, en la cual la
persona atendida necesita apoyo se vuelve mas ejanygbor ende necesita un
acompafamiento mas intensivo. Es decir que una terda atencion social seria también la
sensibilizacion y sobre todo la reflexion en tem@sacismo o xenofobia y de desigualdades
de género y en el trabajo diario con los migradedsen ser un tema las estrategias para
superar y enfrentar estas discriminaciones y daklgdes. En las entrevistas no se hizo

referencia directa a estos desafios en la atesoidal.

Solamente en una entrevista con una trabajadoia seadio una observacion que deja

interpretar que también existen prejuicios de pdetgersonal. Ella dijo que los venezolanos
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vienen para trabajar y encuentran trabajo rapidéenen cambio el colombiano consume
drogas y alcohol y quiere todo gratis. Aunque etldhablé de personas afectadas de la trata
en especifico, se muestra una idea estereotipada gersonas extranjeras atendidas. La
trabajadora social generaliza las caracteristieadglinos colombianos. Lo que podria influir

en la asistencia que les brinda.

Estas percepciones e imagenes descritas en lagpdetéor influyen en la relacion entre la

persona que atiende y la persona atendida y desdstéon se habla en la siguiente parte.

1.6. Relaciones de poder en la atencion social
La teoria y otros estudios muestran que prejuieisgreotipos y relaciones de poder también
deben ser un tema dentro de la atencién socialsthg2009, Viafia 2004). Viafa (2004)
pone al trabajador social en la situacion del sujetpoder y también en el objeto de poder.
Por un lado, el trabajador social esta en unaagdoa posicion de ventaja con relacion a la
persona que atiende y, por otro lado, el trabajadoial mismo es receptor de dinamicas de
poder de parte del Estado, de la sociedad, decasgtas e instituciones (Vifia 2004, 28). Por
ejemplo es objeto de poder respecto a las decsjuiéicas sociales o a las 6rdenes
jerarquicas. De esta manera el Estado Ecuatorémias dos casas que financia (o co-
financia en el caso de la Fundacion Alas de Cglibripone normativas técnicas y define la
constitucion del equipo. Influye entonces directaraen la oferta de las fundaciones. En el
caso de la Casa Nido, de la fundaciéon Alas de @pldque propone el estado no concuerda
con lo que la fundacién define como la oferta addawy por ende la fundacion decidié no
cumplir con todas las normas técnicas y financiarsparte con otros fondos de ONG y
aportaciones internacionales. La directora dendddaioén Alas de Colibri se ve entonces

confrontada con la ejecucion de un poder de pattestado y critica:

(...) el estado, el MIES para la proteccion ha dedlacto unas normas técnicas de
acogimiento (...) que nosotros como fundacion Ala€dEbri no estamos de acuerdo,
(...) porque en el area de trabajo social, que tdgirgeresar a ti, por ejemplo, nosotros
cuestionamos muchisima la norma técnica de acogfimiestitucional que esta, porque
pone (...) una trabajadora social para una poblatidneinta adolescentes y en estricto
rigor de acuerdo a esa norma técnica para un gndxeno de 14 adolescentes
hubiéramos tenido una trabajadora social por méghapo. Lo cual nosotros
consideramos que es total y absolutamente desuabycsel desconoce total del trabajo de
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la area social (...) (Verénica Supliguicha, directdeda Fundacion Alas de Colibri, en

conversacion con la autora, 07.12.2017).

La directora se refiere aqui a que no podrian hrietlservicio adecuado que necesitan las
adolescentes, si trabajarian segun las normastelee En cambio la Casa Linda, que es
totalmente financiada por el estado, se ve cordoanton sus normas que se tiene que
cumplir enteramente. Sin embargo las personaswsitidas de esta institucion comentaron
gue estan agradecidas por la ayuda y las posith&lgue les da el estado y no lo perciben
como poder negativo. Las otras instituciones efgtamciadas por la iglesia y congregaciones
religiosas y de igual manera estan expuestaséll@mcia de la iglesia. Trabajan por ejemplo
con un método que se llama “Método experiencialug es usado por la iglesia catélica en

todo américa latina.

Con respecto a las relaciones de poder entre $ameatendida y la persona que atiende, no
he podido observar personalmente las existenaiestds de estas relaciones de poder en la
investigacion realizada, pero lo que se mostré esistencia y la consciencia de relaciones
dificiles y complejas entre personas atendidaggop@s que atienden. La siguiente

descripcion hace la directora de la casa Adalia:

(...) las personas atendidas estan) sin padresgdggaeion, sin recursos, heridas, tan
heridas, depende de la chica con muchas iras,atiene confianza en las personas, que
estan desesperadas, estas (caracteristicas) poimcglio, o que veo en todas. Y la
familia esta super disfuncional y no habia una xidmebuena con la familia. Y ninguna
tiene un padre involucrado en su familia, aunqueeahay una mama (Deborah Douce,

directora de Casa Adalia, en conversacion conttr@u30.01.2018).

Después de haber explicado que las mujeres atendidienian un padre involucrado en su
familia, la profesional entrevistada sefial6 quéasenportante tener alguien en la fundacién
que puede cubrir este rol de un padre. La directerda Casa Adalia explico que por esta
razon, a veces su esposo Yy sus hijos adultos tef@an a la casa de acogida o actividades,
para que compartan tiempo con las mujeres y sos. iRjarece entonces que ponen mucha

énfasis en la familia nuclear y la familia ideadgde su punto de vista) con madre, padre e

8 Segun la coordinadora de la Casa de Sefiora dezlase método consiste en que la persona atendida
contempla la realidad desde diferentes perspecttd iluminada por las ciencias (como psicolagécias
sociales) y desde la palabra de dios y asume gsdmeabilidad propia para elaborar y emprenderaoyepto de
vida.
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hijos. La idea detras de este comportamiento eslgoeiestran asi a las mujeres atendidas
que también existen amistades y relaciones hoglsisin dependencias o esperanzas de
contrapartidas como experimentaron las personadidtes en su vida antes (Deborah Douce,
directora Casa Adalia). Asimismo, la directora djce ella a veces cubre la funcion de una
madre. Parece que existe la intencion de demasimao seria una familia funcional, porque
explican como una de las causas para la situaeida tlata la familia disfuncional que las
mujeres tenian en sus origenes. Al igual escrilaeldu, que la descripcion de parte de ONGs
muestra que las personas afectadas muchas vegenprode familias consideradas como
disfuncionales, lo que significa de familia monadal, experiencia de violencia doméstica o
abuso de alcohol en la familia (Aradau, 2004, 2Z2)experiencia de la trata es entonces una
reproduccién de traumas anteriores y al mismo tteeenpnenta el riesgo que la persona
reproduce la agresion recibida y el mal comportatoigue ha experimentado. Aradau critica
esta perspectiva, porque pone a las personasadsaa un rol peligroso y justifica asi
politicas y manejos de riesgos por parte del eg@dalau, 2004). Quiere decir ejercer
control y correccion del comportamiento. Aunquest @o se refieren directamente las
personas entrevistadas, se puede ver que la relestiablecida entre quienes atienden y las
personas atendidas apunta a un comportamientoysampeligroso (en comparaciéon de lo

que las atendidas mostraron o experimentaron arntente).

En contraste con la Casa Adalia, en la Fundacias dé Colibri justamente se trata de evitar

las relaciones cercanas que generan dependencias:

(...) o sea, lo que nosotros intentamos hacer saoiogles horizontales con las nifias,

pero lo que si evitamos es generar dependenciar(uta, porque no es solamente la
adolescente la que comienza a tener dependenmmaambién la profesional (Verdnica
Supliguicha, directora de la Fundacion Alas del@glen conversacion con la autora,

07.12.2017).

Segun la directora de la Fundacion Alas de Coldbrérear vinculos emocionales entre
profesionales y personas atendidas se pueden géalecs compromisos que no se van a
cumplir y eso puede dar una nueva sensacion nagataradolescente afectada por la trata,
en el sentido de que otra vez alguien le promegte @lie al final no es verdadero o dura

solamente mientras esta en la casa de acogida.
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Entonces nosotros nos alejamos total y absolutanteninodelos, por ejemplo, en los
que se llaman tias, tios, mama, papa, porque sanh@s y no lo vamos a ser nuncay es
una total irresponsabilidad generar ese tipo dgulaje en el cotidiano, cuando no es real
y cuando no se va a sostener (Verdnica Supliguditectora de la Fundacion Alas de

Colibri, en conversacién con la autora, 07.12.2017)

Aqui entonces existen diferentes enfoques que dasacasas de proteccion: unas tienen una
relaciobn mas bien familiar y cercana, donde lagggionales forman parte de la convivencia y
cubren aspectos de miembros de familia, y otragelagiones mas profesionales y
distanciadas. Pero en los dos casos parece querestso pasa conscientemente. Asi, la
directora de la casa Adalia esta consciente dexgq@s una relacion formal la que se
establece entre la persona profesional y la perstemalida, pero ella ve esto como el camino
para ayudar a la persona atendida. La funcion btiere la/el profesional depende en aquel
momento de la percepcién de la persona atendiddy identificacion de sus necesidades. Lo

que para la psicéloga de la fundacién Alas de @dib muestra de manera diferente:

La relacion que tenemos alla (en la casa de piidteces, (...) una profesional tiene que
tener el punto exacto entre la suavidad y la fiam&losotros alla no podemos ser las
amigas de las adolescentes, porque no estamosgrdes amigas, las que les ayudan que
las acolitan como decimos aqui, a las cosas prapasedad, las travesuras que suelen
hacer ellas como adolescentes. Pero somos lasiomdiées que estamos aqui con ellas
siempre incondicionalmente (...) porque tomandowsmta que ellas fueron victimas de
un delito bastante grave, entonces ellas estam @sh de proteccion y necesitan una
asistencia terapéutica del area de la psicologfgue ellas necesitan sacar todo lo que
tienen dentro, todo el dolor, todo este sufrimiglatwiolencia de la que fueron victimas
(Carolina Carridn, psicologa de la Fundacion Alaalibri, en conversacion con la

autora, 15.12.2017).

La profesional sabe que ella es “la experta” ydi@l@scente necesita su terapia, lo que podria
generar una relacién de dependencia de parteatlascente o una situacién de poder pues
la profesional aparece como la persona que disgpelnsonocimiento para ayudar a la
adolescente herida. Siguiendo a Viafa (2004), degdecir gue esto muestra que en las
relaciones entre trabajadores sociales y persaeadidas siempre hay asimetrias y por tanto
poder, aunque, existen diferentes formas de utiigte poder. Como mencioné

anteriormente, parece que en las dos formas distd# relacionarse con las personas
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atendidas — la més familiar y cercana y la masisada - los profesionales estan

conscientes de las asimetrias pero las usan deardiferente.

Las profesionales de la Fundacion Alas de Coliatah de tener relaciones horizontales sin
generar dependencias emocionales, pero estan eotescde que es una relacion entre
profesional y persona atendida que requiere lauaeain y los conocimientos de la
profesional. En cambio, la directora de la CasadiAdeata de eliminar la relacion profesional

y reemplazarla con una relacion mas cercana edntinte la cual esta reflexiva, porque ve la
necesidad de que la persona afectada por la¢raga relaciones mas emocionales y cercanas
como parte de su proceso de recuperacion. Sedacest interesante observar mas cerca el
tipo de relaciones, diversas, que se construyer patsona que atiende y persona atendida, y

analizar sus consecuencias.

Otro tema interesante en cuanto a las relaciores personas que atienden y personas
atendidas es el género, que dentro de los equétalthjo fue mencionado varias veces. En
las instituciones investigadas lo comun es quéelacéidn sea realizada por mujeres para
mujeres. Las explicaciones en torno a este hedroriudistintas. La directora de Casa Adalia
indicé que quisieran trabajar con hombres en lacate pues a las personas atendidas les
hace falta ejemplos de otro tipo de hombres quep@sentan los hombres que conocieron
en sus situaciones de trata o de violencia de géligralmente, la explicacion del psicélogo
de la CPA de la PUCE muestra esta idea.

(...) en algin momento se habl6 de que este tipepiEce® sea sostenido por psicologas
mujeres, pero fuimos analizando bastante en el C&#if\mos no, porque es reforzar
todavia esta idea de que el masculino es amenazan)eporque finalmente no se trata

de que nosotros somos ideales masculinos, noekedea, sino somos psicélogos,
ejercemos una funcién. Pero claro la diferenciaigese nota y es evidente, entonces este
tema de establecer otro ideal con el masculinoweisga esto de lo que llamamos
transferencia, la transferencia de la relacionghsgo — paciente que también se da en la
sesion grupal, es posibilitar también hacer oteuta con lo masculino. (...) si

intentamos como justamente parte de este mismesodde hacer otra lectura de lo

masculino) restablecer la relacién con lo masculi@sde otro lugafEmilio Salao,

psicologo del CPA, PUCE, en conversacion con laray06.02.2018).
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En cambio la perspectiva de la trabajadora soeidh Casa Linda es otra. Para ella, la razén
por la que esta casa solo trabaja con profesional@gzes es que las personas atendidas

necesitan estar protegidas de los hombres. Asilica:

Le comento una experiencia: cuando teniamos lasigs| guardias, el cuidado de ellas,
entonces, las chicas se inventaban (historias wsasy por quererlos ver, por querer
inclusive que ellos les lleven algo, como pasattesimentos, pasarles nUmeros
telefénicos. Entonces al mismo tiempo se enamordtr@onces por evitar eso,
(decidimos) que (en el equipo) sean solo mujeresi{kh Alvarado, trabajadora social

de Casa Linda, en conversacion con la autora, 2Z208).

Son entonces dos enfoques distintos que tienendtisiciones. Unas no quieren arriesgar el
proceso de recuperacion de las personas afectadstpata por cercania o relaciones con
hombres que podrian hacerles dafio nuevamenteag/jotamente quieren demostrar a las
personas afectadas que existen relaciones samas#yes con el otro sexo y que el hombre

no debe ser entendido como malo.

En este capitulo se visibiliz6 una brecha entigui® se entiende comunmente sobre la trata de
personas y lo que experimentan las personas duggdradirectamente con personas afectadas
por la trata: la trata de personas se conecta aréanigracion interna que con la
internacional e involucra muchas veces amigos ditaes en vez de redes ilicitas

organizadas.

Una visibn comun entre las personas entrevistaigselas personas afectadas por la trata
no pueden tomar decisiones propias y no tieneroopsj por lo que consideran que su
trabajo es ayudar a que las personas atendideantéegramientas para poder tomar estas
decisiones y encontrar alternativas. Existe unaieagia comun que lo que les ha pasado a
las personas atendidas es grave y no se trataeleento aislado, por lo cual se tiene que
tener una vision global y tomar en cuenta diferepteblematicas en la vida de las personas

atendidas.

Entre las personas que atienden y las personatiddsrexisten relaciones de poder. Se pudo
ver que las personas entrevistadas se dan cueattaderelaciones asimétricas y las tratan de

usar de diferentes maneras para realizar sus ow@tdas personas atendidas.
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En general en las entrevistas se habl6 de las esujer forma global y cuando las personas
entrevistadas hablaron de género no distinguiae petsonas extranjeras y personas
nacionales para expresar su opinion. Sin embaegescribe una tendencia a tratar a las
personas migrantes como objetos de cuidado y acomocer su autonomia. También cuando
se trat6é de destacar las necesidades especifitas personas atendidas, se realzaban las
diferencias entre personas con diferentes orig&mesl siguiente capitulo se hace referencia

a estas diferencias.

56



Capitulo 4

Las necesidades especificas de las migrantes afdesapor la trata de personas

Como ya mencioné, la literatura sobre trabajo $treiasnacional se concentra en los
movimientos migratorios sur-norte y por tanto norda la situacion de la atencion social a
migrantes intra-regionales o en contextos migrasosur-sur (Schirilla, 2016, Negi y Furman
2010, Potocky 2010). Lo que quiero destacar encegtigulo es que aunque en Ecuador la
mayoria de las personas afectadas por la tratmatienal vienen de paises vecinos o
cercanos, y por tanto no hay diferencias culturgieedes como en los casos de atencién
social del norte con migrantes del sur, si hayelifeias, por ejemplo, en costumbres con
respecto a la comida, el vocabulario (en espaii@)ugan o dificultades con documentos e
identificacién. Lo que otra vez influye en las redades que tienen las personas, que deben

atender las personas de las instituciones quearrilzdatencion social.

Efectivamente, de acuerdo a diferentes profesienaldnecho de atender a adolescentes y
mujeres extranjeras influye en la atencion sociai@ica una serie de retos para el personal,
puesto que hay que lidiar con situaciones en culifie®ntes costumbres debido al origen

diverso de las personas atendidas se muestran.

(...) Ahora, en cuanto a la comida, madre santapanto a la comida hemos tenido que
(...) ser mas tolerantes, porque lo que normalmentesie en el Ecuador, no es lo
normal para Colombia o Venezuela (...) o Peru. Siepdnsomos una misma region
andina. O Bolivia, también hemos tenido personaBaliwia. Pero es una cosa
impresionante, ay una, digamos que estos codigotiepe cada persona en los distintos
paises, si se impone en el momento de la comidaad ahi también tratemos de hacer
la mediacion (Persona de la coordinacion de CaSar8ele la Paz, en conversacion con
la autora, 15.01.2018).

Estas costumbres diferentes en cuanto a la cornidala son parte del proceso individual y
de la atencion al individuo, sino, como muestreit®, caben también en conflictos o
discusiones en la convivencia entre nacionalesraeras, y demandan una mediacion de
parte de las profesionales entre las personasidéendlo que muestra un desafio de
garantizar un trato igual y al mismo tiempo difeiado. Esto quiere decir que la persona

extranjera debe recibir una atencion igualitada @encion que recibe la persona nacional,
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pero ademés deben tomarse en cuenta sus desetifi@spen la atencion y en el trabajo con
ellas. Justamente esto implica diferenciar enfexehtes necesidades y costumbres. Lo que la

psicéloga de la Casa Nido de Fundacion Alas deb€alescribe asi:

(...) hemos tendido mas, en este ultimo tiempo, éadentes de nacionalidad
colombiana. Se ve también mucho en sus costuntbnda. forma de hacer las cosas, en
la alimentacién de todos los dias y si tenemos amidiferencias, pero como institucion,
(...) como fundacién que somos, nosotros brindamasatencion integral a todas y cada
una de ellas, entonces nosotros tenemos que atlagptatodas y cada una de ellas.
Entonces tenemos que incluir la cultura de todésstdos dias (Carolina Carrion,

psicologa de la Fundacion Alas de Colibri, en cosa@on con la autora, 15.12.2017).

Para la psicologa manejar las diferencias y britedarisma atencion a todas significa
adaptarse a las costumbres. Explicé después quejgmoplo, es necesario incluir comida
extranjera en el menu e incluir costumbres dextraeras en la vida diaria en la casa de
proteccion. Pero también se tiene que conversae $ab costumbres y fomentar una cierta
curiosidad entre las adolescentes para el otro.eXpfesa la psicologa, se forma respecto y se

mejora la convivencia.

Aqui es importante la observacion de que asi cotsted diferencias entre personas
extranjeras y nacionales, también existen difeesnen costumbres entre diferentes
provincias dentro del pais que se muestran ealaji con las personas atendidas. Varias
entrevistadas mencionaron diferencias entre pessiméa Sierra y de la Costa o del Oriente
de Ecuador.

Segun Aranaga, el hecho de ser inmigrante en wgrcpaba una forma de estrés o duelo que
se llama “estrés aculturativo” o “duelo culturar@naga 2007). Este estrés se produce
cuando una persona entra en contacto con otra@ultcon una situacion nueva respecto a la
gue estaba adaptada, y se cansa porque debe acsenadia nueva cultura o situacién y al
mismo tiempo mantener valores del origen. El deeltural en cambio es un duelo por todo
lo que se ha perdido — la familia, el lugar de emigel trabajo etc. Esto no solo se refiere a
diferencias culturales o distancias grandes, stiore también en cambios de situacion, de
estructura de la vida diaria o0 en un cambio deddss sociales. Quiere decir un cambio con

respecto a las personas y contactos que rodeam@ewsona. Lo que propone Aranaga (2007)
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para analizar la situacion de inmigrantes que viete sur al norte, se puede aplicar de cierta
manera a la situacion de la migracion internaerireicional pero de corta distancia, en el
sentido de que la persona atendida esta separadefaiilia, en un nuevo contexto, después
de haber vivido una situacion dificil y traumatitzag busca crear una rutina con elementos

conocidos. Asi lo explica la coordinadora de laacdsfiora de la Paz:

Teniamos (...) una usuaria del Guayas que helaba Bgnéa agua a congelar en la
nevera. Estamos en Quito, pero cuando he ido adgudyhe visto que eso es normal,
eso lo hacen todas las personas. La usuaria b aeni, hacia helar el agua y si tu dices
aqui hace frio (...) pero ella si helaba el agua.nexesidades especificas giran en torno
a (lo que se hace en su cultura y su familia) sé& @so a la cultura (del Guayas), a su
nucleo familiar (Persona de la coordinacion de Gas#ra de la Paz, en conversacion
con la autora, 15.01.2018).

La convivencia entre personas en situaciones l@gisiempre puede causar dificultades, pero
el aspecto de convivir con personas de otros cefgaunmenta algunos desafios. Para cada
persona individualmente es un proceso de adaptadgdreflexion sobre la identidad y de
confrontacion con el otro. Las profesionales haluiferencias notables entre diferentes
origenes (también dentro de Ecuador) no solo alineentacion, sino también en las formas

de vestirse, en cdmo vivir la religiosidad y effoiana de expresarse.

Asimismo, otra profesional cuenta experienciasaasos de personas afectadas por la trata
de origenes mas lejanos, como Haiti, Cuba o indlisoa, Pakistan y Sri Lanka. En estos

casos las diferencias culturales sobresalen mas.

Y ahi claro, era otra historia distinta. (...), para es muy basico para tranquilizar y para
nivelar emocionalmente a las personas el podecades a lo que mas conocen. Estan en
un pais totalmente distinto, la forma de hablaneatdas cosas, de sentir. (Es) totalmente
distinto y eso intensifica ya la propia situaci@tdata. Entonces, intentar por lo menos
insertar, por lo menos un poco (de) algo conoagitiy mas familiar en mi experiencia

por lo menos, me permite hacer un mejor trabajatelecion integral (Verdnica
Supliguicha, directora de la Fundacion Alas del@glen conversacion con la autora,
07.12.2017).

59



Entonces el acercamiento a la otra cultura y s a@wwatumbres de parte de la atencion social
es una forma de hacer un puente y una conexidfaquersona atendida para poder trabajar
los temas especificos de las experiencias quedicen su situacion de trata. Por ejemplo se
busca ofrecerles la comida que conocen o convsokse sus costumbres en su origen, se
trata de darles la posibilidad de vivir su relig{difias especiales, oraciones etc.). Lo que
significa para la atencién social un andlisis aeat® ajenos y un esfuerzo mayor para entender
a la persona atendida y sus tradiciones o enteadios. En el caso de no poder conversar por
tener idiomas distintos, la ayuda de un traduadashecesario. Lo que significaria mayores
costos, mas tiempo y dificultades para la vidai@igporque no se puede tener un traductor

las 24 horas).

Schirilla (2016) describe el trabajo con inmigrandesde el punto de vista de la diversidad
que existe entre los destinatarios de la atendodials y como en general hay que aceptar y
respetar esta diversidad sin enfocarse en la aulleita persona atendida. Esto no significa
alejarse de la cultura, pero no fijarse en ellacamica dimension de diversidad. Quiere decir
gue las personas per se son diversas y la diferenoes vista como problema, sino como
recurso. (Schirilla, 2016, 130). Aplicado a la dgsx6n de la directora de Alas de Colibri, se
puede entender su intencion de acercarse a laadéua persona atendida como manera de
aceptar la diversidad de cada una para poder alaboa base, usar la diferencia como punto
de conexién tratando de mostrar empatia, intesggptacion con respecto a esta diferencia.
No existe una cultura pura o uniforme para cads@a¢gion, pero existen diferencias,
situaciones donde algo se siente diferente o dooaslsentimos diferentes y la autora dice que
una reduccion de las diferencias a una dimenaitiaral no es legitima (Schirilla 2016).

En la cita anterior la informante dice que se tigne acercar a la cultura de la persona
atendida porque esta persona se encuentra endudigtiito. No solo existe esta distincion,
también se construye con factores como el idiowstuenbres y comportamientos. Si de
verdad es tan distinta la situacion de la adolésaem Ecuador no se puede saber sin conocer
el pais de origen, pero la construccion y la imagenexiste aqui en Ecuador de estos otros
paises construye esta situacion del otro distimtonjo tanto también la necesidad de buscar

puntos de conexion y un acercamiento.

Frente a esto, lo que proponen tanto Furman y (26€di0) como Aranaga (2007) es un
modelo de intervencion social con enfoque transmaticomo método que toma en cuenta

tanto la perspectiva y las percepciones de la parsogrante como las perspectivas y
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sistemas de la trabajadora social (Negi y Furmd® 30Aranaga 2007). Aunque la directora
de la Fundacion Alas de Colibri hace énfasis ealisk@ncia, no se refiere a la construccion de
la misma o en la percepcion propia de la mismae8ibrago, su experiencia mostré que
minimizar la distancia, tratar de entender y trd@encontrar algo familiar con las personas
atendidas, ayuda en la atencion integral. Algorgquparece ser necesario en la atencion a

personas ecuatorianas.

1.7. La importancia de documentos
Un tema mas concreto que afecta al trabajo defeciin social a personas afectadas por la
trata es el tema de documentos de identidad. &sia tausa desafios especificos que, sobre
todo, conciernen a personas migrantes interna@sngqlie no siempre tienen documentos de
residencia, y que es algo en donde las institusipneden encontrar varias dificultades y
limites. Se trata de conocimiento sobre las leyigsatorias y sobre los trdmites necesarios
para obtener documentos de identidad o documertossitiencia para tener un estatus de
residencia legal. Existen situaciones especifiaamyplejas en las cuales estos temas juegan

un rol central.

Entonces, por ejemplo yo tengo una chica ahori¢éeteuia una visa Mercosur, pero
expird en agosto. Ella no renovo, ella tiene ubajay dicen que ella tiene que tener sus
papeles en una semana. Entonces estoy trabajanddlaopero perdié su cédulay en
Colombia este tramite toma tiempo, tres meses Enfpnces ella est4 esperando su
cedula (...). Y tiene que ir a migracion. Hay lugapesr ejemplo ACNUR que ayudan

en eso o Asylum Access (...) (Deborah Douce, diraaler Casa Adalia, en conversacion
con la autora, 30.01.2018).

En este ejemplo no se trata solo de la dificul&adethovar los papeles de la persona atendida,
sino también implica el temor y riesgo de que ls@ea que no tiene los documentos que las
leyes ecuatorianas exigen a un/a extranjera qeeegtrabajar en el pais, pueda perder su
trabajo y caer en una situacion menos estable. &stdoafecta el proceso de la reinsercion y
recuperacién de la persona atendida y por endeéareh la atencion social. El estatus legal

y los permisos de trabajo tienen, por tanto, infti@ en el bienestar de las personas
atendidas. La inseguridad de no saber si sergposible quedarse en el pais receptor, si

existe la posibilidad de acceder a documentos qumifan residir y trabajar legalmente,

L ACNUR: Alto Comisionado de las Naciones Unidasadas Refugiados de las Naciones Unidas
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influye en la sique de la persona. Por ejemplpaldicipacion en un taller o en una
capacitacion de emprendimiento no es algo atrastilepersona no sabe si va a poder
trabajar o si va a poder quedarse en el pais)alioéormante de la institucion Sefiora de la
Paz. Porque influye también en la motivacion deiseétatamientos, terapias y capacitaciones
para seguir adelante y hacer planes para unawidaf Para la atencion social esto significa
ayudar a solucionar estas dificultades, buscarrimdcion sobre tramites e papeles 'y
acompanfar a la persona atendida en este proceéaqauer trabajar en otros aspectos de la

atencion social.

El psicélogo de la CPA de la PUCE en Quito, quedjacon personas afectadas por la trata
en la Casa Seiiora de la Paz, cuenta que ha heekpeaencia de un “estado de
supervivencia” en el cual se encuentran las pessdaatros origenes nacionales sin
documentos y por tanto en situacion migratoriayuter, o también personas con estatus de

refugiado. Asi explica este estado de supervivencia

Una persona en situacion de refugio (...) vive enldgea de supervivencia. Entonces
todas sus relaciones, sus palabras, sus accidaeseesfuncion de la supervivenciay a
veces esto genera ciertos choques. Entonces pasas) todo el tiempo existe como una
alerta y muchisima racionalidad en cémo se utillaarrelaciones en funcion de la
supervivencia. (...) Yo he trabajado con ciudadaxtsejeros que no estan en una
situacion de supervivencia o de refugio y clareedan como encontrar ciertas formas de,
digamos, entrar en didlogo con nuestras logicasi¢nle pensar y actuar), (y)
evidentemente con las diferencias culturales. Bera situacion de refugio,
especialmente quienes vienen de historias cargeaislencia, viven en la
supervivencia y se complejiza su relacion con maesiciedad (Emilio Salao, psicélogo
del CPA, PUCE, en conversacion con la autora, 0B003).

Por tanto, el estatus migratorio que tiene unaop@rssu situacion de papeles, influye en su
proceso de adaptacién, en su proceso para elabom@an para el futuro y poder admitir
relaciones nuevas, para poder superar o trabajacgines dificiles vividas en el pasado,
especialmente cuando ha experimentado situaciane®lgncia. El psicologo se referia a
gue la persona no se puede enfocar en procesogetaeiones actuales porque se encuentra
en esta légica de que la situacion es insegurstaible y no duradera. También hace la
comparacion con personas extranjeras no refug@aagyualmente tienen una confrontacion

con costumbres y diferencias que encuentran endécuygero estas personas no se
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encuentran en este estado de supervivencia, ppanto se les hace mas facil entrar a estas

confrontaciones y a nuevas relaciones.

Los papeles legales y la seguridad de residentd@ess son un requisito para un trabajo mas
estable en la atencién social y por ende un tersiadén el trabajo. Significa el
acompafiamiento en la organizacion de estos papeles colaboracion con otras

instituciones que toma tiempo y recursos.

1.8. Insercién en la sociedad
Dentro del tema de los papeles de identificacidie yesidencia también se encuentra el tema
de la reinsercién en la sociedad ecuatoriana, ésgpel haber pasado un proceso dentro de
una casa de proteccion o de acogida. Una inseecida sociedad ecuatoriana sin papeles
significa otros riesgos, inseguridades, nuevadpukides de abuso y explotacion. Aqui
también fue mencionado el tema del acceso a laaefuco a servicios de salud que no

siempre esta garantizado sin documentos oficiales.

Y en el caso del Ecuador ciertamente para migrdim&snacionales), esta movilidad
humana desde otros paises, el tema de salud, aceafal y educacion (son temas que
influyen en el trabajo social). Son temas que dfcabdor los tenemos, pero todavia hay
cierta resistencia. Hemos logrado que las ususeiais acogidas por el sistema. Por
ejemplo, (en atencidn) obstétrica y maternidad (hejnos logrado que la usuaria sin
papeles pueda ingresar (a un hospital), puedaldar @mo una mujer ecuatoriana. Pero
eso a nivel de la salud. Pero a nivel de la eddonatambién los nifios se ven afectados
por esta situacion, porque no saben cémo ingrakais(ema educativo) (Persona de la

coordinacién de Casa Sefiora de la Paz, en coni@rsam la autora, 15.01.2018).

Significa entonces un esfuerzo y tareas adiciorgdgzarte del personal de las casas de
acogida, que buscan que migrantes internacional@®sumentos y con estatus migratorio

irregular accedan a estos servicios.

Pero no solo la insercion en la sociedad ecuatparede causar dificultades especificas para
personas extranjeras; también la reinsercion paislde origen implica retos para el trabajo
de profesionales que atienden a extranjeras atetaat la trata. Todas las profesionales

entrevistadas mencionaron que esta reinserciorasglificil en el caso de una persona
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extranjera porque requiere una colaboracion condasulados y con instituciones fuera del
pais. Lo que requiere tiempo y recursos persomaliesonales. Primero la investigacion
socioecondmica que se suele hacer (analizar elrodg la persona, las redes existentes,
recursos) para evaluar si es posible hacer unsereidn en el lugar de origen, se vuelve
imposible en el extranjero, porque las trabajadsoagales no pueden viajar al exterior
(Verénica Supliguicha, Directora Fundacion AlasGi#ibri). Tampoco hacer el contacto con
la familia 0 con personas cercanas que podriareaeolgs adolescentes afectadas no es facil
cuando se requiere buscar a estos contactos gtegbe Entonces el proceso es diferente y
mas intenso que en los casos de personas ecuateamplica la coordinacion y

colaboracién con personas e instituciones en edgetro. Como explica una informante:

Si es que no estan, (si no existen familiares eradar,) hay que generar las condiciones
para contactarse con su familia o con sus refeseBteonces significa otro nivel de
organizacidn del equipo. Ahi se utilizan cosas ceideo-conferencias, (si no es posible)
organizar los horarios (para visitas personales) es posible un encuentro familiar, por
ejemplo, hacer los documentos y papeles etc. Hidadaaqui se abre un abanico distinto
de necesidades que hay que satisfacer (Veronida@icha, directora de la Fundacion

Alas de Colibri, en conversacion con la autoral ®2017).

Aparte de tener que buscar otras formas para @aar@encuentros familiares también es el
aspecto financiero, porque exige mas recursosiguea una diferencia, pues la insercion en
el extranjero aumenta costos en comunicacion iatéonal, tramites para obtener los
diferentes permisos y documentos de viaje, e inadlisransporte hacia los paises de origen.
Otro aspecto es el seguimiento después de halnw dalla casa de acogida que se vuelve
complicado en otro pais. Ahi se tiene que buscas atstituciones en el pais de origen y

delegar esta tarea.

Acerca de este punto, las profesionales menci@taith de propios conocimientos sobre la
situacion migratoria de los paises, sobre instigs en estos paises, sobre documentos
oficiales, reglas, tramites y procesos de movilidachana para personas extranjeras. Los
profesionales entrevistados no tienen capacitadiéespecto, lo que puede complicar una

atencion adecuada.
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Con los hallazgos acerca de las necesidades d@specé pudo demostrar que el tema de la
comida y de las costumbres en la convivencia sal@es las respuestas de los profesionales
cuando describen las diferencias y diferentes ragientos que existen entre las personas
atendidas nacionales e internacionales. Al misemafb el tema de los documentos de
identidad se resaltd como un tema que influye mechel trabajo diario y lo hace mas

complicado que el trabajo con personas con nadéathecuatoriana.

La insercion social en la sociedad ecuatoriana itamiiemuestra desafios especificos para
personas extranjeras y un esfuerzo mayor de patgeatencion social. La reinsercién en el
pais de origen resulta compleja por la distanganfa colaboracion con instituciones

extranjeras y el transporte.

En el siguiente capitulo se hace un resumen gedetal presente tesina y de los hallazgos

encontrados en la investigacion.
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Conclusiones

Esta tesina estuvo guiada por una pregunta detigaegn que he intentado responder en
este trabajo: ¢ Como influyen las migraciones iggionales y la presencia de migrantes
afectadas por la trata de personas en la inteiescicial frente a esta problematica y qué
retos y desafios presentan a las institucionessopal que ofrece este tipo de servicios?

Un primer hallazgo importante que encontré en nestigacion fue que existen brechas entre
la comprension general y los discursos populardsceador sobre la trata y las experiencias
mas cercanas que tienen quienes atienden a peedfentelas por la trata. Mientras en
medios de comunicacion y en discursos de funciogastatales la trata de personas es
abordada como trata internacional, las informadijeson que la mayoria de las personas que
atienden es de origen nacional de diferentes pr@msnsobre todo de lugares y barrios con

pocos recursos, con alto consumo de alcohol y drggkelincuencia extendida.

Sin embargo también atienden a personas extranEasmuy pocas en comparacion a
nacionales. Las extranjeras que atienden vienee sotbo de Colombia, Perd, Venezuela o
Bolivia, paises de la region. Raras experienciasfuhechas con personas de paises asiaticos

o africanos y de Haiti.

Se puede afadir aqui que el enfoque mediaticaayedsin el crimen organizado que debe
estar detras de la trata de personas no se cordimrtaaexperiencia diaria en el trabajo con
personas afectadas. Muchas veces mas bien somafasiiamigos o conocidos del lugar de

origen que funcionaron como tratantes.

Para mi pregunta de investigacion queria sabedifiesencias existen entre la atencién a
personas nacionales y a personas extranjeraseftarprimero me enfoqué en las
percepciones y en las caracteristicas de las pestandidas, que segun mi opinién influye
en la forma de atenderles. Aqui se debe destaedagyersonas entrevistadas por un lado
hicieron mucho énfasis en la diferencia entre mates y extranjeras cuando fueron
preguntados por necesidades especificas de pelaemnaédas extranjeras, pero cuando
hablaron de temas de caracteristicas de las perateradidas y de mujeres afectadas por la
trata, no distinguieron entre mujeres ecuatorignasijeres extranjeras. Una mujer afectada

por la trata fue entendido globalmente como persoieaviene de una situacion dificil,
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muchas veces de una familia disfuncional (monopales) vivia donde familiares méas
lejanos) y de un lugar en donde no tenia mejoresppetivas. Se entiende que la persona
afectada pasoé por un alto sufrimiento en su traygetla trata y muchas veces también
anteriormente sufrio violencia sexual y de génEstas condiciones previas fueron la razén
para que la mujer cayera en la situacion de tra@@ que no haya podido prevenirla. No
tenia opciones ni alternativas y tampoco herraragentautoestima para salvarse. Las mujeres
estan mas bien vistas como victimas pasivas que sajatos autbnomos y por ende, en esto
concuerdan los informantes, hay que ensefarlasar tecisiones y a darles herramientas
para de ahora en adelante actuar como sujetos@emuias decisiones. Por ende es un
enfoque central en su trabajo con las personatadfes; quieren ensefiarles a conocer y
defender sus derechos, a tener una mejor autoegtimmaconocer alternativas y perspectivas
diferentes para su futuro con respecto a educaditabajo. Quieren prepararles para la
situacion de vuelta en el origen, para no caen@zraen una situacion de trata. Esta estrategia

se usa tanto para personas ecuatorianas comograomas extranjeras.

Aqui es necesario describir otro punto importanke cpnsiste en las relaciones entre
personas atendidas y personas que atienden. &oria tle la atencion social se habla de
relaciones de poder (Viafia 2004, Falla Ramirez R@uéque no he podido observar
directamente una situacion de atencién, en la raaqer describen las personas entrevistadas
se pude destacar unos indicios sobre esta relantde persona atendida y persona que
atiende. Primero, existen diferentes ideas de afgbe ser la relacién. Unas apuntan a una
relacion familiar (de madre e hijo o de padre a)hjjmuy cercana para demostrar el amor y
relaciones “sanas”, mientras otras quieren tefhacimmes mas profesionales y no generar
dependencias. Sin embargo las dos perspectivassnientemente elegidas y las personas
gue atienden estan conscientes de que ellas estaragosicion de “experta” o que tienen la
posibilidad de darles a las mujeres y adolescédatedacion sana que les hace falta. Segundo,
guienes atienden se ven en una posicién de saler qoe es lo que esta bien y lo faltante
para las personas atendidas y como estas debertarsp. Lo que concuerda con la critica
de Agustin (2009) que falta tomar en cuenta layias razones de las atendidas. Ademas, la
percepcion de que le hace falta a la mujer o ddéeacente una mejor autoestima, tomar
buenas decisiones y ser sujeto, indica que enteaegiatienden y las personas atendidas
existe una relacién desigual y por ende el un teae poder que el otro no tiene. Algo que

requiere una reflexion de parte de la atenciéraesoci
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Con respecto a percepciones que influyen en laiéelaspecifica con personas migrantes no
pude observar muchos puntos que se difieren qeelagpciones con ecuatorianas. Como
menciong, se habldé méas bien de una vision globkdpersonas afectadas por la trata. Sin
embargo habia comentarios sobre prejuicios y sglpesible peligro que sale de una persona
extranjera. Aqui se puede ver que existe una&wtipersonas que solo hacen atencién
asistencialista y que ven a las personas extranferefugiadas como personas invalidas y en

necesidad, pero sin voz propia y sin responsabijidaa sus acciones.

Las personas entrevistadas hacen énfasis en éasrdifas que existen entre personas
nacionales y extranjeras cuando fueron preguntadioss necesidades especificas de las

extranjeras.

Las diferencias se refieren a diferentes costundmesespecto a comida y habitos en
vestimenta, formas de vivir la religiosidad o taolines festivas. También mencionaron el uso
diferente de la misma lengua espafiol, en térmireogyesiones. Estas diferencias pueden
causar dificultades y confrontaciones en la comgieeen las casas de acogida y ahi es donde
los profesionales tienen que intervenir y mediaraRjuienes atienden, las diferencias pueden
también servir como punto de conexion para acex@ata persona atendida y ganar
confianza. Ademas sirven como campo de aprendieapelas adolescentes y mujeres,

porque el tener y mostrar interés en el otro yusncestumbres ayuda a generar respecto

mutuo.

Una necesidad especifica de personas extranjelasgsda en la organizacion de papeles de
identificacién y permisos de residencia. Esto requde quienes atienden conocimientos

sobre trdmites, requisitos y procesos y ademaseregiempo para el acompafiamiento.

Una parte del trabajo en las casas de acogimismaseablecer el contacto con los familiares
y redes sociales de las adolescentes y mujerdmcgeun andlisis sobre el origen, sobre
contactos existentes y se hace, si es posibléavien el origen de las personas. En el caso de
una persona extranjera, esta visita no es posiel@agalisis sobre el origen se vuelve mas
complicado y costoso en términos de viajes, medkosomunicacion y tiempo para organizar
contactos. Es un desafio para quienes atiendendeaenalizar desde lejos la situacion en el
origen y buscar instituciones y personas alla pacadinar una reinsercion. Esto requiere

primero tiempo para investigar las condicionesocpsos en el origen, y después tiempo para
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la coordinacion la repatriacion y reinsercion ctna®instituciones y con el consulado del
pais correspondiente. El contacto con la famik@m personas de confianza en el origen se
tiene que buscar otros modos como videoconfereri@asadas o coordinar viajes de las

personas en Ecuador para visitar a la adolescente.

Pero también en el caso de una insercion de usar@eextranjera afectada por la trata en
Ecuador después de haber terminado el procesocesdade acogida se muestran dificultades
adicionales a las dificultades que encuentra urebpa ecuatoriana. Se trata sobre todo de
prejuicios de parte de la sociedad ecuatorianarduge en la busqueda de una vivienda y de
trabajo. Para quienes atienden significa un esbusayor en el acompafiamiento en esta
busqueda y la incorporacion de temas como la xéfoel racismo en el proceso. La
insercion también se diferencia con la inserciénmke persona nacional en que la persona de
otro origen primero tiene que conocer el pais Eoyas sistema educativo, sistema de salud
etc. y tiene que construir una red social propiando en el origen posiblemente hubiera
tenido una red compuesta por familia y amigos. e sjgnifica para la atencion social un

acompafiamiento més intensivo y mas largo.

Para concluir se puede decir que la percepciéaglpdrsonas que atienden hacia las personas
atendidas se concentra sobre todo en la afectdeitmtrata y no en las nacionalidades de las
personas atendidas. No se percibe entonces unariofa del factor migracion internacional

en la imagen sobre la persona afectada. Mas bieasale una vision global de la mujer
afectada por la trata que influye en los enfoquesoridades en la atencion social y también
en la relacién entre quienes atienden y las atasdiBin embargo cuando se trata de
necesidades diferentes, quienes atienden idemntifiteacen énfasis en las diferencias entre
extranjeras y ecuatorianas. Las personas extraraéeatadas por la trata encuentran retos
diferentes en su proceso en la casa de acogiddayreimsercion en la sociedad después. Lo
gue significa para la atencién una mayor intensefadl acompafiamiento de estas personas y
desafios que no tendrian con personas ecuatoriagasse puede hablar de una influencia de

las migraciones internacionales en el trabajo kocia

En un trabajo futuro seria interesante profundea@mvestigacion con una observacion
participante para poder ver directamente las i@i@s entre quienes atienden y las personas
atendidas y para experimentar las diferencias émtyae significa atender una persona

migrante o una persona local. Otro punto importastk reflexién de parte de la atencion
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social y quienes la realizan sobre estas relacidag®der e imaginarios que existen
(consciente y sobre todo inconscientemente) salsrpdrsonas migrantes. Para poder hacer
un buen trabajo social, es indispensable reflexipmatroalimentar en equipo sobre estos

temas.

Mi pregunta de investigacion central: como influyas migraciones internacionales y las
poblaciones migrantes afectadas por la trata dmpas en la intervencion social, se puede
responder entonces con que existe una influenciapgoblaciones migrantes afectadas por
la trata, pero aparte de unas tareas y retos éispeajue conciernen las personas extranjeras,

se tiende a no distinguir entre personas afectaaz@ienales e internacionales en el trabajo.

No obstante, también se puede hablar de la inflagleclas migraciones internacionales en el
sentido de que la movilidad (transporte, conocitoigge otros sitios etc.), las desigualdades
entre diferentes regiones del mundo, la globaléragila economia global influyen en la
situacion, en las decisiones, en las aspiraciomeslg busqueda de opciones de las personas,
lo que podria ponerles en la situacion de seradestpor la trata de personas. Estas
circunstancias influyen igualmente en la intervéndocial: en la vision global que se

elabora e incorpora en el trabajo diario con lasgreas afectadas, en las necesidades que
tienen respecto a su resocializacion y reinsereidla sociedad, y en las opciones que se

buscan como alternativas para su situacion.
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Anexo 1

Lista de personas entrevistadas

» Veronica Supliguicha, Directora de la FundaciénsAda Colibri en Quito

» Carolina Carrion, psicologa, Fundacion Alas de @0l

* Francisca Becera, Directora Casa Linda en Machala

* Maritza Alvarado, trabajadora social Casa Linda Méa

» Deborah Douce, Directora de la Casa de acogidaadalQuito

« Elizabeth Baraona, Directora Casa Matilde en Quito

« Emilio Salao, psicélogo Centro de Psicologia Aplecae la Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador

» Persona de la coordinacion de la Casa de acogitasde la Paz en Quito (la
entrevista fue confidencial y el nombre de la peasentrevistada se ha ocultado por
mutuo acuerdo)

* Veronica Jiménez Guerra, trabajadora social, Alleigan Juan de Dios
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