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Resumen

La presente investigacion se propone analizar el rol que cumple el Parque Industrial y de
Servicios en el municipio de Urdinarrain, provincia de Entre Rios, como eje de la politica
de desarrollo local entre los afios 2010-2017. Para este estudio, se recurrié a un analisis de
caso, circunscripto principalmente al estudio del proceso llevado adelante por el Ente para
la Promocidn de la Produccion y el Empleo, actual administrador del parque industrial en
dicho periodo temporal. Para ello, se analizd la situacion de los parques industriales en la
Argentina, el rol del Estado nacional, provincial y local en cuanto a la politica de
planificacion y ordenamiento territorial. Asimismo, se estudiaron tanto las principales
caracteristicas de la politica de desarrollo local municipal, como la estructura y forma de
gestion del parque industrial. El estudio se sustenta en las teorias sobre de desarrollo local y
retoma conceptos vinculados a la planificacion urbana y a la nueva politica publica
municipal. Resulta central en analisis propuesto en esta Tesis, el desempefio del parque
industrial y, por lo tanto, el grado de desarrollo local alcanzado, vinculado con la estructura
y procedimientos que adopta el 6rgano de gestion. Entre estos, se destaca la necesidad de
tener una estructura legal independiente y con recursos propios, tener capacidad de
adaptacion a distintas circunstancias y de redefinicidn de los objetivos propuestos, construir
una red de vinculacion con distintos actores, tanto publicos como privados pertenecientes a
distintas esferas y desarrollar estrategias que permitan legitimar sus acciones con la

comunidad.
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Introduccion

Historicamente, los parques industriales en el mundo y en la Argentina, en particular, han
sido creados con el objetivo de favorecer y generar desarrollo industrial, generalmente
asociado a politicas publicas de promocion industrial. En tanto, los factores de localizacion
de dicha actividad més sefialados han sido: la disponibilidad de insumos, de mano de obra,
de existencia de infraestructura y la consideracion de los costos de transporte de los centros
de produccion al mercado. Siguiendo esta linea analitica un parque industrial ofrece
infraestructura y servicios a un menor costo, una ubicacién estratégica y la posibilidad de
acceder a beneficios impositivos o crediticios. Sin embargo, en los ltimos afios, el objetivo
de la politica pablica que busca favorecer la creacion de parques industriales, se ha visto
modificado. Cada vez existen mas parques vinculados a la estrategia de desarrollo
econdémico de una localidad, las que, partiendo de una estructura principalmente primaria,
buscan la industrializacién de la produccion con el objetivo de generar nuevos puestos de
trabajo y en donde la gestion publica cumple un rol fundamental, alejandose de la I6gica del
mercado para centrarse en una estrategia de politica de Estado.

La reforma del Estado en América Latina, iniciada en la década del “80, supuso una
disminucion de sus funciones y de su estructura, en favor de la descentralizacion y la
autonomia de los gobiernos locales, bajo el supuesto del agotamiento del modelo de Estado
de Bienestar. En la década del "90, como continuidad de las reformas iniciadas, las teorias
neoliberales instaban a que los paises en desarrollo adoptaran un modelo de economia
abierta que favoreciera el libre mercado. En este marco, el concepto de desarrollo local

emergio como una alternativa que cuestionaba la idea neoliberal de que la economia
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derramara bienestar, sosteniendo que el desarrollo de una comunidad se encuentra
vinculado a los factores propios de un territorio ligados a variables econémicas, sociales y
culturales que, a través de la gestion, principalmente publica, deben potenciarse.

Los gobiernos locales, ante la necesidad de dar repuestas a las consecuencias de las
medidas adoptadas en las décadas del “80 y del "90, debieron replantear su rol, asumiendo
nuevas funciones e incluyendo en sus agendas politicas publicas direccionadas a favorecer
el desarrollo econémico local. El impacto no solo se vio en el campo de la economia sino
también en la politica, la sociedad y la cultura. En este sentido, la politica pablica debi6
encontrar nuevas herramientas que articulen acciones en los distintos ambitos.

Esta Tesis es resultado de una investigacion cuyo principal objetivo es ofrecer un
andlisis de la estrategia de creacion de parques industriales como parte de la politica de
desarrollo local municipal. Se parte del supuesto que dicho &mbito es un predio disefiado
para la radicacion de industrias que cuenta con infraestructura y servicios, pero que forma
parte de la estrategia de la politica publica local, que no se limita a su funcionamiento, sino
que se comporta como un articulador territorial, desplegando su accionar en distintos
campos. “En Argentina la gran mayoria de las aglomeraciones industriales son estatales,
modalidad que es comdn, no s6lo en los paises menos industrializados sino en las regiones
pobres de los paises industrializados ” (Sica, 2001: 22).

Segun informacién del Ministerio de Industria de la Nacion (RdePIA, 2015) més del
80% de los agrupamientos industriales son promovidos en la Argentina por el sector
publico y mas del 40% fueron creados con posterioridad al 2010. Para el afio 2015, se
encontraban en etapa de formulacion més de 100 nuevos proyectos. Esto pone de

manifiesto el creciente interés de los gobiernos locales en el desarrollo de parques
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industriales como parte de su agenda de politicas publicas en favor del desarrollo
econdmico inclusivo.

Desde una perspectiva institucionalista, y en vinculacion con lo dicho
precedentemente, un parque industrial se define como una institucion, con base territorial,
cuyo objetivo es favorecer el desarrollo, en el marco de la estrategia politica de un gobierno
local. Para comprender dicha definicidn, es necesario estudiar su funcion, objetivos, marco
juridico, esquema de financiamiento, recursos, entre otras cuestiones. Los resultados de este
tipo de organizaciones dependen en gran medida de cuestiones que le son propias a la
institucion, asi como de la capacidad de éstas de establecer redes de vinculacion con otros
actores y de la legitimacion con que cuentan en su comunidad. En lo que refiere a los
estudios de caso realizados en la materia, los mismos han centrado su analisis en la
vinculacion entre la creacion y desarrollo de parques industriales, la dinamica de la
industria local y las caracteristicas de la economia (Carmona, 2006; Castagna, Liendo,
Martinez y Pellegrini, 2011; Sica, 2001; Briano, Fritzsche y Vio, 2003).

Esta Tesis analiza el parque industrial como eje de la politica de desarrollo local,
incorporando no sélo variables econdmicas, sino también variables institucionales, sociales
y culturales. La estrategia metodoldgica escogida es un estudio de caso, se trata del Parque
Industrial y de Servicios de Urdinarrain, localizado en la provincia de Entre Rios, el que fue
seleccionado en funcion de su grado de desarrollo y de la estrategia de gestion llevada
adelante por el organismo de administracion, el que forma parte de la estructura municipal,
asi como por su vinculacion con la politica de desarrollo de la localidad.

Es preciso sefialar, que no existen estudios previos sobre el caso seleccionado a la

fecha de redaccion de esta tesis. Al respecto, esta investigacion, propone un analisis integral
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del objeto de estudio, entendiendo que este es parte de un contexto dinamico. Procurando
contribuir al debate y la comprension de estas iniciativas, a la vez que aportar al disefio de
metodologias para su analisis.

El recorte temporal de este estudio, 2010- 2017, se sustenta en considerar que el
Parque Industrial de Urdinarrain tuvo un primer recorrido tradicional (1995-2010), ligado al
desarrollo de la infraestructura bésica y a la generacion de las condiciones para la
instalacion de empresas. Y una segunda etapa, signada por la incorporacién de nuevas
lineas de gestion, vinculadas a la capacitacion, el asesoramiento empresas, el
emprendedorismo y la articulacion con otros organismos tanto publicos como privados,
pertenecientes a distintas esferas, transformandolo en el eje de la politica de desarrollo local
del municipio.

A modo de ejemplo, en este periodo, se realizaron distintos convenios con
Universidades y organismos publicos para la concrecion de estudios especificos, se llevd a
cabo un plan de capacitacion en vinculaciéon con las necesidades de las empresas y del
perfil de la zona, se cred un fondo para el otorgamiento del microcréditos, con la finalidad
principalmente de financiar el autoempleo, que hoy cuenta con la capacidad de financiar 30
emprendimientos por afo, entre otras cuestiones.

En este sentido, hemos considerado distintas caracteristicas valoradas positivamente
lo que permite presuponer que el parque industrial es un articulador territorial. Un elemento
no menos importante en la seleccion del caso es la accesibilidad. Nuestra relacion con el
parque industrial data del afio 2010, se vincula a nuestra participacion laboral en el

Programa Nacional de Parques Industriales del Ministerio de Produccién de la Nacion.
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El Parque Industrial y de Servicios de Urdinarrain, ubicado en la provincia de Entre
Rios, fue creado en el afio 1995 con el objetivo de conformar un espacio para el
asentamiento de actividades industriales, pero también una fuente de trabajo para los
jévenes graduados en escuelas secundarias y una opcion laboral para los jovenes
profesionales de la localidad. Urdinarrain es un municipio pequefio (aproximadamente
9.000 habitantes) con una economia mayormente primaria. Cuenta con un gobierno local
que ha desarrollado distintas estrategias para la articulacion de acciones, tanto con
organismos publicos (locales, provinciales y nacionales) como privados, con la finalidad de
desarrollar una politica de desarrollo local inclusivo.

La principal inquietud que motivo la seleccion del tema de estudio es como los
municipios pueden formular politicas publicas sostenibles para favorecer el desarrollo de su
comunidad, en el marco de recursos disponibles, muchas veces escasos, y con estructuras
administrativas pequefas y poco especializadas.

La Republica Argentina cuenta con mas de 2000 gobiernos locales, de los cuales el
80% cuenta con menos de 10.000 habitantes (Cravacuore, 2007). Es un desafio para cada
uno de ellos, en el marco de las restricciones impuestas por la estructura econémica
internacional y la globalizacion, generar politicas de desarrollo inclusivo para toda la
comunidad. En los altimos afios, surgieron distintas iniciativas institucionales para dar
respuesta a esta problematica, tal es el caso de las agencias de desarrollo o las incubadoras
de empresas. Los parques industriales son parte de estas estrategias, creados para favorecer
el desarrollo econdémico y la planificacion urbana, pero que a su vez buscan conformarse en
una institucion central de la gestion local. No hay antecedentes de estudios especificos de

parques industriales como instituciones de desarrollo local.
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Los interrogantes a los que se busca dar repuesta son: ;Como se conforma un
parque industrial? ¢Cudl es su vinculacion con la politica de desarrollo local? ¢Cuéles son
los marcos normativos vigentes y sus implicancias? ¢Como es la estructura institucional?
¢Qué actores intervienen el proceso de desarrollo local? ;Cémo es la gestion de un parque
industrial?

A partir de los interrogantes mencionados, surgen los objetivos que guian el
desarrollo de la investigacion precedente y cuya Tesis es su resultado. Asi es que, como
objetivo general, esta Tesis se propone analizar el Parque Industrial y de Servicios de
Urdinarrain como eje de la politica de desarrollo local municipal. De este objetivo general
se desprenden los siguientes objetivos especificos:

e Analizar la situacién de los parques industriales en la Argentina.

e Analizar el rol del Estado nacional, provincial y local en cuanto a la politica de
planificacion y ordenamiento territorial.

e Analizar el rol del municipio de Urdinarrain en la creacion y funcionamiento del
parque industrial, su estructura, objetivos y recursos.

e Describir el Parque Industrial y de Servicios de Urdinarrain y su forma de gestion
administrativa, financiera, la infraestructura y servicios disponibles y la vinculacion

con otros organismos.

Esta Tesis se ha organizado en los siguientes apartados:
En el capitulo 1, se explicitan los principales enfoques tedricos, conceptos y antecedentes
del tema de estudio. En el capitulo 2, se explicita la metodologia escogida para la

realizacion del estudio. En el capitulo 3, se analizan las implicancias de la creacion de un
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parque industrial en cuanto politica pablica y su vinculacién con la planificacion urbana.
Luego, se analiza el rol del Estado nacional y las provincias en la promocién de nuevos
agrupamientos industriales. En el capitulo 4, se realiza un andlisis de la situacion de
parques industriales en la Argentina, tomando como base un relevamiento de parques
industriales realizado en el afio 2015 y una encuesta de diagndstico realizada en el afio
2016, ambas realizada por el Ministerio de Produccion de la Nacion. En capitulo 5, se
describen las principales caracteristicas de la provincia de Entre Rios en cuanto a la
economia y al desarrollo industrial y las particularidades del municipio de Urdinarrain. En
el capitulo 6, se describe la estructura del Parque Industrial y de Servicios, incluyendo un
andlisis de los recursos disponibles y los actores involucrados: empresas, instituciones del
conocimiento, otras instituciones publicas y la gestion del ente administrador del parque
industrial a partir de las siguientes categorias: gestion administrativa y financiera,
infraestructura y servicios disponibles, vinculacion con otros organismos, asesoramiento y
servicios a las empresas, planificacion y evaluacion de la gestion.

Con esta propuesta de organizacién capitular de la Tesis, a continuacion, se presenta

el capitulo 1.
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Capitulo 1. Marco Tedrico

1.1. El concepto de Desarrollo Local

Como respuesta al proceso de globalizacién y al avance de las politicas neoliberales, los
gobiernos locales se vieron obligados a replantear su rol dentro de la gestion de politicas
publicas incluyendo en sus agendas, entre otras, politicas destinadas a generar el desarrollo
de su territorio. Esto supuso la incorporacion de nuevas funciones, tanto porque los
gobiernos nacionales y subnacionales transferian sus competencias, como por la necesidad
de dar repuestas a las consecuencias de las medidas macroeconémicas adoptadas que
tuvieron impacto no sélo en la economia sino también en la politica, la sociedad y la
cultura. En este marco, surge como alternativa, las politicas publicas basada en el concepto
de desarrollo local (Arocena 2001b; Coraggio, 1997, 2005; Garcia Delgado, 1997).

Distintos autores nacionales e internacionales problematizan el concepto de
desarrollo local y sus implicancias en la politica publica. En los paises desarrollados, “las
politicas de desarrollo local datan, especialmente en Italia y Espafia, de principios de los
afios “80. Estas surgen como una respuesta de caracter cultural y econémico al avance de un
proceso homogeneizador y a la desestructuracion productiva y regional” (Altschuler y
Casalis, 2006: 74). Surgen nuevas politicas asociadas al desarrollo de sistemas productivos
locales y a la revalorizacion de lo local y regional (Aburquerque, 1999).

En América Latina, y particularmente en la Argentina, los estudios sobre el
desarrollo local comienzan a tener relevancia en la agenda académica hacia mediados de la
década del "90 (Altschuler y Casalis, 2006). El foco de analisis estaba puesto en las
distintas estrategias que llevaban adelante los gobiernos locales para contrarrestar

principalmente el impacto de las politicas neoliberales, signadas por la descentralizacion y
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la reduccion del Estado. Dentro de las distintas tematicas de estudio se pueden destacar las
siguientes:

a. Investigaciones respecto de los recursos disponibles (humanos,
economicos, institucionales y culturales) de cada localidad para la generacion del
desarrollo (ventajas competitivas y comparativas). Para estas investigaciones, las
variables de caréacter endogeno potencian la generacion de un sistema productivo
local cuyo objetivo es la generacion de valor agregado (Alburquerque, 1997, 2004,
2007; Arocena, 1997, 2001a, 2001b; Vazquez Barquero, 2000, 2007).

b. Investigaciones que centran su andlisis en el concepto de
territorialidad compleja, marcando la necesidad de que los gobiernos locales
mejoren su capacidad de gestion para enfrentar estos retos (Quetlas, 2004; Boisier,
1996). El desarrollo local aparece como una respuesta a la des-localizacion
generada por el proceso de globalizacion mundial.

C. Desde otras perspectivas el desarrollo local es comprendido como un
proceso concertado de construccion de capacidades y derechos ciudadanos (Rojas
Moran, 2006). Esta vision destaca la necesidad de llevar adelante un proceso de
caracter participativo que involucre a actores publicos, privados y a la sociedad civil
para legitimar el proceso.

d. Existen otras propuestas que se destacan por aportar modelos de
gestion (Cravacuore, 2007; Coraggio, 1997, 1998, 2005, 2007; Hernandez y
Rosales, s.f.), problematizando la necesidad de generar instrumentos técnicos con la
pretension de que sean aplicables a distintos contextos. Se destacan investigaciones

de carécter institucionalista cuya mision principal es el analisis de las principales
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instituciones locales que llevan adelante este proceso de toma de decision y
acciones de caracter publico (Villar, 2007; Costamagna, 2005, 2007).

e. A estas perspectivas, se suman aquellas que estudian las experiencias
de cooperacion intermunicipal y la regionalizacién (Cingolani, 1997 y 2001;
Cravacuore, 2001). Asi como casos especificos de politicas municipales de
promocion del desarrollo local (Alburquerque, Castillo, Llorens, 2002; Costamagna,

2000).

Haciendo un analisis histérico de los estudios sobre el desarrollo local, se pueden marcar
tres etapas (Arroyo: 2006):

1. Una primera etapa que interpreta el desarrollo local desde una
perspectiva econdmica, subsumiendo las estrategias locales a factores de indole
macroeconomica. En consecuencia, las recomendaciones aparecen vinculadas a
aumentar la competitividad de las ciudades e incrementar las politicas que
favorezcan la atraccion de inversiones.

2. Una segunda etapa en la que se analizan particularmente las variables
politico-institucionales como condicionantes para la generacion de un proceso de
desarrollo, acentuando la necesidad de que los gobiernos locales tomen medidas
destinadas a mejorar sus instituciones.

3. Una tercera etapa que asocia al desarrollo local con la planificacién
estratégica, suponiendo que todo gobierno debe llevar adelante un proceso de
planificacion en el marco de una estrategia (actividades, proyectos, objetivos y

fines) que involucre a todos los actores locales. Para ello, se elaboran guias

16



metodoldgicas en las que se muestra como llevar adelante un proceso de

participativo.

Tomando conceptos de estas tres perspectivas, asi como de las perspectivas tedricas
presentadas precedentemente, proponemos la siguiente definicion: el desarrollo local
supone la planificacion estratégica de politicas y acciones cuyo fin sea el de potenciar
factores enddgenos que operen sobre la economia de un territorio para mejorar la
situacion social de una determinada comunidad. Este proceso necesariamente debe ser
participativo involucrando a todos los actores locales (publicos, privados y la sociedad
civil) en un marco institucional adecuado.

Es importante destacar que el éxito de este tipo de politicas se basa también en el
valor simbdlico que cada comunidad le otorga, siendo fundamental el consenso social e
involucrando factores culturales (Arocena, 2001a; Madoery, 2001). El desarrollo local debe

entenderse como:

Un proceso concertado de construccion de capacidades y derechos ciudadanos en ambitos
territoriales politico-administrativos del nivel local (municipios = territorio) que deben
constituirse en unidades de planificacion, de disefio de estrategias y proyectos de desarrollo

en base a los recursos, necesidades e iniciativas locales (Rojas Moran, 2006:14).

El supuesto sobre el que se basa este tipo de politicas es que los actores locales deben
conducir un proceso de desarrollo que en la mayoria de los casos es liderado por un actor
publico a través de la formacion de instituciones para tal fin, en tanto son en democracia,

los actores méas legitimados para la convocatoria de diferentes actores territoriales y la
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busqueda de espacios de concertacién publico- privados (Alburquerque, 2007). Los
gobiernos municipales y provinciales juegan un rol preponderante en identificar y fomentar
las potencialidades existentes, creando instituciones de desarrollo productivo y empresarial.
Los municipios tienen muchas ventajas entre las que cabe sefialar la mejor identificacion de
las necesidades y demandas territoriales; la capacidad para identificar recursos potenciales
enddgenos; la posibilidad de movilizacion social ligada a la identidad territorial; la facilidad
para la concertacion estratégica entre actores locales; y el mayor control y transparencia
que puede introducirse en las diferentes actuaciones (Alburquerque, 1997; Arocena,
2001a). La participacion de las administraciones publicas en los diferentes niveles
territoriales asegura un buen diagnostico de los factores estratégicos, asi como la

identificacion de recursos potenciales propios del lugar (Alburquerque, 2004 y 2009).

La presencia de la administracién publica territorial en las alianzas para el desarrollo
economico local es muy importante para garantiza una perspectiva de mas largo aliento que
la que poseen los sectores empresariales privados, centrados en la blsqueda de ganancias.
Entre los temas que las Administraciones Locales deben incorporar se encuentran la vision
comlin de desarrollo territorial concertada con los diferentes actores locales; el
ordenamiento territorial y el planeamiento urbano; la conservacion y fomento del
patrimonio cultural local; y la valorizacion del medio ambiente como un activo de

desarrollo local (Alburquergque 2007:55-56).

Sin embargo, desde la politica pablica deben alentarse esquemas de cooperacion
empresarial y de concertacion estratégica entre actores sociales (publicos, privados y
organizaciones de la sociedad civil), a fin de posibilitar la construccion territorial del marco

institucional apropiado, privilegiando la interaccion con distintas instituciones locales tales
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como organizaciones empresarias, sindicales, educativas y sociales cuyo objetivo, como se
planted anteriormente, sea el de garantizar el proceso de desarrollo local (Alburquerque
2007).

Los gobiernos deben generar las condiciones técnicas que permitan viabilizar este
tipo de politicas, asi como garantizar los recursos necesarios para su funcionamiento

(Villar, 2007).

1.2. El rol de los Municipios
Tal como lo hemos planteado anteriormente, a partir de la década del "80 y del "90 se
produjeron reformas en los Estados latinoamericanos en favor de la descentralizacion y la
autonomia de los gobiernos locales (Albuerquerque, 1997). Estas reformas implicaban un
achicamiento del Estado nacional, en pos de la trasferencia de funciones a otros niveles de
gobierno o bien al sector privado, con el argumento de que el accionar era ineficiente y que
la proximidad de la prestacion de servicios haria més efectivo su accionar (Garcia Delgado,
1996).

En este marco, se promovié la descentralizacion en favor de los gobiernos
subnacionales (provincias) quienes a su vez las transfirieron estas funciones a los gobiernos

locales.

La descentralizacién de funciones y tareas del Estado a niveles inferiores de gobierno (en
primer lugar hacia las provincias y de éstas hacia los municipios y comunas) supuso un
cambio en el rol y en la relacion de los gobiernos locales con la comunidad Altschuler y

Casalis (2006: 76).
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Esto supuso un incremento de funciones de las provincias y los municipios, en muchos
casos sin la correspondiente transferencia de los recursos necesarios, asi como una nueva
forma de gestionar a partir de la interaccion con la comunidad.

Los gobiernos locales, particularmente, tuvieron que ampliar las funciones
incorporando acciones vinculadas a la seguridad ciudadana, la proteccién del medio
ambiente y el desarrollo local a partir de procesos que involucraron la participacion de toda
la ciudadania (Cravacuore, 2007).

Tradicionalmente, las funciones que debian prestar los municipios eran aquellas
vinculadas con la proximidad territorial: ordenamiento urbano y servicios béasicos
(alumbrado, barrido, limpieza y recoleccion de residuos). Sin embargo, los gobiernos
locales tuvieron que mutar sus administraciones para incorporar nuevas funciones en sus
agendas a partir de la reconfiguracion del Estado (Alburquerque, 1999; Altschuler y
Casalis, 2006; Villar, 2007).

Sintetizando, los motivos principales de la incorporacion de nuevas funciones se
pueden destacar:

a) Funciones que antiguamente prestaba el Estado nacional o provincial
y que le fueron transferidas (salud y educacion).

b) Demandas que surgen en la comunidad a partir del diagnéstico de
nuevos problemas a resolver por la politica publica tales como medio ambiente,
cultura, identidad territorial, etcétera.

C) Necesidad de generar una alternativa a la globalizacion a través de la

promocion del desarrollo economico local vinculado a politicas destinadas a la
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generacién del empleo genuino, la promocion del asociativismo, el acompafiamiento

y asesoramiento a PYMES, entre otras.

Esta situacion implicoé una modificacion en la forma de gestionar, asi como en el esquema
de recaudacion de impuestos y prestacion de servicios, incorporando acciones innovadoras
enmarcadas en el armado de un plan estratégico municipal cuyo fin es la insercion de esa
localidad en el mundo global. Por lo tanto, los gobiernos locales debieron replantear sus
esquemas de gestion, abandonando el modelo de gestion tradicional por un modelo
innovador, basado en conceptos tales como eficiencia, eficacia y la participacion

democratica.

Los cambios ocurridos en el entorno politico, econémico y social, han alentado una
revalorizacion de los gobiernos locales como agentes promotores del desarrollo econémico
y social. El nuevo contexto requiere que organizaciones y actores de todo tipo trabajen de
forma coordinada para identificar intereses comunes, acordar acciones compartidas y actuar
estratégicamente, dando respuesta a las nuevas cuestiones que se incorporan en la agenda

local (Tecco, 2002:2).

En nuestro pais existen 2.252 gobiernos locales, de los cuales 1.151 son municipios y 1.101
gobiernos locales mas pequefios, sin jerarquia municipal cuya denominacion es la que cada
una de las provincias le otorga. EI 80% de los gobiernos locales tiene menos de 10.000
habitantes, conteniendo el 13% de la poblacion del pais. Los municipios de mas de 250.000
habitantes son so6lo el 1,2 % del total del pais, pero concentran el 39% de la poblacion

(Cravacuore, 2007). Lo que pone de manifiesto la gran disparidad territorial.
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“Las constituciones provinciales, en tanto, fueron las encargadas de definir las
competencias y los recursos de la jurisdiccion municipal” (Iturburu, 2001a: 25). La reforma
constitucional de 1994 establece que cada provincia debe dictar su propia constitucion,
asegurando la autonomia municipal y reglando su alcance y contenido en el orden
institucional, politico, administrativo, econémico y financiero, sin embargo, no todas las
provincias han incluido esta cuestion (Constitucion de la Nacién Argentina, 1994, art. 5y
art. 123).

Siguiendo a Cao (2008:1) “Argentina es un pais federal que garantiza, por la
Constitucion Nacional, la autonomia de los municipios (...) implica la existencia de tres
ambitos de administracién publica, con potestades y funciones exclusivas, concurrentes y
complementarias”.

Los grados de autonomia adoptados por las 23 jurisdicciones son dispares,
encontrdndose provincias en las que los gobiernos locales cuentan con autonomia plena, en
tanto cada uno de ellos cuenta con carta organica (Rio Negro) y otras con subordinacion a
los gobiernos subnacionales (Buenos Aires) (lturburu, 2001b). En este sentido, es
pertinente sefialar que la creacion y puesta en funcionamiento de un parque industrial forma
parte de las politicas publicas destinada a la planificacion urbana, funcion tradicional de los
gobiernos locales, pero que en los Gltimos afios ha incorporado nuevas cuestiones en su
disefio vinculadas a la sostenibilidad del ambiente, asi como las particularidades culturales
de la sociedad. Sin embargo, las provincias juegan un importante rol en materia de
regulacion en la creacion de parques industriales, en tanto, a través de distintos cuerpos

normativos establecen los procedimientos de conformacion y funcionamiento.
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Otro de los elementos a considerar cuando se analizan cuestiones de indole
territorial es la forma en la que se divide cada jurisdiccion. Existen dos tipos, aquellas con
ejidos colindantes y las que s6lo cuentan con ejidos urbanos. Los primeros implican que
todo el territorio de la provincia se encuentra dividido en jurisdicciones con limites en
comun (incluyen tanto areas urbanas como rurales) y las segundas solamente se
circunscriben al area urbana, quedando entre municipios espacios de jurisdiccion provincial
(Cao, 2008; Villar, 2004).

Asimismo, otra de las variables a analizar es la cantidad de habitantes con los que
cuenta el municipio ya que en parte condicionan las funciones que asumen, asi como la
capacidad para desarrollar una estrategia de desarrollo local (Arroyo, 2006; Costamagna,
2005; Villar, 2004).

Siguiendo a Arroyo (2006), los municipios de entre 2000 y 10.000 habitantes si bien
tiene una estructura administrativa, la disponibilidad de recursos es baja, aunque cuentan
con una sociedad civil organizada. En la mayoria de los casos si bien cuentan con recursos
productivos enddgenos para poder conformar una estrategia de desarrollo local, la misma
constituye un gran desafio para las autoridades locales. Por su parte, los municipios de entre
10.000 y 100.000 habitantes se encuentran con estructuras administrativas mas complejas y
con instituciones intermedias capaces de liderar el proceso de desarrollo local.

Los municipios entre 100.000 y 250.000 habitantes son ciudades grandes cuyo nivel
de percepcion de lo local se ve afectado por la magnitud. Si bien cuentan con recursos para
su desarrollo, es dificil desarrollar un proceso participativo y concertado. En los limites se
encuentran aquellos municipios de menos de 2.000 habitantes cuyo tamafio de estructura

hace imposible generar una estrategia de desarrollo local, y aquellos municipios de mas de

23



250.000, las areas metropolitanas (Gran Buenos Aires, Gran Rosario, Gran Cdrdoba,
etcétera) cuya posibilidad de desarrollar una estrategia de desarrollo local es casi nula por
su magnitud.

En sintesis, los municipios, por su proximidad, son los actores clave en la
promocion y formulacion de la estrategia de desarrollo local, vinculada a la recomposicion
productiva, la generacion de empleo y la mejora en la distribucion del ingreso (Arroyo,

2006).

1.3. La Politica de Desarrollo Local Municipal

Una de las formas que tenemos de aproximarnos al Estado, es el estudio de sus politicas
publicas, en tanto nos permite una visién del propio aparato del Estado en accion,
desagregado y puesto en el proceso social (Oszlak y O"Donnell, 1981). Las politicas
publicas constituyen aquellas acciones del Estado mediante las cuales interviene en la
realidad de las personas con el objetivo de lograr el bien comin. Son definidas como
“aquellos proyectos o actividades que un Estado disefia y gestiona, con los fines de
satisfacer las necesidades de una sociedad” (Graglia, 2004:19).

Segun Alburquerque (2007), la politica de desarrollo local es una respuesta desde la
gestion publica a los problemas derivados de la restructuracion productiva y el desempleo.
Para ello, busca intervenir sobre el sistema productivo, mejorando la competitividad de las
empresas y el empleo, asi como favoreciendo el desarrollo de nuevos emprendimientos a
través de la estimulacion de la innovacion y la capacidad emprendedora local.

En palabras de Villar (2007:77) se entiende como politicas municipales de

desarrollo econdmico a “aquellas que implementan directamente los municipios y que estan
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destinadas a desarrollar la economia local a través de la promocién de las empresas
radicadas en su territorio”.

Tal como hemos planeado precedentemente, los gobiernos locales son quienes
tienen a su cargo, en la mayoria de los casos, el liderazgo y articulaciéon de la politica de
desarrollo local, formando parte de la politica pdblica municipal. Aunque si bien son
lideradas por los actores politicos proximos al territorio, su legitimidad viene dada de la
incorporacion de la comunidad en la definicién de sus objetivos y herramientas (Madoery,
2001).

Cabe sefialar que el liderazgo del gobierno local no supone la anulacion de las
acciones del gobierno provincial y nacional, sino que las politicas de estos niveles de
gobierno deben coadyuvar a la concrecion de los objetivos propuestos a través de sus
propios cursos de accion, que se acoplen a la estrategia local (Alburquerque, 1997;
Costamagna 2005).

En palabras de Alburquerque (2007: 52):

“Las autoridades locales son agentes importantes en los procesos de desarrollo local.
Muchas veces son los lideres principales de las iniciativas de desarrollo local al impulsar en
sus territorios la movilizacién y concertacion de actores para el desarrollo econémico y la
creacion de empleo a nivel local. En otras ocasiones, son otros actores (organismos de
cooperacion internacional, organizaciones no gubernamentales, entidades financieras de
desarrollo, jovenes empresarios, etc.) los que inician los procesos de desarrollo local,
aunque muy pronto se requiere la incorporacion activa de los gobiernos locales, los cuales

permiten dotar a las iniciativas de desarrollo local de un grado mayor de institucionalidad.”
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En cuanto a la vinculacion con los otros niveles de gobierno, Madoery (2001: 221) sefiala
que “las politicas de los gobiernos centrales cada vez més descansan sobre la dindmica de
las comunidades locales donde las autoridades publicas, las empresas y la sociedad civil
pueden establecer nuevos compromisos y seguir politicas de adaptacion flexibles a entornos
cambiantes”.

Siguiendo a Rosales y Urriola (2012), analizar la estrategia de desarrollo local
implica trabajar sobre cuatro niveles:

o Meta: conformado por el conjunto de valores, actitudes y conductas
respecto al desarrollo local compartidos por la sociedad.

. Macro: se analiza la politica de desarrollo del gobierno nacional y su
vinculacion con los gobiernos locales. Cabe sefialar que en paises federales como lo
es la Argentina, en este nivel también se incluye el analisis de las acciones de los
gobiernos provinciales;

. Meso: aquel donde se observa la institucionalidad territorial, politicas
y acciones. Es en este nivel en donde se analizan las acciones de los gobiernos
locales en tanto formacién de recursos humanos, atencién a la salud de los
trabajadores y familias, sistemas de innovacién y modernizacion, etcétera;

o Micro: aquel donde operan las empresas productivas vy
emprendimientos. Las acciones en esta instancia estan en manos de los propios

sujetos econdémicos y sociales;

Por su parte, Alburquerque (1997), sefiala que analizar la politica de desarrollo local supone

indagar sobre los objetivos que se persiguen, los recursos disponibles y su capacidad para
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movilizarlos, y el sistema de coordinacion entre los diferentes niveles de la administracion
publica, proceso generalmente liderado por una institucion especifica.

Recapitulando, la politica de desarrollo local se define como aquellos cursos de
accion que realiza el gobierno local para la concrecion del objetivo/meta identificado,
partiendo de un diagnostico de los recursos disponibles y potenciales de la comunidad de la
que forma parte, en un contexto cultural, social, institucional determinado. La aplicacion de
esta conceptualizacion supone la implementacion de un nuevo paradigma en la gestion
publica local, el que debe caracterizarse por una actitud proactiva e innovadora, la
coordinacion de programas e instrumentos de fomento y la existencia de equipos de

liderazgo local dinamicos.

1.4. Instituciones que promueven el desarrollo local

En nuestro pais existen distintas instituciones, en su mayoria promovidas por el sector
publico, cuyo objetivo es promover el desarrollo econémico local. Todas ellas comparten
como objetivo el desarrollo de un territorio a través de politicas especificas que favorezcan
el desarrollo econémico inclusivo partiendo de las particularidades de cada region e
involucrando actores locales. En lineas generales, estas politicas son conducidas o lideradas
por los gobiernos locales con el desafio de disefiar e implementar una estrategia de
desarrollo territorial para aprovechar ventajas competitivas enddgenas y dinamizar la
productividad buscando favorecer a toda la comunidad (Alburquerque, 2007; Costamagna

2005, 2007).
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Siguiendo a Alburquerque (2007:50) “el concepto de instituciones no se refiere
Unicamente a organizaciones, sino a redes, normas y reglas explicitas o implicitas de
comportamiento humano en un territorio”.

En todos los casos, se trata de instituciones que de diferentes formas contribuyen, a
través de la prestacion de servicios y la oferta de infraestructura, a la generacion de
emprendimientos y a las Pequefias y Medianas Empresas (en adelante, PyMEs), con la
finalidad de favorecer la generacion de empleo y estimular la capacitacion permitiendo
desarrollar capacidades que permitan su insercion en el contexto global. Estas pueden
coexistir en un mismo territorio y como parte de una misma estrategia politica. A modo de
ejemplo, podemos decir que existen parques industriales administrados por una agencia de
desarrollo, tal es el caso del Parque Industrial de Goya, Corrientes (Ordenanza Municipal
N°1534, 2010), parques industriales que cuenta con incubadoras de empresas, como es el
caso del Parque Industrial de Avellaneda, Santa Fe (Gobierno de Avellaneda s.f.) y tanto
parques industriales, como incubadoras cuyo perfil es estrictamente el desarrollo
tecnolégico como el Parque Tecnoldgico del Litoral Centro ubicado también en la
provincia de Santa Fe (Parque Tecnoldgico del Litoral Centro s.f.).

En este marco, los parques industriales -objeto de estudio de esta Tesis-, se definen
como parte de una politica local llevada adelante mayormente los gobiernos municipales
cuya mision es la de implementar politicas de tipo econdémico social con base territorial. En
este marco, analizar la estructura legal de los municipios, su magnitud, su capacidad
juridica, asi como el grado de autonomia funcional y financiera resulta de suma importancia

en tanto define el marco de accion posible.
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Recordemos que histéricamente, la creacién de parques industriales ha surgido
como una estrategia para favorecer y generar desarrollo industrial (ONUDI, 1979b), tanto
por la posibilidad de ofrecer infraestructura y servicios, como por combinarse en gran parte
con beneficios impositivos de distintos tipos. Sin embargo, cabe sefialar que no todos los
parques industriales responden a una misma ldgica. Existen algunos en donde la estructura
industrial previa a su creacion, constituye el mayor incentivo y donde es posible que impere
una logica de mercado, es decir, parques industriales con una perspectiva netamente
inmobiliaria. Y parques industriales cuyo propdésito se vincula con la generacién de
desarrollo econémico local, partiendo de una estructura mayormente primaria y buscando la
industrializacion de la produccion con el objetivo principal de generar nuevos puestos de
trabajo y en donde la gestion pablica cumple un rol fundamental.

Analizar los parques industriales en la actualidad supone analizar cuestiones que
exceden ampliamente a la disponibilidad de infraestructura y de servicios ya que se
vinculan con la posibilidad de generar un contexto favorable para la generaciéon de
desarrollo econémico inclusivo. Por lo que la disponibilidad de infraestructura y la
prestacion de servicios basicos no alcanzan para que se cumplan sus objetivos.

La Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (en adelante,
ONUDI) (1979a), en un estudio realizado con el fin de estudiar los procesos de
industrializacion de los paises en desarrollo, categorizo6 a los agrupamientos industriales en

tres tipologias conforme su grado de evolucion:

1. Zona Industrial: un terreno reservado para la industria.
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2. Area Industrial: un terreno mejorado, dividido en parcelas con el
objetivo de la instalacion de industrias.

3. Parque Industrial: un terreno urbanizado y subdividido en parcelas,
conforme a un plan general, dotado de carreteras, medios de transporte y servicios
publicos, que cuenta o no con fabricas construidas (por adelantado), que a veces
tiene servicios e instalaciones comunes y a veces no, y que esta destinado para el

uso de una comunidad de industriales.

Asimismo, en el citado documento, también se clasificd a los parques industriales de
acuerdo con distintos criterios: por su ubicacion pueden ser urbanos, semi-urbanos o
rurales; por su actividad pueden ser especializados (dedicado a un tipo de actividad
industrial especifica), compuesto (contiene actividades diversas no relacionadas entre si) o
auxiliar (integrado por un grupo de pequefias y medianas empresas que son proveedoras de
una gran empresa); por su origen y motivacion, pueden ser parques de desarrollo o fomento
de un area especifica o de dispersion y relocalizacién de establecimientos previamente
localizados en otros lugares; por su patrocinador pueden ser estatales, privados y privados
con asistencia estatal.

Segin Hernandez (1998), los parques industriales conforman espacios fisicos,
publicos o privados, para la radicacion de industrias debidamente reglamentadas. Estos
ofrecen las ventajas de las economias de aglomeracion, mejores condiciones de ubicacion,
infraestructura, servicios y una administracion permanente para su adecuada operacion. A

tal efecto, los diferentes niveles de gobiernos ofrecen ventajas, entre otras crediticias e
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impositivas. Con ello, se proponen promover el desarrollo de las industrias en areas urbanas
planificadas y en menor medida en areas rurales.

Por su parte Briano, Fritzsche y Vio (2003), sostienen que el parque industrial debe
constituir un instrumento de planificacion estratégica de la actividad industrial, teniendo en
cuenta los siguientes aspectos: a) la estructura sectorial; b) la actividad en general y c) la
dimension territorial, entendiendo al territorio como un ambito geografico que incluye a las
relaciones sociales (en sus dimensiones politica, econémica y cultural) y la forma en que
interactian en dicho ambito. En este sentido, los parques industriales no sélo se crean con
el objetivo de localizar industrias sino también con otros propdsitos tales como la
promocion de regiones atrasadas o no industrializadas con el fin de la atraccion de
inversiones, y la competencia entre municipios por la atraccion de industrias, a partir de su
valor simbélico.

Sintetizando, la primera definicién nos aporta la importancia de la administracién
como elemento fundamental para su desarrollo y funcionamiento, que estd emparentada con
lo que ONUDI entendia como patrocinador de un parque industrial, aunque el concepto de
administracion es mas amplio ya que no sélo involucra la promocién, sino que incluye la
gestion del agrupamiento (Hernandez, 1998).

La segunda definicion, subraya que el parque industrial se constituye como parte de
una planificacion estratégica que involucra cuestiones econémicas, culturales y sociales con
alto valor simbolico para la comunidad en la cual se desarrolla (Briano, Fritzsche y Vio,
2003).

En funcion de estas definiciones y del anélisis de las distintas perspectivas respecto

a agrupamientos industriales, desde esta investigacion se definen a los parques industriales
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como los predios especialmente planificados y disefiados para la radicacién de industrias y
servicios para la industria, respetando las particularidades regionales y localizados en
armonia con los planes de desarrollo urbanos locales. Disponen de infraestructura y
servicios comunes, favoreciendo el desarrollo de pequefias y medianas empresas, asi como
la generacion de empleo genuino y cuentan con una administracion que lleva adelante
distintas actividades con el fin de gestionar los recursos disponibles para lograr su
desarrollo y funcionamiento conforme el objetivo para el que fue creado. Generalmente, se
desarrollan en el marco de un plan estratégico de desarrollo local, implicando cuestiones
economicas, sociales y culturales.

Cabe aclarar que en la investigacion de la que es producto esta Tesis, se incluye
dentro de la categoria de “parque industrial” a todos aquellos agrupamientos industriales
que cumplen con la definicion anterior, aunque su denominacién pueda ser diferente
conforme el régimen normativo del territorio en donde se encuentre.

Desde esta perspectiva, los parques industriales puablicos 0 mixtos se entienden
como organizaciones que requieren de una administracion permanente que gestione y
resuelva lo que alli sucede en el marco de la estrategia de desarrollo local de un municipio
o comuna. Por lo tanto, la eficacia y eficiencia de su funcionamiento depende de la
compatibilidad entre las capacidades organizacionales y tecnolégicas y la concrecion de los
objetivos propuestos, asi como por su contribucién en la generacion del desarrollo de un

determinado territorio.
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1.5. Los parques industriales como instituciones
Tal como lo hemos explicado en los puntos precedentes de esta Tesis, los parques
industriales, desde esta perspectiva de anélisis, son concebidos como instituciones cuyo
objetivo es favorecer el desarrollo econdmico y social de una localidad. Desde esta
perspectiva, los parques industriales deben ser parte de la planificacion estratégica del
gobierno local y desarrollar actividades que estén vinculadas con los objetivos para los que
fue creado.

Alejandro Villar (2007) ha desarrollado las siguientes categorias para analizar las

instituciones de desarrollo local:

1. Funcién: actividades realizadas por la institucion, tanto para su
funcionamiento como para la asistencia a emprendedores y empresas entre otros actores.

2. Territorio: involucra el espacio fisico sobre la que desarrolla sus actividades
la institucion (municipal, regional, provincial, nacional).

3. Modelo de Gestidn: forma en que se configura la distribucion del poder entre
los distintos actores que forman parte (centralizado — descentralizado).

4, Estatus Juridico: tipo de organizacion juridica que adopta la institucion
(instituciones publicas, entes autbnomos, publico-privadas, privadas).

5. Objetivos: los propésitos para los que fue creada la institucion.
Disponibilidad de servicios, infraestructura, asesoramiento, etcétera (Sectoriales o
generales).

6. Tipo de Financiamiento: conformacion de los fondos necesarios para su

funcionamiento (publicos, privados, mixtos - financiamiento internacional).
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7. Actores Intervinientes: involucra el analisis de las funciones de los actores
que forman parte de la institucion y/o de la estrategia de desarrollo. Estos pueden ser sector
publico (gobierno local, provincial y/o nacional), asociaciones de empresarios, asociaciones
gremiales, organizaciones de la sociedad civil, etcétera). Puede ser multiactoral, publico-

privado, empresarial).

Asimismo, Alburquerque (1997) elabora las siguientes categorias para analizar la

metodologia abordada en el proceso de desarrollo local de una comunidad:

1. Objetivos: implican analizar en qué medida las actividades adoptadas
contribuyen a una mejora del empleo y de la calidad de vida de la poblacion.

2. Recursos: forma en la que los recursos se utilizan para la concrecién de las
finalidades de la institucién (recursos fisicos, humanos, econdémicos, tecnol6gicos).

3. Agentes: modalidad de vinculacion entre los distintos actores vinculados en

el proceso. Roles que cada uno ejerce.

En lo que respecta puntualmente al modelo de organizacion de parques industriales, Dunjo
(2000) sefiala que el exito de los parques industriales estd vinculado al tipo de
administracion con la cuenta. Toma la definicion de organizaciones de Scarfi (1996) quien
entiende a estas como sistemas sociales compuestos por individuos y grupos de individuos,
que bajo una determinada estructura y dentro de un contexto al que controlan parcialmente,

desarrollan un sistema de actividades interrelacionadas y coordinadas para el logro de un
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objetivo en comdn, aplicando recursos en pos de ciertos valores. Para ello, la autora
propone el analisis de las siguientes variables:

1. La estructura: forma de coordinacion de los recursos que se utilizan para
realizar sus actividades. Implica analizar el organigrama, la distribucion de funciones, el
proceso de toma de decisiones y la dependencia de algin organismo superior.

2. Los procesos administrativos: acciones que la estructura realiza para el logro
de los fines de la institucion.

3. El sistema de informacion y comunicacion: forma de circulacion de la

informacion (endogena y exdgena) entre los distintos actores.

En funcién de estos enfoques, se han seleccionado y elaborado las siguientes categorias

para el anlisis de los parques industriales como instituciones de desarrollo local:

Tabla 1l

Categorias utilizadas para el analisis del parque industrial como institucion

Categoria Definicion
Propdsitos para los que fue creada la institucion y los que persigue
Objetivos actualmente. Vinculacion entre estos y el plan estratégico de
desarrollo local del territorio en donde se asienta.
Territorio Espacio fisico-administrativo sobre el que opera la institucion.
Recursos  fisicos (infraestructura y servicios), humanos,
Recursos tecnoldgicos con los que cuenta la institucion para su

funcionamiento.

Organigrama, la distribucion de funciones, el proceso de toma de
decisiones y la dependencia de algun organismo superior.

Forma juridica que adopta. Vinculacion entre los recursos
afectados para su funcionamiento.

Estructura
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Mapeo de actores y roles que cumplieron y cumplen en el proceso

Actores intervinientes . . . o
de conformacion y funcionamiento de la institucion.

Fuente: Elaboracion propia en base a Villar (2007), Alburquerque (1997), Dunjo (2000).

A partir del andlisis de estas categorias, a continuacion, se describiran las caracteristicas de

los parques industriales, entendidos como instituciones que promueven el desarrollo local.

1.6. La gestion de un parque industrial

Para el funcionamiento de toda institucion es necesario el establecimiento de un 6rgano que
se ocupe de su gestion (Dunjo 2000; ONUDI, 1979a). Siguiendo esta linea, se entiende por
gestion “al conjunto de actuaciones y actividades efectuadas de forma continua y
organizada para conseguir el mejor funcionamiento del parque industrial” (Garcia, s.f).
Independientemente de la modalidad de gestion, se requieren recursos humanos, materiales
y econdmicos que se combinan para el correcto funcionamiento, utilizacion y desarrollo del
parque. La combinacion de estos elementos y la modalidad de funcionamiento de los
organismos a cargo de la gestion del parque industrial condicionan en la mayoria de los
casos el éxito, o no, de un agrupamiento industrial y, por lo tanto, la generacion del
desarrollo local.

En palabras de Garcia (s.f) las administraciones “requieren de la existencia de un
conjunto de medios personales, materiales y econémicos, los cuales se coordinaran entre si,
con el objetivo de velar por el correcto funcionamiento, utilizacion y desarrollo del parque
industrial”.

Al momento de la escritura de esta Tesis, existe escasa bibliografia que vincule el

analisis del desarrollo de un parque industrial con su modelo de gestidn, tanto a nivel
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nacional como internacional. En lineas generales, la mayoria de los estudios de parques
industriales tienen el proposito de vincular su desarrollo con la actividad industrial del pais,
subestimando en cierta medida el margen de accion de las sus administraciones. En este
sentido, se pueden destacar los trabajos al respecto de Carmona (2006), quien analizé las
politicas de apoyo a la actividad industrial en la zona norte de la region metropolitana de
Buenos Aires, incluyendo a los parques industriales como una de las politicas de
promocion industrial. Otros estudios como los de Castagna, Liendo; Martinez y Pellegrini
(2011), quienes investigaron los motivos por los que las empresas se instalan en los parques
industriales en Santa Fe. Los autores destacan como los factores mas importantes los
vinculados al grado de industrializacion y especializacion de la localidad. Sefialan que la
necesidad de relocalizacién en pos del ordenamiento urbano es una de las cuestiones que
explica el crecimiento de las areas industriales. Asimismo, Sica (2001), realizé un estudio
de casos sobre Bahia Blanca, La Plata y Pilar en el que analiz6 la vinculacion del desarrollo
de parques industriales con la particularidad de cada territorio. El autor concluyd que el
gran Buenos Aires tiene una légica diferente a la del interior de la provincia y que el
principal factor de incentivo para la creacion de parques industriales es la atraccion de
inversiones. Finalmente, Briano, Fritzsche y Vio (2003) estudiaron los parques industriales
en la reestructuracion productiva en la regién metropolitana de Buenos Aires a través de los
casos de Pilar, La Plata y Cantabrica.

Todos estos estudios de caso (centrados en las provincias de Buenos Aires y Santa
Fe) tiene en comun el analisis de los parques industriales enmarcados en una politica de
desarrollo industrial del territorio al que pertenecen, resaltando que la conformacion y

desarrollo de parques industriales se encuentra ligada a la dinamica de la industria local y a
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las caracteristicas econémicas. En todos los casos se trata de localidades de gran tamafio
con importante desarrollo industrial. Sin embargo, y como antecedente de este estudio,
Dunjo (2000), analiz6 las caracteristicas de las administraciones de los parques industriales
en la provincia de Buenos Aires, concluyendo que las administraciones de parques
industriales debian prestar las siguientes funciones: comunicacion, proteccion del medio
ambiente, capacitacion e innovacion tecnoldgica.

La clave de éxito de un agrupamiento industrial depende también de cuestiones
vinculadas a la gestion administrativa y financiera, recursos humanos, vinculacion con otras
organizaciones (universidades, centros tecnoldgicos, etcétera), asi como de la capacidad de
generar organismos auténomos e independientes de la coyuntura (especialmente politica) y
capaces de evaluar su desempefio e implementar un plan de mejora continua.

Conocer la forma de administracion de cada parque industrial permite analizar y
definir una estrategia de fortalecimiento y mejora, en pos de que el mismo responda a los
objetivos para los que fue creado, particularmente en aquellos casos en donde su creacion
responde a una estrategia de desarrollo local.

Ante la ausencia de bibliografia especifica, consideramos aplicable al objeto de
analisis de esta tesis alguna de las dimensiones establecidas en el Guia de Buenas Précticas
de Incubadoras de Empresas. La misma vincula el desempefio de las Incubadoras con la
gestion administrativa y financiera, infraestructura ofrecida, redes de cooperacion vy
procedimientos de planificacion y evaluacion, entre otras cuestiones (Nodriza Incubation
Partner, 2005). Asimismo, se retoman los conceptos abordados por Alburuquerque (1997),

Dunjo (2000), y Villar (2007) referenciados en el apartado anterior.
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A los fines de esta investigacion, se han definido las siguientes categorias con la
finalidad de analizar la gestion (funcionamiento, desempefio, evaluacion) de los parques

industriales:

Tabla 2

Categorias utilizadas para el analisis de la gestion de parques industriales

Categoria Definicion

Procesos que llevan adelante quienes forman el equipo de
administracion de un parque industrial para el logro de los
objetivos propuestos. Implica el andlisis de los principios
normativos aplicables para la presentacion de proyectos de las
empresas que se van a instalar, aquellos que se aplican para su
funcionamiento y mecanismos de sancién ante incumplimientos.

Gestion
administrativa y

financiera: o _
En lo que respecta a la gestion financiera implica analizar la forma

de estructuracion del presupuesto y del gasto. La modalidad de
integracion de los recursos disponibles (publicos-privados).
Mecanismos del control de la ejecucion presupuestaria.

Infraestructura disponible:

o Red de electricidad, alumbrado publico.

o Desaguies sanitarios, industriales y pluviales.

o Infraestructura vial disponible: darsena de acceso, cordén
cuneta, playa de estacionamiento (livianos), playa de transferencia
de carga, material de calles (tierra, mejorado, pavimento).

o Provision de gas.

o Provision de agua.

Infraestructura y
Servicios:

Servicios disponibles:

o Servicios de conectividad y tecnologicos: teléfonos
internet.
o Sistema de seguridad: cabina de control de ingreso, cerco

perimetral, servicio de vigilancia provisto por el parque, estacién
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de bomberos, sistema contra incendios, sala de primeros auxilios,
servicio de medicina laboral, camaras de seguridad.

o Sistema de gestion ambiental, planta de tratamiento de
efluentes, recoleccidn y tratamiento de residuos.

Vinculacion con otros
organismos:

Actividades desarrolladas con organismos ajenos al parque
industrial.

Sector publico:

° Gobierno Nacional
. Gobierno Provincial
J Gobierno Municipal

Instituciones educativas:

o Universidades Nacionales

o Centros tecnol6gicos (INTI/INTA/CONICET wu

otros)

. Escuelas Técnicas

o Unidades de Vinculacién Tecnoldgica (UVTs)
Otros:

o Agencias de Desarrollo Productivo

o Gerencia de Empleo y Capacitacién Laboral

. Camaras empresarias

o Gremios

o Asociacion de parques industriales (Ejemplo:

Federacion Argentina de Parques Industriales FAPI)

Asesoramiento y
servicios a empresas

Asesoramiento para el acceso a beneficios impositivos:

o Exencion tasas municipales
o Exencidn impuestos provinciales
o Exencién impuestos nacionales

Programas de financiamiento (créditos- subsidios)

Asesoramiento para el acceso a financiamiento para el desarrollo
de inversiones, desarrollo de proveedores, disminucion de costos,
etcétera.
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Actividades de capacitacion para personal y gerentes de empresas.

Actividades para mejorar los vinculos y favorecer el desarrollo de
nuevos negocios (rondas de negocios, acceso a contactos,
asistencia técnica, etcétera).

Analisis del proceso de planificacion (objetivos, metas, actividad y
productos).

Planificacion y Sistema de evaluacion de resultados y mejora.

evaluacion de gestion Base de informacion de las empresas instaladas e indicadores a

nivel local (pobreza, empleo, nivel de actividad, exportaciones-
importaciones, etcétera).

Fuente: Elaboracién propia en base a Alburuquerque (1997), Dunjo (2000), Nodriza
Incubation Partner (2005) y Villar (2007).
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Capitulo 2. Disefio Metodoldgico

Para la investigacion de la tematica estudiada, se decidi6 utilizar la metodologia de estudio
de caso. Dicha decision se sustenta en las caracteristicas del objeto de estudio, asi como de
los objetivos propuestos. Tal como plantea Yin, la seleccion de la estrategia depende de: “a)
el tipo de pregunta a investigar; b) el control que el investigador tenga sobre la conducta
actual de los eventos; c) el foco contemporaneo como opuesto al fendomeno histérico”
(1989: 2).

En este sentido, esta Tesis tiene por objetivo analizar el fenémeno parque industrial
en el marco de la politica de desarrollo local municipal, lo que implica responder a distintas
preguntas vinculadas a conocer y analizar al fendmeno. Por lo tanto, el objeto de estudio es
contemporaneo con un importante rol del contexto y el suceso es sin control del
investigador.

Para su realizacion, se utilizaron técnicas de investigacion cuantitativa y cualitativa
que permitieron ilustrar la situacién actual del objeto de estudio, asi como algunas variables
de contexto, para luego focalizar en el estudio de caso especificamente. Una de las
fortalezas de este tipo de investigacion reside en la utilizacion de distintas fuentes de
informacion, por lo que el disefio y la seleccidn de fuentes responde a esta cuestion.

Dentro de los estudios de caso estan disponibles estudios exploratorios, descriptivos
y explicativos. En este caso, se trata de un estudio descriptivo que busca analizar una
particularidad, pero con la pretension de que la misma pueda replicarse en el analisis de
otros casos similares.

Para la seleccion del caso hemos considerado distintas caracteristicas valoradas

positivamente, tales como el tipo de parque industrial y su nivel de desarrollo, las
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caracteristicas del municipio y el esquema de politica publica llevada adelante que permite
presuponer que el parque industrial es un articulador territorial. Un elemento no menos
importante en la seleccion del caso es la accesibilidad. La relacion de la tesista con el
parque industrial data del afio 2010, vinculada a su participacién en el Programa Nacional
de Parques Industriales del Ministerio de Produccion de la Nacion. Este fue creado en el
afio 2010, en la 6rbita del ex Ministerio de Industria. Actualmente, la tesista tiene a cargo la
coordinacion general del programa, lo que nos permitio partir de un espacio de confianza
para realizar el estudio de campo, asi como contar con gran cantidad de informacion.

En funcidén de todas estas cuestiones, hemos seleccionado al Parque Industrial y de
Servicios de Urdinarrain. Urdinarrain, provincia de Entre Rios, se trata de una localidad
pequefia (aproximadamente 9.000 habitantes), ubicada en el interior del pais, con una
economia mayormente primaria. Cuenta con un gobierno local que ha desarrollado distintas
estrategias para la articulacion de las acciones publicas, privadas, locales, provinciales y
nacionales con la finalidad de desarrollar una politica de desarrollo local.

También, hemos valorado los siguientes indicadores respecto del parque industrial:
cuenta con una alta tasa de ocupacion; cuenta con servicios basicos tales como: energia
eléctrica, alumbrado publico, agua, cerramiento perimetral, telefonia e Internet. Se
encuentra radicado en municipio medio con capacidad para desarrollar una politica de
desarrollo local y con caracteristicas sociales, econdmicas y culturales similares a gran
parte de los municipios del interior del pais, asociadas especialmente a actividades
primarias. Cuenta con una antigiiedad considerable (fue creado en 1995) lo que permite

realizar un analisis retrospectivo del proceso.
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Para la realizacion del estudio, se utilizaron herramientas de analisis y recoleccion
de informacion de tipo cuantitativo y cualitativo. Asimismo, se utilizaron fuentes primarias

y secundarias.

2.1. Entrevista

La entrevista fue realizada a Juan Villaverde, Presidente del Ente de Promocion de la
Produccion y el Empleo (en adelante, EPPE) de la municipalidad de Urdinarrain,
organismo encargado de la administracion del parque industrial y de la politica productiva
y de empleo de la localidad. Previo a su realizacion, se efectud un recorrido por el parque
industrial y por las instalaciones del EPPE. También participd de la entrevista una
colaboradora de la institucion y un concejal que forma parte del directorio del Ente. Los
principales objetivos de la entrevista fueron: a) obtener informacion para el analisis de la
politica de desarrollo local municipal y b) comprender la estructura institucional y la
gestion del parque industrial.

Para la elaboracion de la guia de la entrevista, se realiz6 un relevamiento previo de
informacion proveniente de organismos publicos: Ministerio de Produccion de la Nacion,
Ministerio de Produccion de la provincia de Entre Rios, Consejo Federal de Inversiones,
entre otros. También se consult6 informacién disponible en la Pagina web del parque, del
municipio y de las empresas radicadas. Asimismo, se revisd informacion periodistica
publicada.

Respecto a la politica de desarrollo local, se consultdo sobre las siguientes

dimensiones:
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Obijetivo: en esta dimensién, se buscé indagar sobre los objetivos que se persiguen con la

politica de desarrollo local y su vinculacion con la comunidad, sus valores y cultura.

Politicas y programas: se busco conocer cuales son las actividades y proyectos llevados
adelante por el municipio en las distintas éareas vinculadas a la capacitacion,
emprendedorismo y produccion. También se buscod conocer aquellas politicas llevadas

adelante por el gobierno nacional o provincial que se ejecutan en la localidad.

Las dimensiones sobre las que se consulto respecto al parque industrial fueron las

siguientes:

Objetivos: en esta dimension se buscé indagar acerca de los objetivos que motivaron la
creacion del parque industrial, asi como objetivos que actualmente persiguen quienes
forman el equipo de gestion y cuales son sus expectativas en el medio-largo plazo. Como se
vinculan los propositos del parque con el objetivo que persigue las autoridades municipales
en cuanto al plan de desarrollo. También, se buscd conocer el modo de vinculacién con el
entorno incluyendo el rol que cumple en la generacién de empleo y la mejora en la

situacion social de la comunidad.

Recursos: en esta dimension se busco analizar la conformacion de los recursos financieros,
humanos y tecnologicos con los que cuentan quienes gestionan el parque. Incluyd el

analisis de la infraestructura y servicios disponibles y las expectativas de mejora.
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Estructura: Esta dimension se busco analizar la percepcion que tiene el encuestador sobre
la estructura formal del parque industrial. El rol formal e informal que cumplen el

municipio y los empresarios en cuanto al funcionamiento del parque.

Actores intervinientes y vinculacion con otros organismos: aqui se busco analizar el rol
informal de las principales instituciones externas a la estructura formal del parque
(asociacion de empresarios locales, organizacién sindical, camaras empresarias,
universidades, etcétera). Incluyo el andlisis de la relacion en el proceso de creacion, en el
funcionamiento actual y las expectativas en el corto plazo. También se buscé analizar el
vinculo con el sector publico (gobierno nacional, provincial y local) y con las instituciones
educativas en cuanto a la capacitacion para el empleo, la generacion de nuevos

emprendimientos y la mejora en la gestion de las empresas radicadas.

Asesoramiento y servicios a empresas: esta variable procurd analizar la forma de
vinculacion de la administracion del parque y las empresas en cuanto a la oferta de
programas y proyectos para el desarrollo de mejoras de las empresas. Incluy6 el analisis del
asesoramiento para el acceso a financiamiento, asi como las actividades llevadas adelante

para el desarrollo de nuevas oportunidades de negocios (marketing).

Gestion administrativa y financiera: este aspecto incluyo el anélisis de los procesos que
llevan adelante quienes forman el equipo de administracion de un parque industrial:
principios normativos aplicables para la presentacion de proyectos de las empresas que se

van a instalar y la aplicacion de mecanismos de sancion ante incumplimientos. El rol que
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cumple cada una de los organismos formales previstos por la normativa. Analisis de
estructuracion del presupuesto y del gasto. La modalidad de integracion de los recursos

disponibles (publicos-privados). Mecanismos del control de la ejecucion presupuestaria.

Planificacion y evaluacion de gestion: incluyd el analisis del proceso de planificacion
(objetivos, metas, actividad y productos) de la gestion del parque industrial y la modalidad

del anélisis de los resultados previstos en el corto y largo plazo.

2.1. Fuentes secundarias

Para la realizacion de la descripcion de la unidad de analisis, se utilizaron fuentes
secundarias, que permitieron contextualizar la situacion actual y sus caracteristicas
principales. El procesamiento de dicha informacién se realizd a través de técnicas
cuantitativas. A continuacion, se describen las principales fuentes utilizadas para dar

cumplimiento a los objetivos de esta Tesis.

Ministerio de Industria de la Nacién - Relevamiento de Parques Industriales en
Argentina (RdePIA)

Este estudio fue realizado en el afio 2015 a través de una encuesta dirigida a todas las
autoridades provinciales que tienen a cargo la problemaética de parques industriales. Hemos

participado tanto del disefio como de la ejecucion del proyecto.

Ministerio de Produccion de la Nacion - Estudio Diagnostico de Parques Industriales

de Argentina (EDdePIA)
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Este estudio fue realizado en el afio 2016 a toda la poblacién de parques industriales del
pais, en el marco de un proyecto del Ministerio de Produccion cuyo objetivo era: identificar
necesidades y cuellos de botella de los parques industriales que sirvan de insumo para el
(re) disefio e implementacion de acciones y proyectos especificos en el marco del Programa
Nacional de Parques Industriales y elaborar una linea de base que permita hacer un
monitoreo y andlisis de la evolucion de los parques, en general, y del impacto de las
politicas orientadas a los mismos, en particular. Se relevé informacion sobre: superficie,
empresas, empleo, infraestructura y servicios disponibles, articulacion con otros
organismos, etcétera.

El coordinador del estudio fue el Magister Carlos Aggio, quien redactd el primer
informe, el que aln no se encuentra publicado. Hemos participado tanto de la confeccion
del instrumento de relevamiento como de la ejecucion del trabajo y el procesamiento de los

datos.

2.3. Procedimiento de analisis de la informacion

Para el procesamiento de la informacion se utilizd una triangulacion de datos de tipo

cuantitativo y cualitativo. No obstante, dado que la principal fuente de informacion

utilizada fue la entrevista, el analisis se centrd en la vinculacion de las precepciones

respecto a las distintas categorias de analisis con la informacion recolectada previamente.
Las categorias utilizadas para el analisis de la politica de desarrollo local, como las

caracteristicas o variables de analisis de la caracterizacion y de la gestion del parque

industrial, se elaboraron a partir de la literatura en el tema.
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Capitulo 3. Los Parques Industriales en la Argentina

En el presente capitulo se analiza el proceso de creacion de un parque industrial desde la
perspectiva de la politica publica, su vinculacion con la planificacion urbana y el
ordenamiento territorial, asi como el rol que cumplen los distintos niveles de gobierno
(nacional- provincial- local) en el mencionado proceso.

3.1. La planificacion del territorio

La creacion de parques industriales forma parte de la politica publica vinculada al
ordenamiento urbano, la planificacion territorial, el desarrollo econémico y social de la
comunidad en donde se asienta. La planificacion del ordenamiento territorial es parte de la
agenda de politicas publicas de los Estados, supone una decision de indole politica, técnica
y administrativa (Ministerio del Interior y Trasporte, Secretaria de Asuntos Municipales
(s.f).

Constituye una funcién indelegable del Estado en cuanto a la organizacion del uso
del territorio, resguardando el interés general de la sociedad por sobre los intereses del
particular. Generalmente, estos principios se traducen en un cuerpo normativo que debe
reflejar los principios sobre los que se administrara el territorio y el manejo del uso del
suelo, con el objetivo de contribuir al desarrollo del ser humano, en un ambiente sostenible
y socialmente justo.

En nuestro pais, la potestad de la regulacion del uso de suelo esta bajo la
competencia de los gobiernos locales (municipios y comunas), aunque existe legislacion
provincial que enmarca la politica local.

A lo largo de todo el territorio nacional, aunque con distintos matices, el suelo se

divide en funcion de sus usos en suelo rural y urbano (Ministerio del Interior y Trasporte,
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Secretaria de Asuntos Municipales (s.f). El area rural comprende a la superficie destinada a
emplazamientos relacionados con la produccion agropecuaria extensiva, forestal, minera y
otros. El &rea urbana se divide en urbana y semi-urbana. El area urbana, propiamente dicha,
se define por el espacio en donde se asienta la poblacion. Se incluye como area semi-
urbana al espacio destinado a &reas complementarias, siendo éstas zonas circundantes o
adyacentes al area urbana y vinculadas funcionalmente, tal es el caso de las zonas
industriales, parques industriales, plantas de tratamiento de residuos urbanos, cementerios,
etcétera.

La discrecionalidad de los gobiernos locales respecto a la elaboracién de planes de
ordenamiento territorial, sobre todo en aquellas provincias carentes de un marco normativo
que contenga y promueva este tipo de herramientas, da lugar a la aparicion de maltiples y
heterogéneos planes o codigos, tan diversos como la cantidad de municipios que coexisten
en un territorio. Los principios bésicos aplicables a la planificacion urbana en cada
provincia son establecidos en las constituciones provinciales y en su ley organica de
municipalidades. Si bien éstas deberian ser claras en cuanto a la delimitacion territorial y
sus competencias, interfieren cuestiones de indole econdmica y politica.

“La mayoria de las constituciones son poco claras al definir el sistema de
delimitacién territorial de los municipios y en muchos casos, delegan en el Poder
Legislativo provincial la fijacion definitiva de limites” (Iturburu, 2001a:106).

En lo que respecta al objeto de estudio, la delimitacion de los municipios, asi como
el sistema de ejidos y las formas de planificacion urbana definen el contexto de lo posible
en cuanto a la creacion y al desarrollo de parques industriales. Cabe sefialar que crear un

parque industrial supone necesariamente afectar una porcion del territorio a un uso
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especifico, principalmente industrial y de servicios vinculados a la industria, e incorporado
a la zona semi-urbana.

Historicamente, tanto las provincias como el Estado nacional han cumplido distintos
roles en cuanto en el proceso de creacion de agrupamientos industriales, los que van desde

la promocion con politicas activas a la mera regulacion.

3.2. El rol del Estado nacional
En el marco de los regimenes de promocion industrial que se implementaron en la década
del 70 a nivel nacional, se crearon los primeros parques industriales del pais. La Ley de
promocion N° 20.560 de 1973, la cual tuvo plena vigencia hasta 1976, planteaba una
estrategia de promocion de la industria, con foco en la descentralizacion y en la creacién de
nuevos emprendimientos. En este contexto, se establecieron beneficios fiscales directos
para aquellas empresas que decidieran mudarse a un parque industrial. El rol de la
Secretaria de Industria por ese entonces, indicaba que la aprobacién de parques industriales
era una funcién propia en virtud de la que requeria estudios de factibilidad, anteproyecto y
proyecto definitivo de los mismos, requiriendo elementos minimos de urbanizacion,
infraestructura y servicios. Con la llegada del gobierno militar, dicha funcion fue
abandonada, aunque el Estado nacional sigui6 formando parte de algunos proyectos
especificos.

Recién en el afio 2010, el Estado nacional retoma la temaética y crea el Programa
Nacional para el Desarrollo de Parques Industriales Publicos en el Bicentenario (Decreto N°
915, 2010), en la orbita del Ministerio de Industria y Turismo (actual Ministerio de

Produccion) con el objetivo de promover la creacion de nuevos parques industriales. El
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mismo consta de tres componentes, uno destinado a registrar todos los parques industriales
que funcionan en el pais, otro destinado a la financiacion de proyectos de desarrollo de
infraestructura dentro del parque industrial, y el tercero destinado al subsidio de la tasa de
interés en créditos a empresas que quieran radicarse en un parque industrial o que
encontrdndose radicadas necesitan ampliar su capacidad productiva. Si bien esta politica
dista de la vinculada a la Ley de Promocion de la década del “70 en cuanto a su estructura y
contenido, vuelve a retomar el concepto de que los parques industriales son elementos clave

en la generacion de desarrollo a lo largo del territorio.

3.3. El rol de las provincias
Los primeros parques industriales del pais, creados en el marco de las politicas de
promocion industrial de la década “70, fueron promovidos por las provincias en favor de la
desconcentracion de las actividades econdmicas y la promocion industrial impulsada por el
gobierno central. En esos mismos afios, gran parte de las provincias han sancionado sus
normas especificas para regular el proceso de creacion o aprobacion de parques en
consonancia con lo que establecian los principios normativos emanados de la politica
nacional (Ver Anexo 4). Asimismo, han disefiado politicas publicas especificas vinculadas
a la promocién de la materia en gobiernos locales, el asesoramiento y en muchos casos
herramientas especificas de financiamiento vinculadas a la promocién industrial.

En lo que respecta al rol de las provincias como reguladoras en materia de parques
industriales, actualmente, se puede identificar distintas tipologias de legislacion (ver Tabla

3), determinando un marco de referencia disimil para la accion de promotores y de
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administradores. En funcion del analisis de las distintas legislaciones provinciales vigentes,

hemos generado las siguientes categorias:

o Legislacion regulatoria y de cumplimiento obligatorio: aquellos
cuerpos normativos cuyo objetivo es el establecimiento de principios respecto del
proceso de creacion y funcionamiento de parques industriales, ya sean publicos,
privados o mixtos, promovidos, 0 no, por municipios. Dicha normativa es de
cumplimiento obligatorio para todo el territorio provincial.

o Legislacion regulatoria por adhesion municipal: aquellos cuerpos
normativos cuyo objetivo es el establecimiento de principios respecto del proceso de
creacion y funcionamiento de parques industriales, ya sean publicos, privados o
mixtos, promovidos, 0 no, por municipios. Dicha normativa es de cumplimiento
obligatorio s6lo en aquellos municipios que hayan manifestado explicitamente su
adhesion.

o Legislacion especifica sobre cierto parque industrial: aquellos
cuerpos normativos cuya finalidad es la de establecer los principios de
funcionamiento de un determinado parque industrial.

o Sin legislacion: aquellas provincias que no cuentan con normativa de

parques industriales.
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Tabla 3

Provincias conforme el tipo de legislacion en materia de parques industriales

Tipo de Legislacion Provincias

Legislacion regulatoria y de cumplimiento | Buenos Aires - Chaco - Chubut - Cérdoba -

obligatorio Entre Rios - Formosa - Jujuy - Salta - Santa
Fe

Legislacion regulatoria pero por adhesion | Corrientes - San Juan - Rio Negro
municipal

Legislacion especifica sobre cierto parque | San Luis - La Pampa - Neuquén - Santiago

industrial del Estero - Catamarca - La Rioja —
Mendoza
Sin legislacion Tucuman - Santa Cruz - Misiones - San

Luis - Tierra del Fuego

Fuente: Elaboracion propia.

En su conjunto, las distintas legislaciones establecen: la definicion de lo que se considera
parque industrial y sus categorias y la conformacién del organismo de promocion y gestion,
entre otras cuestiones, teniendo una consideracion especial respecto del tratamiento de la
autonomia municipal. Tal como lo hemos planteado precedentemente, si bien la
competencia de planificacién urbana es local y aunque la Constitucion de la Nacién
Argentina les otorgue autonomia plena a los municipios, el disefio de un parque industrial,

en aquellas provincias que cuentan con normativa, debe respetar estos principios.

Recapitulando, los parques industriales forman parte de la politica publica de ordenamiento
urbano y planificacion territorial en tanto suponen la afectacion de un espacio fisico a un
uso especifico, el industrial. En Argentina, no existen criterios unanimes al respecto, por lo

que cada provincia o gobierno local establece su propia legislacion, lo que denota un alto
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grado de heterogeneidad. En cuanto al rol del Estado nacional es posible marcar dos etapas
historicas, la primera vinculada a las politicas de promocion industrial de la década del 70
y la segunda a las politicas de promocion del ordenamiento urbano y el desarrollo local
conformadas a partir de la puesta en marcha del Programa Nacional de Parques
Industriales. Por su parte, gran parte de las provincias, cumplen un rol importante dado que,
a través de normativas especificas, regulan el proceso de creacion de parques industriales.
Asimismo, histéricamente se han constituido como promotoras de parques industriales y
han disefiados politicas publicas tendientes a favorecer la creacion de parques industriales

promovidos por gobiernos locales.
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Capitulo 4: El contexto actual de los parques industriales

En el presente capitulo se realiza un anélisis de la situacion de parques industriales en la
Argentina, tomando como base un relevamiento de parques industriales realizado en el afio
2015 por el Ministerio de Industria de la Nacion y una encuesta de diagnoéstico realizada en
el afio 2016 por el Ministerio de Produccion de la Nacion. Para ello se toman en cuenta las
siguientes dimensiones: distribucién geografica, caracteristicas del ente promotor,

antiguedad, empresas, empleo e infraestructura y servicios.

4.1. Caracteristicas mas importantes

En la Argentina hay un poco méas de 400 parques industriales localizados en todo el
territorio nacional y una gran cantidad de proyectos en desarrollo. Todas las provincias
cuentan con al menos un parque industrial en donde se concentran sus principales
actividades industriales, siendo la provincia de Buenos Aires la que cuenta con mayor
cantidad ascendiendo a 138 agrupamientos lo que equivale al 34% del total nacional (ver
Tabla 4). Tierra del Fuego y Catamarca son las Gnicas provincias argentinas con s6lo un
parque industrial, en ambos casos promovidos por el sector publico, local y provincial

respectivamente (RdePI1A, 2015).
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Tabla 4

Cantidad de parques industriales por provincia

Cantidad de
Provincia Parques % del total
Industriales

Buenos Aires 138 34,07%
Catamarca 1 0,25%
Chaco 14 3,46%
Chubut 15 3,70%
Cérdoba 37 9,14%
Corrientes 8 1,98%
Entre Rios 31 7,65%
Formosa 2 0,49%
Jujuy 8 1,98%
La Pampa 12 2,96%
La Rioja 4 0,99%
Mendoza 15 3,70%
Misiones 8 1,98%
Neuguén 18 4,44%
Rio Negro 4 0,99%
Rio Negro 11 2,72%
Salta 6 1,48%
San Juan 6 1,48%
San Luis 7 1,73%
Santa Cruz 7 1,73%
Santa Fe 43 10,62%
Santiago del 3 0,74%
Estero

Tierra del Fuego 1 0,25%
Tucuman 6 1,48%
Total 405 100,00%

Fuente: Elaboracion propia en base a RdePIA.

Si el analisis se realiza por regiones (ver Figura 1), el 61% de los parques industriales se
encuentran asentados en la Regién Centro (Buenos Aires, Santa Fe, Cérdoba, Entre Rios).
Entre otras cosas, esto pone de manifiesto que las provincias mas industrializadas son las

gue concentran la mayor cantidad de parques industriales, existiendo una vinculacion entre
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éstos y el desarrollo industrial. Aunque es posible afirmar que no sélo se ajusta a estas
circunstancias, dado que existen vastos proyectos cuyo objetivo es el de fomentar el
desarrollo de determinado territorio. Asimismo, al interior de la region centro, la provincia
de Buenos Aires cuenta con mas del 50% de los parques industriales, observandose una
gran diferencia entre las provincias que forman parte de la region. Los parques industriales
mas antiguos de Buenos Aires estan radicados en el conurbano y en las grandes ciudades, el
desarrollo en el interior responde a la lI6gica de favorecer el desarrollo de actividades
industriales en funcion de las actividades primarias imperantes.

La situacidon disimil al interior de cada region se mantiene: en la Region de Cuyo, la
provincia de Mendoza tiene el 46% de los parques industriales y en la Regién NOA la
provincia del Chaco cuenta con el 43%.

Figura 1:

Porcentaje de parques industriales segun region

CuYoO
8%

NEA
8%

o

NOA
6%

PATAGONIA
17%

Nota: Las regiones estan compuestas por las siguientes provincias: Centro: Buenos Aires, Cérdoba,
Entre Rios y Santa Fe; Cuyo: Mendoza, La Rioja, San Juan y San Luis; NEA: Formosa Chaco,
Misiones y Corrientes; NOA: Salta, Jujuy, Catamarca, Tucuman y Santiago del Estero y Patagonia:
La Pampa, Neuquén, Rio Negro, Chubut, Santa Cruz y Tierra del Fuego.

Fuente: Elaboracion propia en base a RdePIA (2015).
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Si en cambio realizamos un andlisis historico (ver Figura 2) respecto al afio de creacion de
los parques industriales, el 45% fueron creados entre los afios 2010 y 2015, lo que pone de
manifiesto el auge de los dltimos afios de la tematica del estudio. Esta situacion se explica
por varios motivos, entre ellos se pueden sefalar: la politica de promocién de parques
industriales del gobierno nacional y de las provincias; la necesidad de diversificar la matriz
econdmica ante la modificacion de la estructura productiva que se caracterizd por la
disminucion del empleo; y la necesidad por parte de los gobiernos locales de formular un
proyecto de desarrollo local inclusivo que contemple respuestas a las nuevas demandas de
la sociedad, tales como el cuidado del medio ambiente y ordenamiento urbano.

Del total de los nuevos parques creados (2010-2015), el 70% se localizan en
municipios de entre 10.000 y 100.000 habitantes, tan s6lo el 6% en localidades de menos de
10.000 y el 25% en municipios de mas de 100.000 habitantes (RdePIA, 2015).

Figura 2:

Porcentaje de parques industriales segun periodo de creacién

2010-2015 45%

2000-2009 18%

1990-1999 12%

1980-1989 12%

1970-1979 13%

11

Fuente: Elaboracion propia en base a RdePIA (2015).
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En el lado contrapuesto, del total de los parques industriales creados entre los afios 1970-
1979, el 80% se encuentran en localidades de mas de 30.000 habitantes y el 94% son
publicos, esto coincide con los primeros parques industriales promovidos por las
provincias, tal es el caso de: Area Industrial El Pantanillo (Catamarca), Parque Industrial La
Isla (Santiago del Estero), Parque Industrial Formosa, Parque Industrial Santa Rosa (La
Pampa), Parque Industrial Provincial de Mendoza (Lujan de Cuyo, Mendoza), Parque
Industrial Victor Monti (Rafaela, Santa Fe) y Parque Industrial de la ciudad de Salta, entre

otros.

4.2. Analisis de la forma de administracién

Otra variable de analisis de un parque industrial es quien es el 6rgano o ente que promueve
su creacion. Los mismos pueden ser categorizados como publicos, privados o mixtos
conforme el caracter juridico de quien lo promueve. Son publicos aquellos promovidos por
el gobierno nacional, provincial o municipal; son mixtos aquellos en donde el Estado, en
cualquiera de sus niveles, comparte la iniciativa con algin actor privado; y privados,
aquellos promovidos por personas juridicas de derecho privado tales como sociedades,

fideicomisos, asociaciones civiles.
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Figura 3:

Porcentaje de parques industriales segun el caracter del ente promotor

Privado
14%

Mixto
3%

Fuente: Elaboracion propia en base a RdePIA (2015).

Como puede observarse en la Figura 3 del total de parques industriales que hay en el pais,
el 83% son promovidos por el sector publico (Estado nacional, provincial o local); el 14%
por organismos privados, ya sea sociedades, cooperativas, etcétera, y solamente el 3% son
promovidos por el sector pablico y privado en su conjunto. Cabe sefialar que esta definicion
analiza el momento de creacion del parque industrial sin contemplar la administracion.

Los organismos de gestion o administracion son aquellos que se encargan de llevar
adelante la administracion del agrupamiento. Generalmente, cumplen funciones vinculadas
al cobro de expensas, prestacion de servicios, mantenimiento de areas comunes, etcétera.
Su conformacion es posterior a la puesta en funcionamiento del agrupamiento e incorporan
la participacion de las empresas radicadas y pueden asumir distintas figuras juridicas. Las
funciones vinculadas a la aprobacion de los proyectos de radicacion de nuevas empresas,
asi como el control de las actividades industriales, siguen en la orbita de los organismos

publicos. Generalmente, en aquellos parques industriales publicos en desarrollo, que
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persiguen el interés de fomentar una determinada region, el promotor asume tambien la
funcion de gestion. En estos casos, en lineas generales, forman parte de las funciones de
algn organismo municipal vinculado al &rea de produccion.

Los parques promovidos por el sector privado, que representan el 14% de los
parques del pais, se encuentran radicados en las provincias de Buenos Aires, Chaco,
Cordoba, Santa Fe, Tucumén y Entre Rios. De éstas se destaca Tucuman que cuenta con
mayoria de parques privados y ningan parque provincial (EDdePIA, 2016).

En lo respecta al marco legal que respalda las actividades, del total de los
encuestados, el 67% cuenta con reglamento interno, por lo que existen criterios que
demarcan las obligaciones entre los distintos actores, la forma de administracion y gestion,
entre otras cuestiones. Sin embargo, s6lo el 66% cuenta con criterios establecidos de
admision de empresas y solo el 23% cuenta con manuales de buenas practicas (Aggio,
2016).

Las administraciones de los parques llevan adelante distintas actividades para
favorecer la instalacion de empresas, asi como el crecimiento de las empresas instaladas.
En lo que respecta a actividades de promocién, uno de cada dos parques industriales realiza
actividades de capacitacion y organiza eventos de promocion y difusion de las posibilidades
productivas y atractivos del parque; el 67% realiza actividades para facilitar el contacto y la
vinculacion entre las empresas y entre estas y otras instituciones; el 68% de los organismos
provee informacion sobre programas de asistencia y el 51% provee informacién sobre
oportunidades de negocios; por su parte, el 44% realiza alguna actividad de asistencia

técnica a las empresas (EDdePIA, 2016).
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Ademas de los incentivos mencionados precedentemente, los parques industriales
cuentan con beneficios impositivos para la radicacion de empresas, los que son un incentivo
directo para quienes se encuentran proximos a radicarse o radicados, en detrimento de
quienes estan afuera del parque. Del total de los encuestados, el 63% cuenta con exenciones
municipales y el 47% con exenciones provinciales (EDdePIA, 2016).

Gran parte de las posibilidades de expansion y mejora del parque industrial y de sus
empresas depende de la capacidad de los organismos de gestion de vincular con otras
instituciones. Aproximadamente, el 50% de los parques encuestados vinculan con
universidades, centros tecnoldgicos, escuelas técnicas y agencias de desarrollo productivo y
el 40%, con las gerencias de empleo y capacitacion laboral dependientes del Ministerio de
Trabajo, Empleo y Prevision Social (EDdePIA, 2016). En el mismo sentido, casi el 70%
vincula con las cdmaras empresarias, las que ofrecen distintas actividades, entre ellas,

algunas destinadas a la capacitacion y al fortalecimiento del emprendedorismo.

4.3. Analisis de la dimensién econdmica

El anlisis de la dimension econdmica se realiza a partir de tres indicadores: la cantidad de
empresas radicadas, el empleo generado y la tasa de ocupacion. En la Argentina, las
empresas radicadas en parques industriales generan una importante cantidad de puestos de
trabajo. Su tamafio, en cuanto a cantidad de empresas y empleo, no puede estar disociado
del analisis del tamafio del municipio en donde se asienta. Si bien la media de empresas
segun los datos de EDdePIA (2016) es de 20 empresas por parque, Si tomamos como

referencia a aquellos municipios de entre 2.000 y 10.000 habitantes, la media baja a 11
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empresas. En este sentido, medir el impacto que genera el parque industrial, como
aglomerado de empresas, supone combinar el andlisis de estas variables.

Esta misma situacion se repite con el empleo. La media de la encuesta es de 500
personas ocupadas, si a este dato lo tomamos sélo para el tipo de municipio mencionado
precedentemente, la media asciende a 178 empleos. Sin embargo, el analisis de la
importancia relativa (empleo/cantidad de habitantes) de los parques industriales pone de
manifiesto que aquellos parques industriales de municipios mas pequefios resultan méas
significativos en cuanto a la generacion de empleo en la localidad, siendo estas tasas
superiores en municipios mas pequenos.

En lo que respecta a la informacion sectorial, la Argentina se caracteriza por tener
parques industriales multisectoriales, donde conviven empresas pertenecientes a distintos
sectores. Segun Aggio, “hay apenas hay 22 parques con empresas que pertenecen a un solo
sector, abarcando 181 empresas y 3200 empleos” (2016). Los sectores predominantes en
parques industriales son: alimentos y bebidas, metalmecénica, construccién y servicios,
presentes en al menos 100 parques industriales del total de los encuestados (Aggio, 2016).

Otro indicador a ser observado es la tasa de ocupacion (superficie
ocupada/superficie utilizable). Este indicador permite analizar la actualidad del parque
industrial, asi como diagramar sus potencialidades de expansion en aquellos casos en los
que la tasa de ocupacion es alta. Del total de los parques industriales encuestados, el 33,7 %
cuenta con una alta tasa de ocupacion (mayor al 75%), el 25,6% cuenta con una tasa de
ocupacion media (entre un 25% y 75%), el 12,6% cuenta con una baja tasa de ocupacion

(menos de 25%) y el 24,9% no tiene empresas (EDdePIA, 2016).
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De los 98 parques industriales con menos del 25% de ocupacion o sin empresas, el
80% son parques creados en los Gltimos 6 afios y cuentan con bajo nivel de infraestructura.
Por lo que podria esperarse que, con un incremento de la inversién en unos afos, este

ndmero debiera modificarse.

4.4. Analisis de la dimensidn infraestructura y servicios

La infraestructura con la que cuenta un parque industrial y los servicios que se hallan
disponibles determinan en gran medida sus posibilidades de desarrollo. Su puesta en
funcionamiento requiere de una importante inversion inicial vinculada a la generacion de
condiciones minimas para la instalacién de empresas cuyo retorno es generalmente a largo
plazo. En la mayoria de los casos, en nuestro pais, esta inversion inicial es realizada por el
sector publico, generalmente local, aunque existen experiencias mixtas y privadas.

Como hemos planteado anteriormente, la necesidad de recursos para la creacion de
un parque es uno de los principales desafios de los gobiernos locales. Los recursos con los
que cuentan las comunas y los municipios provienen principalmente de la coparticipacion y
de tasas que cobran por servicios. Estos recursos histéricamente estuvieron afectados la
prestacion de servicios de alumbrado, barrido y limpieza, ciertos servicios sociales
vinculados a la atencion directa de situaciones de vulnerabilidad social y servicios sociales
vinculados al ordenamiento territorial. Sin embargo, tal como ya lo hemos planteado, en los
ultimos afios, se encontraron con la necesidad de utilizar esos recursos en otro tipo de
politicas publicas.

Si bien en la Argentina existen mas de 400 parques industriales, gran parte de ellos

aun no cuentan con infraestructura ni servicios para la instalacion de empresas. Para el
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normal funcionamiento un parque industrial debe contar con calles internas, cerco
perimetral, alumbrado publico, desagues pluviales (cordon cuneta), cloacales e industriales,
red de agua, electricidad y red de gas. También pueden contar con cdmaras de seguridad,
planta de tratamiento de efluentes, salon de capacitacion, etcétera.

Conforme a los datos de EDdePIA (2016), del total de los 261 que respondieron la
encuesta, mas del 10% no cuenta con infraestructura basica (cerco perimetral, desagues,
apertura de calles y alumbrado publico) por lo que aun no pueden instalarse empresas. Sin
embargo, el 90% restante, si bien cuenta con alguna de ellas, no se encuentra
completamente desarrollado. El cerco perimetral permite diferenciar el predio en donde se
ubica el parque industrial del resto de la superficie. Su funcién no so6lo esta vinculada con la
diferenciacion del espacio, sino que también contribuye a brindar seguridad a las empresas,
asi como a la comunidad en tanto que delimita el espacio en donde se desarrolla la
actividad productiva.

Los desagiies pluviales secuencialmente se realizan con posterioridad a la apertura
de calles, primera obra de urbanizacion de un terreno. Su construccion permite el normal
escurrimiento de las aguas garantizando la no inundabilidad del predio, asi como
habilitando el mismo para el comienzo de las construcciones. Los desaglies pluviales
constituyen el sistema de drenaje del agua por exceso de lluvia o agua superficial y, por lo
tanto, conforme la situacion de cada parque es el nivel de complejidad de las obras
necesarias.

La construccion del alumbrado publico permite la iluminacion del predio. Tal como
ocurre en el cerco perimetral, contribuye a mejorar la imagen del predio, asi como a brindar

seguridad a las empresas.
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Si analizamos la infraestructura basica sobre el total de los encuestados, el 72%
cuenta con alumbrado publico, el 51% con desagties pluviales, el 59% con cerco perimetral.
Lo que pone de manifiesto que la infraestructura disponible en términos generales es

deficiente (ver Tabla 5).

Tabla5s

Cantidad y porcentaje de parques de acuerdo a los items de infraestructura bésica ofrecida

Infraestructura basica | SI | (%) | No | (%) | Total | (%)
Alumbrado publico | 187 | 72% | 74 | 28% | 261 | 100%
Desagues pluviales | 133 | 51% | 128 | 49% | 261 | 100%

Cerco Perimetral 154 | 59% | 107 | 41% | 261 | 100%
Fuente: Elaboracion propia en base a EDdePIA (2016).

Al indagar sobre los 65 parques industriales que no cuentan con empresas radicadas, se
observa que cuentan con una infraestructura deficiente: 47 no cuentan con corddn cuneta,
42 no cuentan con alumbrado publico, 41 no cuenta con desagties pluviales y 38 no cuentan
con cerco perimetral. Lo que claramente pone de manifiesto que no estd en condiciones
para su puesta en funcionamiento.

Con igual importancia, para la radicacion de empresas es necesario tener
garantizada la prestacion de los servicios bésicos: agua, electricidad, gas, teléfono e
internet.

En lo que respecta a la electricidad, la misma puede provenir de servicio de red
directo a las empresas o servicio de red directo al parque, para que este realice

posteriormente una distribucion a las empresas. Por su parte, la provision de agua puede ser
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a través de la red troncal o del pozo por empresa. En tanto con el gas sucede algo similar a
lo que sucede con la electricidad, puede provenir de servicio de red directo a las empresas o
al parque, pero adicionalmente puede ser servicio de gas envasado directo a las empresas.
Las distintas alternativas pueden ser eficientes dependiendo del tipo de proceso productivo.

Si analizamos la disponibilidad de servicios tales como gas, electricidad, agua,
telefonia e internet (ver Tabla 6), encontramos la siguiente situacion: el 91% cuenta con
electricidad, el 85% con agua, el 58% con gas, el 32% con Internet y el 54% con telefonia

fija (EDdePIA, 2016).

Tabla 6

Cantidad y porcentaje de parques de acuerdo a los servicios disponibles

Servicios Si | % No | % Total
Electricidad 237 | 91% | 24 | 9% | 261
Agua 222 | 85% | 39 | 15% | 261
Gas 151 | 58% | 110 | 42% | 261
Internet por fibra dptica | 83 | 32% | 178 | 68% | 261
Telefonia fija 141 | 55% | 113 | 45% | 254"

@ Cabe aclarar que hay 7 parques industriales que no respondieron esta pregunta.

Fuente: Elaboracion propia en base a EDdePIA (2016).

En lo que respecta a la cuestion medioambiental, cada vez existe mayor demanda sobre el
tratamiento de estas cuestiones por parte de la sociedad. Sin embargo, sélo el 20% de los
parques encuestados cuentan con desagiies industriales y el 11% cuenta con planta de
tratamiento de efluentes industriales (EDdePIA, 2016). Cabe sefialar que no siempre existe

una planta de tratamiento del parque, sino que hay casos en donde el tratamiento se realiza
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en origen, es decir cada empresa hace su propio tratamiento para luego volcarlos a los
desagties existentes y en cumplimiento de la Ley General del Ambiente N° 25.575 (2002).

Para el analisis de la infraestructura de seguridad, hemos agrupado los indicadores
en dos: 1) Cerco perimetral, cabina de control de ingreso, servicio de vigilancia, cAmaras de
seguridad (ver Figura 4); 2) Sistema contra incendios, sala de primeros auxilios, servicio de
medicina laboral y estacion de bomberos (ver Figura 5).

En lo que respecta al primer item, su importancia radica en que la prestacion de
estos servicios posibilita la seguridad, tanto de empleados como de empresas. Es una
demanda que se encuentra en crecimiento, sobre todo en aquellos parques industriales de
mayor tamafio y radicado en localidades con importantes probleméticas de seguridad.

Asimismo, posibilita un control respecto al ingreso y egreso de productos.

Figura 4:
Porcentaje de parques de acuerdo a les items de infraestructura y servicios de seguridad
disponible
59%
45%
33%
20%
Cabina de control Cerco perimetral Servicio de Cémaras de
de acceso vigilancia provisto seguridad
por el parque

Fuente: Elaboracion propia en base a EDdePIA (2016).
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En lo que respecta al segundo item, su objetivo es la proteccion de las platas industriales,
los productos y materias primas ante siniestros (sistema contra incendios y estacion de
bomberos) y trabajadores (sala de primeros auxilios y servicio de medicina laboral). Los
porcentajes de disponibilidad son bajos, aunque en muchos casos la asistencia es realizada

por el cuerpo de bomberos local y en el hospital de la localidad donde se encuentran.

Figura 5:

Porcentaje de parques de acuerdo a los items de infraestructura de seguridad ofrecidos

16%

5% 5% 5%
Sistema Sala de Serviciode  Estacion de
contra primeros medicina bomberos
incendios auxilios laboral

Fuente: Elaboracion propia en base a EDdePIA (2016).

En lo que respecta a la infraestructura complementaria, la misma se puede agrupar para su
analisis en dos formas. En primer lugar, aquella dirigida a la mejora de procesos y
capacitacion: centro tecnologico y/o de 1+D, laboratorio de ensayos, centro INTI dentro del

parque (Instituto Nacional de Tecnologia Industrial - Ministerio de Produccion), aulas de
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uso comun, sala o auditorio para eventos especiales (ver figura 6). En segundo lugar, las
destinadas a prestar un servicio directo a las empresas: aduana, bascula de control de peso,
sucursal de banco, cajero automaético, estacion de servicio, servicio de trasporte publico al

parque (ver figura 7).

Figura 6:
Porcentaje de parques de acuerdo a los items de servicios complementarios disponibles
22% 22%
9%
0
I ] i I I
Centro Labortoriosde Centro INTI  Aulas de uso Salao
Tecnoldgico ensayo dentro del comun auditorio para
y/o de I1+D parque eventos
especiales

Nota: el calculo fue realizado sobre los Pl que cuentan con empresas. Base=196.

Fuente: Elaboracion propia en base a en base a EDdePIA (2016).

La infraestructura disponible para capacitacion se aproxima al 25% del total de los parques
industriales que cuentan con empresas radicadas, es decir 1 de cada 4 parques cuenta con
algin tipo de infraestructura destinada a este fin. Su presencia constituye un elemento

importante para el desarrollo de actividades complementarias de articulacion con el
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territorio a través de la capacitacion para empleados y empresarios, asi como del desarrollo
de otras actividades de vinculacion tanto con la comunidad como con otras empresas.

Los parques industriales que cuentan con Centro INTI se distribuyen en todo el
territorio y particularmente en parques consolidados y con gran cantidad de empresas. Esta

misma situacion se repite con los laboratorios de ensayos y Centros Tecnoldgicos o de 1+D.

Figura 7:

Porcentaje de parques de acuerdo a los items de infraestructura complementaria

disponible
31%
16%
10% )
. . .
Aduana Bascula de Sucursal de Cajero Estacién de Servicio de
control de paso banco automatico servicio transporte
publico que
llega hasta el
parque

Fuente: Elaboracion propia en base a en base a EDPIdeA.

Cabe sefialar que, si bien en muchos casos el parque no cuenta con estos servicios, las
empresas acceden a los mismos en la localidad o en la region. Servicios bancarios, bascula,
estacion de servicio, sin lugar a dudas, estan disponibles en la localidad.
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En cuanto al resto de los servicios mas sofisticados, no esta claro que se encuentren
disponibles en la localidad, sino que estan asociados al mundo del conocimiento,
generalmente proximos a las Universidades. Esto constituye un desafio para quienes
gestionan el parque en tanto deben construir y frecuentar esta relacion.

Recapitulando, la Argentina cuenta con una gran cantidad de parques industriales
promovidos mayoritariamente por el sector publico y localizados principalmente en la
Regién Centro (Buenos Aires, Cordoba, Entre Rios y Santa Fe). De los datos presentados
se concluye que, si bien los Gltimos afios estuvieron signados por el desarrollo de gran
cantidad de parques industriales, muchos de estos no se encuentran en condiciones de

recibir empresas atento que no cuentan con infraestructura y servicios.
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Capitulo 5. EI municipio de Urdinarrain
En este capitulo se describen las principales caracteristicas del municipio de Urdinarrain en

relacion a aspectos geograficos, econdmicos, institucionales y normativos vigentes.

5.1. Caracteristicas geograficas

Urdinarrain es una localidad de la provincia de Entre Rios, ubicada en el departamento de
Gualeguaychu, a unos 60 km de la ciudad homénima, cabecera del departamento y a 240
km de Paran4, capital provincial. La provincia forma parte, junto a Corrientes y a Misiones,
de la Mesopotamia argentina, rodeada por los rios Uruguay y Parana. Urdinarrain se halla
proxima a la costa del rio Uruguay, a unos 100 km de la ciudad de Concepcion del
Uruguay, donde se encuentra el puerto mas cercano. La misma cuenta con una Zona
Primaria Aduanera y un Dep6sito Fiscal. Adyacente a este, se encuentra la Zona Franca de
Concepcion del Uruguay.

La ciudad de Urdinarrain se ubica a la vera de la Ruta provincial N° 20 y a 50 km de
la Ruta Nacional N°14. Fue fundada en el afio 1890, a la vera de las lineas del Ferrocarril
General Urquiza. Por aquel entonces, el tendido del tren posibilitaba el traslado y la
comercializacion de la produccion desde la localidad y hasta el puerto. Actualmente, esta
linea se encuentra en desuso. Es el centro de referencia de las localidades de Gilbert, Aldea
San Antonio, Aldea San Juan, Irazusta, Parera, Basavilvaso, ya que diariamente habitantes
de estas localidades concurren a Urdinarrain a realizar distintas actividades tales como
estudiar, capacitarse o utilizar ciertos servicios especializados que se han desarrollado aqui.

Su poblacion provino principalmente de la ola inmigratoria europea. Actualmente,

cuenta con poco mas de 9000 habitantes (INDEC, 2010). Si bien la actividad economica
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principal es la primaria, ha desarrollado una actividad industrial interesante impulsada por
la idiosincrasia de sus habitantes.

5.2. Marco institucional

En lo que respecta al marco institucional, la constitucion de la provincia de Entre Rios,
sancionada el 3 de octubre de 2008, define a los municipios como una “comunidad
sociopolitica natural y esencial, con vida urbana propia e intereses especificos que unida
por lazos de vecindad y arraigo territorial, concurre en la busqueda del bien comun”
(Constitucion de la provincia de Entre Rios, 2008, art. 229). Al mismo tiempo que les
“asegura autonomia institucional, politica, administrativa, econémica y financiera a todos
los municipios entrerrianos, los que ejercen sus funciones con independencia de todo otro
poder” (Constitucion de la provincia de Entre Rios, 2008, art. 231). Sin embargo, so6lo
aquellos municipios que cuenten con méas de 10.000 habitantes podran dictar su propia carta
organica, rigiéndose el resto por el Régimen Municipal establecido por la Ley 10.027 y sus
modificatorias.

En lo que respecta a la estructura institucional de la municipalidad de Urdinarrain,
la misma se compone de un Poder Ejecutivo en cabeza del Presidente Municipal y de un
Concejo Deliberante que cumple con las funciones legislativas. Aln no cuenta con carta
organica, por lo que se rige por el régimen municipal provincial.

Dentro de las competencias que se les asignan mediante la Constitucion se destacan
las siguientes (Constitucion de la provincia de Entre Rios, 2008, art. 240): “1°. Gobernar y
administrar los intereses locales orientados al bien comun; 9°. Crear la Defensoria del
Pueblo; 10°. Confeccionar y aprobar su presupuesto de gastos y célculo de recursos; 11°.

Establecer, recaudar y administrar sus recursos, rentas y bienes propios; 16°. Contraer
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empréstitos con objeto determinado; 19°. Realizar las obras publicas y prestar los servicios
de naturaleza o interés municipal.”

Asimismo, el municipio debe ejercer el poder de policia y las funciones en los
siguientes ambitos: “a) Planecamiento y desarrollo social; b) Salud publica, asistencia social
y educacion, en lo que sea de su competencia; ¢) Seguridad, higiene, bromatologia, pesas y
medidas; d) Planeamiento y ordenamiento territorial, vialidad, rutas y caminos, apertura,
construccién y mantenimiento de calles; e) Planes edilicios, control de la construccién,
politica de vivienda, disefio y estética urbana, plazas, paseos, edificios publicos y uso de
espacios publicos; f) Transito y transporte urbanos; g) Proteccion del ambiente, del
equilibrio ecoldgico y la estética paisajistica. Podran ejercer acciones de proteccion
ambiental méas alla de sus limites territoriales, en tanto se estén afectando o puedan
afectarse los intereses locales” (Constitucion de la provincia de Entre Rios, 2008, inc. 21
art. 240).

Los recursos para su funcionamiento provienen de la coparticipacion de impuestos
nacionales, provinciales y del cobro de tasas y servicios propios. Si analizamos las
competencias y funciones que les corresponden a los municipios en la Argentina, y
particularmente en la provincia de Entre Rios, y los recursos con los que cuentan,
entendemos que es un gran desafio el equilibrio financiero, dado que los recursos
disponibles son muy bajos (especialmente los propios) respecto las erogaciones que deben
realizar para cumplir con lo que establece la normativa, asi como las demandas de la propia
sociedad.

Adicionalmente, la comunidad demanda cada vez méas a los gobiernos locales la

intervencion en cuestiones vinculadas a politicas de inclusion social, econémicas, medio
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ambientales, entre otras. Se sale del modelo de municipio como prestador de servicios
basicos a un modelo innovador debiendo replantear sus esquemas de gestion basado en
conceptos de eficiencia, eficacia y participacion democratica (Cao, 2008). Estos principios
son llevados a la practica en el municipio de Urdinarrain, ya que despliega su accionar en
distintos campos que exceden las cuestiones tradicionales.

La proximidad con la comunidad supone un rol activo de parte de esta, no sélo en
tanto la inclusién de nuevas cuestiones en la agenda publica, sino en cuanto al rol
legitimador de las politicas disefiadas y gestionadas. La creatividad no debe pasar
solamente por la generacion de respuestas innovadoras sino por disefiar esquemas de
participacién ciudadana.

En lo relativo al marco juridico de referencia del objeto de estudio de esta Tesis, la
Ley 10.027 (2011) establece que los municipios deberén dictar las normas de ordenamiento
territorial en pos del bien comun, distinguiendo zonas urbanas, suburbanas y rurales, en pos
del desarrollo local sostenible y de la mejora de la calidad de vida de su poblacion.

Como resultado de un trabajo llevado adelante en conjunto entre el municipio y la
Universidad Nacional del Litoral (2006), se sancioné en el afio 2009 la Ordenanza
municipal “Cédigo de Planeamiento Territorial, Ambiental y del Proceso de Desarrollo
Urbano™. Sin embargo, la aplicacion del codigo urbano muchas veces entra en tension con
la comunidad y especialmente con el sector empresario que se resiste a la relocalizacion de

sus industrias. Al respecto, el Director del EPPE manifesto que

El industrial lo que quiere es flexibilidad en la respuesta, inmediatez y no rendir cuentas a
nadie. Es dificil incentivar a algunos empresarios locales a que se instalen en el parque

industrial, muchas veces es cuestion de ego personal. Debe haber una politica puablica
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general que le de importancia, mas alla de los beneficios, a tener un area industrial (J.

Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de 2017).

Si bien todos los intendentes priorizan el ordenamiento urbano, muchas veces, se enfrentan
a decisiones en que los industriales argumentan su decision de quedarse dentro de la planta
urbana en funcion de costos y presionan con su rol de generadores de empleo, aduciendo,
ante la exigencia de relocalizarse, con la posibilidad de irse de la localidad si se da esta
situacion (J. Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de 2017).

Asimismo, en materia productiva, los municipios estan habilitados para promover
acciones que estimulen la promocion efectiva de la actividad econémica, pudiendo otorgar
exenciones de tasas e impuestos por tiempo determinado y dar en comodato, locacion o
donacion parcelas o terrenos. También es responsabilidad municipal la politica urbanistica
y de proteccion del medio ambiente.

En términos de gestion, el gobierno de Urdinarrain se divide en las siguientes areas:
accion social, ambiente, obras publicas, bromatologia, medio ambiente, higiene y
seguridad, obras sanitarias municipales (agua y cloacas), cultura y turismo, deporte y
recreacion. Cuenta también con caja de jubilaciones y pensiones.

En lo que respecta al area de empleo y produccion, las competencias estan en la
Orbita de un ente autarquico y descentralizado, que como explicaremos mas adelante, surge
en el marco de la creacion del parque industrial, denominado Ente de Promocion para la
Produccion y el Empleo (EPPE).

En lo que respecta directamente a la elite de gobierno, desde la vuelta la
democracia, el municipio es gobernado por el Partido Intransigencia Popular, asimilable

por su estructura a un partido vecinalista. Cabe sefialar que, en las Gltimas elecciones, la
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disputa por el Poder Ejecutivo se dio con otro partido vecinalista, Frente para todos.
Ciertas particularidades caracterizan a la gestion: horizontalidad en la toma de decisiones y
politica al servicio de la gente (Sued, 2011). Entendemos que la forma de gestionar de las
autoridades actuales se caracteriza por la independencia y la autonomia, en palabra de
Arocena (2001a: 214) las elites dirigentes legitimadas se permiten, generar un grupo de
dirigentes con posibilidades reales de conduccion del proceso y de elaboracidén permanente
del proyecto colectivo. Esta legitimacion no sélo se observa al interior de quienes manejan
la gestion, sino también en cuanto a la relacion con las distintas instituciones locales. Sin
embargo, el Presidente del EPPE sostiene que “intentamos trabajar con todas las areas del
municipio, aunque muchas veces esta relacion es conflictiva y terminamos decidiendo
sobre cuestiones que no son de nuestra competencia” (J. Villaverde, entrevista propia, 4 de
diciembre de 2017). Esta cuestion muestra cierta debilidad en la coordinacién de las
distintas areas de gobierno por lo que, en este caso el EPPE, termina asumiendo funciones

que le son propias a otras areas.

5.3. La economia local y provincial
Los principales complejos productivos que se desarrollan en la provincia son: agricola,
ganadero, avicola, cirtricola, forestal y turismo. Segun el informe sobre el Producto Bruto
Geografico realizado por el Ministerio de Economia y Finanzas Puablicas (2015), su
composicion en el afio 2015 era: el 18% por la actividad primaria, el 22% por la actividad
secundaria y el 60% por la actividad terciaria.

Segun datos publicados por el gobierno de la provincia de Entre Rios, al afio 2012

existian 1.770 establecimientos industriales, siendo mas del 20% Pequefias y Medianas
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Empresas (PyMEs) de hasta 20 empleados. De estos establecimientos, 360 (20%) se
encuentran radicados en parques o &reas industriales y representan el 30% del total del
empleo industrial provincial. Los mismos pertenecen principalmente a los sectores de la
agroindustria, alimentos, foresto industria y metalmecanica (Subsecretaria de Industria y
Comercio de la provincia de Entre Rios, s.f.). Estos datos muestran una superioridad
respecto a los datos nacionales. Para el Ministerio de Produccion de la Nacion el 14% de
las empresas industriales del pais se encuentran radicadas en parques industriales las que
representan el 15% del empleo industrial (Aggio, 2016).

En lo que respecta a la economia de Urdinarrain, un estudio realizado por la
Facultad Regional Concepcién del Uruguay de la Universidad Tecnoldgica Nacional, junto
al Centro de Defensa Comercial e Industrial de Urdinarrain, el Ente para la Promocion de la
Produccién y el Empleo (2016), analizé la estructura econémica de la localidad a través de
un relevamiento de comercios industrias y servicios. Fueron relevados un total de 514
establecimientos de los cuales 479 pertenecen a comercio y servicios y 35 a industria y
produccion. Los establecimientos industriales y de produccién generan 358 puestos de
trabajo (poco mas de 10 personas por empresa) y los establecimientos de comercio y
servicios 896 (menos de 2 personas por establecimiento). De las 35 unidades relevadas, 22
(63%) fueron identificadas especificamente como industrias y 13 (37%) como unidades
dedicadas a la Produccion, Servicios a la Industria, y Construccion.

Segun el relevamiento, las principales caracteristicas del sector son:

o De acuerdo a la antigiiedad de las industrias por periodos, el 26,7%

tiene menos de 5 afios de vida; el 30% nacieron entre el 2000 y 2009; mientras que
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el 20% surgieron durante la década de los "90; el 6,7% durante los "80; y alrededor
del 17% en periodos anteriores.

o El 68,6% se vincula con organismos, empresas e instituciones, siendo
las empresas con mayor cantidad de empleados las que se muestran mas
predispuestas a establecer este tipo de vinculos.

o La mayor concentracion de personas empleadas se da en las
actividades relacionadas con la Agroindustria, la MetalUrgica y Metalmecanica se
referencian como los principales empleadores en el sector industrial de la ciudad,
concentrando alrededor del 74% de la mano de obra.

. Las materias primas e insumos industriales se adquieren a nivel
nacional e importado; mientras que los insumos relacionados con la produccion
agroindustrial y la construccion, son de procedencia local, regional y provincial.

o El 31,4% de las industrias llega al mercado provincial; el 25,7%

realiza ventas a nivel nacional; y un 5,7% exporta.

En nuestra opinion, esto muestra la potencialidad del sector para el desarrollo de la

localidad tanto por la cantidad como por la calidad del empleo que genera. Si bien la

cantidad de emprendimientos industriales es menor que la cantidad de emprendimientos de

servicios, estos ultimos generan menos de 2 empleos por establecimiento en contraposicién

a los industriales que generan mas de 10. En este sentido, Juan sostiene que:

Nosotros somos un pueblo de mucha actividad primaria. El desarrollo de la actividad

industrial esta directamente vinculado a la economia nacional, por lo que desde el 2011, que
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empezd a caer la actividad vimos como iba decayendo la demanda de lotes para la
instalacion de nuevas empresas, si bien hasta 2013 las empresas radicadas siguieron con sus
proyectos de inversion ampliando su capacidad productiva, recién ahora se esta
comenzando un nuevo ciclo interesante (J. Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de

2017).

Asimismo, y mas all& de las actividades agricolas e industriales, el pueblo se caracteriza por
un importante desarrollo del emprendendorismo. Tal como describiremos con mayor
precision mas adelante, el municipio cuenta con una politica de desarrollo y fortalecimiento
de emprendedores. Cuenta con financiamiento, asesoramiento y capacitacion. Esto
manifiesta la planificacion de la politica publica y la voluntad de trabajo en las distintas

areas de la economia, priorizando la generacion de empleo genuino.

5.4. La promocién industrial
Tal como hemos planteado, un analisis de la historia de los parques industriales permite
afirmar que los primeros parques de la Argentina surgieron como parte de la politica de
promocion industrial vinculados a exenciones impositivas.

En lo que respecta a la promocién industrial, la provincia de Entre Rios mediante la
Ley N° 10.204 (2013), estableci6 el Régimen Provincial de Promocion y Desarrollo
Industrial con el objetivo de promover el desarrollo de la provincia, la transformacion
productiva, la generacion de empleo industrial, incentivar a la generacion de entramados
productivos locales, entre otros. La misma establece exenciones en impuestos provinciales

en los siguientes tributos: Ingresos Brutos a ventas mayoristas, Impuesto Inmobiliario
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respecto el lugar de radicacion de la planta fabril, Impuesto Automotor sobre un ndmero
determinado de unidades afectadas a la operatoria fabril, Impuesto a Sellos sobre las tareas
pertinentes vinculadas a la inversion efectuada. También, se le otorga preferencia en
licitaciones y compras del Estado y descuentos en prestaciones de servicio de energia. El
beneficio es otorgado a personas fisicas o juridicas que desarrollen una actividad industrial
organizadas bajo la forma de empresas, sean nuevas o existentes. En el caso de estas
ultimas, solamente recibiran el beneficio cuando hayan incrementado el 15% su capacidad
operativa instalada. Dentro del concepto de nuevas, son consideradas aquellas empresas
existentes que decidan mudarse a un area o parque industrial, por lo que pueden acceder al
beneficio sin considerar la ampliacién de la capacidad operativa. En este sentido, son
consideradas como potenciales beneficiarios del régimen y se les otorgan otros benéficos
preferenciales.

Solamente para aquellas empresas que se instalen en un parque o area industrial
reconocida por la autoridad de aplicacion provincial, sean nuevas o existentes, se podra
extender el beneficio por el término de 5 afios mas. Las nuevas industrias radicadas también
podran obtener un 50% de reintegro de inversiones que realicen en obras de energia
eléctrica o gasifera. Juan sostiene que “la Ley de promocién industrial, esta espectacular,
pero, para entrar en la Ley tenés que ser nuevo, y tener un minimo de 16 empleados” (J.
Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de 2017). Ello pone en cuestion la propia Ley
ya que hay una tendencia a que la industria tenga cada vez menos empleados. Sin embargo,
desde el municipio la sancion de la Ley fue vista como una oportunidad para modificar la

propia ordenanza de promocion local y limitar su acceso a emprendimientos industriales en
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detrimento de actividades de comercio y servicios (J. Villaverde, entrevista propia, 4 de
diciembre de 2017).

En lo que respecta a la promocion industrial municipal, desde la puesta en
funcionamiento del parque, cuenta con exenciones impositivas. Dicho régimen fue
actualizado y modificado mediante la Ordenanza Municipal 927/13, por la que se adhiri6 a
la Ley de Promocion Industrial Provincial. La misma establece para las industrias radicadas
0 que se radiquen en el parque, comprendidas en la seccion industrias manufactureras de
CIIU, las siguientes exenciones: a) Tasa por Inspeccion Sanitaria, Higiene, Profilaxis y
Seguridad; - b) Salud Publica Municipal - Carnet Sanitario; c) Inspeccion Higiénica
Sanitaria de Vehiculos; d) Fondo Municipal de Promocién de la Comunidad y el Turismo.
A partir de la firma del boleto de compra venta también gozaran de: a) Inspeccion periddica
de instalaciones, medidores eléctricos y reposicion de lamparas; b) Derecho de Edificacion;
c) Niveles, lineas y mensuras; d) Actuaciones Administrativas; e€) Recargo por gastos
administrativos, trabajos por cuenta de particulares. Los primeros 10 afios cuentan con una
exencion de 100%, y luego va bajando hasta llegar a 0% en el afio 21. Las exenciones
previstas son exclusivamente para empresas que desarrollan actividades industriales,
quedando excluidas las que realizan actividades de comercio y servicios. Y sélo se aplican
a aquellas industrias que se radiquen en el parque industrial, siendo un claro incentivo para
la promocion del parque.

Asimismo, para aquellas empresas que estan radicadas, cuando amplien sus
actividades industriales incorporando nuevas lineas de produccion, podran acceder a los

beneficios solo sobre esta actividad industrial. Esto reafirma la politica de selectividad en la
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radicacion de empresas reafirmando el concepto de que el parque industrial debe promover
la radicacion de actividades industriales.

5.5. El marco normativo provincial

La Ley de parques y areas industriales de la provincia de Entre Rios fue sancionada en el
afio 1987 (Ley N° 7.957, 1987). Desde entonces la aplicacién de la misma fue una materia
pendiente. Practicamente, en los Gltimos afios, se aprobaron de manera provisoria algunos
agrupamientos industriales. Sin embargo, esta situacién no impidié la creacion de parques y
de éareas industriales. Desde el afio de la sancion de la Ley, se han creado 23 agrupamientos,
aungue sin la aprobacion correspondiente. Cabe sefialar también que los dos parques
industriales mas importantes de la provincia son previos a la sancion de esta Ley, tal es el
caso del Parque Industrial de Parana y el Parque Industrial de Gualeguaychd.

A los fines de la Ley se considera parque industrial a “un sector de la zona industrial
dotado de infraestructura, equipamiento y servicios, subdividido y planificado para el
establecimiento de emprendimientos industriales”. Pueden ser promovidos por empresas
privadas, municipios, Poder Ejecutivo provincial y empresas con participacion estatal. La
aprobacién de los parques industriales exige previamente la aprobacion del anteproyecto.
La creacion definitiva del parque serd mediante decreto provincial (Ley 7.957, 1987).

Segln la normativa provincial, la administracion de un parque industrial estard a
cargo de un Ente Administrador. La organizacion y funcionamiento del mismo constara en
el reglamento interno, que debera ser aprobado por la autoridad de aplicacion. En el mismo
también se regulara la proporcion de gastos comunes que corresponde a cada parcela, los

derechos y obligaciones sobre el uso de bienes y servicios comunes.
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Un relevamiento realizado por la Union Industrial de la provincia de Entre Rios
(2012) indica que, hay 1371 has. en parques Y areas industriales en la provincia, en las que
se encuentran instalados 340 emprendimientos industriales (el 21% del total de la
provincia) que generan en promedio 24,2 empleados (el promedio provincial es de 16,4).
Las principales ramas de actividad son: alimentaria, metalmecénica y foresto industrial.
Todos cuentan con energia eléctrica, el 60% con gas natural y planta de tratamiento de
efluentes, el 53% cerco perimetral y el 67% con alcantarillado.

A la fecha, s6lo algunos de los parques y areas industriales existentes cuentan con
aprobacion provisoria y ninguno de ellos con la aprobacion definitiva. Dicha cuestion esta
asociada, en nuestra opinion, a los requisitos exigidos para el funcionamiento de un parque
industrial como a deficiencias institucionales en su aplicacion. A pesar de que la Ley data
del afio 1987, las primeras intervenciones provinciales son posteriores al afio 2010.

La cuestion medioambiental en la provincia se encuentra regulada por la Ley N°
6.260 (1978). En la misma se establecen los principios y obligaciones que deberan
contemplar todos los establecimientos industriales instalados o a instalarse en la provincia.
Regula lo inherente a las descargas de efluentes liquidos, contaminacion atmosférica y
manejo de residuos solidos.

Todas las empresas deberan tramitar el certificado de radicacion, de habilitacion
sanitaria y certificado de funcionamiento de las empresas. No existe ninguna normativa
especifica de aplicacion a parques industriales, aunque todos deben contar con planta de

tratamiento de efluentes, conforme lo establece la reglamentacion de la Ley 6.957 (1987).
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Recapitulando, la localidad de Urdinarrain, si bien no es una de las principales ciudades de
la provincia de Entre Rios, se caracteriza por ser un referente en la region. Su economia es
principalmente primaria y de servicios aunque cuenta con un importante desarrollo
industrial en relacién a la provincia. En lo que respecta al marco institucional, si bien la
provincia de Entre Rios le reconoce la autonomia plena a los municipios, Urdinarrain no
cuenta con ella atento que no cumple con el minimo de cantidad de habitantes. La provincia
cuenta con legislacion de parques industriales, promocion industrial y medio ambiente con

falencias en la aplicacion.
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Capitulo 6. EI Parque Industrial y de Servicios de Urdinarrain

En este capitulo se describe la estructura formal del Parque Industrial y de Servicios,
incluyendo un anélisis de la dotacion de recursos y las principales caracteristicas de las
empresas radicadas. También, se analiza el modelo de gestion adoptado en funcion de las
siguientes categorias: gestion administrativa y financiera, infraestructura y servicios
disponibles, vinculacién con otros organismos, asesoramiento y servicios a las empresas,

planificacion y evaluacion de la gestion.

6.1. Caracteristicas mas relevantes

En el afio 1995, por una iniciativa del Centro de Defensa Comercial e Industrial y el
Municipio de Urdinarrain surgi0 la idea de crear un parque industrial en la localidad con el
objetivo de conformar un polo industrial, un espacio disefiado y pensado para el desarrollo
de empresas e industrias, ademas de, una fuente de trabajo para los jovenes graduados en
escuelas secundarias -generando arraigo local- y también una opcién laboral para los
jévenes profesionales de la localidad que se gradlan en las grandes ciudades y pretenden
regresar y hacer carrera en su pueblo (Municipalidad de Urdinarrain, s.f). En este proceso
fue importante el rol de la Cooperativa Federal Agricola Ganadera de Urdinarrain Ltda,
vinculada a la Federacion Agraria de Urdinarrain, quien por ese entonces tuvo la necesidad
de trasladarse de la planta urbana ya que generaban problemas de polucién y garantizaron
la instalacion de la primera industria. “La decision de conformar un parque industrial fue en
conjunto entre los industriales, el municipio, el Centro de Defensa y se logro con el aporte

de toda la comunidad” (J. Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de 2017).
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Si bien la situacion econémica del municipio era compleja, mediante una Ordenanza
se autoriz6 al Poder Ejecutivo a contraer un empréstito para tal fin. Los argumentos
esgrimidos en la misma eran: que el parque industrial constituia un instrumento importante
para la promocidn del desarrollo econémico de la ciudad, que era socialmente deseable a
los fines de mejorar los niveles de ocupacion, que la sola radicacion de industrias locales
justifica la medida desde el punto de vista urbano. Finalmente, la operacion de adquisicion
del terreno se financio con un fondo integrado por aportes de los comercios locales. Para
ello, se conformo el Fondo de la Promocion y el Empleo que se utilizé para la compra del
inmueble y una vez logrado el objetivo se dejo de cobrar (J. Villaverde, entrevista propia, 4
de diciembre de 2017). En nuestra opinion, esto manifiesta la legitimidad social que tenia la
creacion del parque industrial.

Para el armado del proyecto, se constituyd una comision de caracter mixto con la
finalidad de elaborar el proyecto de Ordenanza que legisle acerca de la creacion,
organizacion y funcionamiento de un ente regulador y administrador del parque. La misma
estaba constituida por: cuatro representantes del Ejecutivo municipal, dos representantes
del Honorable Concejo Deliberante, dos representantes del Centro de Defensa Comercial e
Industrial de Urdinarrain y dos representantes de la Federacion Agraria Argentina Filial
Urdinarrain. Esta ultima institucion fue representada por la Cooperativa Federal Agricola
Ganadera de Urdinarrain Ltda.

La provincia no participd en la formulacion del proyecto del parque industrial.
Recien en el afio 2013 se aprobd parcialmente el parque industrial y el anteproyecto de
obras, siendo que el mismo estaba en funcionamiento desde fines de la década de los "90 (J.

Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de 2017). Por lo tanto, la planificacion del
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area recayo en las autoridades locales, quienes tuvieron un amplio margen de decisiéon. En
este sentido, el entrevistado sefialdé que: “cuando se cred el parque industrial fue un
momento de desarrollo de varios parques industriales del pais. El acierto de quienes lo
crearon estuvo dado en una buena planificacion centrando su analisis en la factibilidad de
servicios, y afirmando que la provincia no particip6 del proceso” (J. Villaverde, entrevista
propia, 4 de diciembre de 2017).

El parque industrial se encuentra ubicado sobre la Ruta Provincial N° 20, a
aproximadamente 4 km del centro de la ciudad, ocupando unas 39 has. aproximadamente.
Si bien no existié un plan maestro del parque industrial, quienes comenzaron con la idea de
conformarlo analizaron cada cuestion logrando informalmente un proceso exitoso de
planificacién. Juan comenta que “se respetd la teoria curso de agua, lejos de la planta
urbana, con accesibilidad de servicios siguiendo cada uno de los pasos necesarios para un
proceso de planificacion de un parque industrial” (J. Villaverde, entrevista propia, 4 de
diciembre de 2017). En nuestra opinion, la planificacion inicial de un parque industrial es
una de las cuestiones criticas, que puede determinar el éxito o fracaso del proyecto. La
planificacion debe incluir cuestiones vinculadas al andlisis de las posibilidades de
desarrollo de infraestructura y servicios y a la economia del lugar (empleo, capacitacion y

produccion).

6.1.1. Estructura administrativa
En el afio 1997, mediante Ordenanza municipal N° 296, se cred el Ente de Promocion de la

Produccion y el Empleo (EPPE) como organismo municipal descentralizado y autarquico,

90



con capacidad suficiente para actuar publica o privadamente dentro del ambito de las
competencias que se le asignan. Actualmente, se gestiona por un Directorio compuesto por
8 miembros, de los cuales 5 son nombrados por el Poder Ejecutivo municipal, 1 por los
residentes en el parque industrial, 1 por el Centro de Defensa Comercial e Industrial de
Urdinarrain y 1 por los industriales no residentes en el parque y no asociados al Centro de
Defensa Comercial e Industrial de Urdinarrain. Para su creacion, se tomé como referencia a
las agencias de desarrollo local, cuya premisa es la de articular lo productivo con el empleo
y la capacitacion (J. Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de 2017). Teniendo por
objetivo principal constituirse como un articulador territorial.

Este Directorio se rene periddicamente y todos sus integrantes trabajan Ad-
Honorem no pudiendo su mandato exceder més alla del mandato del presidente municipal.
La presidencia del Ente recae en uno de los representantes del Poder Ejecutivo, quien
percibe una remuneracion por su funcién y cumple con el rol de administrador o gerente.
Actualmente, participan del Directorio los representantes del Poder Ejecutivo, los del
Concejo Deliberante (designados en representacion del Ejecutivo) y el representante de
Centro de Defensa Comercial e Industrial. Los empresarios del parque sostienen que no
quieren participar de la gestion por considerar que las cosas se hacen bien y que ellos deben
ocuparse del dia a dia de sus empresas. Al respecto, Juan comentd que: “luego de una
reunion en la que fueran convocados por problemas de inseguridad se plante6 desde el
Directorio la posibilidad de que participen y la respuesta fue "no, no, ustedes estan haciendo
las cosas bien, déjennos que nosotros hacemos lo nuestro, y ustedes lo que estan haciendo
estan haciéndolo bien, asi que sigan haciéndolo ustedes™ (J. Villaverde, entrevista propia, 4

de diciembre de 2017).
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En cuanto al representante de los no residentes en el parque y no asociados al
Centro de Defensa Comercial e Industrial de Urdinarrain debe decirse que tampoco
participa. Al respecto, el entrevistado sostiene que: “no esté bien visto en la comunidad no
estar asociado al Centro de Defensa por lo que nadie quiere exponerse a esta situacion” (J.
Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de 2017). Si bien la administracion funciona
bien, en nuestra opinion, constituye una falencia la no participacién de los empresarios.
Aunque cabe sefialar que, al tratarse de una comunidad pequefia, hay una importante
relacion informal. De hecho, uno de los representantes del Concejo Deliberante también es
empresario radicado del parque y, por lo tanto, implicitamente representa la posicion de
éstos.

El Ente, que surgio para administrar el parque industrial, actualmente trabaja en tres
areas: empleo, capacitacion y servicios para la produccion. Entre sus competencias se
encuentra la administracién y explotacion del parque industrial de Urdinarrain, pero su
funcion es mucho més amplia. Desarrolla acciones para apoyar actividades econémicas,
emprendimientos, promover la capacitacion de trabajadores, empresarios y estudiantes,
elaborar propuestas para el desarrollo econdmico zonal entre muchos otros proyectos.

También trabaja en la generacién de estudios en coordinacién con otros organismos.

6.1.2. La dotacion de recursos
Los recursos economicos para el funcionamiento del Ente de Promocion de la Produccién y
el Empleo (EPPE) provienen de lo que ingrese a las arcas municipales en concepto de

venta, alquiler, o concesion de las parcelas del parque; el 7% de lo que ingrese a las arcas
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municipales en concepto de coparticipacion de impuestos nacionales; el valor de las tasas
retributivas de servicios que se presten en el &rea, los derechos, contribuciones y demés
tributos que oportunamente se fijen; los ingresos por ejecucion o prestacion de trabajos o
servicios por cuenta de particulares; los recursos generados por los emprendimientos y
actividades desarrolladas por el Ente; los ingresos provenientes del recupero de los aportes
no reintegrables y/o créditos otorgados por el Ente y los provenientes de legados,
donaciones y subsidios.

Dentro de estos, el recurso mas importante es el proveniente de la coparticipacion
nacional, este permite afrontar principalmente los costos operativos del funcionamiento del
parque, asi como el desarrollo de las actividades que se realizan en el area de empleo y
capacitacién. Asimismo, son importantes los recursos que se pueden obtener en forma de
subsidios porque permiten realizar obras de inversiones en infraestructura y servicios. Al
respecto, en los Gltimos afios recibieron subsidios del Estado nacional para la realizacion
del cerco perimetral, luminarias y ripio de todas sus calles y, actualmente, han recibido un
subsidio para la construccion de un salén de usos multiples (SUM).

En lo que respecta a la estructura actual de recursos humanos, cabe sefialar que el
equipo de trabajo se compone de 5 personas con dedicacién completa y de 3 personas con
dedicacidn parcial. Quienes tienen dedicacién exclusiva son: los que controlan la seguridad
dentro del parque y el mantenimiento del predio y un administrativo. Quienes tienen
dedicacion parcial se ocupan de asesorar al directorio en temas especificos como temas
juridicos o0 ambientales.

La conduccion del equipo la lleva adelante el Presidente del Ente de Promocion de

la Produccion y el Empleo (EPPE), quien es funcionario publico municipal y su salario se
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abona con fondos directos del municipio (J. Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de
2017). Si bien consideran necesario ampliar el equipo, el entrevistado afirma que
“trabajamos como un equipo, pero somos pocos, capaz ese es el secreto” (J. Villaverde,

entrevista propia, 4 de diciembre de 2017).

6.1.3. Las principales empresas radicadas
A la fecha, se encuentran radicadas 11 empresas que pertenecen a distintos sectores y que
emplean a 183 trabajadores. Dentro de estas se destacan: dos empresas que se dedican a la
elaboracion de alimentos balanceados para animales, una planta elaboradora de hormigén,
una empresa dedicada a la preparacion y envasado de productos de limpieza, un molino
harinero, una dedicada a la fabricacion de envases plasticos y film y una fabrica de sillones
y elementos de jardin. La gran mayoria de las empresas son locales, algunas contaban con
sus plantas en la ciudad y decidieron mudarse al parque (J. Villaverde, entrevista propia, 4
de diciembre de 2017). Tal es el caso de Solcito, que desde 1978 fabrica reposeras,
sombrillas, mesas y demas productos de camping. Se encontraba radicada en la zona urbana
y se mudd al parque por cuestiones operativas. Luego, tuvo la posibilidad de ampliarse e
incorporar en un lote lindero una inyectora de plastico, que produce insumos para su propia
linea de produccion, pero que también vende a otros clientes.

Un ejemplo de industria integrada, que comenzd a producir directamente en el
parque es Avegrand S.A., creada en 2007 por 6 productores avicolas de la zona, un corredor
de cereales y un proveedor de insumos. Iniciaron sus actividades en la avicultura, a través

de la construccion de galpones destinados a la “hoteleria” de pollitos bebé. Luego montaron
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una planta de alimentos balanceados, actualmente instalada en el parque industrial, para
atender a sus propias necesidades y vender a terceros, con el objetivo principal de
transformarse su actividad, inicialmente primaria, en industrial.

Otra de las empresas radicadas es ADALID, fundada hace méas de 35 afios, dedicada
a la elaboracion de productos de limpieza para el hogar y la industria. Cuenta con clientes
en toda la provincia con destino a grandes industrias, distribuidores mayoristas y
minoristas, complejos termales, clubes y municipios.

La empresa mas importante radicada en el parque es Cooperativa Federal Agricola
Ganadera de Urdinarrain Ltda. que como ya lo hemos explicado anteriormente, fue la
primera en radicarse y acompafd el proceso de creacién del parque. Alli instal6 el acopio
de semillas y el molino harinero, primeramente, y luego, incorpor6é un molino arrocero. En
la actualidad, tiene en proyecto la instalacion de una planta de produccion de aceite y una
fabrica de alimentos balanceados.

6.2. La gestion del Parque Industrial

6.2.1. Gestion administrativa

Los procedimientos de gestion administrativa para el funcionamiento del parque industrial
se circunscriben a aquellas actividades y acciones que son llevadas adelante por el equipo
de administracion para la concrecion de los fines propuestos. En cierta medida implican la
puesta en funcionamiento de un andamiaje institucional constituido por un marco legal y
por principios informales que regulan las acciones entre quienes lo conforman. En este
sentido, el ente de administracion realiza los procedimientos vinculados a: el analisis de

solicitudes de radicacion de empresa y la posterior adjudicacion, el seguimiento del

95



cronograma de inversion, el control de las actividades de cada empresa, entre otros.
Asimismo, realiza un conjunto de actividades vinculadas al desarrollo de las acciones que
Ileva adelante en las areas de empleo y capacitacion.

Tal como lo hemos sefialado precedentemente, el Ente de Promocion de la
Produccion y el Empleo (EPPE) lleva adelante el proceso vinculado a la evaluacion de las
solicitudes de radicacion de una empresa. EI mismo comienza con la presentacion de una
solicitud que debera ser acompafiada de informacién de la empresa y de los productos
principales y subproductos, descripcion de las actividades de las empresas y el proceso de
elaboracion, materias primas directas (composicion  quimica, peligrosidad,
almacenamiento), insumos directos. El proyecto de inversion deberd contener el monto a
invertir, mano de obra a ocupar, turnos de trabajo, calculo total de la inversion. También
deben contener informacidn respecto al consumo de agua, electricidad y gas. Respecto a los
efluentes debera indicarse el tipo: solidos, liquidos y/o gaseosos, indicando la composicion
determinada, la disposicién final y la cantidad promedio anual.

Para el analisis de la solicitud se tienen en cuenta: los antecedentes de la empresa y
sus titulares, la actividad a desarrollar, el impacto ambiental, los aspectos econdmico
financieros del proyecto y la sustentabilidad, el empleo a generar y la relacion con el perfil
socioproductivo de la regién. Esto garantiza que el predio cumpla con el destino para el que
fue creado que es la radicacion de actividades industriales 0 complementarias a estas. Las
radicaciones pueden hacerse mediante compraventa, alquiler, concesion, arrendamiento u
otra figura que resulte conveniente. Si bien estd permitido que la venta de parcelas entre
empresas, dicha venta debe previamente ser aprobada por el Ente de Promocion de la

Produccion 'y el Empleo (EPPE), debiendo cumplimentar con lo explicado
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precedentemente. Asimismo, el Municipio tiene la potestad de revocar una adjudicacion
ante incumplimiento del proyecto. Ambas cosas tienen por objetivo evitar la especulacion
inmobiliaria y garantizar el cumplimiento del objetivo para el que fue creado el parque (J.
Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de 2017).

En cuanto a la habilitacion industrial, las empresas deben cumplir con el
procedimiento provincial y municipal. EI mismo no recae en el Ente de Promocion de la
Produccion y el Empleo (EPPE), sino en el Area de Habilitaciones e Inspecciones
Comerciales de la Municipalidad. Todas las empresas deberan cumplir con la normativa
provincial medioambiental. Para lo cual deberan tramitar el certificado de radicacion ante la
Direccién de Industrias y Promocién Ambiental de la provincia. Si bien el parque industrial
no cuenta con servicios propios de asesoramiento en la materia, cuenta con un asesor
ambiental cuyo rol es asesorar al Ente de Promocion de la Produccion y el Empleo (EPPE)
en primera instancia, aunque también lo hace en caso de que las empresas lo requieran. Por
ejemplo, les ayuda a cumplimentar el procedimiento para la presentacion de la
documentacién requerida por los organismos respectivos, asi como, en los casos en los que
sea necesario, le recomienda la contratacién de un personal especifico en la materia (J.
Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de 2017).

En cuanto al Sistema de Gestion Ambiental (SGA) segin normas 1SO 14.000, el
parque no cuenta con un procedimiento escrito y tampoco realiza evaluacion, monitoreo ni
plan de mejora. Sin embargo, se realiza la separacion de residuos en origen, retiro de scrap
por proveedores y monitoreo del cumplimiento de la normativa ambiental. Al respecto,
Juan sostiene que “independientemente del control provincial nosotros hacemos nuestro

propio control, nuestro propio monitoreo, (...) si hay un problema en una industria, no es
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problema de la industria, es un problema del parque industrial. Tratamos de trabajar desde
la prevencion” (J. Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de 2017).

La Universidad Nacional del Litoral (UNL) tiene un convenio con el Ente de
Promocién de la Produccion y el Empleo (EPPE) por el que se venian realizando auditorias
a las empresas que por ese entonces estaban radicadas para verificar si cumplian con las
normativas ambientales y de higiene y seguridad vigentes. Actualmente, han realizado un
estudio con el Consejo Federal de Inversiones (CFI) para el disefio de una planta de
efluentes dentro del parque industrial. En cuanto al disefio de la planta, la misma fue
realizada por docentes e investigadores de la Facultad de Ingenieria Quimica (FIQ) de la
Universidad Nacional del Litoral (UNL). “Los efluentes que las industrias emiten al medio
ambiente poseen efectos no deseados. Por esta razon, se hace indispensables darles
tratamiento para minimizar su impacto” (Universidad Nacional del Litoral, 2015). La
realizacion de esta planta es requerimiento para la aprobacion final del parque industrial por
parte de la provincia. En cuanto al estudio, especificamente se presentaron cuatro
alternativas posibles ante el Consejo Federal de Inversiones, la Secretaria de Medio
Ambiente de la Provincia de Entre Rios, la Municipalidad de Urdinarrain, las empresas
radicadas en el parque, entre otros actores involucrados. De ellas, finalmente, se selecciond
una, tomando en cuenta la factibilidad técnica y econdmica.

Si bien el parque cuenta con reglamento interno y con régimen de sanciones,
quienes estan a cargo del Ente de Promocion de la Produccion y el Empleo (EPPE), cuentan
que principalmente lo que se aplica es la razonabilidad y la informalidad para el
cumplimiento de lo que éste establece (J. Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de

2017).
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6.2.2. Gestion financiera

Los procedimientos de gestion financiera incluyen todas aquellas actividades que se
realizan con la finalidad de estructurar el esquema de gasto y la forma de obtencion de
recursos. Como ya se dijo precedentemente, los recursos con los que cuenta el Ente de
Promocion de la Produccion y el Empleo (EPPE) principalmente son los provenientes del
7% de la coparticipacion nacional de impuestos y aquellos aportes que logran conseguir de
otros organismos. Anualmente, presentan al Concejo Deliberante el presupuesto en el que
identifican los ingresos y los gastos, tal como lo realiza el municipio. Esto se enmarca en su
estructura institucional de ente autarquico que permite disponer de los fondos sin la
intervencion del Poder Ejecutivo municipal, lo que en nuestra opinion redunda en
independencia y en estabilidad en la gestion, estando en cierta manera protegido de los
vaivenes politicos.

En lo que respecta al control del gasto, deben hacer la rendicion de cuentas al
Tribunal de Cuentas de la provincia quien analiza el esquema ingreso-egreso de fondos, asi
como también el objeto del gasto. El presupuesto para el afio 2018 asciende a
aproximadamente $9.000.000, en el mismo estan incluidos $3.000.000 recibidos por el
gobierno nacional para la realizacion del salon de usos mdltiples (SUM) (J. Villaverde,
entrevista propia, 4 de diciembre de 2017).

Los gastos generados por el funcionamiento del parque se dividen
proporcionalmente entre todas las empresas radicadas y el Ente de Promocién de la
Produccion y el Empleo (EPPE) por aquellas parcelas que ain no han sido vendidas.
También pagan la tasa por servicios que se cobra en toda la planta urbana, que anualmente
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se establece por Ordenanza y luego el Ente de Promocién de la Produccién y el Empleo
(EPPE) adhiere.

El célculo de gastos a dividir se realiza mes por mes sin una prevision para futuros
gastos, y sélo se incluyen los propios al parque. En lo que respecta al agua cada industria
tiene su medidor y paga por los metros cibicos que consume, el valor por metro cubico es
equivalente a lo que paga cualquier vecino en la ciudad (J. Villaverde, entrevista propia, 4
de diciembre de 2017).

El conjunto de decisiones vinculadas a la gestion administrativa y financiera recaen
en el Ente de Promocién de la Produccion y el Empleo (EPPE), si bien tal como lo
establece su estructura, las decisiones deberian tomarse en reunion de directorio, J.
Villaverde sostiene que en los ultimos afios “perdimos mucho acartonamiento y formalidad
(...) lo que nos permite mayor agilidad en la toma de decisiones” (entrevista propia, 4 de
diciembre de 2017). El directorio se reine una vez al mes y esperar a la formalidad de una
reunion para las decisiones generaba ineficiencia.

En nuestra opinidn, el actual funcionamiento del Ente de Promocion de la
Produccion y el Empleo (EPPE) denota gran autonomia en las decisiones, tanto
administrativas como financieras, vinculadas a un marco legal que le otorga gran
independencia, asi como al control formal de la gestion y principalmente al fuerte control

social derivado del involucramiento de toda la comunidad en el proyecto.

6.2.3. Infraestructuray servicios
El parque industrial cuenta con todos los servicios necesarios para el funcionamiento de

una industria: red de agua potable, gas natural y electricidad. En lo que respecta a la
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seguridad cuenta con cerco perimetral, cAmaras de seguridad y cabina de control. Este
ultimo servicio fue producto de la demanda de industriales ante un hecho delictivo. Cuenta
con desaguies sanitarios y pluviales. No cuenta con un sistema propio contra incendios, sino
que el mismo es prestado por el servicio pablico de la localidad, aunque si cuenta con la
infraestructura necesaria para un eventual siniestro. “El desafio de los proximos afios es ir
convirtiendo esta infraestructura en sustentable, cambiando la tecnologia” (J. Villaverde,
entrevista propia, 4 de diciembre de 2017). Por ejemplo, pasar de la iluminacién a vapor de
sodio por luminaria LED. En carpeta también estd la construccion del pavimento del
parque, el tendido de fibra Optica y la ampliacion de la red de gas (J. Villaverde, entrevista
propia, 4 de diciembre de 2017).

Actualmente, se encuentra en construccion un salén de usos maltiples (SUM), cuyo
fin es destinarlo principalmente a la instalacion de una extension 4ulica de la Universidad
Tecnoldgica Nacional (UTN) y al desarrollo de distintas capacitaciones. La disponibilidad
actual de infraestructura y de servicios posiciona al parque en un muy buen lugar respecto

de otros agrupamientos.

6.2.4. Asesoramiento y servicios a las empresas

En cuanto al asesoramiento a las empresas, la actividad es menor. Se brinda informacion
sobre las distintas lineas de créditos disponibles, tanto de las que cuentan con subsidios
nacionales como de las que cuentan con subsidios provinciales. En el caso de que se
requiera, se las asesora en la formulacion de proyectos y en cuestiones medioambientales.

También se les brinda informacion sobre los diferentes programas nacionales y provinciales
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a los que pueden aplicar. Tal como explicamos precedentemente, las empresas industriales
especificamente que estan funcionando en el parque cuentan con exenciones impositivas

municipales.

6.2.5. Planificacion y evaluacion de gestion

El proceso de planificacion implica el establecimiento de metas y medios para su
cumplimiento. Dicho proceso no puede ser independiente del proceso de evaluacion de esa
planificacion, que es el insumo para una nueva planificacion. La planificacion del Ente de
Promocién de la Produccién y el Empleo (EPPE), tanto en lo que refiere a las actividades
del parque industrial como al cumplimiento de sus otras funciones, no esta sistematizada y
es informal. Solo se trabaja con la formulacidn del presupuesto y en la rendicion de cuentas
como esquema de planificacion. Respecto a la planificacion, “se realiza a través de la
confeccion del presupuesto, que dice explicitamente cuanto se va a destinar a cada
actividad. Luego, el plan de desarrollo es informal y tiene que ver con los objetivos a
mediano plazo” (J. Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de 2017). Si bien
reconocen que es una deficiencia, indican que no cuentan con personal para realizarla. Sin
embargo, en nuestra opinion, se pueden identificar cuestiones que indican con claridad los
objetivos que persiguen y las acciones necesarias para sus logros. Tal es el caso de la
planificacién del desarrollo de infraestructura y la estrategia de capacitacién. Sin embargo,
tal como manifiestan, existen limitaciones principalmente presupuestarias, en cuanto al
cumplimiento de algunos objetivos: “No es que tenemos un plan maestro que decimos ‘este

aflo vamos a hacer esto, esto, y esto’, sino que, por ejemplo, luces led hace dos afios que
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queremos poner, y después hay una cuestion de gradualidad: no podemos hacer todo” (J.

Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de 2017).

6.3. Vinculacion con otros organismos

El Ente de Promocion de la Produccién y el Empleo (EPPE) desarrolla una serie de
actividades tanto en su sede administrativa, como en el parque industrial en coordinacion
con otros organismos. Tal como lo hemos dicho precedentemente, los objetivos no sélo se
vinculan con el funcionamiento del parque, sino también con la capacitacion y el empleo
para toda la comunidad.

En lo que respecta al asesoramiento en distintos estudios y proyectos vinculados con
el parque industrial ha establecido un vinculo importante con el Consejo Federal de
Inversiones (CFI) sede Entre Rios. Ha financiado en primera instancia el estudio de
factibilidad del parque industrial, realizado en el afio 2012, y luego, han desarrollado junto
con la Universidad Nacional del Litoral (UNL) el estudio y disefio de la Planta de
Tratamiento de Efluentes. También han desarrollados actividades con la Universidad de
Concepcion del Uruguay.

Con la Camara Argentina de la Pequefia y Mediana Empresa (CAME) han realizado
un proyecto de Responsabilidad Social Empresaria para la colocacion de plantines en el
parque. Y mantienen un vinculo con la Federacion Argentina de Parques Industriales

(FAPI).
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6.4. Empleo y capacitacion

En lo que respecta al empleo, si bien el Ente de Promocion de la Produccion y el Empleo
(EPPE) funciona como una oficina local de empleo, no pertenece a la red del Ministerio de
Trabajo. Se vincula con la oficina de empleo de Gualeguaychu. Particularmente en la
localidad, se ocupa de nuclear las ofertas de trabajo con las demandas de empleo sin un
procedimiento formalizado. Con la premisa de “vamos a capacitar en aquellas cosas que
generan empleo y sean necesidades para los que estdn sin trabajo y para la industrial actual”
(J. Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de 2017) el Ente de Promocion de la
Produccién y el Empleo (EPPE) realiza distintas actividades de capacitacién en conjunto
con otras instituciones. El objetivo de la administracion es poder brindarles a los
industriales y a la comunidad un servicio que permita conectar la demanda con la oferta
laboral. Para ello, despliega un conjunto de alianzas con otros organismos que le permiten
tener una oferta diversa.

Inicialmente, en la sede funcionaba un Centro de Desarrollo Tecnolégico en donde
se brindaba la posibilidad de estudiar a distancia dependiente de la Universidad Nacional
del Litoral (UNL), pero Juan afirma que: “con el tiempo nos dimos cuenta que teniamos
que cambiar de perspectiva y empezar a capacitar en oficios” (J. Villaverde, entrevista
propia, 4 de diciembre de 2017).

En la localidad funciona una Escuela Técnica con la que llevan adelante distintos
proyectos de capacitacion laboral. Alli funciona el Centro de Capacitacion Laboral que
surgio de la inquietud de los industriales quienes manifestaron a la administracion del Ente
de Promocion de la Produccion y el Empleo (EPPE) la necesidad de contar con mano de

obra capacitada. Todo el proyecto se lleva adelante en conjunto con el Centro de Defensa
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Comercial e Industrial. Para ello, se realizan convenios con ADIMRA, la Fundacion
UOCRA, INTI, INTA, entre otras instituciones. Se dan cursos para operarios y para
mandos medios o0 gerenciales.

En lo que respecta a la aplicacion de conocimientos, estos proyectos educativos se
llevan a la préctica en las empresas del parque. En esta linea, también utilizan programas
nacionales como EXPERTOS PyMEs para financiar el acompafiamiento de mejoras en las
empresas.

En suma, el Ente de Promocién de la Produccion y el Empleo (EPPE) funciona
como promotor de las distintas lineas de capacitacion y se ocupa, entre otras cuestiones, del
asesoramiento para la inscripcién, lo que garantiza la presencia (J. Villaverde, entrevista

propia, 4 de diciembre de 2017).

6.5. Microcréditos y emprendedorismo

Dentro de las funciones del Ente de Promocion de la Produccion y el Empleo (EPPE), y
con la finalidad de resolver la demanda de pequefios emprendedores, sobre todo joévenes
que comienzan a desarrollar actividades luego de la finalizacién de sus estudios técnicos o
secundarios, se cre6 en el afio 2011 un Fondo especifico para el otorgamiento de
microcréditos. Para su conformacion durante algunos afios se destin6 el 6% de los recursos
que provienen de la coparticipacion para el funcionamiento del Ente de Promocion de la
Produccion y el Empleo (EPPE). Luego con el repago este porcentaje se fue bajando y hoy
de los 6 puntos porcentuales que se destinaban se asigna sélo 1. Actualmente, hay
capacidad para otorgar 30 microcreditos por afio y la tasa de interes es del 25% vy la tasa de

cobrabilidad alcanza al 95%. El objetivo principal es favorecer el autoempleo y financiar
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“aquellas actividades, de produccién y servicio, que nosotros vemos que tienen
continuidad” (J. Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de 2017). Quien lo solicita
debe cumplir con la normativa vigente, debe contar con habilitacion y debe estar inscripto
en el monotributo.

La evaluacion del proyecto es realizada por el Ente de Promocion de la Produccion
y el Empleo (EPPE) y luego, en reunion de directorio, se resuelve sobre la solicitud. Se
evalla el perfil del emprendedor y la viabilidad econémica del proyecto, sumado a algunas
cuestiones informales como quién es, cuantos afios tiene, cuanto hace que trabaja (J.
Villaverde, entrevista propia, 4 de diciembre de 2017). Asimismo, y como complemento de
ello, se busca formar en emprendedorismo, razén por la cual, se vinculan por ejemplo con
la Universidad de Concepcién del Uruguay que dicta el taller de comportamiento
emprendedor. Esto permite el desarrollo de distintos emprendimientos que son necesarios

para la localidad y para las actividades que desarrollan las empresas radicadas en el parque.

Recapitulando, el Parque Industrial y de Servicios de Urdinarrain surge como una iniciativa
de la comunidad. Su administracion se constituye como un Ente autarquico vy
descentralizado en la drbita de municipal, lo que le otorga independencia en la gestion,
garantizada también por la asignacion de recursos de la coparticipacion. En lo que respecta
a la gestion administrativa y financiera se caracteriza por el cumplimiento de los
procedimientos establecidos, aunque en ciertas circunstancias prima la informalidad. Sin
embargo, no cuenta con un procedimiento sistematizado de planificacion de sus actividades
y posterior evaluacion, siendo la herramienta presupuestaria utilizada para tal fin. EI Ente

cuenta con diversas actividades de capacitacion, llevadas adelante en coordinacion con
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otros organismos, y un fondo para financiar a emprendedores, lo que repercute en la

generacion de empleo en la localidad.
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Conclusiones

El presente estudio tuvo por objeto analizar el rol que cumplen los parques industriales en
la politica de desarrollo de una comunidad, observando principalmente su estructura y sus
principales procesos. Para ello, se seleccioné como caso de estudio al Parque Industrial y de
Servicios de Urdinarrain, provincia de Entre Rios, caracterizado por ser un parque
industrial publico, en desarrollo, con una vasta cantidad de empresas, asentado en una
pequefia localidad de la provincia de Entre Rios que se caracteriza por una economia
principalmente primaria.

A lo largo de esta Tesis, hemos sefialado que el desarrollo de un parque industrial es
parte de la politica de planificacion urbana de una localidad, siendo un predio
especialmente disefiado para el asentamiento de actividades industriales y de servicios y
creado conforme un marco normativo. Cuenta con un organismo de administracién que
Ileva adelante distintas actividades con el fin de garantizar su funcionamiento.

En la Argentina hay aproximadamente 400 parques industriales de los cuales: més
del 80% son promovidos por el sector publico, el 45% fueron creados con posterioridad al
2010 y el 70% se localizan en ciudades de entre 10.000 y 100.000 habitantes. Lo que
denota la relevancia del tema y la necesidad de estudiarlos a partir del analisis de las
capacidades del sector publico para consolidar este tipo de politicas.

La creacion del parque industrial, promovido por el Municipio de Urdinarrain,
pretende ser una estrategia de politica de Estado cuyo objetivo maximo es el de
contrarrestar las consecuencias de un modelo econémico en el que impera el libre mercado

y ser una opcion para favorecer el desarrollo economico local potenciando sus
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caracteristicas economicas, sociales y culturales, en favor del desarrollo de emprendedores,
pequefias y medianas empresas y la generacion de empleo genuino.

Ahora bien, es importante destacar que la creacion y puesta en funcionamiento de
parques industriales similares al del caso de estudio pueden estudiarse desde la perspectiva
del desarrollo local, en tanto los mismos surgen como respuesta a problemas derivados de
la restructuracion productiva y el desempleo. El propésito de estos parques es mejorar la
calidad de vida de la comunidad favoreciendo el desarrollo de nuevos emprendimientos,
mejorando la competitividad de las empresas, estimulando la capacitacion y la generacion
de empleo genuino. En este sentido, consideramos que los conceptos derivados del analisis
de las instituciones de desarrollo local son aplicables al objeto de estudio.

Por otro lado, el rol de los municipios en cuanto a la gestion del parque industrial
puede ser analizado desde la aplicacion del concepto de formulacién de una politica
publica. En este caso en particular, se ha analizado el rol del municipio en la creacion y
puesta en funcionamiento del parque industrial, asi como en la ejecucion del conjunto de
proyectos que complementan a esta politica. En nuestro caso de estudio especifico, una de
las virtudes que presenta es el de disefiar el esquema de intervencion contemplando la
necesidad de desarrollar acciones complementarias al desarrollo del parque industrial tales
como: politicas de empleo, capacitacion y emprendedorismo. Es por ello, que en gran
medida el éxito de las instituciones del desarrollo local radica en la capacidad de realizar un
buen diagnostico de las necesidades de la comunidad y la creatividad en la puesta en
funcionamiento de respuestas que den soluciones a estas problematicas. En el caso de
estudio, si bien primeramente el parque industrial surge para dar respuesta a la necesidad de

industriales locales que debian mudarse del ejido urbano, con el paso del tiempo, el Ente de
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administracion fue redefiniendo sus objetivos en funcion de resolver otras problematicas
que iban surgiendo en materia productiva, econémica y social. Un ejemplo de esto es la
creacion del fondo para el otorgamiento de microcreditos. La adaptabilidad y la flexibilidad
a distintas circunstancias, derivadas principalmente de los cambios en la economia, es una
de las principales fortalezas de la gestion.

El nivel de desempefio del parque industrial depende en gran parte del grado de
autonomia de su organismo de gestion. En nuestro caso de estudio, el organismo fue
estructurado como un Ente autarquico y descentralizado, creado en la 6rbita municipal,
pero con participacion privada, lo que le permitié independencia de las decisiones del
gobierno de turno. En el mismo sentido, la capacidad de contar con presupuesto y recursos
propios le permite planificar sus acciones y le otorga cierta estabilidad. La decision de
asignar de un porcentaje fijo de la coparticipacién nacional al funcionamiento del Ente le
otorgd previsibilidad a la gestion.

El nivel de desempefio también estd vinculado al mapa de actores, tanto publicos
como privados, con los que logra relacionarse. En el caso en estudio, la vinculacion con el
Estado nacional le permitio6 financiar el desarrollo de infraestructura y la vinculacion con el
Consejo Federal de Inversiones posibilitd el financiamiento de estudios especificos. La
relacion con instituciones del conocimiento, tales como la Universidad Nacional del Litoral
y la Universidad de Concepcién del Uruguay, coadyuvo al desarrollo de proyectos
especificos destinados a la mejora de procesos en las empresas, la capacitacion, asi como a
cuestiones internas vinculadas con el procedimiento de gestion del parque. También, es

importante el nivel de vinculacion entablado con las instituciones locales en tanto posibilita
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la ejecucion de proyectos conjuntos, tal como sucede con el Centro de Capacitacion,
redundando en mayor beneficio para la comunidad.

Otra de las variables importantes a analizar es el grado de legitimacion que tiene el
proyecto en la comunidad en general. En el caso de estudio este tema fue abordado desde el
inicio de su creacion y se mantiene desde entonces. El proyecto de conformacién del
parque involucro la participacion de las instituciones mas importantes de la comunidad. Los
fondos para la adquisicion del predio provinieron de un fondo integrado con aportes de los
comercios locales. En la actualidad, el Directorio cuenta con la participacion de
representantes del Centro de Defensa Comercial e Industrial de Urdinarrain y del Concejo
Deliberante lo que otorga legitimacion en las decisiones. Todo este conjunto de cuestiones
aporta confianza y credibilidad en el accionar del Ente. En el mismo sentido, poder
desarrollar otras actividades como capacitacién y otorgamiento de microcréditos posibilito
la inclusion de gran parte de la poblacion en las politicas abordadas.

Desde nuestra perspectiva, la tendencia actual en la Argentina, es el desarrollo de
parques industriales que buscan favorecer el desarrollo inclusivo de la comunidad,
principalmente en municipios medios que han recibido el impacto de la restructuracion
productiva que afectd a la produccion primaria. Se ha abandonado el modelo tradicional
que consideraba que la existencia de un parque industrial sélo se justificaba en aquellos
casos con alta densidad industrial y con necesidades de relocalizacién de industrias. Esta
tendencia se transforma en un gran desafio, ya que con recursos €scasos Yy con
organizaciones tradicionales deben recurrir a la creatividad e innovacion para disefiar

politicas publicas que respondan a estas necesidades.
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En el mismo sentido, los parques industriales deben pasar de ser prestadores de
infraestructura y servicios, a ser verdaderos articuladores territoriales. La actualidad exige
cada vez méas organizaciones flexibles e innovadoras que se adapten a las distintas
circunstancias econdémicas y sociales y que puedan articular las acciones de los distintos
actores que de algn modo intervienen en la materia.

El anélisis de este estudio de caso ofrece una reflexion de los procesos llevados
adelante por el municipio de Urdinarrain y, especificamente, por el Ente de Promocion de
la Produccién y el Empleo (EPPE). De ninglin modo se busca estimular la réplica de esta
experiencia en otras localidades, sino que pretende poner en discusion categorias que
permitan analizar las situaciones especificas. En ese sentido, este estudio debe ser el
puntapié inicial para la realizacion de otras investigaciones en la materia para poder
comprender y comparar algunos aspectos significativos del andlisis, asi como pensar en la
posibilidad de establecer categorias analiticas replicables en otras realidades. Por su parte,
busca estimular la reflexion de quienes llevan adelante la politica publica destinada a
parques industriales, tanto por parte del gobierno nacional y las provincias como de todos
aquellos funcionarios que se ocupan dia a dia de esta noble tarea cuyo Gltimo fin es poder

lograr una sociedad mas inclusiva.
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Anexo

Anexo 1. Nota de presentacion de la investigacion para la realizacion de la entrevista

Estimados Intendente/ Presidente del Ente de la Promocion de la Produccion y el Empleo:

Me dirijo a ustedes con el fin de solicitarles su colaboracion, dada su experiencia en el desarrollo y
gestion del parque industrial al que pertenece, con la finalidad de la realizacién de un estudio
respecto de los Parques Industriales en Argentina y su vinculacién con las politicas de desarrollo
local. El mismo sera presentado como tesis de la maestria Disefio y Gestion de Programas Sociales
en la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) y busca contribuir a la generacion

de conocimiento en la materia.

El objetivo general del presente estudio es analizar el rol del parque industrial como eje de la

politica de desarrollo local.

Para ello se les solicitara en primera instancia informacion referida al parque industrial y en una

segunda instancia se realizara una entrevista en horario y fecha a acordar.
Responsable: Maria Angela Morra
Teléfono: 011-1531403647

E- mail: angelamorra@gmail.com

Desde ya muchas gracias por su colaboracion.
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Anexo 2. Matriz de categorias de analisis y fuente de informacién

Categoria/ Dimension

Definicion

Fuente

En esta dimension se busca indagar acerca de los objetivos que motivaron la creacion del
parque industrial, asi como objetivos que actualmente persiguen quienes forman el
equipo de gestion y cuéles son sus expectativas en el medio-largo plazo. Como se
vinculan los propdsitos del parque con el objetivo que persigue las autoridades

Analisis normativo

Objetivos .. . .
municipales en cuanto al plan de desarrollo (si es que cuentan). También se busca Entrevista
conocer el modo de vinculacion con el entorno (sociedad-medio ambiente) incluyendo el
rol que cumple en la generacion de empleo y la mejora en la situacion social de la
comunidad.
Esta dimensién analiza la estructura formal del parque industrial. EI marco normativo . .
igent Anélisis normativo
Estructura vigente.
. . .. Entrevista
Rol de la informalidad en la toma de decisiones.
En esta dimension se busca analizar la conformacion de los recursos financieros, | Andlisis normativo
Recursos

humanos y tecnoldgicos con los que cuentan quienes gestionan el parque.

Entrevista

Gestion administrativa
y financiera:

En esta dimension se busca analizar los procesos que llevan adelante quienes forman el
equipo de administracion de un parque industrial para el logro de los objetivos
propuestos. Implica el analisis de los principios normativos aplicables para la
presentacién de proyectos de las empresas que se van a instalar, aquellos que se aplican
para su funcionamiento y mecanismos de sancién ante incumplimientos.

En lo que respecta a la gestion financiera implica analizar la forma de estructuracion del

Analisis normativo

Entrevista
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presupuesto y del gasto. La modalidad de integracion de los recursos disponibles
(publicos — privados). Mecanismos del control de la ejecucion presupuestaria.

Infraestructura y
Servicios

Infraestructura y servicios con los que cuenta el parque industrial

Estudio Diagnostico de
Parques Industriales en
Argentina (2016)

Vinculacion con otros
organismos:

Esta dimension se busca analizar el rol informal de las principales instituciones externas
a la estructura formal del parque (asociacion de empresarios locales, organizacion
sindical, cAmaras empresarias, universidades, etcétera).

Estudio Diagndstico de
Parques Industriales en
Argentina (2016)

Entrevista

Asesoramiento y
servicios a empresas

Esta dimension busca analizar la forma de vinculacién de la administracion del parque y
las empresas en cuanto a la oferta de programas y proyectos para el desarrollo de
mejoras de las empresas. Incluye el andlisis del asesoramiento para el acceso a
financiamiento asi como las actividades llevadas adelante para el desarrollo de nuevas
oportunidades de negocios (marketing).

Analisis normativo

Estudio Diagnostico de
Parques Industriales en
Argentina (2016)

Entrevista

Planificacion y
evaluacion de gestién

Esta dimensién incluye el andlisis del proceso de planificacion (objetivos, metas,
actividad y productos) de la gestion del parque industrial y la modalidad del analisis de
los resultados previstos en el corto y largo plazo.

Entrevista

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 3. Guion de la Entrevista

Apellido y Nombre: Villaverde Juan

Cargo: Presidente del Ente de Promocion de la Produccién y el Empleo

Fecha: 4 de diciembre de 2017

Lugar: Urdinarrain, Entre Rios

Categoria/ Preguntas orientadoras
Dimension
¢ Cudles fueron los objetivos/ preocupaciones de quienes disefiaron el parque
industrial?
¢Cual fue el modelo de referencia?
¢De ddénde provinieron los fondos para la adquisicion del terreno y el desarrollo de
- i ?
Objetivos infraestructura’
¢ Cual fue el rol del Centro de Defensa Comercial e Industrial de Urdinarrain?
¢Qué rol jugd la provincia en el comienzo? Asesoramiento? ¢ Tienen previsto
ampliar el parque?
¢Cual es el vinculo con la comunidad? ;Se realizan actividades especificas?
¢Cudles fueron los motivos por que se estructurd el parque industrial en Ente
Autérquico?
¢ Qué caracteristicas tiene?
Estructura

¢ Como es la estructura formal de funcionamiento?
¢Como es la vinculacion con el municipio?

¢Cuentan con algun reglamento interno o normativa de convivencia?
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¢Cuentan con personal externo para brindar asesoramiento?
¢ Tienen régimen de sanciones?

¢ Los industriales tienen algin esquema de vinculacién fuera del Ente Autarquico?

¢Cuéles son los recursos econdmicos para el funcionamiento del Ente y
particularmente para el funcionamiento del parque?

¢Las empresas pagan expensas?

Recursos ¢Como funciona el Fondo de la Promocién de la Produccion y el Empleo?
¢Reciben financiamiento externo?
¢Cuadl es el personal con el que cuentan? Forma de contratacién. Actividades que
realizan.
¢ Cuéles son los requisitos para la presentacion de proyectos de inversion? ;Quién lo
evalua?
¢Existen mecanismos de sancién para aquellas empresas que no cumplen con la
normativa vigente?
¢Existe un marco normativo que identifique las funciones de cada actor en la
. administracion del parque industrial? ;Quiénes intervienen en las decisiones de la
GESt_'O_n ] administracion?
administrativa y
financiera: ¢Cudles son los recursos con los que funciona la administracion? ¢Cuentan con

presupuesto propio?

¢Cobran expensas? ;Son de caracter obligatorio? ¢Existen mecanismos de sancién
para quien incumplen?

¢ Cuentan con mecanismos de rendicién de cuentas?

¢ Por quién es controlada la ejecucion presupuestaria?

Vinculacion con
otros organismos:

¢ Cuél es el vinculo que tienen con el gobierno nacional y provincial?

¢Qué actividades desarrollan con la Universidad Nacional del Litoral, con la
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Universidad de Concepcién de Uruguay?

¢Como es la relacién con la escuela técnica? ¢ Qué proyectos realizan en conjunto?

¢Como es el vinculo con Gerencia de Empleo y Capacitacion Laboral (GECAL)?
¢Realizan alguna actividad?

¢Como es el vinculo con las Camaras empresarias, Gremios, Asociacion de parques
industriales?

Asesoramiento y
servicios a
empresas

¢Cuentan con exenciones impositivas?

¢Cuentan con programas de financiamiento propios?

¢Realizan asesoramiento a empresas?

¢Realizan actividades de capacitacion para personal y gerentes de empresas?
¢Realizan actividades de promocion (marketing) de las empresas?

¢Realizan actividades de promocién de emprendedores para que se conviertan en
futuros empresarios?

Planificacion y
evaluacion de
gestién

¢Planifican las actividades que desarrolla el parque industrial? ;Con que
frecuencia?

¢De qué forma se comunican con las empresas que se encuentran dentro del P1?
¢ Tienen alguna forma de comunicacién con la comunidad en general?

Cuentan con un Plan de Andlisis de Resultados (evaluacion de acciones) y plan de
mejora (en funcion del analisis de los resultados en que cosas deberian mejorar)

¢ Existe algun organismo externo al parque industrial que analiza los resultados?

¢Cuentan con una base de informacién de las empresas?

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 4. Legislacion provincial de agrupamientos industriales.

Provincia Ley Afo de Sancion | Reglamentacion
Buenos Aires | N° 13.744 2007 Sin reglamentar
Chaco N° 4.911 2001 Sin reglamentar

N° IX- 6 (826) 1971 Decreto N° 231/78
Chubut

N° IX- 11 (1882) | 1981
Cordoba N° 7.255 1985 Decreto N° 5283/85
Corrientes N° 6.051 2011 Decreto N° 20/2014
Entre Rios N° 7.957 1987 Decreto N° 7.358/1987
Formosa N°1.139 1983 Decreto N° 1.109/1983
Jujuy N° 5.670 2010 Decreto N° 9.325/2011
Rio Negro N° 4.618 2011 Decreto N° 924/2012
Salta N° 7.701 2011 Decreto N° 2.543/2012
San Juan N° 8.130 2010 Decreto N° 1.318/2012
Santa Fe N° 11.525 1998 Decreto N° 1.620/1999

Nota: Las provincias no mencionadas no cuentan con legislacién en la materia.

Fuente: Elaboracidn propia en base a normativas provinciales.
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