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Resumen

La conjuncion de los enfoques de la sociologia de la educacién y de la sociologia urbana dan
estructura y contenido al analisis desarrollado en el presente texto. Dichos enfoques se aplican al
estudio de una institucion educativa publica inserta en un espacio barrial popular, asi se formula
una pregunta de investigacion que retne los temas claves del estudio: ¢ Como se articulan al
interior de la institucion educativa La Gabriela los problemas, presiones sociales, violencias e
intereses privados, derivados de las condiciones desiguales y marginales que conforman el
barrio La Gabriela, en la conurbacion de Medellin? Ademas, a partir de la pregunta se marca
una metodologia de investigacion cualitativa, con un método etnografico y cuatro técnicas de
recopilacién de la informacion: la observacion participante, el analisis de documentos, un grupo
de discusion y las entrevistas semiestructuradas. A su vez, la estructura metodoldgica y teorica
son usadas para alcanzar el objetivo central de la investigacion: Describir los procesos de
articulacién dentro de la institucion educativa que reproducen los problemas de presiones
sociales, violencia e intereses privados, en un marco de desigualdad y marginalidad, derivado de

las condiciones del barrio.

Dados los enfoques socioldgicos el despliegue del andlisis enfrenta una dificultad tedrica
principal, imbricar teméticas de orden macro, meso y micro a un texto investigativo. Para lo
anterior se enfocan las diferentes tematicas, como el capitalismo en su etapa neoliberal, la
desigualdad, marginalidad y violencia bajo tres entidades: el &rea metropolitana del Valle de
Aburra, el municipio de Bello (Antioquia) y el barrio La Gabriela. Otra de las problematicas,
pero de orden metodoldgico, fue la pandemia del Covid 19, pues con las instituciones educativas
cerradas y los municipios en cuarentena el orden metodolégico se traslada de lo presencial a la
virtualidad. Asi hay una hibridacion entre técnicas llevadas a cabo presencial y virtualmente que
obligaron al reacomodo de calendarios y a la perdida de algunos contactos clave que no podian
acceder a medios como un computador o un celular. Finalmente, el acceso a ciertas dinamicas
barriales se ve recubierto por el peligro que representa la banda armada que imparte el orden en el
barrio, pues ciertas tematicas, sectores y personas son celosamente custodiados por los intereses

de la banda Los Triana.

Vil



Sorteados los problemas y desarrollada el estudio analitica-contextual se presentan cinco
conclusiones enmarcadas en problematicas historicas, contextuales, sociales, econdémicas y
espaciales que terminan por impactar los procesos de la institucion educativa en los 6rdenes
programaticos, institucionales y vivenciales. La division historica del barrio en sectores
marginados. La autoridad proveniente del capital extractivo e inmobiliario que introducen al
barrio en un proceso de gentrificacion. La disputa por el agua entre actores empresariales legales
y una banda armada ilegal. La autoridad delegada en actores que solo pueden lidiar con las
problematicas contextuales a través de exclusion y violencia. Y el embate neoliberal en lo urbano
y educativo son las cinco conclusiones a las cuales llega la presente investigacion, que presenta la

sociologia de la educacion en una relacion novedosa con la sociologia urbana.
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Introduccion

Al iniciar mi labor docente, hace cuatro afios, en la Institucién Educativa La Gabriela, colegio
publico ubicado en un barrio popular de la conurbacion de Medellin, me quedaron una serie de
inquietudes que perduran hasta hoy: la cantidad de adolescentes en una sola aula; el esquema
programatico de la institucion en contradiccion con las necesidades de la poblacion estudiantil y
con el contexto donde se enmarca la labor educativa; el combate diario por captar la atencion de
los estudiantes; la visita de representantes legales y padres de familia en busca de explicaciones
sobre el rendimiento de hijos o apoderados. Todo esto me ha generado una amalgama de
sensaciones contradictorias; ademas, con el paso de los dias, las eventualidades y problematicas

del barrio se fueron haciendo visibles dentro del espacio escolar.

Cada dia concluye, por lo general, con una campanada, después de la cual hay una breve reunion
entre el coordinador y los docentes. La agenda de esa pequefia tertulia resulta en una serie de
consejos y recomendaciones: no amilanarse ante los estudiantes, demostrar quién manda y
sefialar a los alumnos problematicos. De ahi que las rutinas y dindmicas de la institucion estan
mediadas por encasillar a alumnos y profesores, en rétulos que desmienten la idea de trato

igualitario para toda la comunidad educativa.

Las dificultades més notorias son las manifestadas entre los estudiantes, pues, algunos llegan con
hambre, otros permanecen dormidos durante las horas de clase o0 en estados que develan el
consumo de alguna sustancia psicoactiva. Tal variedad de obstaculos, con origen en
problematicas situadas por fuera de los muros de la institucion, se asocia con hechos igualmente
diversos: la existencia de lugares colindantes al colegio, donde se produce la venta 'y consumo de
estupefacientes; la falta de servicios basicos, como el suministro de agua potable o las
condiciones laborales de informalidad de las familias de los estudiantes que habitan el barrio. El
encadenamiento de dichos escollos esta anclado a procesos historicos, econémicos, politicos,
sociales, culturales y espaciales, atravesados por la desigualdad, la marginalidad y la violencia
que moldean, en gran medida, el espacio barrial y las condiciones vitales de sus habitantes.
Sumado a lo anterior, se encuentra la obligacion de la institucion educativa por cerrar ciclos,

periodos y procesos, que se desprenden de su esquema programatico, lo cual lleva a conclusiones



apresuradas sobre el bajo rendimiento de los discentes. Dichas conclusiones giran en torno a
palabras como la pereza, la poca disciplina y la falta de motivacion para salir adelante; asi, se
dejan de lado las probleméticas contextuales que inciden en el orden y espacio del colegio.
Ademas, se obvian los actores del espacio barrial y escolar, movidos por intereses particulares y
relaciones de poder. Al final de los ciclos académicos, se excluyen los procesos de reflexion
sobre la complejidad de la institucion educativa y su articulaciéon con los procesos barriales
ejecutados por actores heterogéneos.

Por tanto, el aspecto programatico de la institucion choca y se desarticula, al aplicarse a los
estudiantes y profesores, pues, los procesos pedagogicos, didacticos y de ensefianza-aprendizaje
son limitados a la hora de dar cuenta de la imbricacion de problematicas que llegan al espacio
escolar. Asi, la caracterizacion de la poblacion estudiantil, como dificil y perezosa, deja de lado
preguntas que van mas alla del funcionamiento de la institucidn educativa, pero que la afectan

directamente.

Todo lo anterior nos indica que, para entender las problematicas presentes en el colegio, se hace
necesario desarrollar un estudio que combine lo que ocurre dentro y fuera de sus muros; dado a
que el barrio que cubre con sus casas y calles el espacio escolar y los actores que lo habitan, son
centrales para comprender aquellos procesos que uno no puede percibir a simple vista dentro del
colegio. Es por esto que vale la pena preguntarse por la desercion inesperada de chicos y chicas;
por la presencia de la banda Los Triana, la cual controla el espacio barrial y lo que sucede en él.
Todo esto nos puede dar unas pistas. También, cuando se indaga por la gran cantidad de polvo y
tierra en pasillos, corredores y las camisas de algunos estudiantes, aparece el nombre de la
empresa de extraccion y fabricacion de cemento, Argos, la cual tiene su planta y cantera en la
cima del barrio. Afiadiendo el problema de la falta de servicio del agua, punto clave de diversas

dificultades que se derivan desde el barrio hacia la escuela.

Con todas estas dudas, impresiones y sensaciones, se plantea la pregunta de investigacion y los
objetivos. Al reconocer las problematicas que atraviesan la institucion, las cuales son propiciadas
por los intereses privados y presiones sociales, derivadas de procesos de marginacion,

desigualdad y violencia que caracterizan al barrio; de ahi que la investigacion se vea alimentada



por herramientas epistemologicas propias de la Sociologia, pero anclada en dos ambitos de
estudio, a saber, la Sociologia urbana, puesto que nos ha interesado hacer énfasis en el
componente espacial de las desigualdades, y la Sociologia de la educacion, de la cual se toma el

plano institucional, programatico y vivencial del colegio.

De esta forma se busca implementar una perspectiva mas compleja en los estudios de la
Sociologia de la educacion, la cual limita con los espacios y procesos escolares, en especial del
aula, dejando de lado el entendimiento de las desigualdades sociales que afectan la educacién a
un nivel mas holistico. Por ende, la estructuracién de los componentes mencionados configura la
siguiente pregunta de investigacion: ¢Como se articulan al interior de la institucion educativa La
Gabriela los problemas, presiones sociales, violencias e intereses privados, derivados de las
condiciones desiguales y marginales que conforman el barrio La Gabriela, en la conurbacion de
Medellin?

Con el fin de contestar a esta pregunta, se trazaron tres objetivos de investigacion. Primero,
describir las condiciones historicas de marginalidad del barrio La Gabriela, los actores y
problematicas sociales que lo caracterizan desde su fundacién, los cuales afectan al
desenvolvimiento de la propia institucién académica. Segundo, analizar las formas en que la
violencia, las presiones sociales y los intereses privados que caracterizan al barrio, se ven
reflejados dentro de la institucidn educativa. Tercero, estudiar los mecanismos y dinamicas de
funcionamiento de la institucion frente a sus problematicas internas, para entender si se presenta
frente a los estudiantes y sus familias, como un espacio de contencién, de continuidad o de

transformacion social.

1.1 Marco tedrico

Los componentes tedricos integrados en la investigacion estan pensados y escogidos para dar
respuesta a conceptos complejos y extensos, que se articulan bajo los enfoques de la Sociologia
de la educacién y la Sociologia urbana. Se trata de entrelazar el neoliberalismo, la desigualdad, la
marginacion y la violencia, con la educacion publica y el espacio urbano, para mirar los procesos,

mecanismos y efectos que repercuten en ambos.



En cuanto al neoliberalismo se utiliza las teorizaciones de Joseph Stiglitz (2003) y Jeffry Frieden
(2006), asi como la lectura critica sobre este proceso, realizada Pierre Bourdieu (1997) y David
Harvey (2007); el primero sefiala las consecuencias de un programa politico que tiene como eje
central la economia; el segundo permite enlazar los efectos del neoliberalismo en el plano urbano
espacial, pues, conceptos como “desarrollo geografico desigual” y “acumulacion por

desposesion” son aplicados a Latinoamérica y sus ciudades.

La Sociologia urbana aborda parte de los postulados de Henri Lefebvre (1967) y su famoso
“derecho a la ciudad”; asi pone de manifiesto una vision marxista de la misma, con definiciones
claves sobre el “espacio social”. A su vez, se retoman ambos conceptos, ya que en el centro de
los dos esta el ciudadano y su relacion con el espacio desde perspectivas politicas, ideoldgicas,
sociales, econdmicas y materiales. Adicionalmente, se hace referencia a la actualizacion tedrica

del presente siglo sobre el “derecho a la ciudad”, desde las propuestas de Frank Molano (2006).

Para ahondar en el plano urbano espacial, se hace uso del concepto “ciudad neoliberal”, el cual
delata el endurecimiento de las politicas de austeridad después de la crisis econémica de 2008,
que afectan al sector publico y privado, con efectos severos en las ciudades (Diaz y Lourés 2013).
Con la misma intencién, se retoman los trabajos de Ramiro Segura (2014) y Danilo Veiga (2004,
2009), debido a que ambos enfatizan en la fragmentacion producida en el plano espacial por el

neoliberalismo: causante de procesos de exclusion social.

Respecto a la Sociologia de la educacién y su enlace con los temas anteriores, hemos acudido a
Enrique Diez (2010), ya que su trabajo devela el impacto del neoliberalismo, mas alla del alcance
privatizador y el recorte a la educacion publica; de esa forma, el autor demuestra las
modificaciones del “ideario educativo y [...] las politicas pedagogicas” (Diez 2010, 23). Del
mismo modo, nos apoyamos en autores como Frangois Dubet (2005), Martin Carnoy (1999) y
Michael Apple (1997), quienes remarcan la llegada del concepto de eficiencia a las instituciones
educativas, junto con una serie de técnicas y términos provenientes de &ambito empresarial: los

procesos de mejoramiento y las evaluaciones continuas.



La desigualdad y sus mecanismos son tomados desde la teoria postulada por Géran Therborn
(2016) quien, para desigualdad, apunta a analizar las desigualdades como susceptibles de
construccion y deconstruccion social (Therborn 2016). Ahora bien, casi toda teoria que trata la
desigualdad busca su solucion, es decir, la igualdad; asi, Therborn (2016) formula un concepto de
igualdad que se lee como un derecho: “la igualdad de capacidad para funcionar plenamente como
ser humano” (Therborn 2015, 53).

Vale acotar que la desigualdad se analiza, focalizandonos en el ambito educativo
latinoamericano; en ese sentido, se incluyen en la construccion tedrica a Francisco Sabatini e
Isabel Brain (2008) y a Guillermina Tiramonti (2007). En el caso de Sabatini y Brain, la
educacién enfrenta, al igual que ciertos barrios latinoamericanos, procesos de segregacién tan
prolongados que terminan en una “guetizacion”, es decir, una separacion total de los procesos de
la ciudad (Sabatini y Brain 2008).

Por su parte, Tiramonti (2007) trabaja sobre la fragmentacion, la cual consiste en “pensar el
espacio social y educativo como un compuesto de “segmentos” que carecen de referencia a una
totalidad que le es comtn o un centro que los coordina” (Tiramonti 2007, 4). Es asi como los
procesos de desigualdad que afectan la ciudad bajo el neoliberalismo, fragmentando y segregando
los espacios urbanos, terminan por golpear la educacion, volviendo cada institucion educativa

una isla.

La marginalidad y la violencia, abordadas como consecuencias de la desigualdad, se desarrollan
desde la concepcion urbana de las mismas. La marginalidad urbana es explicada por Fernando
Cortés (2006), como procesos asociados a la globalizacion, y para esta tesis, al neoliberalismo,
porque excluye a sectores de la poblacion del mercado laboral. Finalmente, el fendmeno de la
violencia urbana se mira desde su complejidad, o sea, es un fenomeno en constante cambio y
mutacion (Davila 2016), lo cual implica, por las caracteristicas holisticas del analisis propuesto,
estudiar no solo la violencia desde la amplia variedad de grupos armados que existen en
Colombia, sino aquella anclada en procesos espaciales, sociales, histéricos, culturales y
econdmicos, producto de la globalizacién y del neoliberalismo, que se entrelazan y

retroalimentan con los grupos armados.



1.2 Marco metodologico

La metodologia cualitativa se adecua de mejor forma a la pregunta y objetivos de investigacion
de la presente tesis, al permitir lo que Wright Mills (1961) denomina: una artesania, es decir, el
trabajo intelectual no se separa de la vida. Asi mismo, la Sociologia de la educacion y los
procesos gque analiza, han exigido, en mi caso, una imbricacién de la labor docente que desarrollo
en la institucién objeto del estudio y la labor investigativa. Por lo anterior, el método escogido
para comenzar a trabajar los objetivos propuestos es el etnogréfico, por medio del cual se amplia
el discurso humano y se articulan las formas culturales, sociales, econdémicas y politicas (Geertz
2001). La recopilacién de datos e informacion, a través del método etnografico, permite el
acercamiento de primera mano al fenébmeno propuesto, es decir, la institucion educativa esta

inserta en dindmicas de marginacion, desigualdad y violencia.

Como se ha insistido a lo largo de la introduccion, el enfoque espacial y educativo cobran
preponderancia a la hora de dictaminar el proceder investigativo, por lo cual, se exige la
realizacion de una exploracion rigurosa y sistematica, tanto del espacio barrial como de la
institucion educativa. Asi, la visita detenida, pausada y reflexiva de las calles del barrio dotan a la
observacién cientifica de vivacidad. Por otro lado, la doble labor docente/investigador ha
permitido un analisis pormenorizado de la cotidianidad de la institucion educativa, de sus
problematicas vividas en carne propia, de sus continuidades y discontinuidades, tanto en el plano

programatico como en el vivencial.

La idea fue construir, a partir de la etnografia, una narrativa que posibilite a la voz de los
miembros de la comunidad educativa prevalecer, pero bajo parametros de sistematicidad y
rigurosidad que permitieran la construccién de hallazgos inteligibles, debatibles y complejos. La
metodologia cualitativa desplegada desde el método etnografico, deconstruye las respuestas
simples que asociaban la pereza del estudiantado a las labores académicas de forma univoca, sin
dar cabida a temas como la desigualdad y la marginalidad que sufren los nifios, nifias y
adolescentes; ademas, construye panoramas amplios que dan cuenta del posicionamiento de los
actores habitantes del barrio y, en especial, del papel de la institucion educativa entre los actores

barriales. De esta forma se piensa el colegio La Gabriela de forma integrada al contexto; también,



importa tener presente, las influencias entre el espacio escolar y los espacios que los actores

barriales ocupan, habitan, transitan, vigilan y cuidan.

Empero, el objeto de estudio no es el barrio en si mismo, sino la sede de bachillerato de la
Institucion Educativa La Gabriela, puesto que mi labor como uno de los docentes mas jovenes y
mi permanencia durante cuatro afios en la institucion, me abrid las puertas para la recopilacién de
datos e informacion; al igual, me permitié indagar a los diferentes miembros de la comunidad
educativa gque van desde los docentes y discentes, hasta llegar a directivos y padres de familia.
Estos ultimos me posibilitaron el acceso al barrio y a otro tipo de actores que no hacen parte de la
vida cotidiana de la institucion. Ademas, mi nuevo papel como investigador del barrio y de la
institucion fue vista con beneplécito por el coordinador y la rectora, quienes me abrieron espacios
para realizar entrevistas y grupos focales, pero a la vez, me endilgaron funciones de expositor en

las reuniones de profesores.

La doble experiencia como investigador y profesor de la institucion me posibilité un
acercamiento enriquecedor al contexto del cual ya hacia parte; primero desde un punto de vista
analitico, y segundo, desde mi rol en la institucion educativa, pues los directivos me asignaron
participante en el comité de calidad del colegio que se encarga del analisis de la situacion
presente y futura de la institucion. En cuanto a las relaciones de poder con los discentes se genero
un distanciamiento manifestado en las formas de comunicacion y en las dindmicas de las clases,
ya que al entablar una discusion, entrevista o didlogo, las reservas y el esfuerzo por mantener un
lenguaje claro, imposibilitaron el acceso al desparpajo, vivacidad e informacion de los
estudiantes. Asi, el nuevo rol de académico se vio afectado con la entrada en nuevas funciones y,
al mismo tiempo, supuso un refuerzo de la autoridad que emana de la figura docente, por lo

menos en cuestiones académicas.

Ahora bien, un aspecto importante para el docente, porque interviene en el papel del investigador,
es la carga legal que es objeto; puesto que escuchar los relatos sobre abuso, violencia o maltrato
de cualquier alumno, implica un compromiso de denuncia ante las autoridades competentes. Si un
caso llega a violacion de derechos de un alumno y el docente es sefialado como confidente del

estudiante, el profesor carga con responsabilidades penales y civiles. Asi, ahondar en ciertos



puntos de las entrevistas que las alumnas y alumnos expresaban posibles abusos de profesores y
actores barriales, generaban un dilema ético que al finalizar de esta tesis aln no he podido

dirimir.

A lo descrito anteriormente, se suma la influencia de la banda armada que opera en el barrio, la
cual se impone al momento de formular preguntas a estudiantes y de pedir permiso para
recorrerlo. Por tal motivo se hizo la visita a uno de los jefes de Los Triana para acceder a los
espacios barriales considerados peligrosos, la cual sucedio6 gracias a la mediacion de uno de los
docentes mas antiguos del centro educativo. En este encuentro, mi rol como investigador quedd
obliterado, mientras que mi funcién como docente y atendiendo a la recomendacion de mi colega,
sirvieron como prenda de convencimiento para recibir la autorizacion para recorrer el barrio en su
totalidad. El anterior acto fue llevado a cabo con la intencidn de salvaguardar mi integridad, lo
cual demuestra la autoridad de la banda en el control, la vigilancia y la seguridad. De esta
anécdota y de la carga legal de los profesores surge un cuestionamiento al papel del investigador
y del docente, pues, en ambos casos hay limitaciones, tanto penales como de seguridad, que

impiden denunciar.

La irrupcién de la pandemia y las condiciones impuestas para contener el virus afectaron
igualmente mi trabajo de campo, puesto que se pasé de la presencialidad y cotidianidad de las
dindmicas escolares a la virtualidad. Del mismo modo, las entrevistas programadas con madres
de familia y con algunos actores que no hacen parte de la cotidianidad del centro educativo
quedaron aplazadas, y otras mas canceladas. Lo singular de estas nuevas dindmicas es que, aun
siendo las entrevistas virtuales, la presion de la banda Los Triana se dejaba sentir; por ejemplo,
en medio de un grupo focal virtual recibi la llamada de un profesor, advirtiéndome del cuidado
que debia tener al hacer preguntas relacionadas con la banda, pues, un participante tenia una

relacion de consanguinidad con un integrante de ésta.

Al quedar vacio el espacio escolar de toda actividad por cuenta de las cuarentenas, las
metodologias de estudio y analisis de la presente tesis pasan por una faceta de reconfiguracion.
Asi, de la posibilidad de tener entrevistas y a la comunidad a unos pasos de distancia, se paso a

un proceso complejo de agendas y reuniones virtuales. Esta Gltimas, por lo menos, en el espacio



barrial o escolar y en la presencialidad ofrecian espacios espontaneos de comunicacién que
continuaban después de finalizadas las preguntas; pero la virtualidad cort6 esa espontaneidad y

cerro el cerco sobre la entrevista en si.

En las dindmicas virtuales, la decision de la directiva del colegio de participar en un programa
financiado por empresas privadas antioquefias que busca repensar la mision, vision y modelo de
la institucion educativa cobr6 preponderancia. La imposicion de lineamientos empresariales para
pensar la educacién como un servicio y a los estudiantes como productos, se convirtio en uno de
los objetivos centrales de las directivas del colegio. Por lo tanto, el giro a este nuevo proceso de
mercantilizacion escolar me posibilité dar cuenta del fuerte influjo de los sectores empresariales

en los procesos educativos, mas que el propio Estado colombiano.

La pandemia supuso en este sentido un punto de inflexion, porque durante estos meses se
produjeron una serie de cambios que permitieron conocer de primera mano los discursos, formas
y procesos del pensamiento neoliberal empresarial, dirigido a los procesos educativos. A pesar de
lo anterior, la recoleccion de datos y el conocimiento de los actores barriales qued6 truncado,
pues tenia un mapa de personas a entrevistar, que iban desde el panadero del barrio hasta un
exmiembro de la banda, dedicado al transporte ilegal, entrevistas que no se pudieron dar.
También, resulta significativa la colaboracion de estudiantes del ultimo grado de bachillerato, con
las fotos que aparecen a lo largo de la tesis, ya que en su mayoria, fueron tomadas por ellos, dada
mi imposibilidad para moverme con tranquilidad por el barrio. A ellos les expreso mi profundo
agradecimiento. Por Gltimo, en lo referente a la recoleccion de datos e informacion, se

implementaron las siguientes técnicas:

Observacion participante: La conversion de esta observacion en un producto textual se logra
gracias a la descripcion densa, la cual me permite abordar por separado, aunque salvando las
conexiones importantes entre ambos, ya sea, de la institucion educativa: sus aulas, patios, bafios,
corredores y escaleras; y del espacio barrial: sus casas, calles, avenidas, torres de departamentos,
empresas, canchas, canalizaciones, establecimientos comerciales y empresariales. El caracter

holista de esta técnica posibilita un ir y venir que potencia la reflexividad y el registro.



Mi labor y vida cotidiana estan ligadas a los dos espacios. El recorrido de la institucion es un acto
diario, pero el del espacio barrial resulté mas complejo por las propias dindmicas de violencia
que se desarrollan en su interior. Para llevarlo a cabo tuve que hacerlo en compafiia de algunos
estudiantes del grado superior del colegio; de manera que mi nuevo rol investigador y las
cuestiones dirigidas a mis alumnos, generaron que ellos se esmeraran en hacerme conocer cada

rincon del barrio y comentarme qué pasaba alli.

Grupo de discusion: Se empled con el objetivo de relacionar a docentes, estudiantes y directivos
de una forma diferente a la presentada en la cotidianidad de la institucion. Con esto se pretendia
recopilar informacion, a partir de las perspectivas diversas de los miembros de la comunidad
educativa. La busqueda de significaciones sobre las condiciones de marginalidad, las formas de la
violencia, las presiones sociales, los intereses privados que se ejercen al interior del barrio y la
forma en que influyen en la institucion, son la finalidad de esta técnica. Para llevarla a cabo se
conto con la participacion de la rectora, el coordinador de bachillerato, los profesores de ética 'y

filosofia, una madre de familia y dos alumnas, ambas de la media académica.

Analisis de documentos: Con esta técnica lo que se hizo fue retomar documentos legales emitidos
por entes municipales, departamentales y multilaterales; en especial, de la secretaria de educacion
de Bello, municipio donde se encuentra la Gabriela, del ministerio nacional de educacion y de
organizaciones como ONU-habitat. A lo anterior se suman noticias de medios digitales e
impresos, tanto a nivel local como nacional, que abarcan un periodo de tiempo comprendido en
las primeras décadas del siglo XXI hasta los Gltimos meses. Con lo anterior se pretende
caracterizar las condiciones historicas de marginalidad del barrio la Gabriela, ya que las
herramientas estadisticas desplegadas por los documentos mencionados, dan una perspectiva

organizativa y cuantitativa que contrasta con la intencién cualitativa de la tesis.

Entrevistas semiestructuradas: Se realizaron 19 entrevistas entre abril y junio del 2020, las cuales
cuentan con la participacion de estudiantes, profesores de bachillerato y primaria, directivos,
madres de familia, representantes legales de los estudiantes, una trabajadora de Argos, la portera
de la institucién educativa y la persona encargada del aseo de la misma. La intencién es abarcar

el segundo y tercer objetivo especifico con el analisis dado, a partir de perspectivas disimiles, que

10



se configuran por factores como la edad, el trabajo y la forma de vinculacion con la institucion
educativa. Asi, la marginalidad, la violencia y la desigualdad no son entendidas de la misma
forma por un estudiante, que por un trabajador de Argos. Ademas, los abismos en las respuestas
de las preguntas abren los contrapuntos y fisuras, desde los cuales se da un construccion amplia 'y
compleja de significados que recaen sobre la propia representacion que tiene la institucion
educativa entre padres de familia y alumnos, como la percepcion que tienen los actores que

habitan el espacio barrial.

1.3 Estructura de la tesis

El trabajo investigativo se estructura en cuatro capitulos, cada uno pensado a partir de los
objetivos planteados. EI primero busca generar un dialogo entre la Sociologia urbana y la
Sociologia de la educacion, partiendo del contexto neoliberal y sus impactos, tanto en términos
espaciales como educativos, asi como conceptos: la marginalidad, la desigualdad y la violencia.
El segundo capitulo, de caracter contextual, retoma la historia del barrio La Gabriela, que es
donde se encuentra la institucion educativa objeto del estudio. Para ello, se aborda primero el pais
y el departamento; posteriormente, por el municipio; se termina en el espacio barrial y escolar.
Aunque el desenvolvimiento historico cobra primacia, se intenta describir todas estas escalas a
través de los fendmenos de la desigualdad y la violencia. El tercer capitulo profundiza en la
historia y actores del barrio, mediante la voz de los miembros de la comunidad educativa. El
elemento analitico se trabaja a partir del enlace de estas voces con los significados y sentidos que
expresan y se integran, gracias a los analisis permitidos por conceptos y teorias inscritos en el

primer capitulo.

El cuarto capitulo desarrolla una descripcion densa del barrio y de la institucion educativa, para
desarrollar posteriormente un analisis a profundidad sobre los mecanismos y dinamicas que se
dan dentro del colegio. Se analiza la forma en que las problematicas del barrio se reflejan en el
espacio escolar y programatico, afectando la percepcion de los estudiantes y sus padres sobre la
misma institucién. Lo anterior se trabaja desde tres apartados que describen y analizan el
componente institucional y el programatico del colegio la Gabriela. Finalmente se llega a las

aulas, con la intencion de formular las dindmicas escolares atravesadas por el neoliberalismo, la
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desigualdad, la marginalidad y la violencia. La conclusion trata de dar respuesta a la pregunta de

investigacion, por medio de la exposicion de los hallazgos.
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Capitulo 1
La educacion publica en espacios urbano-marginales, un acercamiento teorico en el cruce

de la Sociologia de la educacion y la Sociologia urbana

Introduccion

En este capitulo desarrollo una apuesta tedrica en la que se articula la Sociologia de la educacion
y la Sociologia urbana para entender como afectan a los procesos educativos, a las escuelas
publicas y a los actores que cohabitan dentro de estas instituciones, los contextos externos
marcados por la desigualdad, la marginalidad y la violencia. Se trata de establecer una mirada
abarcadora que empieza considerando lo urbano, pero que tiene como eje articulador la

educacion.

En una primera parte del capitulo se aborda, desde una vision macro —a modo de
contextualizacién tedrica —, el impacto que ha tenido el neoliberalismo en lo urbano y educativo,
a escala global y local. En tal perspectiva se toma el concepto de neoliberalismo y las formas que
afecta al espacio urbano, el trabajo, la educacion y la salud. Ademas, su impacto concreto en las
politicas publicas, los planes de desarrollo y las orientaciones estatales. Para profundizar en el
neoliberalismo y sus caracteristicas se toman las perspectivas tedricas de Joseph Stiglitz (2003),
Jeffry Frieden (2007), Pierre Bourdieu (1997) y David Harvey (2007). Por otra parte, para
precisar los efectos del neoliberalismo en las instituciones educativas, se consideran trabajos de
Francois Dubet (2005), Enrique Diez (2010), Pablo Gentili (1998, 2009), Martin Carnoy (1999) y
Michael Apple (1997). Estos autores puntualizan varias caracteristicas del neoliberalismo en el
ambito educativo, como la descentralizacion o el concepto de eficiencia.

Para entender la relacién entre lo urbano y lo educativo en el contexto neoliberal, se trabaja en un
segundo momento con el concepto de desigualdad urbana, y se hace desde la idea del espacio
urbano como lugar de creacion y reproduccion de desigualdades. Autores como Ramiro Segura
(2014) llaman la atencion sobre los procesos de fragmentacidn socio-espacial que evidencian la
segregacion social, al no posibilitar un adecuado acceso a los servicios y oportunidades que
ofrece la ciudad. Por su parte, Danilo Veiga (2004, 2009) senala la “fragmentacion sociocultural”

que implica la pérdida de “marcos de referencia y socializacion tradicionales”; de modo que los
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cambios en la familia, el mercado de trabajo y la educacion, sumados al impacto diferenciado de
la tecnologia en las clases sociales, generan la transformacion urbana, social y cultural que
desembocan en proceso de exclusion. En ambos autores, los procesos de fragmentacion o
segregacion apuntan a la transformacion de los espacios urbanos de las ciudades
latinoamericanas, en lugares donde el acceso a las oportunidades y a servicios esta condicionado

por el sitio donde se habita.

La vision ampliada sobre la incidencia del neoliberalismo en lo urbano, se apoya sobre los
conceptos de “derecho a la ciudad” de Henri Lefebvre (1967) y la actualizacion de dicho término,
a través de las perspectivas de David Harvey, Edward Soja y Ana Fani Alessandri, resumidas por
Frank Molano (