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Resumen

El presente proyecto de investigacion, consiste en elaborar una matriz de marco l6gico
(MML) que contribuya a reducir la problematica de exclusion financiera rural, en el caso
especifico de la parroquia San Juan del cantén Riobamba, basdndose en la estructura de un
estado del arte, se procede a identificar las causas y efectos de los problemas en un
diagnostico situacional de la zona, posteriormente alineado a la metodologia de marco ldgico
se construye el arbol de objetivos, diagrama de involucrados, y las alternativas de solucion.
Los resultados y propuestas del proyecto se plasman en las matrices de marco légico, plan
operativo, y presupuestos, estas propuestas son evaluadas bajo criterios de viabilidad politica,
de género, institucional y econdmico financiero, la construccion secuencial, analitica y l6gica
permite en un horizonte de tiempo de 5 afios, proyectar los ingresos, beneficios y costos para
la poblacién objetivo que son los pobladores de la parroquia. Se puede manifestar que el sexto
principio cooperativo debe fortalecerse en los territorios con la predisposicion y cooperacion
de las cooperativas y otros organismos, asi como la aplicacion de las normativas vigentes
como son los convenios de asociacion entre cooperativas de ahorro y crédito y las cajas de
ahorro, solidarias y comunales que son los sujetos de estudio del presente trabajo. Finalmente
se evidencia la falta de servicios financieros en las zonas rurales de nuestro pais, el apoyo
gubernamental hacia los agentes econdmicos locales que son las cajas de ahorro, solidarias y
comunitarias que tienen como caracteristicas comunes el liderazgo de las mujeres, la

confianza mutua, el microcrédito.
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Introduccion

A partir de la Constitucion de la republica del Ecuador del 2008, se reconoce la existencia de las
cajas de ahorro, asociativas, solidarias, y comunitarias, este reconocimiento ha sido postergado
durante algunos afios por parte de las instituciones publicas encargados de emitir la normativa
correspondiente para gque estas organizaciones puedan desarrollarse dentro del Sector Financiero

Popular y Solidario (SFPS), las microfinanzas y aportar en la inclusion financiera.

El problema de la baja inclusién financiera es una meta persistente para los paises en desarrollo
entre ellas el Ecuador, a nivel nacional Chimborazo por su caracteristica de poblacion indigena
rural tiene este gran reto dentro de sus planes de desarrollo, ejes y programas, estas instituciones

publicas no contemplan la baja inclusion financiera como un aspecto clave de desarrollo.

El panorama y situacion de las cajas de ahorro en el Ecuador es informal, se puede afirmar que el
namero de organizaciones ha disminuido, no se cuenta con datos oficiales, para el afo 2021 la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS) mantiene un registro de caracter
informativo, y la normativa vigente dispone que las cajas de ahorro se someten al autocontrol.
En este contexto el presente trabajo constituye un aporte y contribucion al estudio y casos de las
cajas de ahorro, solidarias y comunitarias del pais, que mediante la aplicacion de la norma de
convenios de asociacion busca fortalecer el sexto principio cooperativo, que permita a estas

entidades avanzar en los procesos de inclusion financiera en sus territorios.

La tesina contiene: capitulo 1 la revisién literaria de la inclusion financiera y la cooperacion entre
cooperativas, en el capitulo 2 se procede con la identificacion de los problemas raices (causas),
asi como sus efectos, ilustrados en arboles de problemas, objetivos, matriz de involucrados, estos
insumos que serviran para la matriz de marco légico, en el capitulo 3 se encuentra el proposito de
este proyecto, que son dos componentes de convenios de asociacion y cooperacion, ademas se
detalla las actividades y tareas con el presupuesto, mismos que son sometidos a una evaluacion
ex ante del proyecto, utilizando varios criterios de anélisis de viabilidad como la evaluacion
financiera con el VAN, TIR, el capitulo 4 corresponde a las conclusiones y recomendaciones que

se genera en la investigacion, es oportuno que el lector revise los anexos del presente trabajo.



Capitulo 1

Revision de la literatura

1. Inclusidn financiera

El abordaje sobre inclusion financiera, es de interés mundial, debido a su impacto en el desarrollo
econdémico y social de los pueblos y territorios, al respecto organismos internacionales como el
Banco Mundial (BM), la Alianza para la Inclusion Financiera (AFI), la Comision Econdmica
para América Latina y el Caribe (CEPAL), han realizado estudios, mediciones, encuestas,
teniendo como producto final informes con resultados a nivel global, regionales, locales, acerca
del estado de la inclusion financiera, sin embargo, su concepto “todavia se encuentra en proceso
de construccion”, (Araque et al. 2019, 7)., no es un concepto historico bien definido.

En esta linea el (Banco Mundial 2021) afirma “la inclusidn financiera es un factor clave para
reducir la pobreza e impulsar la prosperidad”., la pobreza que es caracteristico de las zonas
rurales. A criterio de Roa y Carvallo (2018), la inclusion financiera es la carencia de servicios
financieros demandados por parte de la poblacién y las barreras, costes de transaccion de las
instituciones financieras (IFIS), refiriéndose a los bancos, cooperativas, y cajas de ahorro rurales.

En un concepto amplio sobre la inclusion financiera, referimos la siguiente:

La inclusién financiera completa es un estado en el que todas las personas pueden usar y tienen
acceso a un conjunto completo de servicios financieros de calidad, prestados a precios asequibles,
de manera conveniente y con dignidad para los clientes. Los servicios financieros son prestados
por una variedad de proveedores, la mayoria privados, y llegan a todos los que pueden usarlos,

incluidos los discapacitados, pobres, rurales y otras poblaciones excluidas (CFI* 2009, 1).

De las definiciones se puede identificar que para alcanzar mayores niveles de inclusion financiera
existen barreras tanto de la oferta como de la demanda, y es un reto para los gobiernos, y los
responsables directos que involucra a los bancos, cooperativas y otras entidades que realizan
intermediacion financiera, en nuestro pais segun reporte del (Banco Central 2020) ““8,5 millones
de adultos se encuentran incluidos en el sistema financiero nacional”, de esta cifra el 4,4 millones

son hombres y el 4,1 millones son mujeres, evidenciando la inequidad de género.

! Center for Financial Inclusion por sus siglas en inglés, fundada en el afio 2008 por un grupo de expertos
independientes sobre finanzas inclusivas, més informacion en: https://www.centerforfinancialinclusion.org/
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Existen diferentes posturas acerca de cuales son las barreras o limitaciones de la inclusion

financiera, a continuacion, se enlista lo siguiente:

a) la falta de comprension financiera o informacion entre proveedores de los servicios y los
usuarios;

b) la discriminacién por género y por edad existente, que determina una mayor exclusion de
mujeres y jovenes;

c) los bajos ingresos de la gente pobre y lo errético de sus flujos de efectivo;

d) la falta de productos adecuados y los procesos de los proveedores formales de servicios
financieros, que no se adaptan a las necesidades de los méas pobres;

e) la existencia de distancias geograficas y costes de transaccién para las entidades que operan en
lugares remotos, asi como los costes de transporte y de oportunidad para que las personas accedan
a las instituciones financieras formales;

f) las politicas nacionales e internacionales, que impiden la inclusion financiera de las personas

mas pobres del mundo (Martinez-Carrasco Pleite et al. 2016, 186).

En concordancia con las caracteristicas anteriores, Roa y Carvallo (2018), agrupan por el lado de
la oferta la accesibilidad fisica, econdmica; y por el lado de la demanda la baja educacion
financiera, confianza en las instituciones financieras, nivel de ingresos, presiones de redes
sociales, sesgos de comportamiento, los factores culturales, religiosos, identificandose tres

dimensiones el acceso, uso y calidad, cada una con sus barreras.

Para Monsberger y Rosal (2021), la calidad son barreras regulatorias con impacto en la demanda
y oferta, en la que se incluyen: supervision inadecuada de la gestion integral de riesgos de la
institucion (IFIS), falta de programas de educacién financiera, regulacién que proteja al
consumidor financiero en cuanto a productos y servicios, dentro del presente proyecto se va a
tratar la accesibilidad fisica, la educacion financiera de todo ese conglomerado de barreras.

La falta de accesibilidad fisica, es la carencia de puntos de atencion, de acuerdo a los reportes de
inclusion financiera de la SEPS (2021), en relacién con el acceso y uso a nivel nacional son los
siguientes: 3,26 puntos de atencion por cada 10 mil adultos, el 44,91% tienen al menos una

cuenta de depositos y el 11,51% poseen un crédito vigente, igualmente el nivel de instruccién es



un factor en las colocaciones de créditos, finalmente el tipo de crédito mas solicitado es el de

consumo seguido por el microcrédito la tendencia se mantiene por el periodo 2016 al 2020.

1.1 Inclusion financiera rural

La inclusion financiera tiene sus antecedentes y raices en las microfinanzas, tal y como nos
referencia Jacome (2021, 10-11) la experiencia del Grameen Bank de Bangladesh, que rompe con
los conceptos de la banca tradicional, los datos que se recogen indican que esta organizacién
atiende a mas del 97% de las zonas rurales, con 2.568 sucursales, esto motivo que en diferentes
paises se empiece a investigar sobre las microfinanzas, y su importancia en el acceso a crédito.
Un factor que considerar en la inclusion financiera rural es la exclusion social de las personas
debido a su nivel de ingresos, el nivel de educacion, la cultura, raza y otros, en este sentido el
cooperativismo de ahorro y crédito, asi como otras formas de organizaciones informales han sido
las que han atendido a estos grupos sociales como son las cajas de ahorro, solidarias y comunales.
De las experiencias similares en Latinoamérica de cajas de ahorro, tenemos a “proyecto de cajas
de ahorro de la Fundacion Leon XIITI” (Martinez-Carrasco et al. 2016, 191)., mediante este
programa se pretendia ‘“fomentar el ahorro, que logren generar beneficios para sus familias, asi

ellos fueran las que generen su propio desarrollo” (Fundacion Leén XII1, 2013).

En México por el afio 2004, luego de revisar la Ley de Cooperativas, se decidid “rescatar y
apoyar proyectos informales de cajas de ahorro, todas situadas en municipios de altos niveles de
pobreza y marginacion, con un marcado enfoque de género, etnia y cooperacion comunitaria”
(Martinez-Carrasco et al. 2016, 192)., mientras que en el Ecuador no sucedié lo mismo, mediante
Resolucion No. 675-2021-F2, por parte de la Junta Monetaria y Financiera3, se dispuso que estas
entidades se someten al autocontrol conforme al articulo 458 del Codigo Organico Monetario y

Financiero (COMYF) y no requieren control externo.

En los resultados expuestos sobre la anterior experiencia se manifiesta que es un reto trabajar con

comunidades indigenas, al existir la barrera de la lengua y su vision del mundo (Martinez-

2 Norma para la constitucion de las cajas y bancos comunales y cajas de ahorro. Registro Oficial (RO) cuarto
suplemento 525 del 27 de agosto de 2021.

8 La Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera, “es la responsable de la formulacion de las politicas
publicas y la regulacion y supervision monetaria, crediticia, cambiaria, financiera, de seguros y valores” (COMYF)
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Carrasco et al. 2016, 196), es la misma condicién que se encuentra en la mayoria de las
parroquias rurales del Ecuador, dada su condicion y cosmovision ancestral, en esta linea
justamente el Consejo de Desarrollo de las Nacionalidades y Pueblos del Ecuador (CODENPE?),
mediante proyectos de ayudas comunitarias, tenia la atribucion de supervisar y controlar a las
cajas comunales, solidarias y de ahorro registradas en dicha entidad, sin embargo algunas
organizaciones presentaron irregularidades, tal como lo evidencia un examen especial realizado
por parte de la Contraloria General del Estado (CGE) en el afio 2016, a estas organizaciones.
Otro estudio similar demuestra excelentes resultados de una caja informal en comparacién con

una institucién financiera formal, asi se concluye que:

Las cajas de ahorro informales, como se vio en el marco de la inclusion financiera, han sido una
figura estructurada y operada en zonas con altos indices de pobreza y se observan las siguientes
condicionantes de su permanencia: las personas no necesitan una cantidad fija ni requisitos
extensos para pertenecer a la caja de ahorro, existe como garantia la confianza al interior de la red
de sus miembros (toda vez que estan ligados a cuestiones de lazos familiares, de amistad, cercania
a la residencia del operador de la caja), la tasa de interés activa es mas baja que la que se cobra en
el mercado formal y las ganancias son altas (debido a que los que acuden a la informalidad no

pagan impuestos ni gastos de operacion (Marcelino-Aranda et al, 2020, 24).

En Ortiz (2017), dentro de las ventajas de la inclusion financiera, sefiala la reducciéon de la
vulnerabilidad, refiriéndose a la poblacion rural o con bajos ingresos, estos sujetos mejoran su
calidad de vida con el acceso al crédito y ahorro, estas realidades son demostradas en los
programas de la (Fundacion Ledn XIl11, 2013), en la que se solicitaba como minimo 10 socios y la
priorizacion de las mujeres en su conformacion, en el Ecuador también tienen la mismas
caracteristicas en su conformacion, segun el informe referido de la CGE, se constaté que las
directivas de las cajas solidarias, de ahorro fueron lideradas en su mayoria por mujeres de los

distintos pueblos y nacionalidades indigenas del Ecuador.

En el estudio de Roa y Carvallo (2018), se recogen datos de los grupos tradicionalmente

excluidos como son las zonas rurales, de su analisis concluyen que “los resultados de las

4 Mediante la Ley Orgénica de los Consejos Nacionales para la Igualdad, desde el afio 2014 CODENPE fue sometido
a un proceso de transicion para convertirse en el "Consejo Nacional para la Igualdad de Pueblos y Nacionalidades”.
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encuestas muestran que estas poblaciones son poco atendidas por las instituciones financieras,
tanto los hogares como las PyME”, (Roa & Carvallo 2018, 87), es decir las zonas poblaciones
rurales no son atendidas debido a otras causas, como puede ser la falta de puntos de atencién.

En el Ecuador, existen zonas rurales que no tienen ningun punto de atencion de alguna IFIS, asi
ocurre en la localidad de estudio, del conocimiento propio actualmente existen organizaciones,
cajas de ahorro, solidarias que realizan intermediacion financiera con sus socios, sin embargo, no
estan constituidas formalmente, existen dos bancos del barrio ubicados en la cabecera parroquial.
La inclusion financiera rural constituye un reto para los gobiernos de turno, asi como para las
IFIS, especialmente las cooperativas, debido a su alta tasa de exclusion para ello es importante

revisar las barreras de inclusién financiera rural.

1.2 Principales barreras en la inclusion financiera rural
Como se habia anotado anteriormente las barreras de inclusion financiera son mdltiples,
centrandonos en la parte rural podemos identificar las siguientes agrupadas en las 3 dimensiones

de acceso, uso y calidad.

En el acceso seguin Jacome (2021), identifico los cantones que requieren que la inclusion
financiera se profundice, tomando en cuenta los puntos de atencion, la accesibilidad a los
servicios financieros, esta habilidad es limitada cuando las IFIS realizan las evaluaciones y

exigen requisitos minimos para la apertura de una cuenta (AFI 2013).

En cuanto al uso de igual manera es coartada por las IFIS a cierta segmentacion o clasificacion de
clientes y socios que lo realizan de manera interna, normalmente las personas indigenas del
campo solicitan o acceden a un crédito cuando estos son promocionados por parte de la oferta y
la cadena empieza cuando una persona de cierta localidad accede a un crédito, por cuenta propia

se autoexcluye, de la frecuencia, tiempo y usos de los productos financieros.

Finalmente, en la calidad de los productos y servicios financieros existen muchos puntos de dolor
y débiles por parte de la IFIS, estos deben evolucionar, actualizarse y perfeccionarse en el tiempo
y de acuerdo con las nuevas tendencias generacionales, en la parte rural poco ha avanzado para

crear productos enfocados en la agricultura, ganaderia, y otras ramas que lo realiza la mujer rural.



1.3 Importancia de las cajas de ahorro en la inclusién financiera rural

El reconocimiento de la existencia de las cajas y bancos comunales, asi como las cajas de ahorro
y crédito por parte de la Constitucion de la Republica del afio 2008, permitié que la Ley Organica
de Economia Popular y Solidaria (LOEPS), incluya dentro del SFPS, al ser organizaciones de

personas que tienen sus principios y fines comunes como las cooperativas financieras.

La experiencia de cajas de ahorro en el &mbito rural para la inclusién financiera la propone
Martinez-Carrasco et al. (2016, 208), quien concluye que “los proyectos de inclusion financiera
fuera del sistema formal son elevados, pues asi se contribuye a aumentar la cultura financiera 'y
de ahorro entre los mas pobres”., reflejando la importancia de estas organizaciones en el aporte a
la educacion financiera, otra experiencia concluye que la caja de ahorro, a pesar de ser
completamente informal, se ha mantenido a pesar del ejercicio de usura, muestra que las personas
acceden al crédito donde se les facilite priorizando el tiempo y no el costo (Quintero et al. 2011)
La forma juridica de creacion de estas entidades difiere con la realidad mexicana, en el Ecuador,
la Junta Monetaria y Financiera el 14 de mayo de 2021, mediante Resolucion No. 661-2021-F,
norma “la conversion de las cooperativas de ahorro y crédito a cajas o bancos comunales o cajas
de ahorro”, y posteriormente la SEPS en concordancia emite la Resolucion No. SEPS-IGT-IGS-
IGJ-INSEPS-2021-0369, con fecha 24 de junio de 2021 para “la conversion ordinaria de
cooperativas de ahorro y crédito en cajas de ahorro o cajas comunales”., estos cuerpos

normativos preven el interés del estado en mantener a las sociedades de personas.

En el Ecuador las cajas de ahorro en las zonas rurales surgen de “Proyectos Desarrollo de los
Pueblos Indigenas y Negros del Ecuador (PRODEPINE)”., con 640 cajas, posteriormente 240
cajas obtienen personeria juridica ante el CODENPE, en el afio 2014, 86 cajas solidarias y 2
bancos comunales forman la “Unién de Cajas Solidarias y Bancos Comunales de las
Nacionalidades y Pueblos del Ecuador (UCABANPE)”., (Quispe-Otacoma et al, 2018, 68).

La importancia de la existencia de las cajas de ahorro, solidarias y comunales en los territorios es
crucial para avanzar en la inclusion financiera rural, con el impacto de la tecnologia en las
finanzas (FINTECH), las innovaciones, el dinero electronico, asi como el avance en el nivel

educativo de las personas del sector rural son factores que contribuyen a mejorar las barreras de



inclusion financiera, el fortalecimiento de estas organizaciones en aspectos claves como la
gestion administrativa y el apoyo en el financiamiento permitiria que junto con las caracteristicas,

y naturaleza propia de cada localidad avancen en mejorar los niveles de inclusion financiera.

2. Lacooperacion entre cooperativas

2.1 El sexto principio cooperativo

El sexto principio cooperativo se refiere a la cooperacion entre cooperativas, en este sentido la
Alianza Cooperativa Internacional (ACl), propone que “las cooperativas sirven a sus miembros
de la manera més efectiva y fortalecen el movimiento cooperativo trabajando conjuntamente a

través de estructuras locales, nacionales, regionales ¢ internacionales.” (ACI 2015, 77).

En ese desafio la cooperativas no deben perder esa naturaleza genuina en todos sus procesos
internos, conforme lo manifiesta Hugo Jacome “la evidencia empirica del desempefo de las
entidades cooperativas de ahorro y credito demuestra que la economia social y solidaria es mas
eficaz en sus procesos de inclusion econdmica y financiera que la banca privada” (Jacome 2021,
71)., por lo tanto, analizar y relacionar el sexto principio “cooperacion entre cooperativas”, a

niveles mas locales es el desafio de las entidades del SFPS del Ecuador.

El mismo documento de la ACI propone que “las cooperativas pueden llegar muy lejos a nivel
local, si colaboran para crear economias a mayor escala y construir una fuerza mutua y
representativa” (ACI 2015, 78)., es el sentido profundo de este principio que busca esas alianzas,
convenios, relaciones de ayuda mutua, reciprocidad, aspectos genuinos de las entidades de la

economia social y solidaria (Coraggio 2014).

La incorporacidn de estos principios, a las politicas publicas de cada pais difiere en el Ecuador
conforme a la LOEPS, se proponen la creacion de organismos de integracion representativas con
fines politicos y sociales y otros de caracter econémico, las mismas que se pueden crear a nivel

nacional, regional y local articulos 121 al 124 de la referida ley.

Para Ortega (2015), el principio esta vinculado profundamente con el valor de la solidaridad, en

este sentido si se persigue un fin de carcter politico se constituirdn uniones, federaciones y



confederaciones, mientras que, si se persigue un fin econdémico, se constituiran cooperativas de
segundo grado o grupos cooperativos, asi como establecer convenios, acuerdos, fusiones, la

normativa del Ecuador permite estos propoésitos.

Segun catastro de la SEPS (2021), existen uniones, confederaciones, y como se menciond
anteriormente en la parte de las cajas de ahorro rurales, constituyeron en su momento la
UCABANPE sin ningln éxito, segun la evidencia y testimonio de los representantes de las cajas

de la parroquia San Juan, este organismo no logro sus fines propuestos.

2.2 Los convenios de asociacion

Una manera juridica de establecer las alianzas, cooperaciones de las cajas de ahorro es mediante
la “Norma para la suscripcion de convenios de asociacion de entidades del sector financiero
popular y solidario sujetas al control de la SEPS” emitido desde la Junta Monetaria y Financiera
con Resolucion 520-2019-F, el objeto de la norma es “la ampliacion o prestacion de servicios
especificos, sin que cada una de las entidades asociadas pierda su identidad y personeria juridica.
Tendran una duracion de hasta cinco (5) afios, y podran ser suscritos y renovados previa

autorizacion de la SEPS™.

En este sentido la propuesta de suscribir un convenio de asociacion entre las cajas de ahorro
existentes en la parroquia San Juan del canton Riobamba, con una Cooperativa de Ahorro y
Crédito de los segmentos 1, 2 0 3, es factible para el desarrollo y fortalecimiento de estas

entidades que permitan una inclusion financiera rural focalizada en las comunidades.

De la experiencia de la Fundacion Ledn Xl en el afio 2011, contaba con 35 iniciativas
distribuidas en pequefias localidades, “estas cajas se sujetaban a la supervision, apoyo y
vigilancia de la Fundacion, articulandose como si de una cooperativa de ahorro y crédito popular
se tratase” (Martinez-Carrasco et al. 2016, 193)., el caracter de informal y conforme las
disposiciones de la “Ley de Ahorro y Crédito Popular de México., les permitia contar sus

propios Grganos internos de gobierno y gestion.



2.3 Los apoyos externos para el desarrollo de las cajas de ahorro

Durante afios se han venido dando apoyos externos para impulsar el desarrollo rural, organismos
internacionales como la FAO, CEPAL, IICA, han contribuido con programas de apoyo
focalizados en el sector rural, a esto se suman otras organizaciones de indole privados que

promueven algunos programas y proyectos para estos sectores.

Una experiencia completa del impacto de los apoyos externos a las cajas de ahorro en el &mbito
rural, nos presentan Martinez-Carrasco Pleite et al. (2016), al referirse en la presentacion de los
resultados que cada caja de ahorro, debido a sus particularidades territoriales, reacciono con
distintos efectos en cuanto al tema del capital semilla otorgado, se analizé también sostenibilidad
de estas organizaciones siendo el factor de la falta de asistencia técnica la que debilito la
continuidad de un gran parte de cajas, la asesoria y el acompafiamiento es clave sin duda para
este tipo de organizaciones que carece de recursos tanto financieros como de talento humano.
Otro aspecto que considerar en el apoyo externo es la duracion de estos programas y la forma del
financiamiento si es reembolsable o no reembolsable, el papel que juegan sin duda los directivos

de estas organizaciones es muy importante en el manejo de estos recursos.

En el afo 2012 en el Ecuador, se crea el programa de ayudas comunitarias a través de un
fideicomiso mercantil, suscrito entre el CODENPE y la Corporacién Nacional Financiera (CFN),
para todas las cajas que en ese momento pertenecian al CODENPE, en el documento de acta
entrega recepcion denominado premios se determind que dichos recursos, son destinados para el
otorgamiento en los territorios a los socios de estas organizaciones, sin embargo, algunas cajas no

cumplieron segun informe de la CGE citado anteriormente.

Entre las cajas examinadas se encuentran la Caja Solidaria Inti Pakari ubicada en la parroquia San
Juan, del Cantén Riobamba, la ayuda en premios del programa les permiti6 fortalecer su
patrimonio y poder ofrecer un servicio de crédito a los pobladores de la zona, por el

acompafamiento y gestion de sus dirigentes esta caja ha permanecido activa.
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Capitulo 2
Definicion del problema

1. Diagnostico situacional

1.1 Situacion socioeconémica

El fomento de politicas publicas y normativas para las cajas y bancos comunales y las cajas de
ahorro ha sido limitado, durante algunos afios lo que invisibiliza ain més las caracteristicas,
naturaleza, cifras, y sus formas de organizacion, de la gran cantidad existente y dispersa en todo
el territorio ecuatoriano la problematica de anélisis se concentra en los bajos niveles de inclusion
financiera de la parroquia San Juan del canton Riobamba, asi como el debilitamiento de la

asociatividad para el desarrollo econémico en la zona.

Conforme a su plan de ordenamiento territorial (PDOT) las actividades econémicas de la
parroguia son: “agricultura, ganaderia, mineria, transporte, turismo comunitario” (PDOT GAD
Parroquial de San Juan, 2015-2019, 62), para cubrir la demanda de créditos que se requieren para
mejorar estas actividades el 67% ha sido atendido por BanEcuador, y en menores porcentajes por
cooperativas de ahorro y crédito y la banca privada, no existe la evidencia de créditos otorgados

por las cajas, segun datos del plan de ordenamiento, desde lo local se invisibiliza.

La situacion socioecondémica de la parroquia San Juan, esta influida por sus movimientos
migratorios a nivel nacional se registran 511 y a nivel internacional 56, (PDOT, 2021, 58-59), a
estos numeros deben afiadirse los evidenciados en este Ultimo afio 2021, por migraciones ilegales
realizados especialmente a los Estados Unidos de Norteamérica, es importante sefialar que la
mayoria de la poblacion de la parroquia se identifica como indigena, representando el 88,60%
segun datos del (PDOT, 2021, 61), obtenidos desde el INEC 2010.

Al limitado capital de trabajo o liquidez de sus pobladores se suma la falta de IFIS, ocasiona que
las personas acudan a la ciudad de Riobamba, a solicitar créditos en BanEcuador y otras IFIS,
también es una realidad que existe el chulco en la parroquia de grupos familiares que otorgan
créditos altas tasas de interés sin ninguna formalidad, la desconfianza y bajo desarrollo de las

cajas de ahorro provoca la fuga de capitales y recursos de los habitantes de la parroquia.
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Una de las barreras de inclusion financiera es el acceso a servicios financieros, las cajas al no
estar formalizas y fortalecidas no ofrecen esos servicios a la poblacion, y en efecto se identifica el
riesgo de las personas vulnerables en acudir a la ciudad a realizar sus transacciones, como el
cobro del bono de desarrollo asi también el riesgo de fraude, chulco, impagos, morosidad es alto,

al no contar con personeria juridica las cajas de ahorro.

Para alcanzar mayores niveles de inclusion financiera en la parroguia, es necesario aplicar
politicas publicas, en este caso de estudio especifico la resolucién No. 520-2019, de fecha 14 de
junio de 2019, que contiene la “Norma para la suscripcién de convenios de asociacion de
entidades del sector financiero popular y solidario sujetas al control de la SEPS” (Junta de
Politica y Regulacion Monetaria, 2019), se pretende “la ampliacion o prestacion de servicios
especificos entre entidades del sector financiero popular y solidario”, de las cajas de ahorro.

Al ser una normativa emitida para todo el SFPS es necesario que las cooperativas de ahorro y
credito consideren como una estrategia para la inclusion financiera, tomando en cuenta las
caracteristicas del sector comunitario, asi poder incluir con mayor profundidad a los sectores
rurales, y constituir a las cajas y bancos comunales como aliados estratégicos, y conformar esas

“estructuras locales” que manifiesta el “sexto principio cooperativo” (ACI 2015, 77).

Durante estos afios no existe un impulso a la economia social y solidaria (ESS), por falta de
créditos, acceso a fuentes de financiamiento nacional e internacional, tampoco ha existido el
interés de los dirigentes y socios de las cajas de ahorro en obtener personeria juridica y
fortalecerse, del testimonio y evidencia directa en la zona existen 5 cajas en la parroquia.

El desinterés por parte de lideres comunitarios, sumado a la migracion a las ciudades de la
poblacion impiden que se fortalezcan estas organizaciones, es necesario conocer las
caracteristicas, naturalezas propias de este sector que son “economia solidaria, economia
comunitaria, emprendimientos asociativos, empresas sociales, asociaciones de productores, redes
de ayuda mutua, ferias populares, huertos comunitarios, trabajado autogestionado, desarrollo
enddgeno, equidad, consumo responsable” (Coraggio 2011, 33-34), términos que describen las

practicas comunes de las cajas solidarias, de ahorro y comunitarias en sus territorios.
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1.2 Poblacién objetivo

La poblacion objetivo del presente trabajo son los adultos mayores pobladores de la

parroquia San Juan, que en su mayoria se identifican como indigenas, para quienes se

realiza el presente estudio en beneficio de superar la barrera de accesibilidad fisica, y la

demanda de educarse financieramente.

1.3 Diagrama del diagnostico situacional

La figura 2.1., permite una visualizacién integra, pero resumida de la situacion econémica y

normativa del contexto actual de las cajas de ahorro en el Ecuador, a esta identificacion se

suma las razones y soluciones especificas posibles, a partir de esta esquematizacion se

procedera a elaborar el arbol de problemas y objetivos.

Figura 2.1 Diagrama del diagnéstico situacional
Problema ¢Por qué? ¢Por qué? ¢Soluciones? Soluciones
(especifico)
desinterés del estado desconocimiento Programa estatal
del sector de fomento y
normativa limitada promocion de las
débil politica pablica  politicas publicas cajas de ahorro,
de fomento con incentivos
Bajo Limitado manejo bajos niveles de Programa de
desarrollo de  organizacional educacion financiera educacion
las cajas administrativo y financiera
solidarias, de  técnico
ahorroy desconocimiento de falta de modelos Modelos de
comunales de herramientas de baja formacién gestion para cajas
la parroquia gestién educativa de socios  de ahorro,
San Juan sostenibilidad de la  solidarias y
procesos internos no gestién dirigencial comunales

establecidos

Escaso
financiamiento

aportes limitados y
escasos de Sus socios

Acceso limitado a
crédito en las IFIS

Debilitada estructura
de las organizaciones

Incremento de
aporte en base a la
confianza en la caja

falta de garantias
sector no
interesante

inexistencia de
alianzas, convenios,
cooperacion

Productos creados
para las cajas

Convenios de
asociacion y
cooperacion

Fuente: Referencia del cuadro del analisis de diagndstico (Aldunate 2011, 40)
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2. Justificacidn del proyecto y delimitacion del problema

2.1 Matriz de involucrados

La identificacién de los involucrados, interesados (stakeholders), es importante para el
proceso de lluvia de ideas, conocer las distintas necesidades, expectativas, y agruparlos en
grupos de intereses lo proponen (Aldunate 2011, 46), (BID, 2018, 33), todos estos son

enlistados en la siguiente figura 2.2, y posterior en la tabla 3.5 su analisis.

Figura 2.2 Diagrama de involucrados

Beneficiarios Opositores
Poblacion de la parroquia San Juan con Los bancos privados y publicos con
enfasis en el adulto mayor y mujeres. clientes de la parroquia.
Entidades intervinientes de los convenios Las cooperativas de ahorro crédito con
y cooperacion (cooperativas de ahorro y socios de la parroquia.

crédito y organismos internacionales).

PROYECTO
Ejecutores Fortalecimiento de Indiferentes
las cajas de ahorro

directos
S0}92.41pul

Cajas de ahorro, solidarias y comunales. Las empresas privadas sin relacién de
actividades financieras.
Dirigentes y lideres comunitarios.
El gobierno central y los descentralizados.
En menor responsabilidad las cooperativas
de ahorro y credito y los organismos.

Fuente: Trabajo investigativo

2.2 Arbol de problemas

Luego haber descrito el diagnostico situacional, la poblacion objetivo, y los involucrados se
procede a corresponder las causas y efectos respectivamente en la figura 2.3, siendo el bajo
desarrollo de las cajas solidarias, de ahorro y comunales de la parroquia San Juan el
problema central, y en la parte superior del arbol se indica el efecto mayor que son los bajos

niveles de inclusion financiera rural.

La parte inferior del diagrama corresponde a las raices-causas que originan que las cajas
solidarias, de ahorro y comunales no se fortalezcan, con bajos niveles de educacion
financiera, limitado conocimiento organizacional técnico y administrativo, y un escaso

financiamiento por falta de iniciativas de convenios, alianzas y cooperacion.
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Efectos / consecuencias O

Figura 2.3 Arbol de problemas

Bajos niveles de inclusion
financiera
[ 1
barreras de accesibilidad a Personas acuden a liquidacion y cierre de los
créditos prestamistas informales proyectos de cajas de ahorro
A
. l[imitado montos de crédito, desconfianza de socios y el informalidad, e
fuga de recursos econémicos, o A . .
o restricciones a terceras debilitamiento de la incumplimiento de
y talento humano calificado L .
. personas asociatividad normativas

Problema central O

O

Débil desarrollo de las cajas de ahorro,
solidarias y comunales, para la inclusion
financiera rural de la parroquia San Juan

O
Causas O
limitado manejo
organizacional técnico - escaso financiamiento
administrativo
bajos niveles de desconocimiento reglamentacion y aportes y recursos créditos neaados inexistencia de
educacién de herramientas de procesos internos financieros escasos de las ”:gl S convenios, alianzas
financiera gestién no establecidos de sus socios y cooperacién
O

Fuente: Diagnéstico situacional, analisis causas y efectos.
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3. Objetivos del proyecto

Objetivo general

Fortalecer a las cajas de ahorro, solidarias y comunales existentes en la parroquia San Juan,
mediante convenios de asociacion y cooperacion internacional, contribuir al desarrollo
local de la parroquia San Juan, mediante la prestacion de servicios financieros, enfocados al

emprendimiento y asociatividad en las actividades econdmicas principales del territorio.

Objetivos especificos

e Fortalecer el conocimiento, gestion administrativa y operativo de las cajas, socios,
mediante educacion financiera, propuestas de modelos de gestion, y elaboracion de
normativa interna para las cajas.

e Mejorar las fuentes de acceso al crédito, montos y calidad a través de la celebracion de
alianzas de cooperacion nacional, esto devolvera la confianza y el interés de la

poblacidn en asociarse y ahorrar en la localidad.

3.1 Arbol de objetivos

“El arbol de objetivos permite describir la situacion futura a la que se desea llegar una vez
se han resuelto los problemas” (Ortegon CEPAL 2015, 17)., para su construccion de utiliza
la misma metodologia de construccion que el arbol de problemas asi “Consiste en convertir
los estados negativos del arbol de problemas en soluciones, expresadas en forma de estados
positivos” (Ortegon CEPAL 2015, 17).

La vision de largo plazo que se pretende conseguir con este proyecto es contribuir al
desarrollo socioeconomico de la parroquia, apoyar los emprendimientos locales con

financiamiento adecuado y adaptado a las realidades sociales de la parroquia.
Los medios y fines presentados en el arbol de la figura 2.4, constituyen los medios para

alcanzar a solucionar las causas y son los fines que se pretende alcanzar con la ejecucion

del proyecto existen alternativas, no se puede afirmar que exista una solucidn absoluta.
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fines O

Figura2.4  Arbol de objetivos

~N
Mayores niveles de inclusién
financiera en la parroquia
rural de San Juan
[ |
.- acceso Yy uso en las cajas de fusiones y creaciones de cajas
mayor acceso a créditos S L
ahorro, solidarias y comunales de ahorro, solidarias
. - variedad de productos confianza 'y empoderamiento . L
inversion, ahorro de los R p y y emp formalidad, cumplimiento
- servicios financieros para toda de los socios en sus .
recursos en el territorio - B - de normativas
R la poblacion de la zona organizaciones (cajas) i
% J
bjetivo central N
Fortalecimiento de las cajas de ahorro,
solidarias y comunales para la inclusion
financiera rural de la parroquia San Juan
O J
Medios (& N
Manejo organizacional .
__Vlangjo organizaciona Disponibilidad y acceso a
técnico — administrativo : > o
fuentes financiamiento
adecuado
| _| L | - : __|
altos niveles de conocimiento de reglamentacion y mayor aporte y créditos para cajas firmas de
educacién herramientas de procesos internos recursos de sus de ahorro por parte convenios, alianzas
financiera gestion establecidos socios de las IFIS y cooperacion
O J

Fuente: Arbol de problemas y anélisis de medios y fines
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4. Hipdtesis y alternativas del proyecto

4.1 Arbol de objetivos y alternativas

Los sistemas informales conformado por las cajas de ahorro rurales, son “caracterizados
por la existencia de relaciones personales, operadores individuales, facilidad de acceso,
procedimientos sencillos, transacciones rapidas, términos y montos flexibles en los
préstamos”. (Marcelino-Aranda et al. 2015, 5)., que justamente no toman en cuenta
aspectos que el sistema financiero formal requiere como son los requisitos para el acceso a
crédito entre otros, en este sentido del producto del arbol de objetivos se plantea las
siguientes alternativas que darian solucion a las causas raiz, “si eliminamos las causas mas

profundas estaremos eliminando el problema” (Mifio 2013, 18).

Para alcanzar mayores niveles de inclusion financiera, se plantea 3 alternativas al proyecto:
1. Lacreacidn de una cooperativa de ahorro y crédito u otra IFIS.

2. Solicitar y acceder a lineas de crédito en las IFIS, a nivel de comunidades.

3. Sectorizacion de las cajas de ahorro, solidarias y comunales dentro de la parroquia.

4.2 Seleccion de la estrategia optima
Criterio de seleccion: tamafio y ubicacidn de las cajas de ahorro, solidarias y comunales.

Figura 2.5 Fotografia de la ubicacién de las cajas

r

Fuente: Editado en Google Earth 2021.
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Conforme al PDOT (2021, 33), la poblacidn total de San Juan es de 8.621 habitantes para
atender esta demanda se propone el fortalecimiento y posterior creacion de 5 cajas de
ahorro, a fin de cumplir con el parametro de la AFI de 1 punto de atencion por cada 1.000
habitantes, en cuanto a su tamafio la determinara cada una de las cajas tomando en cuenta la

demanda y proyeccion de habitantes, su ubicacion respetara la siguiente territorialidad:

Tabla 2.1. Cobertura de atencién de las cajas de ahorro de la parroquia

N° de cajas vinculo comudn cobertura ubicacién Tipo de caja
Cajal Capilla Loma, Cantarilla 200 Capilla Loma solidario
Caja2 miembros de los clubes deportivos 2.240 San Juan, sur de ahorro
Caja 3 mujeres de la parroquia San Juan 2.639 SanJuan, centro de ahorro
Caja4 Ballagan, Pisicaz 150 SanJuan, norte  solidario
Caja5* Shobol pamba, Rumipamba, Santa Rosa 300 Shobol pamba solidario
Cajab ™ Chaupi Pomalo, Calera Grande 300 Calera Grande solidario
Caja7* Shobol Llin Llin 200 Shobol Llin Llin  solidario
Caja8™* Guabug, Guadalupe 400 Guabug solidario
Caja9* Santa Isabel, Chimborazo 400 Chimborazo solidario
Caja 10 Delicia, Tambohuasha, Santa Teresita 300 Delicia solidario

Fuente: Plan de ordenamiento territorial del GAD San Juan (2019-2023)

* Cajas existentes (informales), la caja 1 y 2 tiene abarca a toda la poblacion de la parroquia
La propuesta de fortalecer a las cajas existentes es mediante la celebracion de convenios de
asociacion con una cooperativa de ahorro y crédito de los segmentos 1, 2, y 3 del SFPS, asi
mismo se busca el financiamiento externo para la inversion de capital semilla o de trabajo

para todas las cajas propuestas en la tabla 2.1.

No se pretende incrementar el nimero de cajas de acuerdo al crecimiento de la poblacién,
sino consolidar a las mismas en su ubicacidn, respetar el criterio de la territorialidad de las
comunidades y barrios, rescatar el papel de la mujer en liderar este tipo de organizaciones,
segun datos del PDOT (2021, 34), el porcentaje de mujeres es mayor que los hombres, el
empoderamiento de las mujeres en sus actividades econdmicas, asi como en gestionar y ser

socios de estas cajas para el acceso oportuno, agil, permitiria un apoyo integral .
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4.3 Estructura analitica del proyecto

Posterior al analisis de alternativas de solucion, y la eleccion de la estrategia optima
corresponde la elaboracion de toda la estructura analitica del proyecto (EAP), teniendo
como insumos el arbol de objetivos, los componentes y actividades que seran expuestos y

detallados en la matriz de marco légico.

En la figura 2.6, se propone el diagrama del proyecto misma que servira de base para la
matriz de marco l6gico, cabe sefialar que el convenio de asociacion y la cooperacion se
presentan como dos subproyectos en este proyecto integral que su proposito central es

fortalecer a las cajas de ahorro, comunales y solidarias.

Figura 2.6 Diagrama analitico del proyecto EAP
fin O N

Mayores niveles de inclusion
financiera en la parroquia rural de
San Juan

propoésito O N

Fortalecimiento de las cajas de ahorro,
solidarias y comunales, para la inclusion
financiera rural de la parroquia San Juan

O |
componentes () ~
Fortalecer el manejo . -
S . manej Disponibilidad y acceso a
organizacional técnico — - e
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Construir el estado elaborar el convenio busqueda de fuentes
del arte de asociacion externos
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Capacitar a los Estudio de cumplimiento de
directivos y socios factibilidad requisitos
Propuesta del distribucion de
manual recursos en las cajas
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el convenio Ambos _rgpreser_ltan el proyef:tg integral de
cooperacion y alianzas estratégicas del sexto

principio cooperativo.
O J
Fuente: Trabajo investigativo.
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Capitulo 3
Desarrollo metodologico y resultados del proyecto

La metodologia de marco lI6gico (MML), “es una herramienta para facilitar el proceso de
conceptualizacién, disefio, ejecucion y evaluacion de proyectos. Su énfasis esta centrado en
la orientacion por objetivos, la orientacion hacia grupos beneficiarios y el facilitar la

participacion y la comunicacion entre las partes interesadas™ (Ortegon 2015, 13).

Descripcion del proyecto

Este proyecto es un programa que integra dos subproyectos interrelacionados entre si, el
primero consiste en celebrar un convenio de asociacion conforme en la Resolucion No.
520-2019 de la SEPS., que permita a las cajas de ahorro, solidarias y comunales ampliar los
servicios financieros a sus socios y socios de la cooperativa de ahorro y crédito interesada
sin que se pierda sus esencia y naturaleza que es su manejo organizacional interno, el
tiempo del programa es de 5 afios, estos podran ser renovados conforme la norma asi lo

establezca, sus intervinientes y sobre todo la voluntad de los directivos de turno.

El segundo subproyecto o componente es el acceso a financiamiento externo no
reembolsable por medio de la cooperacion nacional e internacional de preferencia por un
organismo internacional que focalice y facilite dichos recursos, para ser distribuidos

equitativamente en el territorio de la parrogquia San Juan, y estos generen excedentes.

1. Matriz de marco légico

La secuencia logica de la tabla 3.1, obedece a las posturas de Aldunate y Ortegon, quienes
proponen la construccion de esta matriz que recoge el fin, el propdsito los componentes
planteados en el diagnostico situacional, asi como el establecimiento de indicadores,
medios de verificacion y los supuestos que intervendran en el momento de la ejecucion del
proyecto, los costos, e indicadores se basan en la realidad ecuatoriana y en particular del
canton Riobamba, cabe sefialar que una desagregacion pormenorizada presentaran los
subproyectos, el primero con el estudio de factibilidad que debe anexarse al convenio de

asociacion, y el proyecto de inversién para el acceso al crédito no reembolsable.
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Tabla 3.1. Matriz de marco légico

Nivel Resumen narrativo de los Indicadores Medios de verificacion Supuestos
objetivos
acceso:

FINES F1: Alcanzar mayores niveles | Para el afio 2026, se cuenta | personeria juridica La parroquia de San Juan
de educacion e inclusion | con 3 puntos de atencidn | estructura de las cajas alcanza mayores niveles de
financiera en la parroquia San | por cada 10.000 adultos de inclusion financiera.

Juan. la parroquia San Juan.
uso:
Para el afio 2026 el 80% de | libretas de ahorro Las cajas de ahorro, solidarias
la poblacién tienen al | certificados y comunales se registran y
menos 1 cuenta de ahorros. obtienen personeria juridica.
Para el afio 2026 el 75% de | tablas de amortizacion,
la poblacién accedié a | solicitudes, pagares.
créditos.

PROPOSITO P: Fortalecer a las cajas de | Para el afio 2025, se cuenta | Numero de cajas | La poblacion apoya la
ahorro, solidarias y comunales, | con 10 cajas de ahorro, | registradas formalizacion y fomento de
en la prestacion de servicios y | solidarias 'y comunales | RUC, permisos vigentes las cajas en sus localidades.
productos financieros de ahorro | formalizadas y | estados financieros
y crédito, mediante la mejora | consolidadas en su gestion. | indicadores de gestion y | La SEPS mantiene vigente la
organizacional. financieros. normativa para los convenios.

COMPONENTES | C1: Fortalecer el conocimiento | 6 talleres por afio. Registros de asistencias. La poblacién participa

y  gestibn  administrativo,
operativo de las cajas, mediante

educacion financiera y
convenios.
C2: Mejorar el acceso al

crédito, montos y calidad, a
través de la cooperacion
internacional.

convenio suscrito y
autorizado por la SEPS.

Acceso a crédito mediante
la cooperacion
internacional

montos de crédito vigentes.

Convenio  suscrito vy
legalizado ante la SEPS.

Documentos de
cooperacion

transferencias, créditos y
disponibilidad de recursos.

activamente en los eventos de
educacion financiera.

Excelentes resultados del
convenio y cooperacién para
las organizaciones
intervinientes.
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ACTIVIDADES

A.1.1: Construir el estado del
arte

A.1.2: Elaborar el proyecto de
convenio de asociacién, con el
estudio de factibilidad vy
manual.

A.1.3: Suscribir y legalizar el
convenio de asociacion.

A.1.4: Capacitar a los directivos
y socios de las cajas

A.1.5: Apoyo administrativo.
A.2.1: Buscar fuentes de
financiamiento nacional.

A.2.2: Elaboracion y
presentacion de requisitos.
A.2.3: Distribucion de recursos.

$2.500,00
$25.800,00

$1.300,00

$120.400,00
$50.000,00
$500,00

$1.500,00
$500.000,00

Fuentes
secundarias
Estudio de factibilidad
(proyecto), junto con el
manual de regulacion
administrativa y operativa.
Resolucién de la SEPS.
Lista de asistencia.
Informes, registros de las
actividades financieras.
Firma de cooperacién.
RUC, estatutos

Estados financieros

primarias y

Evidencia
disponible.
Poblacion asiste a los talleres.
Estudios de mercado, técnico,
y financiero factibles.

Los valores del TIR, VAN Yy la
relacién CB son positivos >1.
Existe la predisposicion de las
cooperativas de ahorro vy
crédito en firmar convenios.
Existe el interés  de
organismos internacionales en
apoyar estos proyectos.

empirica

Fuente: Trabajo investigativo.
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2. Plan operativo

Tabla 3.2. Plan operativo anual (POA)

cddigos® de las duracién responsables financiamiento  aportes costo total (indicadores)
actividades/tareas externo A propios B (A+B)
750 dias $150.000,00 $50.000,00 $202.000,00
CL 580 dias socios de cajas $200.000,00 convenio autorizado por SEPS
Cl. Al 30 dias consultor $2.500,00 $2.500,00 estado del arte estructurado
Cl. A2 180 dias consultor $25.800,00 estudio factible
Cl. A211 30 dias directivos cajas $300,00 consultor contratado
Cl. A2.t2 120 dias consultor $20.000,00 $5.000,00 proyecto y manual elaborados
Cl. A2.13 30 dias cajas & COAC 500,00 proyectos revisados
Cl. A3. 10 dias representantes cajas $1.300,00 convenio suscrito y legalizado
Cl. A3l 5 dias representantes cajas $300,00 autorizacién de la SEPS
Cl. A3.t2 5 dias representantes cajas $1.000,00 convenios suscritos y notariados
Cl. Ad. 300 dias cajas & COAC $120.400,00 100% de socios capacitados
Cl A4l 30 dias representantes cajas $400,00 planes aprobados de cada caja
Cl. A3.t2 270 dias cajas & COAC $80.000,00 $40.000,00 6 talleres ejecutados por afio
Cl. A5 360 dias cajas & COAC $50.000,00 $50.000,00 mejora administrativa
C2: 750 dias socios de cajas $2.000,00 cooperacidn aprobada
C2. Al 360 dias directivos cajas $500,00 $500,00 financiamientos externos
C2. A2 210 dias directivos cajas $1.500,00 cumplimiento de requisitos
C2. A2.11 30 dias directivos cajas $500,00 convocatoria entregada
C2. A2.t2 90 dias directivos cajas $500,00 resoluciones favorables
C2. A2.t3 90 dias representantes cajas $500,00 solicitudes aprobadas
C2. A3 180 dias socios de cajas $500.000,00 recursos asignados a cada caja

Fuente: Analisis econémico

5 Nota: los codigos de las actividades y tareas corresponde a la secuencia detallada en la MML.
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3. Cronograma

Figura 3.1. Cronograma de actividades y tareas ®

« Duracion

# Proyecto de cajas de ahorro ‘7.;u0 dias
# Codigos de lns netiy |dld0‘h‘lulrl\‘75(| dins
lnicio 0 deas s 3N
“Cl SH0 dins (" 1
ClLAI 30 dins
«CLA2 180 dins [ 1
CLA2N 0 dins m Directivos cajas
CLA2R 120 dina _‘(onw"m
ClA2G 0 diae T Cajas & COAC
4CLAN, 10 dias f
CLAML S diss } Representantes cajas
CLAR S diss l Representantes cajas
# CLAM, 300 das r |
CLAAN O dins -vRopvnmumn cajas

Clayg 270 dins I C0jos % COAC
C1.AS 160 dian ——————————————————— ) 0N

“C 750 dins 4
CIAI 60 diny o Directivos cajes
«CLA2 210 dins r |
CLA21 0 dins  Directivos cajas

CIA22 90 dins _‘Dituﬂvm cajas
CLA213 90 dins _ Representantes cajas

CIA} 150 dine —— Socios de cajes

Fin 0 dins e 15/11

Fuente: Plan operativo anual POA

6 Nota: el presente cronograma es del cumplimiento de las actividades y tareas y no corresponden a la duracion de los componentes en el presente proyecto.
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En la tabla 3.2., se expone el plan operativo anual conocido cominmente como POA, se
construye de manera pormenorizada y permite un control y monitoreo preciso lo que
facilita realizar acciones correctivas en la implementacién del proyecto (BID, 112).

El presente proyecto al ser un programa que integra dos subproyectos, que a su vez
involucra varios elementos de varias cajas, tanto en la tabla 3.2., y la figura 3.1., se
generaliza las actividades y tareas a procesos que integran a todas las cajas, la utilidad de la
herramienta del POA, en el caso de las cajas les permitira el control exhaustivo de la

inversién del financiamiento a sus actividades y a los resultados generales de las cajas.

Los presupuestos
Conforme la metodologia del MML y la gestion de proyectos en las tablas 3.3-3.4, se
proyecta y detalla los ingresos, costos por actividad y categorias, segin corresponda

agrupados por componentes y posterior a la consolidacion por afios en el ciclo del proyecto.

Ingresos:

Sin bien es cierto el presente proyecto tendra como principal financiamiento la cooperacion
internacional, es necesario que este apoyo sea justificado mediante indicadores de
evaluacion econdmica, asi como también para la factibilidad del convenio, en este sentido

los ingresos proyectados por afios correspondan a:

a) intereses ganados de los créditos otorgados a los socios al 6% de tasa activa anual, se
considera una cartera en promedio de $30.000,00 de las cajas de ahorro, a esto se suma el
remanente del financiamiento no reembolsable que seran capitalizados en las diferentes
cajas de acuerdo con un analisis de necesidades y de manera equitativa y progresiva.

b) ingresos por servicios especificos del convenio; pago del bono de desarrollo, servicios
basicos (energia eléctrica, telecomunicaciones), apertura de cuentas, actualizacion de la
informacion de socios de la cooperativa, consultas de saldos, pago de impuestos.

C) otros ingresos extraordinarios, los intereses por mora, arriendo de la infraestructura de

las cajas en capacitaciones, multas de reuniones y aportaciones de 1os socios.
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Costos por actividad:

Son determinados a partir del costeo del costeo individual de cada una de las actividades
del proyecto (Vigo etal. 2018, 172), en el presente proyecto existen 2 componentes que
basicamente corresponde a la elaboracion del convenio y la cooperacion internacional para
el financiamiento, entre los costos figuran los honorarios a servicios profesionales para la

elaboracion del documento del convenio, asi como al estudio académico, talleres.

Costo por categorias:

El otro enfoque es la categorizacidn de los gastos de inversidn y recurrentes identificados
de acuerdo con su naturaleza de utilizacion (Vigo et al. 2018), en la tabla 3.4., se muestra
de manera simplificada y general los gastos que se requieren para la ejecucion de los dos

componentes del proyecto.

Gastos de inversion: corresponde a la inversion de todas las actividades y tareas que
requiere el proyecto para alcanzar las metas planteadas, en especial la creacién de las 5
cajas de ahorro, que se realiza progresivamente 1 por afo, los gastos del consultor,
capacitaciones y los gastos relacionados en la administracion del convenio, que se

encuentran distribuidos en el ciclo de vida del proyecto.

Gastos recurrentes

En esta categoria se consideran los gastos relacionados a la operacion de las cajas de
ahorro, como sueldos y salarios del personal, directivos, asesoramientos, mantenimiento de
los muebles e inmuebles, suministros de oficina, limpieza, la propuesta es costear los gastos
a un solo proveedor, a fin de minimizar los costos, como en el caso del asesoramiento
contable para todas las cajas de ahorro, permitiendo unificacion de criterio.

Entre otras erogaciones se encuentran los servicios basicos, internet, viaticos,
movilizaciones, y un rubro para imprevistos debido a la complejidad del mercado, es
importante que se tengan en cuenta inversiones de reposicion, y realizar ajustes en el ciclo
de proyecto, para la estimacion y proyeccion tanto de ingresos y egresos se ha considerado

tomar como base de analisis los incurridos por la Caja Solidaria “Inti Pakari”, ver anexo 2.
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4. Presupuesto del proyecto

Tabla 3.3. Presupuesto por componentes y actividades

Descripcion Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Componente 1 73.000,00  43.000,00  43.000,00  23.000,00  18.000,00
Estructurar el estado del arte. 2.500,00

(Honorarios profesionales) GA

Elaborar el proyecto de convenio y manual

Contratar equipo asesor y/ consultor 300,00

Gasto en proceso de seleccion

Elaboracion del estudio, convenio y manual 25.000,00

(Honorarios profesionales) GA

Presentacion y discusion de resultados 500,00

Gastos de organizacion de reuniones

Suscribir y legalizar el convenio

Solicitar y presentar ante la SEPS el 300,00

convenio

Gastos de viaticos y movilizaciones

Firmar el convenio 1.000,00

Gastos en reuniones y de representacion

Capacitar a socios de las cajas

Planificar anualmente los talleres y cursos 400,00

Gastos de organizacion de los talleres

Ejecutar los talleres y cursos

Honorarios a capacitadores 25.000,00  25.000,00  25.000,00  10.000,00 5.000,00
Materiales y herramientas 7.000,00 7.000,00 7.000,00 2.000,00 2.000,00
Otros imprevistos 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00
Apoyo administrativo fruto del convenio

Gastos de viaticos y movilizaciones 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00
Materiales y herramientas 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00
Otros imprevistos 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00
Componente 2 2.000,00 - - - -
Busqueda de fuentes de financiamiento

nacional

Gastos de movilizacién, y reuniones 500,00

Elaboracion y presentacion de requisitos

Convocar a todos los directivos de las cajas

Gastos de organizacion de reuniones entre 500,00

cajas (dirigentes de las cajas de ahorro)

Elaborar y organizar los documentos 500,00

Gastos de organizacion de reuniones

Presentar la solicitud de crédito 500,00

Gastos en reuniones y de representacion

Creacion de las cajas de ahorro 20.000,00  20.000,00  20.000,00  30.000,00  30.000,00
COSTOS TOTALES POR ANO 95.000,00  33.000,00 63.000,00 53.000,00  48.000,00

Fuente: POA y analisis de costos
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Tabla 3.4. Presupuesto consolidado de ingresos, costos y gastos

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Presupuesto total
Ingresos $ 115.013,00 $ 117.981,20 $ 120.553,63 $ 124.084,42 $ 12711484  $ 604.747,09
Costos de inversion 95.000,00 63.000,00 63.000,00 53.000,00 48.000,00 $ 322.000,00
Servicios de consultoria 27.500,00 $ 27.500,00
Gastos de comunicaciones 300,00 $ 300,00
Reuniones de trabajo 3.400,00 $ 3.400,00
Viaticos y movilizaciones 4.800,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 $ 20.800,00
Honorarios capacitaciones 25.000,00 25.000,00 25.000,00 10.000,00 5.000,00 $ 90.000,00
Materiales y suministros 12.000,00 12.000,00 12.000,00 7.000,00 7.000,00 $ 50.000,00
Imprevistos 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 $ 10.000,00
Creacion de cajas de ahorro 20.000,00 20.000,00 20.000,00 30.000,00 30.000,00 $ 120.000,00
Costos recurrentes (operativos) 36.500,00 40.000,00 44.000,00 47.500,00 42.500,00 $ 210.500,00
G. Personal 18.000,00 21.000,00 24.000,00 27.000,00 30.000,00 $ 120.000,00
G. Servicios profesionales (CPA, Ab.) 10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 1.000,00 $ 41.000,00
G. dietas 3.000,00 3.500,00 4.000,00 4.500,00 5.000,00 $ 20.000,00
Materiales y suministros 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 $ 20.000,00
Servicios de internet 1.500,00 1.500,00 2.000,00 2.000,00 2.500,00 $ 9.500,00
TOTALES COSTOS Y GASTOS 131.500,00 103.000,00 107.000,00 100.500,00 90.500,00 $532.500,00

Fuente: POA y presupuesto por componentes.
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5. Evaluacion ex ante

La presente evaluacion ex ante, se realiza con el fin de consolidar, ratificar o corregir las
ideas, propuestas, indicadores planteados en las anteriores tablas, matrices y cuadros, en un
primer momento se considera la siguiente tabla 3.5, para identificar y delimitar el problema

que dio origen al proyecto.

Tabla 3.5. Matriz para la evaluacion de la identificacién y delimitaciéon del problema que
dio origen al proyecto

Preguntas Si No | Observaciones Recomendaciones
;Se ha identificado con :gr;r;cluiiqc’ijn financiie_ra es un Proponer_bvarios pr(_)yectcl)s
claridad el problema que da | X . y amplio quej que cqr]trl uyan a mejorar fa
origen al proyecto? requiere la implementacion | inclusion flnanuera rural de
de varios proyectos la parroquia
El problema de la inclusién | La evaluacion ex ante,
financieraes delimitadoenla | durante 'y ex post del
(El problema se ha delimitado X parroquia San Juan, la | proyecto es clave debido a la
geografica y socialmente? inclusion financiera recoge | medicién de niveles no solo
aspectos sociales de la zona | financieros, sino sociales,
econémicos y otros.
¢Existe informacion suficiente Dentro del PDOT no se | Es muy importante que
sobre el problema? X encuentra un detalle de la | dentro del PDOT de Ila
parte financiera de la zona parroquia se contemple datos
sobre inclusidn financiera
(El problema es prioritario La inclusion financieraes un | Al estado garante de
para la politica tema de interés nacional y | derechos y politicas para
social/econdmica? X mundial, pues contribuye a | todos los sectores del pais,
disminuir niveles de pobreza | fomentar politicas publicas
en favor de las cajas
¢Se ha considerado la La demanda de créditos de la | Es necesario realizar mesas
percepcion de la poblacion poblacion sanjuanefia es | de trabajo para que mediante
beneficiaria en la| X frecuente, existen grupo de | lluvias de ideas se logre
identificacion del problema? personas que les interesa | sistematizar proyectos de
asociarse y crear cajas cajas de ahorro
¢El equipo que gestiona el Como gestor y proponente | Se debe conformar un equipo
proyecto tiene la capacidad de X del proyecto considero que | multidisciplinario de la
intervenir en el problema? tengo la capacidad | parroquia para acomparfiar la
académica de gestionar ejecucion del proyecto
¢Se han analizado los costos Se realizo la proforma de | Se debe costear los demas
administrativos, psicosociales componentes y construir el | costos para una mejor
y politicos de la focalizacion X POA, no se ha considerado | estructura y sostenibilidad
del proyecto? los costos psicosociales y | del proyecto
politicos
¢se han identificado los Se ha focalizado en la| Se debe tomar en cuenta en
criterios de focalizacion del X parroquia San Juan debido a | las demés parroquias rurales
proyecto? la cercania del lugar del | este proyecto.
proponente

Fuente: Diagnostico situacional, matriz de involucrados
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5.1 Analisis de la viabilidad politica
En el diagnostico situacional se identifico a los distintos involucrados, interesados del
proyecto, en la siguiente matriz lo que busca es cuantificar dichos intereses, asi como el peso

que se considera para cada actor.

Tabla 3.6. Matriz de andlisis de actores y viabilidad politica

Componente 0 Actores sociales Interés Peso politico  Nivel de
actividad involucrados puesto en del actor viabilidad
gjecucién social politica
Componente Empresas privadas 0 1
ClL Comunidades de la parroquia 1 2 ALTO
Cooperativa de Ahorro y 1 3
Crédito
Socios de las cajas de ahorro 1 3
Componente Gobiernos seccionales 0 1
Cz: Organismos locales 1 2 ALTO
Organismos internacionales 1 3
Bancos -1 1

Fuente: Figura 2.2, matriz de marco logico.

5.2 Analisis de la viabilidad de género

Segun Quispe-Otacoma et al (2018) resalta “el papel de las mujeres dentro de las cajas
solidarias y bancos comunales las mismas que han sido construidas como una alternativa al
sistema financiero, para brindar oportunidades a hombres y mujeres que desean mejorar su
calidad de vida”., segun la base de datos del Banco Central del Ecuador apenas el 32% de
las mujeres tienen acceso a los productos financieros esto significa 1.664, con relacién a los

hombres que tienen un 64% duplicando esta cifra.

El enfoque de género del presente proyecto nace por estas realidades y que las cajas de
ahorro, solidarias y comunitarias son en su mayoria lideradas por mujeres, bajo estos
preceptos, el vinculo comun que se proponer para una de las cajas de ahorro es que sea
mujer sin importar su edad, estrato social, condicion econémica, la misma que estara
situada en la cabecera parroquial conformada por las mujeres mas representativas de las

comunidades en su cuerpo directivo, las demas cajas observaran la equidad de género.
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5.3 Analisis de la viabilidad institucional

En el presente analisis de la viabilidad institucional la responsabilidad es compartida, entre
el promotor, consultor para la elaboracion del convenio, asi como los directivos de las cajas
de ahorro, solidarias y comunales, es imprescindible el trabajo en equipo, asi como para el

segundo componente con los representantes del organismo internacional.
A pesar de que existan algunos problemas internos dentro de las cajas en el transcurso del
tiempo estos seran superados en base a los resultados y buena gestion que demanden los

dirigentes en sus cargos, es necesario que se solvente algunos gastos previos.

Tabla 3.7. Matriz de analisis de la viabilidad institucional

Organismo o entidad responsable: Promotor, tesista

Componente o actividad Requisitos Requisitos  Problemas internos de  Nivel de viabilidad
organizacionales existentes la entidad institucional de la
actividad
Estructurar el estado del Evidencia empirica Sl A
arte, naturaleza, formas disponible para la
de las cajas de ahorro. construccion y debate tedrico
Organismo o entidad responsable: Consultor, directivos de las cajas de ahorro, solidarias y comunales
Elaborar el proyecto de Los estudios de mercado, NO No existen registros de M
convenio de asociacion, técnico, organizacional, y las actividades
con el estudio de financiero son factibles econdémicas de las cajas
factibilidad y manual
Suscribir y legalizar el La SEPS autorice y apruebe NO No existe el apoyo M
convenio de asociacion el convenio, cumplir los unanime de los socios
requisitos en firmar el convenio
Capacitar a los directivos Que la asistencia de los Sl Desinterés de algunos M
y socios de las cajas directivos y socios sea total socios en no asistir a las
capacitaciones
Apoyo  administrativo  Exista la predisposicion de la Sl Falta de infraestructura M
fruto del convenio Cooperativa adecuada, para el apoyo
Organismo o entidad responsable: directivos de las cajas de ahorro, solidarias y comunales, organismo internacional
Blsqueda de fuentes de Financiamiento en Sl Falta de gestion de B
financiamiento nacional  cooperacion existente directivos y socios
Elaboracion y Requisitos existentes por NO Falta de requisitos, para B
presentacion de parte de las cajas la cooperacién
requisitos
Distribucion del Acuerdo formal entre todas NO Inconformidad y M
financiamiento las cajas en cooperacién desacuerdos en las cajas

Fuente: Matriz de marco légico
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5.4 Analisis de la viabilidad econémica y financiera

En el presente estudio “es para medir la capacidad del propio proyecto para enfrentar los
compromisos de pago asumidos en un eventual endeudamiento para su realizacion” (Nassir
2008, 23)., es interesante lo que muestra la tabla 3.7 en la que se cuantifica la proyeccién de
ingresos ganados, de la cartera de crédito otorgada por parte de las cajas, asi como el
ingreso por los servicios especificos frutos del convenio celebrado, por otro lado se
considera también los rubros de gastos no solo del funcionamiento normal de la caja,

también del costo adicional del convenio.

La proyeccidn de ingresos se basa en la capitalizacion de la inversion extranjera no
reembolsable en las cajas de ahorro, de manera periddica y sujeta a evaluaciones, los
ingresos por el convenio son representativos por las comisiones de servicios ampliados.

Es necesario aclar que los ingresos es la suma del proyecto que todas las cajas van a
generar, estas estimaciones como se mencion0 anteriormente estan basados en realidades de
las cajas existentes, tomando como base la experiencia de la Caja Solidaria “Inti Pakary”,
ver anexo 2, igual de importante que la proyeccion se ajusta a la normativa de los
convenios de asociacion, el mismo que debera ser evaluado periddicamente para su

cumplimiento.
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Tabla 3.8. Flujo de caja proyectado

DETALLE Afos

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ingresos 17.788,00  22.136,20  25.158,63  28.389,42  31.944,84
Intereses ganados 11.100,00 14.820,00 16.620,00 19.020,00 21.120,00
Ingresos por servicios del convenio 4.188,00 4.816,20 5.538,63 6.369,42 7.324,84
Otros ingresos 2.500,00 2.500,00 3.000,00 3.000,00 3.500,00
Financiamiento no reembolsable 100.000,00  100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00
Egresos 95.000,00  36.500,00 103.000,00 107.000,00 100.500,00  90.500,00
Costos de inversion - 63.000,00 63.000,00 53.000,00  48.000,00
Viaticos y movilizaciones 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00
Honorarios capacitaciones 25.000,00  25.000,00 10.000,00 5.000,00
Materiales y suministros 12.000,00 12.000,00 7.000,00 7.000,00
Imprevistos 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00
Creacidn de cajas de ahorro 20.000,00 20.000,00 30.000,00 30.000,00
Costos recurrentes (operativos cajas) 36.500,00 40.000,00 44.000,00 47.500,00 42.500,00
G. Personal 18.000,00  21.000,00  24.000,00  27.000,00  30.000,00
G. Servicios profesionales (CPA, Ab.) 10.000,00 10.000,00 10.000,00 10.000,00 1.000,00
G. dietas 3.000,00 3.500,00 4.000,00 4.500,00 5.000,00
Materiales y suministros 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00
Servicios de internet 1.500,00 1.500,00 2.000,00 2.000,00 2.500,00
Excedentes 81.288,00  19.136,20  18.158,63  27.889,42  41.444.84
(-) Inversion 95.000,00
Flujo de caja -95.000,00  81.288,00  19.136,20  18.158,63  27.889,42  41.444.84

Fuente: Presupuesto por componentes y consolidado

Resultados de la viabilidad econémica y financiera

Para evaluar financieramente el presente proyecto usaremos algunos indicadores

financieros y célculos de matemaéticas financieras.

Valor actual neto (VAN)

“Es el valor actual de los beneficios netos que genera un proyecto, mide el bienestar

econdmico tendria la sociedad con la ejecucién del proyecto, en lugar de colocar su dinero

a una tasa de descuento adoptada.” (Vigo et al. 2018, 236).

Para su calculo utilizaremos la siguiente formula:



Donde:

VAN= Valor actual Neto

lo= Inversidn inicial

FNC= Flujos netos

k= tasa de descuento

n= periodos

i= tiempo

Aplicando la formula con los flujos netos de la tabla 3.8 tenemos los siguiente:

_ 8128800 1913620 1815863 & 2788942 4144484
T (140,10)' T (1+0,10)2 ' (1+0,10)3 ' (1 +0,10)* ' (1 + 0,10)°

VAN =53.138,91

VAN —95.000,00

El VAN, es positivo por lo que conviene ejecutar el proyecto, ocasionando que se renuncie
al costo de oportunidad del 10% de la tasa de descuento, la rentabilidad obtenida es

considerable tomando en comparacion con la tasa pasiva que se ofertan por las IFIS.

Tasa interna de retorno (TIR)

“La tasa interna de retorno, conocida como TIR, es la tasa de descuento que hace que el
VAN de un proyecto sea cero. La TIR es un nimero que no depende de la tasa de interés
del mercado de capitales”. (Vigo et al. 2018, 237)., depende de los flujos del proyecto.

Representamos mediante la siguiente férmula:

t=n
VPN Z FE, 0
- Li(1+TIR)Y
t=0
VAN = 81.288,00 + 19.136,20 + 18.158,63 + 27.889,42 + 41.444,84
" (1+0,35544636)1 ' (1+ 0,35544636)2 ' (1 + 0,35544636)3 (1 + 0,35544636)* ' (1 + 0,35544636)5
VAN =0

TIR = 35.54%
La tasa interna de retorno es del 35,54%, que representa el rendimiento del proyecto con
relacion a otras tasas del mercado, la tasa pasiva ofrecida en el SFPS es hasta el 11%,

dependiendo del tiempo y del monto invertido.

El VAN y el TIR arrojan resultados adecuados para la implementacién del proyecto, es
necesario que exista un margen de rentabilidad para la sostenibilidad del proyecto, y se

acuda a inversion y financiamiento de corto plazo y a tasas bajas.
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Dentro del analisis econdmico financiero es importante que se maneje y controle
adecuadamente los costos de operacion, para que exista una sostenibilidad en el tiempo, es
decir generar beneficios duraderos, que trasciendan al periodo de ejecucion del proyecto,

bajo este criterio el proyecto propone las siguientes medidas al finalizar el quinto afio.

De acuerdo con el analisis y proyeccion del flujo de cada se requiere que los ingresos se
incrementen para cubrir los costos operativos, entre las alternativas se sugieren la fijacion
de la tasa de interés del 6% al 8%, tomando en cuenta los diferentes productos y servicios
que se ofrezcan, también es necesario que los excedentes sean reinvertidos en las cajas, asi

como se incentive el ahorro de los socios.
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Capitulo 4

Conclusiones y recomendaciones

La ESSy la IFG son conceptos y propuestas en construccion debido a los intereses de
grupos mayores (capitalismo, empresas trasnacionales, bancos, grupos econémicos), sin
embargo, los avances que han tenido durante los ultimos afios han permitido transformar la
economia de las familias, grupos sociales y la sociedad en general, asi como el gobierno

han tenido que reconocer su rol y la importancia en la economia del pais.

En la parroquia San Juan es viable la superacion de las barreras de IF, mediante la
implementacion de la presente propuesta, para ello las cajas de ahorro deben enfocarse en
impulsar y fomentar la ESS a través de sus productos y servicios, entendiéndose que, al
promover las inversiones y financiamiento al sector real, estos ser&n los agentes y actores

del desarrollo econdmico de los territorios.

La evaluacion ex ante, nos demuestra que la viabilidad de implementar el presente proyecto
es factible, para ello sera necesario la elaboracion de los dos subproyectos el convenio de
asociacion y la cooperacion internacional, se fortalecera el sexto principio cooperativo de
realizar economias a pequefias escalas, en este caso la intermediacién financiera, pero

incluir a las personas mas lejanas y con diversas caracteristicas y rusticidad.

Recomendaciones

Al estado gestor y promotor de las politicas publicas que permitan que los tipos de
convenios de asociacion, cooperacién sean acompafiados de una fuerte promocion por parte
de las diferentes instituciones del estado, que las normativas se simplifiquen para las cajas
de ahorro, solidarias y comunales y estos puedan avanzar en sus procesos de consolidacion.
Se debe aplicar por etapas los convenios de asociacion, para ampliar o restringir ciertos
servicios especificos, las decisiones deben ser graduales debido a las caracteristicas propias
de cada sector comunitario, con criterios de andlisis de datos de inclusidon financiera,
enfoque de género, la evaluacién financiera, es imprescindible para optimizar los costos

operativos y permitir que los ingresos generados permitan la sostenibilidad de las cajas.
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No. 444 del 10 de mayo de 2011.

. 2011d. “Reglamento General de la Ley Organica de Economia Popular y
Solidaria”. Registro Oficial (RO) No. 648 del 27 de febrero de 2012.

Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera. 2019. Resolucion No. 675-2021-F.
“Norma para la constitucién de las cajas y bancos comunales y cajas de ahorro”.
Registro Oficial (RO) cuarto suplemento 525 del 27 de agosto de 2021.

Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera. 2019. Resolucion No. 661-2021-F.
“Norma para la constitucion de las cajas y bancos comunales y cajas de ahorro”.
Registro Oficial (RO) primer suplemento No. 463 del 01 de junio de 2021.

Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera. 2019. Resolucion No. 520-2019-F.
“Norma para la suscripcion de convenios de asociacion de Entidades del sector
financiero popular y solidario sujetas al control de la Superintendencia de Economia

Popular y Solidaria”. Registro Oficial (RO) No. 9 del 01 de agosto de 2019.

SEPS. 2019. Resolucion No. SEPS-1GS-1GJ-INGINT-2021-003. “Norma que establece los
parametros para la suspension y exclusion del catastro publico de la SEPS a las

cajas y bancos comunales y cajas de ahorro”.
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Anexo 2: Generalidades de la Caja Solidaria “Inti Pakary”, de la Comunidad Shobol.

Antecedentes

En el afio 2006, un grupo de mujeres de la Comunidad Shobol Llin
Llin, en vista de los excedentes que se generaron de la venta de bayetas,
decidieron asociarse para crear un fondo de caja para facilitar créditos,
durante 4 afios trabajaron de manera informal y sin ningan control
externo, en el afio 2010 deciden registrarse en el CODENPE, todos los
afios han reinvertido los excedentes.

Estructura interna y
directivos actuales

Presidente: Rosa Pingos

Secretaria: Aurelia Espinoza

Tesorera: Lourdes Espinoza

Comité de Crédito: Rosa Ganan, Remigio Pingos, Mariana Ganan

Fecha de resolucion y
constitucion juridica

Mediante Acuerdo Ministerial CODENPE No. 1811, del 05 de mayo
del 2010.

NUmero de socios

40 socios al 31 de diciembre de 2020

Ambito de desarrollo

Se desarrolla en la intermediacion financiera rural comunitaria con sus
socios, limitandose a los productos y servicios de ahorro, y crédito con
sus miembros, en el area geografica de la Comunidad Shobol Llin Llin,
el vinculo comun para el ingreso a es pertenecer a dicha comunidad.

Experiencia y buenas
préacticas

Inversion de la venta de bayetas de su propia produccién.

Créditos destinados exclusivamente a compra de ganado, semillas para
el fomento agricola, o ganadero, en casos necesarios se otorga para
solventar los gastos familiares semanales.

Informes periddicos de balances, créditos actualizados de manera fisica
en cuadernos, asi como informes en medios digitales.

Fomentar la practica del AMA SHUWA, AMA KILLA, AMA
LLULLA, como fundamento o principio del SUMAK KAWSAY de las
comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas.

Mantienen relaciones de solidaridad, reciprocidad a través de
organizacion de eventos sociales abiertos para toda la comunidad.
Solicitan y acuden a los profesionales de la zona para capacitarse en el
manejo administrativo, contable y de créditos.

Impulsan la practica del idioma Kichwa en todos sus procesos internos,
sesiones, reuniones, asi como en la convivencia diaria.

Indicadores financieros

Datos al 31 de diciembre de 2020

Nivel de activos: 55 mil dblares

Nivel de pasivos: 9 mil dblares

Nivel de patrimonio: 35 mil dolares

Excedentes: 9 mil dblares

Nivel de cartera: 30 mil dolares

Los excedentes acumulados de los afios anteriores se reinvirtieron para
la construccién del segundo piso de su sede social.

Fuente: Lourdes Espinoza,

tesorera de la Caja “Inti Pakary”, entrevista, 30 de enero 2022.
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Anexo 3: Sede social de la Caja Solidaria “Inti Pakary”, de la Comunidad Shobol.

Fuente: Fotografia de los interiores de la sede tomada el dia del evento de inauguracion, el 22 de

enero 2022, en el fondo se aprecia el logo de la caja.
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Acronimos y siglas

ACI:
AFI:
BM:
CEPAL:
CFI:
CFN:
CGE:

CODENPE:

COMYF:
ESS:

FAQ:
FINTECH:
IFIS:
LOEPS:
MML.:
POA:
PODT:

PRODEPINE:

PyME:
SEPS:

UCABANPE: Unidn de Cajas Solidarias y Bancos Comunales de las Nacionalidades del

Ecuador

Alianza Cooperativa Internacional

Alianza para la Inclusion Financiera (Aliance Financiall Incluyed=
Banco mundial

Comisién Econémica para América Latina y el Caribe

Center for Financial Inclusion (siglas en ingles)

Corporacion Financiera Nacional

Contraloria General del Estado

Consejo Nacional de Desarrollo de los Pueblos

Cddigo Organica Monetario y Financiero

Economia social y solidaria

“Food and Agriculture Organization”, (siglas del inglés)

Viene de la combinacion de las palabras en ingles finance" y "technology"

Instituciones financieras

Ley Organica de Economia Popular y Solidaria
Metodologia de marco l6gico

Plan operativo anual

Plan de ordenamiento territorial

Proyecto de desarrollo de los pueblos indigenas y negros del Ecuador
Pequefias y medianas empresas

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria
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