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Resumen

Esta investigacion se centrd en identificar la contribucion del mercado popular al desarrollo
local intercultural de la parroquia Santa Rosa provincia de Tungurahua. Teniendo en cuenta
que los mercados populares son espacios utilizados por las personas que viven en lugares
aledafios para realizar un canje comercial, pero también donde se efectlia un intercambio

intercultural de saberes, tradiciones y politicas que existen en la sociedad.

Se desarroll6 una investigacion cualitativa de caracter descriptivo sobre los procesos de
desarrollo local intercultural a través del didlogo con los actores que realizan las actividades
comerciales se utilizo la entrevista como herramienta de levantamiento de informacion

primaria, dirigida al administrador, vendedores y compradores del mercado popular.

Posteriormente, se realizo un analisis de datos con informacion secundaria que resalto que los
mercados populares aportan significativamente al desarrollo local, sin embargo, esta

interaccion va mas alla de la simple comunicacion verbal, o de la vestimenta de los diferentes
actores, o de la forma de comercializacion de los productos y de la alimentacion; son todas las

expresiones no verbales que muchas veces son omitidas por los diferentes investigadores.

El mercado popular Nuestra Sefiora de la Elevacion, si aporta en el desarrollo local
intercultural, porque la cadena de comercializacion presenta diversidad de productos, existen
vendedores locales y de otras provincias que llegan con productos frescos de los huertos y
cultivos familiares. Sin embargo, la idiosincrasia local y la intermediacion provoca
desigualdad en el momento de su comercializacion. EI mercado popular de Santa Rosa
contribuye al bienestar de la salud de la poblacidn, entre sus roles esté la provision de
productos frescos, los vendedores distribuyen su produccion al mercado, por lo menos una
vez a la semana. Los resultados de esta investigacion muestran que la administracion del
mercado no fomenta la generacion de politicas que potencialice la interculturalidad, asi como
la falta de espacios adecuados que contribuyan el intercambio de saberes. Ademas, los
compradores y vendedores se han limitado en su rol, quedandose Unicamente en ofertar,
vender y comprar productos, sin posibilitar un encuentro de saberes e intercambio de

conocimientos entre grupos.

Finalmente, la investigacion se enfocd en el desarrollo local intercultural y su influencia en
los mercados populares, puesto que, estos son sitios estratégicos que permiten impulsar el

dialogo de saberes, conocimientos, costumbres y tradiciones que caracteriza al territorio.
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Introduccion

Las cumbres, nevados y valles del Ecuador almacenan entre sus prados conocimientos que
han sido atesorados en la memoria de sus pueblos, son saberes que han superado la barrera del
tiempo y se han guardado, celosamente, en el recuerdo de sus comunidades para ser
transmitidos a las futuras generaciones; al igual que a nacionales y extranjeros que visitan los

mercados populares.

En el Ecuador, existen diferentes espacios fisicos que promueven el desarrollo local, un
ejemplo constituye los mercados populares, parques de atracciones, parques tematicos,
parques culturales, lugares gastronémicos, mercados artesanales, lugares que promueven el
desarrollo local. Dicho desarrollo surge en un contexto diverso e intercultural, que se refleja
de forma significativa en el crecimiento econémico y social de los territorios, lo que permite
afianzar el desarrollo humano y sostenible. Madrofiero et al. (2018), lo define como un
enfoque integral que busca mejorar la calidad de vida de las personas en el presente sin
comprometer las necesidades de las futuras generaciones.

El desarrollo humano, se promueve la igualdad, la inclusion y el respeto a los derechos
humanos, garantizando el acceso a educacion, salud, empleo digno y oportunidades para
todos donde se fomenta la participacion ciudadana y el fortalecimiento de capacidades para
empoderar a las comunidades (Miranda et al. 2007).

Por otro lado, el desarrollo sostenible implica proteger el medio ambiente y utilizar los
recursos de manera responsable, busca reducir la contaminacién, conservar la biodiversidad y
mitigar el cambio climatico. Mientras que la sostenibilidad implica adoptar practicas
econdmicas que no agoten los recursos naturales, fomentando la economia circular y la

eficiencia energética (Madrofiero et al. 2018).

Al hablar de economia, se cita a los mercados porque son espacios vitales de interaccion
econdmica, donde se encuentran vendedores y compradores, trazando el destino de bienes y

servicios.

Se aprecia una relacion econdémica en los mercados porque en su interior se generan
intercambios e interacciones sumamente ricas, es decir, se reconoce una vasta sapiencia
cultural donde se forjan y exponen los conocimientos y saberes culturales, a través de la
convivencia que se genera al momento de realizar las actividades de compra y venta
(Madrofiero et al. 2018).
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Chiriboga, Quishpe y Gomez (2019), infieren que los mercados populares han tenido un
crecimiento significativo a nivel nacional e internacional, provocando una evolucién notoria
de estos espacios. Los actores se vinculan, entre ellos y los visitantes, con la trasmision de sus
conocimientos; en estos espacios productivos se realizan distintas actividades econémicas
como la comercializacion de productos para la alimentacion, de semillas, el cuidado de la

salud surgiendo con ello una interaccion social e intercambio de conocimientos.

Desafortunadamente, no existe un documento confiable donde se exponga el nimero de
mercados y vendedores que existen en Ecuador, Vision World Ecuador (2019,7), menciona
que “existen alrededor de 7366 vendedores minoristas y mayoristas que forman parte de los
principales mercados locales de siete ciudades seleccionadas; ademas se resalta que, estos se

encuentran legalmente registrados”.

La pandemia de COVID 19, se propag0, rapidamente, a nivel global, desencadenando en la
sociedad problemas de toda indole, la transmision fue principalmente por gotas respiratorias y
contacto cercano (Ochoa Escobar et al. 2021). Las medidas de prevencion incluyeron el
distanciamiento social, uso de mascarillas y la vacunacién masiva; pese a estas medidas la
pandemia impacto en la salud publica, la economia y la sociedad; asi lo ratifico la OMS. Se
destaca la importancia de la cooperacion internacional, la investigacion cientificay la

resiliencia ante emergencias sanitarias.

Las restricciones sanitarias derivadas de la pandemia implicaron confinamientos obligatorios,
toques de queda, cierre de fronteras, paralizacion del transporte, suspensién de actividades
sociales, limitacion en el aforo de locales, uso obligatorio de mascarillas, distanciamiento
social, entre otras medidas, y como estrategia de afrontamiento, la comunidad consigui6 para

sus productos, nuevos espacios de comercializacion, ricos espacios alternos.

El que se haya encontrado caminos alternos para la comercializacion constituyd un aporte
significativo para el desarrollo local de la poblacion, porque permiti6 el progreso econémico,
social y cultural a través de la generacion de emprendimientos por parte de sus actores

(Barragan y Ayaviri 2017).

En la serrania, especialmente en la provincia de Tungurahua, canton Ambato parroquia Santa
Rosa, se evidencid este paso en torno a la comercializacién, porque las comunidades de
manera resiliente ubicaron sus productos en el mercado; este proceso se realizé dentro de las
casas comunales, canchas deportivas, patios de sus casas e inclusive en las calles principales

de la parroquia.
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Esta valiosa alternativa surgi6 porque la zona esta rodeada de territorios agricolas que
dinamizan su economia mediante la produccién y comercializacion de hortalizas, granos,

frutas, huevos, animales, entre otros.

La parroquia Santa Rosa del canton Ambato, ubicada en la sierra central del pais, al sur oeste
de la provincia de Tungurahua, limita al norte con la parroquia Quisapincha, al sur con el
cantdn Tisaleo, al este con la parroquia Huachi Grande y al oeste con la parroquia Juan B
Vela, la superficie territorial es de 9,7 km? constituyéndose en la parroquia mas grande del

canton (Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural De Santa Rosa 2019).

Para el afio 2020, la parroquia Santa Rosa, contaba con una poblacion de 24 661 habitantes
conformada principalmente por mestizos e indigenas. La poblacion mestiza constituye el
67,86%, indigenas 29,03%, blancos 1,43%, afro ecuatorianos 0,98%, montubios 0,43%,
mulatos 0,17, otros 0,09% Yy negros 0,01%, esta diversidad es un gran aporte cultural al
territorio y a la dindmica de la economia local (Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural Santa Rosa 2019).

La poblacién indigena ha impulsado el comercio mediante la instalacion de negocios que
benefician al desarrollo local. La poblacién se dedica principalmente a actividades
productivas como son: agricultura 37,1 %, pecuario 13 %, artesania 11 %, construccion/
albafileria 10,8 %, comercio 9,9 %, empleado privado 6,2 %, empleado publico 4,3 %,
servicio domestico3,5 %, autonomo 3,4 %, transporte 0,8 %(Gobierno Autonomo Parroquial
Rural Santa Rosa 2019).

Conviene destacar que la parroquia Santa Rosa es muy conocida por ser una de las principales
productoras de alimentos del cantdn Ambato; es comin que con frecuencia se realicen
pequefias ferias en el centro de la parroquia, por tal motivo el gobierno local en conjunto con
las autoridades de turno, en ese entonces su alcalde el doctor Galo Vela, en el periodo 1984 -
1988, impulsaron la instalacion de un mercado popular en dicha localidad, situacion que
finalmente se concretara en el afio 1985 (Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial
Rural Santa Rosa 2009).

Bajo la gestion del alcalde Vela se cred el mercado que inicié sus labores con 20 vendedores
quienes ofrecian sus productos, en una plaza de tierra, con carpas pequefias. Fue en el
mandato del ingeniero Patricio Villacis, presidente del Gobierno Autonomo Descentralizado

parroquial de Santa Rosa, que se empez0 con la construccion de la obra; este mercado
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vitaliz6 a la parroquia y paulatinamente se evidencio el aporte al crecimiento econémico

(Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural Santa Rosa 2009).

Bajo esa premisa, se resalta que “un mercado popular esta lleno de vida y constituye una
fuente esencial de tradicion, porque son espacios Unicos, ricos en informacion sobre la

historia del lugar donde se encuentra ubicado” (Ulpo 2018, 08).

Por ello, el mercado popular Nuestra Sefiora de la Elevacion es un lugar clave de la parroquia,
porque alli se dinamiza la economiay se comercializa productos de primera necesidad, al
igual que alimentos frescos para el consumo de las familias de la parroquia y de las provincias
vecinas como son Bolivar, Cotopaxi, Riobamba, esta interaccion surge, porque gran parte de
los productos son comercializados en el mercado mayorista de Ambato y el mercado América
como materia prima (Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Santa Rosa
2019).

La mayoria de los vendedores, que distribuyen sus productos en este lugar, son personas
provenientes de las comunidades de Angahuana Amaleta Alto, Apatug Alto, Angahuana
Amaleta Bajo, Toallo Misquilli, Apatug San Pablo, Toallo Quinche Apatug arriba San Pablo
Cuatro Esquinas, Mifiarica San Vicente de Yaculoma, Mifiarica San José, Mifarica
Elevacion; todas estas dentro de la misma parroquia. También llegan productores de las
parroquias vecinas, entre ellas: Juan Benigno Vela, Pasa, San Fernando y Quisapincha para
comercializar sus productos en este lugar, parte de la riqueza de este intercambio radica en el
lenguaje. Se ha registrado en varias ocasiones gue al mercado concurren para la venta;

productores de provincias aledafias como son Bolivar y Chimborazo (Mejia 2018).

En este sentido, se puede decir que, los mercados populares cumplen un rol importante en la
economia de las localidades y constituyen un hecho social, cultural y comunicativo de gran
valia, en donde todos los actores realizan un intercambio de saberes que impulsan el
entendimiento, la integracién y el enriquecimiento de lazos sociales a través de un dialogo

intercultural.

Todos los elementos mencionados conducen a la pregunta ; Como aporta el mercado popular
Nuestra Sefiora de la Elevacion en el desarrollo local con enfoque intercultural de Santa

Rosa?
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Para responder esta pregunta se plantearon los siguientes objetivos:
Objetivo General

Describir el aporte del mercado popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion en el desarrollo

local, intercultural, de la parroguia Santa Rosa, provincia de Tungurahua.
Obijetivos especificos

- Analizar el aporte de los mercados populares para el desarrollo local con enfoque
intercultural.

- Conocer la forma de gestion del mercado popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion para
fomentar la interculturalidad.

- Identificar si las relaciones entre los distintos actores del mercado Nuestra Sefiora de la

Elevacion contribuyen al desarrollo local intercultural.
Metodologia

La metodologia utilizada es de caracter cualitativo, lo que permitié establecer un analisis
descriptivo sobre los procesos de desarrollo local con un enfoque intercultural a través del

acercamiento a actores clave que realizan sus actividades dentro de este mercado popular.

Con la finalidad de profundizar el analisis sobre el aporte del mercado popular Nuestra Sefiora
de la Elevacion, se aplicé un estudio de caso, considerado como un modelo beneficioso para
examinar diversas situaciones, detectar aspectos positivos y negativos del contexto para

proponer soluciones y estrategias que sean favorables en la realidad social y cultural.

La investigacion considerd las variables: expresiones culturales, uso de las lenguas originales,
el reconocimiento e impacto social y cultural; existencia de actividades de intercambio no
monetarias, formas de comercializacion y las percepciones del compartir entre los actores del
estudio. Se utilizo técnicas como el analisis documental, la observacién y la aplicacion de

entrevistas a los actores locales.

Para el desarrollo de esta investigacion, la muestra fue tedrica, basada en una primera
observacion de campo y la disponibilidad de los actores sociales para participar, como lo
sefiala Arias, Villacis y Miranda (2016, 07), se trata de “ un conjunto de casos, definido,
limitado y accesible, que formara el referente para la eleccion de la muestra que cumple con
una serie de criterios predeterminados”. La muestra se conformd con 31 personas entre las

que se incluye 1 administrador, 15 vendedores y 15 compradores del mercado.
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La entrevista fue el instrumento principal para este analisis (anexo 1, anexo 2, anexo 3),
Robles (2011, 16), la define como “el enfoque de establecer la comprensién de la realidad
contextual frente a la documentacion porgue, no persigue la representatividad estadistica y se
centra en el sujeto, mas no en las variables”. El desarrollo de las entrevistas permitié conocer

con profundidad los criterios sobre los temas planteados a cada uno de los entrevistados.

Se elaboraron tres guias de entrevistas, cada una compuesta por diez preguntas abiertas. La
primera se aplico al administrador para conocer si existen politicas que promuevan la
interculturalidad; la segunda dirigida a los compradores y la Gltima a los vendedores del

mercado popular.

Con la informacion recabada en las entrevistas, se identificaron practicas culturales, dentro
del proceso de comercializacion, como el uso de la lengua Kichwa y la identificacion a través
de la vestimenta de cada pueblo. Las respuestas de la entrevista fueron muy ricas, porque se
reconoce la interaccion, el didlogo entre compradores — vendedores, es en este intercambio en
donde las y los vendedores muestran su conocimiento, su experiencia; es un dialogo de
saberes acerca de los productos que ofertan, sus usos, su historia, un compartir de

conocimientos empiricos, a través de un encuentro coloquial.

Con la difusion de los resultados, se retroalimento e incentivo a la comunidad y a la
administracion del mercado popular para la creacion de politicas administrativas y de gestion
institucional que promuevan la interculturalidad en el mercado Nuestra Sefiora de la

Elevacion y el fortalecimiento del desarrollo local.
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Capitulo 1 . La contribucion del desarrollo local con enfoque intercultural en los
mercados populares

En el presente capitulo se realizo un acercamiento a los mercados populares y su contribucion
en el desarrollo local, con enfoque intercultural. Este apartado se construy a partir de una
revision documental sobre los mercados populares, mediante algunos casos en Latinoamérica

y en el Ecuador.

El ser humano ha logrado sobrevivir y adaptarse al mundo, gracias a la convivencia con el
entorno; a lo largo del tiempo, ha creado un ambiente afable y comodo para quienes lo
habitan. Las comunidades indigenas junto con las organizaciones comunitarias cuidan su
cultura y promueven el desarrollo local, a través del cuidado ambiental y del buen uso de los

recursos naturales y el coexistir de manera respetuosa y positiva.

Bajo ese contexto, es importante conocer el papel que cumple el desarrollo en una localidad e
identificar a los actores que aportan en su progreso y con ello, tomar medidas apropiadas para
incorporar y potenciar las habilidades del sector productivo y econdmico.

1.1. El desarrollo local

El desarrollo local, es un proceso que dinamiza la economia de una comunidad, usa los
recursos disponibles en el sector, estimula y fomenta las relaciones comerciales, sociales y
culturales al mejorar la calidad de vida de sus habitantes. En otras palabras, se centra en
aprovechar los recursos y capacidades locales para fomentar la participacién activa de los

actores locales y promover la sostenibilidad a largo plazo (Araujo 2019).

El desarrollo local implica identificar y utilizar los recursos naturales, humanos y culturales
de una comunidad de manera responsable y sostenible Araujo (2019), resalta que esto puede

incluir el fortalecimiento de:

- Laeconomia local

- Lacreacion de empleo

- El apoyo a las pequefias empresas y emprendimientos locales
- Lamejora de los servicios basicos

- La participacion ciudadana

- Lapreservacion del patrimonio cultural

- El fortalecimiento de la identidad local
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Ademaés, Araujo (2019), menciona que, el objetivo del desarrollo local es empoderar a las
comunidades y promover la autogestion, de manera que sean capaces de tomar decisiones y
Ilevar a cabo acciones que beneficien su propio desarrollo; también busca establecer alianzas
y colaboracion entre diferentes actores, como gobiernos locales, organizaciones comunitarias

y sector privado para trabajar en conjunto hacia objetivos comunes.

El desarrollo local se centra en potenciar el crecimiento y bienestar de una comunidad a traves
de la utilizacién sostenible de sus recursos y capacidades, la participacion activa de los actores

locales y la promocion de la autogestion (Araujo 2019).

Por ello, la agricultura familiar esta estrechamente relacionada con el desarrollo local,
desempefia un papel importante en la economia, desarrollo y el bienestar de las comunidades

y busca mejorar la calidad de vida (Carmagnani 2008).

La agricultura familiar contribuye a la seguridad alimentaria, la conservacion de la
biodiversidad y el mantenimiento de las tradiciones culturales. Por consiguiente, el desarrollo

local puede impulsar la agricultura familiar de varias maneras como:

- Generacion de empleo

- Fortalecimiento de las capacidades
- Acceso a recursos y mercados

- Promocion de la agroecologia

- Valoracién de la cultura y tradiciones locales

Carmagnani (2008), infiere que, el desarrollo local y la agricultura familiar se retroalimentan
mutuamente, es decir, el fortalecimiento de la agricultura familiar a través de enfoques de
desarrollo local puede generar beneficios econémicos, sociales y ambientales, promoviendo

comunidades mas resilientes, sostenibles y prosperas.

En este contexto, surge la idea de comercializar los productos en un mercado popular segln
Lacarrieu (2016), es un lugar vibrante donde convergen productos y servicios demandados
por una amplia variedad de personas, espacio donde la diversidad cultural y econémica se

refleja en la oferta, creando un ambiente Unico.

El mercado convoca a diversos actores locales y también a turistas, ofrece una gran variedad

de productos, entre ellos: alimentos frescos, artesanias, ropa, y otras mercancias.
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El mercado, ademas de ser un punto comercial, es un referente para el encuentro social que
refleja la identidad y el ritmo de una comunidad donde se exhibe y revitaliza los saberes que
son trasmitidos oralmente, asimismo fomenta el beneficio econdémico para los productores

agricolas.

Sin embargo, dicho criterio es contrastado por Cueva et al. (2020,12), quien resalta que, “la
economia campesina sigue siendo victima de la intermediacién y del control de mercados que
son liderados por agentes poderosos”, en otras palabras, el autor reflexiona sobre el rol de los
vendedores, de los intermediarios, que abusan de su poder para comprar los productos a
precios muy bajos, lo que provoca una perdida para los agricultores. La intermediacion de los
productos agricolas implica el deterioro de la calidad de vida de los productores porque

reciben muy poco por su esfuerzo y la venta de los alimentos.

Fuentes Castro et al. (2012), menciona que, en muchos casos los vendedores minoristas
enfrentan dificultades para recuperar rapidamente su inversion inicial, debido a varios factores
como son la competencia, fluctuacion econdmica, cambios del comportamiento del

consumidor, entre otros.

Al surgir este hecho, los productores pierden el equilibrio de su diario vivir, puesto que,
muchas veces la inversion sobrepasa el nivel de ganancia, provocando pérdidas para los
productores, situacion que les obliga a salir de su localidad y buscar un nuevo ingreso

econdmico para su hogar, provocando migracion interna y externa, lo que implica otros

problemas sociales.

Por otro lado, la importancia del desarrollo local radica en aplicar estrategias para usar los
recursos existentes de una localidad para la competitividad y el comercio dentro del mercado
global. Ademas, cumple con un rol dinamizador y articulador de la participacién de una
comunidad para lograr el progreso e incremento de las relaciones comerciales, sociales y
culturales que permiten alcanzar el bienestar de los habitantes mediante un intercambio de
saberes (Pozo 2018).

Para el fomento del desarrollo local es necesaria la creacion de espacios permanentes de
dialogo reflexivo, critico y la participacién de liderazgos proactivos que generen politicas que

contribuyan al desarrollo y dinamismo de la economia (Pozo 2018).
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1.2. El desarrollo local y la economia

El desarrollo local es un modelo que influye en la economia de un territorio a través de
ventajas productivas y competitivas para la localidad, es necesario contar con liderazgos
politicos y administrativos que permita generar actividades que incentiven la participacion e
involucramiento en temas culturales, comerciales y sociales que faciliten la dinamizacion

econdmica (Araujo 2019).

Iturralde (2019), resalta que el desarrollo local con enfoque intercultural contribuye a una

poblacién a través del:

- Creacién de empleo: implica la promocion y apoyo a las actividades econdmicas locales,
fomenta el emprendimiento y fortalecer las empresas locales para generar oportunidades
de empleo para los residentes, reduciendo la dependencia de empleo en otros lugares y
promoviendo la estabilidad econdémica local.

- Estimulacién de la inversion: un desarrollo local exitoso puede atraer inversion tanto de
empresas locales, como de fuera de la parroquia. El crecimiento de las actividades
econdmicas locales, la mejora de la infraestructura y la disponibilidad de recursos pueden
hacer que la parroquia sea atractiva para los inversionistas.

- Impulso al sector empresarial local: el desarrollo local suele centrarse en el
fortalecimiento y apoyo a las empresas locales existentes, asi como en el fomento de
nuevas iniciativas empresariales. Esto puede incluir capacitacion empresarial, acceso a
financiamiento, asesoramiento técnico y promocion de productos y servicios locales.

- Desarrollo de cadenas de valor locales: el desarrollo local puede fomentar la integracion
de las actividades econdmicas locales en cadenas de valor mas amplias. Esto implica el
fortalecimiento de los vinculos entre los productores, proveedores, distribuidores y
consumidores locales. Al fortalecer las cadenas de valor local, se puede promover un valor
agregado mayor en la produccion local, aumentar la eficiencia y mejorar la competitividad
de los productos y servicios locales.

- Fomento del turismo local: si la parroquia cuenta con atractivos turisticos, el desarrollo
local puede centrarse en la promocion y desarrollo del turismo local, lo que a su vez
genera ingresos adicionales por los consumos de turistas en alojamiento, alimentacion,
transporte y actividades recreativas. Ademas, el turismo impulsa la creacion de empleo en

sectores como: hosteleria, comercio local y servicios turisticos.
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El desarrollo local desempefia un papel fundamental en la conservacion de la interculturalidad
en una parroquia al promover y valorar la diversidad cultural de la comunidad, la forma en

que el desarrollo local contribuye a la conservacién de la interculturalidad es:

- Valoracion y promocion de las tradiciones y préacticas culturales locales
- Participacion comunitaria inclusiva
- Potenciacion de emprendimientos culturales locales

- Educacioén intercultural

Ademas, una de las estrategias que apoyan al desarrollo local con enfoque intercultural es la
utilizacion de espacios fisicos como los mercados populares que favorecen la inmersion de las

personas en un entorno intercultural (Aghon 2004).

Para lograr un desarrollo local con enfoque intercultural, es necesario movilizar los recursos
particulares de una comunidad, esto es posible a través de la incorporacion de la poblacién en

un proyecto inclusivo; Alburquerque (2007), describe las siguientes actividades:

- Actitud proactiva del gobierno local y liderazgo.

- Designacidn de un espacio fisico con los recursos disponibles en la comunidad.

- Movilizacion y participacion de actores locales

- Coordinacion de programas y realizacién de actividades que fomenten un intercambio

comercial, cultural y social.

Conviene sefalar que, el desarrollo local, es un proceso que orienta a las personas de una
comunidad para que movilicen su potencial mediante acciones locales. En este contexto, en
Ecuador, se contempla el desarrollo de actividades tradicionales e innovacién de la
comercializacion, porque los mercados populares son espacios propicios para el fomento de la
interculturalidad, para el intercambio de saberes y la dinamizacion de la economia de manera

equitativa para quienes son parte de la localidad (Cardenas 2002).

Dentro del territorio ecuatoriano una de las caracteristicas que identifica a sus habitantes es la
realizacion de ferias y la conformacion de mercados populares tal como se muestra en la foto
1.1., donde se exponen y comercializan productos y/o servicios que guardan estrecha relacion
con las costumbres, tradiciones y estilos de vida que enriquecen a sus actores y posibilitan la

interculturalidad entre los involucrados (Vallejo 2022).
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Foto 1.1. Mercado de Santa Rosa

Fuente: Foto del autor.
Por lo tanto, la implementacién de lugares adecuados como los mercados es indispensable
para el desarrollo de una localidad porque se promueve la conservacion y difusion de saberes

gue son guardados en la memoria de su gente.
1.3. Los mercados

Los mercados tienen historia y son espacios de relevancia en la vida de la comunidad, son
lugares estratégicos y vitales para el intercambio en general. Antes de los incas, ya existian
estos lugares de encuentro y reciprocidad; los tianguis eran plazas, espacios abiertos donde la
poblacién intercambiaba sus productos, el trueque tal como se aprecia en el foto 1.2., es una
actividad colectiva que, con el paso del tiempo se ha debilitado y en algunos casos existe una
pérdida total por su falta de difusion.(Bustamante et al. 2018).

Foto 1.2. Trueque en Santa Rosa

Fuente: Foto del autor.

Con la llegada de los espafioles y el proceso de colonizacion, a través de varios decretos se

impuso el proceso mercantil, practicas de comercio y las condenas; es decir se limitd las
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précticas ancestrales. Finalmente, se promovié el uso de la moneda, como medio de

intercambio de compra y venta (Linares y Morales 2014).

En nuestro pais existe variedad de mercados, los mismos se encargan de la provision de
alimentos a nivel nacional, al igual que la exportacion de productos ecuatorianos a mercados
internacionales. Se identifican seis sistemas de comercializacion, segln sus caracteristicas,

como se puede ver en la Tabla 1.1.:

Tabla 1.1. Clasificacién de mercados

Nombre Caracteristica

Mercados locales o de cabecera | Operan en los centros poblados de las areas rurales

Mercados intermedios Operan en los cantones o capitales de provincia

Mercados mayoristas )
Operan en las ciudades centrales

regionales

Mercados terminales Se desarrollan en ciudades

Mercados fronterizos Operan en ciudades fronterizas

Mercados vinculados a la Produccién y transformacion destinada al mercado nacional
transformacién de productos y de exportacion

Fuente: Valarezo (2004).

Entonces, los mercados son lugares que albergan a diferentes vendedores y compradores, que
buscan vender y comprar productos y/o servicios que necesitan para su diario vivir, son

espacios vivos, de un rico intercambio cultural.
1.4. Los mercados locales

Los mercados locales o de cabecera, a su vez, albergan a los mercados populares; Mariduefia
(2014, 51), argumenta que “los mercados populares contribuyen al desarrollo de la localidad
con base a su realidad territorial”, en las parroquias donde existen grupos étnicos diversos,
con las préacticas de actividades cotidianas se fomenta la conservacién de aquellos
conocimientos. Por otra parte, Vallejo (2022), describe a los mercados populares y resalta
que son espacios utilizados historicamente por la humanidad para difundir saberes y

tradiciones.

La contribucién de los mercados populares al desarrollo local, es significativo porque llegan
de toda la poblacion Hollenstein (2019,1), menciona que “los mercados populares representan
un intercambio alimentario, econémico, social y cultural de gran importancia, porque

permiten sostener practicas culturales en la poblacion”.
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En la entrevista realizada a uno de los vendedores, en su alocucion destaca que los mercados
permiten generar y fortalecer relaciones interpersonales entre los vendedores, vendedores y

compradores, al igual que dinamizar la economia local.

Es importante el disefio correcto de la infraestructura de estos espacios para que las y los
vendedores se sientan comodos y motivados, porque son lugares que servirdn como espacio
de didlogo, de intercambio y de medio para la preservacién de la sabiduria popular y el
enriquecimiento de los diferentes compradores y vendedores que asisten de forma cotidiana a

estos lugares.

Asimismo, los mercados internos o locales tienen relacion con la agricultura familiar
campesina, que ofrece diversidad, continuidad y permanencia de productos a los
consumidores (Hidalgo, Lacroix, y Roman 2013). Indudablemente, existe gran relacion entre
el vendedor y el agricultor, en muchos casos son la misma persona, que busca la manera

vender sus productos en la localidad, por ello acuden a los mercados mé&s cercanos.

Los mercados populares se caracterizan por contar con una infraestructura fisica, donde se
expenda los productos y servicios, ademas de una distribucidn por sectores que son
clasificados por secciones, de tal manera que tanto los vendedores como los clientes cuentan
con un espacio adecuado para compartir experiencias (Araujo 2019). Bajo esta premisa, el
autor resalta que, el mercado popular de Santa Rosa no cuenta con aquellas caracteristicas de

infraestructura tal como refleja la foto 1.3.

Foto 1.3. Infraestructura del Mercado popular Nuestra Sefiora de la Elevacion

Fuente: Foto del autor.
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La coyuntura del mercado resalta aquella transicién compleja (productor — mercado -
consumidor), donde se fundamenta de la produccion que posee, pero también de los
planteamientos que predominan en aquella asociacion (Guevara, Arciniegas y Guerrero
2017).

Dentro de los mercados no so6lo se vende alimentos, sino también enseres, asi como otros
productos o servicios, se incluyen también précticas de salud y medicina ancestral resaltando
que la mayoria de productos proviene de las zonas rurales a precios comodos (Guevara,

Arciniegas y Guerrero 2017).

Ademaés, los mercados populares se caracterizan por la gran diversidad de granos, frutas y
hortalizas que son adquiridas por los mismos agricultores, creando una gran diferencia con los
supermercados porque estos adquieren gran cantidad de productos frios, pero de poca
variedad (Lacarrieu 2016).

Claro, al hacer una breve comparacion, al mercado popular llegan varios vendedores con
diferentes productos como se visualiza en la Foto 1.4., es decir surten a los compradores con
pequerfias cantidades de una variedad de productos, puesto que, sus proveedores entregan

productos frescos, que fueron cultivados recientemente.

Foto 1.4. Vendedores del Mercado popular de Santa Rosa

Fuente: DPOT del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural Santa Rosa (2020, 18).
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Al tener variedad de productos, los clientes se fidelizan con el mercado, logrando un
desarrollo local, favorable en el aspecto econémico porque la transferencia monetaria entre el
vendedor y el cliente, empieza a enfocarse en la coyuntura social econdmica, politica 'y
educativa gque se da al momento de compartir entre personas de distintos pueblos siendo parte

importante el desarrollo econémico de la comunidad en la que se desarrolla estas actividades
interculturales.
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Capitulo 2 . La gestidon y el mercado popular de Santa Rosa Nuestra Sefiora de la

Elevacion

En este segundo capitulo se presenta la constitucion del mercado popular de Nuestra Sefiora
de la Elevacion y la gestion que realizan los administradores para el fomento de la

interculturalidad.

El Ecuador establece en la Carta Magna, en el Cédigo Orgénico de Organizacion Territorial
(COOTAD), que los Gobiernos Autonomos Descentralizados Locales son los encargados de
proveer el desarrollo local a través de diferentes actividades, dentro de las cuales se destaca la
gestion, la interculturalidad, la empatia como un instrumento que permite el intercambio de
saberes politicos, econdmicos, sociales y culturales de forma libre para que los individuos

unan ideas y pensamientos (Hernandez 2021).

Bajo ese concepto, se tomod como ejemplo al mercado Nuestra sefiora de la Elevacion ubicado
en la parroquia Santa Rosa perteneciente a la provincia de Tungurahua, misma que servira

como poblacién macro para la investigacion.
2.1. La parroquia Santa Rosa

La parroquia Santa Rosa se encuentra ubicada en el sector rural del canton Ambato de la
provincia de Tungurahua, fundada el 30 de agosto de 1681, perteneciente a la cultura
Tomabela estd ubicado a 8 km del cantén Ambato, tiene una altura de 3016 metros sobre el
nivel del mar, con una poblacién alrededor de 24 661 habitantes; entre las actividades
econdmicas que se desarrollan estan: la agricultura, ganaderia y comercio. La mayoria de sus
habitantes se dedican al sembrio de papas, ocas, mellocos, rabanos, claudia, moras, frutillas y
manzanas (Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Santa Rosa 2019).

Ademas, se resalta que otros negocios han surgido en las calles aledafias porque se encuentran
establecimientos econémicos que se han ampliado de manera permanente como tiendas,
micro mercados, ferreterias, librerias, restaurantes, tallares para mantenimiento de autos,

fabricas de bloques, talleres de hilos, elaboracion de muebles de metal y madera.

Las actividades economicas relevantes en la poblacion de la parroquia son la agricultura
37,1%, produccién pecuaria 13%, artesanias 11% el comercio al por mayor y menor el 9,9% ;
hay personas que se dedican a la construccidn, siendo un 10,8%, lo que evidencia que existe
diversidad de actividades que promueven el desarrollo social sostenible de esta parroquia

(Gobierno autonomo Descentralizado Parroquial Rural De Santa Rosa 2019).

27



Adicionalmente, se realizan actividades turisticas y recreativas como el senderismo, paseos en
los paramos, al igual que espacios culturales en los que se promueve las fiestas populares y la
celebracion del santoral en los diferentes meses del afio, actividades que son acompafiadas por
la pampamesa, misma que consiste en la convivencia de toda la comunidad a través del

compartir de alimentos, tal como se refleja en la Foto 2.1.

Foto 2.1. Pampamesa en la comunidad de Apatug - Santa Rosa

Fuente: Foto del autor.

Mientras que, en el ambito religioso, la basilica Nuestra Sefiora de la Elevacion ejemplo, Foto

2.2, es el simbolo de la fe de su pueblo.

Foto 2.2. Basilica Nuestra Sefiora de la Elevacion

Fuente: DPOT del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural Santa Rosa (2020, 22).

Alrededor del mercado se manifiesta expresiones de arte y cultura de la parroquia que es
conocida por su gastronomia; el pan es un delicioso producto de Santa Rosa Foto 2.3., al igual

que la fritada con tortillas tal como se ejemplifica en el Foto 2.4.
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Foto 2.3. Pan de Santa Rosa

Fuente: PDOT del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural Santa Rosa (2020, 15).

Foto 2.4. Vendedora de fritada con tortillas

Fuente: Foto del autor.

2.2. La gestion del mercado popular Nuestra Sefiora de la Elevacion

El sector comercial de la parroquia Santa Rosa se enfoca en el mercado popular Nuestra
Sefiora de la Elevacidn, la economia y el desarrollo social productivo crece constantemente

gracias a la diversificacion de negocios que existen en el sector.

Las estadisticas revelan cerca de 170 proyectos de nuevas construcciones y espacios de
comercio que se han planificado para potencializar el desarrollo social sostenible que se
produce en este sector (Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural De Santa Rosa
2019).
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El mercado popular Nuestra Sefiora de la Elevacion se caracteriza por ser un espacio abierto,
seguro, protegido por una cubierta metalica y con division por zonas, sin paredes tal como se

muestra en la Foto 2.5.

Foto 2.5. Caracteristicas del mercado de Santa Rosa

Fuente: PDOT del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural parroquial de Santa Rosa
(2020, 31).

El mercado popular de Santa Rosa, dentro de sus instalaciones alberga a 180 vendedores que
estan legalmente registrados, en el mercado existen cinco zonas de expendio, en las cuales

estan distribuidos los vendedores, tal como se muestra en la Tabla 2.1.

Tabla 2.1. Distribucién de los vendedores

Zona Cantidad
Ropa 12

Frutas, hortalizas, legumbres 42
Viveres 89
Comida 21
Abarrotes 16

Total 180

Elaborado por el autor con informacion del trabajo de campo.

La poblacién puede acceder a todos estos servicios para el uso y consumo humano, la visita al
mercado es frecuente; el horario de atencidn, es de lunes a domingo desde las 07:00 de la

mafana hasta las 16:00 de la tarde.
2.3. Gestidon del mercado

La gestion es un conjunto de procedimientos y acciones que se llevan a cabo para lograr un
objetivo determinado Westreicher (2020), la gestion se encarga y enfoca en la planificacion,
direccidn, organizacion y control de los diferentes recursos que seran utilizados para cumplir

las metas planteadas en un periodo determinado EI Gobierno auténomo Descentralizado
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Parroquial Rural Santa Rosa (2019), describe que el Consejo de Planificacion de Santa Rosa
se encarga de disefiar actividades que contribuyan al desarrollo local, ademaés de establecer
politicas que incentiven la participacion de los ciudadanos con nuevos emprendimientos. En

la Tabla 2.2 se describe el consejo de planificacion.

Tabla 2.2. Integrantes de consejo de planificacion

Consejo de Planificacién

Presidente Segundo Caiza
Coordinador Cristian Silva
Vocal Principal Nelson Altamirano
Vocal Suplente Juan Naranjo
Vocal Suplente Maria Quinatoa
Técnico Angel Caiza

Fuente: PDOT del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Santa Rosa (2020, 22).

Ademas, el mercado popular Nuestra Sefiora de la Elevacion se direcciona a través del
consejo administrativo, mismo que centra la gestion en administrar de manera justa, y sin

favoritismos para obtener beneficios equitativos.

Por ello, dentro de su Plan de Desarrollo de Ordenamiento Territorial 2019 -2023 la mesa
directiva analiza las fortalezas y considera tanto las necesidades de la poblacién en la que
incide, al igual que gestionara adecuadamente los recursos naturales y patrimoniales para
incrementar el desarrollo comunitario (Gobierno autdnomo Descentralizado Parroquial Rural
de Santa Rosa 2019).

A continuacion, se describe los procesos fundamentales del mercado popular Nuestra Sefiora

de la Elevacion
2.3.1. La administracién

Para Cruz (2013), la administracion es el proceso de planificar, dirigir y controlar los recursos
disponibles de una organizacion para alcanzar los objetivos de manera eficiente que involucra
la toma de decisiones, la coordinacion de actividades, la asignacion de responsabilidades y la
gestién de personas, recursos financieros y busca optimizar el uso de los recursos, garantizar
la productividad y la calidad, promover la motivacion y el desarrollo del talento, asi como
adaptarse a los cambios del entorno. En conclusion, es una disciplina fundamental que busca

lograr resultados exitosos y sostenibles.

Solis et al. (2017), resalta que, la administracién de un mercado implica la gestion de todos

los aspectos relacionados con su funcionamiento y desarrollo, incluye la planificacion
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estratégica para definir los objetivos del mercado, la identificacion y segmentacion de
clientes, la gestion de proveedores y productos, la fijacion de precios competitivos, la
implementacidn de estrategias de promocion y publicidad, la supervision de la distribucion y

la logistica, y el analisis de resultados.

Implica la coordinacion de personal, el control de inventario y la atencion, la administracion
de un mercado que busca asegurar su rentabilidad, satisfaccion de clientes y su crecimiento

sostenible en el tiempo (Solis et al. 2017).

La administracion del mercado popular Nuestra Sefiora de la Elevacion, esta liderada por el
presidente del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural Santa Rosa, quien, se
designa a un administrador, que controle el uso adecuado de las instalaciones y la

recaudacion; el mercado cuenta con una directiva propia, la misma que realiza las gestiones

correspondientes dentro y fuera de la parroquia.

Sin embargo, en la entrevista realizada, se reporta que es “necesario que la administracion
establezca politicas para que los vendedores, que tienen sus negocios en este mercado, sean
los voceros y puedan transmitir saberes y tradiciones locales a los visitantes” (entrevista a
vendedor del mercado popular nuestra Sefiora de la Elevacion, Santa Rosa, Ambato, 30 de
noviembre del 2022).

2.3.2. La planificacion

Leal, Bolivar y Castillo (2011), definen a la planificacién como el proceso de establecer
metas, determinar acciones, asignar recursos y establecer una secuencia de actividades para
lograr resultados deseados, es decir es una herramienta fundamental para la organizacion y el

logro de objetivos.

En el contexto empresarial, la planificacion es crucial para alcanzar los objetivos, por lo que
implica identificar las metas y los pasos necesarios para alcanzarlas, teniendo en cuenta los
recursos disponibles, las restricciones y los plazos establecidos (Leal, Bolivar, y Castillo
2011).

Por ello, Fava (2010), la planificacion de un mercado involucra el identificar y analizar las
necesidades de los clientes, definir un posicionamiento claro para establecer estrategias de

marketing y alcanzar los objetivos comerciales, donde se debera:

- Investigar y segmentar el mercado

- Identificar el publico objetivo
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- Desarrollar un plan de accién que incluya la mezcla de marketing adecuada (producto,
precio, distribucion y promocion).

Ademas, se debera establecer metas y presupuestos, asi como evaluar los resultados para
realizar la planificacion del mercado, busca maximizar el alcance y el impacto de las acciones

comerciales, generando valor para los clientes y obteniendo rentabilidad para la empresa.

En cuanto a la planificacion del mercado popular de Santa Rosa, se puede mencionar que, la
recaudadora es la encargada de mediar entre las autoridades y los vendedores del mercado
popular; a través de ella, se propone y plantea mesas de trabajo en donde se identifica los

pasos a seguir para cumplir las metas propuestas.

Sin embargo, los vendedores resaltan que, los representantes de la parroquia no realizan
acciones que incentiven el comercio para promover el desarrollo econdémico de los
vendedores del mercado; por tal motivo, los vendedores consideran que es importante que se
incluya politicas de participacion en actividades culturales que fomente la conservacion de
tradiciones y costumbres que identifiquen al pueblo y ayuden a su crecimiento local.

2.3.3. Laorganizacion

Alpuche y Bernal (2015), menciona que, la organizacion es un proceso fundamental que
implica estructurar y coordinar los recursos humanos, materiales, financieros y técnicos de
una entidad para alcanzar los objetivos establecidos de manera eficiente y efectiva, donde se
involucra la division del trabajo, la asignacion de responsabilidades, la creacion de jerarquias

y la coordinacion de actividades.

La organizacién de un mercado, segln Solis et al. (2017), implica la estructuracion y
coordinacion de los diferentes elementos que lo componen para su funcionamiento eficiente,

esto incluye:

- Planificacién y distribucién fisica del espacio
- Asignacion de puestos a los vendedores
- Gestion de horarios y regulaciones

- Coordinacion de eventos y promociones

Ademas, implica establecer sistemas de comunicacion efectivos, tanto internos como
externos, para facilitar la interaccion entre los participantes, incluye la implementacion de

medidas de seguridad y control, asi como la gestion de servicios, facilidades y organizacion
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del mercado garantiza una experiencia satisfactoria para los clientes y vendedores, donde se
fomenta la fluidez de las transacciones y contribuye al éxito del mismo (Solis et al. 2017).

A continuacion, en la Tabla 2.3., se muestra el organigrama del mercado popular de Santa

Rosa.

Tabla 2.3. Organizacion del Mercado de Santa Rosa

Presidente del Gobierno Autonémo Descentralizado
Parroquial Rural parroquial de Santa Rosa

EJe de Gestion Ambiental del Gobierno
Autonémo Descentralizado Parroquial Rural [
parroquial

Recaudadora

| Directiva del mercado popular |

Presidente
Secretaria
Tesorera

Elaborado por el autor con informacion del trabajo de campo.

En la entrevista realizada a la recaudadora, menciona que, “muchas veces existe conflictos
con los vendedores, porque creen gue existe favoritismo, pero no es asi, simplemente cumplo
mi trabajo” (entrevista a vendedor Tenecota del mercado popular nuestra Sefiora de la

Elevacion, Santa Rosa, Ambato, 30 de noviembre del 2022).
2.3.4. Elcontrol

Quinaluisa Moréan et al. (2018), es un proceso esencial en la administracién porque permite
supervisar y evaluar el desarrollo del mercado popular, ayudara a garantizar el cumplimiento

de los ideales planteados donde se aplica:

- Larecopilacién de informacion
- El anélisis de datos
- Laretroalimentacion

- Latoma de decisiones y el mejoramiento continuo

Este proceso proporciona una vision clara de la eficiencia, efectividad y calidad de los
procesos, permitiendo una gestion precisa para lograr resultados exitosos (Quinaluisa Moran
et al. 2018).
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El control de un mercado implica monitorear y evaluar de manera constante el
funcionamiento y los resultados del mismo, se realizan andlisis de ventas, rentabilidad,
participacion de mercado y satisfaccion del cliente, entre otros indicadores, se evalua el

cumplimiento de las estrategias de marketing y las metas establecidas (Herrera 2006).

A través del control, se identifican posibles desviaciones, se toman acciones correctivas y se
ajustan las estrategias para mejorar el desempefio del mercado, ademas, se realiza un
seguimiento de la competencia, las tendencias del mercado y las preferencias de los clientes,
para adaptar la oferta y mantener la ventaja competitiva (Herrera 2006). En conclusion, el

control de un mercado permite una gestion proactiva y orientada a resultados.

Dentro del mercado, se aprecia que, no existe un control riguroso, porque se evidencia que no
todos los vendedores cuidan de su presentacion, no todos usan delantales o mandiles, que les
ayuda a mejorar su aspecto y la higiene individual, no respetan los horarios establecidos y
sobrepasan los limites establecidos para sus puestos (notas de campo, Mercado Nuestra
Sefiora de la Elevacion, Santa Rosa, Ambato, 30 de noviembre del 2022).

Por consiguiente, en la entrevista realizada a la vendedor Tenecota, resalta que “el control de
higiene es escaso, pero el control econdmico es riguroso y muchas veces abusivo” (entrevista
a vendedor Tenecota del mercado popular nuestra Sefiora de la Elevacion, Santa Rosa,
Ambato, 30 de noviembre del 2022).
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Capitulo 3 . La interculturalidad como eje de desarrollo y los vendedores del mercado
popular Nuestra Sefiora de la Elevacion

El tercer capitulo detalla un recorrido relevante acerca de la interculturalidad, el mismo que
permitira conocer su aporte al relacionarse con el mercado popular nuestra Sefiora de la
Elevacion e identificar si la intervencion es favorable para el desarrollo local. Antes de
profundizar sobre la interculturalidad es necesario definir cultura, pluriculturalidad y

multiculturalidad.

Fiallos (2019), define cultura como el conjunto de rasgos especificos que identifican a un
grupo social, como su arte, modo de vida, tradiciones y creencias. Mientras que, Garzon
(2021), interpreta a la pluriculturalidad como aquella presencia sincronizada de varias culturas
que coinciden en un mismo lugar y presenta posibles interrelaciones que reconocen al otro en

igualdad.

Por otra parte, Herndndez (2021), infiere que la multiculturalidad se basa en la presencia de
varias culturas en un mismo lugar de forma pasiva, donde se evita la convivencia o un posible

conflicto, sin embargo, busca conservar la esencia dominadora.
3.1. La interculturalidad

La interculturalidad se refiere a la presencia de interaccion equitativa en diversas culturas,
puesto que, se centra en la posibilidad de generar expresiones culturales compartidas por
medio del didlogo y el respeto mutuo (Mendoza, Yanez, y Rodriguez 2009). Sin embargo, la
interculturalidad reconoce la importancia del intercambio entre los actores para conocer sus
diferencias entre si, en otras palabras, se lo utiliza para identificar las relaciones con diferentes
grupos (Dietz 2017).

Su importancia radica en la sociedad, porque permite mirar mas alla de lo comun, a través del
dialogo y la interaccién con grupos culturales diferentes al propio, logrando tener una nueva

perspectiva de lo cotidiano.

Krainer y Guerra (2016), mencionan que, la interculturalidad es una herramienta que debe ser
utilizada por quienes conforman una sociedad, para reflexionar sobre el pensamiento critico y
las barreras que se debe romper sobre la diversidad cultural, respetando y valorando como un

ente de aprendizaje para las diferentes culturas.

Ademas, la interculturalidad es importante porque ayuda en el desarrollo local mediante la

interaccion de las diferentes culturas que convergen en un sitio determinado generando
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saberes culturales; estos se compartiran a traves del diadlogo y del respeto mutuo (Mendoza,
Yénez y Rodriguez 2009).

Evidentemente, el desarrollo local promueve la conservacién de la interculturalidad en una
parroquia al valorar y difundir las tradiciones culturales locales, lugares donde se fomenta la
participacion inclusiva y se apoya a los emprendimientos. Por ello, al reconocer y celebrar la
diversidad cultural presente en la comunidad de Santa Rosa, se fortalece la identidad local

para promover la convivencia pacifica y se crear un entorno propicio (Iturralde 2019).

Entonces, la interculturalidad es una forma de vida, que busca transformar el pensamiento
colonial y discriminatorio de la sociedad, a traveés de la deconstruccion del pensamiento
clasista, racista y generar igualad de posibilidades. Iturralde (2019) resalta que para lograr este

equilibrio es necesario identificar los niveles que conlleva la interculturalidad son:

- El conocimiento y autoconocimiento se basa en superar el propio racismo y prejuicios, a
través del entendimiento de las creencias del otro.

- El respeto se enfoca en el trato con dignidad, se basa en la escucha respetuosa a través de
una libre expresion.

- Dialogo horizontal se basa en la igualdad de posibilidad

- Lacomprension mutua se enfoca en aceptar el pensar del otro y a su vez el otro se interesa
por aprender algo nuevo.

- Lasinergia resalta que, no siempre se puede tener la razén, por ello se debe aceptar el
pensar del otro.

- Complementariedad se enfoca en el encuentro de igualdad, donde no se cuestiona el ti y

yo0, sino se fomenta el nosotros.

Por ello, entre la interculturalidad y el mercado se refiere a la interaccion y la integracion de
diversas culturas en el entorno, implica reconocer y valorar la diversidad cultural de los
clientes, proveedores y empleados para promover la inclusion y el respeto mutuo (Krainer y
Guerra 2016).

La interculturalidad en un mercado fomenta la comunicacion efectiva, la adaptacion de
productos y servicios a diferentes contextos culturales, y la generacion de relaciones
comerciales basadas en la comprension y el dialogo intercultural (Krainer y Guerra 2016).
Ademas, facilita la apertura a nuevas perspectivas y oportunidades que contribuye a la
construccion de sociedades mas equitativas y cohesionadas a través del comercio inclusivo y

la promocion de la diversidad cultural.
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Entonces, la interculturalidad y el desarrollo social sostenible de la localidad segun lo
expresado por Hermoza (2022), inicia desde los mercados porque integran el acceso a los
grandes y pequerfios agricultores de todos los grupos étnicos que existen en un sector, dando
paso a que realicen actividades econdmicas, sociales, culturales y ecoldgicas que caracterizan
a un pueblo. La interaccion promueve el desarrollo territorial aportando con riquezas

econOmicas y culturales que atraen a propios y extrafios por la diversidad sociocultural.

Los procesos interculturales son importantes para generar un desarrollo local, porque la
interculturalidad es un proceso diverso que, pese a ser subjetivo de cada grupo social y
consolidar una sociedad, debe trabajar en conjunto e igualdad sin importar sus diferencias
culturales para beneficiar y mejorar las condiciones de vida de todos, se lo puede evidenciar
en el mercado popular de Santa Rosa, porque llegan distribuidores y consumidores de
diferentes lugares y cada uno de ellos busca prevalecer su cultura, también invita al oyente a

conocer ciertos datos de sus saberes.

En el analisis realizado, los vendedores concuerdan que, es importante ejecutar actividades
que fomenten un intercambio cultural, tomando en cuenta que “el mercado popular agrupa a
personas de diversas culturas que pueden intercambiar saberes, aportando asi al desarrollo
local” (entrevista a vendedor del mercado popular nuestra Sefiora de la Elevacion, Santa Rosa,
Ambato, 30 de noviembre del 2022).

3.2. El dialogo intercultural

El dialogo intercultural, segiin la UNESCO (2020), es la interaccién de varias culturas y la
posibilidad de producir expresiones culturales compartidas, a través de la comunicacion en un
encuentro donde los diferentes actores den a conocer su punto de vista, evidentemente los

demas tendran que escuchar y respetar el sentir del emisor.

El dialogo intercultural dentro del mercado popular es bueno, por ello, Bermeo, Elizalde y
Calle. (2020, 13), manifiesta que “la combinacién de las culturas que se encuentra en los
mercados populares constituye un gran aporte a la interculturalidad” porque integran los
saberes ancestrales en la creacion de espacios diversos como son la salud, agricultura 'y

ganaderia, lo que permitira promover nuevos aprendizajes y el desarrollo de las comunidades.

El vendedor afirma que “le gustaria que se creen espacios para emitir criterios y opiniones
para intercambiar saberes que enriquezcan la interculturalidad de los diferentes pueblos”
(entrevista a vendedor del mercado popular nuestra Sefiora de la Elevacion, Santa Rosa,
Ambato, 30 de noviembre del 2022).
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Los mercados populares permiten conocer una nueva perspectiva econémica y comercial que
se generan entre los diferentes actores, aportan a la vinculacion de los pueblos y promueven el
desarrollo de nuevas relaciones humanas que se enfocan en la adquisicion de nuevos
conocimientos que se extraen de las tradiciones y costumbres de cada una de las personas
(Bermeo et al. 2020).

El desarrollo social aporta en el cuidado y revalorizacion de las distintas expresiones
culturales que las generaciones anteriores han cuidado y compartido con las nuevas
generaciones, se evidencia el enriquecimiento de distintas tradiciones a través de la

interculturalidad (Bravo, Vergara 'y Ordofiez 2021).

Aunque, el mercado no refleja la interculturalidad de su localidad, porque no se enfoca en sus
tradiciones y costumbres, “considera que es necesario realizar una innovacion de la
infraestructura y en la imagen visual del mercado” (entrevista a vendedor del mercado popular

nuestra Sefiora de la Elevacion, Santa Rosa, Ambato, 30 de noviembre del 2022).
3.3. Los actores de la interculturalidad

La interculturalidad es la comunicacion y convivencia entre diferentes grupos, por ello, no
existe una poblacién exclusiva, de eso se trata la interculturalidad de incluir a toda la
poblacion, en donde todos tengamos el mismo valor y nadie se sienta superior o inferior
(Hermoza 2022).

Desde esta premisa, el autor deduce que si se practica la interculturalidad en el mercado
popular nuestra Sefiora de la Elevacion tal como se visualiza en la Foto 3.1, porque dentro del
mismo no existe jerarquias que distingan o clasifiquen a un grupo de otro, ya sea por su
cultura, creencias o estatus social, mas bien existe un complemento y union de las mismas en

donde buscan conocer y aprender de su entorno.

Foto 3.1. Comercio dentro del Mercado Santa Rosa

Fuente: Foto del autor.
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3.4. ldentidad Cultural

Se conceptualiza a la identidad cultural como aquellas tradiciones, simbolos y creencias que
son caracteristicos de un grupo social, siendo estos rasgos aquellas manifestaciones

socioculturales que identifican al grupo (Molano 2007).

Segln Maure y Marron (2021), los didlogos de saberes “contribuyen a la integracion politica,
social, cultural y econémica, como la interaccion de sociedades culturales diversas” esta
directriz se encarga de promover la equidad y el sentir de cada sector, donde se promueve el

respeto y la tolerancia entre los diferentes actores.

Claro, esto “se refleja en los vendedores del mercado popular de Santa Rosa, porque asisten a
los dias de feria portando su vestimenta tradicional que caracteriza a una cultura de otra”
(notas de campo, Mercado Nuestra Sefiora de la Elevacion, Santa Rosa, Ambato, 30 de
noviembre del 2022).

Sin embargo, se identifico que, este comportamiento solo se visualiza en las personas adultas,
ejemplo Foto 3.2jError! No se encuentra el origen de la referencia. , puesto que, las
nuevas generaciones optan por usar ropa comoda y ligera (entrevista a vendedor del mercado

popular nuestra Sefiora de la Elevacion, Santa Rosa, Ambato, 30 de noviembre del 2022).

Foto 3.2. Vendedores de Mercado Santa Rosa

Fuente: Foto del autor.

Los saberes se definen como una disputa critica, son aquellos conocimientos utiles para la
humanidad y para el desarrollo. El didlogo de saberes reside en difundir de manera verbal
aquel conocimiento enfocado en lo religioso y artistico, la doctrina se enfoca en la medicina,
gastronomia, artesania, leguas, microclimas, alimentos y agricultura; evidenciando con ello la

manera de vivir, recordar las costumbres, usos y tradiciones (Zuluaga, 2017).

Los vendedores promueven sus productos de forma sencilla, usan un lenguaje que se acople

con su cliente, ademas su amabilidad motiva el compartir costumbres y tradiciones
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promoviendo el intercambio. Durante la observacion en el mercado se evidencid que “los
vendedores ofrecen sus productos dando su funcionalidad de forma comprensible para el

cliente” (notas de campo, Santa Rosa, Ambato, 30 de noviembre del 2022).

En el tema productivo, un saber abarca conocimientos, técnicas e intercambios de semillas
que se han transmitido a lo largo de los andes, todos los detalles que se menciona en lineas
anteriores son visibles en el mercado popular porque llegan personas de diferentes lugares que
aportan con conocimientos, ya sea a través de sus practicas medicinales, la forma en que
cultivan sus productos y gastronomia en el mercado se evidencié a “ los vendedores dan a
conocer a sus clientes los nutrientes de los diferentes productos” (notas de campo, Mercado
Nuestra Sefiora de la Elevacion, Santa Rosa, Ambato, 30 de noviembre del 2022).

Los mercados populares, a través de la tradicion oral, evidencian la practica intercultural entre
los grupos étnicos sociales y demas actores (Maure et al., 2021). El intercambio de saberes se
genera porque permite comprender y entender que la convivencia entre los mismos conlleva a
una sistematizacion de conocimientos, que permiten socializar durante el intercambio
comercial ayuda al desarrollo local, durante la observacién en el mercado se evidencié como
“entre los vendedores se comunican a través de su lenguaje natal Kichwa” (notas de campo,
Santa Rosa, Ambato, 30 de noviembre del 2022).

3.5. La relacién intercultural

La relacién intercultural se basa en el dialogo y la interaccién con el otro, es un proceso de
comunicacion que genera una relacion horizontal, menos asimétrica entre los actores y sus
diferencias; se busca el empoderamiento de sus habilidades, resaltando que no deberian dejar
de lado sus conocimientos que les permiten establecer, a través de acuerdos, consensos sobre
la forma de convivencia, donde se de garantia, respeto, derechos e interés de los miembros de

los grupos culturales (Tirzo y Hernandez, 2010).

En el mercado popular, en los distintos procesos de intercambio es evidente que “toda persona
que visita el lugar respeta el conocimiento, ideologia y creencia sobre cada producto” (notas
de campo, Mercado Nuestra Sefiora de la Elevacion, Santa Rosa, Ambato, 30 de noviembre
del 2022).
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La relacién intercultural implica apertura, acogida, respeto y sutileza, lo que permite
comprender el pensamiento del otro; es decir existe un reconocimiento de la alteridad, un
valorar al otro, esto ayuda a cambiar las actitudes negativas y disefiar estrategias que
fortalezcan el desarrollo comunitario, donde no se rompa el vinculo entre la comunidad y se
apoye a la construccion armonica de la vida y el desarrollo del ser humano (Maure y Marron
2021).

Sin embargo, Chiriboga, Quishpe y Gémez (2019, 20), afirman que “la comunicacion es la
base de toda interrelacion”. Por tanto, debe existir la voluntad por incorporar relaciones
interculturales en estos espacios y determinar que en los mercados populares se debe
establecer actividades y normas sociales que permitan generar un espacio de comercio y
convivencia que motive al didlogo con respeto, intercambio, apertura y solidaridad efectiva;
es decir un espacio de constante recreacion en donde la diversidad, la alteridad sea el espacio

propicio para el encuentro.
3.6. La desvalorizacion de la interculturalidad

En la actualidad, las culturas se han desvalorizado porque no se intercambia aprendizajes
sobre su identidad; es necesario fomentar la construccion de espacios que faciliten las
mediaciones sociales, politicas y comunicativas para lograr un intercambio de saberes como

parte de la interculturalidad (Cruz y Cassol 2021).

La interaccion que se da en el compartir con diferentes personas, lo que permite el refuerzo de
la identidad cultural, donde se rescatan las practicas antiguas de los pueblos y se promueve la
conservacién debido a que otras personas se interesan por conocer la realidad sociocultural
que se desarrolla en aquel espacio y con ello se motiva a los visitantes a conocer las nuevas

tradiciones, costumbres y creencias religiosas (Zuluaga 2017).

Dentro del analisis realizado, los vendedores indican que muchas veces su esfuerzo es
desvalorizado, porque los “intermediarios adquieren sus productos a un costo minimo, para
luego venderlos a un precio mucho mayor; muchas veces en la intermediacion se llega a
triplicar el valor inicial” (entrevista a vendedor del mercado popular nuestra Sefiora de la

Elevacion, , Santa Rosa, Ambato, 30 de noviembre del 2022).

Se resalta la importancia del mercado Nuestra Sefiora de la Elevacion en el intercambio
cultural, la interaccion de todas las personas que concurren al mercado provoca un
enriquecimiento, una recreacion de las practicas ancestrales, las mismas que se divulgan en el

tiempo y fortalecen el dialogo intercultural.
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Sin embargo, “los compradores destacan que ningin evento o actividad fomenta la difusion,
promocion e integracion de tradiciones, culturas, creencias, lo que impide el desarrollo de la
localidad” (entrevista a cliente del mercado popular nuestra Sefiora de la Elevacion, Santa
Rosa, Ambato, 30 de noviembre del 2022).

Se puede mencionar que, la interculturalidad se basa en conservar las ideas de las culturas que
visitan el mercado popular, para preservar los saberes e incentivar el intercambio, porque no
siempre se permite que las ideas y acciones de un grupo cultural se encuentre por encima del
otro, resaltando que la interculturalidad siempre busca mantener el dialogo, la integracion y la
convivencia entre culturas (UNESCO 2015).

3.7. Laincidencia

Se entiende como incidencia, a toda interaccion, es un proceso de influencia, Fajardo (2017),
menciona que, la incidencia consiste en “identificar los casos nuevos que se presentan en una
poblacion” es decir, la forma que influye para alcanzar nuevas metas y posibles problematicas

futuras.

Con base al concepto de Alcafiiz (2008), ratifica que, la incidencia del desarrollo local se
enfoca en la “influencia que tiene el desarrollo local en una comunidad” se orienta en la
construccion colectiva que aporta en el desarrollo sostenible que mejorara la calidad de vida,

tomando en cuenta a los diversos pensamientos de los actores de la comunidad.

En la parroquia Santa Rosa, se logro gue los diferentes emprendimientos aporten al desarrollo
intercultural, ademas que ciertos lugares como, la iglesia, el parque y sobre todo el mercado
popular beneficia de forma directa en la conservacién y difusion de las raices de sus
antecesores a traves del contacto directo de los santarrosefios.

3.8. La incidencia intercultural dentro del mercado popular de Santa Rosa

se ratifica que, un mercado popular si aporta de forma positiva al desarrollo local como se
evidencia la Foto 3.3. porque dentro de éste se intercambia diferentes conocimientos entre las

personas que asisten al mismo.
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Foto 3.3. Mujeres de la parroquia

Fuente: Foto del autor.

Un claro ejemplo de esta interaccion es el flujo de intercambios que se da en el mercado
popular Nuestra Sefiora de la Elevacién, que es ocupado por su comunidad, ya sea como
vendedores o compradores, es muy cotidiano ver que en este espacio los vendedores se

comuniquen a través de la lengua Kichwa, propia de la cultura Tomabela.
Por otra parte, del analisis de las entrevistas se desprende algunos criterios:

La clientela manifiesta que, al momento de comprar, a veces existe intercambio con los
vendedores, se genera un dialogo de saberes y opiniones que enriguecen la cultura; dicha
interaccién fomenta el desarrollo de la localidad (entrevista a cliente del mercado popular

nuestra Sefiora de la Elevacion, Santa Rosa, Ambato, 30 de noviembre del 2022).

Los vendedores consideran que “no existe ninguna limitacion étnica por parte de la
administracion para ofertar los productos dentro del mercado popular de Nuestra Sefiora de la
Elevacion, se abre las puertas a todos quienes deseen comercializar sus productos” (entrevista
a vendedor del mercado popular nuestra Sefiora de la Elevacion, Santa Rosa, Ambato, 30 de
noviembre del 2022).

Ademas, la incidencia del mercado popular dentro de la economia es favorable; porque la
economia popular se refiere a un enfoque econdémico y social que busca promover la
participacion activa de los sectores mas vulnerables de la sociedad en la produccion,
distribucion y consumo de bienes y servicios. Se centra en brindar oportunidades y apoyo a
las personas de bajos ingresos, trabajadores informales y pequefios emprendedores para que

puedan mejorar sus condiciones econémicas y sociales.
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La economia popular abarca una amplia gama de actividades, incluyendo el comercio
informal, la produccion artesanal, la agricultura de subsistencia, la economia solidaria, los
pequefios negocios y emprendimientos comunitarios, entre otros. Estas actividades suelen
estar fuera de los circuitos formales de la economia y pueden enfrentar desafios como la falta

de acceso a credito, la falta de capacitacion y de apoyo institucional.

El objetivo principal de la economia popular es generar empleo, mejorar los ingresos y
reducir la pobreza, fomentando la inclusion econdmica y social de los sectores mas
desfavorecidos de la sociedad. Al fortalecer la economia popular, se promueve la autonomia
econdmica de las personas y comunidades, asi como contribuir al desarrollo sostenible y la

equidad social.

Una compradora menciona que “el movimiento econémico del mercado de lunes a sabado es
bueno”, sin embargo, el dia domingo es como un dia de feria, donde la mayoria de la
poblacion baja al mercado, los vendedores en este dia en el horario de 06:00 am a 17:00 pm,
registra un movimiento econémico superior a los 12000 dolares (notas de campo, Mercado

Nuestra Sefiora de la Elevacion, Santa Rosa, Ambato, 30 de noviembre del 2022).

Los mercados populares aportan grandemente a la localidad, conviene mencionar que los
mercados populares son focos de infeccion, debido al descuido de las entidades encargadas
del control de la higiene y salubridad como indica el Servicio de Acreditacion Ecuatoriano,
SAE.

El anélisis efectuado aplica también para el mercado de Santa Rosa, “el comprador menciona
que, no existe un control exhaustivo que regule esta problematica, lo que provoca niveles de
contaminacion no solo dentro del mercado, sino en sus calles aledafias™ ( entrevista a cliente
del mercado popular nuestra Sefiora de la Elevacion, Santa Rosa, Ambato, 30 de noviembre
del 2022).

Sin lugar a duda, el tema de la contaminacidn es un eje importante que traera graves
consecuencias al medio ambiente si no existe un control apropiado, por ello es prudente el
correcto manejo de los desechos solidos del mercado para poder convivir sanamente con la
poblacién santarrosefia. Pozo (2018, 39), infiere que “el medio ambiente es el desarrollo de la
vida de las diferentes entidades que favorecen su interaccion, que se debe cuidar para tener un

entorno apto para el ser humano”.
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El cliente del mercado popular de Santa Rosa, menciona que:

Gran parte de los vendedores pertenecen a la parroguia, ellos buscan la manera de procesar los
desechos de sus productos, ya que la mayoria son organicos, para asi evitar una mayor
contaminacién del espacio; estos desperdicios son utilizados para la produccion de humus, de
abono o para sus cultivos 0 como alimento para sus animales (entrevista a cliente del mercado

popular nuestra Sefiora de la Elevacion, Santa Rosa, Ambato, 30 de noviembre del 2022).

Existe también una brigada que se encarga de la seguridad y control de los desechos del

mercado tal como se visualiza en la Foto 3.4.

Foto 3.4. Brigada de higiene y seguridad

Fuente: Foto del autor.

Los mercados desde épocas incaicas han aportado a la localidad con la dotacién permanente
de productos bésicos para el consumo diario de las personas que habitan el lugar; ademas es
evidente que, dentro de estos espacios exista mucha interaccion que favorece a su entorno
porgue permite tener un ingreso econdémico y sobre todo salvaguardar sus saberes a través del
dialogo que surge en estos lugares; sin embargo, seria prudente regularizar el mercado para
evitar abusos de poder, como también verificar el correcto manejo los puestos y de la basura.
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Conclusiones

Luego de la investigacion bibliogréfica, del analisis de la informacidn, e interpretacion de los

resultados se llegd a las siguientes conclusiones:

En relacion al cumplimiento del primer objetivo especifico, se enfatiza que, existen diferentes
autores que definen a un mercado popular, sin embargo, concuerdan que en estos lugares
predomina el compartir entre los actores (comprador y vendedor) y estan llenos de vida.
Ademas, es un lugar que permite la difusion de saberes y sabores, éstos constituyen legados
de tradiciones, que guardan la riqueza gastronomica, cultural y natural de un determinado

lugar.

Los mercados, como espacio de intercambio, han existido desde hace mucho tiempo atrés, tal

vez no con la misma denominacion, pero si con el mismo propdsito, por lo que si se evidencia
el aporte de estos espacios al desarrollo local de una poblacion. Conviene rescatar que lo mas

relevante en un mercado son los flujos de intercambio comercial, e interaccién social, la

tradicion oral, el dialogo de saberes y la recreacion de costumbres y tradiciones.

En cuanto, al cumplimiento del segundo objetivo especifico, en especial al segundo, se
menciona que el mercado popular Nuestra Sefiora de la Elevacion, esta ubicado en el centro
de la parroquia Santa Rosa, perteneciente al canton Ambato, provincia de Tungurahua; esta
constituido por una administracion estricta liderada desde el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural. La recaudadora es quien se encarga del cuidado econémico
y ambiental del lugar; pero al enfocarse en estos aspectos deja de lado su gestion por la
preservacion y fomento de la identidad, por tal motivo, el mercado popular tiene una accion
limitada respecto de la conservacion de su cultura; por otro lado, no cuenta con una
infraestructura totalmente funcional, acorde con la normativa sanitaria vigente, y que ademas

contemple un area para el dialogo e intercambio saberes de forma directa.

Finalmente, en relacion al tercer objetivo, el mercado popular de la parroquia de Santa Rosa,
conformado por la administracion, vendedores, compradores y poblacion en general,
consideran que las manifestaciones interculturales que se desarrollan en el mercado si aportan
al desarrollo local, porque involucran un enfoque intercultural porque se reconoce la
diversidad, la alteridad entre los diferentes actores, ademas los procesos dialdgicos son muy

favorables para la conservacion de las manifestaciones culturales presentes en este espacio.
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Anexos
Anexo 1: Instrumento de campo dirigido al administrador

Instrumento para la investigacion de campo dirigido al administrador del Mercado
popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion.

Objetivo: Determinar coémo el mercado popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion aporta en

el desarrollo local intercultural de la parroquia Santa Rosa del cantén Ambato.
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Meétodo: Investigacion accion
Técnica: Entrevista a profundidad
Instrumento: Entrevista estructurada

1. ¢Lainfraestructura del mercado popular resalta la identidad intercultural que existe en

las personas que acuden al mismo?

2. ¢Existen espacios especificos para mostrar las labores culturales que realizan las
diferentes comunidades que visitan mercado popular de Nuestra Sefiora de la

Elevacion?

3. ¢Las actividades politicas que se aplican en la administracion del mercado popular

promueven la interculturalidad?

4. ¢Los productos que ofertan en el mercado popular son expuestos utilizando el lenguaje

de las personas que lo visitan?

5. ¢Las personas que acuden al mercado popular muestran la vestimenta tradicional de

sus pueblos?

6. ¢Los productos que se expenden son ofertados de forma igualitaria a todos los

consumidores?
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7. ¢Las personas que representan a otros pueblos pueden ofertar productos en el mercado

popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion?

8. ¢Se promueve el intercambio de productos entre los visitantes que acuden al mercado

popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion?

9. ¢Los representantes de la parroquia aportan con incentivos para promover el desarrollo

econdmico de los vendedores del mercado popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion?

10. ¢Se respeta los criterios y opiniones de todas las personas que laboran en el mercado

popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion?

Anexo 2: Instrumento de campo dirigido a los vendedores

Instrumento para la investigacién de campo dirigido a los a los vendedores del Mercado

popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion

Objetivo: Determinar como el mercado popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion aporta en
el desarrollo local intercultural de la parrogquia Santa Rosa del cantén Ambato.
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Meétodo: Investigacion accion
Técnica: Entrevista
Instrumento: Entrevista estructurada

1. ¢Lainfraestructura del mercado popular resalta la identidad intercultural que existe en

las personas que lo frecuentan?

2. ¢Existen espacios especificos para mostrar las labores culturales que realizan las
diferentes comunidades que visitan mercado popular de Nuestra Sefiora de la

Elevacion?

3. ¢Las actividades politicas que aplican los administradores del mercado popular

promueven la interculturalidad?

4. ¢Usted oferta los productos utilizando un lenguaje que sea entendible para todas las

personas que visitan el mercado popular?

5. ¢Las personas que acuden a mercado popular muestran la vestimenta tradicional de

sus pueblos?

6. ¢Los productos que expende pueden ser ofertados de forma igualitaria de manera que

todos los consumidores puedan acceder a los de su preferencia?
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7. ¢Existe alguna limitacion étnica para ofertar los productos que usted expende en el
mercado popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion?

8. ¢Usted como vendedora del mercado popular puede ofertar los productos que desee, sin

limitacién alguna?

9. ¢Los representantes de la parroquia incentivan el comercio para promover el desarrollo

economico de los vendedores del mercado popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion?

10. ¢Se respeta sus criterios y opiniones como eje fundamental de las actividades que se
desarrollan en el mercado popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion?
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Anexo 3: Instrumento de campo dirigido a los compradores

Instrumento para la investigacion de campo dirigido a los compradores del Mercado

popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion.

Objetivo: Determinar como el mercado popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion aporta en
el desarrollo local intercultural de la parroquia Santa Rosa del canton Ambato.

Metodo: Investigacion accion
Técnica: Entrevista
Instrumento: Entrevista estructurada

1. ¢La infraestructura que existe en el mercado popular resalta la identidad intercultural

que existe en las personas que acuden al lugar?

2. ¢Existen espacios especificos para mostrar las actividades culturales que realizan las
diferentes comunidades que visitan mercado popular de Nuestra Sefiora de la

Elevacion?

3. ¢Las actividades politicas que se efectuan en la administracion del mercado popular

promueven la interculturalidad?

usted?

5. ¢Ha observado usted que las personas que acuden a mercado popular muestran la

vestimenta tradicional de sus pueblos?
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7. ¢Segun su criterio todas las personas que venden sus productos pueden hacerlo

libremente, o existen limitantes?

8. ¢Se promueve el intercambio de productos entre los visitantes que acuden al mercado

popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion?

9. ¢Los representantes de la parroquia realizan actividades para promover el desarrollo

local del mercado popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion?

10. ¢Segun lo observado por usted, se respeta los criterios y opiniones de todas las personas

que laboran en el mercado popular de Nuestra Sefiora de la Elevacion?
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