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Presentacion

La violencia es un tema recurrente en la vida cotidiana de la poblacién en
América Latina, tanto por los impactos que sufre a diario como por su
transformacién en uno de los elementos fundamentales de la organiza-
cidn de sus actividades habituales.

Como consecuencia de su significado en la vida social de los latinoa-
mericanos, la violencia se ha convertido en un importante objeto del
conocimiento de la Antropologia, Economia, Historia, Sociologia y de las
Ciencias Politicas, y del que no estdn exentos funcionarios, estudiantes y
periodistas. Se conoce poco sobre la problemdtica, sin embargo, los estu-
dios acerca de sus formas y sus légicas se han incrementado sustantiva-
mente. La bibliografia existente asi lo testifica: existen muchos libros,
documentos y articulos lo que no disimula la necesidad de profundizar en
su conocimiento.

Por esta razén, el Programa de Estudios de la Ciudad (PEC) de la
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO-Ecuador) y el
IDRC del Canadéd promueven la publicacién de este libro, en el entendi-
do que serd un instrumento de trabajo fundamental para desarrollar
investigaciones y estudios sobre seguridad ciudadana en América Latina.

Este trabajo es producto de la investigacién sobre “Gobernanza de la
Seguridad Ciudadana en la Frontera Norte Ecuatoriana”. En este contex-
to se hizo un recorrido por la bibliografia existente en la regi6n, llegindo-
se a la conclusién que era necesario sistematizarla y convertirla en un
objeto de estudio para su posterior difusién.
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En el marco de la coleccién Fronteras se publica este segundo libro
que es el resultado de la compilacién de libros, articulos y documentos
difundidos en América Latina, de tal manera que la comunidad académi-
ca tenga una buena fuente de informacién a la cual remitirse.

La publicacién de esta coleccién surge del trabajo conjunto realizado
por el Programa de Estudios de la Ciudad de FLACSO-Ecuador y el
Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (IDRC). Es
parte del programa de investigacién que se desarrolla en la frontera norte
ecuatoriana (Ecuador-Colombia) y busca difundir los resultados que se
logran en este dmbito para que investigadores de otras latitudes tengan
acceso a més elementos analiticos.

Adridn Bonilla
Director

FLACSO Sede Ecuador



Introduccién

Fernando Carridn

Isabel Ron

En los tltimos tiempos, la (in)seguridad ciudadana se ha convertido en una
de las problemdticas mds relevantes de América Latina como lo muestra la
duplicacién de la tasa de homicidios en los tltimos 25 afos, que pas6 de
12.5 homicidios por cien mil habitantes en 1980 a 25.1 en 2006 (Kliks-
berg, 2008), con el agravante que la tendencia no se detiene. Este creci-
miento de la violencia tiene su contraparte mds significativa en el incre-
mento de las demandas de la poblacién por seguridad ciudadana, las cua-
les, en el afio 2000 fueron del 7.9%, ubicdndose en el cuarto lugar, en el
afio 2005 pasaron al segundo puesto con cerca del doble del porcentaje
(14%) y en la actualidad estdn posicionadas sélidamente como la primera
reivindicacion que plantea la sociedad al Estado (Alda y Beliz, 2007).

Por otro lado, es necesario sefalar que los impactos de la violencia ciu-
dadana han sido devastadores: en términos econdmicos, el BID estima en
14.2 por ciento del PIB latinoamericano los costos de la violencia; en
cuanto a lo politico existe un descrédito de las instituciones encargadas del
control: la policia, la justicia y la cdrcel; en el dmbito cultural se ha posi-
cionado con fuerza el imaginario del miedo, provocando enclaustramien-
to, pérdida de solidaridad e impulso de la justicia por propia mano. Y, atin
mis grave es que cada uno de estos impactos se convierte en el origen de
nuevos hechos de violencia, entrando en una légica circular muy dificil de
romperse.

Sin duda, se trata de un fenémeno en crecimiento que dificilmente
puede pasar desapercibido para la poblacién, los funcionarios publicos,
los periodistas y los académicos, quienes empiezan a manifestarse en el
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Introduccién

dmbito que les corresponde: las demandas sociales, las politicas publicas,
la difusién de los hechos y el desarrollo de la investigacion.

La sociedad civil ha logrado ubicar el tema como prioritario en la
agenda de sus demandas y, por otra parte, ha jugado un rol fundamental
en los resultados de muchas encuestas de distinto tipo, tales como las de
victimizacién (recurridas internacionalmente), las de opinién publica, las
sectoriales (drogas, jovenes) y las referidas a investigaciones puntuales,
que recogen la voz de la poblacién como derecho, como demanda o como
opinién. En esa perspectiva, la voz y la opinién de la sociedad civil es
tomada en cuenta cada vez con mayor fuerza, gracias a este tipo de ins-
trumento investigativo que debe valorarse en su justa dimensién, en tanto
los altos niveles de victimizacién tienden a representarse bajo la légica de
la venganza mds que por la propia dindmica del delito.

Los medios de comunicacién empiezan a jerarquizar la problemdtica
porque existe mayor demanda social y, por tanto, mayor rating. Los espa-
cios tradicionales de informacién crecen significativamente y, al mismo
tiempo, hay un proceso de transformacion: se crean espacios especializa-
dos en radio, prensa y televisién; aparecen periédicos dedicados exclusi-
vamente al tema; los noticieros televisivos tienen cada vez mas informa-
cién de violencia y en algunos casos se crean programas especializados.

Sin duda, se trata de un tema que cobra relevancia en estas dltimas
décadas, cuya prueba es el incremento de su tratamiento medidtico -como
medidor fiable- del aumento de la criminalidad. Sin embargo, debe sena-
larse que el sentido de espectacularidad del enfoque de la violencia en los
medios sobre el hecho dramdtico del delito interesa mds que su anverso,
las politicas de seguridad ciudadana. Pero, tampoco se puede negar que
los medios de comunicacién -en muchos casos- han logrado visibilizar los
problemas de la violencia y, sobre todo, para posicionar y mediar en el
transito de la agenda publica hacia la agenda politica de seguridad ciuda-
dana que supone la existencia de una profusa cantidad de informacién
que generalmente los llamados observatorios de la violencia no los toman
en cuenta y que empieza a ser fuente de informacién y documentacion.

En el dmbito de la gestién de la seguridad ciudadana, los funcionarios
publicos tienen cada vez mds que decir por su mayor peso en la produc-
cién de conocimientos y en el disefio de las politicas publicas. La profu-
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sién de planes y estrategias que se han venido desarrollando de un tiem-
po a esta parte y que han sido sistematizados en sendos documentos no
pueden ser desconocidos; en los dmbitos territoriales se destacan los pla-
nes nacionales (Chile, Colombia); municipales (Bogotd, Judrez); provin-
ciales (Puno, Santa Fe); urbanos (Quito, Recife) o fronterizos (México-
USA, Ecuador-Colombia). Segundo, en las propuestas institucionales co-
mo son los de la policia (Argentina, San Pablo), la justicia (Colombia,
Pert1) o la cdrcel (Chile, México). Tercero, por los tipos de delitos, como
pueden ser el narcotrifico (Colombia, Guatemala); las pandillas (El Sal-
vador, Honduras); el secuestro (México, Brasil) o las pandillas (El Sal-
vador, Pert).

El mundo académico también se ha sumado a la comprensién de las
problemdticas de la violencia y la seguridad en la regién. Alrededor de esta
temdtica se han escrito y publicado muchos trabajos, en unos casos vincu-
lados a los debates y discusiones principales, y en otros casos al desarrollo
tedrico e investigativo. Son estudios sobre los distintos tipos de violencias
(juvenil, género), sobre las instituciones del sistema penal (cdrcel, justicia),
sobre actores de la sociedad (nifios, mujeres), instituciones sociales
(medios de comunicacién, barrios) y mercados ilegales (drogas, robos),
entre otros. Este cimulo de estudios revela el auge y la importancia que
ha tomado la temdtica y su contenido evidencia la existencia de distintas
visiones y entradas metodoldgicas.

En este caminar hacia la compilacién de los estudios, planes y andlisis
de libros, articulos y documentos sobre violencia, nos hemos encontrado
con una realidad interesante: hay una copiosa produccién, cada vez hay
mds investigadores interesados en el tema, asi como mds propuestas de las
previsibles. Justamente por el “descubrimiento” de esta importante pro-
duccién bibliogrifica, hemos decidido organizar la informacién para
compartirla con nuestros pares, de tal manera de construir una base docu-
mental que sirva de referencia para nuevos estudios y politicas de violen-
cia, delitos y seguridad ciudadana y también como una base para realizar
un “estado del arte” en el tema, en tanto podremos reconocer qué paises
y temas son los que mds se trabajan, ademds de analizar en profundidad
los enfoques estudiados.
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Con el presente trabajo se busca difundir una herramienta de gran
importancia para el uso de especialistas, estudiantes, periodistas, deciso-
res, funcionarios y politicos; se trata de una bibliografia sistematizada de
documentos producidos en América Latina sobre violencia, delitos y
seguridad ciudadana. El diseno que hemos adoptado permitird la actuali-
zacion permanente de la bibliografia, en funcién de las nuevas publicacio-
nes o de los estudios y documentos que no han sido considerados en esta
ocasién. Se trata de una bibliografia dindmica en permanente construc-
cién que deberd seguir siendo procesada, por lo que pedimos a nuestros
lectores nos hagan llegar las fuentes bibliograficas que no estén conside-
radas, de tal manera que en la préxima versién puedan ser incluidas'.

Una bibliografia no es otra cosa que un catdlogo de fuentes de infor-
macién documental, organizada de tal forma que los usuarios puedan
acceder a las referencias de manera ficil gracias a las modernas técnicas de
sistematizacién. Y, al mismo tiempo se convierte en s{ misma en una
buena fuente de informacién; por ejemplo, para conocer las tendencias
del conocimiento en la regién o en un pais, para reconocer los temas més
tratados o los enfoques institucionales mds difundidos. En otras palabras,
la bibliografia puede ser fuente de informacién y, adicionalmente, objeto
de estudio.

En esta publicacién se presenta la vasta compilacién bibliografica bajo
dos formatos: el libro propiamente dicho y ademids de ello se podrd acce-
der a la informacién en la pdgina web institucional de FLACSO*:
www.flacsoandes.org/seguridadciudadana, de tal manera que el lector
pueda acceder a las referencias de los textos con mayor facilidad. La
bibliografia estd organizada en tres secciones: la primera y principal, com-
puesta por los textos organizados alfabéticamente por autor; la segunda
compuesta por las publicaciones periddicas o revistas; y finalmente, el lis-
tado de las pdginas web mds importantes.

1  En caso de referencias bibliogrificas enviar a Fernando Carrién a la direccién
fcarrion@flacso.org.ec o si se trata de donaciones se solicita enviar a la direccién: Pradera E7-174
y Almagro, Programa Estudios de la Ciudad. Quito-Ecuador.

2 En caso que otra institucién quiera difundir esta informacién en su pdgina deberd hacer un
acuerdo simple con FLACSO.
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Introduccién

Para la clasificacién de la informacién contenida en las publicaciones,
los datos de las referencias bibliogréficas han sido compilados sistemdtica-
mente en el programa WINISIS que retne la informacién dentro de una
ficha; alli constan los campos de requerimiento sobre autor, titulo, fecha,
ciudad, pais, revista, enlace electrénico, etc. El objetivo del programa es
clasificar mds rdpidamente la bibliografia, permitir la accesibilidad de la
informacidén de acuerdo al interés temdtico y tener un sistema con forma-
to de cardcter internacional que permita un uso generalizado.

A continuacién se puede mirar la ficha y un ejemplo de la informa-
cién allf contenida:
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) AN
wdsd 66 1 |Mesica OF
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&

En la presentacién de las publicaciones de la bibliografia aparece, en pri-
mer lugar, el cddigo del libro, seglin normas internacionales, compuesto
por tres partes: la referencia numérica dada por el Sistema de
Clasificacién Decimal Dewey (SCDD) de la temdtica de la publicacién;
el registro de la primera letra del apellido del autor, seguido por una
numeracién asignada por la Tabla Cutter y la referencia de la primera letra
del titulo de la publicacién y, en caso que la letra se duplique (con otra
publicacién registrada), se usan las dos primeras letras.
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En segundo lugar se registra el apellido y el nombre del autor que sir-
ven para ubicar el libro en orden alfabético y asi facilitar el trabajo de bus-
queda de acuerdo a la necesidad requerida. En tercer lugar y en linea apar-
te se ubica el nombre del libro, la ciudad donde se lo publica, la editorial
y el ano de edicién. En tercer lugar, aparecen las tres palabras claves’ que
describen el contenido temdtico del texto®.

Este trabajo riguroso y sistemdtico ha sido realizado en el marco del
proyecto “Gobernanza de Seguridad Ciudadana en la Frontera Norte
Ecuatoriana’, auspiciado por el IDRC del Canadd.

Destacamos el aporte de Freddy Guerrero en la elaboracién de un
mecanismo de difusién masiva en la web institucional; en el proceso de sis-
tematizacion de la informacién en la ficha contamos con el apoyo de Anita
Delgado y para la clasificacion de las referencias bibliograficas bajo el sis-
tema Decimal Dewey colaboraron Elizabeth Valdés y Ménica Estrada.

Esperamos que los investigadores y funcionarios que recurran a esta
herramienta e informacién puedan acceder a una fuente que recopila lo
mds importante de la produccién bibliogrifica de América Latina sobre
violencia, delito y seguridad ciudadana. Hemos logrado compilar mds de
tres mil (3 000) textos y articulos, cincuenta y seis (56) revistas y boleti-
nes y ciento sesenta y cinco (165) documentos electrénicos. Esta compi-
lacién serd de suma utilidad para el conocimiento de la problematica.

Bibliografia

Alda, Eric y Gustavo Beliz (eds.) (2007) ;Cudl es la salida? La agenda
inconclusa de la sequridad ciudadana. Washington: BID.

Kliksberg, Bernardo (2008) “;Cémo enfrentar la inseguridad ciudada-
na en América Latina?”. Revista Nueva Sociedad, No. 215, pp. 4-16,

3 Parael efecto se pueden revisar las “palabras clave” que hemos utilizado, en el anexo a esta intro-
duccién.

4 Buscamos por varias instituciones y bibliotecas un thesaurus de violencia, delito y seguridad sin
resultados positivos. Por eso, las palabras claves que han sido utilizadas en esta compilacién fue-
ron elaboradas por nosotros. De todas maneras es imprescindible ir hacia el disefio de un thesau-
rus sobre el tema, cuestién que lo hemos asumido. Por eso solicitamos a nuestros lectores que
nos hagan llegar observaciones y comentarios.
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Anexo 1
Palabras clave

Violencia objetiva

* Tipos

- Escolar

- Estadios (deporte, futbol)
- Fronteriza

- Género

- Genocidio

- Guerras (guerra civil)

- Infantil

- Intrafamiliar

- Juvenil (bandas, pandillas, maras)
- Laboral

- Policial

- Dolitica

- Social

- Terrorismo

- Urbana

¢ Conflictos

- Armado (guerrilla, FARC, paramilitares)

- Fronterizo

- Social (desobediencia civil, desviacién social, protestas sociales)

* Delitos (ilegalidades, delincuencia)
- Transnacionalizacion del delito (globalizacién)
- Contra la Propiedad

- Corrupcién

- Hurto

- Robos

- Tecnoldgicos

¢ Contra las Personas

- Accidentes de transito

- Abuso sexual (violacién)
- Auto infligida (suicido)
- Comercio sexual

- Jévenes
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Anexo: palabras clave

Esclavitud

Homicidio (asesinato, crimen)
Comunitaria
Xenofobia (extranjeros)
Racismo

Género

Intrafamiliar

Ninez

- Abuso infantil

- Trafico de menores

- Maltrato infantil
Tercera edad

Maltrato

Secuestro

Sicariato

Represion

Tortura

Refugio

Trata de personas (tréfico, coyoterismo)

Economias ilegales

Contrabando

Tréficos (armas, personas, érganos)
Mercados de criminalidad (autos, teléfonos)
Drogas legales

Drogas ilegales

- Marihuana, cocaina, heroina, quimicas

- Cdrteles (bandas)

Costos de la violencia

Violencia subjetiva

Percepcién
Temor
Victimizacién

Factores de riesgo

Personales

Psicologia
Agresividad
Degeneracién mental
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- Locura
- Personalidad

* Sociales
- Capital social
- Ciudadania

- Cultura

- Desigualdad (discriminacién, segregacion, exclusién)

- Filosofia

- Historia Mortalidad (muerte-morbilidad)

- Migracién
- Poblacién
- Pobreza

Gobierno de la seguridad

* Politicas publicas de seguridad
- Ciudadana

- Publica (Estado)

- Nacional

- Humana

- Global (internacional)
- Privada

- Social

- Preventiva

- DPolitica penal

- Control del crimen

- Control del delito

- Control social

- Derechos humanos

¢ Informacién
- Observatorios
- Estadisticas
- Fuentes
- Indicadores

* Presupuesto
- Costos

- Gasto

- Ingresos
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Anexo: palabras clave

Prevencién del delito

Prevencién comunitaria (participacién)
Prevencién social (salud, familia, educacién)
Prevencién situacional (vigilancia, espacio publico)

Marco Institucional
Policia

- Publica (civil, nacional)
- Comunitaria

- Inteligencia

- Militar

- Preventiva

- Privada

- Reforma

Fuerzas Armadas

Sistema penitenciario

Cdrceles

Hacinamiento

Prision

Rehabilitacién (castigo, correccidn)
Reinsercién

Sistema de justicia

Politica criminal

Cédigo civil

Cédigo de procedimiento penal (derecho procesal)
Cédigo penal (derecho penal)

Impunidad

Imputabilidad

Justicia informal (linchamientos, propia mano)
Justicia penal

Libertad

Legislacion

Mediacién

Medicina Legal

Penas (sentencias)

Pluralismo juridico

Reforma penal

Restaurativa
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Parlamento
Leyes
Presupuestos

Gobiernos locales
Estado

Internacionales

Binacionales

Multinacionales (BID, OEA, OPS, BM, UNASUR)
Cooperacién internacional

Politica exterior

Instituciones sociales

Actores armados

Bandas criminales (crimen organizado)
Cirteles

Iglesia (religién)

Medios de comunicacién
Organizaciones no gubernamentales

Tecnologias

Alarmas

Video vigilancia

Armas (fuego, blancas, tipos)

- Armamentismo

- Control (desarme)

- Tenencia de armas (permisos)
- Mercado de armas

Base territorial

América Central
América Latina
América del Sur
América del Norte
El Caribe

Paises

- Argentina

- Bolivia
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Brasil

Chile

Colombia
Comunidad Andina
Cuba

Ecuador

El Caribe

El Salvador
Guatemala

Guyana

Honduras

Jamaica

Mercosur

México

Pert

Republica Dominicana
Uruguay

Venezuela
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TIERAS

En los ultimos tiempos la (in) seqguridad ciudadana se ha
convertido en una de las problematicas mas relevantes de
América Latina. Sin duda, se trata de un fendmeno en
crecimiento que dificilmente puede pasar desaparecido
para la poblacién, los funcionarios publicos, los periodis-
tas y los académicos, quienes empiezan a manifestarse
en el ambito que le corresponde: las demandas sociales,
las politicas publicas, la difusién de los hechos y el desa-
rrollo de la investigacion.

Con el presente trabajo se busca difundir una herramien-
ta de gran importancia; se trata de una bibliografia sis-
tematizada de documentos producidos en América La-
tina sobre violencia, delitos y seguridad ciudadana. El
diseilo que hemos adoptado permitira la actualizacién
permanente de la bibliografia, en funcién de las nuevas
publicaciones o de los estudios y documentos que no han
sido considerados en esta ocasion. Se trata de una biblio-
grafia dinamica en permanente construccion que debera
seguir siendo procesada.
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