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PRESENTACION

La Sede Ecuador de FLACSO se complace en presentar el libro
ViolenciaenlaRegionAndina: el caso de Ecuador,que conlicne unconjunto
de trabajos preparados en el marco del componente Ecuador del Proyecto
"Violencia en laRegién Andina”, investigacién regional realizada bajo la
coordinacién de 1a Asociacidn Peruana de Estudios e Investigaciones para
la Paz. Esta publicacién ¢s frulo, por consiguicnte, de un csfuerzo de
investigacidn regional mis amplio que conld con la participacidn de
inslituciones académicas e investigadorcs de Bolivia, Colombia, Chile,
Perd v Venezuela, FLACSQ-Sede Ecuador participd en el Proyeclo a
través de la elaboracién de los estudios que aquf presentamos.

Participaron encl componentie Ecuadordel Proyeciotanto profesores-
investigadores cuanto egresados de las Macsirfas de Cicncias Politicas y
de Antropologfade la Scde. Enesie sentido, se tratd de unaexpericncia de
trabajo particularmente grata tanto para la Institucién cuanto para los
coordinadores del proyeclo.

LaSedc Ecuadorde FLACSO y los editores del volumen quicren dejar
expresaconstancia de su agradecimicnio aFclipe McGregor, 5.1, Dircctor
de APEP y coordinador regional del proyecio que con el auspicio del



X

Ministerio de Cooperacién del Reino de los Pafses Bajos brind6 apoyo
sustan-tivo para la realizacion del componente Ecuador del Proyecto. El
intercambiodeideasconloscoordinadores nacionales Xavier Albd, Rail
Barrios, Femdn Gonzilez, Fabio Zambrano, Francisco Lépez, Tony
Mifsud, Marcial Rubic y Luis Pedro Espafia; asf como con los dem4s
miembrosde los equipos nacionales, fue imponanie para situar compara-
tivamente el abordaje del caso Ecuatoriano.

Con la presente entrega de la Serie Estudios, la Sede Ecuador de
FLACSOesperacontribuira alimentarundebate necesario sobre untema
que requiere ser asumido por la comunidad académica, polftica y por la
ciudadanfa en general en toda su complejidad, asi también como en sus
implicaciones para la mejor comprension de la sociedad ecuatoriana
contemporinea.

Amparo Menéndez-Carrién
Directorade FLACSO-Sede Ecuador
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SINTESIS REGIONAL SOBRE VIOLENCIA Y
PACIFICACION EN LA REGION ANDINA

Felipe Mac Gregor S. J.
Marcial Rubio Correa

I. Introduccion

Nucstro andlisis de la problemdtica humana desde la perspectiva dela
paz (y porconsiguicnic dc laviolencia), considera alaviolencia como una
presidn ¢jercitada porlos seres humanos sobre los seres humanos, de la que
resultaladisminucion enlos agredidos de sus posibilidades de realizacion
de cada ser humano,

En el desarrollo humano, para nosotros "pacificacion” ¢s ¢l esfucrzo
de erecar una condieidn para la vida humanaen laque las posibilidades de
realizaciénsoncadia veemejores. Larcalidad, las instituciones, las normas
y las valeraciones son analizadas para ayudar a [a persona a su mds plena
realizacion. El estudio de la viclencia ticne sentido s610 en Lanto conduce
alapacificacion.

Los conceplos anteriores suponen una posicion frente a larealizacion
humana, variable principal conla quedeben legarsc adefinir y medir, lanto
la violencia como La pacilicacién,
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La primera dimensién dc la realizacién humana es equivalente para
todosertiumano y consiste ¢n la satisfuccidnde sus necesidades materiales
escnciales, es decir, aquellas que aseguran su salud ffsica y crecimiento
orginico, alimentacién, vestido, habitacién. Sin ellas, el humane esun
prematuro habitante de 1a muerte.

Una segunda dimensidn, consustancial a 1a primera, cs el progreso
espiritual, Esto significa, necesaramente, que toda persona tiene derecho
a sucducacién bdsica y a sus libertades de conciencia, creencia, informa-
cidn y expresidn, asf como también a los derechos polilicos.

La persona sélo se realiza cabalmente cuando la satisfaccion de sus
nccesidades bdsicas dependc de su propio trabajo y no de terceros. Los
dercchos al trabajo y a su libre eleccidn conforman, asf, parte del niclco
esencial de derechos garantes ¢ impulsores de la realizacién humana.

Y, deruro del contexto anterior, ¢l presupucsto esencial s 1a libertad,
una libertad que cmerge y se desarrolla a pariir de 1a satisfaccidn de las
precondiciones de existencia humana. Nolese que no anteponemaos las
neccesidades basicas alalibertad, pero tampoco consideramos que pucde
haber un gjercicio cabal de 1a libertad cuando 1a persona sufre cargncias
esenciales. Asi, por cjemplo, s6lo en sentido puramente formal pucde
decirse que unnifio desnutrido cs libre en ¢l sentido integral de 1a palabra,

Los derechos anteriores son los que pertenecen a 1o que en los sercs
humanos hay de igual. En adicién a cllos estdn las dilerencias, que son
igualmente innegables en la humanidad.

Pacilicacién es el esfuerzo de organizar la convivencia social para cl
respeto a laigualdad bdsica y a las difcrencias. Violencia es pretender
uniformar a todos los seres humanos, onegarla igualdad bisica de todos,
que debe ser universalmente respetada.

Los presupuestos anleriores gufan nuestro andlisis de la violencia y
pacificacion en la region andina.
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Il. Violencia y persona en si misma

2.1. Presentacion del tema

Dotada de una herencia gendtica, loda persona vive un proceso de
socializacién que, desde sus primeros afios, conforman sus caraclerfsticas
individuales, sus limitaciones y sus posibiliduades, as{ como las de su
cntomo. Desde luege, lo genélico y 1o congénito tienen parie importanie
en esla configuracién, pero 1a socializacidén puede tomar ventaja de lo
positivo y contribuir a atlenuarel efeclodelo negativo, cadavez conmayor
eliciencia, conforme avanza ef conocimiento tiumano. Porcllo, ¢l proceso
desocializacion esesencialpara quela persona desarrolle sus posibilidades
derealizacion.

Asf, ¢l nifio ¥ su cntomo adquicren importancia especial porque ¢n
dicha etapa se inicia el ser humano futuro en las tendencias pacificas o
violentas,

Lo pactlico ¢ violenio que sc forma cn el nifio no liene que ver
solamente conlas actitudes que se e inculean, sino consu realizacidn, con
las frustacioncs cn la propia infancia y con sus condicionamienlos para
favoreceroentorpecer su realizacién posterior. Estaproblemdicanoslicva
aconsiderar los temas de lafamilia, la educacidn ylas relaciones humanas
en el conlexto de lavida cotidiana, desde las perspectivasde pacificacidn
oviolencia.

Por vida cotidiana enfendemos 1as relaciones sociales, ¢l proceso de
socializacidn, y 10 subjetivo ¢ intersubjetivo en la vida dizria de las
pcrsonas, Las experiencias de vida cotidianaticnenun rol fundamental en
ta formacion del individuo.,

En los pafscs estudiados cn la regidn andina, exisien cicrtas
condiciones de socializacién que tienden a perturbar la formacidn
pacilica del individuo.
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2.2. La familia

L.a familia cn nuestros pafses mantienc rasgos valiosos que han sido
perdidos en otros mds desarroliados. Destacan ¢l sentido de pertenencia
familiar, prolongadoenlaadultez, y ¢l reconocimicnio de quelos parientes
deben colaborarunos con otrosenlas contingenclas dela vida. Ennuestros
pafses, a pesar dela modernizacion, no sc ha perdido el sentido de tamilia
ni nuclear ni ex{cnsa. La seguridad que da esta manera de conccebir Ia
familia, es una cfectiva contribucién pacificadora para la sociedad, que
dchemos mantener,

Al lado de estos valores, nuestras investigaciones han identificado
claramenle cuatro problemas cn [a familia.

1. Enlafamiliadelaregiénandina predominan contenidos ausoritarios
muy significativos: al nifio le es negada la posibilidad de participar
activamente en 12 conduccién de su vida y en 1a toma de decisiones
colectivas de 1a familia. Simplemente, se cntera de las decisiones de los
mayores y debe obedecerias. Laideadelaautoridad vertical se nutre de la
propia expcriencia con los padres y, reforzada con olras experiencias
sociales, tienden a formar personalidudes adultas poco aptas para la
democracia.

Las costumbses auloritarias frente alos nifios ticnenque reconvertirse
hacia mayor panticipacién y mayor responsabilidad de los hijos enla vida
comun. La participacidn, la independenciay el respeto alosdemds (como
en su caso la disciplina y 1a obediencia que también son necesarias) se
aprendencnla prictica, enluaexperiencia cotidiana. Por consiguiente, sino
se experimentan no son aprendidas,

2. Es en la familia donde se desarrollan lus actitudes bdsicas de la
personaen sus relacionesde género y, sobre todo, donde se desarrollanlas
fijacionesmachistas, tanto del varéncomo delamujer. L2 transformacién
dc dichas actitudcs, por consiguiente, tiene que producisse a parir de un
cambio ¢n los patrones de sociatizacién familiar y, probablemente, tedo
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cllo debe orientarse a canbiar Ia mancra como sc relacionan entre sf los
padres frente alos hijos, ylos criterios queles inculcan parasurclacién con
¢l otro sexo.

3. Unfenémenodistinto, pero conectado al de género, esla reconocida
altatasa de ilegitimidad existente enlas familiug latinoamericanas. Varf
de pais en pais pero, globalmente hablando, es significativamente mds alta
que cl promedio mundial.

Lailegitimidad familiares, cnmucho, [tulo delaconcepeién machista
delas relacionesentre varones y mujeres. Tiene diversosorigenes. Unocs
el abandono de 1a parcja y de los hijos; otro es la figura delictiva de la
seduccidnque, cuando engendra prole, significaque los hijos se quedarin
con la nigjer y, un tereero, es ¢l delito de violacion,

A pesardelaaliatasadeilegilimidad exisienie, casino existen politicas
sociales orientadas a controlar y, st es posible, reducir la magnitud del
problema. Inclusive, los delitos conexos con ella no son considerados
graves sinos alenemos a las penas que se impone por cllos. Engendrar un
hijo ilegitimo parcce lener como dnica consceuencia significativa la
obligacién de prestacién de alimentos por el padre.

Es claro que ello no bastapara darla formacién de 1a solidez emocional,
13 creatividad y, en general, las condiciones de rcalizacién del nifio
abandonade o ilegflimo. A menudo se ha alirmado, y con razén, que la
legislacién de familia en la mayorfa de los cédigos liberales y burgucses
iniciados concl Napoledn (1804), es csencialmente patrimonialista y sélo
se preocupan muy genéricamente de los olros aspectos de la relacién
familiar. El problema familiar latinoamericano visto desde lailegitimidad
refuerza esta erflica.

3. Lasocializacion del nifio en contexlosde pobreza agravacslos varios
problemas por diversas razones.

En primer lugar, significa que cl nifio no satisface sus necesidades
csenciales y experimenta fruslraciones que pucden sercausas presentes y
futuras de problemas en su emocionalidad y en la posibilidad creativade
su vida.
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En segundo lugar, muy a menudo significa que el nifio debera aprender
a callar sus necesidades y carencias porque, ante su reclamo, sus padres
disculirdn y se pondré en cuestién ia continuidad de la familia (si es que el
nifio tiene padre y madre viviendo con él, lo que a menudo no ocurre).

Entercer lugar, el nifio saldrd a la calle a buscar dinero para colaborar
con ¢l mantenimiento del hogar. En América Latina son decenas de
millones los nifios que, feniendoe familia, pasan bucna pane del tiempoen
la calle buscando sustento de las maneras mds diversas. En cstas activida-
des ¢l nifio sobredesarrolla ciertas habilidades para conscguir recursos, al
precio de inhibirolras. Desde luego, el aspectolidico de su vida liene que
¢ceder paso al "trabajo” de conseguir recursos, lo que es reconocidamente
dafiino. De otro lado, la frustracién del trato (cuando no lo agreden
abiertamente), acarrea nuevos problemasde socializacién, de gestacién de
sentimientos destructivos y de fragilidad emocional.

Finalmente, hay abandonos de nifios por sus padres ante la imposibi-
lidad de mantenerlos. Enestos casos, lafrustracionde la vida puede Hegar
a sersignificaliva e irremediable para ese nifio cuando sca ya grande.

4, A pesar de todas estas constalaciones, la proteccion del menoren
condicién de pobreza no estd concebida para cubriramuchos sino a pocos
nifios. Las politicas publicas de atenci6n al menor (y las leyes protectivas
consiguienies), en los paiscs que hemos trabajado en esta investigacion,
siguen asumicndo el supuesto de que la inmensa mayorfa de 10s niffos de
las sociedades andinas tiene padre y madre y cuentan con recursos
mfnimos necesarios paravivir. Esta esuna asuncion que ha sido mostrada
como abiertamente falsa por cualquierevaluacion realista de las socieda-
des andinas. Es unaspecto de estas sociedades que debe serdristicamente
corregido.

2.3. La educacion formal

La educacion formal es el vehfculo de socializacitn disefiado para dar
a la persona los conocimientos, y gencran cn clla las actitudes, que le
permitandesenvolverse enlavida. Enlas sociedades andinas, sinembargo,
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la cducacion sélo cumple esta linalidad cuando tratamos de los cstragos
sociales superiores, ue pueden pagar colegios caros y de calidad. Las
mayorfas, que tienen acceso a la educacion gratuita brindada por los
planicles cstatales, sulren curencias cuantilativas y cualilativas en su
proceso educativo, porque la educacidn piblica sucle ser escasa en
recursos materiales y, por 1o mismo, de calidad media o baja. (En el Perd,
inclusive, a partir de 1993 se ha iniciado un proceso de privatizacion y
descentralizacién de Ia educacién adn menos valigso para los scciores
sociales de peor condicién econdmica.)

Estadiferencia delosscrvicioseducativos piiblicos y privados produce
violencia al gencrar condicionces de partida diferentes para los distintos
grupos sociales; los més favorecidos serdn también beneficiados con la
mejor cducacién. El conjunto de procesos y sistemas cducalivos de los
pafscs andinos ticnden a incrementar las diferencias sociales ¢n vez de
reducirias,

Existen, ademds, probleimas comuncs a la inmensa mayoria de 1os
cenlros cducalivos delaregidn, inclusive alos mis caros. En mucho, ¢sios
problemas emcrgen de la concepeidn y regulacidn deficiente de la chse-
flanza, hecha por un Estado que se ha atribuido la {funcién de ensefiar.

1. Larelacitn socicdad viva {socicdad real) y sistema de educacidn
no cstd actualizada, Un ecjemplo es la llamada cducacioén inicial. En
muchos paises noes obligatoria porque sc supone la presencia constante
de la madre ¢n el hogar: se ignora o no sc tienc en cuenta la realidad
social cn 1a que una proporeién de las esposas cada vez mayor Lrabaja
fuera del hogar.

En otros casos, la educacion inicial se confunde con las guarderfas
dedicadas acuidar los nifios durante 1a ausencia de sus padres. Nada hay
en cllas de cuidado alimenlicio o cstimulacién temprana del mundo
sensorial, ni diagndstico de deficiencias o inhabilidades corregibles me-
diante aprestamicntos apropiados.

2. Laeducacion bisica{primaria y secundaria) licne defectos genera-
lizados en la regidn: es formal, memoristica, enciclopédica (en el scnlido
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de que los conocimientos quc transmite ticnden a pecar de exceso de
erudicidn), poco orientada al trabajo y a la comprensién de la vida
contempordnea.

3. La educacién bdsica no prepara al estudiante ni parala vidasocial ni
para ¢l trabajo y, a la larga, tampoco 1o prepara suficicntemente para la
Universtdad. Luego de aproximadamente doce afios de estudio, clescolar
egresa sin una capacitaeién técnica que le permita encontrar un trabajo
adccuadoy,enlamayoiia delos casos, tiencquehacer cstudios adicionales
si pretende prepararsc para ingresar a la Universidad.

4.El espacioescolarcs muy pocoutilizado paradaral futrociudadano
ung formacién civica complcta que le permita comportarse en una
socicdad democrdtica. A menudo, la expericncia escolar, estd refiida con
valoresdemocriticos, conlaslibertades, laresponsabilidad porlasdecisio-
nes propias y 1a participacién. Esto refucrza las tendencias autoritarias de
la formacién cn ¢t hogary presenta problemas al ciudadano adulto en su
desarrolio de una auténtica concicncia democritica,

2.4. Relaciones sociales discriminatorias

Todos los paiscs de la regidn ticnen relacioncs discriminatorias en su
intcrior. En aqucllos que lograron mayor homogeneidad social, L discri-
minaciénesdecorcoligirquico, cntre ricos y pobres, y scexpresano sélo
enlas diferenciasque proviencn de laacumulacién de bienes y calidad de
vida, sino también enlos dmbilos del desarrollo humano, las oponunidades
y formas de scr. Las relacioncs sociales cntre cl pobre y el acomedado son
de mutuo recelo. Los sectores acomodados consideran alos pobres como
un peligro [isico muy concreto. Es ¢l caso, por ¢jemplo, de Venezucla
cuando el "Caracazo". Los seclores medios pensaban que 1os pobres de
los cerros vecinos descenderfan a sus barrios para atacar y robar.

El problemacsmds grave adnen los paiscsen los que existen marcadas
diferencias {casos de Ecuador, Perd y Bolivia). En cicrtamedida, encllos
1a clase social s lievacn lapicl. Eltrabajo de Bolivia ha llegado a hablar,
irénica pero no equivocadamente, de “pigmentocracia”. (Desde luego,
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como diremos despudés, esta discriminacidn racial también alcanza a lo
cultural.)

Ladiscriminacién es un fendmeno de organizacion social y lo aborda-
remos posteriomente ¢n cuando tal. Sin cmbargo, la huella que la
discriminacion por raza, cultura oriquezadcjacn las personas, cs tremenda
porque, precisamente, golpea enun dmbilo en el que ¢l sujeto es incapaz
de defenderse y, en un nimero apreciable de cusos, lampoco estard cn
condiciones de solucionar 12 variable segiin 1a cual es discriminado. Las
actitudes fandticas que pueden cngendrirse ¢n este contexto son muy
significativas ¢ incentivan la violcnicia en las relaciones sociales.

2.5, Sintesis

El primer centro de atencién que debemos lener en materia de pacifi-
cacién y violencia es, entonces, el ser humano en sf mismo, lo que él es
como resuliado de la sedimentacion de sus experiencia sociales, particu-
larmente las de nificz y juventud,

Modificarlas actitudes de 1a vida familiar que perennizan los defectos
en la formacién social, resulta indispensable si queremos contribuir a
formar ciudadanos constructores de la paz, libres y respetuosos de la
democracia. La educacién recibida actualmente en ¢l hogar, no ayuda al
desarrolio de estos valores.

Unaredefinicidniotal de lacducacion cnlos pafses andinos cs requisito
indispensable para la mejor formacién del individuo, tanto espiritual y
cfvica como de conocimientos y de habilidades para ¢l trabajo.

Las retaciones cotidianas deben ser despojadas de los fuertes rasgos
segregacionistas que cxisien cn su intcrior, pariicularmente los referidos
a la riqueza, la raza y la cultura. El ser humano no podrd realizarse
plenanente (y porlanto sulrird violencia), si laigualdad humanabisicano
¢s reconocida en la prictica dentro de 1a socicdad. Mencién especial
requicre ta siluacion de 1a mujer, quien es sistemdticamente marginada
tanto por segregacién de géncro, como por los procesos de socializacion
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machista (y autoritaria) que se producen deniro de ta familia y en muchos
otros aspectos de 1a vida cotidiana.

1ll. Violencia y persona en su entorno social y
politico

Lapersona humana vive y se realiza en sociedad. Porconsiguiente,en
materiade pacificacion y violenciano bastapara analizarla individualidad
delapersona, sino que también debe analizarse ¢l contexto socialenel que
vive.

En nuestras investigaciones, los aspectos principales del contexto
social analizados son la organizacién social y la organizacién polftica.
Desdc luego, ambas estdn estrechamente relacionadas, pero es posible
hacer una scparacidn andlitica para encontrar causds y relaciones interg-
santes para el propdsito de 1a pacilicacidn.

3.1. La organizacién social
3.1.1. Modernizaciones ¢ informalidades

La gransiniesis dclacvolucionsocial delos pafses estudiados consiste
enlamodemizacion de sus estructuras sociales. Todos los paises andinos
tuvieron un Estado oligdrquico que doming a las mayorias y retrasd su
modemizacion. Las oligarqufas existentes cran predominantemente ren-
tistas y buscaban tenes un pueblo dominado al servicios de sus intereses
concretos. La vida pdblica estd "privatizada" en el sentido que los
intereses predominantes eran los que correspondian ataesfera privada de
los grupos sociales de poder. Esta fue la configuracion interna de o que
se lam6 "feudalidad” en América Latina.

La modernizacidn empicza hacia los afios cuarenta y cincuenia en
Venezuela, Colombid y Chile, y hacia log setenta en Ecuador y Per,
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Boliviatiene una historiaespecial porgue sufreun pro¢eso revolucionario
aprincipios de loscincuenta, pero la modemizaciénestrictamente hablan-
dosedesencudenaenlossetenta y los ochenta, unidaal proceso neoliberal
desde fuera porla crisis linancieri internacional que envuelve al pafs.

Este proceso de modemizacion ticne rasgos particularcs en 1os pafses
andinos pucs, se produce unamodcemizaciénde lasociedad y susinterescs,
que no es acompaiada por una modernizacién cquivalente en las estruc-
turas polfticas, En otras palabras, 1a sociedad se modemiza y el Estado
manticne sus rasgos oligdrquicos. S¢ produce asf una tensién muy grande
entre Ja socicdad y su estructurapolitica. El sentido de progresolollevala
sociedad y la estructura politicz ticnde a frenarlo. La relacién entre
estructura social y polfiica se convienie en conflictiva.

La modernizacidn social, sin embargo, no e¢s homogénea. En un
sentido, es la modermizacidén del dmbito urbano con el proceso de indus-
triafizacién que empicza a desencadenarse cn los aflos cuarenta y se
intensificaenlos cincuenta y sesenta. Condifercncias entre cllas, las clases
mediasy altas detodas los paiscs hacenun esfucrzo modemizador que no
¢std principaimente oricntado hucia upa integracién con el mundo, sino
mds bien hacia un desarrollo autosostcnido, aislado del contexto produc-
tivo y comercial intemacional. En este sentido, 1a modermizacidn de las
¢lites econdmicas no es plena sino parcial: es tomar ventajas hacia dentro
del pafs, peronio necesariamente cnel sentido mundial del progreso. (Esto
dltimo, empezard a scrpuesto en prictica porlas élites de América Latina
a mediados dc los aflos ochenta, y no por decisién propia sino por
imposicidn delos organismos financicros intemacionales apropdsitode la
crisis de la deuda exterior.)

En otro sentido, es la modemizacién que corresponde a la migracién
del campo alaciudad y que convierte al nicto (y entciertamedida al hijo)
del campesino en un habitante urbano. Este proceso de urbanizacidn
ocurre en ¢l transcurso de dos generaciones. De tener una poblacién
predominantemente rural hacia los afios treinfa y cuarcnia, los pafses
andinos pasan a lencr una poblacién predominantemente urbana en los
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setenta y ochenta aunque, nuevamente, el proceso tiene distinto paso en
cada una de las sociedades involucradas.

Pero estasmodernizaciones sondistintasenlo que a sus consecuencias
serefiere. La que corresponde alas élites tiene retribucién porque les abre
el mercadointerno y mejora sucondicién social y econdmica globalmente
hablando. La que corresponde a los sectores de baja ubicacitn social no
rctribuye porque el proceso de desarrollo estd comparlimentalizado y
favorece s0lo a los sectores de ingresos altos y medios, no conduciendoa
1a democratizacidn y al acceso masivo en el mercado de trabjo.

El desarrollo desigual entre 10s diversos sectores sociales, por consi-
guiente, produce condiciones de violencia al generar modernizacién pero
que conduce acxpectatvas insatisfechas en las mayorfas. Esto se refleja
en la gran cantidad de titulados que no pueden ¢jercitar su profesién, en
iosjovencsdelas ciudadesqueno pucden acceder aningtin tipe de emplco,
cn los campesinos que por 1as relaciones asimétricas de intercambio con
laciudad, tienrden acmpobrecersesinlograrlos saltos tecnoldgicos queles
permitan colocarse a la par que los medianos y grandes productores
agrarios.

Esto ha generado la aparicion de un significativo scctor informal,
originalmente establecido enlacconomfa, peroque poco a poco ha pasado
ascrun sector informal también asentado en la sociedad y en la politica,
hastaconvertirse enparte consustancial de la estructura social globalmente
entendida.

La informalidad fue vista, desde [a formalidad, como un apéndice
incémodo y deformado que tenfa que "formalizarse”: de allf Ja denomi-
nacién de "informal”, Sincmbargo, el informul de 1a economia past ascr
una parie imporiante de¢ la sociedad, conintercses propios y diferenciados,
Con ¢l tiempo adquirid una conciencia social de particularidad frente ala
sociedad formal. Es interesanie, por ejemplo, comprobar que los "infor-
males” tienden cada vez menos aemular socialinenie alos "formales”. Si
en la configuracidn oligdrquica de la sociedad Iz oligarquia ¢ra imitada
y muchos pretendian ocupar un lugar dentro de ella (mudindose a un
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barrio dc clase alta o establecicndo alianzas mattdmoniales), la
"informalidad” ha generado sus propios espacios sociales y de habitat.

3.1.2. Cuitura y marginaciones sociales

Uno dc los muchos efcctos de este proceso es que 1a sociedad picrde
identidad y que las reglas de convivencia se requebrajan, dando la
impresién de ausencia lotal de reglas sociales. En el fondo, no es estricla-
mente eso, $ino que 1as antiguas normas semadas por la vligarqufa dejan
de serobedecidas porsignificativas mayorfas y, cn sustitucién, aparecen
otras bajola forma de costumbres generalizadas pero que pasanatencrno
menor conciencia de obligatoriedad. A diferencia de lasanteriores, cslas
reglasno llegan a tener 1a aceptacién generalizada que tenfan 1as previas,
entre otras razones, porque ningdn grupo adquicre lahegemoniasuficien-
te paralograrlo. Entonecs, distintos grupos sociales adoptan diversasreglas
de conducta al tiempo que intcractian cntre si. Las personas que pertenc-
cen al mundo "informal” ticnen las suyas, tefldas por las urgencias de
obtener diariamenic o necesario para vivir, £s10 [uerza aun pragmatismo
que ponede ladocierios valores decorte mis aristocrdtico, caracter{sticos
delasformaciones socialesoligdrguicas ychocaconlas reglasde conducta
de los scclores medios y alios, mds claboradas gracias a su mayor acceso
cultural y educativo,

EnEcuador,Pend y Bolivia, paiscs con pluriculturalidad significativa,
la informalidad adquiere una caractenistica especial pues sucle ser un
mestizaje delal cultura occidental propiade L ciudad, conlaculuraanding
(quechua y aymara son las predominantes) que tracn los migrantes del
campo 2 la ciudad. Y csto se produce en un conlexto de marginacién
cultural que constituye una forma de violencia significativa.

América Latina hercdé de la Colonia una actitud de dominacién y
sometimicento frente a fas culturas nativas, A pesar que ¢l liberalismo
independentista triunf$ en nuestros pafscs durante el siglo X1X, esto no
significé un cambio cualitativo en la postergacién de los indigenas
oriundos. Por ¢l contrarip, muchos aspectos pemiciosos (entre ellos ¢l
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tributo indfgena que era un tributo de raza), mantuvieron su vigencia por
largo tiempo. En los tres paises mencionados, en 1os que existe una
significativa cantidad de poblaciénnativa, bien pura, bienmezcladaconlos
europeos, el problema de marginacién es pues significativo, Enlainves-
tigaciénde Bolivia,estamarginacion hasido descritacomo "pigmentocra-
cia". El fenémeno parece extenderse con menor significacién cualitativa
ycuantalivaalas zonas de poblacionindfgena de 10s otros paises (el Cauca
de Colombia, 1a Guajira de Colombia y Venezuela, Temuco en Chile y
diversas zonas dela Amazonia). Ademds, enalgunas regionesel problema
se cxticnde a la poblacién de origennegro y a olras etnias menores como
los chinos de la costa peruana.

Enestas condiciones, no séloserindio (o de lasotras razas marginadas)
sino también ser mestizo, significaba en el pasado un clemento de
desvalorizacién social y,enmucho, losigue significando adn. El mestizaje,
lejos de ser una solucidn, fue un lusire para quiencs lo sufricron: la
emulacién dela culturay hdbitoseuropeos, y méstarde norteamericanos,
ha sido una constante entre estos clementos mestizos de 1a sociedad. El
indio, por el contrario, mantuvo una actitud de resistencia racial y cultural
aunque desde la posicidn de dominadoe.

Lo dicho hasta aquf no quila al mestizaje su inmenso valor de sintesis
creativa a partir de cualidades distintas y, ¢n sf mismo, es ya un tercer
elemento social, distinto de los dos antetiores que le dieron origen.

A su tumno, en los pafses en los que se ha logrado un mayor grado de
homogencidad racial y cullural, 1a marginacion persiste pero se verifica
entre sectores altos y bajos de lasociedad (normal pero no necesariamente
identificados con los grupos acomodados y pobres). En cualquier caso,
también aquf se produce un fenémeno de marginacién cultural y social,
aunque no directamente asoctado a la raza.

Una de las respucstas elaboradas para esie fenémeno ha sido la
absorcién de un grupo social por otro, es decir, el aniquilamiento de uno
de los dos lados. Humanamente, ello es repudiable aunque, vale decirlo,
se hizo en mds de uno de los pafses latinoamericanos actualmente
gxistentes.
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Otra respuesta ha sido Ia propuoesta del meslizaje integral, es decir, la
desaparicidn delos componentes sociales (y culturales y raciales, scgiin sea
el caso) dando paso al mestizo universalizado. Pero esta solucion supone
quellegardunmomentocnquelasocicdad serdinte gramente homogénca,
loque enrealidad nollcgaa ocurrirsino encasos muy particulares y através
de largos periodos.

Porello, una lercera respucsta nos purece lamés adecuada: consiste en
un pluralismo respeluoso de las diferencias no sélo individuales, sino
también grupales. Las dilerencias regionales, cullurales, raciales y de
géncro estarfan incluidas.

Acsicpluralismo scllegade maneras diversas, seglin los asuntos de que
sctrate, Porejemplo, laiegisiacién puede aicanzario si reconoce Ias formas
de organizacidn y lay auwtoridades nombradas con crilerios ancestrales.
Esto supone que cn ¢l Estado habrd dos lipos de autoridades, cuando
menoes; las que se nominan de acuerdo a las reglas prevalecientes en cl
sislcma jurfdico formal, y aquellas otras que son reconocidas porel sisicma
formal pero nombradas por procedimientos tradicionales.

Este tipo de pluralismo pone en cuestién tanto {a organizacién homo-
géneadel Estado entodos sus niveles, como el mismo refuerzael concepto
de nacion.

La organizacion homogénea del Estado queda en cuestidn porque se
admitird a autoridades de diversos orfgencs y caracteristicas, compartirel
mismo lipo de poder. Desde luego, no setrataaqui de atomizarcl poderdel
Estado, sino de reconocer que sus distin(os niveles, particularmerite los
regionales y locales, pueden ser plurales en cuanto a la composicién,
eleccién y nombramiento de la autoridad piblica (manteniéndose ¢l
respelto a las autoridades superiores, desde fuego).

El concepto liberal de nacién quedacn entredicho porque al aceptarse
la pluralidad, s¢ aceptan diversas naciones, distintas éinica, racial y
culturalmente, al interior del pucblo del Estado. La nacién liberal es
definida como un conjunto homogénco de personas que Licne una visién
comin y compartida de la organizacién socio-polilica y del destino
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colectivo futuro. Supone cicra homogeneidad social dentro de 1a cual
todos ticnen algo en comun.

Histéricamente, hay naciones que formaron Estados. Ejemplos clési-
cos son Japon y Dinamarca. Més frecuentemente son los casos de Estados
que formaron nacioncs en Europa: Alemania, Reino Unido, Italia. En
América en los Estados Unides, México y los demds paises de América
Latina, exceplo quizds Paraguay, fueron los Estados 1os que ¢rearon los
estados-nacién. Sin embargo, en la mayorfa de los casos, mantuvieron ¢l
caricter multinacional de sT mismos.

Enlos pafses de pluralidad cultural, la nacién es por consiguiente una
ficcion, desde que ni siquicralas cosmovisiones culturales son lotalmente
compartidas (y por consiguiente, menos compartidos serdn adnlosdetalles
culturales y las reglas que conllevan).

En cualquier caso, 1a seguridad cultural de la persona dentro de la
sociedad, para su cabal realizacién, supone necesariamente que se superen
lasdiscriminaciones, las dominaciones, y que se construya unavida social
noe de exclusién y de sometimiento, sino de respeto a la pluralidad y alas
diferencias, partiendo de unaigualdad bisica del género humano (sobrela
cual hemos tratado al inicio de este trabajo).

El hecho de que nuestro conceplo de cultura suponga que ella es
adquirida y no hereditaria, facilita 1a posibilidad de desarrollar cambios
culiurales en sentido de una reestructuracion no viclenta del conjunto de
conocimientos, valores y conductas de cada pucblo. El trabajo de pacifi-
cacidn consciente sobre la cultura de un pueblo es determinante para el
éxito de la pacificacién total porque, como s¢ ha dicho ya en varias
oporunidades, muchas de 1as reglas culturales llevan fnsito un contenido
de violencia. Elloocurre, particularmente, conlos pueblos acostumbrados
a soporiar altos indices de violencia que han incorporado en su vida
cotidiana latolerancia a dichas dosis.!
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3.1.3. La violencia fisica directa

Laviolencia fisicadirecta, es decir, la violencia cjercitada por personas
identificables y visibles por ¢l agredido, s¢ ha incrementado en casi todos
los pafsesdela regidn y esparticularmente dramédticaen Colombia y Perd,
comparativamenlte con afios anteriores ha c¢recido mucho en Venczucla
aunque cste pafs cstd adn muy lcjos de llegar a los niveles de los dos
anteriores. Fue grave enel Chile de [a dictadura de Pinochet, ahora vucelio
a la democraciay al respeto de los derechos humanos.

Una de las formas de violencia directa que se ha desarroliado con
patticular fuerzacsladelictiva comin y, como erade esperar, su desarrollo
estdenrazéndirectaalaprofundizacionalacrisis social y econdémicaque
afecta alos pafses estudiados desde la década de los ochenta. Losdelitos
contrala propicdad formanuna pante mayoritaria de los procesadosen cada
uno de los pafscs,

Oiracslaviolenciacolecliva, social, dingidaalaprolesta agresiva y al
pillaje. Caracas, cn Venczucla, sufTié varios dias de este lipo de violencia
que ha sido replicada con menor intensidad en otros paises y momenlos.
A ¢s1os icndmenos pucden agregarse las protestas airadas de trabajadores
porlas condiciones de trabajo y los despidos.

Un tercer tipo cs la violencia politica y la consiguiente violencia
contrasubversiva que, cn muchos ¢asos, porie a la poblacién indefensa
cntre los dos fuegos. Laviolenciupolitica ha sido parliculamente intensa
cn Colombia y Pert, aunque ha tcnido manifestaciones de menor inlen-
sidad cn los otros paises.

Un cuarto tipo de violencia ha sido la establecida desde gobiemos
dictatoriales, particularmenie ¢l caso del Presidente Pinocheten Chile. Es
unaviolencia desde ¢l Estado, paraimponerunmodelo social y polfticode
manera autorilaria.

Un quinto tipo de violencia ¢s institucional, la "institucién” no estd
regisirada, no tiene reconocimiento, pero ¢s una institucion poderosa. Se
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trata del caso del trifico ilicito de cocafna. En este fendmeno se combinan
varias de las formas anteriores de violencia. Sus principales efectosson los
siguientes:

1. El trdfico de cocafna uliliza la violencia delictiva para asegurar su
dominio y el cumplimiento de sus objetivos. Para ello destruye y mata
como lo hace la delincuencia comun.

2. Corrompe todos los estratos de 1a sociedad con un inmenso poder
econdémico, gencrando complicidades, silencios y unared de poderecond-
mico, social y politico sin parangdén.

3. Almismo tiempo ¢s insidiosa al convertirse en un mal casi indispen-
sable para Ia subsistencia de la economfa de [os paises en los cuales se
instala, cuandomenos enel corto plazo. Hay razones fundadas para pensar
que cl délar baralo de la cocaina, a 1alarga es un perjuicio para los pafses
productores porque destruye lainfraestructuralegal y sélidade ganaciade
divisas; cn el coro plazo su aporie en dinero {resco a economfas normal-
mente constrefiidas en susingresos extemos, parece altamente beneficio-
so, inclusive, permite que el narcotrifico adquicraun significativo apoyo
social (el apoyo que reciben los capos de la mafia en Colombia es muy
significalivo en este sentido, y puede extenderse alas complicidadesde las
poblaciones de Peri y Bolivia).

A través de todos estos aspectos, el trifico de cocafna produce una
elevacidn de la violencia directa en las sociedades andinas. Si bien su
influenciano es aldn muy perceptible en Venezuela, Ecuador y Chile, hay
yaindicios de que esld instaldndosc encllos bajo diversas modatidades de
transporic de droga y procesamiento (lavado) de ddlares.

El cfecto que tiene en las personas 1o propagacién de la violencia
directa, las lleva a asumir ¢stas actitudes o comportamientos:

1. Unarcacciénde proteccidn proporcional alainseguridad sentida, A
lalarga, estas medidas de proteccidn se convicrienen nuevas agresiones,
no a los presuntos agresores, sino a terceras personas que sufren las
consccucncias: obstdculos en ¢l camino, cercos eléciricos, guardaespal-
das, escoltas vehiculares, policfas particulares, etc.
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2. La privatizacién de cspacios piblicos en aras de buscar seguridad.
Porejemplo, colocaciénderejas y tranqueras vigiladas enpistas y avenidas
pablicas, o cn drcas verdes publicas, contiguas a lugares de habilacidn,

3. Laprivatizacién dela inseguridad ante la insuficicncia del servicio
piblicodepolicfa. Estoocurre, condiferenciade forma, tanto ecnlos barrios
acomodados {mediante vigilanies) como en barrios pobres (con sistemas
de ronda de vecinos). Si bienenloinmediato estas formas pueden significar
autoproteccion, a la larga significan lambién elevacién de 1a violencia
social global, sobre lodo, porque ronderos y policias privados obedecen a
intereses particulares (y coleclivos) pero no publicos, acluando con ¢apa-
cidad cocrcitiva en funcién de dichos mdviles,

4, El uso cada vez mds frecuente de armas, para agredir o para
dcfenderse, ¢s otro factor de aumento de 1a violencia social.

5. En 1odos cslos casos, un [actor potenciador de violencia es la
socializacidnde losnifios en contextosde violencia fisicacalidiana y, casi,
familiar. La inscnsibilizacién de la juventud [rente a la violencia pucde
engendrar peligro de un umbral? miés complacienie ¢n la sociedad del
futuro. '

Laviolenciadirecla, pues, se expande y autorreproduce anivel social,
Cuando se picnsa en hacer real y aparente la scguridad integral de la
persona se entiende muy bien la insuficiencia de la polilica de simple
represion pues los electos dela violencia son mucho més diversificados y
sutiles que elhecho fisico directo. Enfrentarcstos problemas con polilicas
sociales encaminadas a solucionar los problemas de fondo que nutren 8
dicha viclencia e no $61o una manera moralmenic correcla, sino lambién
pragmiticamente cficaz de alronfar ¢l problema: polfiicas sociales efecti-
vas (a las cuales tendrd gque sumarse neeesariamenic una dosis de repre-
sign), son 1as tnicas que pucden generar las condiciones de pacificacidn
social parala persona.
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3.1.4. Los medios de comunicacion y la violencia

Larelacion de los medios de comunicacion social con la situacién de
violenciaexistente, ¢s muy importanic y debe ser constaniemente estudia-
day analizada.

Durantc mucho tiempo se ha sostenido que los medios imponen al
receptorunacienainformacién gracias ala seleccién que haceny, de otro
lado, le inculcan cicrtasideas que, luego, son generalmente aceptadasen
la socicdad por el inmenso efecto mulliplicador que cllos tienen.

En nuestros trabajos de investigacién ha aparecido la necesidad de
matizar esta manera de ver las cosas porque, en realidad, 1o que més
propiamente ocurre s que los medios de comunicacién no "imponen”
sino que "seducen” la mente del receptor. Es decir, toman como base 1as
preferenciasdequicn consumey, en funcidénde cllo, producen sumensaje.
De csta mancera, el papel mds importantc que cumplen los medios de
comunicaciénno es el deinculcarsinoel de reforzarlasideas predominan-
tes en la sociedad.

Desde luego, en el contexto anterior, 1os medios de comunicacion si
intervienen en el qué y como se transmite. Seleccionan hechos segin
criterios propios y, por consiguiente, informando y desinformando, dan
preferencia a cicrio tipo de informacién como por ejemplo la violencia y
postergan otra informacién "menos susceptible de ser consumida” por el
receptor pero que, por ejemplo, pudicratener un giro mds positivo aunque
menos espectacular.

Actuando de esta manera, los medios de comunicacién tienden a
reforzar la violencia haciéndola parte de 1a vida cotidiana e inoculando a
la poblacién frenic a ella. Este problemaes tanto méds grave cuanto menor
sea la edad de 1a persona que recibe cl mensaje.

Eneste mismo sentide, los medios de comunicacion tienden arcforzar
clertos prejuicios sociales, porejemplolos raciales oculturales y de hecho
los conviertcn en reglas aceptadas de marginacién social. Los informes de
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investigacidn en los pafscs andinos indican que, por cjemplo, en materia
depropagandacomercial quiencs actiun como modelos o protugonistas de
los hechos positivos, suclen ser arguetipos de raza minorilaria con rasgos
europeos-occidentales. Muy pocos prolagonistas ticnen rostros y colores
correspondicnles a las mayorias de cada pafs. A la inversa, mucho de lo
malo delasocicdad (crimen, violenciapolitica y social) csmostrado enlos
rostros nativos. Inclusive, muchas veces sucle ocurrir que cuando Ia
personainvolucrada enun aclo antisocial periencee 2 los seelores medios
altos, se ocultasuimagen grifica y sunombre se reemplaza porundiscrelo
N.N. Esla consideracion raramenie sc liene con personas de los seclores
pobres. Como es obvio, estas pricticus reafinnan os prejuicios y las
divisiones intemas de las sociedades.

Mucha de 1a conciencia colecliva, de la cultura de masas y también
muchas de las reglas sociales aplicadas porlas personas, provienen de los
medios de comunicacién masiva, particularmente de la radio y 1a (clevi-
sién, pues la prensa csctita liene una coberiurg mucho menor en nuesLros
paises. LLos medios de comunicacién pucden cumpliv un papel enonne-
mente positivo ennuestrassociedadesdesarrollando valeres alirmativos y
estimulando lavidacivica. Los propios medios de comunicacion deben ser
conscicnies de su poder y responsabilidad. De esta mancra evita la
lentacidn de gque sea el poder del Estado ¢l que intervenga normando o
cocrcionando porque, cn csle dllimo caso, las libertades de prensa, de
expresidn y de opinién pucden ficilmente serconculcadas, favorcciéndo-
se acliludes totalitarias de parte del poder establecido.

Desde el punto de vista de la formacidn inlcgral de la persona, yde la
concepeidn de una socicdad orientada a su realizacion , ¢l estimulo de los
aspeclos positivosporlosmedios de comunicacion, y lacorreccion de sus
defectos, son piczas angulares.

3.2 La organizacion politica

La organizacion politica conicmpordnca esld orientada no sélo a
conducir los asunlos publicos con respecto a la ¢slera privada de las
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personas, sino también a dar participacién al ctudadano en la polftica
mediante el recurso a formas democraticas de organizacién.,

3.2.1 Organizacién democratica

Lahumanidad halegadohace muy pocoadaralademocraciacl valor
de serla mejormanerade organizarlavida politica. Hasta hace tressiglos,
¢l pensamiento contemporineo relevante no habfa sostenido que ellaera
¢l régimen adecuado.,

En este sentido, la democracia es una conquista humana porque se ha
liegado a cllaluego de muy variados esfuerzos para disefiarlacrganizacion
dela vida polltica y porque, adem4s, retine dos caracterfsticas fundamen-
tales: pretende que el conjunto de los ciudadanos es duefio del Estado y
tltimo responsable de sumancjo y conticne formas civilizadas de resolu-
cién de conflictos. Sin democracia esos conflictos se resolverfan con
recursos a la violencia directa.

Pero, parahumanizarla politica, para hacerla un 4mbito que perfeccio-
nelas posibilidades de realizacidn delserhumane, los aspectos cualitativos
indicados tienen que estar presentes en cada organizacion polflicade que
se trale.

En los pafses andinos que hemos estudiado, el ¢sluerzo por construir
una democracia crecientemente sdlida ha sido considerable. Existen
problemas y obstdculos tambiénimportantes cuya superaciénes la proxi-
ma tarca que deben enfrentar. Los mds importantes son los siguicnites:

1. Mientras l1a socicdad ha tenido un proceso de modemizacién en los
términos antcs indicados, la estructura polilica ha quedado retrasada,
gencrdndose desajustes entre sociedad y Estado. El origen de este proble-
maes cl siguientc: bajo la organizacién oligdrquica, el Estadoes configu-
rado como predominanternente hegemdnico y represiveo. Esto fue relati-
vamenle sencillo y comprensible para las oligarqufas latinoamericanas,
desde que el Estado colonial previo acllas, tenfa estas mismas caracter{s-
ticas. En realidad, 1as oligarqufas eliminaron el colonialismo pero no los
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rasgos autoritarios del Estado precedente. El liberalismo que impusicron
no susliluyé al colonialismo, sino que se yuxtapuso a él.

UnEstado modemizado, consciente de que ¢l pucblo cs suduefio, ticne
que poner ¢l ¢nfasis en la concerlacién de intereses ciudadanos y noen la
subordinacidnde &slosalinlerésdel gobiemo. Obviamentle, paracllo licne
quc asumir como presupuesto que Lodo interds significalivo debe formar
parle de la concertacion. Inclusive, liene que organizarse para generir las
condicioncs nccesarias para que dicha concerlacién funcione
clicicnicmenle.

En olrs palabras, la organizacién y 1a praxis del Estado de nuestros
pafseses predominanlemente represiva y hegemdnica por corresponder al
disefio oligdrquico, en tanto que 1a sociedad se ha modernizado y busca
claborar conceriaciones. En la medida que la sociedad ya ha sufrido cl
proceso de modemizacion, este desfase exige, necesariamente, 1a moder-
nizacién de 1a estructura politica. Lo ideal es llegar a una modernizacion
pacilica del Estado. Cuando cllo no ocurre, porque la prictica de la
concertaciénno esaceplada, enlonces la viclencia ticne un caldo de cultivo
abierto paramuchasde sus formas, muy distinlas entre sf, desde 1a protesta
callejera agresiva hasta la subversion terrorista.

Por consiguicnte, lamodernizacién de las estruturas pelilicas tienc un
rol pacificador importante en las socicdades andinas contemporéncas y
debe ser promovida y buscada por quicnes trabajan por la paz.

2. Para que ¢l Estade deje de ser predominaniemente represivo y pase
a buscar la concertucién, debe lener mecanismos adecuados de represen-
tacién, En los paiscs estudiados, se ha confundido a menudo representa-
cién con mecanismos cleclorales formalcs. Inclusive, enmuchos casos ya
los propios mecanismos {ormales han sido restringidos, por cjemplo,
mediante sistemas capacitarios de volo (normalmenite, exclusién de los
analfabetos del patrén clectoral), exclusién de fuerzas politicas {prohibi-
ciénde participaci6n clectoral a ciertos grupos politicos o, inclusive, pactos
segin los cuales algunos pocos partidos podfan gjercer ¢l gobiemo) o
combinacién de mecanismos clectorales con mecanismos de cooplacion



238 FELIPEMACGREGOR $.J.YMARCIALRUBIOCORREA

(como ¢n el Chile emergente de Pinochet con los senaderes nombrados
y no elegidos).

La representacién procede de una delegacién, en lanto que los
mecanismos electorales son un medio. Desde luego, en la organizacién
politica de un Estado contemporidnco no pucde concebirse real
representacion sin procedimientos clectorales, pero solo eHos tampoco
garantizan la representacion porque €sta; en dltima instancia, consiste en
la posibilidad de que los diversos intereses Sociales sean puestos sobre la
mesa dc concertaciones, con fuerza proporcional al nimero de ciudadanos
que los consideran suyos.

Entonces, al lado de la eleccién de autoridades, ticnen que existir
cuando menos tres elementgs adicionales que permiten una sociedad
organizada representativamente:

2.1 Pantidos politicos auténticamente democrdticos, es decir, sin
"duefios", con dirigentes y representantes democrdticamente elegidosen
su interior. Nucstras investigaciones han confirmado due. en un
significativo nimero de casos, la dirigencia y representacion de los
partidos politicos son todavfa colo cerrado, cuasi propiedad, de una
persona o de un pequeiio nimero de cllas. Sin partidos democraticos y
representativos, no puede haber sistemapolfticorepresentativo y oricntado
hacia la concenacion. Por consiguicnie, ¢l establecimiento de reglas
democriticas al interior de los partidos tendrd un efecto pacificador
dentro de 1a sociedad polftica a la que pertenecen.

2.2. Los medios de comunicacion deben asumir la responsabilidad de
informar pluralmente sobre las distintas posiciones y opciones existentes
enlasociedad. Noesquelos medios de comunicaciénqueden restringuidos
ano expresar posicién propia. Por el contrario, tienen derecho a cllo, bien
en el uso de los espacios preferentes (titulares, distribucién de pé4ginas,
etc.),bienenlaparte editorial del medio. Peroladistincién entre laopinién
propia y lainformacién de todos los elementos que de hecho se presentan
en la sociedad ticne que ser cuidadosamente hecha para que todos estén
informados de lo relevante en la sociedad.
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2.3. La organizacion sociul debe ser libremente desarrollada por las
personas, a fin de unificar alos grupos que ticnen intereses comunes para
quc asf, puedan ser presentados ala sociedad. Eslo incluye, desde lucgo,
laorganizacién de todoslos sectores sociales y no sélo de algunos porque,
en este Bllimo ¢aso, nos hallarfamos ante una manifiesta desequiparidad
en la medida en que sélo algunos tendrfan fuerza comun para expresarse
socialmenle. Para nosotros resulta claro que si bien la organizacién de la
sociedad civil licne una naturaleza propia, independiente de la organiza-
cién politica, interacttia permanentemente con ellay, juntas, contribuyen
a la fomacioén de la conciencia y a la toma de las decisiones colectivas.

3. Confluyentemenitc conlos aspeclos anleriores, es necesario conside-
rarquelaorganizacién politica debe reconocerunaigualdad polfticabdsica
a todas las personas.

Es decir, tiene que contener la idea de ciudadan{a en la gque cada una
delas personas vale igual que las demds porelhecho de pertenccer al grupo
social (considerado aquf como la comunidad polftica).

Pcro la igualdad politica ciudaduna ¢n paises con profundas grietas
sociales, raciales y culturales como son los andinos, tiene que pasar por un
reconocimicnloe de igualdad en presencia de las diferencias. Retomamos
aquf lo dicho anteriormente a propésito de lo inapropiado del conceplo
nacién para nuestros paises, y a la necesidad de que ¢l pluralismo no sea
solo aplicadoalosindividuos sino tambiénalos grupos (verpunto 3.1.2.).
El pluralismo asf entendido, cntonces, no sélo lienc una connolacidnsocial
sino también politica.

4. Un rasgo de organizacion bastante generalizado en los estados del
dreaandina esla centralizacién, entendida como un fenémeno politico del
cjercicio del poder centralizado en une o unos pocos lugares del ierritorio
(normalmente grandes ciudades o la ciudad capital). Los problemas
creados por ¢l centralismo a las provincias son de dos clases: primero,
dependendelasdecisiones del centro y, segundo, normalmente se produce
una succién de riqueza de 1a periferia hacia ¢l centro.

Un estado centralizado diffcilmente puede seruna via de concertacién
de intereses anivel nacional. Mds bien, se convierte en vn instrumento de




240 FELIPEMACGREGOR S.1.YMARCIALRUBIOCORREA

dominaciéndel centro sobre laperiferia y, como tal, incapaz de la funcién
de concertacién en la sociedad como conjunto.

La descentralizacion del poder del Estado, dentro de un esquema
razonable, significano sélo mejores posibilidadesde desarrollo y distribu-
cidn, sino tambiénunentornoenel que larealizacidénde lapersonaatravés
de su participacidn polftica es més factible.

5.Lademocraciacabalmenle entendidaes incompatible conel ejercicio
clientelistico del poder, mixime si en la sociedad existen [enémenos de
marginacién social, cullural y racial como los que hemos resefiado
anleriormenic. El clientelismo ahonda la marginacion social.

La democratizacién de los estados andinos supone asumir formas
objetivas de distribucién basadas enla igualdad de acceso, al tiempo que
se abandona el clientelismo enlendido como la distribuciénde beneficios
en base al principio de la reciprocidad de favores, forma muy injusta de
privatizarlosservicios pdblicos.

3.2.2. Control territorial del Estado.

Uno de los rasgos del Estado oligérquico fuc la despreocupacién porel
conirol real del territorio nacional. Al nicleo del poderle bastaba el control
de los espacios mds valiosos, permitiendo que ¢l ejercicio de la autoridad
en los demds lugares s¢ privatizara en manos, normalmente, de los
terratenientes.

Conforme desapareci6 la oligarquia terrateniente por efecto de la
modemizacién del aparalo productivo, fue necesario que ¢l Eslado asu-
miera crecientemente el control territorial, perolo hizo fundamentalmente
de mancra represiva. Los representantes del Estado, en partes apreciables
del territorio, fueron la policia, el juez y cl delegado del gobiemo central.
Eventualmente hubo gobernadores locales elegidos, pero sin recursos ni
poder efectivo para reivindicar los derechos de sus terrilorios. En dichos
lugares, el Eslado amenudo se convirtid ecnunenie represivo y extorsionador.
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Esta falta de control werritodal, de por sf, [ue ya violenta, Sinembargo,
dos fendmenos han complicado avn méiscl problema: cn varios pafses, el
narcotrdlico ha cubicriocsos espacios libres, desplazando o corrompicndo
alas auloridades cxislenles, y asumicndo cn la priclica dichos lerrilorios
como "libcrados™. En otros, ha sido la subversion y, en cl caso peruano,
inclusive sc ha producido una alianza scguramcente (dictica cntre
narcotraficantes y terroristas.

Sihade buscarse la pacificacién integral de fus socicdades, ¢s impera-
tivo que cl Estado haga esfuerzos por tener presencid cnla lotalidad de su
lerritorio y el debido control.

3.2.3. Servicios publicos y pacificacion.

Latendencia predominante enlos pafses andinos, cs aque lasservicios
del Estado desmejoren significativamenie y, encicertas circunslancias sean
privalizados. Debemos distinguir, porello, aquellos servicios lipicamente
cstatales, de aquellos que pueden ser prestados indistiniamente por el
Eslado o porla socicdad organizada para darlos.

Entrelosque corresponden al Estado y no pucden serprivatizadosestdn
dos que presentan problemas en la actualidad en los pafses estudiados: Ia
administracion dela justicia y la seguridad pidblica.

Laadministracién de justicia hasulridounadesvalorizacién significa-
Lliva en los pafscs estudiados. Lenta, con claros sinlomas de corrupeidn,
formalista, Icjana y costosy, ha dejado de ser la allemativa de solucionde
conflictos parael pucblo. Lajusticia se ha privatizado: en muchos casos se
recurre a drbitros (fonmales o informales) para que resuelvan las controver-
sias, enotros se hace recurso a formas (radicionalesde justicia, alcjadas del
aparalo formal y, cnotros casos, sc hace justicia por propia mano, cuando
no mediante sicarios. Nosonpoco frecuentes los casos delinchamicnto de
delincucntes por ¢l propic pucblo.

Laadministraciénde justiciachiciente cs, desde lucgo, uninstrumento
fundamental para pacificarunsocicdad. Su deficicncia, alainversa, pucde
ser un factor que eleve dristicamente ¢l recurso a la violencia en los




242 FELIPEMACGRECOR §1. Y MARCIALRUBIOCORREA

conflictos sociales. La administracion de justicia, si ha de estar ala aliura
de las exigencias que Ie plantean Ias sociedades modermnas, requicre una
reforma total en los pafses que hemos estudiado.

También se ha privatizado la seguridad. Ante la incapacidad creciente
de los cuerpos policiales para servir todas las necesidades, proliferan las
policfas y formas organizativas populares de seguridad. Ya no podemos
hablarde seguridad. Y ano podemos hablar de seguridad ptblica pueslas
drdenesque obedece 1a seguridad no son otras que los interesesindividua-
les de quien contrata el servicio, 0losintereses grupales de quienes sehan
organizado para resolver ¢l problema conjuntamente,

Es consustancial al Estado prestar la funcién de policfa en todos los
aspeetos quees necesaria. Laprivaizacion del servicio de seguridad es por
definicién violenta porque priva alas comunidades del dcrecho que tienen
de ser defendidas por ¢l Estado y porque hace que la fuerza de seguridad
existente, respondaainterescs particulares, o colectivos de un grupo, pero
no al interés pablico estrictamente hablando. La solucién es, entonces,
modemizar alas fuerzas policiales delos paises y ponerlas alos niveles de
preparacion y avituallamiento neccsarios para responder alas cxigencias
de seguridad plantcadas por la vida modema.

Al lado de estos servicios piblicos consustanciales al Estado, estdn
otros dos que tiencn mucho que ver con la pacificacién: edueacién y salud.

Por herencia del estado liberal, ha sido tradicional en las sociedades
latinoamericanas (y no sélo en cllas) que el Estado garantice educacién y
salud a todas las personas. Desde luego, coexistirdn servicios privados y
publicos de tal manera que quien pucdaclegirtengaentre qué hacerlo pero,
al mismo tiempo, que quienno puede pagartengade todasmanerasacceso
a ambos Servicios.

Sin embargo, han ccurrido tres fendmenos concurrentes que resultan
preocupantes en tomo a dichos servicios. El primero es 1a disminucién
alarmante de calidad de las prestaciones hechas porel Estado, debido ala
crisis financiera que han sufrido las cconomfas latinoamericanas y la
consiguicente polftica de +stabilizacién del gasto publico.
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El scgundo ha sido el encarccimiento progresivo de las prestaciones
privadas, que las hace crecientemente exclusivas. Eltercerohasidolaola
neoliberal de privatizaciones que ha recorrido al subcontinente, y en
realidad al munde, con lo que ya en varios pafses se aplica (o se piensa
aplicar) politicas de privatizacién de los servicios de cducacidn y salud.

Como yase hadicho antes de este trabajo, el significado pacificador de
lacducacionesconsiderable y, por consiguiente, el Estado tiene que hacer
csfuerzos para conscguir los mejores resultados con el gasto pdblico y
otorgar prioridad a la educacién. Sabre Lodo, silapolitica que se aplicacs
la ncoliberal, pueslahistoria ha demostrado queclliberalismo requiere, por
su propia naturaleza, un gran csfucrzo educalivo para tener éxilo, Esto es
obvio:elliberalismoconsiste endarliberiad y oportunidades alas personas,
pero las libcrtades y oportunidades s610 pucden ser cquilativamente
utlizadas en ¢l contexto social si ¢l punto de partida cs ¢l mismo: una
formacidn bdsica que haga que las diferencias estén en las aplifudes e
inciinaciones, pero no en los presupucstos, sin ¢l cual el sistema no
funcicna y se lomma elitista porque [avorecerd a los mas preparados que,
usualmente y salvo raras excepciones, serdn los mds acomodados
socioccondmicamenic,

La salud ¢s un presupuesto humano lan cevidente, que no requicre
mayor [undamentacidn. En realidad, ¢s inconcebible que una socicdad
humana racionalmente establecidy, tenga como una de sus reglas que
quicn no tienc recursos para atcnder su salud, debe morir. A eso conducirfi
una privatizacion radical de los servicios esenciales de salud.

La argumentacion que damos no excluye la posibilidad de servicios
privadoscnestlos y olros dmbites para atender alasnecesidades esenciales
de la persona, pero sf consideramos indeclinable obligacién del Estado
mantener vigente el deber social de prestareducacion y salud aquienes no
estdn en condiciones de pagarla con sus propios recursos.
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3.2.4. Estado y Fuerzas Armadas

La regla conocida y formalmcnie aceptada en democracia es que las
Fuerzas Armadas cstin somctidas al poder constitucional; y no son
deliberantes, es decir, toman decisiones de politica con fuerza obligatoria
para la sociedad.

La realidad es bastante distinta pues, en todos nuestros pafses, las
Fuerzas Armadas tienen una presencia politica constante: latente en los
periodos de democracia formal, y actuante en los perfodos de gobiemo
facto. Pero ademds, ladefiniciénde "nodeliberantes” enlosordenamientos
juridicos de nuestos paises, ¢s fuente de conflicto permanente en lasg
relaciones entre civiles y militares por las siguientes razonges:

Losmilitares se sienten postergados por una proscripcién arbitrariade
sus concepceiones y puntos de vista, en la medida que consideran que su
propia profesién requiere que su voz seaescuchada antes de formular las
decisiones politicas sobre ciertas maicrias.

De otrolado, ocurre que a pesar de las proscripciones establecidas, las
Fuerzas Armadas hacen conocer sus opiniones, algunas veces con mucha
conlundencia. -

Debe examinarse el problema de lu no deliberancia castrense en la
concepcion del Estadoen nuestros paises, conla finalidad de crearmejores
condiciones para la interaccion entre poder civil y organizacién mililar.

Unaspecto muy importantc de la patticipacionde las Fuerzas Armadas
y policiales en la polilica es el de la vigilancia sobre el conflicto interno.
Cuando éste aparcce, 0 da indicios de estarse iniciando, las Fuerzas
Armadas pasan a asumir un rol protagénico, no sélo en las operaciones
mismas, sino en la conduccién politica de los Lerritorios afectados, que
pasan a ser tralados como tesritorios de conllicto bajo mando militar. Esto
hasidodesarrollado yadoctrinalmente porlas Fuerzas Armadas latinoame-
ricanas conunaconvergenciade ideas y postulados muy significaliva, que
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seexplica porloslazos continentales establecidos enlre mandos castrensces
desde ticmpo atrds.,

Pero, ademids, las Fucrzas Armadas tienen hoy una presencia politica
muy importante en Venezuela; que sufre un deierioro en iz solidez de su
democracia; en Perd, donde han dado soporte ¢l proceso de cambios
institucionales y concentracidn del poder porel Ejeculivo iniciado el 5 de
Abrilde 1992, yenChile,donde el trinsitode ladicladuraalademocracia
ha mantenido un considerable poder politico cn manos de las Fuerzas
Armadas,

Entre [os paises andinos cxiste, ademis, una fundada idea de que las
Fucrzas Armadasiniervienen de muneramuy importante cn la fijacidnde
las politicas de [ronicrasde los pafses, y que su educacion y sus "hipdlesis
de guerra” ticnden a acrecentar los peligros de confliclo, y a incrementar
¢l gastoen armamenlo, antes de crearlas condiciones de solucién pacllica
dediscreparncias yde progreso delaintegracion, A esto hacontribuido que
¢l conocimicnio detallado de los problemas de seguridad, y su misma
coneepeidn, hayansido dmbito de casiexclusivoinierés militar, conescasa
partictpacion civil. Esto ha conducido atratar 2 la opinién castrense como
la dnicacompetente y autorizada enmaterinde defensa, De allf u entregar
a los militares la cuota de poder politico que se reficre a cste dmbito del
Estado, no hay mis que un paso que ha sido sistemidticamente dado por
nucstros gobernanles,

Por ¢llo, medidas que contribuyan a crear una sociedad mds pacilica,
y por cllo mds scgura deben contencrlos siguicnies aspeclos, CNLre oLros:

1. Redefinicidn de 1a no deliberancia castrense, buscando lograr que,
al licrmpo gue se pueda conover su opinion por catidles formalmenie
establecidos, 1a fuerza de Las armas 1o tienda 4 presionar para que sus
puntos de vista sean los elegidos al {formular la decisidn correspondiente.
En csto casi todo estd por hacerse en los estados latinpamericanos.

2. Debe buscarse que el gobierno civil asumma cl plenc control de las
relaciones internacionales y, particularmente, de 1a politica de mronteras,



246 FELIPEMACGREGOR S.1. Y MARCIALRUBIQCORREA

3. La civilidad debe esforzarse por desarroliar sus conocimientos
sobre los temas de defensa y seguridad, tanto estratégica como humana,
de manera que se pueda conducir un didlogo fluido y creativo entre ella
y los medios castrenses.

4. Debe reestudiarse la posibilidad de que los militares tengan partici-
pacién politica efecliva en las elecciones con derecho de voto {no con
derechosde serclegidos o de militaren partidos politicos micniras se hallan
enactividad). La proscripcién del voto militar sicmpre se fundéenqueello
alejarfaalas Fuerzas Armadasdelapoliiica. Lahistoriademucstraque esta
hipétesis es falsa. De otro lado, hoy es muy claro que las instituciones
armadas no son unaisla dentro del Estado, sino que también son influidas
porlas decisiones polfticas porlo que tendrianderecho aemitirun voto para
la configuracién de la politica de los gobicrmnos. El lema es controvertido
tanto dentro de los institutos ammados como fuera de ellos.

Para finalizar, es obvio que mucho de lo que se dice aquf con respecto
alasFuerzas Armadas, estambién aplicable alos cuerposde policia, desde
que enlamayorfa de los paises éstos se hallan organizados andlogamente
alasFuecrzas Armadas. Eltemadelaorganizacidndelas fuerzas policiales
no ha sido abordado en nuestro estudio, pero es de primera importancia
paralapacificaciénde las sociedades, como ha quedado demostradoenla
gran cantidad de asuntos que, en nuestro lrabajo, han rozado ¢l temade la
seguridad humana y la funcién de la policfa.

IV. Estrategias de Pacificacion

Laconcepciénrectoradenuestrainvestigaciones queelencmigoprincipal
de la paz no es la guerra sino la violencia: "La paz se opone ala violencia,
Tradicionalmente se ha considerado ala guerra como maxima expresion
dela violencia. Hoy, centenares de centros de estudio e investigacién de
la Paz, dentro y fuera de las universidades de todo el mundo, cuestionan
estaafirmacién. Lamédximaexpresiénde violenciaeslainjusticiadel orden
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cxistenie y, por consiguiente, la bisqueda de 1a paz es trabajar para que
desaparezca la violencia en sus diversas formas.?

Paranosotros, pacilicares todo csluerzo de crear condiciones apropia-
das para las mejores realizaciones de cada persona: mujer, hombre, nifio,
adolescenie o anciano.

Analizamoslarcalidad ({sica, sociaf, cultural, econdmica, polftica, las
instituciones, las normas, las valoraciones para ver c6mo o por qué pucden
serobsticulo alasrealizacionesde los seres humanos. Pero las analizamos,
sobre wdo, para explorar caminos y modos de transformarl as cuando son
obhstdculos al desarrollo humano.

Al realizar este estudio sobre violencta en la regién andina, hemos
partido de considerar la violencia como aquella presion ejercitada directa
o indirectiunente por un ser humano sobre olrp, de manera tal que las
posibilidades de realizacién del agredido disminuyen o son anuladas.

Hemos considerado que 1a realizacion de la persona humana supone,
simuligncamente: la insastifacciéon de susnecesidades materiales (alimen-
tacion, vestido, habitacién y salud); y,Su progreso espiritual o través de sus
derechos politicos.

Larealizacién mas plena del serhumano proviene de una situaciénen
la que no s6lo se cumplen los requisitos anteriores, sino cn la que el ser
humano cn libertad, participa ¢n ¢l trabajo transformador del mundo
politico, social o [isico.

Laviolenciaticne muchos rostros y muchos dislracces; convencidos por
nueslro andlisis, proponemos soluciones paraimpedirala viclencialimitar
las posibilidades de realizacion de 1as personas.

Las lamamoes estralegias porque no Son recelds escrilas para ¢asos
concrelos; _o son arbitrarias construcciones intelectuales. Son Iincas de
accién deducidas de In observacién de la realidad

1. Laindividualidad del ser humano, su especial mancra de ser por su
espiritualidad, poreldesarrollode sushabilidades ylacompensaciénde sus
limitaciones, s6lo es posible medianic un proceso de socializacién capaz
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de descubrirle no sélo la riqueza y diferencia del otro sinc su propia
identidad. Socializar no es hacer a todos iguales; ¢s asumirlo comidn y lo
diverso y cmpezar a hacerlo desde la mds temprana edad.

2. Enla familia, el micleo central del proceso de socializacién recibe
importanies influencias dcsde otros &mbitos sociales. La concepeidn de
fumilia que permanece entre nosotros, como lazos de parentesco extendi-
dos y reconocidos, con responsabilidad de unos paricntes por otros, €s un
valorde primeraimporianciaque no debe ser abandonado conel progreso
y la modemizacidn sino robustecido y acrecentado.

3.Enlasocializacidonparalapaz denifias y nifios, ladimensién pacffica
debe recibir una atencién especial, A dicha edad, el ser hurnano ya debe
tener la posibilidad de participar, dentro de lo que seaposible y razonable,
en el reconocimiento de los derechos de los otros, en formas iniciales de
solidaridad, cnla conduccidnde su viday latomade decisiones colectivas
de la familia. Eso le pcrmitird autovalorarse al censlatarse que tiene
opinién, que merece ser escuchada y que puedc tomar decisiones. Es una
mancra sélida dc formar al futuro ciudadanode un Estado democrdtice. La
formaciénautoritaria y, tal vez hastacon sanciones fisicas cotidianas, ticne
elefectoinverso y,alalarga, puede bien contribuira formarun futuro padre
autoritario y un ciudadano con problemas para comprenderiademocracia.

El ser humano, en la edad infantil, debe sufrir y hacer sufrir ¢l menor
grado posible de descriminacién por diferenciasde razas, cultura, género
o riqueza. Las razoncs son dos: la primera, que csta discriminacién
temprana se imprimird con gran fucrzaen su yo y luego muy posiblemente
se reproducird en las personas aquicnes, enel futuro, ayude a socializarse
y, scgundo, porquc son discriminadas por causas que no pucde eliminar
conlo que frustracién y scnsaciénde impolencia se agravan cnormemente
hastagencrar fragilidad emocional y sentimicntos vindicativos o destructivos
delasociedad.

Es preciso reducir los contenidos de violencia exislentes en la sociali-
zaciéndel nifio. Desde los sucesos y entrelenimientosque le muestran los
medios de comunicacién, hasta 1os juguetes y juegos que tienen cn la
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violencia auno de sus componentes. Esta socializaciénenviolenciahaido
clevindose significativamente con ¢f transcurso de jos afios.

Esmuy probable que para hacer comprensible y posible [atransforma-
cién de la violenta socializacidn de les niftos deba educarse 2 los padres,
dc manera que cambicen sus relaciones de cényuges [rente alos hijos, asf
como lambién sus relaciones patemo-filiales con los hijos.

Un faclor que ticne gran importancia en América Latina ¢sla altatasa
de ilegiumidad familiar, Es manifiesta lu ausencia de politicas sociales
globales tendientes arcducirlailegitimidad que, enolros continenles, licne
tasas a veees considerablemente bajas, La ilegitimidad familiar perjudica
cnonmemente el proceso de socializacion de los hijos y los somele a una
violencia contra la que ¢stdn inermes duranie su infangia,

4.Enlassocicdades andinasexisie marginacionde lamujerendistintos
aspectos. Esta marginacion ha enipezado a scr enfrentads pero, de lodas
mancras s perscverante. Las politicasde climinacion de estaviolencia van
desdelaimportanciadel irato alas mujeres cnlu familig, hasta larcgulacion
de la vida social de tal mancra que sca compulsivo que varén y mujer
tenganoportuntdades y responsabilidades iguales y quelamujerno tenga
derechos menores que ¢ vardn.

5. Tambiénse margina enlos pafses andinos por razdn deraza y cultura.
Laopiniéngue nos hemos formado al hacerestainvestigaciénrespeclode
esle punto, esque la solucion contracsta violenciaes ¢l reconocimicnto de
un pluralismo que nos considerc a todos iguales, toinadas en cucnira
nuestras difcrencias y no, como muchos prelenden, haciéndolas desapa-
rceer,

Los medios de comunicacion social juegan un papel ncgativo cn cste
punto pucs, al tomar los rasgos culturales de la sociedad y recrearfos ensus
mensajcs, suclen relorzar csta marginacion a través de programas y
publicidad.

6. En las socicdades andinas sc nota un procese generalizado de
modemizacion. El de las clases medias y aftas ha precedido yles asegura
mejor posicién social y ccondmica de la que yu gozaban. Sin cmbargo,
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entre las mayorfas que son las menos favorecidas socialmente, el proceso
de modemizaciéntambiénsellevaacabo perosin resultados significativos
pues atin son magros en relacién a los de 1as clases altas, cuando menos,
enel plano global. E} esfuerzode medemizacidnque se viene produciendo
cs algo que liene que servisto como un esfuerzo creativo y construlivo. Es
indispensable abrir vias por las que esta modernizacién avance y mejore
la condicién social y econdmica de quicnes la emprenden. Organizar la
sociedad para lamodernizacion es tarea muy importante en cstos pafses;
desde luego, tomard tiempo lograrla. Hay una relacion estrecha en este
proceso de modemizacién y ¢l Yamado al pluralismo hecho en el punto
anterior,

7.Laviolenciadeliclivay laviclencia politicaticnenque scrcontroladas
mediante politicas globales que tiendan a aislar y hacer desaparecer las
causas que las provocan, lo que significa dar mayor seguridad a las
personas. Si bien la violencia polilica cs rechazada consistentemente,
parece scr que nuestras sociedades (y no sélo cllas, es cierto) se hubieran
resignado alaviolenciadelictiva como parte consustancial de la sociedad
moderna; por ¢so 1a enfrenta con una mezcla de resignacion y represion.
No hay que olvidar que, mds que la pobreza, 1o que engendra violenciaes
la disparidad en la distribucién de los bienes, particularmente, cuando
pocos ticnen mucho y muchos no tienen casi nada. Las crisis econémicas
scveras como la que pasa América Latina, agravan la proclividad a 1a
violencia.

Elcontrol dela violencia politica y delictiva cs imponante no sélo por
el dafio actual que hace, sino también porque engendra conductas
defensivas que, poco a poco, s¢ convierten en otras tantas violengias. El
incremento de armas en manos privadas, porejemplo, esunaprivatizacion
de los servicios de seguridad; cs una privatizacion de espacios pablicos
el cstablecimicnto de rejas y tranqueras en lugares piblicos, etc. El
Estado, en sus diferentes niveles, debe dictar las politicas que leven a
atenuar y dar remedio apropiado a estas causas de violencia y de la
inseguridad de las personas,
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En relacidn a ta violencia comun es preciso reformular también Ja
manera como s¢ ocupan de clla los medios de comunicacidn masiva,
procurando promuevanunacultura de paz y no, como ocurre actualmente,
quelatendenciasca al comercio cotidiano conlus noticias de laviolencia.
Lapresentacién frecuente de imdgenes violentas ablandala resistenciadel
serhumanoalaviolencia, acostumbrdndolo aconvivirconelladesde nifio.
La liberiad de prensa cs un derecho muy importante que debe ser
manienido para garantizar Jas liberiades y fa propia democracia. Por ello,
serfa muy imponante que los propios medios de comunicacidn buscaran
reglas de autocontrol, anies que hacer inevitable la injerencia del poder
pablico enla dilusién de la vielencia,

§. El trédfico ilfciio de cocafna ¢s un problema de violencta que alecla
muy scriamenie a Colombia, Perd y Bolivia; pero sus efectos empiczana
senlirse enmenor grado eh os otros (res paises ([undamentalimenle como
lugares de paso o de lavado de dinero}.

Elprimer punto imponante en relacion al narcotrdfico ¢s su dimensién
de problemainternacional, cn el cual son responsables todos los pafsescin
los procesos organizados porlas matias, desde ¢ cultive de lahojade coca
demanerailegal, hastacllavado de dinero cnaquellos lugares enlos cuales
no hay consumo de drogas. El problemano esid solamenic enlos polos de
produccién y consumoe y, mucho menos adn, en uno solo de cllos.

Primero hay que enflrentar y disminuir el consumo. Después, cl
combate central debe ser focalizado enel triificoilicilo, que recorre el tramo
entre zona de produceidn y zona de destino. Control de insumos (los
llamados precursores), de vuelos ilegales de avionetas, de lavado de
monedaextranjery, sonalgunosdelos 1Wépicos que deben reeibir particular
atencidn. Productory consumidorsonlos polos delcje central delapolilica
realista emprendida contra ln violencia de las drogas.

No hay que olvidar que ¢l productor es un serio problema social a ser
encarado. No setratade concluirconceltrilicoilicito enel cono plazo (cosa
que, desde luego, tampoco pucde ser hecha de esa manera). Se trata de
empefiarse enun proceso de desarrollo alternativo muchomis complicado
que la erradicacign de cultivos ilegales y su sustitucién por otros legales.
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La sustitucién de cullivos sélo es dlil si estd enmarcada cnun proyecto de
desarrollo mayorque incluyael acceso alos grandes mercados del primer
mundo, ahora cerrados a los productos del drca andina cn muchos rubros
que podrfan ser dtiles cn el'_grQ‘CCso de sustitucién,

Otrasmedidas propucsias aquf ,_p_dfno_po-ré jemploeteontrol de laventa
de armas, puede ayudar a frenar 1a fuerza del trdlico ilicito de cocalna en
nuestros pafses.

9. Unclemento de pacificacién social muy imporianie eslacducacion.
Es de primera importancia que ¢l Estado asuma la responsabilidad de
garantizar que toda persona recibird la educacion basica necesaria, desde
luego, dejando la liberiad de que quienes puedan y quieran, elijan la
educacién particular. Peroestatiltimano debe ser excluyente del servicio
que brinda ¢l Estado como deber propio e includible. Uno de 1os efcctos
mds importantes del procesoeducaltivo debe serponer atlodas las personas,
al iniciar su vida adulta, ¢n ¢l mayor pie de igualdad posible dentro de la
socicdad.

Es preciso reformular integramente la cducacion bdsica de nuesiros
pafscs, buscando corregir sus defectos para convertirlaecnun instrumento
de socializacion positiva del ciudadane, enun medio de comprension del
mundo en que vivimos y en la via de aprendizaje de un oficio o actividad
que nos permtila trabajar al concluirla. Desde luego, esta concepcién no
eliminalalibertad de acceso alauniversidad para quiencs quieran seguir
gstudios en ella.

Esnecesario crear conciencia, especialmente en las familias, de que cl
primerescalénencl procesocducativo eslaeducaciéninicial, alaquetodo
nifio debe tener aceeso para desarrollar sus capacidades y, de ser preciso,
contrarrestrar sus limilaciones. La impornancia de laeducacién inicial no
es conocida por amplios sectores de nuestras socicdadces.

10. Lasocicdad civil tiene que desarroliarlibremente su propia organi-
zacion, enbase alasactividades ¢ intereses predominanics ensu seno. Esto
permite la comunicacion entre personas, que s consustancial ala socia-
lizacién del ser humano, y ademds hace posible la representacién de
intcreses colectivos en ¢l todo social,
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Laorganizaciondelasociedad civil cnasociaciones, gremios, sindica-
(os, instiluciones civicas, cte., debe ser factlitada por ¢l Estado. Muchas
veees, porelsentido represivoque tuvo el Estado oligdrquico, los gobier-
nos tienden a obstaculizar ¢l establecimiento de organizaciones, © a
restringir su espacio de panticipacién en la sociedad. Esio debe ser
climinado porque laorganizaciénsocial s lambiénuna viamuy importan-
le de cxpresion y parlicipacion dei ciudadano en la vida comn,

11. Es preciso modemnizar al Estado en los pafscs andinos, pucs sus
estructuras ticnen adnrezagosoligdrquicos que obstaculizanel proceso de
modernizacién que vive la sociedad. Son muchos los aspectos de Ia
necesaria modernizacion del Estado pero, a parlir de nuestro Lrabajo,
destacan como los més urgentes la consolidacidén de la democracia, Ia
representacion y concertacion, la precision de algunas de las funciones
csenciales del Estado, larelaciéndelas Fuerzas Armadasconel podercivil
y la ocupacién plena del terrilorio.

La democracia, cntendida como el sistema de gobicrmo que hace a los
ciudadanos responsables de su propio destino y en cl que estdn incluidas
formascivilizadas de resoluciénde confliclos, es uniclemento de pacifica-
cion importante para la socicdad segin los resullados de nuestras inves(i-
gaciones. Las personas reclamanlademocraciacomo sistemade gobierno
y de organizacion social.

Esademocracianodebe sersdlo formal, Lo electoral e cs consustancial
pero, ademds, debe tener mecanismos avanzados de represcntacion y
concertacion.

Nuestras investigaciones demuestran que la democracia cn los pafses
andinos ha sido preponderamente formal, sin contenido real de represen-
tacion.

Para que la representucion de todos sea posible ¢s necesaria una
reforma instilucional integral del sistema politico, fijando compelencias y
Hmites alos distintos niveles del Estado (nacional, regionat y local) y alos
drganos que componen ¢ada nivel. Tambicén ¢s preciso descentralizar ¢l
Estado, porque ¢l centralismo no representa ni convoca a la concertacion
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de manera cabal. El detalle de estas reformas excede los Ifmites de este
trabajo. Sinembargo, el objetivo principal es disefiar un sistema de pesos
y contrapesos de poder que gobierne en alencidn a los requerimientos del
pueblo. Hoy el sistema no lo permile porque, en la mayorfa de los pafses,
el voto clectoral se convierte enun endoso de decision al libre arbitrio del
elegido y por todo el perfodo de gobiemo,

La representacién sélo va a ser posible si tenemos partidos polfticos
democrdticos, es decir, con elecciones para el nombramiento de sus
autoridades y candidatos y con respeto a las diferentes tendencias en su
interior, La manera de organizar las clecciones partidiarias debe ser
determinada porel partido mismo, pero tiene que garanlizarse que quicnes
lo representan lo hacen escuchando a sus bases mediante una supervision
independiente adecuada (porejemplo, del 6rgano electoral del Estado). Si
los partidos aceptan ser dirigidos por lideres permanentes u oligarqufas
dirigentes, tienden a aislarse del pueblo al no seguir el paso de las
transformaciones de lasocicdad y, porlo tanto, dejan de serinstituciones
intermediadoras entre Estado y pucblo. El dafio que esto produce a la
democracia debe sersuperado. Desafortunadamente, esta siluaciénexiste
en bucna pante de los pafses que hemos estudiado.

La organizacién de la sociedad civil, ya tratada antes, interactia
necesariamente con las organizaciones politicas en la preseniacién de
intereses y, por consiguiente, su desarrollo refuerza la representacién del
sistema en su conjunto.

La democracia supone que, en vez de imposicién, el gobiermo debe
buscar concertacién. La tarca del gobierno ¢s hilvanartodos los intereses
representativos, seleccionando aquellos punios que les son comunes,
haciendo un lugar para cada uno en la sociedad y buscando las grandes
sfniesis entre los diversos, no las diferencius, Para que laconcertacidn sea
posible c¢s necesario organizar al Estado para que esos intereses lleguen
hastalas instanciasenlasque se fJormulan y tomanlas grandes decisiones.
Representacién y concertacién sonconceptos convergenics, creadoresde
auténtica paz.
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12. La idca de civdadano es imponani{sima para desarrollar la demao-
cracia. Significaigualdad polfticabdsica de lodas las personas que confor-
man ¢l pucblo de mancra que no ¢xislanexclusiones ni marginaciones. La
ciudadanfa en nuestros paises, y particularmente cn los quc ticnen varias
razas y culluras, sélo pucden lorecer en dmbilos en los quc s¢ culliva un
respeto plural porlosdemds, tantoindividuos como grupos humanos. Esta
¢s una larca en la que deben empedarse los pafscs andings.

13. Laigualdad de los seres humanos no sélo significa reconocer sus
igualesderechos y sus difcrencias, sino lambién que Ias reglas de distribu-
cidén y acceso a servicios scan objelivas y respetuosas de la igualdad de
oportunidades. El clientilismo tiene que ser superada porque ¢s incompa-
tible conlademocracia.

14, La democracia serd ayudada por los medios de comunicacién si
informanpluralmente. Elmedio de comunicacionticne todo clderecho de
expresar su propia opinién, pero la [uncidnedilorial debe serseparada de
lainformativa para que la realidad y las ideas que profesan los ducfios y
representantes del medio de comunicucién son una y misma cosa.

15. Un aspecto muy importanie de la vida pdblica es ¢l conjunto de
servicios que cl Estado debe realizaren favor def pucblo y los ciudadanos
individualmente considerados, al margen del sistema de gobiermo demo-
critico o autoritario que cxista, Desde lucgo, en 1a democracia son mds
tmponrtantes ain porque afianzan un sistemau de gobiemo dificil, costoso
ydcelicado,

Esindispensable que el Estado mantenga y desarrolle las [uncionesde
administracién de justicia y dar seguridad a la poblacién, Ya hemos visto
antes que ambas lienen serios defectos, al punto de haber empezado a
privalizarse. Ello no debe ocurrir porque la seguridad y Iaadministracién
de justiciaenmanos privadas necesariamenic clevanel gradode violencia
social. Presisamente por ello los pensadores del Estado modermo las
eentralizan cn cl poder pablico,

El Estada también debe brindar educacion y satud a todoes 1os que las
necesiten, aansinpago. Yahemos visio laimportanciade ambos servicios
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dentro de una estraiegia general de eliminacién de la violencia y de
generar condiciones de realizacién humana.

Deciresto es especialmenic imporiante en momentos como €stos, en
los que una ola neoliberal barre América Latina y propone todo tipo de
privatizaciones, algunas con razdn y otras sin ella. Salud y educacidn
pueden tener dmbitos privados pero quien no puede recurrir a ellos debe
tenersicmpre a disposicién para estas necesidades esenciales, un servicio
gratuito del Estado, eficaz y no centralizado ni burocrdtico. -

16. En ¢l contexto de la organizacién del Estado y las relaciones de
poder, es muy importantc esclarecer y dar un tratamiento preferente a las
relacionesentre poder ¢ivil y Fuerzas Armadas, La creacion de condiciones
de paz en este 4mbito supone varias medidas.

Loscivilesticnenque conocermésdefensa y seguridad, conla finalidad
de quela interaccin entre civiles y militaresen este asunto se de en pic de
igualdad y sea creativa. Hoy no lo es porque el monopolio de 1os conoci-
micntos y de la teorizacién la tiencn en los medios castrenses. Esto no ¢s
dcfecto de los militares sino de los civiles.

Al propiotiempo, debe reestudiarse el significado extremo aplicado al
concepto de "no deliberantes” de las Fuerzas Armadas. Algunos lo
interpretan como que deben estar totalmente alejados de los asuntos
publicos. Estimamos que }as intituciones castrenses deben tener canales
paradarsuopiniénen materias importantes. Esta opinién, junio con otras
opiniones autorizadas, pasa aserelementode base paralas decisiones. Los
detalles de esta redefinicién escapan al plano en que estd elaborado este
trabajo y, probablemente, tendrdn importantes diferenciasentre pafs y pafs,
pero ¢l asunto central nos parece indispensable resolverlo encl corto plazo
para pacificar nuestras sociedades,

Un dmbito en ¢l que las relaciones civiles y militares son complicadas
enlaregidnandinaes el dela polftica intermacional, particularmente la de
fronteras. Enla region hay unaagendade problemas pendientes que puede
afeclar seriamente 1a paz regional. Ademds, parte de la aproximacion
militar alosasuntos de relaciones entre pafses es el recelo y la prepamacion
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paracl confliclo. Por consiguicnle, si esta visién prevalece, las relaciones
inlernacionales se tifien mds de ella gue de esfucrzos concretos para la
integracién. Sila seguridad de cada uno de los palscs ha de ser cambiada
con las necesarias medidas de inlegracién regional, ¢s urgente que los
gobicrnos civiles lomenel control total de las relaciones internacionales,
particularmente ias de fronteras. Los mcdios castrenses deben (ener
opinién pero no panicipacién decisoria, como parcce ocurrir hoy porhoy
¢n buena parte de los palses andinos.

Finalmente, cs preciso reestudiar cltemadel volo de los militares. La
tendencia ha sido a considerar que no deben votlar porque eso 10s politiza,
pero en los perfodos de democralizacion del poder en nuestros dislintos
pafses, la inlerdiccién del voto militar no parece haberlos ahuyentado de
la polflica. De otro lado, las decisiones de los gobiernos los afectan
dircctamente, como se ha podido apreciar en diveros pafses durante los
ultimos afios. Porcllo considcramos que debiera estudiarse 1a posibilidad
de reconocer a 1os militares en activo el derecho al voto, aungue no los
derechos de ser clegidos y de militar en partidos (salvo que dejen la
condicién de actividad cn sus respectivos institulos).

17.Y, de entre los muchos olros aspeclos vinculados ala pacificacién
de nuestras socicdades, destaca la necesidad de gue cl Estado asuma el
control pacfiico de todo el lerritorio nacional, ereando las instituciones
jurfdicas descentralizadas capaces de hacer realidad la-ocupacion del
tertitorio nacional. S¢evitard asf su ocupacién porbandas armadas de todo
origen y signo, que aprovechan 1as debilidades (cuando no 1as torpezas y
los abusos) del Estado y sus representantes en las zonas de periferia, para
establecerallf sélidamente y retar al poder nacional. Los casos de Colombia
y Pcni no son los dnicos, pero sf son suficicntemenie reveladores de los
problemas de subversién y tréifico ilicito de cocaina que pueden aparceer
en territorios abandonados.
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Notas:

1. Aqui, dicho sca de paso, se presenta un problema tleérico [undamental en relacién al
concepto de "umbrul” de violencia desarollado enel marco teéricode la APEP sobre
violencia estructura, El problema consiste en que como el "umbral” es difinido por
varios factores, entre otros el cultural, bicn puede suceder que sometimientos intensos
y largos a formas desproporcionadas de violencia, lleven a las personas a aceplar un
umbral mis y més alw cada vez, con lo cual 1a relatividad del conceplo puede tender
ahacerlo iniitil, cuando menos, en ciertos casos extremos, la discusién sobre el punio
haside intensa dentre del equipe de investigacidn.

2. Elconcepwo de umbral supone que la violencia ejercitada traspasa ciertos limites de
resisiencia antes de producir los efectosnecivos que sele atribuyen. Estoes importante,
porque la violencia existe aunque el agraviado por ella puede sobreponerse utilizando
defensas (ver Felipe Mac Gregor S.J., Marcial Rubio Correa, y RudecindoVega
Carrcazo, "Marco Teérico y Conclusiones de la Investigacién sobre violencia
estructural. Lima", Asociacidn Peritanade Estudicse Investigacidn para la Paz, 1990,
p. 31 y 53-54). El concepto fue tomado de Kenneth E. Boulding, Twelve friendly
quarrels with Johon Galtung en Journal of Peace Research, No 1, vol X1V, 1977.

3. Felipe Mac Gregor, Violencia y Paz en el Peri hoy. Lima, Apep y Fundacién Eber,
1984, p. 13.

4. Verladescripcidn de estrategia en Raymond Aron, Penser la Guerre, Clausewitz 1.
Pais, 1976, pp. 80-84.
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