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COMUNICACION



PERIODISMO EN EL MUNDO CONTEMPORANEO

Como todo aquello que se relaciona con las nuevas tecnolo-
gias de comunicacion, el topico de la charla de esta noche esta car-

.gado de serias interrogaciones. No es mi proposrto despejarlas Quie-

ro mas bien situar el problema para incentivar el dlalogo que, por
ahora, no tendra otro resultado que el de puntualizar las dudas
mas que el de dar respuestas certeras.

Una mirada superficial nos puéde causar la falsa impresion de
que el periodismo se encuentra como nunca floreciente. Pero un
escrutiio mas profundo bastara para demostrar que se halla acosado
por serios problemas, en tal forma que ha habido criterios que han
adelantado el pronédstico de su decadencia y muerte final. ’

Dejando. a un lado las amenazas de los profetas del desastre,
trataremos ahora de revisar, aunque sea brevemente, cuales son los
protilemas que nuestra profesion enfrenta.

Consideremos por ejemplo el problema de la circulacion. En
1974 %e calculaba que la circulacion de los diarios habia llegado a
62 millones en paises tan desarrollados como Estados Unidos. Sin’
embargo, para 1975, se habia tenido ya una notable bajaen circula-
cion y en el momento actual se puede decir que se ha desatado una
guerra a muerte entre diferentes periddicos, sobre todo de los paises
mas avanzados, por incrementar 'y no dejar que su circulacion baje
a niveles intolerables. Ademas, debemos notar que en aquellas cir-
cunstancias en las cuales los peridodicos han sido capaces de hacer
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. { . . .
crecer su circulacion no han podido lograrlo en la proporcion que
merecia el crecimiento paralelo de la poblacion.

Hay ademas un hecho sustancial que indica que los diarios no
alcanzan a determinados segmentos de la sociedad. Los guetos de
las grandes ciudades y los cordones ingentes de marginados apenas
tienen conocimiento de ellos. Su falta de interés tiene que ver con
la conciencia de que el periodismo ignora sus problemas. Esta situa-
cién ha generado otra acusacion todavia mas grave, aquella de que
el periodismo contemporaneo ha perdido el contacto con el hombre
comun. ’ '

En un estudio reciente se demuestra como en 1949 la satura-
cion de la circulacion llegd a su punto maximo y como desde 1945
ha ido cada vez mas declinando. Esta baja constante y dramatica
mantiene una estrecha correlacién con dos factores: El advenimien-
to. y el crecimiento de la television, y el decrecimiento en el nimero
de ciudades que pueden mantener periddicos diarios que compiten
entre si. i

Muchos han aludido que la desaparicion de los diarios se debe
en gran parte a que todos ellos son lo mismo, ya que tienen el mismo
contenido, en virtud de recibir la informacién de servicios internacio-
nales y nacionales comunes y de los escritores sindicalizados que es-
criben para muchos periédicos. Por lo tanto la conclusidén parece
obvia, i{para qué tener iguales periddicos si es que con uno solo se
informa uno de todo?

Otro de los problemas que tiene el periodismo contem'poréneo
se refiere al de la publicidad. Hasta el momento de la aparicion de
la television, los diarios atraian la mayor parte del dinero generado
para la publicidad, de tal manera que hubo un-momento-en que se
podia calcular en los Estados Unidos, por ejemplo, en diez billones
de dolares al afo, cifra a la que no llegaba una semimadura radio y
una incipiente television, pero en estos Ultimos afos las cosas han
cambiado radicalmente en todos aquellos paises en los que la tele-
vision y la radio han cobrado un impulso trascendental. Compara-
tivamente se podria decir que el periodismo mantiene una pol-l'ti-
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ca pasiva y falta de imaginacion en todo aquello que se refiere a las
campanas publicitarias y queda muy atras de la agresividad y creati-
vidad que ha desplegado la television.

Pero como todos sabemos que la vida de los peri()dico’s, en el
sistema actual de las cosas, depende de la publicidad, una baja sus-
tancial en ella amenaza necesariamente la supervivencia de los perio-
dicos y por eso su indice de mortalidad ha subido notablemente.

Cuando descendemos al campo de la informacion nos encontra-
mos también con otros dos problemas: SegUn un estudio de la Ro-
pert, desde la mitad de 1960 se ha notado que cada vez mas en los
paises industrializados y aquellos paises que avanzan hacia la indus-
trializacion, la poblacion pierde confianza en las noticias de los pe-
riodicos y da mas credibilidad a la noticia de la television. Por otro
lado, el periddico tiene una desventaja respecto de la television y
de la radio. EIl periédico es mas lento en entregar la noticia, mien-
tras la television y sobre todo la radio, puede entregar su noticia con
mayor rapidez y con mayor precision, debido al procesamiento de
los medios electronicos tan diferentes del procesamiento mas lento
que se mantiene todavia en los periddicos. Algunos periddicos
han tratado de solucionar este problema comenzando a hacer estu-
dios en profundidad y buscar mayores datos que a la noticia escue-
ta y breve de la television y radio le dan un contenido y significa-
do mucho mas profundo. La compensacion a la lentitud dada por’
la profundidad, el analisis critico y su extension sopesada invita
probablemente al lector pensante a la reflexién y puede todavia
impedir su desercion.

Los peridodicos, en general, por demasiado tiempo, sobre todo
en- América Latina, han sido criticados por su conservadorismo y
. su falta de voluntad en cambiar -los modos tradicionales de presen-
tar la noticia. Los signos de innovacién que comienzan a presentar-
se en el periodismo latinoamericano se deben mas que a una dina-
mica .de su tradicion empresarial a una clara amenaza que le ha
lanzado la nueva tecnologia. Si-se adaptan a ella, probablemente
puedan sobrevivir; de no adaptarse su muerte podria ya ser predeci-
da con sequridad.
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Pof~décadas ‘durante.este siglo, los periodicos de grande y pe-
quena curculamon utilizaban ldentlcos instrumentos tecnologicos: '
la maquina de escribir,. el teletipo, el linotipo, y la c|a5|ca prensa,
La preocupacion maxima de los periodicos giraban en torno al me-
tal y al papel. Al final de la década del 70, al un extremo del expec-
tro electrénico, el papel en las salas de redaccion y el metal en las
bodegas habia practicamente desaparecido. - Los reporteros comen-
zaron a escribir el material local en videopantallas, mientras las no-
ticila_s regionales y mundiales comenzaron a llegar silenciosa y elec-
tronicamente a una velocidad de mas de mil palabras por minuto.
La innovacién de la videopantalla convirtié al editor en corrector y
editor que envia directamente su material titulado y corregido a la
imprenta. Brevemente veamos la presion que sobre los periodicos
han puesto las nuevas tecnologias de comunicacion, especialmente
la computarizada y el satélite. '

Prescindiendo del envio fisico de los periddicos al usuario en
el cual ha habido poca innovacion veamos lo que esta aconteciendo
con los periodicos de fos paises mas avanzados. L.os reporteros no
tienen necesidad de volver con su historia a la sala de redaccion pa-
ra darle el toque final; la maquina de escribir practicamente ha desa-
parecido en funcidon de la redaccion final, Ilevan consigo pequefios
terminales portatiles de pilas que pesan aproximadamente 3 libras
y en las cuales teclean sus historias en memorias electrénicas, median-
te una simple conexién al teléfono mas cercano transmiten su histo-
ria a un sistema de computarizacion integrado a su peridédico con una
velocidad de 300 y 1.200 palabras por minuto. :

Los jefes de seccion utilizan terminales de video para seleccio-
nar y observar las copias transmitidas al sistema de computariza-
cion central por reporteros vy servicios de cable. Accionando unas
pocas teclas hacen los-cambios que desean, afiaden, combinan o
tachan lo que juzgan conveniente, definen el tamafio del tipo que
se va a utilizar, escriben el encabezamiento_final, se aseguran de
que todo quepa en el espacio asignado para ello y luego presionando
un botén transmiten la historia completa corregida a un tipdgrafo
computarizado de alta velocidad.
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La diagramacion se hace ahora automaticamente mediante
tipdgrafos computarizados. El ajuste de una pagina que en el sistema
tradicional podria haber llevado horas de trabajo es ahora redisefia-
da en segundos en forma mas exacta que facilita extraordinariamen-
te el ahorro de papel y tiempo. '

Las planchas de impresion producidas en largas horas por el
sistema de plomo -en caliente han sido reemplazadas por finas plan-
chas de plastico o de metal que pesan apenas unos cientos de gramos
y que son producidas en minutos a una fraccion del costo y con
mayor exactitud.

El screening laser produce imagenes de las paginas originales
de un periddico para diferentes localidades a millas de distancia.

El sistema offset que predomina en América Latina y Estados
Unidos en un 75 por. ciento de las empresas periodisticas puedé que
sea reemplazado por la impresion flexogrdfica hecha con tintas a
base de:agua y que puede producir una calidad comparable ala
offset y a un precio bastante mas reducido.

El proceso de impresidon ha sido automatizado con un control
computarizado y microprocesadoras que controlan el funcionamien-
to de la imprenta; transportan las bobinas de papel requeridas; con-
trolan la recopilacion de la edicidn, el conteo y el empaquetamiento
de los pefiédicos revisan y registran el nimero apropiado de ellos
para cada camion de distribucion y llevan un sistematico chequeo
de las direcciones de los usuarios mdlwduales :

\

Los fotografos de los departamentos de publicidad pueden en-
viar fotografias y textos a través de transmisores portatiles mediante
lineas telefonicas a receptores automatizados. - Cientos de fotos de
fotografos 'y servicios del cable son almacenados electronicamente
en grandes discos de computadora. Los editores de publicidad a
través de sus pantallas pueden ampliar las fotografias, reducirlas, re-
tocarlas, mejorar la calidad del texto y transmitir todo ese material
directamente a un aparato de reproduccion. _ -
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Los periddicos, si quieren competir con la television y la radio,
tienen que acelerar su procedimiento para !a produccion de la noti-
cia. A principios de siglo la velocidad de la transmisién de una his-
toria noticiosa era de 60 palabras por minuto; ahora es de 56 mil pa-
labras por minuto.

Don Till, de quien hemos tomado la mayor parte de la informa-
cion precedente, sefala que el asesinato de Lincoln tardo 12 dias
en llegar a Londres. El informe sobre la muerte de Indira Gandi
recorrié el mundo en sequndos.

Uno de los problemas que aflige al mundo contemporaneo es
la sobrealimentacion de informacion y su dificil y laborioso proce-
samiento en funcion de la importancia y trascendencia que el mensa-
je encierra. Los grandes peridédicos desperdician un 90 por ciento
de la informacion pagada que llega a su sala de informacion. La so-
lucién parece estar en el servicio que se llama Datacall (Banco
de Datos) que ofrece un servicio completo de lo disponible y que de-
bidamente indexado ofrece a los editores la posibilidad de un escogi-
tamiento mas racional de la noticia a una velocidad de 1.200 pala-
‘bras por minuto.

El transporte electronico de paginas completas o de secciones
completas de un periédico desde un sitio determinado a otro, es al-
go comun en la actualidad. Lo utiliza el Washington Post, el Walil
Street Journal, el International Herald Tribune que manda paginas
completas desde Paris a plantas impresoras en Hong, Kong, Singa-
pur, Londres, Zuric, l.a Haya y Marsella.

¢Periodismo sin periodicos?

~ Una vez que hemos visto las criticas mas fuertes que se hacen
sobre el periodismo tradicional, sobre todo el latinoamericano, y los
avances concomitantes del periodismo mas progresista y audaz, po-
demos volver a una pregunta que a muchos inquieta respecto al fu-
turo de nuestra profesion, brevemente: (Desaparecerad el periodis-.
mo? :
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Para Don Till y otros profundos conocedores de nuestra profe-
sion la respuesta es negativa. Estas son las razones que aducen:los
periodicos de hoy han cambiado muy poco en comparacién con
los periddicos de hace 100 afios o mas. Ha cambiado la calidad de
la impresion, el estilo de redaccidn, ia sistematizaciéon en secéiones,
la diversificacion de fuentes de informacién, la facilidad de acceso
a esas fuentes y la infraestructura tecnoldgica. Pero el periddico
en su globalidad, sigue siendo el mismo: llega a los lectores median-
te los mismos métodos de distribucion utilizados durante décadas
y su finalidad de informar y hacer a la gente reflexionar sobre la in-
formacién, permanece la misma.

La television y radio, que fueron en un momento percibidos
como amenaza al periodismo escrito, prestan un servicio alternativo
pero no sustitutivo de los periodicos.

El periddico impreso es distribuido a un costo relativamente
insignificante; es leido en cualquier parte; comparados los costos
de los terminales electronicos, la ventaja es para el periodismo im-
preso; los sistemas de computadoras centrales son sumanente costo-
sos; como el 70 y aun el 80 por ciento del costo de los periédicos
provienen de la publicidad, los ejemplares son vendidos a un precio
econdmicamente aceptable ; los sistemas de publicacidon electronica
no pueden manejar el volumen de anuncios que se reproducen en
un periddico; la aceptacion por parte del consumidor de esos medios
alternos como el teletexto o el videotexto ha sido menos que entu-
siasta. La tecnologia necesaria para reproducir el periddico del ho-
gar es sumamente costosa y hasta el momento no se puede concebir
un modo rentable de financiamiento. En consecuencia, el periodi-
co es un medio alternativo de comunicacion sumamente aceptable
por su bajo costo y por su papel diferente del periodismo electro-
nico, fugaz y demasiado condensado.

\‘ . . ’ . .
Estos argumentos, con ser suficientemente sélidos, necesitan
sin embargo algunas precisiones.

Parece cierto que los periodistas no desapareceran porque hay
que hacer una distincidén entre el medio de expresion del periodis-
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mo y el periodista. El medio muy bien podria cambiar: puede per-
fectamente desaparecer el periddico impreso-tal como nosotros lo
conocemos y no desaparecer la informacion periodistica y la criti-
ca de opinion que es el meollo de nuestra profesion. Alguien ten-
dra que recoger la informacion; alguien tendra que valorizarla y sis-
tematizarla; alguien tendra que darle el contexto de su trascenden-
Cia_é impacto social. Ese alguien no puede ser otro que el perio-
dista. '

- Respecto de los costos del periodismo electronico y especial-
mente de la informacion éomputarizada tomemos con sobriedad
en cuenta los siguientes datos. En 1953 habria solo 53 computado-.
ras de uso empresarial en el mundo. En 1975 se llega a 155 mil;
en 1980 ‘suman 300 mil las computadoras y para 1985 se calcula
que tendriamos 500 mil. Se espera que las cifras de verita de compu-’
tadoras personales asciendan en un par de afos a varios mi'IIon_es.

En 1953 una computadora costaba 3 millones de dolares, pesa-
ba una tonelada,. ocupaba un salén grande y empleaba la energia
de una locomotora eléctrica. Pero en 5 afos, de 1974 a 1979,
mientras el precio de la carne para hamburguesas aumenté en un 74
por ciento el de la gasolina a mas de un 100 por ciento, el de los
materiales de construcciéon en un 65 por ciento, los costos de la
computadora descendieron en un 950/0, con una marcada. ten-
dencia a un descenso acelerado. ~Asi por ejemplo, un poderoso sis-
tema de computacién para un pequefo negocio que cuesta al mo-
mento alrededor de 35 mil ddlares, costarad solo 3.500 délares en
poco tiempo. La computadora personal que actualmente cuesta al-
rededor de 1.000 dolares, costara menos de 100 dolares antes de fi-
nes de esta década. '

Esta reduccion drastica de los costos pondrda-a la tecnologia
de la computacion al alcance de! hombre comuin. E!| estudiante,
el pequeno ‘empresario, el médico, el abogado, el investigador de
comunicaciones, etc. Gracias a un lenguaje de programacion sim-
plificado, a finales de esta década, encontraran ias computadoras
tan familiares, inteligibles y utilizables como es actualmente para
nosotros el teléfono o una calculadora manual. ’
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Es verdad que al momento los medios alternativos de “infor-
macion electrénicos, bancos de datos, computarizacion y video
texto no han logrado la aceptaciéon que se esperaba. Esto puede
deberse a que un nUmero grande de potenciales usuarios pertene-
cen todavia aquella civilizacion que se la ha dado en denominar la
Galaxia Gutemberg. Es decir, son personas que para la informacion
gravitan hacia la lectura de textos escritos. Pero ique pasara con
fas nacientes generaciones inmersas totalmente en este nuevo mun-
do de la comunicacion electrénica y de la computadora- personal?
La joven generacion de principios del afio 2000 dice John Bradshaw,
nos mirara com'pasivamente como miembros de una civilizacion
arcaica. Efectivamente, nuestra computadora de los afios 50 se
habra reducido para el afio 2000 al tamafio de un reloj de pulsera
y sera la brdjula obligada del diario vivir; las paredes de las casas se

.convertiran en pantallas tridimensionales listas a ser decoradas a

voluntad con las mejores obras dela plastica y la pintura y para
exhibir los-mejores espectaculos del mundo en deportes y entrete-
nimientos; la educacion, los negocios, las compras y el trabajo
podran hacerse desde la casa; la energia solar reemplazara a la eléc-
trica para la iluminaciéon de los hogares, las cocinas habran desa-
parecido y en su lugar se habrd instalado un médulo de fotosinte-
sis que procesara liquidos altamente enriquecidos para la nutricién
humana. ‘ )

Para medir el impacto de las comunicaciones a fines de este
siglo quizd no esté demas volver los ojos a los albores de la civiliza-
cion.

Los griegos plasmaron su fascinacion por la rebelion del hom-
bre frente a las fuerzas ocuitas y dominantes de la naturaleza en la
trégica y heroica figura de Prometeo.

El robo del fuego a los dioses perpetrado por Prometeo, marca
en el pensamiento de Esquilo el inicio de una nueva civilizacion que
incita al hombre a descubrir los secretos de la agricultura, la logica
belleza de las matematicas, la aventura metafisica en las entrafias del
ser, el escrutifio del mundo insondable de los astros y el riesgo
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apasionante de la navegacion para perfilar el Ultimo contorno de la
tierra.

Siguiendo el paradigma de los griegos, quiza podamos echar al-
guna luz sobre el fendmeno de esta nueva civilizacion tecnologica que
nos distiende: entre la duda y la esperanza, recordando fas ensefan-
zas del mito del moderno Prometeo que magistralmente esta caracte-
rizado en la vida de Victor Frankenstein.

E! joven ginebrino Victor Frankenstein, luego de transitar por
los caminos de la alquimia y el ocultismo, una noche trae a la vida a
un hombre artificial. Observa como abre los ojos y empieza a respi-
rar, pero, en lugar de celebrar su victoria sobre los poderes de la na-
turaleza, empieza a verse atenazado por el remordimiento. ‘‘Aho-
ra que habia concluido, la belleza del suefio empezaba a desvane-
cerse, y mi corazén empezo a llenarse de un disgusto y una desa-
zon incontrolables. Incapaz de soportar el aspecto del ser que yo
mismo habia creado, sali rapidamente de la habitacion y empecé
a dar vueltas sin parar frente a la cama, sin lograr conciliar el sue-
fno’’, )

Es pues el mismo. Frankenstein el que huye del laboratorio, no
su ignorante criatura. A la mafiana siguiente, Victor se apresura a
abandonar la casa y va a la ciudad cercana a contar sus desdichas a
un viejo amigo. Se trata claramente de una huida de sus propias
responsabilidades, ya que la criatura esta hundida y es aun benigna
y ha sido abandonada a su propia suerte lo que es mas importante,
sin ninguna idea o instruccion sobre el mundo en que debe vivir.

El monstruo encuentra a Victor en una ladera helada de los
Alpes. La tecnologia autdonoma se personifica en su voz y habla. La
argumentacién que alli hace, subraya los péligros de la creacion im-
perfecta e inacabada. Cita la continuada obligacion del creador y
cita las consecuencias de su insensibilidad y negligencia posteriores.

“Soy tu criatura, le dice, y seré manso y docil con mi sefior na-
tural y rey si-td cumples la parte que te corresponde, !a parte que me
debes"’.
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*Tu te propones matarme.. ¢Como te atreves a jugar asi con la
vida: Cumple tu deber para conmigo y yo cumpliré el mio para con-
tigo y para con el resto de la humanidad. Si cumples mis condicio-
nes te dejaré a ti y los dejaré a ellos en paz; pero si te niegas, sa-
ciaré las fauces de la muerte, hasta que quede harta con la sangre
de todos tus amigos’'.

La aplicacion de este mito a las circunstancias de nuestra civili-
zacion no puede ser mas clara y lucida. Victor Frankenstein es la
persona que descubre, pero se niega a calibrar las consecuencias de
su descubrimiento. Es el hombre que crea algo nuevo en el mundo
y luego invierte toda su energia en intentar olvidarlo. Su intento es
increiblemente poderoso y representa un salto cualitativo en la capa-
cidad de actuacion en un determinado tipo de tecnologia. No obs-
tante lo arroja al mundo sin preocuparle de que modo podria inte.
grarse en la comunidad humana. Victor Frankenstein da cuerpo a
un artefacto de una fuerza que hasta entonces solo habia estado a
disposicién de los seres humanos. Y se sorprende cuando su cria-
tura convertida ya en fuerza autdébnoma, con estructura propia, co-
mienza a hacerle exigencias absolutas. Carente de planes previos
de existencia la creacion tecnoldgica impone un plan a su creador.
Victor se siente desconcertado, aterrorizado y totalmente incapaz
de descubrir el modo de reparar los desafueros de una obra solo a
medias terminada. Nunca va mas alla del suefio del progreso, la sed
de poder de la creencia nunca cuestionada de que los productos de
la ciencia y la tecnologia son una inapreciable bendicion para la hu-
manidad. Aunque es consciente de que algo extraordinario ha hecho
su aparicién en el mundo tiene que apurar el desastre para acabar
de convencerse de que la responsabilidad es suya. Desgraciadamente
cuando por fin logra salir de su pasividad las consecuencias de sus ac-
tos son irreversibles y se encuentra totalmente desamparado ante un
ado no elegido.

Todos los hombres llevamos dentro un Prometeo. Su creativi-
dad, su ingenio, su tenacidad y audacia se reflejan maravillosamente
en los logros de nuestra tecnologia. Pero si no queremos terminar
como el Prometeo de los griegos, con nuestras entrafias devoradas
por el buitre, debemos evitar el error fatidico de Frankenstein que
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desato una fuerza incontrolable y auténoma que en lugar de ponerse
al servicio de la 'humanidad nos amenace como el monstruo miti-
co, con llenar sus fauces con la vida de todos los humanos.

-Toda innovacidén tecnologica ha tenido siempre la virtualidad
de situar al hombre ante una encrucijada de esperanza y -angustia.
No es sorpresivo, por lo tanto, que sobre los gigantescos avances
de la tecnologia moderna, especialmente en lo que concierne a la
informacion,. se ciernan las mas pesimistas predicciones. El hombre
del tercer mundo se preocupa hondamente por la.amenaza de la de-
socupacion, la dominacion cultural y econdmica que pueden provenir
de estas nuevas tecnologias. -

El topico tiene que ser analizado con profundidad y sobrepasa
los limites modestos de esta charla. La solucidon debe encontrarse
en la conjugacion de la necesidad del progreso con el indeclinable
propésito de la libertad, la solaridad humana y la justicia internacio-
nal.
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LA COMUNICACION Y LAS
RELACIONES ECONOMICAS NORTE —SUR

Iniciativas como las tomadas por la Comision Willy Brant so-
bre los problemas del desarrollo econdmico internacional y, mas
especificamente, sobre las relaciones Norte-Sur, no son nuevas para
los paises del Tercer Mundo. La novedad radica en su tono de. ur-
gencia y en su perspectiva de justicia.

Con nitidez insobornable, el Informe Brant .nos presenta un reto
crucial para las dos décadas futuras, décadas cargadas -de ominosas
predicciones si los paises del mundo, ricos y pobres, industrializados
o no, dejan al desafio sin respuesta.

Las dos décadas pasadas podrian caracterizarse como las déca-
das de la esperanza y si echamos una mirada a las cifras comparativas
que se refieren a la década anterior a la crisis energética de 1975, ha-
bria razones para alimentar un ligero optimismo en lugar de dejarse
sumir en una paralizante frustracion. En las naciones del Tercer
Mundo el producto nacional bruto crecid sustancialmente, en fran-
co contraste con la produccidn alimenticia que no colméd la expec-
tativa. Sin embargo, la -dieta media se acrecenté en un 96 por ciento
en-el nivel vital de calorias; el nimero de médicos y la alfabetizacion
crecié en un'7 por ciento; se duplxco el volumen de las exportacnones
y se logrd un término medio de diez mil billones de dolares por afio
de asistencia internacional.

Estas’ cufras a prlmera V|sta alentadoras dejan de serlo cuando
se'las sorméte a un estricto escrutinio. Efectivamente, el crecimiento
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economico quedd reducido drasticamente en su alcance por el con-
comitante crecimiento de la poblacion que fue del 2 y 3 por ciento.
El nGmero de analfabetos en 1975 fue por esta razon mas grande que
10 afos antes. La produccion alimenticia fue siete veces mayor en
los paises desarrollados, que en los paises en desarrollo. Las exporta-
ciones crecieron en un 5 por ciento en los paises desarrollados, por-
centaje que, por la distancia que mediaba entre los paises industriali-
zados y los no industrializados, conspiré para -hacer que la brecha
fuera todavia mas grande. Pero lo mas grave para los paises en desa-
rrollo fue el hecho de que el crecimiento economico no redundo en
la mejora de los niveles de vida de las areas rurales y marginales.
De esta manera, los optimistas slogans de las décadas pasadas como
“el impulso acelerado’, “‘el despegque’’, ‘‘el gran salto hacia adelante™,
“la revolucion verde'”, ‘‘la revolucion blanca” y las expectativas fin-
cadas en programas como la Alianza para el Progreso precipitaron
a las naciones en desarrollo, si no a la completa frustracion, si, cierta-
mente, a un cauto escepticismo.

Sin querer disminuir la importancia, que considero trascenden-
tal, del informe Brant sobre las relaciones Norte-Sur, sino por el con-
trario, con el profundo deseo de que la reunion que ahora tenemos
en México para estudiarlo, concienzuda 'y criticamente, lo convier-
ta en un punto de arranque mas eficiente y solido para establecer la
justicia en las relaciones econdmicas internacionales, me atrevo a
manifestar mi perplejidad al no encontrar entre los diferentes topi-
cos que en €l se tratan, el que para mi tiene singular importancia: El
topico de la comunicacion como recurso del desarrollo, ingrediente
gue cuando no esta presente, conduce a las mejores intenciones v a
la mas ambiciosa planificacidon,a un desenlace fatal de fracaso.

Dejando a otros expertos el campo de las relaciones economi-
cas, de poblacién, agricultura,. salud y tecnologfa, quisiera reducir-
me al drea de mi competencia como profesional de la Comunica-
cion. ' :

Sécrates decia que “el saber que no se sabe es el primer paso para
saber”. Las dos décadas pasadas han acumulado en América Latina
un-acervo de experiencias respecto a la importancia de la comunica-
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cion y han dinamizado entre sus investigadores un proceso de re-
flexion y critica en busca de modelos alternos de desarrollo y mode-
los alternos de comunicacion, mas coherentes con la realidad de
nuestros pueblos y su idiosincracia cultural, alejados por tanto, de
modelos de comunicacion latentes en todos los programas de desa-
rrollo que el mundo occidental ha tratado de implantar en el Tercer
Mundo.

Antes de comprender la necesidad urgente que tiene América
Latina de descubrir sus propios modelos, es menester hacer aflorar
al campo de la conciencia las limitaciones e inoperancia consecuen-
tes de modelos nacidos fuera de nuestros paises.

Industrializacion, Masificacion y Manipulacion

" Para el mundo Occidental, la industrializacién es uno de los in-
gredientes esenciales que sirven para aquilatar el grado de desarro-
llo de ios pueblos. Por eso, el término desarrollo, en una u otra for-
ma, viene a significar un proceso espontaneo o dirigido de creci-
miento econdmico permanente, que genera una mayor produccion de
bienes y servicios; que facilita su maxima distribucion; que incentiva
el consumo y motiva el ahorro y la inversion a un ritmo constante-
mente acelerado. Clave para esta concepcion de desarrollo es la in-
version, la tecnologia avanzada, la sofisticacion en la estructura y
técnica de mercado. Su éxito se mide por el incremento en la pro-
duccion, la distribucic}n y el consumo.

Para los paises en desarrollo esta definicidn aparece erizada de
infranqueables escollos. En ellos, la marginalidad a veces alcanza vy,
otras, supera el 50 por ciento de poblacion. Pero como una de las
notas caracteristicas del marginado es su incapacidad de ahorro vy, en
consecuencia, su incapacidad de inversion, la definicion en cues--
tion se aplica tan solo a los estratos mas altos de la poblacién, acen-
tuando aln mas la acumulacidon de la rigueza en grupos minorita-
rios que se oponen tenazmente a la nivelacion del ingreso.

Esta concepcion lleva implicito un modelo peculiar de comu-
nicacion que se traté de.imponer, con tipica 6ptica de! Norte in-
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dustrializado, en los programas de desarrollo del Sur y su consecuen-
cia trdgica fue un relativo o frustrante fracaso.

Paralelamente al despegue industrial, se produjo la explosidn
electronica y el progreso vertiginoso de los medios de comunicacion
masiva que tecnoldgicamente podian llegar a grandes conglomera-
dos humanos pero eran incapaces de recoger y procesar la respuesta
individual a sus mensajes.

La imposibilidad de recibir retroalimentacion posibilito la
alianza entre los grandes medios y la necesidad de la industria del
mercado masivo. Se peralto en exceso el influjo nivelador de la so-
ciedad de consumo y se popularizé la opinion, irreflexivamente y
por generacidon espontanea, del hombre masificado, sin individuali-
dad ni personalidad en sus pensamientos, gustos y estilos de vida;
sin iniciativa ni capacidad critica, presa facil de una habil publici-
dad. :

Del hombre masificado a la creencia del poder omnimodo de
los medios de comunicacién no guedaba sino un paso. No habia
para qué investigar las necesidades y aspiraciones individuales; se
las conocia de antemano por ser comunes. Se ‘podria, por tanto,
establecer el objetivo de la comunicacion, elaborar el mensaje en con-
sonancia con él, echar a.andar el proceso comunicativo y recoger
graciosamente los frutos de la manipulacion. La comunicacion se
convirtié en instrumento de eficiencia. Su proceso y modelos, apo-
yados en cualquier tipo de evidencia, a descubrir y trabajar en un
armonico conjunto las leyes cientificas de la comunicacién eficaz.

Behaviorismo y Comunicacion Persuasiva

La corriente behaviorista sirvié para apuntalar cientificamen-
te las necesidades convergentes de la industrializacién y de los gran-
des medios de comunicacion en su incapacidad congénita de enta-
blar un dialogo con la poblacion.

Aunque sea de paso, permitidme que destaque los elementos
esenciales de la corriente bebaviorista. .
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De la impotencia para encauzar sus emociones y dominar sus
d6rganos motores, dice Berlo, el infante pasa a un estadio de produc-
cion de sonidos desarticulados y movimientos corporales que lo apro-
ximan a lo deseado y lo alejan de lo desagradable.

En el curso del aprendizaje verbal descubre el pod‘éfr,”de la pa-
labra. Cae en la cuenta que ciertos sonidos influyen la conducta de
la gente que le rodea provocando una respuesta que, a veces, satlsfa-
ce sus necesidades y otras las frustra.

Sus errores y aciertos en el manejo rud|mentarxo del Ienguajev
despiertan en €l la urgencia de escoger y ajustar su mensaje en “fun-
cion del efecto que intenta-lograr.

Descubre- asi la lmportancua de preguntar y responder en forma
adecuada a la situacion en la que se encuentra inmerso.

Aprende a analizar la conducta de otras personas, a comprender
la naturaleza del medio fisico y social, a tomar decisiones, a dar y re-
cibir érdenes, a aceptar y rechazar 1os requerimientos de los otros.

La escuela, donde sé le ensefia a leer, ampliia el horizonte de su
comprension sustematlzando paulatinamente, sus mecanismos de
razonamiento.

Conforme progresa su maduracion partfcipa, cada vez mas acti-
vamente, en todo tipo de organizaciones humanas: La familia, los
grupos. de amigos, las asociaciones religiosas y politicas, la sociedad
y la nacién. ‘

En esta variada gama de relaciones humanas hay un elemento
esencial: La interaccion cuyo fundamento es la comunicacion. Pero
al comunicarnos e interactuar, nuestro radical propodsito consiste
en reducir a un minimo tolerante, la posibilidad de convertirnos
solamente en blanco de las fuerzas externas y acrecentar al maximo
la probabilidad de influir en los otros.
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Nos comunicamos para influir —en los otros o en el medio am-
biente— y satisfacer asi nuestras necesidades.

Nuestra capacidad comunicativa se mide por nuestra habilidad
para conseguir la respuesta esperada como resultado del mensaje en-
viado a un destinatario determinado.

Desde la infancia hemos aprendido a poner en jugo una serie
de técnicas verbales y no verbales para manipular el medio ambiente.

Estas pautas de comportamlento penetran a tal punto nuestra textura
personal que a veces escapan el nivel de Ia conc1enc1a y se diria que el
hombre las desconoce o las olvida.

La ventaja de este analisis behaviorista radica en la claridad que
vierte sobre todo el proceso comunicativo y el aislamiento sistemati-
co de los elementos esenciales que lo conforman.

Su defecto, mds que el de la esquematizacion —la ciencia.no
puede librarse de ella— hay que ubicarlo en el énfasis arbitrario otor-
gado a la necesidad de influir que condiciona, como camisa de fuerza,
todo el proceso comunicativo a la manipulacion del mensaje en aras
de la obtencion de un efecto prefijado. La comunicacidon puede ser,
en ocasiones lo es, instrumento de manipulacion; pero no es solo ma-
nipulacion. Por consiguiente, la capacidad comunicativa del indivi-
duo se.medira por su capacidad de recibir la respuesta que esperaba,
solo en condiciones.de manipulacion e imposicion; en situaciones en
las que la comunicacidn quiere ser utilizada como instrumento de
un conocimiento mas auténtico de la realidad para satisfacer las ne-
cesidades comunitarias, no individualistas, de la sociedad, la capéci'-
dad comunicativa estara dada por la capacidad de aceptar Ia realidad
que surge de la confrontacién honrada de multiples mtereses y el es-
tablecimiento de un objetivo que satisfaga el conjunto, de mlelduos
entrelazados en la interacciéon comunicativa.

El peligro de una extrafia congelacion del prqceso-de madura-
cion comunicativa, amenaza este tipo de andlisis behaviorista. Ape-
nas cabe discusion sobre la propension del infante a hacer girar el



25

mundo que le rodea en su exclusivo beneficio. Pero el normal pro-
.ceso de maduracion exige — como consecuencia de la socializacion—
la aceptacion de los intereses, aspiraciones-y necesidades de los de-
mas gque limita el alcance que a la satisfaccion de mis intereses, aspi-
raciones y necesidades quiéra dar. Esta es la diferencia que media
entre infantilismo y madurez. El hombre maduro sabe influir y ser
influido; el inmaduro, quiere solo infiuir. .

Congelar el proceso de la comunicacion en el estadio incoacti-
vo de la infancia y de alli deducir que su Gnica finalidad es influir,
implica una mutilacién injustificada que reduce el crecimiento hacia

“la madurez a una abreviatura de si mismo.

Los presupuestos econémicos de la industrializacion aliados a
la corriente influencialista del behaviorismo, remataron en el cono-
cido modelo linear: Fuente-Mensaje-Medio destinatario -efecto,
segiin el cual, bastaba con conocer a fondo las necesidades, aspira-
ciones, miedos y motivaciones del destinatario para acufar el mensa-
je debido y lograr el efecto deseado. -

Este modelo aplicado a los programas del Tercer Mundo, con-
figuraba la siguiente estrategia: Los expertos internacionales y na-
cionales elaboran un plan de desarrollo; los medios de comunicacién
lo apoyan manipulando las necesidades y expectativas de la pobla-
cion destinataria del plan; los efectos deseados, es decir, los objeti-
vos del plan, se logran substancialmente. '

Influjo Funcionalista

‘Contrariamente a lo popularmente aceptado, el funcionalis-
mo no es monolitico. Cabe distinguir en él, al menos, tres vertien-
tes: El funcionalismo absoluto de Malinowski, el funcionalismo de
Merton y el funcionalismo estructural, cuyo maximo exponente
es Talcott Parsons.

Segun Malinowski cada sociedad se caracteriza y distingue de
las demas por una cultura especifica. Lo peculiar de cada cultura
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esta dado por la ordenacidon propia que confiere a sus partes, el lu-
gar que ocupa cada elemento y la manera como los elementos se
entrélaza.n entre si. Cada cultura forma un conjunto coherente, in-
tegrado y por eso no puede ser entendido sino como totalidad. No
se debe, por tanto, aislar un rasgo cultural o institucion para estu-
diarlos separadamente en su evolucién, porque solo cobran sentido
por el lugar que ocupan en el conjunto y por los vinculos que man-
tienen con los otros elementos culturales e institucionales. En cual-
quier tipo de civilizacién, cada costumbre, cada objeto material, cada
idea y cada creencia desempefia una funuon vital, tiene una tarea
- que llevar a cabo dentro de una totalidad orgamca

Aunque Merton se declara partidiario del funcionalismo trata de
flexibilizar la concepcidon de Malinowski por considerarla demasiado
absoluta. Merton admite que toda sociedad deba poseer cierto grado
de integraciéon pero rechaza la unidad funcional de la sociedad en
virtud de 'a cual toda actividad o creencia desemperfie una funcién
tanto para el conjunto como para cada uno de los miembros de ella.
Igualmente rechaza e! funcionalismo universal por el que todo ele-
mento cultural o social desempefie una funcidn y que sea indis‘pensa-
ble. Merton afirma que asi como un solo elemento puede tener va-
rias funciones, igualmente una sola funcion puede ser desempefada
por elementos intercambiables.

Para flexibilizar el funcionalismo demasiado rigido de Malinows-
ki, Merton introduce la nocién de disfuncién. Las funciones contri-
buyen a la adaptacion dentro'de un sistema dado; las disfunciones
son aquellas que obstaculizan la adaptacion de un sistema. Por Glti-
mo distingue entre las funciones manifiestas que son comprendidas
y deseadas por los miembros de un sistema y las latentes que ni son
comprendidas ni deseadas.

El funcionalismo estructural no analiza los elementos culturales
o sociales sino que, en forma abstracta y global, indaga cuales son las
funciones esenciales que deben ser desempefiadas para que la
sociedad exista, se mantenga y perpetie. Es decir, trata de identifi-
car los prerrequisitos o imperativos funcionales de la sociedad. Tal-
cott Parsons sefala cuatro imperativos: 1) Prosecusion de fines
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(Goal Attainment); 2) estabilidad normativa (parrern-maintenance);
3) adaptacion al medio ambiente fisico y social; 4) integracion de
los miembros en el sistema.

El funcionalismo supone-que la sociedad es un sistema de inter-
accion tendiente a mantener un equilibrio y continuidad social por
la coherencia y buen funcionamiento de sus elementos. La sociedad
se configura de acuerdo a funciones ejercidas por instituciones, gru-
pos estructurados, acciones sociales y el proceso continuo que es el
resultado de su armonica interaccion.

Las instituciones son funcionales en tanto en cuanto contribu-
yen al ajuste y adaptacion del sistema social. Se produce el cambio
no por conflictos internos del sistema sino por presiones externas -
gue logran penetrar sus defensas y causan diverso género de disfun-
ciones. EI funcionalismo, por fuerza de su planteamiento teorético
propende al mantenimiento del sistema social y se opone al cambio.

‘Estas premisas del funcionalismo sin duda influyeron en la con-
cepcion cldsica del modelo de la‘comunicacién que extensamente he-
mos expuesto. Los medios de comunicacion constituyen un subsis-
tema del sistema social en el que operan. Su rol no es el de cuestionar
la sociedad y sus instituciones para generar una corriente de camblo
si asi lo hicieran se convertirian en'disfuncionales.

Su rol es el de estimular el equilibrio funcional de los elementos
sociales para asegurar su permanencia.

- Aplicando los imperativos Parsopsianos, los medios de comuni-
cacién deberian fomentlar el logro de los fines de 'la sociedad, corro-
borar a la estabilidad de sus normas; estimular la adaptacion al me-
dio amblente fisico y somal procurar la mtegramon de los miembros
en el sistema. -

Como el conflicto no es un hecho inherente a la sociedad que
brota de la oposmon de los intereses de sus clases sociales, sino una
dlsfunuon externa al 5|stema no hace falta tomarla en cuenta a no
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ser para combatirla. En la vision funcionalista, la audiencia y los me-
dios de comunicacion conforman una unidad armonica ya que fun-
cionan dentro de una sociedad uniforme. En una sociedad industrial
cuya masiva- produccion requiere un consumo igualmente masivo,
los contenidos de la comunicacién colectiva gue lo incentivan son
funcionales al sistema.

Es igualmente claro que el funcionalismo al cimentar teodrica-
mente la permanencia de la sociedad no estimula el estudio de los
factores del cambio social y los conflictos que lo producen.

Los estudios de investigacion de la comunicacion se centraron
por eso en analizar los factores del proceso comunicativo en un es-
quema aconflictivo: Fuente, medio, mensaje, destino, efecto.

En el contexto de la civilizacion industrial, los medios de co-
municacion colectiva se agrupan en empresas. Buscar el denomina-
dor comun que asegure un consumo masivo de sus productos es un
requisito funcional. Para encontrarlo el empirismo y behaviorismo
resultaron ser connaturales aliados. '

Imbricacion Empirismo - Behaviorismo

El empirismo sostiene que el conocimiento cientifico es aquel
que se deriva de la observacion y la experimentacion. En su forma
mas benigna no rechaza la teorfa. Puede ayudar al conocimiento
cientifico, siempre y cuando se convalide con la observacién y expe-
rimentacién. En su forma mas rigida, prescinde de todo plantea-
miento teoritico y se fia solo de la observacién y experimentacion.

La aceptacion de los principios del empirismo encauzoé gran par-
te de la investigacion de la comunicacion al almacenar datos cuantifi-
cables mediante el uso:. de instrumentos estadisticos, sondajes de opi-
nion y otros similares f_necanismos de mensurabilidad.

El modelo clasico, “fuente-medio-mensaje-destino-efecto’’ se en-
riquecid con una serie de datos que giraban en torno a medir la fuen-
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te, el medio y el mensaje respecto del receptor, dejando a un lado
todos aquellos aspectos no sujetos a la mensurabilidad de dichos
instrumentos.

Cuando en ta década del 50 cobra prestigio el behaviorismo, los
métodos empiricos se centran en el estudio de las actitudes, los va-
fores, la motivacion, el comportamiento individual y grupal utilizan-
do las técnicas imperantes de sondajes de opinion, cuestionarios,
entrevistas, test, etc. ‘

La teoria behaviorista aplicada a Ja comunicacién colectiva
subrayo la necesidad de buscar gratificaciones y estimulos congruen-
tes con los valores y actitudes prevalecientes en la sociedad para lo-

~grar asf la aceptacion del mensaje.

De esta manera, el funcionalismo con su vision de continuidad
y equilibriddentro de los componentes del sistéma_ social.quedd re-
forzado con los métodos empiricistas que descubrian, dentro de la
corriente behaviorista, las necesidades de una sociedad hipotética-
mente uniforme.

Pero si la sociedad estaba unificada en torno a unos mismos va-
lores y actitudes, bastaba escoger de ellos los potencialmente mas efi-
caces para motivar un determinado comportamiento para luego utili-
zar los medios de comunicacién colectiva con la maxima efectivi-
dad.

El modelo clédsico de la comunicacidn, al encerrarse en el ¢circu-
lo demasiado estrecho de! funcionalismo, empirismo y. behavioris-
mo termind entrampado en una vision demasiado generalizada y exa-
geradamente estandarizada de la sociedad, las correlaciones existen-
tes entre los medios de comunicacion colectiva y la audiencia en base
a los intereses antagdnicos de sus clases sociales y el poder econémi-
co y politico que poseyeran dentro de una determinada estructura
social.

El funcionalismo parsoniano con su énfasis en la reintegracion
de la diferenciacion medianhte un sistema normativo, instituciones de
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enlace o mecanismos para el arreglo de los conflictos, fue criticado
por un latente prejuicio en favor de la estabilidad que no explicaba
suficientemente la necesidad de cambio social.

~ El'ataque no solo proviene de la escuela marxista sino también
de otros socidlogos como Ralf Dehrendorf que considera un fracaso
el empefio estructural-funcional de formular una teoria general de
la sociedad, porque si bien explica los factores que mantienen unidas
las diferentes células sociales no puede explicar adecuadamente las
fuerzas que las desintegran y generan conflicto.

Anteriormente nos referimos al influjo que puede tener la vision
personiana en hacer de los medios de comunicacién instrumentos
del mantenimiento de! orden social vigente. En contraposicion,
Deahrendorf al recalcar el conflicto como elemento del cambio so-
cial, se acercaria mas a la interpretacion marxista que atribuye a la
comunicacion colectiva el rol de agudizadora del conflicto existen-
te entre los opuestos intereses de las clases sociales. '

Julian H. Steward

-El tiempol no nos permite analizar detenidamente las teorias
de los pioneros de la antropologia y sociologia y las implicaciones
que tienen respecto a la comunicacion social. Se puede, en general,
decir que las viejas teorias de la sociologia evolucionista han sido
rechazadas, en su mayor parte, por los antrop6logos modernos quie-
nes han demostrado que la historia humana no sigue una tendencia
universal .e inescapable hacia una ilustracion cada vez mayor y un
progreso lineal ascendente, ya:que hay sociedades que sufren un re-
troceso y otras no salen de su estancamiento. Igualmente han de-
mostrado que diferentes sectores de una sociedad pueden _desar’vrq-
llarse a ritmos diferentes y en diferentes direcciones (la c:ienc.i_a
puede avanzar vertiginosamente y las normas morales sufrir 'u'n_ re-
troceso; la tecnologia puede desa'rrollar_se acelera'da‘mente y las ar-
tes plésticés pueden agotarse en el estancamiento) y que sociedades
diferentes persiguen normas diferentes de progreso y se orientan ha-
cia diversas concepciones de madurez.
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‘Uno de los autores mas sensibles a los datos de la antropolo-
gia es Julian H. Steward. Para él'el progreso y evolucion de las so-
ciedades no tiene que seguir necesariamente un Unico camino. La
evolucion es multilineal, pero el niumero de tipos posibles es limita-
do y por lo tanto.toca a la investigacion el sefialar en qué condicio-
nes sequira una sociedad una u otra ruta de desarrollo. Admitiendo
Steward que las sociedades recorren caminos diferentes a ritmos di-
ferentes y en pos de destinos diversos, insiste sin embargo en-que es
posible detectar en esos recorridos por dispares que sean puntos de
analogia vy similitud: A pesar de los estancamientos, de los vaive-
nes ciclicos de ascenso y decadencia, las sociedades parecen progre—
sar de lo pequeno y simple a lo grande y -complejo. a St

El enfoque de Steward encarna una fresca posibilidad para el
. estudio de la comunicacion en América Latina. Nuestros paises, co-
mo la mayoria del Tercer Mundo, se empefian en encontrar su pro-
pio destino y delinear sus propias politicas de desarrollo. El marco
referencial de Steward deja un campo abierto de exploracion y per-
mite el que no se acepten a priori modelos de desarrolio importados
de otras sociedades. El papel de la comunicacion seria en este con-
texto de expioraciéon de las posibilidades autdéctonas, de afianza-
miento en la busqueda de un destino propio y de elaboracidén de un
proyecto comln mediante la participacion de todos, proyecfo que |
sea el fruto de la determinacion nacional y no de la imposicién ex-
tranjera o la imposicion de los grupos dominantes mternos

‘Difusionismo y Extensionismo

En contraste al enfoque de Steward; el difusionismo, de claras
raices antropologicas, tiende a explicar el cambio de una cultura de-
rivando su origen de otra. "En su planteamiento externo el difusio--
nismo sostiene que todo tipo nuevo de conducta o de actividad
cultural procede de una sola fuente originaria, planteamiento dificil
de aceptar por los socidlogos modernos. Si bien es verdad que exis-
* te un trafico de ideas entre las sociedades contemporéaneas, especial-
mente por el progreso de las comunicaciones, no se puede negar que
de la inmensa variedad de contenidos culturales que se difunden en
fas diferentes sociedades, solo unos pocos se adoptan. Su recepcion
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o rechazo depende no solo de la comunicacidon, (el impacto del
mensaje, su repeticion y abundancia) sino de las aspiraciones, intere-
ses y receptividad de la estructura vigente.

Por lo demas, cualquier mensaje no puede ser interpretado de
manera univoca sino diferentemente por sociedades diferentes. La
difusion de las ideas nuevas y de las innovaciones tecnolégicas es una
de las variables del cambio. El error consiste en hacer de ella la pie-
dra angular que lo explica y casi exclusivamente lo motiva.

Sea que se reconozca o se niegue, la afinidad del difusionismo
con el extensionismo es mas que una mera coincidencia. El fracaso
en sus intentos de dinamizar el cambio en el area del cultivo agri-
cola garantizan la justeza de la critica a la teoria demasiado simplis-
ta que se asentaba sobre las premisas de que el cambio se suscitaba
por la sola difusion de nuevas ideas y nuevas tecnologias. En teorra,
el atraso de la explotacién agricola se debia al atraso de la informa-
cion. El campesino ‘‘ignorante’ de los progresos de la ciencia, puesto
en contacto con los avances de la nueva tecnologria, diseminada por
los técnicos del extensionismo, no podia menos que cambiar sus
. métodos primitivos y rutinarios. Cuando el extensionismo craso
fracaso.y se tratd de reformulario con las teorias de la dindmica de
_grupos y las concepciones filosdficas del respeto a la persona humana
se descubrié que el disfraz no podu'a redimirlo.* En el fondo, el
extensionismo remozado, fue incapaz de esconder su radical inten-
to patrocinador que se acercaba al campesino *‘ignorante’’, vestido
del ropaje del didlogo democratico, para hacerle aceptar a través de-
ese mecanismo algo que de otra suerte no admitiria. Pero el campe-
sino, en contra de las espectativas del extensionismo, reacciond
con indiferencia o, en el mejor de los casos, con fluctuante convenci-
miento. En consecuencia, el difusionismo dejd al descubierto la ne-
cesidad de delinear sistemas de comunicacion intersocial que se rela-
cionen mejor a-la investigacion de las condiciones, en la que las inno-
vaciones venidas de fuera o generadas dentro dinamicen el proceso
evolutivo de la sociedad y respondan mejor a las reales necesidades
y expectaciones de la gente.
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La Cibernética : : T

La aplicacion de la cibernética al campo de la comunicacidn,
.que parecia abrir nuevas perspectivas, pronto fue objeto de pareci-
das objeciones levantadas contra el funcionalismo. Efectivamnente,
el énfasis que la cibernética da al equilib(r_io y al mantenimiento de
la estabilidad, le confiere una limitaciéon réspecto al estudio del cam-
bio social y la hace sospechosa de perjuicio en favor de la tradicion.
Ademas, los modelos cibernéticos y su correspondiente marco con-
ceptual, entresacado del estudio de las mgquinas y circuitos eléc-
tricos, reduce el campo de su utilidad a unos cuantos fenémenos so-
ciales mientras otros quedan fuera de su oOptica. Concebir, por
ejemplo, la estructura social como una red -de comunicaciones;
prescindiendo de la estructura de poder y reduciendo la comunica*
cién a informacion, equivale a abreviar arbitrariamente la realidad
social, en la que no necesariamente coincide la abundancia de la in-
formacidn con la capacidad real de decision y no se analiza aque-
lla forma de comunicacion humana que cimenta lo normativo y emo-
cional que en determinadas circunstancias tierie mas influjo en los
asuntos humanos que la mera y escueta informacion.

Esta rapida vision de las diferentes corrientes sociologicas y de
algunas tendencias de la antropologia y cibernética, no tienen otro
propdsito que el de recordar que la ciencia’ de la-comunicacion se
encuentra en un periodo de critica y evaluacién que no le permite
aun presentar una sintesis coherente que solucione las objeciones
que contra ella se presentan, siempre que se la requiere circunscri-
bir a una especifica escuela de sncologla sociologia, antropologla
cibernética, etc.

En América Latina, ha cobrado espeC|aI interés, el estudio de
la comunicacién déntro ‘de una’ VISIOI’\ global de la sociedad. EI
marxismo ofrece un instrumento”de analisis’ para la totalidad de la
sociedad, pero como el modelo marxista de comunicacién no es uti-
lizado en Amerlca Latina para sus planes de desarrollo si exceptuan-
do a Cuba no es necesano que nos reflramos a eI

HA RN

'El breve estudio qué anteééde’-édb?é’Ia':’comun‘icacic')n,?al dejar
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al descubierto las deficiencias de los modelos tradicionales y de la
teoria que los sustenta junto a los intentos de revitalizarla o sustituir-
la con otras provenientes de diferentes escuelas de las ciencias so-
ciales, nos afirma en la conviccion que para los paises del Tercer
Mundo .y mds especificamente para los paises latinoamericanos, ha-
ce falta‘estructurar no uno sino diferentes modelos de desarrollo y
concomitantemente no uno '_Eino diferentes sistemas de comunica-
cion, si queremos que las iniciativas en la busqueda de un orden
econémico ipternacionél mas justo y humano arranquen no con el
sino fatal del fracaso sino con una fundamentada esperanza de éxito.

El nuevo modelo de comunicacion debe asentarse sobre una
conviccion insobornable, la de que los paises de Ameérica Latina de-
ben por igual liberarse de la dependencia externa y de fa domina-
cion y explotacion interna.

El nuevo orden econémico en las relaciones Norte-Sur, debe nu-
trirse de una nueva concepcion de la comunicacion, que principie
por reconocer en el hombre no a un objeto de manipulacién e impo-
sicion, sino al sujeto que en libre y auténtico didlogo encuentra con
sus semejantes la ruta de su destino.

Esta nueva concepcion de la comunicacion tendra necesaria-
mente que tomar en cuenta las ensefianzas dejadas por frustrantes
pasadas experiencias. .

- Con modestia cientifica se deberd reconocer la extraordinaria
dificultad de enmarcar al cambio en una correcta perspectiva, porgue
para hacerlo necesitamos de un distanciamiento objetivo para no exa-
gerar sus dimensiones ni subestimar su intensidad.

La exageracion en la estimacidn del cambio nos puede llevar a
la paralisis del miedo;.la subestimacidn, a la inactividad que brota de
la complacencia. :

Es igualmente necesario que tos modelos alternos de comunica-
"cion tomen en cuenta que el cambio en la sociedad actual -acontece
con. mayor rapidez, mayor complejidad y mas intrincada intercorre-
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lacion entre los valores individuales y sociales, la estructura organiza- -
cional y las decisiones politicas.

Los nuevos modelos de desarrollo y comunicacién, deberan -
cambiar el énfasis de la cantidad a la calidad; del concepto de inde-
pendencia al concepto de interdependencia, de los individuos, los
grupos primarios, las instituciones y las naciones; del deseo de do-
minar la naturaleza al deseo de vivir en armonia con ella; de la efi-
ciencia tecnoldgica a la consideracion de la justicia y equidad social;
de la conveniencia empresarial a la autoafirmacion individual; del
autoritarismo y dogmatismo a la participacién dialogal; de la unifor-
midad y centralizacion a la diversidad y pluralismo decentralizado.

Los nuevos modelos deben propender a una visién holistica de
la sociedad en la que se imbriguen el presente y el futuro, las ten-
dencias politicas y sociales, la economia y la tecnologia, el bien na-
cional y la armonia y cooperacion internacional.

"Finalmente, los nuevos modelos deben ser flexibles y reajusta-
bles a las oportunidades y amenazas del futuro.
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"MUJER, DESARROLLO Y COMUNICACION:
UN MODELO DE PARTICIPACION

““La mujer, propiamente hablando, no es mas que un anexo
del hombre. Es una esclava que hay que saber colocar en un trono”’.
La cita no es de un machista con complejo de culpabilidad. La es-
cribio Balzac y pinta elocuentemente el empefio del hombre por
encubrir una real esclavitud bajo el disfraz de una realeza ficticia.

El movimiento por la'liber‘acién femenina culmina en el ano
1975 proclamado,i oficialmente, por la UNESCO como el Afo In-
tc.nacional de la Mujer. Toda cuiminacién implica una historia y
ésta no es la excepcidon. Prescindiendo de las narrativas miticas de
las religiones, en el siglo IV y V antes de Cristo, emerge con clari-
dad el problema de la formulacidon de la identidad femenina en So6-
flogques, Euripides y Aristéfanes, debate que se afina en los escritos
filosoficos de Platon y Aristoteles. La controversia continla duran-
te la Edad Media y el Renacimiento y se destacan en ella Erasmo y
Castiglione defendiendo el derecho a la educacion de la mujer y afir-
mando su igualdad intelectual frente al hombre.

Con la agudizacion de la controversia en el siglo XX y el desa-
rrollo concomitante y espectacular de la moderna tecnologia, la
atencion de los criticos se ha fijado cada vez mas en las ramificacio-
nes de la discriminacion antifeminista en el area de su mayor desa-
rrollo, la de las comunidades.

Universalmente se admite que los mensajes e iméagenes pro-
yectados por los medios masivos de comunicacion ejercen un po-
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der privilegiado en el proceso de socializacion del individuo y que
ellos sutilmente reflejan y refuerzan lo que ha sido ya aceptado
por la sociedad en lugar de ser vehiculos de cambio.

Bajo esta hipotesis dos son los aspectos que se han estudiado
con mas asiduidad: el primero, se refiere a la imagen que de la mu-
jer se presenta en los medios y el segundo al rol que en el campo
administrativo y creativo se le permite jugar. En ambos aspectos
los hallazgos de la investigacidn, tanto en los paises en desarrollo
como en los paises industrializados, demuestran la existencia irreva-
tibie de un sistema discriminatorio que favorece notablemente al
hombre en desmedro de la mujer. e

Datos referenciales

Si con rigor cientifico quisiéramos proceder, nos deberiamo
preguntar en referencia a este doble problema, de qué mujer se tra-
ta, en cual pais, a qué clase social pertenece, en qué estructura po-
litica, econdmica y cultural se halla situada y las respuestas se mati-
zarian considerablemente. Con esta aclaracion permitaseme: entre-
sacar algunos datos que en mayor o menor grado son aplicables a to-
das las mujeres, vivan ellas en los paises industriaiizados o en los
paises en desarrollo.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y
para la Alimentacion (FAO), nos dice en su publicacion titulada
La Mujer en la Agricultura: ‘‘De todas las horas trabajadas en el
mundo, la mujer contribuye con alrededor de dos tercios. . . Las
mujeres en las areas rurales hacen'c'recer por lo menos el 500/0 del
alimento mundial. Trabajan en todos_lps aspéctos del cultivo, in-
cluyendo el plantar, ralear, desmalezar, aplicar fertilizantes y cose-
char. . . En algunas regiones ellas también comercializan lo que
cosechan. Muchas de ellas dan el ma‘yor"ap_oy'o econoémico a‘la fa-
milia y a vecés el Gnico. En algunas regiones en desarrollo, un cuar-
to o la mitad de las familias campesinas son perméhehtemente o de
hecho dirigidas por mujeres’’.

A pesar de esta contundente realidad, Kamia Bhasin, en un tra-
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bajo sobre ‘““La mujer, el Desarrollo y la Comunicacién’ en el con-
texto de Asia y el Pacifico, anotaba que los medios de comunica-
cion, no solo no la reflejaban, sino que por el contrario ocultaban
que las mujeres y los nifios eran peor alimentados y mas desnutri-
dos que los hombres.

Los medios, decia, proveen a la sociedad de la ideologia necesa-
ria para acentuar la imagen de la mujer, eterna victima, gozadora
del auto sacrificio y la autonegacion y refuerzan los estereotipos
sexuales que la glorifican Unicamente en su papel de maternidad
y servilismo de esposa. Mas aln, segin la autora, los medios de
comunicacion influencian su auto-imagen. La mayor parte de las
mujeres carecen de sentido critico y se convierten en consumido-
ras de la antimujer que retratan los medios. Influencian su elec-
cién sobre lo que tienen que consumir y ponerse, sobre como deben
comportarse, lo que deben aprender, sofiar y aspirar para la confor-
macion de su yo. En conclusion los medios no solo no han ayuda-
do a la sociedad a redefinir los roles de la mujer y de los hombres
sino que han ignorado, e incluso han trivializado cualquier intento
de la mujer por encontrarse a si misma, por crear patrones de com-
portai’n[ento y estilos de vida alternativos.

Sobre el mismo topico, Gertrude Robinson en su articulo *‘La
Larga Marcha hacia la Igualdad”, publicado en la revista CHASQUI,
(Septlembre de 1982) pintaba asi un aspecto de la discriminacion
canadiense:

-*'La relativa ausencia de la participacién de la mujer en los nive-
les ejecutivos es el resultado de una serie de barreras estructurales y
sociales que solo ahora comienzan a ser comprendidas. Los obstacu-
los se relaCIonan con el modo en que la sociedad observa el trabajo
de la mujer fuera del hogar, suglrlendo el modo en que determina-
das profe5|ones restringen Ia entrada a las mlnorlas y canallzan su
progreso consecuente’’

Es bien conocido, continta, que en América del Norte el pa-
pel social de la mujer es primordialmente el de esposa y madre en-
cargada de las necesidades familiares y de la crianza de los huos En
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contraste, el papel social del hombre, consiste en funcionar primero
y ante todo como proveedor y como triunfador en el mundo. Estas
definiciones del rol unidimensional matizan las definiciones de tra-
bajo. Los oficios agotadores de la produccion y las profesiones agre-
sivas e intelectuales como derecho, ciencia, ingenieria y odontolo-
gia, se clasifican como masculinas, mientras que los trabajos de ayu-
da y apoyo como las de bibliotecario, ensefianza, enfermeria y tra-
bajo social se tipifican sexualmente como femeninas.

Tanto tos hombres como las mujeres que incursionen en el cam-
po de trabajo del sexo opuesto se convierten en desviados sociales.

Cita ademads dos estudios recientes de la Corporacion de Radio-
difusion Canadiense (CBC) y de Vernon Stone gue sefialan los cri-
terios de los supervisores sobre las aspiraciones de trabajo de fas mu-
jeres en los medios de comunicacidon.. Seglun ese informe de la CBC,
las normas que prevalecen se pueden resumir en cuatro generaliza-
ciones:

1) Las mujeres no estan orientadas profesionalmente y en la rea-
lidad no quieren progresar lo suficiente como para estar dis-
puestas a trasladarse a otra ciudad.

2) Las mujeres no tienen educacién o experiencia suficiente para
desemperiar cargos importantes en la produccion y administra-
cion. i

3) Las mujeres tienen mas destreza manual y no-les molestan
tanto como a los hombres los aspectos rutinarios. Por lo tan-
to son mas indicadas para el trabajo de secretariado.

4)  Las mujeres son demasiado emotivas y en general problemati-
cas y por tanto poco indicadas para ocupar cargos altos o aque-
_llos donde se requiere la toma de decisiones.

Rosa Franguet Calvet de la Universidad auténoma de Barcelo-
na anotaba que los mensajes publicitarios segin vayan dirigidos
especificamente a un auditorio masculino o femenino se presentan
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en formas distintas. . En los anuncios de la prensa masculina, la mu-
jer se reduce a objeto sexual, simbodlicamente expuesta como obse-
quio que acompana al producto adquirido.

Segun_Lorée (1977), en los anuncios que estan dirigidos a la
mujer, se utiliza el temor a ser rechazadas por el hombre debido al
olor corporal, al mal aliento, a un exceso de vello corporal, al aumen-
to de arrugas, a una piel seca o grasosa, etc. Seensalzanalgunos va-
lores como intrinsecamente femeninos: la belleza, la comprension,
la ternura, la dependencia. o

Rosa Franquet sefala sin embargo, que la publicidad ha ido
adecuando progresivamente su mensaje a una nueva realidad social.
El aumento de mujeres empleadas ha hecho aparecer otra imagen
femenina: la de la mujer que trabaja y compagina eficazmente con
la profesiéon la maternidad y los quehaceres domésticos.

Estos cambios responden a la idea de que insistir en una imagen
doméstica de la mujer no sirve ya a los intereses comerciales.

La sexualidad también ha sido manipulada por las técnicas
publicitarias que exponen el cuerpo sensual 'y erotizado de-la mujer
como otra mercancia cualquiera, capaz de ser adquirida indirecta-
mente con el producto anunciado. lgualmente se imponen mode-
los estéticos de belleza que esclavizan a esa mujer que ha perdido
cualquier otro protagonismo que no sea la exposicion de su propio
cuerpo, ya que en la hipotesis que operamos la realizacion completa
de la mujer se produce cuando ésta ha conquistado a un hombre y es
capaz de retenerlo. :

Ultimamente, dice la autora, la publicidad ha incorporado la
imagen de la mujer narcisista que igualmente sensudl’y consciente
de su belleza fisica se preocupa de los sentimientos personales sobre
si misma. '

Ana Lucia Zornosa, investigadora mexicana, encontré luego de
analizar la programacion del Canal 2 de Televisa, que a pesar de las
diferencias entre Estados Unidos y México las imagenes femeni-
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nas proyectadas en la television mexicana son semejantes a las
imagenes de tas mujeres de los Estados Unidos.

De las investigaciones Iatinoam'ericanas. faciimente se puede
deducir-que las mujeres se hallan mal representadas y ocupan pape-
les menos centrales en los programas de television y radio como
en los articulos de periodicos y revistas que el hombre. El matri-
monio y la procréacion son considerados como mas importantes
para la mujer que para el hombre, lo que da pi€ a una distribucién
del trabajo en funcidn de esta importancia adscrita. Las mujeres
que desempefian un empleo son presentadas siempre en ocupacio-
nes tradicionalmente femeninas, subordmadas al hombre y con un
status y poder disminuidos.

Especialmente en los programas de television, las mujeres re-
presentan actitudes mas pasivas que el hombre. Hay una tenden- -
cia en los medios a ignorar o distorsionar los movimientos de libe-
racion femenina.

‘Detras de estas representaciones no es dificil detectar un sutil -
empefo por reducir'a la mujer a una sola de sus funciones, la de ma-
dre, que por noble que sea no le puede privar del derecho inaliena-
ble que tlene ala plena rea||za<:|on de su capamdad humana d

Finalmente; si se considera ‘que' en Estados Unidos solo un 5
por ciento de las mujeres que trabajan en los medios-de comunica--
ciébn logran puestos directivos; en Inglaterra solo el 8 por ciento;
en Austria, el 2 por ciento y en ltalia el 4 por ciénto, no sera arries-
gado inferir que en 105 paises en desarroflo estas cifras seran mas la- -
mentables todavia y en consecuenma la’ d|scnm|naC|on de-fa mUJer
es un fenomeno umversal . » :

Estos datos reflejan una discriminacion de tipo horizontal y
vertical. Por la segregacion horizontal se concentra a las mujeres
en las areas de menos prestigio, en los niveles de meénor remune-
racion desde los cuales un ascenso es virtualmente imposible. La se-
gregacion vertical ‘es la que’ impide a~las mujeres llegar con igual
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oportunidad que los hombres a los cargos de mayor responsabili-
dad. :

Es indudable que el progresivo reconocimiento de Ia |gual-
dad de derechos entre hombres y mujeres es uno de los grandes lo-
gros de nuestra época, fruto de una lucha incesante de mujeres
excepcionales y el resultado del progreso de las ideas y las costum-
bres modificadas por el cambio social sufrido por la industrializa-
cion y la urbanizacion. Pero a pesar de todo existe notable distan-
cia entre los pronunciamientos de la ley y la practica cotidiana.
t.a descolonizacion juridica y tedrica de la mujer es sustituida
rapidamente, como si de paises del tercer mundo se tratara, por un
neocolonialismo y una nueva explotacion de la mujer, principal-
mente en el campo del trabajo. Aunque las estructuras en lo for-
mal han cambiado, sobrevive todavia el espiritu patriarcal antiguo,
sequn el cual solo el hombre gobierna-al mundo a su antOJo y lo
estructura en funcion de si mismo.

Este antifeminismo latente, este monosexismo narcisista y
masculino, al que pocos se atreven a llamar por su nombre y que
impregna todavia soterradamente nuestra sociedad, debe ser desmi-
tificado en base a un desenmascaramiento de la inanidad de sus mo-
tivaciones. Solo a este precio nuestra civilizacion podra llegar a ser
mas humana, menos unidimensional y verdaderamente integrada.
En esta lucha por la liberacion de la mujer, es el hombre el que
también se vera liberado; liberado de sus fantasmas narcisistas y de
su pretension de dominacion. ’

Al igual que el encuentro de dos culturas, cuando se efectua
en el respeto mutuo y fuera de cualquier contexto colonialista, pue-
de hacer salir a una y otra de su aislamiento por un enriquecimiento
mutuo, también la erradicacion del antifeminismo en nuestro univer-
so cultural puede ser un factor decisivo para el advenimiento de un
progreso verdaderamente humano.

Historia de una experiencia

CIESPAL, desde 1980, con el auspicio de la OEA inici6 una ex-
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periencia de Comunicacion Educativa para Areas Rurales. Se busca-
ba capacitar e incentivar a las comunidades campesinas en el uso de
pequefios medios de comunicacidén (hojas volantes, folletos, periodi-
cos, murales, audiovisuales, etc.) como factores que, dentro de un
modelo participativo de gestion, ayudaran a la cohesion social, a la
organizacién campesina y estimularan el autodesarrolio comunita-
rio. La capacitacion se la realizaba en dos areas fundamentales:
técnicas de comunicacion, a través de las cuales los campesinos ela-
boraban sus propios materiales informativos o educativos y en diag-
nostico y planificacion, a fin de que pudieran identificar de mejor
forma sus problemas y buscar alternativas de solucion dentro de ur
modelo de accion-reflexion-accion. '

Estas acciones las realizaban equipos integrados por jovenes,
mujeres, lideres de la comunidad, en locales comunitarios denomina-
dos “‘Talleres de Comunicacidon™. - T

Se buscaba que los talleres trabajaran activamente con 1a direc-
tiva de la organizacion (cabildo) jugando activos roles {movilizador,
denuncia, informacién, capacitacion, etc.).

Como experiencia piloto, CIESPAL ayudd a la creacion de 6
talleres de comunicacion en diversas zonas rurales de la sierra y
costa ecuatorianas en los afios 1980-1983. Dado su caracter movili-
zador, estos talleres y la metodologia de trabajo constituyeron un
modelo para la implementacion de Programas de Desarrollo Rural
Integral. - (El Consejo Provincial de Pichincha propici6 la formacion
de 20 talleres de comunicacidn para el trabajo en su zona de influen-
cia).

Integracion de la mujer

Durante los primeros afios de esta experiencia, se encontraron se-
rias dificultades, sobre todo en la sierra, para:integrar-a.ta. mujer en
las acciones del taller. La mujer indigena ha estado historicamente
marginada de la dinamica del desarrollo rural.’ Er-Lésta'época su
asistencia en asambleas y reuniones era escasa y su participacion en
las decisiones practicamente nulas. El idioma se constituia en un
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limitante frente a agentes externos ya que las mujeres son en su gran
mayoria quichua-hablantes y no manejaban fluidamente el espafol.
Esta es una herencia de la educacidn machista ya que a los varones
se les mandaba a la escuela y a las nifias se les dejaba para que cuida-
ran los rebanios.

Adicionalmente, la estructura familiar y comunitaria era fuerte-
mente machista. Pese a ser la mujer la encargada de los nifios, la ali-
mentacion, la ropa, el cuidado de los animales y de ayudar en las
siembras y cultivos, su poder de gestion era totalmente limitado.

Dentro de este contexto, la primera accion del Proyecto, en
relacion con las mujeres fue también reducido. Se pudo trabajar
con mujeres jovenes de la costa, que por su idiosincracia son mas
abiertas y con una promotora de alfabetizacion que, excepcional-
mente, era una mujer muy activa, lider de su comuna y que ha lle-
gado actualmente a ser una Dirigente Nacional Indigena.

Con esta Dirigente, Ana Maria Guacho, y con el apoyo de una
promotora de CIESPAL, se logrd integrar a un pequefio grupo de
mujeres al trabajo del taller. Se buscaba elaborar materiales de apoyo
para la alfabetizacion. Las mujeres estaban en primer nivel, es decir
eran analfabetas.

Se optd por discutir con ellas sobre la situacién de la mujer
y se les pidié que la gratifiquen. Salieron temas muy importantes:
su pasividad o conformismo, su dependencia del marido, la necesi-
dad de organizarse, etc.

Con este material se elabord una cartilla educativa en quichua
y en castéllano que se constituyd en material de apoyo para la alfa-
betizacion y para la promocion de la organizacion de mujeres en dis-
tintos centros de fa Provincia.

Cab?_nas de grabacion radial

- En 1983 surgio la necesidad de expandir la accion de los talleres
a otras areas, a través del uso de la radio que adicionalmente es un
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medio que permitia un mayor acceso de los campesinos que utili-
zan la comunicacidén oral como modo de transmision de la lengua vy
la cultura. ’

Existiéo una coyuntura. Radio Latacunga, una radio de la Igle-
sia, ofrecia su esfuerzo y su espacio ‘‘a los que no tienen voz'’, ésto
es, a los campesinos indigenas. Por otra parte el Instituto de Capa-
citacion Campesina conjuntamente con Organizaciones Privadas
de Desarrollo (Save the Children Alliance) resolvieron financiar la
compra de pequefias cabinas de grabacién de facil manejo para los
campesinos, integradas basicamente por un deck, una mezcladora
y un tocadiscos, dos altopariantes y dos micréfonos.

Buscando apoyar las formas de organizacion ya existentes,
estas cabinas se instalaron en las ‘‘Casas Campesinas’’ o locales de
las organizaciones de segundo grado, que son organizaciones que nu-
clean entre 20 y 40 comunidades de base.

[nicialmente se instalaron 4 cabinas de Salcedo, Pujili, Saquisi-
i y Planchaloma. Actualmente existen 7 cabinas funcionando en la
Provincia. En cada una de ellas los campesinos elaboran un progra-
ma semanal en quichua y uno en castellano en formato de radiore-
vista a través del cual se transmiten noticias, comunicados, mdlsica
y charlas educativas.

CIESPAL se ha encargado de la operacionalizacion del sistema
a través de una accidn permanente de capacitacion, que se la realiza
a través de cursos y talleres y de un sequimiento permanente de la
accion en el campo, realizado a traves de promotoras de la institu-
cion que impulsan un modelo democratico de desarrolio y apoyan,
con la comunicacién, las acciones de la organizacion.

Actualmente existe un sistema propio de comunicacion campe-
sina en la Provincia con una elevada audiencia que en forma directa
cubre aproximadamente a 170 comunidades y a unas 8.500 familias.

Con el objeto de defender y fortalecer el sistema de cabinas,
consoli\dar el trabajo y desarrollar mecanismos que aseguren su
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autogestion, en Jumo de 1986 se creb el Comlte de Cabinas de Coto-
paxi. A través de este Comité, ademas de Iograr el financiamiento
propio para equipamiento de las cabinas, se ha logrado unir alas 7
organizaciones y coordinar esfuerzos para su mejor desarrollo a tra-
ves del ‘continuo intercambio de experiencias entre dirigentes y gru-
pos comunitarios  (mujeres, promotores agricolas, promotores
de salud, etc.). ’

Adicionalmente, algunos dirigentes del Comité han viajado a

diversos sectores del pais y de la Region (Bolivia, Nicaragua, Méxi-

co) para resaltar su experiencia y traer nuevos conocimientos a sus
companeros.

La organizacion de mujeres y fa radio

En Cotopaxi, por accion de la Iglesia Catélica se habian forma-
do grupos de mujeres, que se constituian en beneficiarias de ciertos

servicios tales como recepcion de leche/avena donada por Caritas;
ubicacion de trabajo como lavanderas; apoyo en salud, etc. ... Eran

accionses puntuales desvinculadas de la dinamica de la Organizacion
Campesina.

Cuando CIESPAL inicid la capacitacion para la operacionaliza-
cion de las cabinas, se hizo una amplia convocatoria y en los prime-
ros cursos se consiguié la participacion de 2 a 4 mujeres entre 20 o
30 participantes.

En los cursos, los esfuerzos fundamentales se orientaban a que
los participantes perdieran el miedo a hablar en publico y frente a
un micr6fono; “‘a decir su palabra', a expresarse en su propio idio-
ma vy a ayudarles a organizar las ideas para elaborar mensajes claros
y cortos.

Estas practicas éran-acdmpaﬁadas por dinamicas de la educacion
popular y de una reiteracion permanente sobre la importancia de la
organizacion campesina y la revalorizacion cultural como elementos
del autodesarrolio comunitario. Aspectos que también son reitera-
dos y puestos en practica por otras instituciones que, como Desarro-
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llo Juvenil Comunitario y el DRI en Cusubamba o Swiss Aid en Mu-
lallillo, han permitido el desarrollo de procesos organizativos demo-
craticos y autogestionarios que son modelos actuales para el sector
rural en el pafls. :

Dentro de este contexto, a continuacion trataremos de ejempli-
ficar lo que ha sucedido en relacion con la organizacion de mujeres
campesinas en la provincia.

A los primeros cursos sobre Radio asistieron 2 mujeres de
‘Cusubamba gquiadas por el ejemplo de otra compariera '* a la que ya
escuchaban hablar por radio”. A continuacion el Testimonio_'de
Aurora lza: “Cuando yo la primera vez me puse a hablar en el mi-
crofono, no podia ni hablar, yo temblaba y me parece que algo me
_hacia el microfono y parece que hablaba tonteras y yo tenia miedo
y tembiaba fuerte y no. podia hablar, maximo hablaba unas cinco
palabras y con eso ya no era mas, pero los compareros que ya ha-
bian sabido participar hablaban tranquilamente, pero yo estaba pa-
deciendo hasta un mes creo y de ahi poco a poco viene participan-
do . .. Las mujeres antes no han sabido participar, antes s6lo han
sido puro hombres, entraban al Cabildo s6lo hombres, pero las mu-
jeres nunca han salido de la casa, la mujer tenia que estar sélo en su
casa. ..’ . '

A partir de los cursos mas mujeres se vincularon al trabajo de
la cabina apoyando la produccion del programa semanal de la organi-
zacion.

En estos programas se fueron incluyendo temas sobre la mujer.
Se hacian noticias dirigidas a ellas y se elaboraban radiodramas a
través de los cuales se planteaban problemas tales como: la falta
de participacion de la mujer en la vida comunitaria, la necesidad
de la organizacion, el cuidado de los ninos, etc. '

Paralelamente, la Organizacion cred un Comité de Salud y Nu-
tricion con el apoyo de una nutricionista y de Teresa Tipanquiza,
que se dedico a promover la organizacién de grupos de mujeres en
una casa comunal y a capacitar a las madres en temas tales como
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cuidado- durante el"embarazo, alimentacion de los nifios, peso vy ta-
lla, registro de vacunas, higiene del hogar y cultivo de hortalizas.

Esta accion se la realiza a través de visitas de casa en casa y
cursos generales y concluyen generalmente con la formacion de
huertos familiares, comunales y escolares en las distintas comunida-
des. ' ' ‘

"Resultados

La radio ha prestado un ‘gran apoyo para la convocatoria y
como refuerzo a las acciones realizadas en el'campo.

Como fruto de este esfuerzo, actualmente se tienen grupos de
mujeres en todas las comunidades, con un total aproximado de
1.800 mujeres que representa la cuarta parte de la poblacidn de la
organizaciéon que dona la semilla y abonos. EI producto de estos
huertos constituye el alimento basico del desayuno escolar que se
sirve en todas las escuelas de la organizacion y que ha sido un factor
fundamental para bajar los niveles de desnutricion preex1stentes en
la zona. '

Esta experiencia, asi como otras impulsadas por el Cabildo Ma-
yor de Cusubamba han sido constantemente difundidas por la Ra-
dio, sensibilizando y motivando a la creacion y fortalecimiento de
otros grupos de mujeres en las otras organizaciones de la Provincia.

Los promotores de desarrollo de las distintas instituciones que
trabajan en la Provincia han logrado, sobre la base de objetivos
comunes, coordinar-acciones buscando un efecto multiplicador.

‘Es asi como la experiencia de Cusubamba ha sido sequida por
Mulalillo (UNOCAM) y Planchaloma (UNOCANC) y en el caso de"
las mujeres actualmente cuentan también con sus respectivas organi-
zaciones en I\/Iulallllo y en Planchaloma donde existen 10 grupos con
420 mujeres. :

‘Estos grupos- han formado una’ Directiva Coordinadora para -
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su trabajo vy con el apoyo de Swiss Aid van a iniciar un proyecto que
abarca entre otras actividades las siguientes: capacitacion sobre los
temas anotados: organizacion de huertos familiares, comunales .
y escolares; entrega de desayuno escolar para 1.800 nifios y su re-
gistro de vacunas y peso y talla, desarrollo de proyectos producti-
vos de borregos, {lamingos, patos y pollos como de talleres de hila-
tura. '

Cada organizacion es actualmente respetada y considerada en
su comunidad y en las asambleas comunales tiene voz, voto y presu-
puesto de igual manera que los demas comités de produccion, de
tienda comunal y de cooperativa.

Elementos para un modelo de acciéon’

En todos los proyectos sobre “La Mujer, la Comunicacion y
el Desarrollo’’, CIESPAL ha manejado modelos gue incluyen los si-
guientes elementos.

Primero.— Identificacion de las asociaciones, instituciones y
Iideres de opumon que se encuentran emperiados en la problematnca
de la mujer.

Segundo.— Aproximacion por parte de CIESPAL a dichas
organizaciones y lideres en funcion de una colaboracién para la ac-
cion. ‘

Tercero.— Taller- dlagnost|co para hacer un analnsns de la situa-
cion con mlembros de estas instituciones y lideres..

El faller-diagnéstico se enmarca dentro de tres dmbitos genera-
les de cuestionamiento:

LY U A

- tCudles son ios problemas?
{Qué sabemos?

{Qué se ha hecho hasta ahora?
- {Qué queda por hacer?

A wn -
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En el ejercicio del taller se ausculta la situacion en areas que se
concretan en términos como:

- Mujer'- Trabajo
Mujer - Descanso
Mujer - Sexo
Muijer - Violencia .
Mujer - Desarrollo
Mujer - Educacion
.- Mujer - Familia

Cuarto.— Fijacion de metas concretas de accidn y recursos posi-
bles en funcion de las necesidades mas apremiantes.

Quinto.— Establecimiento de un organismo coordinador, de
evaluaciéon y control en funcion de las metas prefijadas.

Sexto.— Seleccion de los medios de comunicacion que se re-
quieran como exigencia de las metas establecidas: Comunicacion
popular, periédico comunitario, periodico mural, programacion
radial, titeres, folletos, etc.

Séptimo.— Entrenamiento en el manejo de estos medios para la
eficacia de su utilizacion. ’

Como nota final vale la pena senalar que CIESPAL considera
a un modelo como exitoso cuando se han cumplido dos requisitos:
el logro de las metas establecidas y el que la comunidad o asocia-
cién con la que se ha trabajado en un proyecto continue funcio-
nando autonomamente cuando el agente externo retira su colabora-
cion y apoyo.

Octubre 23 /1988
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SITUACION DE LOS IMEDIC')S DE COMUNICACION
EN AMERICA LATINA

Para presentar un marco referencial sobre la situacion del Pe-
riodismo en América Latina, me parece oportuno comenzar con una
vision estructural de los Medlos de Comunicacién y luego aprovechar
los ultimos datos que sobre este téma ha acumulado CIESPAL.

ESTRUCTURA DE LOS MED!OS DE COMUNICACION

Radio y Television: Cobertura

Aunque no -contamos con davt‘és Gltimos que garanticen una vi-
sion actual de la realidad, utilizaremos los més recientes y mas con-
fiables que hemos podido encontrar, con la sequridad de que no se
han producido cambios notables en las tendencias y general estructu-
ra de los medios de comunicacion colectiva que esos estudios revelan..

En una primera aproximacion global podriamos decir con Mario
Kaplun que los medios electrénicos —radio y television—'son los mas
poderosos y difundidos en’ América Latina. Efectivamente, mientras
la-prensa Hlega a un 2lo/o de Ia poblacnon la radio’ alcanza al 610/0
y la television al 340/o. '

Desglosando los porcentajes de los medios electronicos nos en-
contramos. con las suguuentes cifras: Existian en Ameérica Latina en
- 1975, 60 mlllones de radloreceptores que, para la ‘poblacidn enton-
Tcés estlmada de 289 mlllones senalaba un mdlce de 205 receptores
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para cada mil habitantes. EIl indice latinoamericano de penetracion
estaria en franca desventaja frente a los indices de los pafses alta-
mente industrializados, como Estados Unidos que contaba 1695 re-
ceptores por cada mil habitantes. Relativamente, sin embargo, se
encuentra Latinoamérica mejor que otros paises en vias de desarro-
llo como la India con 21 y Egipto con dos receptores por cada mil
habitantes. '

La television es un medio de casi explosivo crecimiento en Ameé-
rica Latina. De 1968 a 1975 la cantidad de receptores de television
aumento6 en 76 por ciento.

Basandose en cifras establecidas por la UNESCO, el Wo_rld Ra-
* dio TV Handbook y CIESPAL, para el afio 1975 se calculaba que
existian 68 receptores de TV para cada 1.000 habitantes de Amé-
rica Latina. Los Estados Unidos, el mismo afio, contaban con-412
televisores para cada mil habitantes, Alemania Federal 455, Canada
334, Francia 244, ltalia 201, 'a ‘Unién Soviética 185. Si bien es ver-
dad que’la ventaja de los paises altamente industrializados respecto a
América Latina es notable, sin embargo comparando nuestros paises,
tomados en conjunto, con otros de parecido desarrollo nos encontra-
mos en un grado de mayor desenvolvimiento: [ran contaba con 33
televisores por cada mil habitantes, Egipto 15, Filipinas 11 y Nige-
ria 1.

Pese a este mayor desarrollo relativo, en América Latina de cada
100 habitantes 66 quedarian excluidos de acceso a la television.

infraestructura

Al estudiar las radioemisoras de Ameérica Latina descubrimos
dos caracteristicas que merecen nuestra atencién: Su numero eleva-
‘do y su concentracién en las grandes ciudades.

El grado de saturacién de las radioemisoras se destaca mediante
el siguiente cuadro comparativo: América Latina tiene una radioemi-
sora por cada 17.000 receptores. En cambio en'Canadé, al tiempo
del estudio al que nos estamos refiriendo, existia una"radio'emisora
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por cada 77.500 receptores; en Estados Unidos una por cada 82.200;
en Alemania Federal una por cada 680.000.

Uno de los factores decisivos para esta proliferacion de radioe-
misoras es, sin duda, el que la mayoria de las'5.876 estaciones exis-
tentes actualmente son de poca potencia y escasos recursos econo-
micos y técnicos. El 5lo/o de estas emisoras tiené una potencia
igual o menor a un kilovatio. (*h

.o anterior, sumado con las emisoras que tienen h_asta 5ydeb
a 10 kvts. de potencia se observa que el 850/0 del total de radioemi-
soras de América Latina tiene una potencia que solo llega a fos 10
kvts.

_ QQizés el caso mas tipico sea el de Chile que de 375 emisoras
en funcionamiento 289 equivalente al 77.10/0 sobrepasan la poten-
cia de 1 kvt.

La proliferacién de radioemisoras no seria inconveniente si con
ellas se asegurara una cobertura nacional. Desgraciadamente no exis-
te una racional distribucion de las radioemisoras sino mas bien una
concentracion excesiva de servicios en las capitales y grandes ciuda-
des. Algunos ejemplos bastaran para apreciar suficientemente este
fenémeno. En 1972, de 121 emisoras que existian en Argentina, 61°
se concentraban en solo cuatro provincias y, sobre todo, en sus res-
pectivas capitales. En 1971, en Colombia, un 460/0 de las emisoras
se concentraban en solo 5 departamentos con una clara ventaja de
Bogotéd con 31 radiodifusoras. Mds de una tercera parte de todas las

-emisoras AM chilenas se concentraban en cuatro principales ciuda-
des: Santiago 25, Valparaiso 13, Concepcién 10 y Antofagasta 6.
La ciudad de México posefa 47 estaciones: Guadalajara 27, Monte-
rrey 19, El 170/0 de las emisoras de Ecuador se agrupan en Quito.
LLima poseia el 600o/0 de la poblacidn instalada en todo el sistema de

. radiodifusion del pars.

(*) Algunos de los datos de este articulo, escrito en 1981, han sido actualiza-
dos tomando como base la iltima investigacion realizada por CIESPAL so-
bre el inventario de Medios de Comunicacién en América Latina ‘“‘Ciespal,
CAF, 1989”.
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En 1989 segun datos de CIESPAL existen en Ameérica Latina
(502) canales de TV. lgual que con el caso de 'las estaciones de radio
se nota una excesiva saturacidén respecto de las grandes ciudades.
En este mismo afio, Montevideo (1'250.000 habitantes); Tegucigal-
pa (512.0’00 habitantes) poseen 4 canales cada una. Quito, con
1'150.000 habitantes posee 5 estaciones de TV. Sao Paulo, Brasil,
posee 14 importantes estaciones de TV. En el Distrito Federal de
México se concentra el 540/0 de todos los hogares que tienen televi-
sion.

La saturacion de las emisoras de Radio y TV en las ciudades se
debe a multiples causas. La concentracion de la poblacion en las
grandes ciudades ofrecen el aliciente comercial de encontrar 'una
audiencia que torna rentables las inversiones de las estaciones.

Los habitantes, por su dispersién y escaso acceso al comercio de
las grandes ciudades ofrecen un blanco poco rentable a la publicidad.
Como ademas, en las zonas rurales es donde se registran los mds ba-
jos ingresos y donde se asienta la poblacnon marginada con poco po-
der adquisitivo, la empresa prlvada encuentra casi nada atrayente de
cubrir esas zonas que cuentan con pocos receptores y escasa part|C|—
‘paC|on en el consumo de bienes y servicios.

Esto, a su vez, exp'ljca' por qué en algunos paises como Chile,
Colombia, Peru y Ecuador los canales que cubren buena parte del te-
rritorio nacional funcionan con repetidoras o retransmisoras de pro-
gramas originados exclusivamente en la capital y no se los trate de
equipar para que puedan transmitir programas regionales y locales.

Estructura

- El diferente régimen de propiedad y utilizacion de los canales de
television y radio de América Latina podria agruparse en tres secto-
res principales que configuran el sistema: Emisoras educativas y cul-
_ turales y emisoras comerciales..

Si aceptamos esta division, para el.ano 1989, de acuerdo a la
aitima investigacion de CIESPAL, encontramos que en América La-
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tina existen 136 radioemisoras educativas y culturales (13.36/0) y
744 (72.60/0) comerciales.

Respecto a la TV hay 108 canales estatales, 324 privad'os co-
merciales, 17 universitarios, 5 de la Iglesia y 3 mixtos.

De! total de estaciones de TV en América Latina el 63.30/0 tie-
ne caracter comercial.

Cuando se investiga las fuentes economicas de apoyo para el
funcionamiento de ias emisoras de radio y TV, encontramos que el
940/0 de los servicios de radiodifusion y el 950/0 de los servicios de
TV se financian y dependen de la publicidad lo que explica por qué
el contenido de la programacion sea preponderantemente comercial,
~ segun datos de 1981.

La radio y la telévision en América Latina no se han incremen-
tado en funcidn del desarrollo y las necesidades-de la region sino de
los intereses comerciales. La concentracién urbana es el l6gico resul-
tado de este criterio. ‘ ‘ :

Una de las notas mas caracteristicas de la radio y teledifusion
privada es la de su concentracién en grandes cadenas que ponen en
" peligro la existencia de las pequefias y medianas empresas y, sin du-
da, impiden su mejoramiento en su dobie aspecto de equipamiento
y programacion como en el tan importante de la libertad de acceso
e informacién.

Unos -cuantos ejemplos servirdn para destacar este hecho. En
1971, en Colombia, tres radiocadenas Caracol, Todetar y RCN reu-"
nian 68 emisoras jpropias y 116 asociadas en un total de 184 radio- .
emisoras o sea que controlaban el 540/0 del namero total del pais.
En televisién tres empresas productoras de programas Caracol, Punch
y R.T.I,, utilizando el sistema nacional, monopolizan el 900/0 de la
programacion. ‘En México, siete radiocadenas controlaban en 1971,
entre propias y afiliadas 264 emisoras de las 600 existentes, o sea el
" 440/0. Telesistema, Telecadena y Television independiente del to-
tal de 61 estaciones poseian 58 o sea el 950/0 de todo el pais.
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Segun Lane la mitad de las estaciones de TV. en Brasil pertene-
cian a una sola compafiia. En la Argentina, hacfa notar Muraro que
la produccién y distribucion de programas estaban concentradas en
tres compafias.

Otra de las caracteristicas de la radio y television latinoamerica-
na es la de su concentracion en pocos duefios, vinculados estrecha-
.mente a la clase dominante.

Peter Schenkel sefialaba en uno de los mejores y mas informa-
dos estudios sobre el tema (1977) la estrecha vinculacion de fos tres .
magnates de la televisién argentina Alejandro Romay, Héctor R. Gar-
cifa y Goar Mestre con el mundo de las finanzas y de las grandes em-
presas, en Colombia, las radiocadenas Caracol, Toledar y R.C.N.
eran controladas en un 550/0 de las acciones por.un grupo de adine-
rados empresarios, entre los que se destacaban Alfonso Lépez Michel-
sen y Alvaro H. Caicedo; en Chile, la identificacion de los clanes
Edwars, Pirafia, SOPESUR, Yarur, y Sumar con grandes intereses
oligdrquicos; en México, los vinculos de Gutberto Navarro, Clemen-
te Serna Martinez y Guillermo Salas, propietarios de tres grandes ra-
diocadenas —RCN, RMP y Ndcleo Radio Milcon Emilio Ascérraga,
representante de poderosos grupos econdémicos y politicos dominan-
tes; en el Peru el nexo estrecho entre los grupos oligarquicos y los
Delgado Lindley y- los Gonzalez Umbet grandes empresarlos de la
television y de la radio.

La television comercial venezolana pertenece a dos grupos re-
lacionados con grandes. industriales.

Por desgracia las estaciones de radio y television estatales no
se dn‘erencuan mayormente de las privadas en su afan por la comer-
C|a||zacxon lejos de distinguirse por su empeno en la labor educativa
y cultural. Este hecho es mas lastimoso cuando se-observan casos
como el del Perl que en 1971 a través de Ia Ley Generakde Teleco-
municaciones, declard a la radio y televisidon instrumento de ‘‘educa-
ciéon”, y el caso de Colombia en donde la television es.1000/0 esta-
tal y, sin embargo, un solo canal de los tres, el de.menor cobertura
e impacto se dedica a educacion popular. '
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L.as emisoras universitarias adolecen-de otro defecto: Una pro-
gramacién elitista, a veces, como la de México, demasiado preocu-
pada con problemas de politica universitaria o planteamientos de mi-
norias selectas de dificil comprension para publicos no iniciados y
populares. '

Incluso vale destacar, de la ultima mves’ugacuon de CIESPAL
el caso chileno donde de los 6.canales de TV. de propiedad univer-
sitaria, 5 tienen objetivos comerciales.

Programacion

Los investigadores concuerdan en atribuir a la program_adén
radial una tendencia marcada a girar en torno a discos, noticias y
publicidad. Esta tendencia garantiza programas de bajo costo «esca-
SO personal y mejor rentabitidad.

Mario Kaplin indica (1978) los siguientes porcentajegz'_ Dé,36
a un 45 por ciento de grabaciones de musica con predominio de rit-
mos americanos y musica romantica; de un. 20 a un 30 por cnentov
de informacion general vy deportlva y de un 30 aun 40 por c nto
de publ|c1dad Theee S

Hay emisoras que se dedican a transmisiones-depoftivas-oa ra-i
dionovelas. En algunas ciudades como México, B&gotd,  Caracas;:
Maracaibo se encuentran emisoras que dsfunden 12 16 y hasta 22
radlonovelas por dia. -« - PR :

.Los»programa’s culturales; educidtivos.y de estimulo al desarro-
llo--obtienen: minimos.espacigs;=:En Argentina, mientras la progra-
macic’m de »entretenimiento alcanzaba el 62 por ciento de los espa-

. En la televmon attnoamer;cana,,,los_serla'les teienovelas shows
de varledades concurs‘qs'ipellcula y.corﬁéruales domman los. espa-
c:os dlsponlbles en. tan’[o que I0s, prograh'las culturales educatlvos
y de desarrollo Iogran solo un' |hd|ce bajo de dnfu5|on
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Seqgin un estudio de UNDA/AL de diciembre de 1970, la pu-
blicidad se llevaba el 25.7- o/o del total de transmisidn, la informa-
cion 4.70/o. Totalizados los espaciosv de publicidad y entreteni-
miento, el promedio para la television latinoamericana alcanzaba
el 850/0 del espacio disponible.

Luego de estudiar los géneros de entretenimiento, los informati-
vos, los 'programas'culturales y los contenidos de la publicidad,
Mario Kaplin conclufa: que en la television y radiodifusion lati-
noamericana se encuentra un predominio de programas de entrete-
nimiento de baja calidad que, en muchos casos, inculcan pautas de
comportamienio vy valores negativos al desarrollo y en otros les son
ajenos e indiferentes.

Iqualmente, el autor advertia la casi total ausencia de progra-
mas educativos y promotores del desarrollo en tal forma que se po-
dia afirmar que la radio y la television habian sido indiferentes a las
necesidades culturales latinoamericanas.

Prensa: Caracteristicas Generales

Luego de estudiar la estructura de poder de los medios de comu-
nicacion en ‘Argentina, Chile, Colombia, México y Pert, Peter Schen-
kel encontraba una pauta comun para la prensa que se caracteriza-
ba por los siguientes rasgos:

1) En los cinco paises, los diarios de mayor prestigio y cobertura
nacional, pertenecen regularmente a la oligarquia de extrac-
cion latifundista, expandida, con el correr del tiempo, a otros
sectores de la economia: banca, industria, comercio, bienes
raices, etc.

2) Estas familias no solo se encuentran vinculadas por intereses
comunes o parenfesco a poderosos grupos economicos sino tam-
bién a los grupos politicos dominantes. El clan Edwards en Chi-
le propietario de 3 grandes diarios capitalinos y 7 en provincias
estaba vinculado al grupo Matte-Alessandri, al que pertenecia
Jorge Alessandri, Presidente de Chile de 1958 a 1964, figura
dominante del partido Nacional de tendencia ultraconservado-
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ra; el clan de los Mird Quesada a través de sus 28 familias,
amigos y colaboradores de EI Comercio mantenia en la univer-
sidad, ejército, clero y mundo artistico y literario una influen-
cia politica extraordinaria, acentuada por su relacion de paren-

-tesco con la familia del ex-presidente Prado; en México, Romu-

lo O'Farril Silva, propietario de una cadena de diarios encabe-
zadas por Novedades, mantenia vinculos estrechos con el ex-
presidente Miguel Alemdn y José Garcia Valseca que dirigfa
un imperio de 34 diarios ultraconservadores, mantenia relacio-
nes estrechas con los personeros mas influyentes del ala mas
conservadora de! partido oficial PRI; en Colombia, siete fami-
lias gue monopolizan la gran prensa colombiana han dado 5 pre-
sidentes en los tltimos 40 afios e integran los cuadros dirigen-
tes del partido Conservador y Liberal.

Existe entre las familias que dominan el mundo de la prensa y
los representantes de poderosos intereses extranjeros relacio-
nes muy estrechas que determinan una dependencia externa
notable. La dependencia externa se afianza en el uso de agen-
cias noticiosas internacionales, sobre todo la AP y la UPI y
la vinculacion a agencias de publicidad en gran parte filiales de
agencias internacionales como la J. Walter Thompson y Mc
Cann Erickson que manejan los intereses publicitarios de gran-
des empresas nacionales y transnacionales. Esta dependencia
se acentla aun mas por la utilizacion de equipos y materia pri-.
ma y tecnologia extranjera.

En ia prensa —como en los otros medios— hay un alto grado de
concentracion geografica y de propiedad que configuran gran-
des monopolios y oligopolios, dominados por un grupo mi-
nusculo de propietarios.

La escritura de poder de la prensa impide una auténtica libertad
de expresion ya que los periodistas, cronistas, redactores, etc.,
estan obligados a reflejar y propagar la linea politica sequida por
los duefios de los diarios.

El resultado finél es el que los propietarios de la prensa lejos
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de utilizar sus periddicos para propiciar el cambio los ponen al
servicio de los intereses de las clases dominantes a las que perte-
necén.

Mujica advierte que varios de los diarios principales de Argenti-
na, Uruguay y Chile pertenecen a familias tradicionales, conectadas
a los intereses de negocios de los Estados Unidos de América. lqual
evide’nc‘ia"'proveen los estudios de Roca, Brunner y Matterlart, para
México, América Central, Perd y Chile.

Estado del Periodismo Latinoamericano

La distribucion de los diarios en América Latina es muy irrequ-
lar. Argentina, sequn la investigacion de CIESPAL de 1989, tiene
126 diarios; México 272 y Brasil 295. En cambio Costa Rica tiene
solo 4 diarios, Honduras 4 y Nicaragua 3.

Si distribuimos tos 1.007 diarios existentes actualmente en Amé-
rica Latina tendriamos los siguientes resultados: Brasil tiene el 29.3
por ciento de los diarios de la region; Meéxico el 270/0; Argentina
el 12.50/0. En el grupo andino: Colombia tiene el 2.9 o/o; Peru el
© 4 30/0; Ecuador el 3.60/0,y Venezuela el 7.40/0. Los paises de me-
nor nimero de diarios: Guatemala con 0.30/0; Republica Domini-
cana con el 0.1o/o; Panama con el 0.50/0,y Honduras, Costa Ricay
Nicaragua con 0.40/0.

Un grupo de tres parses, en 1981, tienen tanto un mayor name-
ro de diarios matutinos como de diarios vespertinos y esos son: Ar-
gentina 312 matutinos y 38 vespertinos; Brasil 227 y 30; México
243 y 66.

Del total de los 1.007 diarios que circulan en América Latina
573 corresponden al tamario ‘standar; 338 al tamafio tabloide y los
15 restantes tienen tamano oficio.

En América Latina, segiin datos de 1981, nos encontramos
con 267 diarios que circulan en una sola ciudad; 310 diarios que cir-
culan regionalmente, dentro del mismo pais y 99 diarios que cubren
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. toda la nacidn. Este sistema de cobertura estda indicando por si
mismo un grave problema de incomunicacion latinoamericana entre
las ciudades y regiones de los propios paises que se agudizan aun
mas ante la escasisima cobertura a nivel internacional que ni siquiera
se ha podido cuantificar.

La circulacién total de los diarios, para 1981 era de 21'878.090
ejemplares que arrojan un promedio de 7 diarios para cada 100 habi-
tantes y de 20.678 ejemplares por cada pafs promedio.

La inmensa mayoria de los diarios latinoamericanos (92.80/0)
son de propiedad privada. Algunos paises como Cuba.cuentan en
1989 con 19 diarios de propiedad estatal; Perd con 2 y Venezuela
y México con 1. - '

I a iglesia posee en Venezuela en 1989 3 diarios y em Chile: 2.

Para 1981 flos diarios se comncentraban en las grandes ciudades
con un 300/o aproximadamente; el 170/o en las capitales: de los
paises; el 240/o en las ciudades medianas y el restante 280/0 en las
pequefas ciudades y dreas rurales. Por lo tanto, la mayor concentra-
cidon se da en los centros urbanos ya que sumados los porcentajes de
las capitales y grandes ciudades tendriamos un total de 470/0. Es
decir, la mitad de los grandes diarios estan concentrados en los cen-
tros metropolitanos de poder.

Aunque se nota una tendencia a la publicacion de suplementos
se pueden registrar algunos datos interesantes: 231 diarios de Argen-
tina, 41 de Chile y 24 de Ecuador no tienen suplementos. Un andli-
sis de contenido "de los suplementos nos indica las siguientes tenden-
cias:

1) Predominan los sublementos recreativos. Asi por ejemplo Ar-
gentina cuenta con 116 diarios que tienen este tipo de suplé-
mentos, le sigue Chile con 22; Colombia con 17; Ecuador con
8 y Bolivia con 5.
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2) Los suplementos deportivos ocupan el sequndo ltugar.. Sobresa-
le Argentina con 81 diarios que tienen tal tipo de suplemento.

3) Los suplementos literarios ocupan el tercer lugar y nos encon-
tramos con Argentina de nuevo en primer lugar con 60 suple-
mentos literarios y Colombia con 12.

En general se puede decir que es poco significativa la publica-
cién de suplementos agricolas, cientificos, noticiosos y econdomicos
en este orden.

Indices de formacion periodistica

En general los periodistas que trabajan en los diarios latinoame-
ricanos en su mayor parte son empiricos. El 8o/o poseen formacion
académica superior y el 620/0 tienen formacion intermedia y empiri-
ca. Anotemos solamente 2 casos tipicos. De los 10.000 periodis-
tas argent’inos, 1.000 tienen formacion académica superior; 7.000
poseen formacion académica intermedia y los restantes 2.000 son
empiricos. Uruguay es un caso todavia mas singular. Los 300 perio-
distas que trabajan en sus diarios son todos ellos empiricos.

Publicidad

Los paises mas caros para la publicidad, para el afio de 1981,
son en orden descendente: Ecuador con 0.79 centavos de délar
por centimetro cuadrado; Chile con 0.77; Argentina con 0.72,
Uruguay con 0.55. Los costos mds bajos se.dan en Panamd con
0.40 centavos de dolar por centimetro cuadrado y en Bolivia con
0.18 centavos de dolar por centimetro cuadrado.

El costo promedio de la publicidad para América Latina por
centimetro cuadrado es de 0.50 centavos de dolar. Esta publicidad
se refiere a tarifas nacionales no a tarifas locales. '

Si estudiamos el costo de la publicidad p(')? ba’gina'IOS diarios
argentinos y uruguayos son los mas caros: en Uruguay se paga 1.800
ddlares por pagina y en Argentina 1.700 délares. Venezuela viene
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en ‘tercer lugar con un costo de 1.000 dolares por pagina. En los
otros pafses los valores fluctian entre- 600 y 300 dolares. EIl costo
promedio para América Latina seria de 841 ddlares por pagina.

En los tabloides el costo por pdginas es mas reduado El pro-
medio por pagina es de.373 ddlares.

Agencias nacionales e internacionales

Existe un numero considerable de diarios que no utitizan las
agencias nacionales de noticias. Los paises que mas destacan en la
poca o casi ninguna utilizacién de agencias de noticias nacionales son
Bolivia, Chile, Colombia, El Salvador, Guatemala, Honduras y Re-
publica Dominicana.

Respecto a las agencias internacionales de noticias debemos no- -
tar en general que la inmensa mayoria de los diarios utiliza dos y
tres agencias. Anotemos-sin embargo algunos datos significativos:
38 diarios argentinos, 5 del Ecuador y 4 del Paraguay utilizan de 4 a
5 agencias internacionales. 20 diarios argentinos, 13 chilenos, 6 pe-
ruanos y brasilefos utilizan de 6 a 7 agencias internacionales de no-
ticias. ’

Revistas

En América Latina en 1981 circulaban alrededor de 4.936 re-
vistas con un promedio de 260 revistas por pais. La disponibilidad
mayor de revistas se encuentra en Argentina con un 30.90/0, le si-
gue México con 30.1 y Brasil con 14.2. -Una tabla de revistas men-
suales arrojaria los nUmeros siguientes: Brasil 209 mensuales; Argen-
tina. 151; Ecuador 81; Colombia 26; Venezuela 24; Guatemala
18. El resto de paises tienen cifras que van de 10 a 1 revistas men-
suales.

En las revistas semanales Argentina estd en primer lugar con
122; Venezuela 34; Brasil 25; Colombia 9; Ecuador 8. Hay una
considerable distancia entre los paises densamente poblados y los
de la region andina en cuanto a la disponibilidad de revistas sema-
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nales con excepcidon de Venezuela. Los demas pafses latinoamerica-
nos tienen revistas semanales entre 5 y 1.

Cobertura

El 87.40/0 de las revistas tienen una cobertura nacional y sélo
el 6.90/0 tiene una cobertura internacional.

Propiedad de las revistas

El 83.80/0 corresponde a la empresa privada; el 10.30/0 al Es-
tado; el 30/0 a la iglesia y-el 2.90/0 es de propiedad mixta.

Las revistas mas leidas en América Latina son 7 de los Estados.
Unidos; 2 revistas de Colomb|a 1 revista de Alemania y 1 revista
de Argentina.

Facultades y Escuelas de Comunicacion de América Latina

Cada vez mas los gobiern'os de América Latina estan aproban-
do leyes para obligaria las empresas de periodismo a contratar a sus
periodistas en base al grado universitario que garantice su formacién
profesional. Por esta razéon la formacion que imparten las escuelas
y facultades de periodismo es de suma importancia para aquilatar el
futuro de esta profesion.

La-mayor parte de las escuelas y facultades de periodismo o co-
-unicaciéh social fueron creadas en la década del 60. En un princi-
pio,-insistieron estas escuelas y facultades en formar a sus profesmna-,
les en las técnicas practicas del periodismo. Desde comienzos de. Iaz
decada del 70 comienzan a insistir en otro tipo de ensefianza como,la,
teor|a de la comunicacion, sus.métodos de investigacién.y. solo ultl-
mamente la planificacion de la comunicacién vy la comunicacion.inss
titucional.

» Si hacemos un balance de lo que actualmente se ensena en da
mayorla de las escuelas y facultades nos encontramos que existe un
marcado, er‘fa5|s en la formac:on humamstlca y asi el 280/0 equpvale
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a materias de cultura general y solo el 180/0 a la ensefianza de la
teoria de la comunicacidén con un 10o/o a la investigacién. En lo re-
ferente a la formacion técnico profesional se pudo establecer que si
bien el 440/0 de las materias estan orientadas al periodismo, publi-
cidad, relaciones publicas, radio, television, cine y audiovisuales,
se imparte una formacidén eminentemente tedrica y con poca inten-
sidad en el adiestramiento practico de los futuros profesionales de la
comunicacion,

En general las escuelas y facultades tienen una gran deficiencia
en equipos y laboratorios para el entrenamiento prédctico. E! 250/0
de las escuelas carecen de equipos de radio, televisién, prensa, foto-
grafia, cine o audiovisuales y solo un porcentaje reducido de escuelas
goza de las facilidades para un entrenamiento profesional.

Respecto a la preparacion de los periodistas solamente un 450/0
de las escuelas poseen talleres de prensa para su entrenamiento.

Periodismo y flujo de la informacion

En la sexta sesion especial de la Asamblea General de las Nacio-
nes Unidas de 1974, luego de analizar el estado de la economia mun-
dial, se vio la necesidad de instaurar un nuevo orden economico inter-
nacional, término que serviria para percibir en Nairobi en 1976 la
urgencia de crear, paralelamente, un nuevo orden de la informacioén.

Nairobi marca asi el punto de arranque de un escrutinio severo
y critico de los conceptos de libertad de informacién, flujo y reflu-
jo de la noticia, colonialismo cultural y control de la informacion co-
mo instrumento de la politica estatal. :

i{Qué sentido tiene hablar de libertad de informacion?, se pre-
guntan los paises del Tercer Mundo, si concomitantemente no existe
la libertad de-acceso a los canales que la diseminan?

Esta falta de acceso éno da pie a un neocolonialismo cultural y
a una dependencia - informativa que permite la distorsion, el mercan-
tilismo y un énfasis arbitrario con prejuncm de o que es mds trascen-
dente y equitativo?
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Aunque todas las formas de comunicacion generadas en el mun-
do occidental son examinadas rigurosamente bajo este prisma la
critica se concentra, predominantemente, en las Agencias de Noti-
cias que al momento son las maximas proveedoras de informacion,
la Associated Press, Unite Press International, Agente France-Press
y Reuters. '

En un estudio de Fernando Reyes Matta de 1975 que cubre una
muestra de 16 periddicos latinoamericanos de 14 paises en un perio-
do de 4 dias, se anota la supremacia de dos Agencias como fuentes
predominantes de informacion. l.a UPI proveia el 39 por ciento del
material publicado; ASel 21: AFP e! 10; Reuters-Latin 9; EFE 8;
ANSA (ltaliana) 4; Latin (que pertenece a grandes periédicos lati-
noamericanos) 4; New York Service 2; y el resto se lo dividia entre
Le Monde, el Post-Time Service y Prensa Latina.

Las objeciones que proponen diferentes autores del Tercer Mun-
do a esta supremacia extranjera pueden reducirse a las siguientes:

1.- El significado de las noticias y el juicio editorial de las Agencias
dependen de las actitudes, preferencias y prejuicios de los co-
.rresponsales extranjeros. A pesar que en el Tercer Mundo se su-
ceden eventos de singular importancia para su desarrollo y trans-
formacion apenas si merecen la atencion de las Agencias, mien-
tras sucesos y problemas sin mayor importancia, en nada rela-
cionados con el progreso de los paises, reciben tratamiento
preferencial fuera de prgoporcion. Los golpes de estado, las re-
beliones son preferidos por su valor sensacionalista y comer-
cial. :

2.- Hay una clara tendencia a describir a los gobiernos y politicos
del Tercer Mundo como ineptos y corrompidos e incapaces de
manejar con eficiencia y honradez ias economias nacionales.

3.- Son el vehiculo de una instrumentalidad transnacional, concen-
trada en el complejo econdmico-militar de dominacidn, para
estimular el tipo de consumismo y el tipo de sociedad necesa-
rios para la permanencia de ese sistema.
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El libre flujo de la informacion, es un término acufado para
liberar a las agencias de toda responsabilidad juridica o social
ya sea en los paises donde operan o frente a la comunidad in-
ternacional.

El concepto comercial de las agencias gravita-en contra de
aquellos eventos que no son vendibles, aunque sean de mayor
trascendencia y favorece lo extravagante y pmtoresco aunque
sea superflual

Las agencias internacionales no fueron creadas con el fin de es-
timular un flujo equilibrado de la informacién, de acumular
noticias del Tercer Mundo para uso del Tercer Mundo, sino pa-
ra su distribucion en un mercado mundiai, lo que en la practica
significa que de 100 o mas eventos publicados en la prensa lo-
cal solo tres por ciento es recogido por esas agencias. '

El resultado final es Cjue un conglomerado internacional que
agrupa las dos terceras partes de la poblacion mundial, inclu-
yendo a la Republica Popular China, no logra sino el 100/o del
volumen total de noticias que procesan las agenuas en referen-
cia.

Las agencias tienden a optar por féciles estereotipos y frases
acufadas en la guerra fria, para describir situaciones concretas
del Tercer Mundo como antiamericano, prosoviético, izquier-
dista, etc., creando una imagen, con frecuen_cia alejada de la
verdad. ’ '

-El actual sistema se fundamenta en dos premisas: una de orden

econémico y otra de orden politico.

Desde el punto de vista econdmico se arguye que'los ¢lientes
principales de las-agencias internacionales, es decir, los grandes
medios de comunicacién del mundo occidental, no tienen in-
terés en lo que acontece en el Tercer Mundo y que el centro
politico de gravedad no estd en Africa, Asia y América Latina
sino mas bien en Europa y Norteamérica.
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Pero estas premisas, si bien explican la desproporcion en la in-
formacidén, de ninguna manera la justifican, porque implicitamente
se estd admitiendo que por ser las agencias empresas que buscan
primordialmente la ganancia no tienen la obligacion de colaborar
a la creacion de un orden mds justo de informacidon y que las nacio-
nes mas pobres y débiles no tienen importancia a no ser que hagan
algo que ponga en peligro el actual orden econédmico-politico.

Las objeci'ones que acabo de enumerar, se las puede encontrar
en los pronunciamientos de lideres politicos como Luis Herrera
Campins e Indira Gandhi; investigadores como Juan Somavia; Fer-
nando Reyes Matta; Luis Ramiro Beltrdn; Herbert Schiller de la
Universidad de California, entre otros muchos, que podrian citar-
se.

Voceros de las agencias de noticias internacionales, Stanley M.
Swinton, Vicepresidente de la AP. Claude Roussel Presidente de la
AFP, H.L. Stevenson Editor Jefe de la UPI y Gerar! Long, Gerente
General de la Reuters, han contestado a la critica arriba expuesta
puntualizando que no se oponen a la creacion de agencias naciona-
les que den el punto de vista de los paises del Tetcer Mundo, ya que
la teoria fundamental que rige la actividad de sus agencias se asienta
sobre el principio de que la informacion estard mejor servida mien-
tras existan mas y diferenciadas fuentes de noticias; pero al mismo
tiempo, recalcan que no creen que un nuevo y equilibrado orden
pueda lograrse con la obstruccion de los canales existentes.

Reuters rechaza la nocidn de que cubre preferentemente el mer-
cado europeo indicando que la mayor parte de sus servicios estan
orientados a Africa, la parte Sureste de Asia, Japon y América Lati-
na.

Las agencias anaden: Que-si bien no desprecian la ganancia,
ésta se utiliza para el servicio de regiones y paises en los que traba-
jan a pérdida. Si el negocio fuera su principal motivacién, respon-
den, solo estarian activas en aquellos sitios en los que hicieran dine-
ro.
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Igualmente, contrastan su politica de utilizar los servicios de
un buen numero de reporteros nacionales, frente a la politica de
TASS que prefiere siempre la utilizacion casi exclusiva de reporte-
ros soviéticos. ’

Por uditimo indican que estan dispuestos a colaborar con las
agencias nacionales o regionales, como es el caso de los Reuters
que tiene una empresa comin con Latin, agencia que agrupa a
varios grandes periodicos latinoamericanos.

Aunque es importante, tener en cuenta la réplica de las agen-
cias internacionales para matizar debidamente las objecioneé ante-
riormente expuestas, no se puede negar que, en lo substancial, son

“incuestionablemente vélidas y que ningun grado de aquilatamiento
podra desvirtuar su intrinseca verdad.

De ser esto asi, los paises del Tercer Mundo, y en el caso que
nos ocupa, los paises de América Latina deben dedicarse a la tarea
de crear medios alternos de comunicacién que equilibren el desba-
lance existente en el flujo y reflujo de fa informacion.

La sicologia social, prueba hasta la saciedad que el conoci-
miento de las personas depende no tanto del objeto cuanto del mar-
co de referencia del sujeto, su cosmovision, el medio ambiente en-
el que se halla incerto, sus valores y cultura, sus necesidades y expe-
riencias pasadas.

Por tanto, ninguna buena voluntad, por grande que sea, de las
agencias internacionales o sus reporteros, podra llevarlas a aquella
objetividad cerafica que pretende convertir al cerebro humano en
fria camara fotogrdfica de la realidad, cuando el hecho es que no se
podra liberar de aquellos condicionamientos que lo tornan en un
pintor e intérprete, que sobre lasbase del objeto, construye su pro-
pio paisaje. La salida al subjetivismo y prejuicio no es otra que la
confrontacién con multiples interpretaciones, que por contraste
levantan el interrogante de la duda y estimulen {a busqueda infati-
gable de la verdad. Lo que el europeo y americano ve con ojos de
europeo y americano, debe contrastarse con lo que el latinoameri-
cano observa con sus propios 0jos.
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En la prdctica, uno de esos medios alternos, es la Agencia de
Noticias Nacional o Regional. Es uno de los instrumentos que nos
permitira hablar nosotros, entre nosotros, de nuestros problemas,
ser voz auténtica y no un eco. Si las noticias tienden a fluir vertical-
mente de las naciones desarrolladas a los pafses en desarrollo, hay
una inevitable necesidad de crear una red horizontal que nos permi-
ta intercomunicarnos, de manera especial con nuestros vecinos.

Brevemente quisiera terminar este aspecto del nuevo orden in-
formativo anadiendo una nota de precaucién. Para entender mejor
este problema es menester que fijemos nuestra atencidén en algunos
aspectos que hasta el momento han pasado desapercibidoé tales ¢o-
mo la influencia que se deriva del estilo periodistico. Recordemos
que el descubrimiento del telégrafo y el cable internacional corres-
pondiente, obligd a conformar un estilo periodistico en el que se da
suma importancia a la brevedad, concision, velocidad y oportunidad
en la consecusion de las noticias. Indudablemente este estilo estd
atado al desarrollo tecnoldgico de la comunicacidon y en consecuen-
cia da mayor ventaja a quienes dominan la tecnologia de la comuni-
cacién. Respecto a lo que se ha llamado el periodismo objetivo de-
bemos hacer notar quel su nacimiento proviene de la necesidad de
vender un mayor numero de periodicos para poder financiar las
empresas periodisticas. Una venta masiva necesariamente exigia que
se diera .informacion factual, de hechos concretos, de citas exactas
balanceadas entre uno u otro punto de vista. Con esto se lograba un
producto representativo de todas las opiniones, sin bandera poll'tica
ni ideologica que podria atraer a una gama enorme de electores. Fi-
nalmente es necesario que se explore mds la motivacion e intereses
en la lectura de todo material periodistico. En los Gltimos estudios
que se han presentado sobre el flujo internacional de la noticia nota-
mos un hecho que debe ser estudiado con mayor profundiad: Esta-
dos Unidos y Europa dan mayor énfasis a aquelias noticias que tie--
nen que ver con Europa y menor énfasis a noticias del Tercer Mun-
do; igualmente, América Latina da mayor énfasisa las noticias de Amé-
_rica Latina y a las noticias locales sobre las noticias de Estados Uni-
dos y de Europa y con aun mayor desproporcién sobre las noticias
de Asia y de Africa. Los periddicos dan informacién sobre aquello:
que creen que sus lectores quieren saber y por lo tanto hace falta-
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también una estrategia para despertar nuevos |ntereses de conoci-
miento en los Iectores de los pernodlcos :

Libertad de prensa

En los paises latinoamericanos en los cuales actualmente estd
en vigencia la democracia tenemos con sus mas y sus menos vigente
la libertad de prensa de corte occidental. En paises dominados,p(.)r
dictaduras mixtas o militares, en los que existen diferentes grados
de agudizacion en los- movimientos revolucionarios, practicamente
no existe la libertad de prensa como lo" ha concebido la tradxcmn
occidental. '

Los métodos de control de la.prensa son variados y van desde
. la clausura y suspension de los diarios hasta la destruccion de las im-
prentas, el encarcelamiento de los directores y periodistas de oposi-
cion, retiro de los periddicos y revistas de ios sitios de venta, asimi-
lacién de los duefios de los periodicos a la ideologia, suspensién de
la venta de papel, encarcelamiénto y destierro.

Se prohibe la publicacion de todo- material que puede provo-
car fricciones dentro del gobierno y desprestigio de las autoridades
politicas. Toda noticia sobre eventos subversivos, descontento y
tensién popular, defensa de presos y perseguidos politicos, informa-
cién contraria a la ideologia dominante, critica a la constitucion y
legislacion vigentes. :

Hay una regla no escrita pero que todos los periddicos la cono-
cen. Se permite una critica moderada sobre figuras secundarias de
la administracidn publica pero jamas ninguna critica respecto del pre-
sidente de la republica o de} dictador militar.

Para una vision exhaustiva del problema de la libertad de pren-
sa en Ameérica Latina recomiendo altamente la lectura del libro Kee-
ping the Flame escrito por Robert N. “Pierce publicado en New
York, en 1979.
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Conclusiones

Un listado tentativo de los principales problemas que afligen
al periodismo latinoamericano podria constar de los siguientes pun-
tos:

1.- E! crecimiento de circulacion de los periddicos no guarda pro-
porcion con el crecimiento de la poblacion. Cada vez mas las
personas compran un solo periédico y cada vez mas las ciuda-
des se van reduciendo a un solo periodico.

2.- Las nuevas generaciones estan mas orientadas a la comunica-
cion visual y por eso la influencia de la televisién aumenta, en
-desmedro de la influencia de la materia escrita especialmente
en lo que se refiere a informacién. Existe sustancial evidencia
para decir que la television goza de mayor credibilidad que la
prensa. :

3.- Los periddicos latinoamericanos cada vez mas se estan volvien-
do periddicos de una cierta élite econdmico-social que va desde
la clase media baja hasta la clase alta pero las clases populares
qguedan en numeros cada vez mayores marginadas de su influen-

' cia. )

4.- La televisidon atrae el mayor numero de avisos porque se la cree
un mejor instrumento de propaganda. Como la publicacion
de los periédicos en su gran mayoria depende de la cantidad de
publicidad que acumulan, la amenaza de la television es clara
en cuanto asu eventual supervivencia.

5.- Una de las soluciones es la de la utilizacion mayor de la nueva
tecnologia electronica de comunicacion. Esta tecnologia, sin
embargo, no esta al alcance de la mayoria de nuestros periédi-
cos en América Latina y supone en una medida considerable
de desempleo. : '

6.- Aunque hay periédicos que han mejorado notablemente los sa-
larios de sus periodistas la mayor parte de los periddicos lati-
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noamericanos siguen pagando salarios poco apetecibles y en
consecuencia se dificulta la independencia de los periodistas

'y su rendimiento profesional porque deben recurrir a dos o

tres trabajos simultdaneamente, algunos de ellos en oflcmas gu-
bernamentales o en la empresa privada.

La tecnologl'a de los périéd,icos continuara haciéndose sofisti-
cada. La transmisién de facsimil de la que ahora se habla tan-
to, dara como resultado el que los periodicos puedan ser entre-
gados directémente por el cable a la casa, eliminandose. el vo-
ceador y el servicio de correo.” Los periddicos podrian ser di-
rectamente reproducidos en la casa en aparatos domeésticos o
en las pantallas de television.

No es dificil preveer que en el tiempo futuro la prensa y la te-
levision se fundiran en un solo medio.

Los inventos de la nueva tecnologia nos hacen pensar que pro-
bablemente ya no serd posible que el periddico pueda satisfa-
cer y cubrir todas las necesidades del lector sino que cada vez
mas se tornard en un periodico especializado para diferentes
segmentos de la poblacién. '

La formacion, por lo tanto, que se imparte en las escuelas de
comunicacion debe cambiar drasticamente. Hace falta que se
tome una decisidn sobre el tipo de profesional que quieren
formar. Hasta el momento ninguna escuela ni facultad ha en-
contrado ninguna férmula satisfactoria.

El tipo de entrenamiento practico para los futuros periodisticos
es tan complejo y costoso que se puede decir, sin temor a equi-
vocarse, que las universidades y escuelas no podran tener la
tecnologia adecuada para impartir tales conocimientos y por
tanto debe existir un trabajo y formacion comun entre la um-

~versidad y los periodicos.

12.-

Debe continuarse en la bdsqueda de alternativas pragmaticas
para lograr que el periodista tenga la garantia de la libertad
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13.-

critica y no caiga bajo las presiones ni del estado ni de la empre-
sa privada. Por el momento, la alternativa mejor parece ser
aquella del peridédico pequefio y comunitario. )

(El nuevo orden de la informacidn sera una quimera? Si los pe-
riodistas latinoamericanos y de!l tercer mundo no tienen la com-
petencia profesional y los recursos-tecnolégicos que los situe
en una posicion al menos igual a sus colegas del mundo desarro-
llado sera imposible la implantacion del nuevo orden de la in-
formacién. Obviamente, el esfuerzo para lograr esta meta no
puede nacer de una sola nacion del tercer mundo, por avanzada
que esté, sino del esfuerzo mancomunado y de la cooperacién
de todos los pafses de nuestra region.

Mayo de 1981
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INCOMUNICACION Y CULTURA INDIGENA

En 1498, Fray Ramoén Pané, en.su Relacion acerca de las
Antigliedades de los Indios, narra cdmo seis indigenas que se
convirtieron al cristianismo, enterraron las. imagines religiosas,
que con esta ocasion les entregaron, tal. como lo hacian con sus -
~ propios idolos, con el propésito de lograr. la fecundidad de la -
tierra. Bartolomé Colén, hermano del descubridor de América,
en cuyo nombre gobernaba las islas, los procesd y establecida
la verdad del acontecimiento los hizo quemar publicamente. '

En este cruel incidente, se condensan dramaticamente las esen-
ciales notas del secular problema que aqueja a las comunidades indi-
genas, el de la dominacion cultural. .

La cultura es un producto que se decanta a través del tiempo, se-
lectiva y acumulativamente, hasta que se convierte en el nlcleo vital
de una sociedad a la que da identidad, permanencia y diferenciacion.

Cuando llegan los esparioles a nuestra América, el paso del tiem-
po habia fraguado culturas que se expresaban en el urbanismo pujan-
te de ‘Teotihuacan con' 200.000 habitantes mientras paralelamente
ninguna ciudad europea superaba los 20.000 y Tenochtitlan, la capi-
tal azteca, que con 300.000 habltantes sobrepasaba holgadamente a
los 120 000 de SevHIa Y, los 100 000 de Llsboa y a los 60.000 de Ma-

drid.

Cuando Occidente irrumpe en la historia ahorigen, se da primero
una yuxtaposicion cultural;-luego una mezcla <‘e ambas culturas, con
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predominio de rasgos indigenas, en unos casos, o de europeos en
otros.

Cuando en el mestizaje predomina lo europeo, se afianza el dise-
fio opresor y ségregacionista; cuando predomina lo indigena nace el
revanchismo y paradogicamente el resentimiento étnico que se des-
fogara en la explotacién del indigena no mestizado.

Ventajosamente dejamos ya atras el darwinismo racial de Gobi-
neau, que sirvio de piedra angular para ciertos propugnadores de una
cultura nacionai que se anclaba en la conviccion de que nada se tenfa
que aprender de los salvajes y en consecuencia el indio era el Unico
que debia aprender, confundiendo cultura con acumulacion indigesta
de conocimientos, con aprendizaje de la competividad, del individua-
IiSMO, ‘del consumismo vy el confort, valores imperantes en fa cosmo-
vision del blanco y ajenos al intimo ser del aborigen.

Esta falsa idealizacion de la cultura nacional, dejo al indigena
invertebrado, con un sentimiento obsesivo de su alienacién, con inca-
pacidad de crear y modificar su medio, enraizado en la rutina, rele-
gando en una ciudadania sin sentido, sumido en el silencio ominoso
de la aculturacion, apenas roto por la comercializacion del folkloris-
mo.

En el fondo de todo esto yace agazapado el Occidentalismo,que
endiosa lo europeo como el maximo aporte de la civilizacién, de la
belleza, la espiritualidad y la moral, y en consecuencia como lo Ginico
con derecho a la universalidad, regla de oro para medir el atraso o
progreso de otras culturas. '

El Occidentalismo, expresion revalorizada del racismo, exige la
desaparicion de la cultura indigena, como requisito para que una na-
cidon pueda llegar a ser desarrollada y civilizada.

En respuesta a esta abominable deshumanizacion del indigena, te-
nia que nacer la respuesta romantica del Indianismo, en el que cobra
expresion la culpabilidad del blanco. Pero la culpabilidad lleva a la
exageracion y la utopia. El Indianismo por eso, plante6 la necesidad
de 1» implantacion de la cultura indigena cambiando los términos de
la dominacion: el sojuzgado de ayer debia convertirse en el domina-
¢ le ahora; el blanco y el mestizo debian someterse al aborigen.
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Si el indianismo representa la doctrina del blanco arrepentido, el
indigenismo encarna al mestizo caritativo, porque no propugna la
occidentalizacion de! indio, niel afianzamiento de su identidad étni-
ca, sino su mestizaje cultural, es decir, su transmutacion en ladino,
cholo, caboclo escolarizados, pero que en definitiva no sera otra cosa
que un desarraigado, excluido de sus tradiciones para que pueda de-
saparecer absorbido por el alma nacional.

Ninguna de estas alternativas es valida. Hoy, el indl'gena ha co-
menzado a tomar su vida en sus propias manos, con el propésito
consciente de sobrevivir culturalmente. Quiere y exige manejar sus
propios asuntos. Concibe la educacion como dialogo que le permita
elaborar sus propios planes respecto a las cosas que lo afectan, tener
representacion en los organismos estatales, encausar su propia econo-
mia y tener derecho a expresarse con voz propia en los medios de co-
municacion para impedir el abaratamiento de su propia imagen. Sabe
que el estereotipo de su ociosidad se elabor6 para justificar su mise-
ria;el de incapacidad para pagarle salarios de hambre; el de sus ba-
jos instintos para legitimar su represion.

Hay un texto que compendia con la belleza de la poesia y la in-
mortalidad de lo insobornable, estos dispersos pensamientos que aca-
bo de expresar. Esla Declaracion solemne de los delegados al Conse-
jo Mundial de los Pueblos indigenas, reunido en Columbia Britanica,
Canada, el 27 de octubre de 1975. Dice asi:

“Los pueblos indigenas del mundo, reunidos en este rincon de la
madre tierra, en magna asamblea de hombres sabios declaramos ante
las naciones del orbe:

Somos orgullosos de nuestro glorioso pasado:
Cuando la tierra era el regazo materno
Cuando el cielo estrellado era el techo comdn
Cuando el sol y la luna eran nuestros padres
Cuando éramos-hermanos y hermanas

Cuando nuestras grandes civilizaciones florecian junto al sol
Cuando los jefes'y sabios eran grandes conductores '
Cuando la ley y la verdad eran justicieras
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Hasta que vinieron otras gentes
avidas de'sangre, oro y plata
con la cruz y la espada en la mano
y sin conocer nuestro modo de ser
nos consideraron menos que animales
nos robaron nuestras tierras '
y nos han esclavizado a los Hijos del Sol.

*  Pero, jamas han podido hacernos desaparecer
ni borrar el recuerdo de lo que éramos
_porque somos de la cultura del cielo y de la tierra
somos de esturpe antiguisima y somos millones
y aunque se desplome el universo entero
nuestros pueblos vivirdn por mas tiempo
que el imperio de la muerte”

“*Ahora, venidos de los cuatro vientos de la tierra,
protestamos ante el concierto de las naciones que
‘Somos el Pueblo tndigena, una personalidad

con conciencia de (ethia), al margen de

"nuestra ciudadania de cada pais.

Y puestos de pie, al cabo de los siglos de opresion,
evocando la grandeza de nuestros antepasados

por la memoria de nuestros martires indigenas,

y acatando el consejo de nuestros hombres sabios,
juramos retomar nuestro destino y reivindicar
nuestra peksonali-dad y orgullo de ser pueblo indigena”

Frantz Fanon decia que ‘‘la conciencia de si no es un cierre a
la comunicacion . .. sino mas bien su garantia”

Los pueblos indigenas tienen conciencia de si. No importa el
medio que utilicen (radio, television, cine; prensa) su voz serd vélida
, . ]
por autentica. ' '

En 1498 seis indigenas fueron quemados porque sus conqulsta-
dores no pudieron comprender la fuerza del simbolo que nace de
las entrafias de la tierra. Los pueblds indigenas de ahora no tienen
necesidad de enterrar simbolos de otras culturas, porque de !a en-
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trafia mas honda de sus tierras brota, después de siglos, la imagen
creadora de su identidad gue no sucumbe al facil mimetismo de
la sociedad invasora y, abandonando su baluarte étnico, se empefia
en una autodeterminacion que le permitira asumir y escribir su his-
toria.

El mensaje es claro. Los medios para diseminarlo estan a la
mano. Para utilizarlos con sabiduria nos encontramos aqui.

Agosto 11 de 1986
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COMUNICACION POPULAR
¢{MODA O INNOVACION PERMANENTE ?

El auge de la preocupacion en América Latina por la Comunica-
cidon Popular plantea una seria pregunta: ¢(Es moda o descubrimien-
to que apunta a un cambio sustancial en la concepcion y préctica
de la comunicacion?

La moda tiene como ingredientes la novedad, la atractividad, la
actualidad, la creatividad ingeniosa y la popularidad inducida. Ningu-
no de estos rasgos, sin embargo, le garantizan la perennidad. Se di-
ria ' mas bien, que es de su esencia lo efimero y pasajero y que la hue-
lla que deje es tan fragil como la de la ola sobre la arena.

La comunicacion popular, sin duda, tiene el atractivo de lo nue-
vo, rompe la rutina tradicional, reta a la imaginaciéon creadora e in-
duce una propagacion incontenible. Pero, serd o no efimera, pasaje-
ra? -

Para que no lo sea, la comunicaciéon popular tendrd que despejar
algunas incdgnitas. La primera es la de su apego instintivo a lo local
y cotidiano que encarna el peligro de tornarla inocua y parroquial
y la puede condenar a un didlogo demasiado estrecho sin repercu-
“sién mayor, mas alld de sus pequefas fronteras.

La segunda es la de espontaneismo e improvisacion que se opo-
ne a los cauces de una planificacion sistematica en funcion de ob-
jetivos claros, sujetos a eventual evaluacion. Este escollo hace que
su ritmo de desarrollo sea.demasiado lento y que muchas veces la
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respuesta no responda a la intencion de las acciones.

La tercera es la de la incertidumbre respecto al papel que debe
jugar en la comunidad el agente externo que se siente culpable cuan-
do la dirige e innecesario cuando le permite plena libertad y autono-
mia. Se sabe, por una parte, necesario, pero se debate en la duda
constante de atinar con su rol no conductivo para permitir el flore-
cimiento de la participacion y el de evitar la inoperancia y erratica
conducta de los participantes recurriendo a un liderazgo directivo.

Ademas el agente externo deberia tener una preparacion que
combine, en forma adecuada, al menos tres conocimientos: relacio-
nes publicas, ciencia de la comunicacién y pedagogia educativa. Ra-
ra vez se logra esta ideal combinacion y en la mayoria se encuentra
que los agentes externos conocen bien la pedagogia. En casos me-
nos frecuentes son maestros que sienten espontanea timidez ante
el manejo de los medios y circunscriben el problema al buen desa-
rrollo de la comunicacion cara a cara.

Esta diversidad de elementos de dificil prdctico manejo, culmi-
nan por necesidad en una pluralidad abundante de ensayos, modelos
teodricos, marcos referenciales, técnicas de aprendizaje, léxicos, en-
foques y técnicas de evaluacion que a veces llevan al éxito y a veces a
un frustrante fracaso. ’ -

La Gltima y mas importante incognita arranca. de la verificacién
demasiado abultada, para ser despreciada, de una tendencia de las
comunidades sujetas-a la experimentacion de la comunicacion popu-
lar, a-perder paulatinamente- su dinamismo y finalmente morir cuan-
do el -agente externo se retira del medio, fenbmeno que apunta a
~que frecuentemente no. se ha podido desterrar un latente paternalis-
MO.: ‘v e o ' o

Hasta aqui las objeciones. Analicemos brevemente los méri-
1OS. o e e ‘

~ - Desde comienzos de la década de! sesenta, América Latina co-
mienza a cobrar mas y mads-conciencia de lo que significa su disten-
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cidn angustiosa entre la dominacion interna y la dependencia exter-
na. 4

En el'campo de la comunicacion se descubre que la dominacion

y dependencia se articulan en un modelo comun, el de la comunica-

. ¢idn vertical por el que el receptor es reducido a un pasivo consu-

mismo que le impide reflexionar sobre su propia circunstancia y no le
permite elaborar un proyecto historico de autoliberacion.

La comunicacién popular trata de sustituir ese esquema por
“otro én el que el receptor se convierte en emisor. Aqui radica su
pecutliar riqueza. - '

" En este contexto es facil de entender la renuncia que existe en
los comunicadores. populares al'uso de los medios masivos :de comu-
nicaciéon y su marcada preferencia por los alternativos.

Los primeros estdn tecnoldgicamente equipados para emitir
un mensaje pero son incapaces de recoger la réplica que suscita en la
masa dispersa de sus innumerables receptores; los secjund'os favorecen
la comunicacion cara a cara y alimentan el libre intercambio de im-

“presiones que van configurando la fisonomia de la realidad, punto de
arranque para una movilizacién popular que se afirme en cambiarla:

La comunicacion popular, emimentemente participativa, reac-
- ciona contra un prejuicio cultural que adjudica el ejercicio critico
. del entendimiento exclusivamente a qwenes han reC|b|do educacion
formal. Segun este erroneo criterio, la gran masa de la poblacién
- latinoamericana que esta compuesta de campesinos, obreros y anal-
fabetos, tradicionalmente- excluudos de los centros de educacion,
“es mcapaz de un’juicio-critico gue merezca tomarse en- cuenta ‘La
~¢omunicacion popular ha probado e><|tosamente la falsedad de esa
creencia.

El cauce de la comunicacion popular s amplio y abierto. La
experimentacion crece a ritmo acelerado. Sus puntos fuertes son
irrebatibles. Sus-dificultades-son claras. A través de ella se ha pues-
to en marcha una contracultura de-cuyo |mpacto todawa no tene-
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mos seguros elementos de juicio.

Esta consideracion me trae a la mente el mito de la invasién de
los centauros rememorado con. acierto por Theodore Roszak en su
famosa obra ‘“The Making of a Counter Culture’’. Con la fuerza y .
rabia de la ebriedad, los centauros irrumpen sobre las festividades
que consagran la cultura helénica. El dios Apolo, guardian del orden
y la ortodoxia los refrena e impide su desbordamiento destructor.
El mito es poderoso y recuerda el miedo subterraneo que late en el
corazén de toda civilizacion: La posibilidad de un cambio radical, el
enfrentamiento sin tregua de concepciones irreconciliables de la so-
ciedad. Lo preocupante para el orden establecido es que no siempre
gana Apolo. Lwos cristianos fueron los centauros de la época y lo-
graron destruir la cultura grecoromana: :

. Esta contracultura encarnada en la comunicacion popular. ¢cam- .
biard la estructura social de América Latina? Si lo hace, habra aleja-
do de si el signo de la moda. . De otra forma, habra solamente estado,
de moda.- '

oy S e _ Diciembre de. 1983
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COMUNICACION Y EDUCACION

Educacidon y comunicacién son dos términos muy debatidos
y debatibles. Son dos conceptos que se prestan a las mas diversas
interpretaciones. Son dos palabras que se oyen diaria y continua-
mente en nuestro medio y alrededor de las cuales se diserta, se es-
cribe y se formulan soluciones. Casi se podria decir que no hay in-
telectual que merezca el nombre de tal que no haya acufiado su pro-
pio concepto y su propio significado de educacion y comunicacion.

La comunicacion es un ingrediente de toda actividad humana.
Por eso es logico deducir que el fracaso del quehacer del hombre, sea
en las tareas del desarrollo como en las de la politica, cultura y edu- |
cacion, se debe a un fracaso en la comunicacién. Anticipo, sin em-
bargo, un punto que considero de capital importancia. Si es verdad
que la educacion necesita de la comunicacion, también es verdad
que no podra haber excelencia en la comunicacion si no media una
educacion para comunicarse.

Tres son los escollos que quiero mencionar en principio: 1) La
verti~ .dad y manipulacion del mensaje; 2) La creencia en la omni-
pot :ia de los medios de comunicacion;y, 3) La falta de educacion
critic. @~ ala comunicacion.

El ... » XX, si se lo compara con los anteriores, puede |lamarse
sin exager -i6n el siglo de las comunicaciones. En él se hicieron des-
cubri aientos y se desarrollaron tecnologias que pueden unir al hom-
bre, por remota que sea su ubicacién, con el resto de la humanidad,
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instantaneamente o en el lapso de unos cuantos minutos.

El telégrafo, el teletipo, télex, fax y teléfono; el uso muiltiple
del espectro radiofdénico a partir de los primeros éxitos de Marconi,
hasta perforar la iondsfera y adentrarse en el espacio exterior; los
satélites geoestacionarios a 36.005 kilbmetros de la tierra, capaces
de transmitir simultaneamente miles de mensajes; la aplicacion de la
tecnologia de las computadoras a las telecomunicaciones; la transmi-
sion de sonidos e imagenes por fibras dpticas y rayos laser; la prolife-
racion . de aparatos magnetoscopicos y la television numérica, abru-
man al hombre con increibles posibilidades de intercomunicarse.

Hay suficiente eficiencia para creer que el hombre de nivel
cultural medio gasta el setenta por ciento de sus horas de vigilia co-
municandose: escuchando, hablando, leyendo y escribiendo, en ese
orden de importancia. Querria decir que emplea de diez a once de
las horas diarias habiles en comunicacidon verbal.

Los futurologos aseguran que al perfeccionarse las fibras opti-
cas habrd de veinte a ochenta canales disponibles en los hogares. Me-
diante un sistema de computacion se recibira la informacion de to-
dos-los periddicos; se podra ver, las veces que se quiera, los progra-
mas predilectos de television y las peliculas mas recientes; se desa-
rrollara un sistema de comunicacion personalizada seng los intere-
ses individuales; se perfeccionaran a través de computadoras los ser-
vicios de informacion respecto a la economia, la proteccion poli-
cial, el cuidado de la salud, {a marcha de la vida politica; la educa-
cion permanente y abierta serd una realidad empleando mejor las
horas- de ocio en el contacto de profesores, la recepcidon de sus cla-
ses,-la consulta a bibliotecas, fa presentacion de exdmenes que per-.
mitiran graduarse desde el hogar. I

Este impresionante desarrollo de los mecanismos que canalizan
la comunicacion humana, sita al hombre ante una encrucijada de
amenaza o esperanza; de posible esclavitud o libertad.

Sintetizando una crtitica fundamental podriamos decir que la
amenaza de la manipulacidn de los medios de comunicacion se con-
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centra en los siguientes puntos:

1.- Los medios le dicen al hombre perdido en la masa quién es él.
Es decir le dan identidad. .

2.-" Los medios le dicen al hombre qué es lo que debe desear ser, €s
decir, le dan aspiraciones.

3.- Los medios le dicen al hombre como llegar a realizar esas aspl-
raciones, es decir, le ensefian una técnica y un mecanismo.

4.- Los medios finalmente le dicen al hombre como debe sentirse
siendo o que es (aungue no lo sea), es decir, le proveen de un
escape. '

La brecha entre su identidad y sus aspnraaones lo conducen ne-
cesarlamente al escapismo. Esta, dicen los criticos, es la formula,
basica sicolégica de los medios de comunicacidon contemporéaneos.
Pero como férmula, no estd a tono con el desarrollo de la raza hu-
mana. Es una formula de un seudo mundo, que los medios pueden
inventar y luego mantener hasta que sea absorbida por los individuos
como parte integrante de su identidad. Esta teoria y su critica con-
secuente lleva latente la creencia-en la omnipotencia de los medios
para manipular a gusto la conciencia y los valores del individuo. Si.
esta teoria fuera verdadera tendriamos razén para sentirnos supre-
mamente amenazados. Por suerte la investigacion de. la comunica-
cion nos ha indicado suficientemente cudles son los |imites de los -
medios para la conformacién de actitudes y valores de la sociedad.

_ De aqui nace nuestra esperanza: -Los medios, de acuerdo con”
las Gltimas investigaciones, no juegan otro papel que el de ser suma-
" mente eficaces.como mecanismos de apoyo a los valores y actitudes.
primarios, del'jindividuo, es decir, aquellos que conforman su identi-
dad persOna'I-bcomo fruto de la educacién que se da en la familia_y
de la educacion que mas tarde se da a través de la escuela, el colegio
y la univérsidéd.- En otras palabras, el que podamos liberarnos de
la - amenaza de la futura tecnologia de la comunicaciéon- dependerd
en gran. medida de la calidad de nuestra educacion. Pero sera cual
fuere.-el modelo educativo que adoptemos, su calidad dependerd
de que evitemos la unilateralidad vertical en la transmision” del men-
saje y carguemos el acento en la necesidad -de-interaccién, la mutua’-
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informacion, el intercambio de experiencia y conocimientos. Su-
pondrd la apertura, la aceptacion mutua, la reciprocidad 'y el bilate-
ral enriquecimiento. Por eso la participacion de'los grupos comuni-
tarios tendra que englobarse a lo largo de todo el proceso educativo
desde el anélisis de la situacion y definicidn de objetivos hasta el.de
la ejecucion, contro! y evaluacion,

En este contexto, la utilizacion de los medios de comunica:
cion, servira para firmar la decisiori tomada en una labor de co-
gestion entre poblacidon y organismo educador para informar de la
marcha de los programas adoptados y la consecucion de los obje-
tivos. El contenido de los mensajes difundidos a través de esos me-
dios sean los masivos o los comunitarios; los de alto o bajo costo
deben nacer y generarse en-la poblacién y volver a ella en un ininte- .
rrumpido ‘proceso de retroalimentacion. Debemos alejar definiti-
vamente la tentacion de la manipulacién de los mensajes y la impo-
sicion de la comunicacion vertical. '

Esto es importante sobre todo cuando se trata de la educacion
de los grupos marginales o de las minorias raciales de la nacién.
Se ha supuesto, gratuitamente; sin tomarse el esiuerzo para medir
el vigor de los argumentos, que el ejercicio critico del entendimiento
es patrimonio exclusivo de la educacion formal. Por consiguiente,
gue la gran masa de la poblacion latinoamericana que esta compues-
ta de campesinos y obreros, tradicionalmente excluidos de los cen-
tros de educacion, es incapaz de un juicio critico que merezca to-
marse en cuenta. Las élites cultas se han creido destinadas a descu-
brir lo que esa muchedumbre ignara necesita. Se ha dado por des-
contado que todo didlogo es improductivo y estéril y en consecuen-
cia se ha asignado a los medios de comunicacion el papel de sacu-
dir la apatia de la poblacién en funcion de planes de educacion ela-
borados en los centros de decision.

Toda comunicacion y educacidn, en su minima expresion, su-
pone un hombre que actua y otro que responde. Esen realidad una
accion continua, flujo y refluje, en que intervienen dos sujetos
agentes de ella, yo y el otro, accidon en que va inserta, interpreta-
da e involucrada la del otro y que es, por tanto, interaccion, recipro-
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cidad. Pero como los medios de comunicacién colectiva son inca-
paces estructuralmente de recibir la respuesta en forma directa, in-
mediata y masiva a los mensajes que envia, para no destruir su labor
comunicadora hace falta estructurar formas y modos de recoger la
respuesta, asi sea indirecta y acumulativamente.

Diciembre de 1982
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"MEDIOS DE COMUNICACION Y CULTURA

Cuando alld por- los anos 60 se le pregunté a Gabriel Garcia
Miarquez cuales eran los acontecimientos mas notables de ese tiempo,
respondid: Los Beattles y Fidel Castro. Los primeros planteaban el
comienzo de una revolucioén cultural; el segundo el inicio de una re-
volucién politico econémica. Si bien, ambas revoluciones se estan-
caron y no alcanzaron a tener la resonancia que se esperaba, la inter-
pretacion sobre el fendmeno de la cultura ha variado notablemente
de los afios 60 a esta parte. -

Para situar el problema que nos ocupa, estudiemos, al menos,
tres de las mas importantes interpretaciones de la cultura: la inter-
pretacién tradicionalista; la interpretacion militar y la interpretacion
mercantilista. :

Tradicionalismo y cultura

Para el tradicionalismo la nacion esta compuesta por un conjun-
to de individuos, unldos entre si por los lazos naturales de un espa-
cio geograflco concreto y dellmltado de la raza, de la familia'y la
propiedad. Esta concepmon no toma en cuenta Ias d|ferenc:as socia-
les de la poblamon y arbltrarlamente construye un todo homogeé-
neo del que exorcisa todos los problemas afincandose en un con-
cepto mitico de patrla.“_: oy

La hlstorla para el tradICIonallsmo s, por eso, el orden social
impuesto por la vida, y que no debe cuestionarse por nuevas fuer-
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zas sociales que desintegrarian su unidad y armdnico desarrollo.

El tradicionalismo identifica a la nacion con los intereses de
una clase y todo lo somete a su predominio. Animicamente se
apoya en un concepto de tradicidon que jamds quiere reconocer con-
flictos e injusticias que la conformaron.

Los conflictos sociales se deben resolver mediante alianzas
entre las instituciones que se empefan en guardar la tradicion: el
‘ejército, la iglesia, la familia y el pueblo, considerado como fuer-
za teldrica.

Las politicas cuiturales del tradicionalismo se dirigen a la pro-
mocién del folklor, archivo osificado y apolitico, que recuerda lo
que fuimos para oponerse a lo que podremos ser. La presentacion
del folklor combina esencias prehispanicas, costumbres indigenas,
tradiciones coloniales y episodios y personajes glorlosos de la inde-
pendencia.

“El ser nacional” se define como lo propio de nuestra tierra,
de nuestra sangre y de las virtudes del pasado. Cualquier manifes-
tacion cultural, presente, de las clases subalternas y que se aparten
de este origen mitico, no es tomada en cuenta dentro de la concep-
cion tradicionalista de la cultura. '

Cultura y militarismo

El militarismo rampante de los afios 60 y hoy, agonizante en
América Latina, tiene su propia concepcién de' la cultura. Arran-
ca de una identificacion de la nacion con el estado.  El estado es el
fugar donde se alojan los grandes valores nacionales que a traves del
orden armonizan las partes de la socnedad soluuonan los confllc-
tos y le dan coherencia y- unldad

El estado es un gran paraguas protector, el benefactor supre-
mo que distribuye sus bienes sea baJo el cansma mitico de un Ii-
der, o por la estructura. del partido umco el 'solo” capaz de inter-
pretar con ideoneidad sus necesidades. ‘
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El estado fija los intereses nacionales y las iniciativas popula-
res se deben a ellos subordinar. Toda org izacién popular que
propugne una politica independiente y se manifieste culturalmen-
te en forma diferente, es mirada con suspicacia, cuando no es aca-
llada por la represion.

Esta concepcion pretende afianzarse en el orguilo étnico e his-
torico. Respeta la tradicion y el pasado, en tanto cuanto da cohe-
sién al presente, configurado por el estado.

La politica cultural tiene como fin la. permanencia nacional
que es igual a la preservacidn del estado; promueve actividades cultu-
rales para cohesionar al pueblo y grandes sectores de la burguesia,
guardando reticencia frente a la oligarquia a la que considera inca-
paz de representar los ideales nacionales. Esta mistica permite el
desarrollo de culturas subalternas cuando ellas se plasman en la de-
fensa de lo nacional, aprovecha instrumentos originados en la iz-
quierda como talleres barriales de plastica, pintura, musica, teatro,
siempre y cuando se dejen manipular.

Lo popular se entiende como lo espontdneo en gustos, habitos.
intelectuales, sin preguntarse jamds si representan o no la lucha de
los intereses populares.

Frente al folklor mantiene una postura de fatal conformismo.
Sus manifestaciones sirven para ensalzar los razgos nacionales y el
rechazo de lo extranjero como enemigo de la identidad nacional.

Al militarismo cultural no le interesa la intervencién del pue-
blo para redefinir un proyecto nacional; no se estimula la experi-
mentacmn artlstnca ni la critica intelectual. Cualquier innovacion
que se va en contra de esta corriente es tildada de antipatriotica.
El fatallsmo frente al folklor y las manifestaciones culturales con-

duce aun desconOC|m|ento de la necesidad de la investigacidn artis- =~

tica y de |a autonomla necesaria de la cultura para tornarse en crea-
tiva. : .
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Mercantilismo y Cultura

Ingrediente del capitalismo es la tendencia hacia la concentra-
cion monopolica. Todo monopolio, a su vez, tiende a la unifor-
midad que facilita la produccion, la distribucién y el consumo ma-
sivos. La formula practica del éxito exige que desaparezcan diver-
sos patrones de vida, gustos, hdbitos de consumo. Si la compra se
debe incrementar hay que estandarizar los disefiosy homogenei-
zar al individuo. Se desdibuja asf la diferencia entre el hombre de!
campo y de la ciudad; el hombre de la clase alta y el de la clase
baja y popular. Se llega hasta borrar las diferencias entre pafses de-
sarrollados y dependientes. Los disefios de vivienda, de aparatos
electrodomésticos, de muebles, de vestuario, de musica y entrete-
nimiento televisivo son estandarizados en funcién del consumo vy
de la ganancia. Los brotes de la vanguardia artistica sucumben,
tarde o temprano, ante la tentacién del cqmercialismo.

En esta corriente la cultura se convierte en lo étnico que se
transforma en lo tipico; pero lo tipico para poderse comercializar
se masifica, desapareciendo asi la identidad del pueblo que lo cred.
Las artesanias por ejempio, se ‘‘refinan’ para que sean compradas
por el turista; fas danzas folkloricas se “‘estilizan’ para que no cho-
guen con el gusto del extranjero y pueda gozar de un espectédculo si-
milar al de su propio pais. El biue-jean es e! ejemplo mas caracteris-
tico del mercantilismo cultural. Lo llevan por igual los americanos
como los latinos; la gente de las zonas residenciales como la de las ba-
rriadas populares; quienes habitan el campo como quienes habitan
la ciudad.

El mercanjciIiEFho cultural jamds intenta explicar la identidad de
un pueblo; la- exhibe. No recalca la lucha y tension de la historia
de los pueblos sino.r'nés bien las aminora. Lo que es tipico y vendible
se atribuye al “‘genio’ popular,.andénimo y ahistérico porque no tie-
ne ninguna referencia en su simbologn'a a las situaciones dramaticas
de impotencia frente a la naturaleza o de exhaltacion frente a los
opresores humillados. '

Las concepciones tradiciondlistas, militaristas y mercantilistas
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de la cultura se encarnan en definitivas politicas que deben ser anali-
zadas cuidadosamente y reformuladas en base a un concepto nuevo
de cultura. . o

Esta nueva concepcién no solo debe recoger el pasado sino que
debe interpretarlo en funcion de la futura liberacion del hombre.
No puede ser un concepto estdtico sino eminentemente dinamico.
La cultura no es solo herencia de museo; la cultura es tarea constan-
te que se configura alrededor de un proyecto, empefiado en superar
todo tipo de dominacion del hombre por el hombre.

Comunicacion y Cultura

Dentro del contexto de las tres corrientes culturales que hemos
definido, la extraordinaria ubicuidad de los medios de comunica-
cion es valorada como el instrumento mas apto.para la manipulacion
y la propaganda. La cruda explotacion de hace un siglo que hacia
trabajar a nifos de ocho afios durante jornadas de 14 horas no se
dd. 'Nos encontramos ahora bajo la explotacion sicoldgica que su-
planta la intimidacion y la cohercion.

Cuando el gusto del publico se estandariza, los productos cultu-
rales se vulgarizan, las facultades criticas del hombre se convierten
en vacuo conformismo; los individuos, las organizaciones, los movi-
mientos sociales y los problemas publicos solo atraen atencién cuan-
do son tomados en cuenta por los medios de comunicacion masiva.
Hay un circulo de admiracién reciproca que puede formularse de
la siguiente manera: *“‘Sieres verdaderamente importante, tienes que
ser centro de la atencion de las masas; y si eres centro de la atencion
de las masas, entonces, tienes que ser verdaderamente importante.”.

No se puede negar gque el ciudadano del mundo contemporéneo
estd mejor informado. Pero es verdad también, que la informacion
que recibe no tiene el efecto de dinamizar su accién. El hombre
moderno se caracteriza por ver mas, escuchar menos, leer casi nada
y hacer nada. Retar al sistema es peligroso porque de €l se nutre.
La actitud logica es la del conformismo.
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Desde comienzos de la década del 60, América Latina comien-
za a cobrar mas y mas conciencia de lo que significa su distension
angustiosa entre la dominacion interna y la dependencia externa.

En el campo de la comunicacion se descubre que la dominacion
y dependencia se articulan en un modelo comun, el de la comunica-
ciéon vertical por el que el receptor es reducido a un pasivo consu-
mismo que le impide reflexionar sobre su propia circunstanciay no le
permite laborar un proyecto histérico de autoliberacion.

La comunicacion popular trata de sustituir ese esquema por
otro en el que el receptor se convierte en emisor. Aqui radica su
peculiar rigueza. '

En este contexto es facil de entender la renuencia que existe
-en los comunicadores populares al uso de los medios masivos de co-
municacién y su marcada preferencia por los alternativos.

"Los primeros estan tecnoldgicamente equipados para emitir un
mensaje pero son incapaces de recoger la réplica gue suscita en la ma-
sa dispersa de sus innumerables receptores; los sequndos, favorecen
la comunicacion cara a cara y alimentan el libre intercambio de im- -
presiones que van configurando la fisonomia de la realidad, punto de
arranque para una movilizacidén popular que se afirme en cambiarla.

La cdmuhicacién popular, eminentemente participativa, reac-
ciona contra un prejuicio cultural que adjudica el ejercicio critico del
entendimiento exclusivamente a quienes han recibido-educacion for-
mal. ~Segun este erroneo criterio, la gran masa de la poblacién lati-
noamericana que esta compuesta de campesinos, obreros-y analfabe-

" tos, tradicionalmente excluidos de los centros de educacién, son-in-
capaces de un juicio critico que merezca tomarse en cuenta. La co-
municaciéon popular ha probado exitosamente la falsedad de esa
creencia.

El cauce de la comunicacién popular es amplio y abierto. La
experimentacion crece a ritmo acelerado. Sus puntos fuertes son
irrebatibles. ’ ' '
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Esta consideracion me trae a la mente el mito de la invasion
de los centauros rememorado con acierto por Theodore Coszak en
su famosa obra *The Making of a Counter Culture’”. Con la fuerza
y rabia de la ebriedad, los centauros irrumpen sobre las festividades
que consagran la cultura helénica. El dios Apolo, guardian del or-
den y la ortodoxia los refrena e impide su desbordamiento destruc-
tor. El mito es poderoso y recuerda el miedo subterraneo que late
en el corazén de toda civilizacion: la posibilidad de un cambio ra-
dical, el enfrentamiento sin tregqua de concepciones irreconciliables
de la sociedad. Lo preocupante para el orden establecido es que no
siempre gana Apolo. Los cristianos fueron los centauros de la épo-
ca y lograron destuir la cultura grecoromana.

~ En conclusion toda politica de comunicacion debe dar énfasis
a la busqueda de caminos en los que se afirme la comunicaciéon po- .
pular en contra de las politicas reinantes que dan lugar preferencial
y casi total a la comunicacion elitaria. Igualmente toda politica de
comunicacion debe estar encauzada a buscar un control real de las
exageraciones del mercantilismo, del tradicionalismo y del milita-
rismo. Debe finalmente, propiciar la produccion enddgena de men-
sajes ¥ programas; la priorizacion de los programas culturales y edu-
cacionales; la educacion en las escuelas y demas centros de ensefan-
za para que el ciudadano sea capaz de mantener una actitud criti-
ca respecto a los productos culturales que generan los medios de co-
municacidén masiva.

En esta breve charla no he guerido sino identificar puntos de-
arranque para una discusion en la que libremente se- intercambien
ideas y posiciones para lograr con éxito los fines de estas jornadas
universitarias en beneficio de la cultura nacional. =

I-;ebréro 23 de 1987
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LOS MEDIOS DE COMUNICACION
e Y LOS NINOS

Notables investigadores y organismos internacionales, preocu-
pados con los problemas de la comunicaciéon masiva se han empenia-
.do en detectar sus efectos en la personalidad de los nifos.

Eleonor E. Maccoby y Wilburn Schramm en los Estados Unidos;
Hilde Himmelweit en lglaterra; Takeo Furu en el Japén; F.E. Emery
y R.V. Thomson en Australia; Campos, Castro y Lara en el Brasil;
Alicia Molina y Martha Alcocer en México; Maria Josefa Dominguez
en Colombia; representan una muestra de ese grupo de investigado-
res que-han realizado un ejemplar trabajo.

Investigacion y Programas Infantiles

El fruto de su investigacion presenta valiosos datos sobre el cam-
bio de actitudes, comportamientos y conocimiento de los nifios, res-
pecto a las relaciones familiares y sociales, a la represidn o expresion
de reacciones emotivas en funcién de la violencia, el sexo, el amor
y la conformacién de su mundo intimo en el que se mezclan frustra-
ciones y esperanzas, escapismo y realidad. -

Coincidentemente ha llegado a mis manos una investigacion
reciente sobre ‘‘Los nifios y los medios de comunicacion social’
de Maria Josefa Dominguez Benitez, realizada en Bucaramanga
(Colombia) con la colaboracion del Instituto Colombiano para el Fo-
mento de la Educacion Superior (ICFES) y la Universidad Industrial
-de Santander.
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Para -esta .investigacién fueron escogidos 6.072 nifios entre los
4 y 12 anos,de ellos 1.207 son de edad pre-escolar y 4.865 son de la
segunda infancia. Hay mas nifios que nifias en un 2.880/0. El mayor
porcentaje pertenece al nivel socio-econdomico medio (61.90/0).
Veamos los resultados mas significativos.

Los nifios prefieren la television al cine, a la radio y a la prensa
con un rotundo 75.820/0 y si en ellos estuviera el tomar una deci-
sion no la dejarian suprimir 73.200/0, mientras solo un 5.360/0
no dejarian suprimir laradio y un 8.100/0 la prensa.

Las razones que dan para impedir la supresidén de la television
son: ‘"‘Porque se ve y se oye todo” ‘‘Porque es mas divertida y estd
en la casa”, "“Porque es mas facil de entender”, “Porque puedo ver
peliculas sin pagar nada”, “‘Cuando no me dejan salir es la Gnica dis-
traccidén que tengo’™

Los nifios de ocho afios son los que mds miran televisién: de la
muestra, 230 ilegan a 10 horas diarias.

En general, mas tiempo consumen ‘los nifios frente a la televi-
sion durante los dias .de vacaC|ones (hasta 8 horas) que los dias de
clase (2 hor_as) : :

Un 79. 15o/o abandonan las actividades con sus amigos para sin-
tomzar su programa favorito y solo un 190/0 prefieren segu|r jugan-
do.

“Aungue la clasificacion de ciertos programas sea para adultos,
un 53.520/0 permanece frente a la television. Los padres o familia-
res no-se lo:impiden.. : :

Los programas de adultos que los nifios prefieren son las nove-
las, las-peliculas y las obras .de teatro. A un 52.820/0 de los nifios
encuestados les gusta los programas para adultos y algunas de las ra-
zones que dan son las s_iguienf(es: “Porque son de accion y terror”
“Porque dicen la verdad”, “‘Porque son mas interesantes’’; *‘Porque
en ellas, h'ayA séngre, péleas y matanzas”. Los que no gustaﬁ de los
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programas para adultos aducen como razones: ‘‘Porque son aburri-
dos™; "Porque no los entiendo'’; “Porque me dejan asustado por-
mucho tiempo” ’

Un 77.270/0 de los nifios en la edad de 8 afios miran programas
para adultos. Todas las edades, a excepcion de los de 11 afios, sobre-
pasan el 500/o de sintonia de estas programaciones. Aunque la pren-
sa ocupa el tercer lugar con solo 8.40/0 de preferencia, un 67.96 o/o
afirman que si leen el periddico y un 17.220/0 dicen no leerlo. El
sitio preferido para lectura es el de su propia casa con un 38.770/o0.

El hecho que un buen nimero de preguntas no merezcan la res-
puesta de los ninos hace inferir a los. investigadores que la prensa no
es conocida suficientemente de los nifios. Efectivamente, en el caso
en el. cual se suprimiera totalmente la prensa, 17.220/0, afirma que
no pasaria nada y 65.790/0 no responde.

Los nifios y la Prensa

En un sexto muestreo dedicado exclusivamente a la prensa que
se lleva'a cabo en grupos escolarizados, tanto en jardines de infantes
como en colegios privados, instituciones oficiales de educacion pri-
maria y primero y sequndo anos de secundaria, se logran algunos re-
sultados interesantes: el 68c/o afirma leer la prensa especialmente el
domingo; el 13.70/0 todos los dias; y solamente el 2.60/0 dicen no

leerla ningun dia.

‘Lo que leen en la prensa la gran mayoria de los nifios dicen co-
mentario con “otras personas, especialmente con sus amigos el
31.60/0 y con sus padres el 29.80/0. El 19.90/0 no comenta con na-
die lo leido.

Respecto a las revistas, el 73.30/o de los nifios dicen leerlas;
un 23.20/0 no lo hacen y 3.50/0 no responde. Las revistas preferi-
das son toda la serie de Kaliman, Orion, vaqueros, superhéroes, con
un total de 25.50/0. Los nifios que leen mas las revistas son los de
12 afos. Algunos datos curiosos: La revista VANIDADES es leida
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por un-10.40/0; COQUETA por un 8o/o y-las revistas de WALT
DISNEY por un 7.80/0. 14 nifios,; entre ellos, 10 de 8 afos leen:
PLAYBOY vy 10 nifios de 11 afios leen MACHO. Un 120/0, por
~ contraste, leen revista de conocimiento como GEOMUNDO SELEC-
CIONES, MECANICA POPULAR, IDEAS.

La Radio y los Nifios

Respectb de la radio el estudio que comentamos sefala que
27.140/0 la escuchan mucho; 59.060/0 poco y 13.80/0 nunca. El
95.630/0 la escuchan preferentemente en su casa.

La preferencia por las audiciones radiales e la sigl;iente:- musi-
ca 59.520/0; novelas 12.430/0; propagandas 11.510/0; noticias
9.660/0; educativas-3.170/0; otros 3.710/0.

Si bien es verdad que un 17.70/0 sefalan-a los programas de
noticias como uno.de sus preferidos, sinembargo un 31.80/0 mani-
fiestan que los inquietan y desagradan; seguidos por los programas
musicales en .un 15.60/0; los programas de humor en 8.70/0 y de-
portes en 4.70/0. '

Las noticias que los nifios nombran tienen que ver con guerras,
robos y atracos, asesinatos, secuestros, terremotos, etc. Algunas de
las razones para su disgusto por los programas noticiosos son las si-
guientes: *“Me asusto ” ‘‘tengo miedo a la muerte" *me aterran las
noticias sobre robos y secuestros de nifios”, “‘yo me tengo que ir a
pie”; “me da miedo que haya otro terremoto igual aqui’. Los que
no sienten gusto por los programas musicales indican que la masica
romantica es “triste y para grandes’’; *‘en’los ballenatos se canta mal
y se hace bulla'’; en las canciones rancheras * ‘gritan mucho”" Sobre
los programas de humor opinan que “no tienen gracia, son f-e,os. no
se entienden; los cuentos y coplas son vulgares™; respecto a los pro-
gramas deportivos dicen que “'los locutores hablan muy rapido y no
se les entiende; no -me mteresan no hacen sino pelear; no dlcen sino
mentiras de los jugadores’” :

Solo un 7.50/0 afirmé. que existian programas de radio hechos
especialmente para nifios mientras un 88.40/0.dijo que no existian.
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Si la radio tuviera algun programa para ayudar a los nifios a en-
tender mejor sus lecciones y tareas escolares, las materias y temas
preferidos serian: Matematicas (34.30/0); Sociales {21.50/0);
Ciencias Naturales (11.60/0); ldiomas {8.50/0}; ensefar a estudiar
(6.90/0).

Los medios de comunicacién social que serian utilizados mas
por los profesores en sus clases son los siguientes: cine o betamax
82.040/0; television 10.340/0; prensa 4.630/0; radio 2.990/o0.

Criticas a los Medios

Segun los profesores la influencia es mas fuerte en los nifios
71.020/0 que en las nifias 28.980/0. Las criticas en contra de la
influencia de los medios de comunicacion pbr parte de los profeso-
res son las siguientes: respecto de la radio: ‘“‘Los relatos de los cri-
menes con tantos detalles”; ‘‘los chistes de doble sentido”, *“los
gue se burlan -de valores como el matrimonio y el hogar™; "‘los que
toman a la mujer como objeto de escarnio’; ‘‘las noticias sensacio-
nalistas y la falta de veracidad en lo que se afirma algunas veces'';
en el cine: ‘‘La violencia en todas sus formas”, ‘‘la ciencia ficcidon
que hace confundir a los nifios realidad con fantasia, poniendo a ve-
ces sus vidas en peligro’; ‘'la pornografia”. En la prensa: “La
pagina roja, relatos escalofriantes acompafiados con fotografias’.
En la television: *‘Los enlatados de baja calidad"; ‘“‘los que contie-
nen violencia en todas sus formas’”, ‘las noveles en horarios fami-
liares y la propaganda que crea necesidades falsas''.

El estudio que estamos glosando plantea una serie de hipdte-
sis que pueden servir como punto de arranque para una ulterior y
mas perfilada investigacion. Permitaseme enunciarlas brevemente:

Los medios de comunicacion social- no propician la .identidad
nacional. ‘

Los nifios tienden a identificarse con los personajes ficticios

que los presentan los medios de comunicacion social .

Los medios de comunicacidon social refuerzan la agresividad
y la violencia en los nifios.



101
La sociedad de consumo expiota la mentalidad infantil crean-
do en los nifos necesidades ficticias.

Los medios de comunicacion social contribuyen a presentar
el dinero como supremo valor del hombre.

Conclusiones

Del 29 de abril al 4 de mayo de 1985 se realizo en CIESPAL
un Seminario de “Comunicacion para Nifos"”, que reunid alrededor
de 40 especialistas de diferentes paises latinoamericanos para ana-
lizar programas radiales y televisivos a fin de ofrecer recomenda-
ciones para la formaciéon de comunicadores y de productores de
mensajes para nifos.

Sin restar importancia a tales recomendaciones me atrevo a
destacar una que parece la mas importante: El éxito de la progra-
macion y lectura infantil dependera del esfuerzo que se haga para
partir del nifio y su mundo, evitando el paternalismo que trata de im-
ponerle la vision del adulto. Los nifios deben ser actores y no meros
receptores, deben tener la oportunidad de dialogar entre si de io que
les preocupe, de interrogar a su entorno y contrastar sus respuestas
frente a la concepcion adulta de la vida.

La importancia del influjo que puedan tener los medios en la
conformacién de la personalidad infantil estard en funcion de la fa-
milia. Mientras mayor sea la armonia, libertad, amor y comprension
de la familia, menor sera el efecto dafino que ta violencia y mercan-
tilismo de algunos mensajes y programas puedan causar.

Hace falta, para eso, que los investigadores se preocupen mas
por estudiar la correlacion que pueda existir entre efectos nocivos
y configuracion familiar.

Diciembre de 1985
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DROGADICCION Y COMUNICACION

Cuando se habla de drogaditcién y comunicacion sin duda el
problema medular esta en situar correctamente, en un diagnostico ge-
neral, los obstaculos que se van a tener para lograr una intercomuni-
cacion eficiente y duradera. Por eso, prescindiendo de otros aspec-
tos que no carecen de importancia, quisiera referirme a esa parte de-
licada y dificil que tiene que ver con la sicologia del toxicémano.

Definicion del Toxicémano

Winick nos da una definicion que puede ser utilizada para nues-
tro andlisis sobre la persona que depende de las drogas: “El toxico-
mano es un sujeto con ciertas caracteristicas sicologicas determinadas
que ha elegido este modo de enfrentarse con sus problemas por razo-
nes diversas que normalmente ignora. Una de esas razones, y no la
menos .importante, es su incorporacion a un grupo social en el que
el uso de la-droga se practica y se valora”'.

Esta definicion plantea la siguiente pregunta: ¢Qué tipo de per-
sonalidad es propenso a convertirse en toxicobmano? ¢Por qué una
persona persevera después de tomar la primera dosis, mientras su ami-
go que también la tomd no.lo hace? éPor qué un determinado pa-
ciente al que se le ha suministrado droga, desarrolla ansia respecto a i
la droga mientras que el que se halla en la cama vecina no lo hace?
La clave del problema parece radicar en e! poder de las drogas para
aliviar las preocupaciones, las tensiones, y en ios casos mas criticos,
la incapacidad de enfrentarse con la vida.
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Es posible que haya personas que a causa de su estructura men-
tal o de su educacidon y, mejor todavia, de ambos casos, se encuen-
tren particularmente predispuestas a las drogas: Nunca estdn tran-
quilas y su vida es una constante afliccion; cualquier palabra les hie-

re; cualquier dificultad les parece msuperable y cualquier éxito, in-
significante.

Diagnéstico Clinico ,
Las historias clinicas, por eso, cargan el acento en el mal con-

cepto que los drogadictos tienen de si mismos y de su incapacidad .
de rehacer su imagen interior del Yo.

El drodadicto no siente la explosién ocasional de autoestima
gue impulsa a todos los hombres a luchar por la vida.

La mayoria de los hombres luchan contra la ansiedad que puede
causar un medio adverso tratando de superar y cambiar la situacion
que la motiva.

Como el drogadicto, ademads, no puede concebir algb que ha-
cer en la vida, que le produzca un placer continuo, busca constante-
mente algo que le produzca un placer ahora. Todos sabemos que las
situaciones de nuestra existencia, en general, no se prestan para cam-
bios inmediatos y repentinos. La ansiedad, para lograr una meta en
el futuro, es para la mayoria de los hombres una motivacién para el
trabajo y la responsabilidad. El| drogadicto trata de deshacerse de
la ansiedad pero no. mediante un trabajo constante.y creativo sino
por el escape que le produce la droga que ingiere. Como el problema
vital permanece intacto, volver de nuevo a la droga, en forma recu-
rrente, es la Unica solucion que tiene el drogadicto, por su incapaci-
dad de enfrentarse fuertemente a los problemas del reto de la vida.

iPero por qué el drogadicto tiene una precaria estima de-si
mismo? Cuando se analizan los casos clinicos se nota una constan-
te: los drogadictos provienen, en general, de hogares en'los que el
padre no existe o descuida sus funciones y la madre es extraordina-
riamente dominante. Sabemos por la sicologia social que la identi-
dad de la persona se forma en los primeros afios de la infancia en re-
ferencia a los simbolos paternos y maternos. Cuando el nifio no ha



104

tenido oportunidad de desarrollar una estima de si mismo reflejan-
do los valores, la capacidad, y lo positivo de sus padres se tiene como
resultado una imagen del yo sumamente incapaz de enfrentar los pro-
blemas que demanda la existencia.

Tres parecen ser las cosas que deciden el que un drogadicto ini-
cie su camino de dependencia: 1) Una insuficiencia sicoldgica que
predispone a tomar drogas: 2) Una crisis; 3) Una proposicion para
tomar drogas hecha el momento apropiado. " '

Para cualquier planificacion que pretenda combatir eficiente-
mente el problema de la drogadiccion tres cosas también seran in-
dispensables: 1) Descubrir quiénes tienen insuficiencia sicoldgica
y propension a la droga para prevenir la adiccién; 2) Mediante un
tratamiento preventivo tratar de evitar la crisis profunda; 3) Utili-
zando los recursos del Estado. impedir, en cuanto sea p05|ble que se
pueda echar mano de las drogas con facilidad.

Muchos otros aspectos podriamos analizar respecto de la droga-
diccidén. Esto no es mi propdsito. Lo enunciado nos basta para com-
prender la importancia del curso que ahora terminamos.

Papel de la Comumcacnon

La comunicacion es un mgredlente para la salud y el desarro-
[lo. Pero ya sabemos que no puede haber comunicacidn eficaz si
en primer lugar no se comprende a fondo en'qué consiste la situa-
‘cién- humana de la persona que se pone en didalogo con nosotros.
Luego de comprender el problema tenemos una necesidad urgente
de lograr un ambiente positivo para la- intercomunicacién que no
puede resultar sino de la percepcion gue haga el que dialoga con no-
sotros o se somete a mensajes de comunicacion de que su problema
esta intimamente compartido y comprendido. Con esos dos requisi-
tos podriamos pasar a la etapa siguiente que es la de saber.formular
-exactamente el contenido y la forma de nuestro mensaje de tal. ma-
nera que no cierre el circuito de la comunicacidn sino que mas bien
lo vaya abriendo a la confianza mutua. En toda estrateyia contra la
drogadiccion es indispensable por lo tanto cargar el acento en aquel
elemento del proceso comunicativo que los comunicdlogos llaman
retroalimentacion.  Constantemente tengo que preguntarme qué
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significados tiene para el drogadicto la sociedad, los grupos con los
que se integra, las personas, la estructura ernndmica y familiar, las
representaciones y simbologias de autoridad. Pero esto no es sino
un paso previo en el proceso de la comunicacion: hace falta luego
elaborar cuidadosamente una estrategia que dé paso en el drogadic-
to a la auto estima y la confianza en que puede superar los proble-
mas que de ordinario enfrenta.

La tarea no es facil. Requiere ingredientes de un profundo hu-
manismo: inteligencia para comprender el problema, capacidad de
profunda empatia, optimismo para no desesperar ante los posibles
fracasos que en el trabajo cotidiano podamos tener. Todo este cu-
mulo de cualidades requieren personas que estén .dominadas por el
sentimiento de servicio y solidaridad con los demas.

CIESPAL al colaborar con la Procuraduria General de la Nacion
en el esfuerzo noble que ha tomado en sus manos o ha hecho por un
sentido de honda admlrauon a la labor que-todos ustedes estan reali-
zando.

Nosotros hemos contribuido con la experiencia que tenemos
desde el ambito de la comunicacion. Ustedes nos han enriquecido
con la experiencia que tienen acumulada por el trabajo inmediato y
entusiasta que realizan con todos qunenes estan afectados por este
grave problema.

‘Quiero agradecerles. por haber depositado la confianza en
CIESPAL. Y no puedo dejar de expresar-una palabra sincera de fe-
licitacién al Sefor Procurador General de la Nacion gue con inteli-
gencia e idealismo se ha convertido en el gran propulsor de esta ta-
rea noble que’es la dé ayudar a los que mas lo necesitan y, sin duda,
entre ellos estan o5 que tienen el problema de la depéndencia de las.
drogas. Finalmente les felicito porque el seminario ha tenido un ex- -
traordinario éxito, fruto de aquello que todos esperdbamos: su
extraordinaria dedicationicompetencia y responsabilidad.

Qu itd, 26 "de::hovivem bre-de. 1982
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COMUNICACION Y DEMOCRACIA

El término democracia tiene connotaciones de tipo politico y
econdmico que se tornan todavia mas complejas y variadas, cuando
la democracia se aplica a la comunicacion. La interpretacion mas
comun de democracia, desde el punto de vista politico, es aquella
que sitlia su esencia en la capacidad que tienen los ciudadanos de
un pais para escoger sus gobernantes libremente, mediante la expre-
sion del voto personal. En esta definicion el pueblo es la fuente del
poder que lo ejercen vicariamente los representantes que libremente
hubiera escogido. '

Desde el punto de vista econdmico, democracia se opone a plu-
tocracia. "En ésta gobiernan quienes tienen el dominio de los medios
econdémicos y como son una minoria respecto de la poblacion se
convierten en oligarcas que velan exclusivamente por sus intereses
de grupo. Por el contrario, en la democracia, el poder lo ostenta el
pueblo a través de sus representantes que defienden Ios derechos y
aspiraciones de las mayorias populares.

Antes de adentrarnos en el significado de comunicacién y de-

mocracia descartemos un poco el verdadero sentido de comunica-
cion. -

Seria vano insistir en fa elaboracion de una definicion que sea
aceptada por todos. Wilbur Schramm apunta al origen latino de la
palabra comunicacidén. que proviene de communis, comdn, ‘“Cuan-
do nos comunicamos, dice, estamos tratando de establecer algo
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comin con alguien. Esto es, tratamos de compartir mformacuon
una idea o una actitud"'.

. “En su definicion mas simple, la comunicacion es el arte de
transmmr informacion, ideas y sentimientos de una persona a otra”’
explica Edwin Emery,

Para Charles H. Cooley comunicacion significa el mecanismo
por el cual las relaciones humanas existen y se desarrollan: “Todos
los simbolos de la mente, conjuntamente con los medios de transmi-
tirlos a través del espacio y de preservarlos en el tiempo. Eso inclu-
ye la expresion del rostro, actitud y gesto, los tonos de la voz, pa-
fabras, |mpr|m|r escribir, ferrocarriles, telégrafos, teléfonos y cual-
quier otra cosa que pueda ser el ultimo logro en la conquista del es-
pacio y del tiempo'’.

La comunicacion, segun Robert E. Park, es un proceso o forma
de interaccidon que es interpersonal, social en un estrecho sentido.
El proceso se completa solo cuando resulta en alguna forma de en-
tendimiento. En otras palabras, nunca es un mero caso de estimulo
y respuesta en el sentido en el que estos términos son usados en la
sicologia individual. Es mas bien expresion, interpretacion y res-
puesta’’

C.l. Hoviland define la comunicaciéon como ‘‘el proceso por me-
dio del cual el individuo (comunicador) transmite estimulos (gene-
ralmente simbolos verbales) para modificar el comportamlento de
.otros |nd|V|duos (perceptores)

H.D. Lasswell establece que un acto de comunicacion entre
dos personas sucede cuando ‘‘estas -entienden del mismo modo’”.

~ C.E. Osgood sitta la ¢omunicacion .dentro de la teoria general
de sistemas: Tenemos comunicacion, dice, siempre gue un sistema
influencia los estados o acciones de otros sistemas, el destinatario o
perceptor seleccionado entre las diversas alternativas aquellas sefiales
que puedan ser transmitidas por el canal que los conecta. Al tratar
de sistemas de comunicacion humanos, generalmente nos referimos
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‘a grupos de seriales en forma de mensajes, y estos son en la mayor
parte de los casos, aunque no necesariamente, mensajes linglisti-

Ccos

Comunicacién, segun C.R. Wright, es “‘el proceso de transmitir
expresiones significativas'entre los hombres”’

“El concepto de comunicacion, para J. Ruesch, incluira todos
aquellos procesos por los cuales las gentes se influencian unas a
otras"

De acuerdo a estas definiciones, podriamos decir que en la co-
municacion se transmite, se interactUa, se.comparte y se influye.

Cuando se habla de democratizacion de la comunicacion estos
elementos cobran un sentido nuevo. La comunicacion es eminen-
temente dialogal y echaandar un proceso de interaccion y mutua in-
formacion para descubrir la realidad social, hacer su diagnostico y
sentar objetivos que satisfagan sus aspiraciones y necesidades me-
diante mecanismos de ejecucion y control que aseguran su conse-
cucion.

La comunicacién es un recurso de la sociedad para superar los
obstaculos que impiden su desarrollo integral y una justa distribu-
cion de las riquezas que generan todos los individuos congregados
en una nacion.

A este tipo de comunicacién se llama también alternativa por
ofrecer una opcién diferente en cuanto al sistema de propiedad, a
la forma de buscar y procesar la informacion, a la utilizacion de me-
dios de comunicacion de baja tecnologia, a la elaboracién y destino
gue se da a los mensajes.

En los articulos de la revista CHASQUI de julio-septiembre

de 1983 se puede encontrar abundante material para la reflexion
y profundizacion de este topico en América Latina. )

Septiembre de 1983
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PERCEPCION CRITICA DE MENSAJES

Debo a todos ustedes una confesion. Por tradicional cortesia,
el Director General de CIESPAL, suele dar la bienvenida a todos
los que generosamente responden a nuestro llamado. No lo hice,
y nunca agradeci tanto la coincidencia de estar sobrecargado de
clases y asi tener una plausible razén para justificar mi ausencia.

Toda reunion de criticos de mensaje, de analistas de conteni-
do, de expertos en linglistica y semantica ha tenido sobre mi el
paralizante efecto de dejarme sin palabra. Por eso no me he atre-
vido a llamarles colegas sino simplemente amigos, porque estoy
_seguro. que solo la amistad .podra tolerar con indulgencia las pocas
palabras de agradecimiento que hoy les dirijo.

Modestamente, me van a permitir que eche mano de una dis-
ciplina fundamentada en el sentido comdn y que por eso nunca
ha adquirido el honroso rango de ciencia, la semantica general de
Korzisky que estudié hace 20 afios. Es una disciplina porque so-
mete a quien fa estudia a un continuo ejercicio de busqueda de
sentido entre la palabra y el referente. Ojala que lo gue ahora re-
cuerdo, arrancandolo de un empolvado rincon de mi memoria,
les sirva de algo. ’ '

Todo lenguaje, dice la semantica general, persigue una doble
finalidad: el ocultar el pensamiento y el revelarlo. Los burocra-
tas, los tedlogos, los abogados, los economistas, los criticos de arte
y otros intelectuales, desarroilan una jerga propia de su grupo. El
fin de esa jerga es solamente, en parte, el de comunicarse con otros
miembros del mismo grupo. Un fin, igualmente importante, es el
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de obscurecer el sentido y asi evitar la comunicacion con aquellos
que estan fuera del grupo privilegiado.

No es dificil comprender que el bajo mundo maneje un secre-
to lenguaje que los ajenos no pueden comprender. La gente que
pertenece al mundo académico, también tiene secretos que guar-
dar, especialmente de los no iniciados. Nadie discute que una
profesion exija un vocabulario técnico. Pero ese vocabulario casi
siempre se convierte en algo mas dificil que necesario. Ningun
médico hasta ahora ha sido capaz de explicarme la diferencia que
existe entre cefalalgia y dolor de cabeza y si ambos términos se
refieren a lo mismo, por que simplemente no me dice: ‘Lo que
usted tiene es un dolor de cabeza.''?

Lo. atractivo acerca de un vocabulario técnico es que confiere
prestigio social y status en quienes lo usan y produce al mismo
tiempo admiracion entre aquellos otros que no lo-entienden. Uno
de los placeres de ser experto es el de inducir en el inexperto una
reaccion como ésta: ‘‘qué tipo tan inteligente!, no puedo entender
una palabra de lo que-dice.”” Los expertos estdn siempre asediados
por el miedo de no impresionar a la gente, si se expresan simple y
llanamente.

Histéricamente la estima propia del intelectual, ha descansado
por siglos en su condicion de pertenecer a una casta especial de
seres vivientes, muy por encima de las masas. ‘‘Algunos hombres
son oro, algunos otros plata, algunos son hierro y otros plomo”,
decia Platon. Los soldados son plata. Los artesanos, hierro. Los
obreros, plomo. Los filosofos (siendo -Platén un filésofo) vya
pueden imaginarse, lo que son.

En remotas edades. los intelectuales hablaban entre si en Latin,.
sanscrito o en chino clasico, siempre asegurandose que esas ienguas
no fueran habladas por el vulgo. Estas lenguas muertas sirvieron a
la ficcion extremadamente Util de mantener a los ignorantes en un
estado de admiracion reverente delante de los misterios que ellos
no podfan jamas aspirar a entender. El moderno investigador, como
su contraparte medieval, ya. no puede proteger su exaltada imagen
social, escribiendo en latin. Por eso, escribe y habla en un lenguaje
similar al chino clasico. Voy a tomar un parrafo de la revista ‘‘Ame-
rican Journal of Sociology'’: ‘
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“En toda organizacién formal, los fines reflejados en el sistema
de la diferenciacion funcional, se resuelven en una pauta distintiva-
de diferenciacion de roles. A su turno, la diferenciacion de roles,
sea que se la mire jerdrquica u horizontalmente, conduce a lo. que
Manheimn Ilamo6** pensamiento perspectivo’, es decir, la incumben-
cia en un status particular induce 'un conjunto de percepciones co-
rrespondientes, actitudes y valores."

Lo que el autor dice en este pasaje es simplemente, que gente
diferente, tiene diferente trabajo; y que la gente que hace diferen-
tes trabajos tiende a ver las cosas y a pensar diferentemente.- Esta
cita ilustra hermosamente el empefio en la oscuridad de todo in-
telectual.

Los expertos investigadores tienen que compartir el fruto de
su investigacion-con otros. Tienen que comunicarse entre si. Co-
mo comunicadores conocen por la experiencia de cada dia, que
mientras mas sencillo y mas apartado de la pretencién es su voca-
bulario y su sintaxis, mas rapidamente son entendidos. Pero ade-
mas de ser expertos y comunicadores, de acuerdo con la semanti-
ca general, también buscan su status como todo el resto de noso-
tros. Tratan de impresionar a otros, y como no lo hacen por sus
finos vestidos, por sus automoviles caros, lo tienen que hacer con
el simbolo maximo de la casta: la obscuridad. En consecuencia,
afirmandose en una tradicion que se remonta, al menos a la dinas-
tia Chu de China, presuponen que uno no puede ser nunca respe-
tado como un hombre de ciencia si todos entienden lo que dice.

- Con esfuerzo llegan a un compromiso dificil. Publican tra-
bajos para comunicarse y para llegar a ser miembros de la comu-
nidad exclusiva de los letrados. Pero usan un lenguaje que .por
su grado de abstraccion, su proligidad y su falta de imaginacion,
garantiza la faita de atencion del lector y un agobiante cansancio
de su mente. Estas observaciones podrian ser resumidas en esta
regla general:
cuando para un vocabulario exclusivo del letrado es mas impor-
tante el status que su funcidon comunicativa, la comunicacion
sufre y la jerga prolifera. ' ’

Aqui radica el éxito de este seminario. Su caracteristica ha
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sido la diafanidad y su consecuencia inmediata la profundidad y
la comprension que a todos ha enriquecido. La modestia del
sabio estimula y alienta la penetracion del espiritu. EI| atuendo
verbal del iniciado la esteriliza.

Gracias a todos por su enorme ayuda.

Noviembre 25 de 1988
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NUEVAS TECNOLOGIAS DE . COMUNICACION

La Comunicacion es el tensor que une y condiciona al hombre y
la sociedad. La calidad de vida del ser humano, su productividad, su
identidad personal, el deterioro y mejoramiento de sus relacxones
sociales dependen de la comunicacion.

El lenguaje precedi6 a la historia y el alfabeto se plasmo al prin-
cipio de ella. Pero aun antes que se concretara el lenguaje y se inven-
tara’ el alfabeto, ya el hombre habfa ‘descubierto |ngemosos métodos
de acumular conocimientos y difundir informacion.-

Las bocanadas de humo intefmitente, el entrecortado golpe del
tambor, las flechas clavadas a lo largo de un sendero, el rostro de un
animél"pintado en la corteza de un arbol, denuncian la presénCia del
hombre. El animal no utiliza ni descubre simbolos. El hombre por
eso puede bien llamarse no solamente animal polmco sino también
ammal 5|mboI|zante "

gt

De Ia comumcamon arrancan dos vectores EI uno, irhpulsa al
Ios obstaculos del medio amblente el otro estimula’la sociedad -asi
creada a desarrollar metodos nuevos y mas perfectos de comunica-
cion que p05|b|I|tan a su vez la conflgurac:on de nuevas y mas per-
fectas estructuras socmles Por.| eso; en buiena parte, se tiende a supo-
ner. que el progreso en Ios medios de ¢ comumcauon automatlcamen-
te srgmflca el progreso de la’ uwhzacnon ’ : .
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E! Siglo XX, si se o compara con los anteriores, puede tlamarse
sin exageracion el siglo de la comunicacién. La impresion con tipos
moviles y los libros tienen quinientos afios. Los periédicos han cir-
culado mas de trescientos afios. El telégrafo 135 afios y el teléfono
cumplié un centenario. La camara y el cine surgen en el Siglo XIX
al igual que diversos dispositivos de grabacion. La primera fotogra-
fia fue reproducida en un diario con el proceso de medio tono en
1885. La radio comercial comenzé en los afios veinte y el radar
antes de la Segunda Guerra Mundial. Hemos tenido comunicacion
trasatlantica por telégrafo desde 1865; por radio desde 1927 y por
cable telefénico desde 1956. EI relevador de microondas fue pro-
ducido en la Segunda Guerra Mundial y puesto al servicio de las te-
lecomunicaciones un poco después. La television y las primeras
computadoras hicieron su aparicion en los afios 40. Después, desde
la invencion del transistor, que se logré en la década de 1950, se ha
producido una erupcion de dispositivos para manejar las comunica-
ciones y la informacion con medios elecironicos cada mia mas efi-
caces.

Sin embargo, el fendmeno mas importante dentro de las nuevas
tecnologias es, sin duda, el de la computadora. 'En 1953 habia solo
53 computadoras de uso empresarial en el mundo. En 1975 se llega
a 155.005; en 1980 suman 350.000 y para 1985 se calcula que ha--
bremos de llegar a quinientas mil. Se espera que las cifras de venta
de computadoras personales asciendan en un par de afios a varios
millones.

En 1953 una computadora costaba tres miliones de dolares,
pesaba una tonelada, ocupaba un salén y empleaba la energia de una
locomotora eléctrica. Pero en cinco afios, de 1974 a 1979, mientras
el precio de la carne para hamburguesas aumento en un 74 por cien-
to; el de la gasolina en'mas de un 100 por ciento y el de los materla-
les de construccién en un 65 por ciento, los costos de la computado-
ra descendieron en un 95 por C|ento con una marcada tendencia a
un descenso acelerado Asi por ejemplo, un poderoso sistema de
computacion para un pequefio negocio que cuesta al momento 35
mil ddlares, costara solo 3.500 dolares en poco tiempo. La compu-
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tadora personal que actualmente cuesta alrededor de mil ddlares,
costara menos de cien ddlares antes de que la década termine. -

Esta reduccion drastica de los costos pondra a la tecnologia de
la computacion al alcance del hombre comin: El estudiante, el pe-
quefio empresario, el médico, el abogado, el investigador de comu-
nicaciones, etc. Ayudadas las computadoras por fa implementacion’
de cursos de ensefianza audiovisual, gracias a un lenguaje de progra-
macién simplificado, a fines de esta década, seran tan familiares y en-
tendibles como lo es actualmente el teléfono o una calculadora elec-
trénica. ' '

La revolucién de la tecnologia en fa comunicacion continuara
su marcha incontenible y acelerada cuando la utilizacién de los sa-
télites logre la amplitud prevista. EI teléfono-television; las panta-
llas gigantes; el videodisco y el rayo laser en lugar de la aguja; la tele-
vision que presta servicios personalizados; el videocassette de tipo
doméstico que alcanzara una extraordinaria demanda para el entre-
tenimiento familiar, la cultura y la ensefianza, son aspectos increi-
bles del muitiple rostro de la tecnologia.

Toda innovacion tecnologica ha tenido siempre la virtualidad
de enfrentar al hombre ante una encrucijada de esperanza y angus-
tia. No es sorpresivo, por lo tanto, que sobre los gigantescos avan-
ces de la tecnologia moderna se ciernan las mas pesimistas predic-
ciones. EI| hombre del Tercer Mundo se preocupa hondamente
por la amenaza de la desocupacion, la dominacion cultural y econo-
mica que pueden provenir de las nuevas tecnologias.

El topico tiene que ser analizado con profundidad y sobre-
pasa los Iimites sobrios de este articulo. La solucién debe encon-
trarse conjugando la necesidad del progreso con el indeclinable pro-
pdsito de la libertad y respeto de un nuevo orden de relaciones in-
ternacionales. .

Sea cual fuere la solucion que encuentren los pafses del Tercer
Mundo es indudable que a principios del Siglo XXI la tecnologia
de la informacion lograra una dramatica transformacion de la socie-
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dad, nunca experimentada por algun otro desarrollo en la historia
de la humanidad. Los sistemas de informacion seran mundiales con
la teleconferencia de acceso instantdaneo, inmediato, a cualquier lu-
gar de la tierra lo que hara realidad el concepto de una comunidad
mundial. Cada persona sentira la cercania intelectual y la confra-
ternidad con otras personas de intereses y actividades similares en
el mundo. Al mismo tiempo ella va a redundar en un fortalecimien-
to de la unidad familiar, pues permitira a la gente organizarse en co-
munidades geograficas similares para mantener una diversidad de in-
teraccidn social pero sin la necesidad de la sobrepoblacion de areas
urbanas con sus resultados de contaminacion, congestionamiento
de transito y deterioro de la calidad de los niveles de vida. '

Lo que en este momento aparece como ciencia ficcion sera
en el Siglo XX simplemente ciencia.

Junio de 1983
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IMPACTO DE
LAS NUEVAS TECNOLOGIAS
Entrevista concedida a la revista Vision.

Visién: ¢éCuadl es la situacion de las tecnologias que utilizan los
distintos medios de comunicacion de masas en América Latina?

La utilizacién de las nuevas tecnologias de comunicacion en
América Latina esta sujeta a cinco factores: La microelectronica,
la transmisidén digital, la foténica (transmision por ondas de luz),
la computarizacion y los satélites artificiales. En América Latina
el impacto de las nuevas tecnologias no se ha sentido como en Es-
tados Unidos, Canada y Europa. En 1982, por ejemplo, la CEPAL
sefialaba que del 450/0 al 550/0 de la capacidad computacional
instalada en la region estaba siendo subutilizada. Si bien se lanzan
118 satélites promedio por afo, el 90o0/o persiguen fines militares;
el 50/0 fines meteoroldgicos y de percepcuon remota y solo un 50/0
se dedican a las telecomumcauones

Vision: Tomando en cuenta las urgencias sociales que enfren-

- ta la Regidn, équé tecnologias son las mds apropiadas para que
los medios informativos sean auténticos agentes de cambio en
nuestros paises? '

~ Las nuevas tecnologias por si solas no pueden aportar solucio-
nes a problemas que son principalmente politicos, econémicos y so-
ciales. El uso de las tecnologias debe .estar regido por principios ge-
nerales: Sélectividad de las aplicaciones, para optimizar el uso de
los recursos y evitar el desempleo; la diversificacion de los proveedo-
res para minimizar la dependencia; control de la integracion nacional
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de productos de base electrénica ensamblados localmente o manufac-
turados parcialmente en el pais.

Vision: ¢Qué medio de comunicacién colectiva predominara en
en el futuro en América Latina?

La radio tiene mas penetracion en América Latina por el analfa-
betismo y la poca difusion de la prensa. Es ademds un medio que
acompafa y no requiere la entrega total de la atenciéon. Es compati-
ble con otras ocupaciones de trabajo, de transporte, etc. Los recep-
tores de radio son menos costosos que los de la televisiéon. De 1960
a 1976, en el mundo, los receptores de radio aumentaron de 363
millones a 953 millones. En ese mismo periodo en América Latina
los receptores de radio se incrementaron de 14 millones a 38 millones
mientras los receptores de television crecieron de 2 millones a 20 mi-
llones. Hoy en América Latina hay 73'202.000 aparatos de radio
frente a 37'585.000 de television, lo que significa 4.09 radios por
cada television.

Vision: La incorporaciéon de procesos automatizados de comu-
nicacidon en los diferentes canales podria dar lugar a la pérdida
de plazas de trabajo para los periodistas latinoamericanos. ¢Cudl
es sut opiniéon?

Es-sumamente dificil predecir qué es lo que puede pasar con las
nuevas invenciones tecnologicas. Sin embargo, la empresa Siemens
bajo el titulo ‘‘Buré 1990" anticipa que la Republica Federal de
Alemania perderad 1'500.000 puestos de trabajo por la implementa-
cién de las nuevas tecnologias. Otras empresas calculan que el 30o/0
de los puestos de trabajo en bancos y compariias de seguro, el 250/0
en sectores comerciales minoristas, el 38o/0 de los puestos laborales
en la administracion publica, 1.1 millones de puestos en el sector in-
dustrial y 700 mil en el sector comercial tendran necesidad de reubi-
cacién por. las nuevas tecnologias.

Visién: ¢éQué acciones tomard CIESPAL para impulsar el avan-
ce y desarrollo de los medios de expresion social en el Continen-
te?
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CIESPAL estd empenado en formar productores de radio y te-
levisién y profesionales de la prensa que puedan competir con exce-
lencia con los profesionales de Europa y Estados Unidos. Por mas de
20 anos el término medio de cursos internacionales fue de 2.5 por
ano. El nimero de becarios en los 25 afios de existencia de esta Ins-
titucion sobrepasa los 4.000. Solo en este afio el niUmero de becarios
asciende a 1.340 y los cursos, tall'eres, seminarios y consultorias lle-
gan al nimero de 70. Nuestro emperio es, fundamentalmente, el de
formar profesionales competentes, y el de comprender a fondo el im-
pacto de fas nuevas tecnologias, con un sentido critico gue evite una

‘mayor dependencia de la regién. CIESPAL se ha convertido en el
punto focal de estudio de lo que significan las innovaciones tecnolo-
gicas de la comunicacion y los paises de América Latina y el Caribe
pueden debatir en intima libertad sobre los beneficios y peligros que
ellas encarnan.
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LA RADIO EDUCATIVA EN AMERICA LATINA

Unos cuantos numeros pueden, con su sobriedad, destacar la
importancia de la Radio en Latincamerica. A comienzos de la década
del 60 en América Latina habia 14 millones de receptores de radio; 15
afios mas tarde habian llegado a 58 millones. El grado de saturacion
de las radioemisoras se destaca mediante el siguiente cuadro compara-
tivo: Ameérica Latina tiene una radioemisora por cada 17.000 recepto-
res; en cambio, en Canada existe una radioemisora por cada 75.500 re-
ceptores; en Estados Unidos una radioemisora por cada 82.200 recep-
tores; en Alemania Occidental una radioemisora por cada 680.000 re-
ceptores.

Por desgracia esta extraordinaria capacidad de radioemision no
guarda un ritmo paralelo con la calidad de programacion.

En efecto, la programacion-radial latinoamericana tiene una ten-
dencia marcada a girar en torno a discos, noticias y publicidad. Pero
esto no es lo peor. De un 36 a un 45 por ciento son grabaciones de
musica con predomino de ritmos norteamericanos y musica romanti-
ca; de un 20 a un 30 por ciento de informacion general y deportiva y
de un 30 a un 40 por ciento de publicidad.

Hay emisoras que se dedican casi exclusivamente a transmisio-
nes deportivas o musicales. En algunas ciudades como México , Bogo-
ta, Caracas y Maracaibo se encuentran emisoras que difunden 12, 16
y hasta 22 horas de radionovelas por dia.

Los programas culturales, educativos y de estimulo al desarrollo
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obtienen espacios minimos. En Argentina, por ejemplo, mientras la
programacion de entretenimiento alcanza el 62 por ciento de los espa-
cios, los programas educativos Ilegan solo a 1,27 por ciento y los cultu-
rales a 1,04 por ciento.

En la década del 80, si na substancialmente, al menos sensible-
mente ha habido un aumento de radios dedicados a la educacién. Di-
versas han sido las modalidades de su evolucion en las que no obstante
se pueden sefalar tres enfoques diferentes que trataron de dar respues-
ta al problema crucial de educar sin violentar la radio.

Bajo el primer enfoque caen todos aquellos primeros esquemas
que adolecen de innegables resabios paternalistas. Educar significo
esencialmente orientar, dirigir, repetir, memorizar, hacer tareas preci-
sas y corregirlas bajo el dictado de un maestro presente en el hogar por
la sintonia de la radio. Los sistemas de Sutatenza y Ecca no fueron,
en sus comienzos, otra cosa que un gran alto parlante del aula escolar
tradicional.

El segundo enfoque nace del redescubrimiento del medio radial
en si; su peculiar lenguaje y formato; su dimensién unisensorial y efi-
mera. Este enfoque se empefi6é en dosificar el contenido educativo y
la expresion radiofdnica. ‘

En el ditimo enfoque la educacion se concibe como una interco-
municacion, en la que la participacion gradual conduce necesariamen-
te a la organizacidon popular. Bajo este enfoque ‘‘educar’ cobra un
sentido nuevo de riqueza existencial; significa enfrentarse con el me-
dio ambiente, auscultarlo, definirlo y, a través de la reflexién comuni-
taria, transformarlo. Desde el punto de vista de la utilizacion del me-
dio, en este enfoque hay un vivo esfuerzo por captar el interés del au-
ditorio; por movrlrzar Ia |mag|naC|on del perceptor; por establecer una
comunicacion calida y personal Por eso:se echa mano del radiodra-
ma, eI notrcrero popular y la radiorevista. ., :

La- radlorevrsta y el notrC|ero popular se utllrzan para sumergrr
a la audiencia en la realidad circundante; el radiodrama, en-cambio,
libera la imaginacion para la creatividad.
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El éxito de esta programacion dependera, como muy bien ano-
ta Daniel Prieto Castillo, de 1a adecuada utilizacién de los esquemas
de polarizacion; del encuadre de los personajes en la atmosfera co-
tidiana; de la verosimilitud y la provocacion de inferencias facﬂes
del desalojo de estereotipos y lugares comunes desgastados; de la
utilizacion de las pasiones; de la estructura del relato (violacion-
restauracion; rebeldia-represion).. ‘

. Tres son las funciones que tradicionalmente ha desempeniado la
radioeducativa: una funcion auxiliar como ayuda a la labor
didéctica de la escuela para enriquecer y ampliar la materia explica-
da; una funcion complementaria de la labor formativa y educativa
del profesor difundiendo cursos preelaborados y desarrollando su
plan de estudios; por ultimo, una funcion Supletoria de un_sistema
educativo que no se da abasto para satisfacer las necesidades y exi-
gencias de educacién de una poblacion dispersa y marginada.

La pregunta que ronda como un fantasma a todos estos siste-
mas de radioeducativa es la siguiente: ¢lLa educacion radial a distan-
cia es superior o inferior a la educacion formal de la escuela?

Las escuelas radlofomcas seran mejores que los sistemas esco-
larlzados tradicionales si el costo per capita de sus alumnos es menor;
si su rendimiento es similar o superior a los alumnos de los centros
tradicionales en las mismas asignaturas y sometidos a las mismas
pruebas; si la desercion es baja (25 por ciento); si al finalizar el ci-
clo escolar pueden presentar un porcentaje de alumnos aptos para
asumir responsabilidades en la sociedad en funcién de los conoci-
mientos, habilidades y destrezas adquiridas. -

Constantine, Heron, Lumley, White, McAnany, y el ILCE en

u “Prospectiva de la educacion al afio 2.000", demuestran que en
cuanto a la absorcion de conocimientos no hay diferentes entre los
dos tipos de ensefianza la formal escolarizada y la radial. La efica-
cia de la educacion radial se incrementa notabiemente cuando los
programas emitidos son escuchados en grupos y con un instructor
promotor. Un caso notable es el de Radio Santamaria de la Repu-
blica Dominicana. Sus escuelas estan funcionando 14 afos. Han
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formado alrededor de cien mil estudiantes en el ciclo primario com-
pleto. Mantiene ahora un promedio de 25 a 30 mil estudiantes por
semestre que escuchan los programas educativos en grupos de 15 y
un animador instructor. EIl costo de la ensefianza radial sube enor-
memente cuando se la utiliza en su funcidén de auxiliar, es decir, pa-
ra mejorar la ensefianza que se da en las escuelas porque, obviamen-
te, el costo de la educacion radial tiene que ser afiadido al costo de
la educacion formal-escolar.

En el sistema pedagdgico convencional, los costos aumentan
en forma proporcional al aumento del alumnado, mientras que en .
el sistema radiofonico los costos disminuyen a medida que el alum-
nado .aumenta. El grado de economia, en los sistemas radiofénicos
depende del tamarno de la audiencia del programa A mayor audien-
cia menor costo.

Rudolf Arnheim decia: *“No hay como comparar el valor re-
lativo de los diversos medios. Las preferencias personales existen,
pero cada medio alcanza las alturas a su propia manera. Si decimos
que la literatura es, de todos, el medio mas completo, tenemos que
recordar, no obstante, que esta universalidad también tiene debili-
dades donde otros medios muestran particular fuerza. Pero hasta
donde el contenido va, la palabra tiene el alcance de todos los otros
puntos: puede describir las cosas de este mundo como inmdviles
o como constantemente cambiantes; puede saltar de un lugar a otro,
de un momento al proximo; representa no solamente al mundo de
los .sentidos externos sino también el dominio entero.del alma, la .
imaginacion,.la emocidn, la voluntad”. ] .

Junio de 1984
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LA TELEVISION EN AMERICA LATINA

Hace diez afios, la television latinoamericana estaba agobiada
por un doble problema: EI flujo excesivo de programacion de los
paises desarrollados, especialmente de Estados Unidos, y el predo-
‘minio de programas de entretenimiento en desmedro de los cultura-
les y educacionales.

En esta década, en la que se calcula un nimero de 500 millones
de receptores de television en el mundo, que flegan a un potencial
de televidentes de 2.000 millones, se percibe en América Latina una
clara tendencia a producir mds e importar menos programas de fuera
de la region.

El fendmeno no parece dificil de explicar.

La inmensa mayoria de los televidentes miran a la television
como medio destinado al entretenimiento antes que a la cultura y
“ educacién. Si a este factor del mercado, se afiade el costo relativa-
mente bajo de la programacidn endogena y la capacidad lucrativa de
ia televisidon el resultado no puede ser otro que el incremento de los
programas de entretenimiento en los que se juega, por inclinacion,
de la audiencia, la gran batalla de la sintonia que decide el incremen-
to o desmedro de la ganancia. ‘

Las telenovelas

Cuando se habla de entretenimiento no se puede pasar por alto
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el fendmeno de las telenovelas. Un hecho lo sitta en clara perspec-
tiva: La serie ‘“‘Dallas’”’, que en Estados Unidos alcanzé un record
de sintonia, sucumbio en Perd frente a un programa de comedia po-
pular; México la compro dos afios después de su aparicion y la pasd
en horarios de 11h00 a 12h30 y estuvo debajo de las telenovelas
en 9 de los paises mds importantes de América Latina. En general,
cuando un serial americano compite con una buena telenovela la-
tinaomericana siempre pierde.

Este sorpresivo descubrimiento nos debe llevar a preguntarnos
si nuestra preocupacion comprensible por la investigacién del fené-
meno de la dependencia cultural, nos ha impedido el volver los ojos
criticamente a nuestra propia identidad para encontrar respuestas
a preguntas de indudable trascendencia como ésta: ¢Por qué un gé-
nero como la telenovela, que es despreciado por el intelectual y el
critico de la television, cuyo formato es simple y barato y cuyo con-
tenido raya en la sensibleria cursi y baladi, utilizando estereotipos
sociales de arribismo, es mas atractivo para el latinoamericano que
programas que superan su técnica rudimentaria y atacan problemas
de mayor profundidad humana?

Cambio en la Investigacion

Los investigadores latinoamericanos de la comunicacion, en la
pasada década, se han esforzado por dar sustancia a los planteamien-
tos del Nuevo Orden Internacional de la Comunicacion y han presta-
do con ello un servicio invalorable. Ha llegado el momento sin em-
bargo, de modificar esta preocupacién primordial y dedicar nuestro
esfuerzo a encontrar serias respuestas a incognitas todavia no despe-
jadas en el ambito extenso y complejo de nuestra television. '

Muy poco sabemos de las motivaciones gue la teleaudiencia la-
tinoamericana tiene respecto a la sintonia de un tipo u otro de pro-
gramacién. No conocemos con segurndad si las nuevas generaciones
han sido ayudadas por la television para Iograr un mejor comando
de la lengua castellana; tener un conocimiento amplio de los proble-
mas del mundo a través de la sofistificacion visual que les fue negada
a sus padres o, si por el contrario, ha servido de acicate a la pasividad
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intelectual y a |]a complacencia.acritica.

_ Hasta ahora se ha creido que el grupo primario de Ié familié y
la escuela son los factores predominantes del desarrollo del nifo.
{Qué influjo ha tenido. la televisién en reforzar o modificar estas
pautas de comportamlento" ¢En qué sentido afecta la televmon el
estado de violencia que viven nuestras sociedades? ¢(En qué forma
los ejecutivos de las cadenas y estaciones de television toman deci-
siones sobre los diferentes tipos de programacion que exhiben en
sus canales? (Hasta qué punto tienen autonomia en la programa-
cién y hasta qué punto dependen de la demanda del mercado, de las
exigencias de los anunciantes y de las empresas productoras?

¢Qué alternativa ofrecen los canales estatales y culturales frente
a los canales comerciales y cual es el impacto que Iogran en la teleau-
diencia latinoamericana?

- éQué tipos de control ejercen los diferentes gobiernos de nues-
tra regidn?, icudl es su efectividad en los fines que persiguen? {cual
es el impacto de la television en fa politica nacional? :

Las respuestas que se encuentren a estas y otras innumerables
preguntas serviran de base para sugerir modificaciones que mejoren la
calidad de nuestra television.-

Una critica y una pregunta -

La mads dura de las acusaciones que ha recibido la televisién la-
tinoamericana es la de ser un desierto de la cultura. Sin negar lo que
haya de verdad en-esta critica caben sin embargo algunas considera-
ciones. Para algunos, cultura significa simplemente la promocién de
un folklore que equivale a un archivo osificado y apolitico, amalgama
de. esencias prehispanicas, de indigenismo. telUrico, de tradiciones
coloniales y de leyendas herdicas de la independencia. -Esta concep-
cion cultural se ancla en un ‘‘ser nacional'' quimérico que miticamen-
te se engloba en Ias rafces de Ia tierra, la sangre y las v:rtudes del pa-
sado.
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Por otra parte la dinamica del capitalismo que remata a veces en
la concentracion monopolitica, conduce necesariamente a la unifor-
midad masiva que a su vez facilita la produccién, distribucion y con-
sumo. La masificacion inherente al capitalismo ahoga la diversidad
y se empefia en la estandarizacion. Lo étnico se transforma en tipi-
co y lo tipico, a su vez, se masifica para la venta con efecto disolven-
te en la identidad popular. - :

En esta doble concepcidn de tradicién y folklore fosilizados y de
estandarizacion impersonal, la television latinoamericana es mas
bien, promotora de la cultura.

La acusacion de ‘“‘desierto cultural” debe situarse, por lo tanto
en la ausencia de programas que no entiendan lo popular Unicamente
como lo espontaneo en gustos, hdbitos intelectuales, fatalismo y con-
formismo frente aifolklore sino que se empefien enla intervencién del
pueblo para redefinir su proyecto nacional y acentden la lucha y ten-
sion de la historia, dialécticamente empefiada en superar el pasado y .
construir un futuro en el que la opresidn no exista. ‘ '

R_especto é_la concepcion pasivé de la cultura que es mera reéep-
tividad de un pasado acritico y sublimado, la television latinoameri-
cana no merece inculpacion porque ha sido, en buena parte, su pro-
motora. Respecto de la concepcion de la cultura como algo dina-
mico y en gestacion, la televisién americana tiene mucho que apren-
der. : ‘ '

Las paginas que siguen se esfuerzan en dar respuesta a algunas
de estas preguntas. o

Marzo de 1984
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EL FUTURO DEL CINE

En 1968 Jack Valenti, Presidente de la Motion Picture Associa-
tion, contratdé a la firma de Daniel Yankelovich para la realizacion de
un estudio sobre preferencias de las audiencias de cine. Los resulta-
dos fueron ilustrativos.

De acuerdo al sondeo de Yankelovich 500/0 de los norteameri-
canos que pasaban la edad de 16 anos nunca o casi nunca iban al
cine. De aquellos que confesaban ir al cine, 500/0 se encontraban
entre los 16 y 24 anos. Lo peor de todo fue el descubrir que si bien
fa mayoria de los encuestados indico que las peliculas constituian su
programa favorito de lo que se exhibia en television y preferia las pe-
liculas de los teatros a las de la pantalla chica, sin embargo no se to-
maban el trabajo de frecuentarlos. :

Estos datos venian en parte a explicar el dramatico descenso de
las audiencias de cine que de 75 millones de asistentes, durante el
auge de postguerra, apenas llegaban a 15 millones a finales de la déca-
da del 60.

Este fenomeno de decrecimiento fue registrado en Europa vy se lo
not6 mas tarde en América Latina, a medida de la popularizacion de
la television en especial en la década del 70

Desaparecera el cine?
Ante hechos contundentes como los anotados, muchos criticos se

pregunataron si el cine estaba llamado a desaparecer. Semejante pre-
gunta apunta a la solucion de un falso problema. La television no es
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un medio. diferente al cine. La televisién es cine proyectado en la
casa. Las diferencias no son esenciales sino circunstanciales. El cine
de los teatros exige una audiencia Publnca ei de la television una
audiencia doméstica; el uno se financia con la venta de boletos, el
otro con cortes comerciales o una tarifa mensual en el caso de Ia tele-
vision por cable.

El medio de proyeccion es diferente y también lo son los produc-
tores y los artistas cuando se trata de estrenos filmicos destinados a

la audiencia de la pantalla chica o la de la grande. Pero los conteni-
dos y la técnica son, en esencia, los mismos. Por eso las peliculas de
los teatros se pueden proyectar por la television y las seriales exitosas
de la pantalla chica pueden pasar a la pantalla grande convertidas en
largometraje.

El desarrollo del cine norteamericano fue caracterizado magistral-
mente por Bosley Crowther en tres palabras: Magia, mito y monoto-
nia. lguales términos podrian aplicarse al cine latinoamericano.

Cuando por primera vez se proyecto el cine mudo, poco ¢ nada
interesO su contenido. La gente miraba fascinada el mundo irreal de
una pantalla inerte que cobraba vida reflejando la realidad de perso-
nas y objetos en continuo movimiento. La hazana del ingenio huma-
no y lo extrafio del invento pareC|an ser un reflejo incuestionable de
lo maglco

Pronto el efecto magico se desvanecid a manos deé la rutina y los
cinevidentes se cansaron de mirar, una y otra vez, idénticas escenas
de multitudes trabajando, saliendo de las fabricas, acudiendo a es-
cuelas y espectaculos publicos. Quedoé al descubierto asi el peligro
que siempre acecharia al cine, el de la monotonia y su consecuente
necesidad de cambno Y. novedad )

Para romper el’énillo‘constrictdr de la monotonia, los cineastas
incursionaron en el-ambits, que mstmtlvamente les parecio provoca-
tivo, de Ieyendas e hlstorletas que encarnan los mas quendos mitos
populares ' o

El mundo cinematografico se vio poblado de mitos romanticas 'y
herdicos en los que la trama remataba siempre en un final feliz con el
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triunfo del bien sobre el mal, del hombre recto recobrando el amor
de la mujer transitoriamente engafiada por un villano.

La mitologia filmica reind placidamente por largos afios, hasta
fa aparicion de la radio, cuya nueva magia puso al descubierto la
monotonia del cine mitico que para recuperar su poder tuvo que
reencarnarse en la magia del cine parlante.

Television y Cine

La presencia de la tetevisidbn no amenaz6 al cine. Eran instancias
diferentes que competian por lograr una mayor audiencia para cine
que se exhibia en un teatro o cine que se exhibia en casa. E! cine
televisivo sirvid para popularizar al cine parlante y arrancarle los
Gltimos vestigios de lo magico; tornandolo familiar o cotidiano y ha-
ciendo palpable su monotonia.

El cine de televisidn o de centros de exhibicion cinematogréfica
es utilizado por el individuo o los grupos humanos de acuerdo a ne-
cesidades diferentes de clase social, educacidon y edad.

Gans y otros investigadores estan de acuerdo en sefalar que
para los pobres las peliculas funcionan como una aspiracion, al
observar que personas de relativa riqueza se comportan en forma
comun lo que motiva la creencia que la gente comin también pue-
de aspirar a la riqueza. Un puablico de clase media, con cierta so-
fisticacion, interpreta las mismas peliculas en forma diferente: La
posibilidad de una marea social ascendente puede parecerle amena-
zadora y confirmar su insequridad.

Los adolescentes en proceso de explorar y probar los benefi-
cios de la madurez, recurren a peliculas y astros completamente di-
ferentes de los que agradan a sus mayores que buscan la confirmacion
de la tradicidn y el aprendizaje en la solucién de problemas concre-
tos. Las personas mas alla de la madurez pueden ser particularmente
aficionados a volver a ver peliculas que disfrutaron en su juventud.

Futuro del cine

Si las peliculas se miran en funcion de las necesidades individua-
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tes o grupales écuadl es el futuro del cine en América Latina?.

Sequira habiendo el cine de entretenimiento y mera distraccion
‘como el cine vehiculo de evasion y escapismo de la realidad. No se
necesita ser vidente para predecirlo. Importa, sin embargo, recalcar
que el hecho que en Ia actualidad se permiten grados de violencia y
expresion sexual que jamas se hubieran tolerado hace 20 afos, re-
flejan una tonalidad colectiva en la que én gran parte se afincara el
futuro de nuestro cine latinoamericano.

No se puede negar, en efecto, que América Latina estd atrave-.
sando un periodo de cambios sin precedentes en el cual gran parte
de sus instituciones, tradiciones y valores han .caido bajo un riguro-
so escrutinio-critico. Si notamos que el cine atrae preponderante-
mente a los menores de 25 afios, se puede facilmente anticipar que
se convertira aun mas en vehiculo de expresion de esta tendencia
critica que entre nosotros es eminentemente social. Por tanto, los
cineastras y el publico se encuentran en una coyuntura que podria
conducir, a través de sus peliculas, al aceleramiento de un cambio
cada vez mas deseado y cercano. :

Febrero lo. de 1985
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NUEVO ORDEN INTERNACIONAL
DE LA COMUNICACION

Siempre que he tenido que hablar, informalmente con dife-
rentes personas, sobre el Nuevo Orden Internacional de la Informa-
cion, me he topado con una experiencia similar a la de Salvador de
Madariaga, descrita en términos tan perpicaces que me ha hecho
caer en la tentacion de adoptarlos para situar el alcance del encuen-
tro que hoy iniciamos.

Glosando a Madariaga, podria decir, que cuando quiera que he

- preguntado a alguien en gué consiste el Nuevo Orden Internacional

de la Informacion, me he encontrado que la mayoria de las veces se

lo ataca o se lo defiende apasionadamente pero .casi nunca se conoce

cual es su contenido esencial y hacia a donde apuntan sus variaciones
practicas.

Y entonces he comprendido, al igual que Madariaga, que se tra-
ta para muchas personas de un dogma que se lo acepta o impugna sin
comprenderlo y en base a pronunciamientos de alguna autoridad.
Cuando en la altima reunion de Belgrado hice participe de esta expe-
riencia a un amigo periodista, él me indicé con un buen sentido del
humor, que la experiencia de Madariaga podria aplicarse alin mas de
la siguiente manera: Cuando guiera que se pretende defender o ata-
car este dogma, me dijo, se recurre a otros dos: si se lo defiende,
ellos son la infalibilidad de los expertos de la UNESCO y la inmacu-
lada Concepcion de la dependencia; si se lo ataca, ellos son la infabili-
dad de la SIP y la Inmaculada Concepcidén de la libertad de prensa.
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La dicotomia de mi colega periodista no debe tomarse como
una ofensa sino como una caricatura que por situarse en esa zona in-
termedia de la seriedad y de la risa nos permite descarnar el proble-
ma de fondo evitando el resquemor del enfrentamiento.

Ahora bien, organismos internacionales y regionales como la
UNESCO y CIESPAL, que se empefian en servir los intereses a ve-
ces opuestos de muchos paises, con tradiciones diferentes, con ideo-
logias y gobiernos diferentes, se esfuerzan conscientemente en diluir
los dogmatismos para dinamizar el dialogo que se sustenta en el hon-
rado propdsito de enfrentar friamente los hechos, decantar las dife-
rencias y armonizarlas luego de encontrar el fundamento comun de
la justicia. '

No se puede entablar un dialogo fructuoso sin que antes haya
precedido un proceso penoso y paciente de escrutinio por.el que se
aislan hechos mensurables, se analizan conceptos y terminologias
en asidua busqueda de sus referentes reales y complejos, para pasar
luego al laborioso trabajo de conciliacion que eventualmente termi-
ne en proyectos y acciones concretas, normadas por politicas claras
y definidas.

Hechos elocuéentes

En referencia al Didlogo Norte - Sur sobre los problemas de co-
municacion creo que podemos. asegurar con rigor factual que hemos
logrado desencarnar hechos de elocuencia irrefutable y hemos avan-
zado con sinceridad despiadada hasta la individualizacion de aquellos
conceptos que se enraizan en actitudes, valores, ideologias y simples
creencias que se resisten a una honesta revision.

..Del acervo de esos hechos quisiera mencionar los mas.decidores
y contundentes.

Para abril de 1984 dos de las grandes agencias internacionales de
noticias y que pertenecen a un solo pafs pueden recibir, procesar Y\
despachar més.de 30 millones de palabras al dfa mientras todas las'
agencias-del Tercer -Mundo juntas solo llegan a las 200 mil palabras.
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Un solo pals controla el 750/0 del flujo mundial de programas de te-
levision; el 650/0 de las noticias; el 500/0 del cine; el 600/0 de discos
y cassettes; el 890/0 de -la informacion comercial computarizada y
junto a dos filiales europeas el 900/0 de los noticieron de televisién.

Por el contrario 45 paises del sur no tenian television; 30 no
tenian prensa escrita y se utiliza en el Tercer Mundo del 75 al 80o/0
de la produccidn extranjera de programas y de informaciones sobre
todo para television. ' -

Sin embargo, creo yo, que ha llegado la hora de utilizar estos
datos mas que como un arma para la queja estéril como punto de
arranque de una meditacion concienzuda y digna. La abundancia
y predominio de las informaciones y programaciones de comunica-
cion provenientes del Norte se explican suficientemente por su ca-
pacidad de proporcionar pronta informacion de los acontecimientos
en todo el mundo, en un estilo aceptable a una enorme variedad de
perspectivas politicas y porque se prestan los servicios a un precio re-
lativamente bajo. Pero si- reflexionamos ademds que existe en el
mundo en desarrollo 104 agencias noticiosas gubernamentales que
representan al 60o/o de las naciones de la tierra y que en general ca-
da nacidn para tratar de sus propios problemas echa mano de sus pro-
pios recursos y de sus propios periodistas y solo acude a los servicios .
de las agencias internacionales grandes, para informar sobre los pai-
ses de la regién o de otros continentes, no podemos cerrar los ojos a
un serio cuestionamiento: ¢Por qué las agencias nacionales del Ter-
cer Mundo, por qué los servicios de prensa de nuestros periédicos no
conforman una red de informacion que nos permita tener una visién
propia de nuestra realidad y de nuestros problemas, un planteamien-
to propio de nuestros intereses y relaciones intérnacionales con el
mundo desarroliado? De esta suerte, en el libre flujo de la informa-
cion internacional, podriamos contrastar la vision que de nosotros
tiene el Norte con la visidon que nosotros tenemos del Sur. '

“’Noticia’’ en el Norte y en el Sur

Quiza la abundancia de informacién que se pone a disposicion
del Tercer Mundo no sea un problema tan importante como la cali-
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dad de esa informacion. Y. esto nos lleva a tocar otro de los aspectos
problematicos en el didlogo internacional de la informacion. . A los
ojos del mundo occidental, nos dice Leonard Marks, noticia no es
‘lo habitual. Cuando un avién aterriza a tiempo, no es noticia; cuan-
do se estrella, lo es. Cuando los funcionarios publicos cumplen con
su cometido, no hay noticias; cuando roban, engafian, mienten o des-
falcan, se debe informar al publico. Cuando las naciones vecinas vi-
ven en paz y armonia, no hay titulares; cuando disparan cohetes a
través de las fronteras o lanzan comandos, es un acontecimiento, es
noticia.

En el Sur vemos las cosas de otro modo. Noticias es para noso-
tros el progreso hacia las metas econdmicas, ta implantacion de la jus-
ticia social, la maduraciéon de los procesos polfﬁicos. Esta discrepan-
cia en la concepcion misma de la noticia es uno de tos puntos mas
candentes y que mas tension internacional han causado. Sin embar-
go, en apariencia al menos, el problema podria ser facilmente solucio-
nado. Es verdad que el desarrollo no es nada nuevo en los paises
del Norte. Pero en los paises del Sur, donde se busca tenazmente
Ilegér a un desarrollo autoctono vy, en lo posible, independiente, los
logros son novedad, las realizaciones rompen el ritmo habitual y co-
nocido de la penuria y estancamiento y, por lo tanto, se salen de io
comln dentro del contexto de nuestro mundo y son, en el mismo
concepto de noticia aplicado en el Norte, eventos dignes de informa-
cion.

i

Otros de los temas candentes en el didlogo Norte y Sur de la in-
formacion es de la intervencion o no intervencidon det Estado. En te-
ma tan delicado, quizds sea aventurado ef pretender llegar a una for-
mulacion precisa. La intervencién del Estado no es, en si misma, ni
buena ni mala. Todo depende del por qué y para qué de esa posible
intervencion. Si es dificil hacer una formulacién‘cor'iﬂcreta, debera-
mos al menos subrayar el principio de que el Estado solo debe inter-
venir para proteger y ampliar el derecho a la libertad de expresién e
informacion; nunca para restringirlla o suprimirla.

'
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De la Dependencia a la Interdependencia

No quisiera terminar sin tocar aunque sea tangencialmente el
problema de la dependencia. Asi como pedimos que el Norte sea
permeable a la revision de conceptos mantenidos por la fuerza de la
tradicion; debemos estar dispuestos a examinar algunos de nuestros
planteamiento.

iHasta qué punto es inalterable el andlisis basado en la concep-
cién de Prebisch de centro y periferia?

¢Hasta qué punto se debe concebir al Norte en sus relaciones.
con el Sur, como una unidad monolitica y no como un fendmeno
multipolar y competitivo que comprende a la comunidad Europea,
Japon vy los pafses socialistas como los maximos gestores de poder?

iNo se ha probado una vez mas, que no son constantes, inaltera-
bles, el progreso y expansidon econdmica y que la estagflacion y cali-
dad de vida ponen en duda la teoria del crecimiento indefinido?

_¢No es el razgo dominante de nuestro tiempo la interdependen-
cia en todos los niveles? Las estadisticas, no nos indican claramente
que el Norte depende en gran medida del Sur cuando, como apunta
Enrique lglesias, 350/0 de las ventas de los Estados Unidos, 440/0 de
las del Japon y 200/o de ta Comunidad Europea van al Sur, con un
incremento global de las exportaciones en un 300/o solo en 19797
Por primera vez la interdependencia comienza a hacerse sentir en el
Norte. Por décadas el Sur penso en la interdependencia como una
mascara que cubria su dependencia. Ahora, la interdependencia es
un camino de dos vias en el que la dependencia no es solo caracteris-
tica del Sur.

El futuro probard que del desarrollo del Sur-dependera el creci-

miento del Norte. ‘

Estas preguntas deben afianzar en nosotros la determinacion de
aunar esfuerzos para lograr que como fruto del didlogo Norte - Sur
acentuemos la colaboracién y amainemos la confrontacion porque
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esta ultima es negativa y estéril y la primera es positiva y potencial-
mente innovativa y creadora. :

En resumen: el Nuevo Orden de la informacion no es un dog-
ma. No es tampoco un programa, porque sus lineamientos prdcti-
cos no estan disefiados aun y no estan implantados por ningun
acuerdo internacional. . ' ' '

El Nuevo Orden es mas bien una esperanza y proposito que
arranca de un anhelo de concordia y dignidad, Unico fundamento
de una paz duradera.

El Informe McBride se publicéd bajo el titulo: *“Un Solo Mundo
Voces Multiples” y hasta el momento también representa tan solo -
una esperanza, porque si bien las voces son multiples no existe toda-
via un mundo solo sino varios. La aspiracidn de reuniones como esta
es la de apresurar el advenimiento de ese mundo, unido por los lazos
de la fraternidad humana, lejano a la injusticia, rico en voces diferen-
tes que hagan de la comunicacidn el recurso mas valedero para la soli-
daridad de las naciones. :

Abril 5 de. 1984
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~LA FORMACION PROFESIONAL

Diversas interrogantes de fondo plantean los problemas deri-
vados de la formacién profesional: {deberia ésta ser asumida por las
Universidades? (Es el titulo universitario una exigencia ineludible
en la reglamentacion de la prdctica periodistica? Si es asi, icorres-
ponde que se la realice en una Escuela o en calidad de post-grado
para licenciaturas en otras dreas? Si privilegiamos la nocion de Escue-
la de Comunicacion, équé contenidos atenderan del modo mas ido-
neo la formacion requerida? (Qué entendemos, en definitiva, pof
**formacion requerida”? ¢(Cuanto énfasis se debe poner en la adqui-
sicion de habilidades comunicativas especificas en la formacién de
tipo técnico/profesional y cuanto énfasis en la capacidad de com-
prension de los fendmenos y estructuras comumcatlvos y sociales,
es decir, la formacion teorica?

Intentar la respuesta a esas preguntas y otras similares exige
otras indagaciones mas complejas todavia, referidas al perfil del egre-
sado y su insercidon social: équé tipos de profesionales de la comuni-
cacion deseamos o debemos formar? ¢Para qué campos ocupaciona-
les actuales o previsibles y atendiendo a qué intereses sociales?

No solamente existen cambios sociales de magnitud, a menudo
regresivos. La comunicacion se ha transformado en un campo pri-
vilegiado de cuestionamientos al sistema y de anuncio de la nueva
sociedad. Se habla del Nuevo Orden, de las Politicas Nacionales, del
vertiginoso avance de las nuevas tecnologias comunicacionales, ‘de la
comunicacion alternativa y popular. En suma, el horizonte de lo



139

posible para la comunicacion se ensancha y, a estos desafios, debe
responder la formacion profesional.

Si durante mucho tiempo el problema principal parecié ser la
consolidacién de la formacion técnjco-profesional a nivel universita-
rio frente al ejercicio periodistico del empirico formado en la prac-
“tica; si esa formacion era relativamente conformista Yy poco impugna-
dora del quehacer periodistico en ‘sociedades subdesarrolladas, si
—en suma— la’ formacion profesional era asumida (bien o mal), en
términos tecnicistas y estrechos, desde hace poco mas de una déca-
da el asunto se ha transformado en crisis, que existe cuando hay dis-
crepancias entre lo que hacemos u observamos y lo que quisiéramos
ver o realizar.

Identificar correctamente el nuicleo de la crisis y el contexto
significativo que la rodea, es solo una parte del problema. Se trata
también de imaginar y reflexionar sobre las alternativas viables y
—particularmente— de poder ser capaces de implementar modos efec-
tivos de resolver adecuadamente situaciones-problemas.

Nuestra larga presencia en esta area problematica de la forma-
cion profesional nos ensefia, que la discusion no puede relegarse al
mero debate tedrico o politico-ideoldgico. Debe por fuerza, afron-
tar lo concreto, traducirse en modos viables de conseguir superar las
actuales deficiencias. Imaginar soluciones debe constituir el parame-
tro orientador del debate. No debe postergarse el momento del hacer
hasta tanto hayamos resuelto —de ser ello posible— nuestras intermi-
nables angustias tedricas e ideoldgicas. A nuestro juicio, no pode-
mos seguir padeciendo —o gozando— de la interminable espera de
Godot.

Hay que volver a preguntarse si la creacion y la expansion de
los recursos de .comunicacion a nivel universitario, si el cambio de -
Escuelas de Periodismo a Escuelas de Comunicacion, resolvid o no -
los problemas de las profesiones en el drea de las comunicaciones.
No basta con que las Escuelas hayan cambiado de nombre. Ese cam-
bio constituye apenas el titulo, la conciencia del problema. Debe-
maos retornar a preguntas que aclaren la clase de profesional de la
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" comunicacion que deseamos formar. Debemos saber para qué se le
forma, a qué intereses sociales sirve, como actia el mercado de tra-
bajo en su calidad de fuerza dominante, como se inserta creativa y
criticamente en nuestras actuales circunstancias con miras a una nue-
va sociedad.

Si no sabemos a donde queremos llegar, cualquiér camino nos
servira. Pero mantener un norte definido no garantiza de por si la
justeza o eficacia de caminos alternativos. Debemos reconocer nues-
tras deficiencias en la calidad de !a formacidén que se le brinda al fu-
turo comunicador, para trazar as{ el correcto camino.

Marzo de 1982
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EDUCACION SUPERIOR E INVESTIGACION

En 1959 nacia CIESPAL por un convenio del Gobierno Ecua-
toriano, ta Universidad Central de Quito y la UNESCO para impul-
sar el desarrollo del periodismo y la comunicacién en América La-
tina.

21 afios mas tarde, CIESPAL puede presentar como el fruto
de su trabajo 1.500 becarios de todos los pa ises de América Latina*;
55 cursos internacionales en todas las areas de comunicacién; 39
proyectos terminados de investigacion y una coleccion de documen-
tos y libros que lo convierten en el primer centro editor de comuni-
cacién en nuestro continente. ' ‘ /

Estas cifras son un preclaro testimonio de la seriedad con la que
CIESPAL se ha empenado en cumplir el mandato regional que la
UNESCO le confiara, pero, a la vez, invitan a una seria reflexién so-
bre el papel que debe desempefiar en el futuro.

El curso'qué hoy inauguramos es, en parté, el resultado de esai
reflexidon y me vais a permitir por es0, que brevemente, exponga !os
principios que la sustentaron arrancando de dos premisas que marcan
su mision: CIESPAL debe ser up Instituto Superior para el desarro-
llo de la comunicacidn en América Latina;si esto ha de ser verdad, el
cumplimiento de su mision dependera del contenido que demos a las

‘palabras claves “Instituto s'f]perior y desarrollo de la Comunicacion'.

\

* En 1989 el nimero de becarios es de 8.000.
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Para dilucidar en qué sentido CIESPAL es un Instituto Superior,
no encuentro mejor alternativa que adentrarme un poco en la contro-
versia sobre la esencia de la misidn universitaria, porque creo que
existe una afinidad y complementariedad natural con ella que si bien
se debe destacar es, a la vez,urgente distinguirlas y situarias en su pe-
culiar perspectiva.

Si bien todos estén de acuerdo en que la universidad debe con-
tribuir a la propagacidon del conocimiento mas avanzado, unos creen
que su eséncia esta en ensefiar y otros en investigar, sin que falten
quienes prefieren asignarle las dos funciones con variedad de énfasis
en una u otra de las dos.

‘En su proyecto de fundacion de la Universidad de Dublin, New-
man, acentuando la politica del Trinity College de Oxford, conside-
raba que la universidad es un lugar de ensefianza, de diseminacién del
conocimiento mas que el de su progreso. “‘Si el objeto de la universi-
dad, decia, fuera la investigacion cientifica y.filosofica, no veo para
qué haya de tener estudiantes; investigar y ensefiar son funciones dis-
tintas;constituyen dones diversos que no suelen encontrarse comun-
mente unidos en una sola persona’’.

La universidad, en sentido estricto segun Ortega y Gasset, de-
be transformar el hombre medio en hombre culto, a la altura de 10s
tiempos, porque la investigacion no pertenece de manera inmediata
y.constitutiva a las funciones primarias de la universidad.

Vliadimir Kourganoff, utiliza una férmuia mas polémica, en su
empeno por alejar de la universidad ;'seudo docentes que son ante
todo investigadores pero- que no tienen realmente ningun interés
por ensefar, afirmaba. Mientras que el sabio auténtico busca la ale-
gria de descubrir, el docente auténtico busca ta alegria de compren-
der para si y sobre todo para los demas’". '

“Sea cual fuere el mérito de estas objeciones, es un hecho que la
universidad moderna, mas y mas se afirma en el doble cimiento de la
docencia y la investigacion, siguiendo la ruta que Guillermo de Hum-
boldt trazara para la estructuracién de la Universidad de Berlin en
1810.
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Karl Jaspers, define a la universidad como una **corporacion
con autonomia que tiene la misidn de buscar la verdad en una co-
munidad de investigadores y discipulos’. Leopoldo Zea, considera
gue la docencia, investigacién y difusidén de la cultura son expresio-
nes de una sola y gran tarea encomendada a las universidades: La
educativa.

Estas citas son suficientes para situar la disyuntiva planteada
por los estudiosos del problema universitario. La solucion, sinem-
bargo, parece estar en una conjugacion de las dos tareas y esto es mas
claro cuando se consideran dos rasgos eminentemente universitarios
en nuestro mundo contemporaneo: La universidad primariamente
busca el beneficio de la sociedad y solo secundariamente el benefi-
cio individual; igualmente la universidad, que merezca el nombre de
tal, no puede dejar de ser critica precisamente para desempefar con
excelencia el papel de beneficiaria de la sociedad.

~ No se puede diseminar el conocimiento, como queria Newman,
sin hacerlo pasar por el crisol de la critica, Unico capaz de separar el
oro de la escoria. La universidad no puede convertirse en un des-
van de innumerables conocimientos, ni en un simple supermercado
" de las ideas como lo queria el presidente de Harvard, Nathan Pusey.
Aceptar este criterio seria someterse de antemano a una dependen-
cia que para los paises del Tercer Mundo tendria, sin duda, funestas
consecuencias. Las naciones que se contentan con recibir la ciencia
y adoptar teorias y tecnologias extranjeras, jamas podran constituir-
se en sujetos de su propia historia. Es inescapable el hecho de que
los esfuerzos encaminados a promover el desarrollo integral de un
pais y su liberacion, deben situarse en la investigacion cientifica y
técnica y en la formulacion adecuada de una politica de desarrollo
“cientifico y tecnoldgico. g

América Latina, como region destina tan solo el 0.20/0 vy el
0.5\0/0 del producto nacional bruto a la investigacion. EI 950/0 de
la investigacion cientifica que se realiza en el mundo se concentra en
unos 30 de los pafses mds avanzados, mientras que los restantes 100
que representan mas de las dos terceras partes de la poblacion mun-
dial solo llevan a cabo el 50/0 de la investigacion restante. ‘
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Si estamos de acuerdo que el papel primordial de la universidad
es de la docencia critica, en beneficio de la sociedad, no podemos
rehuir la conclusion de que para servir su proposito debe emperiarse
en la investigacidon como una tarea consustancial a la primera.

Pero si docencia e investigacién hacen las universidades y do-
cencia e investigacion hace CIESPAL como Instituto Superior de
Comunicacion, écual es su tarea especifica y en qué radica su dife-.
rencia?

LLas diferencias entre las dos instituciones, creo yo, son mas de
énfisis que de sustancia y por eso bien podriamos llegar a formularla
en la siguiente manera: las universidades deben dedicarse ala do-
cencia sin descuidar la investigacion; los institutos superiores, como
CIESPAL, deben dedicarse a la investigacion sin descuidar la docen-
cia. Pero entre los institutos superiores y las universidades de nuestra
region, debe haber, no solamente una confluencia de propdsitos
" sino ademas una intima colaboracién, un flujo y reflujo de inquietu-
des, una gran permeabilidad que facilite el intercambio de experien-
cias y el aquilatamiento critico de sus resultados. Esta es la unica
forma como las universidades y CIESPAL pueden contribuir positi-
vamente al desarrollo de los pueblos de América Latina. '

El reto es inmenso. La tarea apremiante. El llamado histérico
insobornable. Unidos podremos responder a las exigencias que la
historia demanda de nuestra generacion; atomizados y dispersos con-
.tinuaremos sin encontrar respuesta.

El curso que ahora inauguramos cobra, en este contexto, una
importancia singular y representa para CIESPAL el inicio de una nue-
va etapa marcada por una estrecha hermandad de propositos que pue-
den convertir en realidad ta formulacidn de Jaspers, ‘‘ser una comuni-
dad de investigadores’ para decantar la verdad y diseminarla en be-
neficio de nuestra joven América.

La tarea es inmensa. El trabajo arduo. Pero la presencia de us-
tedes da solidez a la esperanza. ' ’

Agosto 3 de 1981
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ETICA PERIODISTICA

Preguntar équé es Etica Periodistica?, equivale a plantear una

de aquellas preguntas que Max Lerner equipararia a las primeras
preguntas que se suelen hacer sin esperar respuesta, como la de
Freud: “iQué quieren las mujeres?’” y la de Wittgenstein; ““Coémo
sacar la mosca fuera de la botella?". :

Theodore Peterson, en 1956, resumio los defectos de la prensa

en la siguiente forma:

.1.-

La prensa ha utilizado su enorme poder para sus propios fines.
Sus duefios han propagado sus propias opiniones, especialmen-
te en materia politica y econdmica, a expensas de las opiniones
contrarias. .

Se ha subordinado a las grandes empresas y en ocasiones se ha
permitido que los anunciantes controlen sus contenidos -edito-
riales.

Se ha resistido al cambio social.

Frecuentemente ha prestado mads atencion a lo superfICIaI y

‘sensacional’ que a lo reailmente significativo.

Ha puesto en peligro la moral publica.
Ha invadido la intimidad de las personas.
Esta controlado por una clase souoeconomnca libremente

; descrlta comg- Ia*clase del’ negocuo que dificulta el acceso de gen-
~ te nueva al perlodlsmo con o cual pone en pellgro el libre y
" abiérto mercado de las ideas.
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Este compendio de agravios, clasico en su género, ha sido am-
pliado y matizado interminablemente.

" Kurt Luedtke, ex-redactor jefe del Detroit Free Press y autor
de Absence of Malice, afirmaba que “hay hombres y mujeres buenos
que no se prestan para cargos publicos, temerosos de que los perio-
distas descubrieran sus puntos flacos, o se los inventaran’. *Muchas
personas decian que han tenido trato con los periodistas y desearian
no haberlo tenido. Los periodistas son caprichosos e impredecibles,
son temibles y temidos, porque no hay manera de saber si esta vez
seran honrados y exactos o no lo seran”'.

LLa grave responsabilidad de los periodistas, segin este autor
se comprende cuando se cae en la cuenta que ‘‘de sus juicios dis-
crecionales dependen reputaciones y carreras, sentencias de car-
cel y precios de mercaderias, espectaculos y suministros de agua’.
Los periodistas son, “el mecanismo de la recompensa y el castigo,
los arbitros de lo justo y lo injusto, el ojo incansable del juicio coti-
diano. Ya no moldean, simplemente, la opinidén publica, sino que
la han suplantado”. ’

Estos y otros ataques a nuestra profesion parecerian justifi-
carse si se los confronta con declaraciones demasiado simplistas de
algunos empresarios y colegas. Asi, por ejemplo, Bill Granger del
Chicago Tribune, escribié: *“Si asiste usted a seminarios de perio-
dismo y escucha como unos doctos profesores y unos pomposos
directores debaten la ética y la moral del periodismo moderno,
se hace una idea equivocada. Aquellas paparruchas no tienen nada
que ver con el lograr una informacién y ponerla en el periddico.
El periodismo auténtico tiene dos normas solamente: Consigue la
informacion. Publicala. .. Todo lo demas queda a la conciencia de
cada uno . .. Puede que éste sea un santo varén del periodismo y

aquél sea un truhan, pero fa prueba es la misma para ambos: Con-
sigue la noticia. Publicala"'.

Peter Hamilton del World Street Journal, decia: ‘‘un periédi-
co es una empresa privada que no te debe nada al publico, el cual
no le concede ninguna.franquicia. Por consiguiente, no tiene nada
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que ver con el interés publico. Es, categoricamente, propiedad de
su duefio, quien vende un producto manufacturado. a su propio ries-
goll R ) -

Un periodismo responsable jamads podrd admitir la férmula no-
civamente simplista que define la libertad de prensa como negocio y,
peor todavia, como solo negocio. Tampoco es admisible que la:obli-
gacion de informar no admita ninguna limitacidén en cuanto a los me-
dios que se utilizan para lograr la noticia.

La primera obligacion de todo periodismo profesional es la de
ser y permanecer libre. La libertad estd expuesta a presiones de to-
-da clase que provienen de gobiernos, de ideologias politicas, de gru-
pos de presion y de compromisos y alianzas de interés econémico.
Muchas son las preguntas que a este respecto.podrian plantearse:
¢hasta qué punto ef monopolio de un medio o de varios medios po-
ne en peligro la libertad? ¢en qué medida los anunciantes la cohar-
tan? {como evitar el impacto que la manipulacion experta de los
medios, llevada a cabo por habiles relacionadores plblicos y Iideres
politicos, puede causar.en un publico desprevenido?

Deben escudrifiarse, por igual, los |imites del derecho de todo
ciudadano a estar bien informado. Ese derecho puede entrar en con-
flicto con otros como el derecho a la privacidad; el derecho a un jui-
cio justo, no prejuiciado por los medios; el derecho de todo gobier-
no a mantener secreta cierta informacion en salvaguardia de los in-
tereses nacionales; el derecho del periodista para no denunciar sus
fuentes de informacion.

Hoy en dia no basta con inf‘ormar, verazmente, del hecho sino
que hay que situarlo en el contexto que le da significado. Los peri6-
dicos, las agehcias de noticias y otros medios informativos deben,
ademas, esforzarse en presentar todos los puntos de vista significati- - -
vos sobre los problemas publicos, incluyendo aquellos que a la sa-
zon sean impopulares o estén en conflicto con los suyos.

Los codigos de ética, sobre los cuales versa una buena parte
del contenido de la Revista Chasqui, en su edicidon de junio de 1986,
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representan un esfuerzo consciente de solucionar 1os problemas men-
cionados y otros de su estilo. Sarcdsticamente, H. L. Mencken, re-
firiéndose a los cddigos decia: ‘‘cada vez que un periodista incapaz
se retira a ejercer la catedra en una Escuela de Periodismo, goza de
tiempo sobrado para meditar sobre el estado de su profesion, se ve
obligado a escribir sobre la €tica de la misma y. produce un libro
lleno de literatura acerva y hurémica’’,

Dejando a un lado lo caustico de este comentario, vale la pena
notar que los codigos de ética no pueden servir como una justifica-
cién vacia del profesionalismo periodistico. Los codigos son una
declaracién de normas e ideales cuya nobleza no garantiza su cum-
plimiento. Tienen por eso una utilidad limitada. Pueden ayudar a
iluminar la mente y guiar la conciencia pero carecen de medios para
imponerse.

No hay ética sin libertad. Pero la libertad no puede definirse
como una libertad de trabas sino como una libertad para el tipo de
comunicacién que ayude a satisfacer las necesidades bdsicas de la
sociedad. La libertad de expresidn, en el contexto de nuestra civili-
zacion, no puede servir a otro propdsito que no sea el de sacar al
conflicto social de la violencia para situario en el nivel del didlogo.
El derecho a fa libertad de -expresion no puede ser utilizada para
propagar el odio, para envilecer a las personas, para mentir y conta-
minar el ambiente de la verdad. EI periodista tiene derecho a errar
pero no tiene derecho a permanecer en el error deliberadamente e
irresponsablemente. Tiene derecho a expresarse pero tiene la obli-

gacion correspondiente a no traicionar su conciencia ni a la socie-
dad.

Junio de 1986



149

CIESPAL EN 25 ANOS DE LABORES

El 8 de octubre de 1959, como un Centro Internacional de Es-
tudios Superiores de Periodismo para América Latina, se fundd
CIESPAL, mediante un convenio de cooperacion con la UNESCO,
el Gobierno del Ecuador y la Universidad Central de Quito.

Cuando nace CIESPAL, la impresion con tipos moviles y los li-
bros tenfan 500 anos; los periédicos habian circulado mas de 300
anos; el telégrafo habia cumplido 135 afios y el teléfono un cente-
nario; fa cdmara vy el cine, al igual que diversos dispositivos de graba-
cion, cumplian 80 afios; la radio comercial nos habifa acompanado
medio siglo y la television 19 afos. EIl transistor, sin embargo,
inventado en la década del 50, no habia dejado sentir todavia el im-
pacto impresionante, que pocos afios mas tarde lograria, en la pe-
netracion de la radio. -

CIESPAL nace consciente de este legado glorioso que conver-
tia a la comunicaciéon en el tensor que unia y condicionaba al hom-
bre y la sociedad. La calidad de vida del ser humano, su productivj-
dad, su identidad personal, el deterioro o meJoramnento de sus rela-
ciones sociales dependian de los procesos de comunicacion. Efec-
tivamente de ella arrancan dos vectores: el uno, impulsa al .hb'mbre'
a unirse a sus semejantes y asociarse th ellos para superar los obs-
ticulos del medio ambiente; el otro, estimula a la sociedad asi
creada, a desarrollar métodos nuevos y mas perfectos de interac-
cion que posibilitan, a su vez, la conﬁgurauon de nuevas y mas per-
fectas estructuras sociales.
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Cuando en la década del 60, inicia CIESPAL sus actividades, al
impacto de la comunicacion masiva, en la configuracion de una nue-
va sociedad, se lo situaba en funcion de cuatro factores:

1.- Los medios de comunicacién le dicen al hombre, perdido en la
masa, quién es él. Es decir le dan identidad.

2.- Los medios, le dicen al hombre, qué es lo que debe ser, es de-
cir, le dan aspiraciones.

3.- Los medios, le dicen al hombre, cdmo llegar a realizar esas aspi-
raciones, es decir, le ensefian una estrategia y le disefian una
tactica.

4.- Los medios, finalmente, le dicen al hombre como debe sentir-
se siendo lo que es, es decir, lo afirman con el conformismo.

CIESPAL comprendio la doble virtualidad de este diagnéstico.
Las nuevas tecnologias de la comunicacion masiva podrian desenca-
denar un proceso de confraternidad humana, respetuoso de la liber-
tad individual y de la identidad de los pueblos, como podrian condu-
cir a una reedicién remozada y sutil de la esclavitud primitiva. Se
empefié por eso, con dedicacién ejemplar, en la noble tarea de la
investigacidn. A través de ella procurd despejar las siguientes incég-
nitas: écual era la estructura y los objetivos de los medios de comu-
nicacion? ¢hasta qué punto los obtenian? icdémo informaban sobre
los nuevos acontecimientos y si eran capaces de anticiparse al futuro?
icomo influian en la opinidn puablica y en la vision nacional y glo-
bal del mundo? ¢hasta qué punto reflejaban la realidad objetiva?
écudl era la naturaleza de sus cualidades estéticas? iqué lugar ocu-
paban en |a vida diaria de los ciudadanos? écudles eran los mensajes
que de ellos emanaban y cémo diferian los unos de los otros? écua-
les eran los factores que disminuian su confiabilidad? ¢hasta qué
punto eran agen_tes de cambio y hasta qué punto agentes de confor-
mismo social? ¢hasta qué punto eran factores de desarrolio y hasta
qué punto lo obstaculizaban?

Desde mediados de la década del 60 hasta bien entrada la déca-
da del 70, aqunlato CIESPAL tanto el fruto de sus propias mvestlga-
ciones como el mérito y alcance de las duras recriminaciones que
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contra los medios de comunicacion lanzaban los intelectuales.

Fue comun en este tiempo, entre los intelectuales, el calificar
a los medios como profesionales de la trivialidad, pobres en conte-
nido, banales en estilo, incapaces en el razonamiento, vulgares en el
sentimiento, ofensivos al saber y refinamiento humano.

Si tratatamos de sintetizar la critica, la podriamos reducir a los
siguientes asertos: los medios de comunicacion son carentes de origi-
nalidad; no utilizan los mejores talentos; no publican o imprimen el
mejor material que se les ofrece; no dan al publico suficiente o ade-
cuada informacion acerca de los problemas mas serios de nuestro
tiempo; su nivel estético es desastroso; la verdad es sacrificada al
escapismo de un final feliz en el que prevalece el melodrama, la vio-
fencia y el romance barato; los medios hacen el juego al imperialis-
mo cultural prefiriendo la facil compra de enlatados transnacionales
a la produccion de los artistas nacionales.

CIESPAL arremetidé con la tarea de aquilatar éstas y otras obje-
ciones, prefiriendo siempre la ardua blsqueda de soluciones al empe-
cinamiento en la queja estéril.

Consciente CIESPAL de su misidn internacional, abrié sus puer-
tas a todas las corrientes del pensamiento critico, persuadido que
donde todos piensan igual, es sefial inequivoca que nadie ya mds
" quiere pensar y que solamente a través de un enfrentamiento dialéc-
tico, de todas las tendencias, se podria encontrar aquel punto de
equilibrio que hace posible el progreso y la rectificacion de pasados
errores. Esta innerme y honesta apertura, impidio que CIESPAL
cruzara las fronteras del extremismo y se convirtiera en iconoclas-
ta de viejos mitos y creador de nuevos. No-sucumbio a la tentacién
de creer que-la solucién a los innumerables problemas de la comuni-
cacion estaba en la simple estatizacion de los medios. .Defendio por
el contrario la necesidad de mantener dos canales paralelos, el estatal
y no estatal para que el ciudadano, en uso de una amplia libertad,
encontrara la verdad, contrastando, criticamente, la. multiple y di- .

versificada informacion.
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Sin duda, existia falta de originalidad en los medios y los con-
tenidos de su produccion no eran modelos de buen gusto y refina-
miento. Pero la culpa, si de culpa se podria hablar, no era exclusiva
de los medios. La originalidad, es por caracteristica esencial, ra-
ra. No hay, por eso, drea alguna del saber humano en la que la
originalidad no sea escasa.

El refinamiento no puede ser masificado por un simple dicta-
men de la voluntad, porque todavia las grandes masas populares del
mundo no han podido acceder a las ventajas educativas del intelec-
tual.

CIESPAL comprendié que la responsabilidad, respecto a los
contenidos y expresién estética de los medios, era una responsabili-
dad compartida y que la solucion solo se encontraria cuando la fa-
milia, la escuela, la universidad, el estado, los educadores y alumnos
se aunaran para encontraria. CIESPAL comprendio su obligacion
educativa y académica y volcd el 75 por ciento de sus esfuerzos a
la formacion profesional, especialmente de los profesores universi-
tarios que por vocacion serian formadores de comunicadores y cuyo
esfuerzo tendria un efecto multiplicador estimable. Por eso, de las
170 escuelas y facultades de comunicacién que existen en América
Latina, CIESPAL ha ayudado a formar especialistas en 134 de ellas.

Al celebrar el vigésimo quinte aniversario de la Fundacion de
CIESPAL, he preferido dar una breve vision de su marco referencial:
académico porque he creido que, a través de él, se apreciaria mejor
el valor de las multiples actividades realizadas en estos 25 afios. Su
detalle se encuentra, a modo de cortas resefias, a lo largo del nime-
ro conmemorativo de la Revista CHASQU .

La mejor sintesis de su trabajo, sin embargo, esta dada por los
4.600 becarios, que de todos los paises de América Latina han reci-
bido formacion en esta noble ins‘titUciéh;ppr los 90 cursos inter-
nacionales en todas las dreas de la comunicacion; por sus innumera-
bles seminarios, talleres, simposios y consultorias; por sus 41 inves-
tigaciones; por su magnifica publicacién de libros, documentos,
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monografias, cuadernos didacticos, cuadernos de trabajo y la gran
difusién y acogida que ha logrado su Revista CHASQU! a nivel lati-
noamericano y europeo. ,

La labor realizada no es el fruto del esfuerzo de un solo hombre
sino del concurso generoso de muchos. Considero, por lo tanto, de
justicia, rendir homenaje en primer lugar, a los iniciadores de esta
institucion: el Gobierno Ecuatoriano, la UNESCO, la Universidad
Central y la Unidén Nacional de Periodistas; a los ex-directores, hom-
bres de notable capacidad y dedicacion incansable; a los Miembros
del Consejo de Administracion y sus Presidentes; a la Organizacion
de Estados Americanos, a la Fundacion Ebert, al CIIDA y Radio
Nederland Training Centre, que nos han ayudado y estimulado con
desinterés ejemplar; a los mas de 200 expertos de América Latina
y Europa que colmaron de prestigio nuestra labor académica; a los
Directivos y Funcionarios de CIESPAL; para todos vaya el calido
homenaje de un profundo reconocimiento y gratitud.

Decia en mi introduccién, que CIESPAL nacid consciente de
ser el depositario de una tradicién milenaria, de sucesivas conquistas
y realizaciones del talento humano, en el campo de la comunicacion,
pero es justo puntualizar que jamds sospechod lo que esperaba a la
humanidad en los siguientes 25 afios. Hoy se encuentra de espaldas
al pasado y sobrecogido ante las perspectivas del futuro.

Hasta hace escasos 5 afios, nos parecia suefio de futurologos el
video-teléfono, la tele-conferencia, el videodisco lasser, ‘el video-
texto y las pantallas de television panoramicas. Todo ello ¢ausa aho-
ra en nosotros la sensaciéon de cosas del pasado.

T La joven generacion de principios del afio 2000, dice Jon
Bradshaw, nos mirara compasivamente, como miembros de una civi-

lizacion arcaica.

Efectivamente, nuestra computadora de los afos 50 que cos-
taba trece millones de ddlares, ocupaba un saldon y empleaba la ener-
gia de una locomotora eléctrica, se habra reducido para esa nueva
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generacion al tamafio de un reloj de pulsera y sera la brujula obliga-
da del diario vivir; las paredes de las casas se convertiran en panta-
llas tridimensionales, listas a ser decoradas a voluntad con las mejores
obras de la plastica y la pintura y para exhibir los mejores espectacu-
los del mundo en deportes y entretenimiento; la educacion, los ne-
gocios, -las compras y el trabajo podran hacerse desde casa; la energia
solar reemplazara a la eléctrica para la iluminaciéon de los hogares;
las cocinas habran desaparecido y en su lugar se habrd instalado un
modulo de fotosintesis que procesara liquidos altamente enrique-
cidos para la nutricion humana.

Sea cual fuere el resultado de éstas y otras predicciones de
Bradshaw, es indudable que a principios del siglo XXI la tecnologia
-de la informacidn logrard una dramatica transformacién de ia socie-
dad, nunca experimentada en el pasado de ta humanidad.

Toda innovacion tecnoldgica siempre ha situado al hombre fren-
te a una encrucijada de esperanza y angustia, de amenaza y promesa.
Puede que el futuro amplie las fronteras de la libertad o puede que
inicie una nueva ;forma de esclavitud; puede que cree una mayor
conciencia. de la solidaridad humana o puede que agudice la domina
cion de unas naciones sobre otras.

Estas consideraciones traen a mi memoria el mito de la invasion
de los centauros. Con el descontrol y furia de la ebriedad, los centau-
ros cargaron contra los que festejaban la cultura helénica. EI dios
Apolo, guardian del orden y la ortodoxia, los refrend e impidio el
desbordamiento destructor.

E! centauro, mitad hombre y mitad caballo, destaca la pugna
interna que siente el hombre entre la razon vy el instinto.

El mito es poderoso y simboliza el miedo subterrdneo que se
agazapa en el corazén de toda civilizacion: y subraya la posibilidad
de desaparecer ante el triunfo de la irracionalidad sobre la inteligen-
cia. '

En el moderno centauro de la tecnologia ésucumbird el hom-
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bre, bajo los ciegos instintos de la bestia? No, si emerge, cual .un
nuevo Apolo, la conciencia lucida de Amé:" Latina que siempre
ha preferido la fuerza de la razon a la razon de la fuerza.. Esa con-
ciencia y tradicion presente en CIESPAL, nos permitid en estos 25
afios ser fieles a nuestra mision. Esa misma presencia, nos permitira
responder al desafio que se avecina, para quizas,tornar en realidad
el suefio que tan bellamente formulara la UNESCO refiriéndose a
los problemas de la comunicaciéon: *‘mdultiples voces; un solo mun-
dO”. . . . A - . . -t -
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RADIO NEDERLAND TRAINING CENTRE:
EXPERIENCIA POSITIVA DE AYUDA EXTERNA

Nos hemos congregado esta noche para celebrar el éxito de una
jornada que nacio en la esperanza y —en su incesante trajinar— se nu-
tri6 de esfuerzo, dedicacion y excelencia.

Parafraseando a Chesterfon, podriamos decir, que el hombre
que triunfa en la vida es aquel que se empenia, no el que desiste; el
que prefiere el trabajo y el no descanso; el que asume su responsabili-
dad, no el que la evade; el que se abre a los demads, no el que se en-
cierra en si mismo; el que es capaz de apreciar lo mejor en los otros
y el que les entrega lo mejor que posee; aquel cuya cercania inspira
y cuya despedida perdura estimulante.

Estas palabras concentran, en formula precisa, el tributo que
CIESPAL quiere rendir a Radio Nederland vy al extraordinario grupo
de hombres que la conforman. Escuetamente,” unas, pocas cifras
justificaran este objetivo. '

Desde mediados del afo 1982 hasta la fecha, se han dictado 58
cursos nacionales; 21 cursos internacionales; 15 cursos en paises fue-
ra del Ecuador; se han efectuado 25 asesorfas; se han lanzado 23 pu-
blicaciones y se ha llevado a cabo el primer festival de Radio Educa-
tiva Latinoamericana, con la presencia de 2.470 participantes del
Ecuador y nuestra América.
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El ndmero de becarios asciende a 1.473, de los cuales 900 son
ecuatorianos, pertenecientes a nuestras universidades, a la UNP,
FENAPE, AER y Ministerio de Educacién.

El nimero de becarios es mas elocuente todavia cuando se con-
sidera que en el trabajo de estos 5 afios, pertenecen a Radio Neder-
land el 350/0 de la totalidad de los becarios de CIESPAL en sus 27
anos de existencia.

En este Gitimo afio ha habido una intensa labor en la produc-
cidén de programas radiales. Solo en este afio se han grabado 178 ca-
pitulos de tres seriales diferentes; 24 documentales; 100 adaptacio-
nes de cuentos, leyendas y tradiciones del Ecuador; 5 documentos
didacticos; 4 audio programas educativos; 18 audio visuales sobre
Ecologra; 241 radiorevistas y 350 programas didacticos.

El esfuerzo es impresionante y estos nimeros son la mas precla-
ra manifestacion. de un culto al trabajo, dedicacion y excelencia.

Permitidme ahora descender a esa zona Intima del recuerdo,
donde tantas veces se refugian las respuestas validas y las impresiones
de profundidad humana que mas han tocado nuestra sensibilidad.

Hace algunos afos, en visperas de firmar el Acuerdo de Coope-
racion con Radio Nederland, fui invitado a Hotanda. '

Al visitar por primera vez un pais, el alma del viajero se va car-
gando de interrogaciones. Es natural: un pueblo se compone, ante
todo, de secretos. Cada nacidn es un tenaz ensayo de vivir segun cier-
ta manera -de afrontar las dificultades de la existencia partiendo de
ciertos supuestos, como un poeta que se ve obligado a construir un
soneto con rimas forzadas.

Esos supuestos consisten en la actitud adoptada ante las cosas
mas elementales que intervienen en toda vida humana. Por eso son
secretos. El viajero, rapido siempre y tangente a aquella figura de vi-.
da para él nueva, no posee el laboratorio que le permitiria descom-
ponerfa en sus simples elementos y .comprender la verdad intrinse:
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ca de lo que no entiende y ve. De ese viaje guardo dos imagenes ro-
badas al paisaje holandés, que en estos dias, ante la-inminencia de
esta despedida, han cobrado, stbitamente, particular sentido y que
bien pueden servir para aquilatar mas el significado de esta tarea co-
mun que hoy culmina: la biccicleta y el molino de viento.

En Holanda va todo el mundo en bicicleta, cualquiera que sea
su edad, su sexo, su volumen y su fortuna.

Es el medio locomotivo més elemental en este mundo atosigado
de innovaciones tecnoldgicas. Y sinembargo, una nacidén que no se
ha atrasado en adoptarlas, se aferra con pasion a este esfuerzo de la
inventiva humana.

éPor qué?

Porque la bicicleta es el medio mas personal de locomocidn.
Ningun otro se identifica con el conductor en parecida simbiosis
fisica y de destino. En ningan otro, goza el hombre tanto en agotar
su esfuerzo. A ningln otro le puede imprimir como a éste, ritmo
y estilo propios. Ningun otro le permite llegar al lugar éscogido,
sin que medie en el camino, la perturbacion de impertinentes conse-
jos de nadie. La bicicleta afirma la personalidad y libera la energia
impaciente del individualismo. Por eso el holandés, que defiende ce-
losamente su individualismo, ama la bicicleta.

Muchos creen que el individualismo es destructivo, y esto se-
ria verdad si el individualismo no sirviera, como al holandés, para
descubrir su peculiar y personal riqueza, como condicion previa pa-
ra entregarla a los demas. Y por eso, para llegar hasta un resquicio
de su alma, tenemos que volvernos al simbolo mas universalmente
conocido de su nacionalidad: el molino de viento.

En la planicie incansable de Holanda, sexhiergue pespunteando
el horizonte, el molino de viento, con ‘sus aspas, como gigantescos
brazos abiertos, para atrapar toda la energia edlica y convertir su
potencial desperdicio en fuerza creadora que satisfaga la necesidad
humana. Este amplio abrazo a un horizonte sin fronteras es el sim--
bolo més-hermoso de una nacion que acumula riqueza con denodado
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esfuerzo personal, lo comparte entre los suyos primero vy lo extien-
de luego en magnifico gesto de generosidad a los mas necesitados de
la tierra.

Estas cualidades, invididualidad creadora, apertura magnifica
para recoger cualquier corriente de esfuerzo y de trabajo, y gene-
rosidad sin célculo, son las que han hecho posible el éxito de esta
empresa comun entre Radio Nederland y CIESPAL.

Vengo ahora a la parte mas delicada de mi intervencién de es-
ta noche: la aceptacion de la noble presea, el Micréfono de Oro.

Quisiera evitar los escollos de la'modestia afirmada con solem-
nidad. Por eso me vdis a permitir que me aproveche de una pequeia
anécdota.

Tras la victoria del Marce, se desatd en Francia una encendida
controversia. Unos decian que el Mariscal Joffre habia ganado esa
victoria y otros, con igual pasion, le rehuian el mérito.

Un dia se acercé al Mariscal un periodista y le prequnté: Maris-
cal, équién gand la Batalla del Marné? - Joffre respondid: No lo sé.
Pero si hay una cosa que sé. Si hubieramos sido derrotados, todos di-
rian que yo la perdi.

No me encuentro, por ventura, ante tan ingrata perspeétiva, por-
que si sé quién ha ganado esta noche, este microfono de oro: es
CIESPAL y RADIO NEDERLAND, y este micréfono nos servira,
simbodlicamente, para lanzar al aire el noble mensaje de lo que puede
una cooperacidn sin perjuicios y de lo que son capaces los hombres
cuando aunan su capacidad y su esfuerzo para el logro de un ideal
de desinteresado servicio. '

Recibo el Microfono de Oro convencido que es un hermoso re-
conocimiento al trabajo y excelente labor de mis comparieros de
CIESPAL.

31 de Octubre de 1986
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ANTONIO GRANDA CENTENO:

AUTORETRATO DE UN PIONERO DE LA
COMUNICACION

Nadie que conozca personalmente a Antonio Granda Centeno
podrd imaginarse que es dificil hacerle una entrevista. Para mi lo
fue, en un principio.

En diferentes articulos de prensa se habia explorado su rica
personalidad; su mente aguda, clara, tenaz y sistematica. Unos re-
calcaban su febril actividad que lo llevd a asomarse a los mas diver-
sos reductos del quehacer humano: salud, educacién, periodismo,
radio, television, urbanizaciones y carreteras, agro-industria, artes
graficas, mineria, laboratorios farmacéuticos. Otros hacian notar
su escepticismo politico que lo hizo huir cuando pudo de toda ocu-
pacién oficial. Ni siquiera el toque humano de la familia y la amis-
tad se habia dejado sin explorar.

Para no caer en variaciones sobre lo obvio estuve a punto de
sumergirme en un analisis histdérico que decantara las grandes figuras
de una pasada generacion, cuyas vidas van siendo segadas al golpe
de la hoz incansable y que representan una peculiar sensibilidad, una
diferente propension para el pensar y el sentir y que sintetizan una
época de mayor frenesi espiritual, mas enérgica en el enfrentamiento
ideoldgico y que podia echar luz sobre‘el diluvio de corrupcion, ci-
nismo y desesperanza que hoy nos sacude y nos arredra.

La tarea, atractiva sin duda, rebasaba los limites estrechos del
tiempo disponible. ’
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El pragmatismo es la oportunidad de lo dificil. ¢Por qué no
dejar que Antonio Granda Centeno nos revelsr su yo desconocido,
lo cuotidiano y sencillo de su vida sepultado tras la imagen de una
egregia figura?

La tarea fue facil y la dificultad antes presentada con agobio de-
sapareci6 por encanto.

Rasgos de una introspeccion

En forma directa y breve ésto nos conto sobre si mismo.

Las hazafias de los otros le sirvieron siempre como estimulo a
su propia superacion, muy lejos de la envidia que le repugna por su
pequeriez.

Si bien le gusta dirigir, acepta voluntariamente ser dirigido
cuando las circunstancias asi lo requieren.

Ama con pasion la libertad porque le satisface “hacer las cosas
a su manera’’ y por eso recela de quienes lo quieren influenciar aun-
que a veces busca ayuda, el consejo y apoyo de los otros. Esta ac-
titud nace de un deseo intimo de entender a los demas, examinar
sus motivos y ponderarlos en contraste con los suyos propios. - -

Le complace ayudar a otros, especialmente a sus amigos, pero
sin el deseo paternalista de protegerlos o como estrategia sutll para
caer simpdtico y convertirse en el centro de atencion.

Si bien levatrae buscar cosas nuevas y diferentes, no es'sofiador
vy preflere “dedicarse a una tareay trabajar duro para completaria™.
Esto leileva a expernmentar momentos de tension; de mqunetud e
irritabilidad que explican su deseo por ‘‘tener las cosas arregladas,
organizadas, sequras y predecibles”

Aunque socialmente se siente seguro, no disfruta entreteniendo’
a la genté formalmeénte, yendo al cine, al teatro, a conciertos o cenas
fuera de casa. Le obsesiona, por el contrario, estar ocupado y prefie-
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re estudiar y trabajar ‘‘a perder el tiempo jugando porque no puede
estar muchos minutos sin hacer nada”.

Respecto a la alimentacidon, Antonio Granda prefiere lo nutri-
tivo, le disgustan las comidas congeladas o enlatadas, no le apasionan
los platos exoticos y sobre todo *odia cocinar™.

Su concepcion de la familia se afirma en la tradicion: Piensa
que el hombre es el jefe del hogar, que la mujer debe estar en casa,
que los hijos deben ser tomados en cuanta al tiempo de decidir y
que los padres deben ensefiar a sus hijos y pasar el tiempo con ellos.

En funcidn del vestuario prefiere la ropa comoda y casual y no
se preocupa mucho por vestirse a fa moda y con estilo.

Economicamente se siente seguro y es optimista sobre su perso-
nal futuro. Su estilo empresarial queda al desnudo cuando manifies-
ta desagrado por el conservador que teme arriesgarse o el aventurero

que “‘se arriesga para ver qué pasa’’. Entre ambos, Antonio Granda
no teme correr un riesgo calculado.

E! cuidado del detalle, que con su agresividad forman, parte de
su éxito, se refleja muy bien cuando nos habla de sus habitos de
compra. Aunque siempre busca la calidad del producto "y paga lo
qgue haga falta para conseguirio’, compara precios, planea las com-
pras cuidadosamente con una lista, hace los viajes necesarios y ‘‘no
desoye el consejo que sus amigos le dan sobre lo bueno™.

'Un toque final

La entrevista estaba llegando a su término y las preguntas sobre
la sencillez de lo cotidiano se habian agotado.

Muchos periodistas hablan dicho mucho sobre Antonio Granda
Centeno. El nos acaba de decir algo sobre s{ mismo arrancandolo del
intimo escondite de su yo. Pero aun a riesgo de romper el encanto
de la informalidad no pude resistir a la tentacion de preguntarle so-
bre su peculiar vision sobre el mundo de la vida nacional.
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Para Antonio .Granda Centeno el acontecimiento de mayor tras-
cendencia que le tocd vivir fue el de la Revolucion del 28 de Mayo
‘que marcd un corte definitivo entre dos formas de hacer politica:
Vislumbré su importancia cuando desde su casa en Guayaquil, Ma-
lecon 412, -vid.pasar camiones llenos de cadaveres y estuvo a punto
de morir acribiltado por una rafaga de ametralladora.” “Por primera
vez dice, comprendi el significado de.la violencia y el odio que gene-
ra la represion’’.

Los presidentes que mas se han destacado en sus anos de vida
son "“Velasco lIbarra, a pesar de sus errores; Galo Plaza y Camilo Pon-
.ce, que hicieron una obra extraordinaria con un erario mindsculo™.

“Creo que los hombres, continda, nacen para hacer algo. Yo no-
naci para la politica. Mi temperamento es impaciente y se torna
violento con la lentitud e ineficacia. El zapatero debe hacer zapatos.
Me dediqué por eso a trabajar y dar trabajo a los demas que es lo que
sé hacer’'.

El no ser politico no le impide hacerse esta Gltima reflexion:
“Nuestra politica es consubstancialmente erratica porque ninguno
~ de nuestros politicos es capaz de admitir que sus antecesores pudie-
ron hacer algo bueno”. Su pensamiento cobra vigor cuando senala
su lejania politica respecto de Velasco lbarra y Camilo Ponce, a
quienes sin embargo sitla entre los mejores presidentes.. Antonio
Granda antes de maldecir las tinieblas prefiere encender la It

Hay una anécdoté que no puede quedar fuera de esta breve re-
sefia de intimidad: humana porque ella guarda en su sencillez drama-
tica la respuesta conmovedora y efectiva que Antonio Granda siem-
pre ha recibido de sus amigos.

Tres horas antes de su muerte, Jacobo Touma Salti, uno de sus
mas queridos colaboradores le enviaba a Guayaquil el siguiente tele-
grama: ‘“‘Antonio, te he querido siempre. Te deseo que el éxito ja-
mas te abandone. Sé que jamas ninguna dificultad ni dolor te vence-
ra. Se despide tu amigo, Jacobo'.
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En zonas de nuestro corazon mucho mds profundas que aguella
en que se encrespa la politica hallard siempre un eco estremecido el to-
que humano que descubre tras un ropaje de la fama las intimas vibra-
ciones del corazéon de un hombre. Presenti por eso que el autoretra-
ro de Antonio Granda Centeno colmaria de ricas reminiscencias a
sus amigos y permitiria a los demads acercarnos a quien tanto cono-
cian por fuera y tan poco por dentro.
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POLITICA
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DEBATES PRESIDENCIALES

El debate es esencial a la tradicion del mundo occidental. His-
- téricamente ha sido utilizado como un método educativo, como par-
te del proceso legislativo y el procedimiento judicial y Gltimamente
como elemento dramatico de las campafas electorales.

Como método educativo, el debate fue por primera vez emplea-
do hace mds de 2.400 afios por Protagoras de Arderas. Sus alumnos
arglifan a favor y en contra de determinadas tesis para vigorizar su
capacidad de raciocinio, agilidad dialectica y fluidez de expresion.

La edad media reavivo la tradicidn griega en sus universidades.
En 1531, las mas famosas universidades de Inglaterra, Oxford y Cam-
bridge, se enfrentaban en publicos debates a través de sus mejores es--
tudiantes en un esfuerzo académico que pretendia probar su supe-
rioridad. - :

En el parlamento el debate siempre se ha utilizado para los jui-
cios politicos y para la discusidén y aprobacion de decretos'y leyes,

En todo proceso judicial de tradicion anglosajona el debate en-
tre el fiscal, el abogado defensor y los testigos sirve de base para el
dictamen del jurado y la sentencia del juez.

Cuando se piensa en los debates politicos siempre se hace refe-
rencia a los inmortalmente célebres que mantuvieron Lincoln y Dou-
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glas en 1858. No fueron estos debates presidenciales. Lincoln y
Douglas luchaban por obtener la senaduria del estado de lllinois.

Un siglo mas tarde, en 1960, el candidato demdcrata a la presi-
dencia de Estados Unidos John F. Kennedy y su contendor republi-
cano Richard Nixon aceptaron la invitaciéon a debatir hecha por las
tres cadenas de television CBS, ABC y NBC. La importancia real o
gratuita que se dio a estos debates en funcion del resultado electoral
indujo aceleradamente a la adopcidon de eventos similares en otras
campafias presidenciales de Europa y Ameérica Latina.

Argumentos a favor

Escuetamente las razones mas importantes que se han esgrimido
en favor de los debates televisivos presidenciales son las siguientes:

La eleccién de un Jefe de Estado es demasiado importante para
la consolidacion de la democracia y demasiado arriesgada si se la
efectia sin suficientes elementos de juicio sobre la capacidad de los
candidatos y su eventual desempeno en el ejercicio del poder sobre
todo en tiempo de crisis.” El debate es un magnifico instrumento pa-
ra evaluar alternativas y votar mds acertadamente.

~ Los votantes tienden a decidir en base a actitudes emocional-
mente enraizadas, a ciegas lealtades partidistas que les impiden aban- .
donar posiciones tomadas y los fuerzan a la conformidad sin aceptar
nuevos cuestionamientos y alternativas que no sean las tradicionales.
Por naturaleza preferimos escuchar a aquellos con los que estamos
de acuerdo, buscamos argumentos y evidencias que fortalezcan nues-
tras creencias y en consecuencia leemos, escuchamos programas de
radio y vemos programas de television que estan de acuerdo con
nuestras opiniones ¢ intereses, evitando consciente o inconsciente-
mente todo tipo de mensaje que nos pueda precipitar a la duda.

El debate nos expone a Criterips contrapuestos, a opciones di-
ferentes, a argumentos opuestos y nos brinda la oportunidad de ejer-
cer nuestro juicio critico para escoger la mejor alternativa.

L
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La campafa tradicional con sus concentraciones multitudina-
rias y sus desfiles motorizados se empefia en afianzar lealtades logra-
das, en desanimar antes que estimular una nueva conciencia de las co-
sas, y trata de rebatir echando mano de la emocion, los argumentos
y alternativas de la oposicion. Las concentraciones politicas se con-
vierten en ocasién de una demostracién masiva de aprobacion de la
vision partidista conocida y suscrita por los fieles del partido. Su
propdsito no es el de informar desinteresadamente sino el de reafir-
mar las actitudes de la poblacién para que no-caigan en la tentacion
del cambio. De acuerdo con este planteamiento el debate constitu-
ye una nueva forma de hacer politica. Es un reto al anacronismo de
la audiencia cautiva. Despierta el sentido critico del votante y-le
permite enfrentar al alud emocional de las camparias politicas, afian-
zando la primacia de la razon sobre el ciego determinismo del este-
reotipo y del prejuicio en el grave acto del escogitamiento de sus li-
deres.

Se arguye ademas que la oratoria de la campafia tradicional, es-
té cuidadosamente elaborada y calculada y es con frecuencia el fru-
to del esfuerzo coléctivo de los asesores y del talento literario de es-
critores profesionales. El debate destruye esta estratagema y sorpren-
de al candidato en su intimo pensamiento en forma independiente,
personal y espontanea.

El publico en general se interesa poco en escuchar la propagan-
da polrtica y las exposiciones que hacen los candidatos a través de
los medios de comunicacion. EI debate afade los ingredientes del
conflicto y el dramatismo y atrae por eso a un nimero considera-
blemente mayor de ciudadanos. . El primer. debate entre Kennedy
y Nixon fue visto por el 60 al 650/0 de la poblacion adulta total,
es decir, por 70 a 101 millones de americanos. Solo un 7.250/0 de
la poblacion indicd que no vieron el debate, o no lo escucharon por
radio o no leyeron acerca de él. El 550/0, segun encuestas de la Ga-
llup, manifesté que habian tenido un gran interés por el debate. En
comparacién con las campanas presidenciales del afio 1952 y 1956,
el 9.50/0 de la boblac_i('_)h declard estar mas interesado en la campa-
fia politica y mas abierto al cambio de opinién como resultado de
los debates.
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' Como un-dato importante para el debate televisivo hace falta
afiadir que en 1952 solo el 300/0 de la poblaciéon consideraba a la
television el medio mds importante de informacion; en 1956 el por-
centaje- habia subido al 490/0 y -para-1960 alcanzaba un significati-
vo 600/0. ' : ' : ‘

El'interés que despiertan los debates presidenciales gravita enor-
mementé en la cobertura. Se logra llegar en proporciones iguales a
los miembros_ de-los partidos politicos, a los independientes y a un
cruce de todos los segmentos de la poblacidn nacionai. Los subgru-
pos -por edad, sexo, nivel econémico y educacion, tamario de la fa-
milia y ubicacion geografica estan representados significativamente.
Algo quenose-logra en las concentraciones partidistas.

~En-la concepcion democratica - occidental se atribuye un gran
valor al caracter y personalidad del hombre que debe ocupar la pre-
sidencia. Fue la personalidad de De Gaulle la que sentd la pauta
del poder éjecutiv_o francés, la personalidad de Adenauer la que
afianzd la democracia y reconstruccion alemana, la personalidad
de Roosevelt la que sacd a Estados Unidos de la recesion.

Medir el cardcter de un hombre es dificil.. Medirlo en la alga-
rabia de la tradicional campafa politica es casi imposible. Tampo-
co se lo puede medir por el rumor. E infortunadamente en el mo-
mento de elegir no se tiene todavia el veredicto de la historia. Para
poder ‘en alguna forma apreciar el cardcter de un hombre, hay que
sorprenderio en un acto vital en el que se vea obligado a echar mano
de todos los recursos de su personalidad y cardcter. Los debates te-
levisivos facilitan un mejor conocimiento de los candidatos y revelan
las cualidades humanas fundamentales que poseen.

El Formato

Para lograr los objetivos que se pretende alcanzar a través de los
debates televisivos, el formato juega un papel trascendente respecto
a dos cualidades que ellos necesariamente deben tener: objetividad
e imparcialidad. ’
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Lincoln y Douglas no tenian el privilegio de la television y:de la-
radio. -Sus debates se llevaron a cabo frente a audiencias que se reu-
nian en los diferentes distritos electorales y yue-variaron de 1.500 a
'15.000 expectadores. El numero de debates fue de. siete, el formas,
to respeto la costumbre de las largas intervenciones de los mltln,e_s‘
politicos, no sujetos a la premura de la television. A cada debate se
le asignd la duracion de tres horas que.fueron divididas en la siguien-
te forma: el primer orador hacia el uso de la palabra por una.-hora.y.
luego su.oponente hablaba por una_hora-y media. Volvia a tomar.la
palabra el primer orador. con una intervencion de media hora. ...

A excépcién de los feporteros y de losAactivistas de‘ia cam'paﬁa'
que segwan a los candidatos nadie pudo. oir mds de. un debate. El
hecho no tenla |mportanC|a Todos los. .debates se, concentraron en:
el quemante problema de la esclawtud y los argumentos se repetian
en todas partes.

Tanto Kennedy como Nixon, aceptaron la invitacién a debatir
que les hicieran las grandes cadenas de telewsnon de Estados Um-
dos CBS, ABC y NBC.

i

EJecutwos de las cadenas de televns:on y Ios representantes, nom—
brados. por cada.uno. de los candndatos dlscutleron durante 6 sema-
nas y 12 reuniones el formato y mas detalles pertmentes En la
reunion del 31 de Agosto, los canales de television propUSIeron o
que se dio en llamar el formato de Oregon, que habia servido durante
las elecciones primarias de los democratas para enfrentar a los pre-
candidatos presidenciales Kennedy y Humphrey. En sintesis este
formato consistia.en 1o siguiente:” cada uno- los candidatos ha¢ia
una breve declaracidon introductoria’ y- luego -por-el tiempo' dé'-dura®
cién del debate se intefrogaban entre'-ellés mismos. -Ninglin perio-
dista planteaba .las preguntas.” -Este:formato: no “fue aceptado:por:
los representantes delos ¢andidatosientreiotias razones, porque ha-
bia dado -como ‘resultado -el-que" tanto-Hlimphrey como Kennedy
se portaran extraoidinariamente:comédidos el uno con el otro, des-
po;ando al debate de su: mteres polemlco y dramatlco .

[

JEl formato fmalmente aprobado para el primer debate fue el si- )
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guiente: el conductor del programa hacfa una brevisima introduc-
cion presentando a los dos debatientes. Uno de los dos candidatos
escogido por sorteo hacia una exposicion libre por 8 minutos segui-
dos, a su vez, por la exposicion libre del otro candidato que duraba
igual tiempo.

Terminadas las exposiciones de los dos candidatos, cuatro perio-
distas, en estricto turno, planteaban las preguntas sobre el tema per-
tinente a cada uno de los candidatos. L.os periodistas se limitaban a
_plantear la pregunta en forma escueta y nunca podian hacer un co-
mentario sobre la respuesta que daban los candidatos. Los debatien-
tes eran los Unicos que luego de escuchar la respuesta, podian co-
mentarla para establecer as( las divergencias y posiciones opuestas.
El debate terminaba con una intervencion final para cada candida-
to =n la que sintetizaban su pensamiento. EI conductor del pro-
grama lo cerraba con breves palabras de despedida.

Con este formato se trataba de evitar cualquier tipo de favori-
tismo que podria dar ventaja a uno de los candidatos. Efectiva-
mente, un entrevistador puede sutilmente favorecer al candidato de
su preferencia poniéndole preguntas mds féaciles y comentando fa-
vorablemente la respuesta. lgualmente puede influir en la opinion
publica, reaccionando negativamente a las respuestas y concediendo
mas tiémpo‘de exposicién a uno que a otro.

Este formato en lo medular se siguio en tos debates posteriores.

Fuera de la estructura fundamental del formato, se discutieron
y negociaron otros aspectos de menor importancia_.como el numero
de debates, su duracion, la fecha de realizacién, el lugar, la presen-
cia de los candidatos, simultanea y en el mismo estudio de televisidn
o simultanea en diferentes estudios y:ciudades; la seleccién de los
entrevistadores, el modo de hacer las preguntas; verbalmente .o por
escrito; el contenido de ellas: sujetas a un determinado tema pero por
libre seleccion del entrevistador o por consulta con el medio perti-
nente; la atribucion de los ejecutivos de los canales para aceptar o re-
chazar el contenido de las preguntas y la conveniencia de conocerlas
o no de antemano. lgualmente se pusieron de acuerdo sobre la ilu-
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minacion del estudio, maquillaje y atuendo de los debatientes, su ubi-
cacion dentro del set, el niUmero de tomas de reaccién y la posibili-
dad de llevar y consultar notas escritas.

En otros debates, la decision sobre cuales eran las preguntas
que deberian plantearse, ha quedado a veces en manos de expertos
sobre los temas prioritarios de la campafia u otras veces esa deci-
sidn ha sido la responsabilidad de los directores de las grandes cade-
nas de televisién. La seleccién de los entrevistadores ha sido a ve--
ces tomada por los ejecutivos de los canales de television y otras por
un sistema complejo de loteria cuando el nimero de potenciales
entrevistadores ha crecido en volumen al incluir no solo a los profe-
sionales de la television sino también de la radio, la prensa y las agen-
cias de noticias.

Resultados

Luego de los debates, innumerables investigadores e institucio-
nes particulares y universitarias realizaron un numero considerable
de investigaciones que en parte nos sirve para matizar su impacto en
la opinion publica.

Algunas de las investigaciones estuvieron basadas en una mues-
- tra de estudiantes pequefia y no representativa; otras emplearon
muestras nacionalmente significativas. . Algunas se condujeron me-
diante entrevistas personales. Otras por. teléfono, por cuestionarios
respondidos por cada destinatario o mediante varias combinaciones
.de estos diferentes métodos. Entresaquemos algunos de los datos
mas importantes.
~ “La firma Nielsen, espeializada en analisis de sintonia, calcula
que 77 millones vieron el primer debate y 70 millones el dltimo.
La mayor audiencia se registro para el sequndo.y tercer debate, 80
y 82 millones respectivamente. Se puede afirmar casi con certeza
que la mayor o menor audiencia se debid al horario. El segundo y
tercer debate fueron presentados a las 19;30. El primero en cambio -
fue presentado a las 21:30 y el tercero a las 22:00. ‘
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Una hora mas temprana permite la asistencia de los nifios y de
los adultos que acostumbran retirarse anticipadamente al lecho.

Cuando se preguntd directamente cual de los dos candidatos
gand en los debates, el resultado, de acuerdo con diferentes investi-
gaciones, fue-el siguiente:* la mayoria pensd que el primer debate
lo gané Kennedy; que en el segundo y" cuarto debate.estuvieron
iguales y que el tercer debate lo gané Nixon.

-Se notd ademds que los individuos con fuerte afiliacion parti-
dista o con una intencion especifica y decidida de votar por un candi-
dato antes del debate, declararon en la inmensa-mayoria de los casos
gue-su.candidato habia sido el vencedor. Una -mayoria de Ios mde-
cisos, prefierieron a Kennedy luego de los debates. :

Nixon parece que impresiono mejor a las mujeres que a los‘hoem--
bres. :

Los partidarios leales de Nixon que no cambiaron de opinidn,
fuego de los debates dijeron preferirlo porque Nixon estaba de acuer-
do con lo que ellos pensaban; porque era mejor informado y.porque
en el debate fue sincero, honesto y no mintié.

Los partidarios -leales de Kennedy que tampoco cambiaron de
opinidn. indicaron que lo preferian porque fue espeC|f|co dio datos
concretos y no fue evasivo. :

Aquéllos que se inclinaban a Nixon antes de los debates y se
viraron a Kennedy luego de ellos, dieron como razones que les gus®
16 su personalidad y fue especifico y factual en sus respuestas.

Aquellos que en cambio se inclinaban a Kennedy y luego de los
debates prefirieron a Nixon, manifestaron como razones que Nixon:
puso a la defensiva a Kennedy y presentd.siempre su posicion con.
confianza.

A la mayoria de la teleaudiencia lo que mas gusto6 fue el enfren-
tamiento de las dos personalidades y prefirieron por eso los dos ul-
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timos debates por ser mas directos, méas emocionantes, mas.agiles y
de garra. El drama vy la retérica fueron mas importantes que el plan-
teamiento de un problema y la solucion dada. La telaudiencia se
preocupd mas de analizar el cardcter de los debatientes y se forma-
ron una imagen de ellos en base mas bien a su estilo de presentacion.
Asi, por ejemplo, del estudio de Kraft se desprende que solo un 27
por ciento dice haber aprendido mas sobre los problemas y sus so-
luciones, mientras el 350/0 afirma que los debates le sirvieron para
conocer a los candidatos y el 170/0 para incrementar el interésenla
campafa. Al igual que otros investigadores, Kraft reitera-que muy
pocoé de los televidentes cambiaron de opinidn respecto de los pro-
blemas debatidos y que su interés se centré mas bien en la persona- .
lidad . de los candidatos, en el estilo y la forma y no en. la substan-
cia. Por esto, no sin razon se ha arguido que los debates encierran:
un riesgo de percepcion errada, equivalente a juzgar.:la calidad de
un automdvil por la belleza de la linea o preferlr un libro por su.
encuadernacion y pasta. ‘ : e

El resultado de los debates fue mas favorable a Kennedy. Me-
jord su imagen en experiencia y capacidad. Efectivamente mayor
namero de demdcratas pensaron mejor de Kennedy luego de los de-
bates que republicanos de Nixon. Mds republicanos se volvieron
favorables a Kennedy -que demodcratas a Nixon. Mas independien-
tes se decidieron por Kennedy que por Nixon.

Pero, éicual fue el impacto real, en la votacion actual? EI 25
de septiembre, en los sondeos de opinién, Kennedy tenia 460/0 y
Nixon 470/0. Luego del primer debate que se-llevo a cabo el 26 de
septiembre, Kennedy lograba el 49o/o y Nixon 460/0. ElI 21 de
octubre se llevo a cabo el ultimo debate. Cinco dias.mds tarde,
tanto Kennedy como. Nixon aparecfan empatados en un 48o/o0.
En la votacion actual Kennedy obtuvo 50.1o/o y Nixon 49.90/0.
Si los debates. tuvieron algun impacto en la decisidén del electora-
do, de los datos arriba mencionados, solo se puede desprender que
su impacto fue sumamente pequefio. En ninguna forma cabe afir-
mar, por lo tanto, que la eleccion de Kennedy se pueda deber exclu-
sivamente al éxito de los debates. Cuanto mas si se toma en cuenta
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que en dos de los debates, la poblacion pensé que Kennedy y Nixon
estuvieron iguales y de los otros dos uno fue concedido a Kennedy
y el otro a Nixon. ‘

Conclusiones

El debate no sirve para convertir adeptos de un candidato en
seguidores de otro. Puede, en cambio, influir en los indecidos y abs-
tencionistas. Consecuentemente, si en una elecciéon se detectara
un numero considerable de indecisos y abstencionistas el debate
podria cobrar trascendental importancia.

Tampoco el debate ha logrado establecer su rango como el me-
jor instrumento de juicio y aquilatamiento de los candidatos. Cuan-
do se trata de candidatos de larga trayectoria politica poco o nada
puede anadir el debate. Mayor importancia la tiene para el caso de
un candidato poco conocido como Kennedy.

Si los candidatos han logrado amplia cobertura por los diferen-
tes medios de comunicacion y se han expuesto a un suficiente nu-
mero de entrevistas radiales y televisivas, sera dificil que el debate
enriquezca a la opinidn publica con algo novedoso e importante.

De hecho en las camparias se da una especie de debate ‘‘dife-
rido” ya que los candidatos hacen referencia a las ofertas, solucio-
nes propuestas y alusiones personales, luego de escuchar a sus adver-
sarios.

El debate mas que un elemento de mejor apreciacién de los can-
didatos es un factor de estrategia y téactica politica. Por eso, de or-
dinario, buscan debatir los candidatos que por diferentes razones se
encuentran en desventaja respecto a la preferencia electoral. -

Por consiguiente, se puede establecer la siguiente regla de oro:
No se debe prestar al debate el candidato que goza de claro margen

de apoyo popular y cuyo triunfo esta practicamente asegurado.

En la practica esta regla ha sido respetada por todos los can-
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didatos. Se debate o no de acuerdo con la ventaja que se crea obte-
ner. '

Kennedy sabia que el resultado electoral era dudoso y la cam-
pafia refida. Aceptd el debate como medio de probar que no era un
joven sin experiencia ni capacidad. Nixon no lo rehuyd porque pa-
ra ganar necesitaba ampliar la base .de sustentacion de su candidatu-
ra. El nimero de republicanos es inferior al nimero de demdcratas.
Se consideraba a si mismo un buen debatiente. Ambos candidatos
pensaban que el debate les seria ventajoso. Lopez Michelsen en Co-
lombia debatié con Belisario Betancur porque temia perder la elec-
cion si no recuperaba la votacion liberal que le restaba su coideario
Galan. Betancur, por su parte, debia mantener la fidelidad de los
conservadores y lograr votos independientes y liberales, porque su
partido es ‘muy inferior en fuerza electoral frente al liberalismo. Am-
bos candidatos, de nuevo, aceptaron el debate en funcidén de venta-
jas concretas que creian poder obtener.

En América Latina para comprender mejor el impacto de los de-
bates presidenciales es necesario un trabajo de investigacion mas se-
rio. : :

Para llevario a cabo sera necesario medir la intencidn del votan-
te antes y después de los debates; comparar las apreciaciones de los
televidentes y no televidentes; establecer si el cambio en-la inten-
cion de votar obedece o no a los debates y, finaimente, cuantificar
los encuestados cuya decision no sufrié variacion a pesar de los de-
bates. No estd por demds afadir que la muestra para este tipo de
estudiotiéne que sér idéntica a lo largo de los debates si hay varios.

L - . Lo E

25 de Marzo de 1988
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ECUADOR EXIGE UNA/NUEVA POLITICA

Cuando distinguidas autoridades del rotarismo ecuatoriano, tu-
vieron la bondad de invitarme para deparfir un momento con uste-
des, debo manifestar que no solamente no dudé un instante sino que,
sin bien pensarlo, me precipité a aceptar una invitacion que me hon-
raba sobremanera y que sabia se iba a realizar en el ambito de cor-
dialidad e idealismo, signo caracteristico de toda reunion de los ro--
tarios.

El problema vino después. El topico de la charla era inmenso y
complejo. La audiencia inteligente y perspicaz. Permitanme una bre-
ve cronica de este dolor de cabeza que estoy sequro me ganard si
no su admiracién, al menos su indulgencia y simpatia.

El fin de una campafa electoral y el comienzo de un gobierno
se caracterizan siempre por un bombardeo de estadfsticas sobre la
situacion del pais. Repetirlas ahora equivaldria a someterlos a una
tortura que el Dante no se atrevid a colocarla en el infierno por
creerlo demasiado cruel.

Pensé en un momento.lanzarme a explorar y profundizar el
pensamiento que Carlos Rangel con singular valentia expresé en su
obra ““Del buen salvaje al buen revolucionario’.
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Citas para el Pesimismo

“Entre 1492 y 1975, han transcurrido casi 500 a.ﬁos, medio
milenio de historia”, dice Rangel.

"*Si nos proponemos calificar esos casi 5 siglos de historia lati-
noamericana en la forma mds suscinta, pasando por encima de toda
anécdota, de toda controversia, de toda distraccién yendo al fondo
de la cuestion antes de desmenuzarla, lo mas certero, veraz y general
gue se puede decir sobre latinoamérica es que hasta hoy ha sido un
fracaso”".

El mayor héroe de América Latina, Bolivar, escribié en 1830:
“He mandado 20 afios, y de ellos no he sacado mds que pocos re-
sultados ciertos: 1) La América Latina es ingobernable para noso-
tros; 2) el que sirve una revolucidn ara en el mar; 3) la Gnica cosa
que se puede hacer en América Latina es emigrar; 4) este pais, (la
Gran Colombia), luego de la fragmentacion entre Colombia, Vene-
zuela y Ecuador caera infaliblemente en manos de la multitud de-
senfrenada para después pasar a tiranuelos, casi imperceptibles, de
todos los colores y razas; 5) devorados por todos los crimenes y
extinguidos por la ferocidad, los europeos no se dignaran conquista-r-
nos; 6) si fuera posible que una parte del mundo volviera al
caos primitivo, éste seria el liui'timo periodo de la Améri,ca Latina’".

Rangel cita luego a Carlos Fuentes quien descubrié: -*‘a medida
que se agiganta el foso entre el desarrollo 'geohétfico del mundo
tecriocra'tico'y el desarrollo aritmético de nuestras sociedades ancila-
res, Latinoamérica se convierte en un murido prescindible para el
imperialismo.  Tradicionalmente hemos sido paises explotados.
Pronto ni ésto seremos: no sera necesario explotarnos, porque
la tecnologia habrd podido (en gran medida lo puede ya) sustituir
industrialmente nuestros ofrecimientos monoproductivos.  ¢Sere-
mos, entonces, un vasto continente de mendigos? iSerd la nuestra
una mano tendida en espera de los mendrugos de la caridad nortea-
mericana, europea y soviética? ¢Seremos.la India del hemisferio
occidental? ¢Sera nuestra economia una s;mple ficcion mantenida
por una pura filantropia?"'.
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Estas citas bastan para justificar el por qué desisti de adentrar-
me en este océano de angustia.

Decidi entonces, golpeado por la inmensidad, analizar con mo-
destia uno de los cambios mas profundos que ha sufrido la sociedad
contemporanea de América Latina y que magistralmente o describe
Hernando de Soto en “‘El otro sendero”.

Para no traicionar el pensamiento del autor, me voy a permitir
Gnicamente parafrasearlo y sustituir una que otra palabra para
aplicar su diagnostico a nuestra realidad.

Descripcion de la Economia Informal

“En los ultimos 40 afos, la migracion indigena ha hecho que la
poblacion urbana se quintuplique y necesariamente la ciudad se reor-
ganice. Han aparecido, asl, nuevas actividades que poco a poco vie-
nen reemplazando a las tradicionales.

Viviendas modestas apifiadas en torno a la ciudad, una multi-
tud de talleres instalados en éstas, ejércitos deambulantes vendien-
do en las calles e incontables |ineas de microbuses surcdndolas, pare-
cen haber brotado de la nada, ensanchando y densificando el espacio
urbano. Todos los dias, humos y olores diversos de las frituras que
se cocinan en las calles nos llegan mezclados con tonaditas andinas
que no se sabe de donde provienen. Una legion de ‘‘maestritos”
arriba incesantemente con sus herramientas bajo el brazo y provoca
un incremento considerable de las actividades que pueden desarro-
lHarse en la ciudad. Adaptaciones criollas, ingeniosas, han beneficia-
do la produccion de bienes o servicios indispensables, llegando a
transformar radicalmente ciertas areas de-la manufactura, la distri-
bucion minorista, la construccion y el transporte. El desierto y los
cerros que rodean las ciudades -han dejado de ser un paisaje vacio
para incorporarse aellas. El estilo europeisante o colonial que las
caracterizé ha dado paso a una personalidad cobriza y tumultuosa'.

, “La ciudad ha individualizado sus habitantes. Predomina el es-
fuerzo personal sobre el colectivo. Han surgido nuevos empresa-



181

rios que a diferencia de los tradicionales son de origen popular. Ha
aumentado la movilidad vertical de las personas. Se han alterado los
patrones de consumo y los gustos selectos y suntuarios de la vieja
sociedad urbana van siendo desplazados por otros mas extendidos’'.

“Paralelamente la gente ha comenzado a invertir mas en su pre-
paracion’.

““Las clases altas han descubierto que de un tiempo a esta parte
en restaurantes, playas, aviones, directorios y hasta en palacio de go-
bierno, tienen que codearse con gente de origen popular’.

“Existe gente que se atrinchera en exclusivos barrios residencia-
_les, frecuenta clubes que no parecen haber sido tocados por el tiem-
" . po, transitan en la medida de lo posible por avenidas arboladas y
mantiene costumbres que la llevan a una segregacién social y racial
de facto”'.

“La provision de infraestructura basica (calles, agua, desague y
electricidad), la construccion de mercados, la prestacion del servicio
de transporte y atin la administracién de justicia v el mantenimiento
del orden publico, en mayor o menor medida han dejado de ser ex-
clusivamente atendidos por el estado para serlo también por estas
nuevas organizaciones’’.

‘‘lLo preocupante es que el espacio abandonado por el estado
en su replieque ha sido ocupado solo en parte por estas nuevas or-
ganizaciones. Al parecer, el restante ha sido ganado por la violencia.
Asaltos, secuestros, violaciones y descuartizamientos han coincidi-
do con una creciente agresividad en el transito y una falta de sequri-
dad en las calles. Las fuerzas policiales se han visto progresivamen-
te rebasadas, e-incluso-algunos de-sus miembros seé han convertido en
protagonistas de escandalos y en avesados delincuentes. EIl acina-
miento humano y la promiscuidad en las carceles provocan constan-
temente episodios sangrientos y engendran una criminalidad mayor
que se esparce por la ciudad cuando los delincuentes se fugan, in-
clusive en complicidad con sus custodios. La violencia resultante hé
obligado a las personas a defenderse como pueden: todo tipo de ar-
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mas, incluyendo ametralladoras y escopetas de repeticién, de unifor-
mes variados y hasta inexpresivos guardaespaldas son ahora de uso
corriente. Asi, cada dia nos vamos pareciendo mas a lo que las pelf-
culas cinematograficas han resumido en la ofensiva caricatura de una
republica bananera''.

Necesidad de Cambio en la Politica

Mientras mds pensamos en estos problemas, mas y mas nos per-
suadimos que no hay solucion posible si no cambiamos radicalmente
nuestra practica politica. Por eso me vais a permitir que moleste
vuestra atencion con algunas ideas que a lo mejor sirvan para escoger
la correcta direccion del cambio.

, Comencemos en primer lugar con un concepto y un sentimiento
gue a todos nos atafie: la Patria.

Hay dos maneras de ser patriota. La una mirando a la patria
como condensacidon del pasado; la otra, mirando a la patria como ta-
rea y proyecto del futuro.

La primera vision se nutre de las glorias y gestas herdicas del
pretérito, de la belleza imponente de nuestro paisaje, de la fertilidad
ubérrima de nuestro suelo, de la variedad de nuestro folklor y arte-
sania, de la originalidad de nuestro arte colonial. El peligro esta en
que este conjunto de historia y de riqueza natural convierte al pa-
triotismo en una reminiscencia deleitable, espectacular, estédtica e
inactiva que se dedica a la fruicion del pasado y olvida la dura exi-
gencia del presente y del futuro.

En la sequnda visidon del patriotismo, la patria adquiere un pro-
pio y singular significado. No es la tierra de los abuelos y de los pa-
dres, sino la tierra de los hijos. :

Patria no es el pasado en el que no tuvimos parte, no es la da-
diva .de la herencia, por herdica que sea, es por el contrario algo que
todavia no existe y que no podra existir si nosotros no tenemos el
coraje de plasmarlo. ‘ :
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De este primer atisbo debe arrancar la dindamica del cambio en
la politica.

La nueva politica tiene que fijarse en las virtudes que faltaron
y faltan a nuestra patria historica, en un sentido mas profundo de
justicia social y en un empeno mas hondo de solidaridad humana.

La vieja politica fue el arte de conseguir el poder y conservar-
lo; la nueva politica tiene que ser el arte de gobernar y cambiar.

Hasta ahora han convivido juntos pero extrafios, dos Ecuado-
res: el Ecuador oficial y el Ecuador real. E! Ecuador obstinado en
perpetuar los rasgos de una sociedad fenecida y el Ecuador impa-
ciente por romper el cerco que le impide entrar de lieno en la histo--
ria y ser duefio de su propio destino.

‘Para la nueva politica, la Patria es un proyecto comun que no
puede tolerar el egoismo de potos y el sacrificio de muchos; que po-
ne punto final al marginalismo y la injusticia y se convierte en accidn
'sin descanso, en duro y penoso afan que con obras supera la heren-
cia de los padres y construye la tierra de los hijos.

Por eso urge acentuar una distincion entre politica y politique-
ria. Nadie debe avergonzarse de ser politico, pero deberia abochor-
narse de ser sorprendido en la politiqueria. La politica es servicio y
se aleja del oropel de la demagogia y del arma rastrera del insulto.
Cuando un politiquero no goza de la confianza popular, exagera
la promesa y cuando se ve perdido, trata de ocultar su impotencia
en el insulto. :

Interpretando una historia de la Biblia, se diria que el politico,
como el rey David parte en busca de los asnos que su padre ha per-
dido y vuelve 'u-ngido como rey; mientras el politiquero sale en busca
de.un reino y vuelvg a menudo con los asnos de su padre.

Partidos Politicos y Cambio

La nueva politica estd condicionada al buen o mal funciona-
miento de los partidos. Por eso, es preciso, hacer algunas acotacio-
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nes que puedan servir para comprender como se puede lograr la revi-
talizacion de los partidos politicos, sin lo cual la nueva politica que
debemos instaurar, solo serd una vana esperanza.

Cuando los partidos son jovenes, no estdn paralizados en su ac-
cién por la rigidez de la costumbre, ni permanecen estancados por el
anillo constrictor de la rutina. Cuando el partido comienza a enveje-
cer, desaparecé la creatividad y disminuye la capacidad de sintonia
con el medio ambiente y las amenazas que brotan de su cambio.

Quiero precaver una objecion. Los factores que atrofian la vita-
lidad inicial de los partidos son la consecuencia en parte de su madu-
rez y en este aspecto no solo son inevitables, sino que son deseables.

Cualguiera que haya tenido parte en la fundacion de un parti-
do, mira con nostalgia aguellos primeros tiempos de actividad innova-
dora, espontaneidad y entusiasmo. Y sin embargo no se resignaria
a anclarse en una perpetua espontaneidad..

El nifio es un encanto, pero nadie escoge ser nifio perpetuamen-
te. Por eso nadie se atreve a detener el proceso de maduracién, ain
sabiendo que tal proceso encarna una reduccién de la libertad y una
disminucion de la adaptabilidad.

Este breve andlisis sugiere que la pregunta critica para los parti-
dos va mas alla de la necesidad de escoger entre los extremos de ju-
ventud y madurez. Nos debemos preguntar mas bien: ¢hay alguna
posibilidad de que un partido madure evitando los escollos de la rigi-
dez, de la falta de flexibilidad que lo precipitan a la decrepitud?

Todo depende como se lleve a cabo el proceso-de maduracion.
Un partido cuyo proceso de madurez consista simplemente en elabo-
rar normas minuciosas, para desempefiar las mismas actividades que
siempre ha ejecutado, esta destinado a la esclerosis ideoldgica y seni-
lidad.

~
En cambio, un partido consciente de la necesidad de una perpe-



185

tua renovacion, lo que hace es madurar un sistema, un marco referen-

cial, dentro del cual la innovacion puede ser continua. En ese siste-
a, la creatividad fermenta los drganos directivos, creando un am- '

biente que incentiva un continuo renacimiento. '

- El proceso adecuado de renovacién de los partidos, da igual én-
fasis a la continuidad y al cambio para evitar que la innovacion des-
truya sus fines y su razon de ser.

La continuidad es factqr esencial en la vida de los partidos -
cuando la continuidad se afinca en los valores que tienen un signifi-
cado perenne. Esos valores capacitan a los partidos para absorber
el cambio sin que pierdan su caracter y estilo propios y evitan-
do que se conviertan en veleta de todos los vientos. .

De todo esto se deduce que en un mundo como el nuestro,
que estd preSIonado por el cambio y la innovacion continua, la Uni-
ca forma de conservar es innovar; la Unica estabilidad posible, es la
del cambio en la continuidad.

Ahora bien, si, queremos. conformar un sistema de perenne re-
novacién, es menester descubrir los factores que la impiden.

Con frecuencia, los obstaculos a la renovacion no provienen de
fuera, sino que brotan y se enraizan en las mentalidades de las gen-
tes que lideran los partidos.

-Es relativamente facil- sefialar lo que debe renovarse en cada
partido politico, mas es dificil cambiar las act?itudes y habitos de pen\—
sar y actuar de los individuos, sin lo cual ia renovaciién fracasa. Lare-
novacion no significa solo-acopio de nuevas ideas porque de ordina-
rio no hay escasez déideas.

El problema és lograr que sean escuchadas, porque eso supone
el romper la coraza de la'complacencia partidista, la rutina y cOmo-
da inmovilidad. A veces es tan tozuda la obstinacién de los partidos
maduros, en contra de cualquier innovacién, que la Unica alternati-
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va es la del rompimiento y la desercion. Pero si la desercidn causara
una herida que obligara a los partidos a la reflexién, podrian renacer
mas vigorosos de la experiencia dolorosa.

La fosilizacion solo puede evitarse si los partidos comprenden
bien los riesgos del proceso, que los conducen de la juventud a la ma-
durez.

Un partido joven es flexible en su sistema de decisiones, sus
Iineas de autoridad no son herméticas y sus cuadros de mando .no se
cierran en torno a trincas consagradas. Sus marcos de accion no es-
tan delineados hasta el detalle sino abiertos a la exploracién. No tie-
nen respuestas prefabricadas, las buscan con la frescura del explora-
dor. Como no estd subyugado por el peso muerto de una tradicién
atrofiante, moviliza sin compromiso los recursos disponibles, cuando
quiera que se abra una nueva oportunidad o cuando quiera que algo
amenace su supervivencia.

Cuando un partido envejece, desarrolla modos fijos de opera-
cion, llega a ser mds ordenado, mds sistemdtico, pero igualmente se
torna menos fiexible, menos innovador, menos libre para observar
los nuevos datos de cada dia. La rutina se encarna en rigidos regla-
mentos. En la etapa final de la senilidad, termina con una norma,
una regla, una costumbre para cada cosa que se permite y que se ha-
ce.

Alguien a dicho que el Gltimo acto de un partido agonizante es
por eso el de la publicacion de una edicidon corregida y aumentada
de sus estatutos y planes de gobierno.

La costumbre, el precedente, lo que ha sido tradicionalmente
el partido, puede tener efectos represivos en las mentes creadoras;
debe implantarse por eso un mecanismo que neutralice esta tenden-
cia, un mecanismo que premie y estimule a los innovadores, para
evitar que sus partidarios confundan costumbre con perfeccidén y
excelencia.

Cuando se ha sacrilizado la costumbre, los partidos premian a
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A
quienes hacen-las cosas que los Iideres tradicionales quieren y. casti-
gan a los disidentes. EI| miembro del partido que gana prestigio y
reconocimiento no es el profundamente motivado e innovador, si-
no mas bien el que conoce las normas y tradiciones y el que celosa-
mente las cumple. . <

Deja de tener importancia en lo que los partidos hagan y logren,
ya que el individuo no se atreve a actuar, sino que se apoya en las
muletas del orden establecido, aunque solo sea para ganar una pro-
mocidon o para evitar una censura. La energia se malgasta en lograr
la uniformidad y se mata la creatividad, vitalidad y espontaneidad.

El Ecuador se halla destendido entre la urgencia del cambio
y la necesidad de mantener sus mds preciados valores. Los partidos
estdn llamados a responder al reto de esta generacion, a encontrar
ese sano equilibrio de la tradicion y la innovacidn; tienen que encon-
trar la formula que conjugue el respeto a los valores individuales,
con los anhelos comunitarios que exigen los tiempos modernos.
| Ecuador no necesita renunciar a la democracia para entregarse al
totalltarlsmo sino aflanzarse en ella para encontrar el nuevo destino
de Ia patria.

Pero esto no sera posible, si los partidos son impermeables a las
ideas del cambio y su liderazgo se perpetua en argollas irrompibles
que se empefan en mantener su poder y mantener sus viejos moldes
de actuar. Sin estas condiciones todo cambio social sera imposible.

En 1979 hablamos del retorno al orden constitucional. Lo me-
nos que necesitdbamos era un retorno; lo que necesitamos con mas
urgencia aun ahora es una ruptura, porque el Ecuador esta frente a
la encrucijada de dias de enorme angustia o dias de-alta esperanza.

Dejemos de dividir.nuestra vida civica en jornadas de democra-
cia y jornadas de. dictadura. Hay jornadas menos frecuentes pero
mds importantes, las jornadas de decision, de las que depende el nue-
vo curso de la vida y el derrotero de nuestro destino.

El pueblo ecuatoriano que vivia inerte y desmoralizado, de
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pronto quiere renacer a {a vida, porque a eso le obliga una situacion
gue va a decidir toda una época futura de su historia.

El pueblo ecuatoriano debe recobrarse de la apatia, debe incor-
porarse enérgico y aceptar con coraje el reto que le lanza el destino,
para no quedar para siempre arrinconado, subalterno y aletargado
porque no tuvo vigor para labrar con sus propias manos su propia
historia.

El Congreso Nacional

Comencemos con un tema que apenas voy a tener el tiempo de
desbrozar: la dignificacion del Parlamento.

Ha sido proverbial en el Ecuador decir, en tiempo de dictadura,
que no puede haber gobierno sin Congreso; y decir, en tiempo de
‘democracia, que no se puede gobernar con el Congreso.

Al Congreso se. le han achacado todos los males y proverbial-
mente se lo ha descrito como un circo. Pero como muy bien lo de-
cia Carlos Julio Arosemena, del pueblo dependera que el Congreso
sea circo o sea legislatura, porque de él depende llenario con paya-
sos 0 con gente pensante.

Hay tres operaciones que la Camara de Representantes puede
ejecutar correctamente: interpretar las necesidades y aspiraciones del
pueblo, legislar para que esas aspiraciones sean satisfechas y garanti-
zar su cumplimiento.

El acierto de la democracia.fue el de distinguir entre sobera-
nia y gobierno. La soberanfa es el derecho de la nacidn; el gobier-
no es una técnica. El Congreso Nacional esta hecho para ejercer la
soberania y por lo tanto no sirve péra gobernar, pues esto le atane
al ejecutivo. Por eso, asi como hay que garantizar al ejecutivo fren-
te a la Camara, hay que garantizar a la Camara frente al ejecutivo.
No es posible gobernar en serioc cuando se esta a merced de los olea-
jes parlamentarios; no es posible legislar en serio cuando se sucumbe
a la presion del ejecutivo.
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Resulta grotesco, que los senadores, llamados a ejercer la sobe-
rania, estén atareados en ver como se construye una escuela en una
aldea, un camino en un pueblo, un puente en un rio. Es inmorai
que un representante exija el nombramiento de un funcionario do-
mesticado para su provincia; o presione para que no se cancele a un
empleado o extorsione un puesto para un pariehte. Es bochornoso
que una camara toda discuta uno a uno los articulos de una ley, por-
que eso lleva a poner de manifiesto la incompefémci?a. de muchas de
sus miembros, y peor todavia es inadmisible que media camara pugne
por obstaculizar al gobierno y derribarlo mientras la otra mitad for-
cejea por mantenerlo.

Debe quedar para el congreso las ingentles faenas de rango
nacional: la pulcra fiscalizacion del gobierno, la ultima instancia
que no permite que la dignidad del ciudadano sea vejada. Solo asi
se cubrird de una atmoésfera de dignidad y respeto, viviendo a dis-
tancia de la pequenez y arrebato cotidiano.

Ojala se dejara de concebir a la camara coﬁjo el estrado donde
se prepara la siguiente campafia electoral, convirtiéndola en pales-
tra de exhibicionismo oratorio, en lugar de ser la mansion del traba-
jo serio, del estudio profundo, de la dialéctica racional. Las sesio-
nes plenarias deberian tenerse Unicamente cuando un’ proyecto de
ley esta maduro y suficientemente estudiado por la comision res-
pectiva, y suficientemente digerido por cada uno de Ios representan-
tes antes de asistir a esa sesion.

Centralismo y Regionalismo

Uno de los problemas de la vieja politica ha sido el centralis-
mo administrativo que si no fue bueno en los albores de la republi-
ca, es aun peor en el vertiginoso crecimiento de la poblacion que
nos agobiay de los problemas que nos afligen.

Las funciones adjudlcadas al Consejo Provincial deben ser some-
tidas a severo escrutinio. No es posible sequir pensando con menta-
lidad de civilizacion agricola, en la que emergen una o dos ciudades
como ‘p_untos focales de la actividad nacional, mientras en las provin-
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cias, en los pueblos y en el campo se adormece la iniciativa y se
arraiga la inercia.

Urgé establecer una clara distincion entre la vida provincial, la
vida regional y la vida nacional. Es preciso que la provincia prime-
ro, r,ija' las direcciones de sus asuntos que nadie mejor que ella puede
entender y enfrentar. Es inoperante la tradicional concepciéon del
Consejo Provincial porque ese esquema deja a la provincia maniatada
a una estructura que solo suscita frustracion.

Con esa _estructur'a caduca no puede integrar recursos que la
permitan acometer grandes empresas de orden educativo y econo-
mico. ¢Qué puede hacer un consejo para combatir el analfabetis-
mo, desterrar la desnutricion, incrementar el cultivo de sus zonas
agricolas, descubrir mejores mercados para sus productos, erradicar
el desempleo que. precipita el éxodo inconsulto de su poblacion a
las grandes ciudades?

No es posible sequir pensando que la capital sea capaz de aten-
der a esa ingente variedad de necesitados de idiosincracias locales
gue no admiten una medida comun.

)

El ciudadano es impermeable a ideas abstractas que no se en-
carnan en la accién. Si se quiere que actlie politicamente, que se in-
terese por el progreso de la nacion, hay que darle una tarea concre-
ta, poniendo el mayor nimero de asuntos en el mayor numero de
personas. Y estos son los negocios que mas proximamente le afec-
tan. Hay que hacer blanco de su iniciativa el asunto mas modesto
pero que deveras le golpea y para el cual posee soluciones mas acerta-
das. A temas locales, soluciones locales.

En lugar de un gobierno enorme y abstracto, tengamos multi-
ples acciones comunitarias que actGen sobre el mundo que las repri-
me.

No hay otra manera de despertar la conciencia civica y el com-
promiso total que haciendo a las personas responsables de sus actos.
La provincia primero, luego la region, debe ser responsable de solu-

)
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cionar sus propios problemas en vez de obligarla a descargar perezosa-
mente toda su responsabilidad sobre el poder remoto, sin conoci-
miento preciso de sus angustias y sin mayor urgencia para calmarlas.

Por eso los pueblos del Ecuador, ahora agrupados en prefectu-
ras, se han acostumbrado a ser meros espectadores de sus propias
desdichas.

Nuestra generacidn esta obligada a terminar con la apatiay a
movilizar los recursos para alcanzar un progreso integral que a todos
beneficie.

El Ecuador tiene que dejar de ser un monistruo de dos o tres
hipertrofiadas cabezas, unidas a un cuerpo raquitico y desnutrido.

Al aceptar‘vuestra invitacion me senti profundamente honra-
do y comprometido. Rotario por simpatia, sabl'é que era mi obliga-
cién hablar con franqueza, sin temor y sin célculo. Como os conoz-
co, sabia que facilmente perdonarfais la falta de elocuencia, pero que
nunca perdonariais la falta de sinceridad.

Como el Ecuador vive momentos algidos, me vdis a permitir que
termine recogiendo unas palabras que pronunue hace poco en un co-
~mentario de television.

Se ha dicho que el hombre es el ser mas perfecto del universo
por su capacndad extraordinaria en aprender del resto de los anima-
les.

Vio el dguila remontarse a las alturas para luego caer como un
rayo sobre su presa e inventd el avion de caza y el bombardero.
.Sorprendié a la tortuga, hermética en su caparazdn, y sacé la idea del
refugio antiaéreo. Soportd la pestilencia del zorrillo e ide6 los gases
letales. Observé la destreza de la serpiente arrastrdndose sobre la
tierra y del cocodrilo sobre el agua e imagino el ataque sorpresivo
del comando vy el deslizamiento mortal del submarino.

Por desgracia del unico animal del cual ha sido incapaz de aparen-
der nada es ... de la paloma.
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Para preocupacion de todo ecuatoriano, Guayaquil se encuentra
dominado por el signo de la violencia y nadie que ame al Ecuador
puede permanecer indiferente.

Al odio no se lo derrota con el odio y por eso el esfuerzo de to-
dos debe dirigirse a desterrar la dialéctica de! insulto que, cuando se
desboca, olvida el pensamiento y recurre indefectiblemente a la pe-
drada.

Mas alld de lo acontecido en Guayaquil hay un-bien que nuestro
pais no puede perder, el bien de la unidad y la concordia amenazado
de muerte por un regionalismo exacerbado.

Maés que el triunfo de una ideologia sobre otra, de un lider po-
Iitico sobre su adversario, estd el sentimiento esencial de la ecuatoria-
nidad que es superior a.cualquiera de estos triunfos personales y pasa-
jeros.

De nada nos servird la reciente experiencia guayaquileiia si to-
dos nosoctros, serranos y costefios, no nos reafirmamos en la busque-
da consciente de la cordura y en el afianzamiento de las virtudes
e ideales que nos unen. El Ecuador vale mas que cualquier partido.
El Ecuador vale mas que cualquier lider politico y debe estar muy
por encima de cualquier resentimiento.

21 de abril de 1989
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GOBIERNO Y LIBERTAD DE EXPRESION

Desde que John Milton se empefié en persuadir a sus orgullo-
sos y autosuficientes contemporaneos que aceptaran la libertad, sus
palabras siguen martillando el oido de sucesivas generaciones porque
la tentacion de suprimirla surge intermitentemente.

Cada hombre en particular, como en los tiempos de Milton,
.esta convencido que se le puede confiar el derecho de conocerlo
todo, leerlo todo, decirlo todo, pero, lo que exige para si, se torna
turbio cuando es el otro, ideoldgicamente diferente, quien debe go-
zar de idéntico derecho.

En este momento de la historia latinoamericana, un creciente
namero de personas cree en la libertad para si y en la supresion de
ella para los otros. Y asi el problema como en los remotos tiempos de
Milton permanece el mismo: {Quién es el que debe decidir quién
esta capacitado para la libertad y, en consecuencia, a quién se le debe
otorgar ese derecho? ' '

En todos los continentes, hay hombres y mujeres que estan
repensando los principios por los cuales la humanidad puede vivir
en armonia con los demas seres humanos. Si nosotros en América
Latina tenemos la libertad que gozamos, se debe, a que en diferentes
tiempos y en diferentes lugares, existieron extraordinarios seres hu-
manos que apasionadamente se esforzaron en escribir y decir lo que
pensaban. No les importo el riesgo que corrian a cambio de expresar
lo que les parecio que debia ser conocido con urgencia.

Si no hubiéramos heredado la libertad, {pensariamos ahora que
era necesario el conquistarla o estariamos de acuerdo en que la liber-
tad fue un atractivo engafio, demasiado peligroso para ser instaurado
en momentos de tanta inestabilidad politica y social?
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Los medios de comunicacion en América Latina no son ni me-
jores ni peores que otras instituciones de nuestra democracia.

La libertad de prensa fue establecida porque la censura fue ina-
ceptable para los ideales y principios de los hombres que iniciaron y
dieron forma a nuestra historia.

Pero en una democracia, la libertad de expresion no es permiti-
da Unicamente a los buenos ciudadanos, a los sabios o a los de gusto
refinado. La libertad es patrimonio de todos, de aquellos de nobles
como de bajos principios o aquellos que no poseen ninguno. La liber-
tad de expresion lleva implicito el derecho de abusar de ella y sus
mas agregios defensores sufrieron los golpes de quienes la usaron con
villania.

Jefferson habia escrito a Edward Carrington: ‘'Siendo la base de
nuestro Gobierno la opinion del pueblo... Si se me dejara a mi deci-
dir, si es que deberiamos tener un gobierno sin periddicos o periddi-
€0s sin gobierno, no dudaria un momento en preferir lo Gftimo’".

Mas tarde, Jefferson era acusado por James Thompson Callen-
der y otros periodistas, de cobardia, de haberse apropiado del dine-
ro publico, de ser ateo y enemigo de la religion, de mantener ilici-
tas relaciones sexuales con sus esclavas negras.

Lo que tuvo que sufrir no le estimuldé a admirar a esos perio-
distas, pero no disminuyo su fe en la necesidad de una libertad ili-
mitada de la prensa.

La libertad no es pertenencia exclusiva de! buen ciudadano y
del discreto. Cuando se convierte en la recompensa del mérito, de
la virtud, de la verdad o de la benevolencia, deja de ser libertad.

Pero es también verdad, como lo prueba nuestra historia lati-
noamericana, que solamente aquellos paises que han sido capaces de
ejercer la libertad con un sentido de responsabilidad frente a las exi-
gencias del bien comin, han sido los que por mas largo tiempo la han
conservado. )

Todos nosotros creemos en la libertad porque estamos conven-
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cidos que el pueblo es soberano y el que decide el rumbo de su des-
‘tino. EI gobernante, es ‘el servidor de los intereses del pueblo y como
tal puede ser llamado a rendir cuentas de su‘gestion. La libertad de
expre5|on la libertad de prensa, es el medio adecuado para hacerlo y
en consecuenCIa es inalienable,

Si nos hemos congregado para dilucidarx“icémo lograr la estabili-
dad democratica es porque estamos conscientes que la muerte de la
democracia significa la suspensién de nuestra libertad.'Y como no
aceptamos este intolerable desenlace pero somos conscientes de un
eventual peligro, queremos avizorar sus amenazas y esclarecer la rela-
cion entre el perlodlsmo consciente de su llbertad y el goblerno que
a ella debe responder.

En 1936, Walter Lippmann, al comentar el juicio de Bruno Ri-
chard Hauptmann, acusado del secuestro y muerte del pequefio
hijo de Lindbergh, decia que “habia dos procesos de justicia, el uno
oficial y el otro popular. Ambos se llevaban paralelamente; el uno en
la corte y el otro en:la prensa, la radio, el cine y los mitines publicos.
‘Decia ademds que habia dos procesos crimir}ales, dos veredictos, ‘el
popular y el oficial y que ambos se confu_ndl'am en Ia mé’nte‘ p'o'pl,ila'r"

La pregunta para nosotros no es tanto si hay 0 no dos S|stemas
Iegales sino 5| en nuestros paises hay dos goblernos

» (.Tenemos un goblerno oficial y otro gobierno que existe solo
en’la mente popular implantado por'los medios de comunicacion?

No se puede negar que el conocimiento ‘que del gobierno tie-
nen los ciudadanos no es adquirido por la experiencia y observacion
personal sino a través de los medios que establecen la agenda del in-
terés publico. .

Se podria esperar que la especialidad de los medios ayudara a
conformar una mas realistica imagen-del gobierno: La radio y la tele-
vision situando .con.rapidez el evento; los periodicos contextuahzam‘
dolo.y las revistas y libros penetrando la noticia.en- profundldad
Pero en cualquier caso la imagen final dependera del concepto. perio-
distico de lo que es noticia, de la estructura y objetivos de los dife-
rentes medios y de las limitaciones-humanas:de los reportergs, cro-
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nistas y columnistas y la importancia que decidan dar al presidente, a
los lideres del congreso, a diferentes ministros y a funcionarios de
menor rango.

Debe sin embargo notarse que la diferencia entre el gobierno
real y la imagen que de é! proyectan los medios se inicia con la accion
deliberada de sus personeros de comunicacion que insertan elementos
cuidadosamente elegidos para lograr la imagen que desean crear.

La tarea no es facil. Los periodistas, en América Latina, como
reaccion al manejo de la noticia de los regimenes dictatoriales, son ..
cada vez mas sospechosos de los anuncios oficiales, mas agresivos en -
las preguntas y mas especializados para hacerlas.

Debemos reconocer sin ambages que el conocimiento publico
del gobiernc se fundamenta en informacion de segunda mano. La in-
mensa mayoria de los ciudadanos no conocen al Presidente perso-
nalmente, ni a los senadores y ni siquiera su Alcalde. No participan
decisoriamente en las crisis ni en los consejos de Gabinete, en los que
se establecen las politicas y se esclarecen los problemas. Lo que co-
nocen en el area nacional o local depende de la informacion de los
medios. '

La sicologia social ha demostrado hasta la saciedad que los me-
dios de comunicacion, manejados por hombres que poseen su pecu-
liar modo de mirar al mundo, ideologias, prejuicios, valores y estereo-
tipos propios, no captan la realidad como un espejo sino que la inter-
pretan y descomponen como lo hace el prisma con la luz.

El primer paso para reducir la distorsion entre realidad e ima-
gen, entre el gobierno real v el interpretado, es el estar consciente
de la diferencia y establecer politicas de correccion.

Una de las acusaciones mas insistentemente repetidas por los
lideres politicos latinoamericanos es la de una inexplicable ambiva-
lencia de los medios de comunicacion: Proceden con insuperable
cautela y prudencia cuandoe se encuentran bajo el dominio de las dic-
taduras y se revisten de implacable sentido de justicia y tesonera
denuncia cuando se instauran los gobiernos democraticos.

’
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Se ha criticado también la tendencia del periodismo actual a

- cargar el acento en la critica personal y no en las politicas guberna-

mentales, alejandose asi de las materias de tangible consecuencia

para dedicarse a escarbar menudencias de moralidad personal de dis-
cutible relevancia y de magro interés colectivo.

La preocupacion del periodista, dicen, debe centrarse en corre-
gir errores mas que en humillar, abochornar y castigar a los que los
han cometido porque de otra manera se corre el peligro de crear una
generalizada atmodsfera de suspicacia y hostilidad que impide la reali-
zacion de una seria labor administrativa, porque se implanta en la
conciencia plblica la idea que los desaciertos son siempre el fruto de
premeditada malevolencia y no simples limitaciones de juicio de los
gobernantes. '

Los periodistas hariamos bien en reconsiderar nuestras priori-
dades. Quizas sea la hora de meditar en si estamos o no conducien-
do nuestra profesion como autos-sacramentales de la inquisicion,
En una democracia debemos empefnarnos en pensar que los gober-
nantes no son objeto de adulacion ni envilecimiento, sino servido-
res publicos que deben ser estimulados o censurados, relevados o
ratificados de acuerdo con la competencia que manifiesten en el de-
sempfieo de su trabajo. La desilusion excesiva de nuestros lideres no
es sino el otro lado de la medalla del culto servil a la personalidad.
Si comenzamos por pensar en que nuestros presidentes no son
semidioses, sus errores y aun sus transgresiones no nos precipitaran
en la desesperanza.

Esto no significa, desde luego, que el cardcter moral de los esta-
distas sea irrelevante sino que sus cualidades personales, en tanto
deben ser tomadas en cuenta, en cuanto tienen que ver con el desem-
pefio de sus funciones de servidores publicos.

Nuestros presidentes latinoamericanos no son-ni santos ni de-
‘monios. Su puesto se encuentra en algin lugar de ese gran continuo
que se extiende entre los extremos de la excelencia e incapacidad,
como el puesto del resto de nosotros.

Una sociedad mantiene la libertad en tanto en cuanto sus ciu-
dadanos saben ejercerla con cordura. Este principio se aplica tam-
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bién al periodismo y con especial exigencia, porque su.poder esta
excento de toda restriccion, como no sea la que quiera imponerse
a si mismo.

Nuestra imperativa necesidad es la de la autocritica y apertura

a la critica que recibamos. Los periodistas llevamos a cuestas la gra-

ve responsabilidad de mantener a los gobernantes honestos y efi-

" cientes pero con igual exigencia-debemos esforzarnos en ser insobor-
nables y justos.

Debemos despojarnos del complejo de Casandra. En general
planteamos demasiados problemas y sugerimos escasas soluciones.
Sacamos a. la luz plblica pequefias maquinaciones politigueras e
ignoramos frecuentemente los enormes problemas que afligen a
nuestro continente.

Al daros la bienvenida me he atrevido a insistir mas en las som-

bras que se acumulan sobre el ejercicio de nuestra noble profesion

porgue estoy convencido que si nos hemos reunido salvando inmen-

sas distancias no es para entablar un didlogo de alabanzas mutuas si-
no para hundir el bisturi en lo que nos preocupa.
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DEMOCRACIA, EFICIENCIA GUBERNAMENTAL Y
CRITICA PERIODISTICA |

“El Periodismo y la Estabilidad Democratica en América La-
tina"’ fue el objeto de este seminario, honrado con la presencia de
todos ustedes, distinguidos representantes de los medios de comus-
nicacion, de la politica y las demas disciplinas de las ciencias so-
ciales. | :

Apenas basta un fugaz momento de reflexiom para percatarnos
que, detrds de ese objetivo, subyace un miedo que torna vulnerable
ura esperanza e incierto el resultado de una opcio n

La esperanza es la de lograr el afianzamiento democrético vy el
miedo se nutre en la derrota que ha sufrido, recurrente, este intento
idealista, dejando a los latinoamericanos sin el resorte de la fe, sin
la confianza en la tradicién, dudosos de la sabiduria colectiva, es-
cépticos ante la fuerza de la razdn, en peligro de Que se agote la con-
ciencia humana y caiga en la apatia, no tanto por el hambre y la des-
nutricion cuanto por la mengua del coraje viril que conVIerte el valor
en cualidad ins6lita que solo algunos poseen. ‘

Para” vencer ese miedo estamos aqui. Al rrjiedo se lo domina
enfrentandolo. Cuando el hombre le vuelve la espalda deja de pensar
con la cabeza y comienza a hacerlo con los pies, iniciando veloz, la
carrera de la cobardia.

Si mantener queremos el imperativo de la libertad que ha reso-
nado en Latinoamérica por mas de 150 afios, debemos someter la
realidad a un severo anlisis que descubra el limite del suefio y nos
permita no sentir la'vida como un terrible azar, en el que el hombre
dependa de voluntades misteriosas y latentes que operan segun el
ritmo de imprevisibles caprichos. ‘
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Ese analisis exige una depuracion de la esencfa de la democra-
cia y un aquilatamiento de sus postulados.

Para contribuir a la estabilidad democratica, el periodista debe
tener una idea clara de su significado, sus limites y alcance. Un pe-
riodista no podra comprometer su accién a favor de un ideal demo-
cratico que se agote en el formalismo de determinado sistema de go-
bierno y en la renovacion ritual de sus gobernantes sino en una demo-

. cracia que se esfuerce en obtener la mejor vida posible para sus con-
ciudadanos, el ambito mas amplio de la fibertad individual, e igual
oportunidad para que todos puedan llegar al mas completo desa-
rrollo de su personalidad conforme sus capacidades innatas lo per-
mitan.

El propésito de la democracia debiera ser encontrar la forma
de ampliar la libertad, en un mundo condenado al cambio vertigino-
so e incesante, y acortar la brecha entre las instituciones y creencias
heredadas y un medio ambiente en perpetuo movimiento, para mol-
dear la historia controlando las energias desencadenadas por la cien-
cia y la tecnologia.

La creatividad es el arte de gobernar y la oportunidad su arma.

La politica es esclava del reloj. El estadista es victima de la emergen-
cia, prisionero de la crisis y aun en épocas apacibles, siervo de los
plazos que se vencen. A menudo debe asirse a ideas prematuras y
usarlas sin conocer las consecuencias porque si espera demasiado
para. estar absolutamente seguro de los hechos, puede perder el
control de los acontecimientos. :

Hace falta igualmente .insistir en que la esencia del proceso de-
mocratico es el gobierno por consentimiento, resultado de la discu-
sion libre y ecuanime, y que no debemos abandonar la fe en la racio-
nalidad del hombre a pesar del éxito pasajero de la manipulacion
publicitaria.

Cuando los gobernantes tienen como meta el aumento de la
autoridad personal o la proteccidon de la voracidad vy el privilegio co-
rroen los cimientos de la democracia. Cuando su objetivo es la aboli-
cion de la opresidon social, el incremento de las oportunidades para
los pobres y marginados y el respeto a la libertad de expresion ale-
jan el peligro de las dictaduras.
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El pensamiento democratico actual considera a la igualdad co-
mo un ideal y no .como un hecho; como un+ :neta alcanzable pero
no-por el.recurso a la violencia sino por una evolucion dialéctica
a través de la cual el sentido innato que posee.el hombre por la jus-
ticia, prevalecera finalmente sobre sus mas bajos.instintos, descu-
briéndole las ventajas de la solidaridad social frente-al goce desme-
dido del egocentrismo plutocratlco

El empleo de la violencia para destruir la opresion e instaurar
la verdadera -libertad puede ser en ocasiones el Ultimo recurso de las.
sociedades atrapadas en situaciones desgsperadas. Pero en una rebe-
libn, como en una novela, decia Tocquewlle la parte mas d|f|C|I es
inventar el final.

Sin embargo, las dificultades recientes de la democracia latinoa-
mericanas han.sembrado la duda en la posibilidad de la pacifica y or-
denada adaptacion de las instituciones gubernamentales, economicas
y sociales.y mientras el conservador permanece demasiado satisfe-
cho e inimaginativo, el radical se inclina, cada vez mas, impaciente
a implantar su propia utopia aun recurriendo-a la violencia.

Otro de los problemas. que mas de cerca atafien -al periodista

es el de conciliar la libertad con la autoridad. La democracia exalta

la libertad y sospecha de la autoridad, rezago de la réaccién contra
el absolutismo monarquico y las dictaduras. criollas. Preferimos asi
un-gobierno estrictamente limitado bajo -el paliativo de salvaguardar
la democracia aungue en la practica su debilidad desemboque en la
anarquia y:su eventual destruccnon

Para conocer las fatlgas del poder dlnjamonos a los que lo tie-
nen en su mano; para conocer sus placeres, vayamos a aquellos que
andan tras- de-él; los sinsabores del poder son reales; sus placeres,
,imaginarios,._ E - : '

Las dlctaduras se producen con mas frecuencia por el fracaso
de Ios gob|ernos deblles que por el éxito de los vigorosos.

a

En este contexto vale Ia pena anahzar asi sea de paso el papel
de la oposicion. La crltlca a la_politica. gubernamental llevada a
cabo por un partido de oposicion, no se la hace para que el goblerno
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corrija sus errores, enmiende su rumbo y en consecuencia tenga éxi-
to y sea reelegido. Su estrategia esta dirigida a hacer que la opinion
publica sea adversa al gobierno cobrando conciencia de sus desa-
ciertos, con la esperanza de convencer a la ciudadania de la bondad
de la ideologia opositora y de sus programas de accion y asegurarse
el triunfo en la proxima eleccién. Y aqui yace la diferencia medu-
lar entre el periodista y el politico.

El periodista critica para que el gobierno cambie si se encuen-
tra errado y lo estimula para que se afirme en su accion si responde
a los intereses del pueblo.

Muchos se preguntan si la democracia puede prosperar cuando
la riqueza econdmica se concentra en un nimero demasiado reduci-
do de personas. No es dificil entender el peligro que encierran las
grandes corporaciones que acumulan gigantescos capitales, contro-
fan un sin numero de empersas, crean cadenas de almacenes, se diver-
sifican en firmas financieras, se asocian con carteles internacionales,
limitan la competividad de los pequefios empresarios y despojan a los
demas de la igualdad de las oportunidades de trabajo e inversion,

El cometido de un gobierno no es hacer al pueblo rico, sino
protegerlo mientras se enriquece por si mismo.

Los grupos economicos poderosos tratan de moldear las decisio-
nes politicas para salvaguardar sus intereses y la mayoria popular se
esfuerza en ampliar su poder politico para mejorar su condicion eco-
néomica y social. ¢ Se puede hablar de soberania popular y democra-
tica cuando la mayoria de la nacion carece de independencia econé-
mica y seguridad de trabajo justamente remunerado?

La democracia es un sistema de tendencias positivas y negati-
vas, se agudezas y clarividencias, de torpezas y cegueras. Mientras
mas duro es el contraste entre el ideal y la practica, lo primero que
se advierte es la presencia de las propensiones negativas y la histo-
ria practica un extrafo pudor que le impide referirse a lo positivo de
la democracia ni siquiera en forma de breve alusion. Las quejas
mas comunes en contra de la democracia, se refieren a su incapaci-
dad para funcionar eficiente, pronta y honestamente.
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En contraste, las dictaduras reclaman para si, como justifica-
cion inherente, la celeridad eficaz de la accién y en consecuencia se
presiona a los gobiernos democraticos a actuar conforme a pautas
exigentes e imposibles. No debemos olvidar que las acciones del
sistema democratico que buscan solidaridad nacional, orden, liber-
tad y oportunidad para el desarrollo auténomo de la persona, no
pueden ser valoradas mediante la relacion simplista de rendimiento y
esfuerzo. la educacion, la seguridad social, la salud y otros servi-
cios similares no pueden ser medidos solo por su costo o por el na-
mero de personas empleadas para suministrarios.

El mejor gobierno-no es, necesariamente, el menos costoso o
aquel que funciona con el menor nimero de empleados, ni la rapidez
con la que un gobierno actla es por si misma prueba de superiori-
dad. La prontitud en la respuesta es deseable, pero también lo son
la sabiduria y la justicia.

La democracia se equivoca, pero o mismo acontece a los reyes,

los grandes industriales y a los dictadores. Hitler y Mussolini fue-

ron modelos de eficacia y ello sirvio para precipitar a sus pueblos

en el desastre y la desesperacion. Por eso, me vais a permitir que ter-

mine con una palabra de cautela, que John Strachey, notable politi-

co del partido laborista inglés escribid en su libro ““The Challenge
of Democracy”.

Los barcos de todo el mundo tienen una linea pintada en el
casco, decia. Esta marca se llama la linea de Plimsoll, nombre del
parlamentario britanico que en el siglo-pasado hizo aprobar una ley,
envirtud de la cual se declaré obligatorio marcar asf todos los barcos
e ilegal el cargar tanto las naves que la linea quedara sumergida.

Todos los paises de América Latina tienen marcada una linea
de flotacion invisible. Si la nave del estado navega con esa linea por
encima del agua, las instituciones democraticas funcionan. Por el con-
trario, si la nave esta tan sobrecargada de dificultades que la linea
queda sumergida, Ia democracia sucumbe.

Y en los paises que no han alcanzado cierto nivel de desarrollo
general, representados por esa linea, cualquier intento de establecer
instituciones democraticas sera, en el mejor de Ios casos, dificil,
con mayor frecuencia peligroso.
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Las instituciones democraticas tendran, en cambio, un valor
inapreciable para cualquier pais que haya evolucionado hasta pasar
la linea de Plimsoll, es decir, que ya no esté sobrecargado por el anal-
fabetismo, la pobreza, la desnutricipn, los conflictos raciales o .
cualquier otra de las terribles cargas que tantos pueblos tienen que
soportar.

El periodista es el guardian de los intereses del pueblo. El ejer-
cicio de su noble tarea le exige medir responsablemente el peso de su
critica para no sobrecargar la nave democratica mas alla de su limite
de flotacion pues luego tendra que buscar una tabla donde salvarse
del naufragio.

La ardua tarea de este seminario se ha visto coronada por el
éxito, mads alla de nuestra esperanza, por el concurso generoso del
talento y penetracion de nuestros colegas periodistas del Ecuador y
América Latina. Una vez mas CIESPAL. les reitera su agradecimiento.

Sefior Presidente, nuestra institucién se siente honrada con su
presencia que da singular realce a nuestro esfuerzo porque es usted
hombre de insobornable conviccion democratica, y que ha merecido
la confianza del pueblo ecuatoriano por haberle demostrado a lo
largo de su carrera politica que para usted la democracia no es una
forma de gobierno sino una encarnacion de la JustnCIa socnal sin la
cual la libertad pierde su lustre y atractivo.

Hoy dia llega a su culminacion una etapa de 18 afios de colabo-
racion de la Fundacion FRIEDRICH EBERT y CIESPAL, que nos
ha permitido formar a miles de periodistas y profesores de América
Latina y cumplir eficientemente con las exigencias de nuestra ins-
titucion.

Este apoyo extraordinario en generosidad no podia menos que
ser reconocido con profunda gratitud y por eso el CONSEJO DE
ADMINISTRACION, POR UNANIMIDAD concedié al doctor
ERNEST KERBUSCH, noble amigo y gestor principal de esta ayuda,
su maxima condecoracion, que esta noche sera entregada por el sefior
Presidente de la RepUblica.

Al doctor Peter Schenke!l que ha trabajado hombro a hombro



con nosotros, con enorme dedicacion, talento y responsabilidad,
la UNION NACIONAL DE PERIODISTAS decidié entregarle el
Boton de Oro.

Ruego a todos los aqui presentes, en especial a quienes repre-
sentan al periodismo latinoamericano unirse a CIESPAL en‘este justo
tributo, porgue no solo es el Ecuador el que esta en deuda, sino to-
dos nuestros paises hermanos. o



206

EL VIERNES NEGRO

El VIERNES NEGRO de Blasco Periaherrera, que su amistad
me brinda la honrosa ocasidn de .comentar, en frase trillada podria
decirse que viene a llenar un hueco, un hueco en nuestra esperanza.

Durante mucho tiempo nos hemos contentado los ecuatoria-
nos en asomarnos a la costra baladi de la gesticulacion politica, sin
preguntarnos desencarnadamente de donde brota la epidemia que
nos invade, la grave depresion de nuestro pueblo, la ausencia de su
pulso bioldgico que a un Ortega y Gasset criolio bien le podria ha-
ber precipitado a escribir sobre el Ecuador invertebrado.

Blasco, responde a ese cuestionamiento frontal y al hacerlo sa-
cude nuestra cdmoda complacencia.

La primera parte del libro, que es la que da pie al titulo de.
“Viernes Negro', bien se podria haber llamado ‘‘cronologia de un
desastre’’, responde a la necesidad que el autor siente de enfrentar
el golpe bajo de la calumnia procaz, reivindicando para si el noble
atributo de la lealtad que solo es tal cuando no se confunde con el
servilismo. '

Este capitulo irradia una enérgica veracidad, una acusiosa pre-
cision y se impone con el vigor insobornable de los hechos. “Sin de-
sestimar la tremenda capacidad erosiva del honor de las personas
.que tiene la perversa actividad de cierto tipo de palaciegos’, Blasco
exhibe el testimonio del propio Ledn Febres Cordero que por si so-
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lo le hubiera podido eximir de escribir su libro si no hubiera creido
que ‘“‘uno de los deberes primarios de los ciudadanos a los que de-
para el destino el privilegio de ejercer las mas altas funciones del
estado es el de rendir cuenta de sus actos . . . porque Unicamente
asi” se puede tener ‘‘una vision integral, contrastada y viva de los
sucesos que forman la verdadera trama de la historia”.

La cita a la que me refiero es contundente y proviene de una
carta del 20 de enero que Febres Cordero le dirige y que en frase de!
autor “pone punto final a cualquier antojadiza o perversa especula-
ciéon’:

“Siempre he juzgado que son las horas de crisis y las de tem-
pestad las que prueban de manera vivida a los seres humanos. Me
confirmo en esa opinidn, y respecto a ti, me ratifico en aquilatar
las singulares calidades humanas, de patriota y amigo que tan niti-
damente te distinguen’'.

Pero si esto es verdad, cdmo se explica *‘la inconcebible con-
ducta del Ing. Leén Febres Cordero, con quien, por logica elemen-
tal, debid ser considerado como su mads cercano colaborador en el
gobierno?’”’, se pregunta el autor.

Responde con un limpio tajo de bisturi: ‘el sefior ingeniero
Leon Febres Cordero Ribadeneira, habia llegado a convencerse de
que el Ecuador era como cualquiera de las empresas que habila ad-
ministrado . . . que el pais que gobernaba era de su exclusiva, de su
absoluta propiedad (propiedad que implicaba, claro esta, el jus
utendi, el jus fruendi y el jus abutendi del derecho romano, es de-
cir, el derecho a usarlo, el derecho a gozarlo'y el derecho-a hacer
de é! lo que le viniera en gana). En consecuencia quien hiciera obser-
vaciones, quien sugiriera cambios y levantara reparos no podia si-
no ser considerado adversario, saboteador, enemigo y complotador.”

A continuacion el autor desgrana ese interminable rosario de
verglienzas con misterios y todo: el plan carro, el caso foker, el con-
trato Medicor-Hospitalar, el caso La Previsora, el trasvase del Daule
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a Santa Elena, los 350 recolectores de basura, la perimetral de Gua-
yaquil y, para que no falte el postre, otros contratos misceldneos.

No quiero cometer en contra de ustedes la crueldad de contar-
les los episodios y desenlace de este largometraje de rapacidad pu-
blica, porque parafraseando el caso de la plumafuerte de oro, no
quiero robar a Blasco el show, advertida o inadvertidamente.

Le6n y Reagan

Al tiempo de escribir estas letras, la mencidén del largometra-
je provoco en mi la siguiente divagacion.

Ledn Febres Cordero, en diferentes ocasiones, confesd su pre-
dileccion por Reagan. Y hay entre los dos presidentes un extrafio
paralelismo.

El periodista Walter Shapiro, en un ensayo ético escrito de la
revista Time, el 25 de mayo de 1987 luego que reventd el escanda-
lo de lrangate, decia lo siguiente: '

“El toque de clarin de la administracion Reagan ha sido enri-
quécete a ti mismo”. Porque para Reagan el dinero es la medida
del. éxito y €l no ha dejado ninguna duda de preferir la compafia
de. los ricos. .Esta vision de -que la riqueza es la medida de todos
los hombres,; tiene entre otros efectos indeseables el de sobrevalo-
rar -al individuo a expensas de la comunidad. -Por eso no causa nin-
guna sorpresa que algunos miembros de su administracion se hayan
visto motivados mas por el deseo de lucro personal que por la exi-
gencia del interés pablico. Reagan, pese a su incesante discurso so-
bre la necesidad de volver a los.valores tradicionales, ha sido tan
condescendiente como -un papa del 'signo Acuario, respecto a las
transgresiones de su familia oficial y ha contribuido -asia-la laxitud
moral de la nacion’. Si se carmbia Estados Unidos por Ecuador y
Reagan por Febres Cordero, la cita mantiene elocuente .aplicabili-
dad.

En el periodismo norteamericano, Harry Wills se identifica con
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\ !
el mas puro ancestro conservador. De dos articulos publicados por
€l sobre el presidente Reagan, quiero entresacar algunos pensamien-
tos al boleo y. ustedes podran juzgar si me equivoqué-al sorpenderme

primero y divagar sobre imponderables coincidencias.

Reagan, escribe Wills, hizo lo que nosotros queriamos que hi-
ciera, vivir. nuestas fantasias. Fue para nesotros un Rambo amable
que destruiria el imperio del mal.. Para convertir las tinieblas en
claridad, los héroes trabajan en funcion de la ley. y el orden, pero
siempre de acuerdo con sus.propias reglas. “

Un Jefe de Policia en una de sus peliculas decia a Reagan an-
tes de encargarle una misidon: ‘‘puede que sea necesario.que rom-
pas la ley pero al hacerlo recuerda que lo haces bajo tu propio ries-
go, con ninguna esperanz'a' de defensa oficial, a no ser.que tu vida
esté en peligro, en cuyo caso tu valor para servirnos habra termina-
do™.

En el incidente tragico de Taura, Febres Cordero atropellé la
ley al no respetar la decisién de la amnistia otorgada, bien o mal,
por el Congreso al general Vargas.

Posterlormente su vida estuvo en peligro, su autondad se dis-
mmuyo hasta el punto de casi desaparecer el Congreso y gran par-
te del pueblo no lo respaldo vy en consecuencia. su. capaudad de ser-

vicio se extinguio.

Reagan, dice Wills,- prometid-una revoluciéon conservadora: pe-
ro en-la realidad:lanzé al:pueblo americano un sortilegio. Mientras
duraron -los efectos del hechizo;, sus colaboradores ‘cercanos defen-
dieron "cuéntos de hadas; los -périddicos se refieieron' a sus errores
con par5|mon|a sus partldarlos castigaron a quienes se atrevieron a
“criticarlo. 'El: optlmlsmo clando se convierte én imperativo desembo-
ca en versiones§ grandlosas:de lo qtie se ha hecho o de lo'que se puede
hacer. -Por eso Reagan siempre-estavo convencido que como gober-
nador de California, convirtié a ese estado en un paraiso sobre la
tierra.
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Mas cuando el sortilegio se desvanece, porque todo embrujo
es mds forma que substancia, la revolucion conservadora o en nues-
tro caso la reconstruccidn nacional se derrumba como un castillo
de naipes.

En este contexto, nada mejor que una cita del autor del Vier-
nes Negro: ‘“‘Alguien coment6 el verdadero pasmo de las delegacio-
nes concurrentes a la ceremonia de transmision del mando presiden-
cial del 10 de Agosto ultimo, a causa de haber recibido en la mana-
na una vision casi paradisiaca del Ecuador 88 y por la tarde, otra
poco menos que infernal”

Diseccion del Autoritarismo

Analicemos ahora otro ingrediente del distanciamiento mencio-
nado por Blasco: el autoritarismo de Leon.

El hombre autoritario, nos dice la sicologia social, posee una
tendencia a encarar los problemas politicos e incluso las relaciones
personales, en términos simplistas de blanco y negro, santos y per-
versos, amigos y enemigos. A los pnmeros los defiende por enC|-
ma de todo v a los sequndos los elimina sin miramientos.

Se encuentra, también, obsesionado por la accién que lo impe-
le a un activismo desarticulado, sin fundamento en una teoria cohe-
rente, sino mas bien en la intuicion y el instinto.

El autoritario se cree ademads, poseedor exclusivo de

dad y, por eso, quien se le opone estd absurdamente equivoc

se atribuye su actitud a la envidia, maldad, estupidez, sabotaje o
conspiracion. Convencido de la rectitud de sus actos, practica asi-
duamente la politica del.todo o nada y empuja a_ sus adversarios a
un callejon sin salida: O muere €l o mueren sus adversarios; o lo
aplastan o aplasta; o lo humillan ¢ humiila. Busca finalmente resul-
tados inmediatos y por eso prefiere la imposicion al lento camino de
la negociacion y el dialogo. Cuando su actitud suscita la resistencia
avasalla con la violencia.

\

La ilustracion mejor, por ser a la vez exacta y caricaturesca, de
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este modo de ejercer.la violencia se encuentra,en el consejo que en
“Los Intocables' se da a Eliot Ness respecto da Al Capone:

““Si él saca un cuchillo, ti sacas un revolver; si él manda al hos-
pital_a uno de tus muchachos, ti mandas a uno de los suyos a la
morgue”.

Los limites del Poder

Vengamos ahora a la tercera parte del Viernes Negro, a mi mo-
desto entender, la mas medular y rica, en la que se habla con luci-
dez y el apasionamiento de las causas grandes sobre los Iimites y los
fines del poder ‘‘cuya incidencia’, segin Blasco, *‘trasciende lo epi-
sodico y subjetivo para adquirir una mayor significacién™. .

El capitulo anterior fue la diseccion de la discordia. Este ca-
pitulo, el quinto, es un poderoso atisbo sobre el fundamento del
convirir democratico y la esencia del republicanismo, que hace
mas de 2.000 anos los griegos la llamaban ‘“‘omonoia” y Cicerdn
la tradujo como concordia. ! :

La oposiciéon politica se produce porque los miembros de la
sociedad disienten sobre las cosas agibles. Esa disension es el presu-
puesto de todo perfeccionamiento y desarrollo social. Pero es evi-
dente gue una sociedad existe gracias al consenso, a la ‘‘omonoia",
a la coincidencia de los ciudadanos en ciertos principios ultimos
no cuestionados por nadie.

Cuando la disension afecta a estos. principios se cuartea.la ba- - -
se solidaria del cuerpo social. El corazdén colectivo se escinde en
dos: la discordia se convierte, en dos sociedades, en dos grupos
de hombres, dentro de un mismo espacio social que combaten en-

tre si para destruirse porque sus opiniones sobre los temas Gltimos = _

discrepan.

Cimiento de la concordia civica es la conviccidn sobre quien de-
be mandar y quién obedecer, sobre cudndo, como y para qué mandar.
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Cuando esta conviccion comun se enturbia y despedaza, el go-
‘bierno se convierte en una entelequia mostrenca que funciona im-
pura y torpemente. Por eso el libro de Blasco supera lo anecdoti-
co y mas alld de las vanas gesticulaciones de un *rey sol criollo”
nos enfrenta al cuestionamiento perturbador de un pueblo que ha
perdido los principios de la concordia democritica y no puede
creer en la vigencia de ideas comunes, de normas y estructuras que
le permitan disentir en la unidad, listo para sufrir inerme el asalto
desvorgonzado de un somozato sin ley.

El error mas grave de Febres Cordero es el de haber sembrado
ia discordia y precipitado el agotamiento de la confianza civica.

La confianza existe cuando se respetan las convicciones comu-
nes'y se da vigencia al derecho.

El mito republicano en los paises civilizados del mundo, ha da-
do por descontado que en democracia hay al menos un hombre que
defienda la ley, el Presidente. Esa creencia les hace olvidar el cinis-
mo y aun la evidencia de las pillerias de los politicos pequerios, las
vulgaridades, corrupcién y sucios compromisos de quienes estan mo-
tivados .por la ambicidon y el lucro. Esa fe supone que todos son
iguales ante la ley y aunque se la traicione enlas menores instan-
cias de la.justicia, hay un sitio donde se la cuﬁ'\pie"y_-ejecuta sin pre-
juicio, sin rencor, sin componendas: la presidencia.

Esa es la fe que hizo pedazos Febres Cordero vy al hacerlo, no
solamente traicion6 a los que no votaron por él, sino aun mas tragl-
camente a los que- equwocadamente lo apoyaron

Un buen numero de los colaboradores cercanos a Febres Corde-
ro, pudieron haber sido buenos administradores y expertos en el
mufiequeo politico, pero eran amateurs en gobierno. .

Jamads entendieron el equilibrio que debe existir, cuando de la
conduccién del estado se trata, entre cinismo y suspicacia por una
parte el civismo y confianza, por otra.
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Un politico vulgar no llega muy alto, porque se ahoga en la
pasion, el prejuicio, la manipulacion, la codicia y sus intereses perso-
nales. '

Un politico de éxito relativo cae con frecuencia en la hipo-
crecia, promete todo a todos, sabiendo que si es elegido tendria que
preferir los intereses de unos sobre los de otros. Pero un estadista
sabe cuando escoger la confianza y la fe ciudadana sobre la necesi-
dad politica. Si sus acciones corren el riesgo de contradecir a sus pa-
labras, debe renunciar a sus actos y mantener su palabra, porque el
pueblo tiene que confiar en lo que dice a cualquner costo o no podra
gobernar.

A la pérdida de la confianza publica, Febres Cordero anadio la
devaluacion de su palabra.

Permitidme terminar con una anécdota dé un hombre, egregio
en su respeto a los valores comunes de la democracia, sin Ios cuales
la repblica sucumbre: Galo Plaza,

A los pocos dias de haberse posesionado de la presidencia le
pidié una audiencia el Lluqui Endara. Se la concedié y se presentd
en palacio en terno nuevo, bafadito y todo, como decia Galo. Se-
fior Presidente, le dice. " Galo le interrumpe: “déjate de tonterfas,
tratame como siempre me has tratado”

“Qué bueno, dice el Lluqui, te quiero proponer una cosa muy
sencilla. Cuando me han dado algun cargo, me han hecho siempre
Comisario. Ahora que estas tlu de Presidente {por qué no me nom-
bras administrador de alguna de las haciendas de la Asastenua Pu-
blica?

“Qué te pasa’’, le dice Galo. '‘iQué sabes vos de agricultura?”’.
¢Cudndo has sido agricultor?.

El Lluqui le contesta: "Y vos qué sabes de la presidencia,
icuando has sido presidente?”
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Galo Plaza comentaba después: “E| Lluqui tenia razon. Hay
que aprender a ser presidente de la.republica’’.

Por desgracia para el Ecuador, Ledn no aprendidé. En contras-
te, Blasco Pefiaherrera, en la vicepresidencia, crecid como estadista.

A todo escritor de prestigio, y a todo politico de valia les gus-
taria tener como epigrafe, al final de sus dias, aquel verso de Hora-
cio: “Non omnis moriar”” (No moriré totalmente): El libro de Blas-
co, en la historia politica del Ecuador le ha hecho acreedor a ese
epigrafe, porque no morira totalmente.

La amenaza del somozato que sobrecoge a los lectores del
“Viernes Negro'', no se harad realidad si se sacude la conciencia

colectiva y hombres libres de la valentia, honestidad y talento de
Blasco Pefiaherrera, fogeados en recias batallas no abandonan la no-
ble faena de la democracia. Para ellos puede servir de norte el bello
exdmetro virgiliano: "

‘“Alios ventos vidi aliasque procellas’’. Ya he sufrido otras tor-
mentas, y he pasado otros naufragios”. No me arrendra lo que ven-

ga! '

16 de Diciembre de 1988
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