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0 urhano, entendido como una forma especifica de organizacion
socio-territorial, adquiere en la sociedad conte_mf)orar)ea una espe-
cial relevancia en tanto, a inicios del presente siglo, mas de la mitad

de lapoblacion mundial habita en las ciudades. Por su parte, las tendencias
en las que actualmente se enmarca el proceso urbano, en donde las logicas

de la globalizacion condicionadas, entre otros factores, por la consolidacion
de una nueva fase de acumulacion territorial del capital, de una realidad
mediatizada a través de cada vez més sofisticadas tecnologias de la comu-
nicacion, y de un paradigma cultural de impronta posmoderna estructurado
alrededor de la dicotomia global-local, ha determinado que el sentido de
lo urbano se redefina desde una nocién de concentracion, tanto demo-
g_réfica como de urbanizacion, hacia la idea de estructuras socioespaciales
ispersas y fragmentadas.

Esta nueva concepcion implica entender que, i bien la dinamica de las
ciudades se genera a partir de un conjunto de interrelaciones de caracter
enddgeno entre los diferentes sistemas que la conforman, no es menos
cierto que los flujos informacionales a los que es inherente la denominada
sociedad de lainformacion determinan una Serie de articulaciones externas
que van configurando la emergencia de una organizacion supra-fisica, sobre
la cual se redefinen los procesos sociales, politicos, econdmicos y culturales
donde converge y se reproduce lo urbano.

En esta perspectiva, se vuelve necesario identificar desde el debate
académico las distintas entradas tedricas del campo disciplinar de los es-
tudios de la ciudad, con el objeto de precisamente entender esta suerte
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de reescalamiento conceptual de la condicién urbana, incorporando ade-
mas una lectura transversal de caracter interdisciplinario que mas alla del
hecho espacial per se permita dar cuenta de la complejidad de estos pro-
cesos. El analisis de la problematica urbana, en otrora enmarcado en el
aspecto morfolagico-funcional de las ciudades, ha incorporado tanto te-
orica como metodologicamente tematicas relacionadas por ejemplo ala
interaccion Estado socledad en los procesos de democratizacion y sus con-
secuencias en el gobierno de la ciudad, la dialéctica cultural del espacio a través
de lacomprension de los imaginarios urbanos, las implicaciones socio-politicas
de la seguridad ciudadana frente a la violencia urbana, la movilidad sustentable
y la gestion del riesgo como respuesta a los impactos ambientales en las es-
tructuras urbanas, entre otros temas, cuya interpelacion permiten sobre todo
construir una visién de conjunto del fenémeno urbano.

Es en este contexto que la Or%nizacién Latinoamericana y del Caribe
de Centros Historicos ?OLACC ) y el lustre Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito (MDMQ), presentan la coleccion Textos Urbanos,
programa editorial cuyo objetivo es constituirse en un acervo bibliografico
que contribuya al conocimwntoz debate de la problematica urbana a nivel
mundial, de América Latina y EI Caribe, y contextos locales mas especificos.
Es importante sefialar, ademas, el valioso aporte de la Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales (FLACSO-EcuadorB) en la realizacion de este proyecto.

Los doce tomos que conforman la presente coleccion compilan a ma-
nera de antologia los trabajos de distintos autores y autoras internacionales
de reconocida trayectoria en la investigacion urbana. Se pretende que la
coleccion en su conjunto permita, a partir de las distintas entradas de los
autores seleccionados, ensayar una lectura interdisciplinar de los procesos
urbanos contemporaneos, constituyéndose en una herramienta de consulta
para la investigacion académica, asi como también en material de referencia
para el desarrollo de politicas pablicas en el contexto de las ciudades.

Augusto Barrera Fernando Carrién M.
Alcalde Presidente
|. Municipio del Distrito Organizacion Latinoamericanay

Metropolitano de Quito del Caribe de Centros Historicos
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cioso trabajo de Sophie Von Biiren y Yannick Bersier, estudiantes en el
EPFL y la Universidad de Lausanne, quienes asumieron la pesada tarea de
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Tenia la mesa del I|vm8-room llena de novedades editoriales: La
estructura e la realidad, de David Deutsch, Sara et Simon, de Erich
Hackl, EI orden politico en las sociedades en cambio, de Samue| P.
Huntington, La era de la informacion, de Manuel Castells, la revista
Realitatcel Partii deis Comunistes de Catalunya, publicaciones y
folletos de Sal Terrae y En el mismo barcode un fal Sloterdijk, librito
de proporciones humanas que Carvalho tomo por su reducido
tamafq y abrio para leer: “La postmodernidad es el tiempo de
‘después de D|os’){ despugs de los imperios clésicos y de todas
sus sucursales locales”.

Manuel Vazquez Montalbén:
El hombre de mi vida (Planeta, 2000)

ra investigadora invitada en la universidad de California en Berkeley
cuando quise entrevistar a Manuel Castells por primera vez. Era la
primavera del afio 2002, y estaba leyendo el sequndo volumen de
su trilogia La era de la informacion, titulado Elpoder de la identidad (1998). El
eclecticismo de Castells sequia sorprendiéndome: ese libro no s parecia a
ninguno de sus otros trabajos.Volvi a pensar en ese recorrido improbable
del cual habia captado varias fotografias alo largo de mi carrera: el enfoque
estructuralista de La cuestion urbana (1974), la monografia total, y a veces
caricatural, de Dunkerque, en Monopolville (1974), el primer volumen de la
trilogia —a sociedad red (1997)-,y su concepto de espacio de flujos que di-
bujaba una relacion de dominacion de las redes sobre los lugares.Y ahora 13
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era este andlisis multicultural de los movimientos sociales a la hora de la
globalizacion: de los Zapatistas a las milicias patrioticas americanasl Ademés,
esta antigua figura emblematica de la sociologia urbana marxista se habia
instalado en Berkeley y ensefiaba alli desde hacia veinte afios... ;COmo un
universitario marxista, formado en Francia, habia podido integrarse en la
universidad americana? Aun cuando UC Berkeley era de las més pro-
gresistas, jtampoco era Nanterre! La imagen impresionista que refleja
la bibliografia francdfona de Manuel Castells debia enmascarar una evo-
lucion de su pensamiento. De La cuestion urbana a La era de la informacion
hahian pasado més de treinta afios, y yo queriajuntar las piezas, reconstituir
esta vida de investigacion.

Fue entonces que contacté a Manuel Castells. Le propuse una entrevista
para la revista francesa Flux, pero él acababa de dejar California para regresar
a Barcelona, su ciudad. Necesité varios desvios y las recomendaciones de
Dominique Lorrain, investigador en el Centro de Estudios de los Movi-
mientos Sociales (CEMS), donde Castells colabord hasta 1979, para suscitar
el interés del soci6logo. Le propuse entonces el proyecto de un libro de
entrevistas que permita reconstituir su recorrido cientifico desde los afios
sesenta hasta el afio 2005. Seducido por la voluntad de volver a visitar sus
trabajos, y no su vida (“mi carrera no esta terminada”, me decia), acepto, y
empezamos esta serie de conversaciones en enero del afio 2004, en Barcelona,
en su oficina de la Universitat Oberta de Catalunya.

Una biografia de la obra

Esta obra de conversaciones con Manuel Castells se asemeja a un proyecto
de investigacion, con una problemética, una metodologia y dos temas prin-
cipales: el autor y su obra. El resultado buscado se focalizo en sequida en
una biografia de la obra, teniendo que desmenuzar con cada entrevista una
de las cinco obras que han marcado el recorrido del sociologo. Por tanto,

En francés, se usa cominmente la palabra “americana” para referirse a la nacionalidad
estadounidense. Este uso se encuentra en todo el texto original, por lo que se hamantenido
dicho uso en latraduccion. Nota de la traductora.



La entrevista de investigacion

la ambicion no es trazar la vida de Castells, si no estudiar la génesis y la
evolucion de su produccion cientifica,

Para ello, el método fue inspirado For la sociologia de las ciencias, con
el fin de comprender la obra de Castells “tal como ella se hizo”, asi como
Callon y Latour se dedicaron a estudiar “la ciencia tal como ella se hace”.
Los trabajos realizados en sociologia de las ciencias se ubican en general
en tres vias:

» Laprimera consiste en aplicar a los laboratorios cientificos el método
antropoldgico, como lo hicieron Latour y Woolgar en La vida en el la-
boratorio (1995): estudios de las practicas, los métodos, las técnicas, los
protocolos.

« Lasegunda consiste en analizar detalladamente las controversias cientificas
que permiten comprender cOmo una teoria se ha impuesto sobre otra, 0
¢Omo han sido recibidos los trabajos al ser publicados. Ampliamente
aplicado a las ciencias duras por la sociologia de las ciencias americana,
el estudio de las controversias y de los debates es todavia marginal en
ciencias sociales. Sin embargo, debates ideoldgicos y luchas tedricas
nacen de concegtos, nociones y objetivaciones de la realidad cuya
construccion debe ser finamente estudiada.

+ Una tercera via, finalmente, acercandose a la segunda, fue empleada por
ChristianTopalov en La ville des Sciences sociales (2001) y en el seminario
del mismo nombre que él dirige en la Escuela de Altos Estudios en
Ciencias Sociales. En este caso, la idea es situar la obra en las multiples
conversaciones de las cuales ha sido objeto cuando fue producida, tanto
en el mundo académico como entre los actores sociales.

Allegandonos al Ultimo método, cada capitulo se focaliza en un libro y
busca asociar la discusion de la obra con una descripcion del mundo de
Castells y del contexto en el cual su trabajo fue realizado. Asi, los dialogos
tienden a evitar el obstaculo del anacronismo. Es facil observar desde
lejos y desde arriba una produccion antigua, subrayar con veinte afios
transcurridos su carécter obsoleto, sus debilidades o su inutilidad. A la
inversa, al situar las obras en sus contextos de produccion y de recepcion,
este trabajo se sitda en un “historicismo reflexivo” a la manera deTopalov
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(2001:308). EI objetivo es volver a dar frescura a los trabajos de Castells,
anclandolos en su historia y en sus corrientes de investigacion. La dis-
tancia temporal debe permitir una mayor reflexividad del socidlogo y
no una critica gratuita y facil del investigador.

A lavez, este método, anclado en el contexto de produccion, me autoriza
a salir de una discusion puramente cientifica del contenido de la obra y
me permite hablar del medio académico y profesional en el cual Castells
evoluciond. Las entrevistas se inspiran en este aspecto de las narraciones
de Robert Heilbroner (1964), quien restituye los mundos de Keynes, de
Marx o de Smith y ofrece descripciones ecoldgicas del medio intelectual
de los grandes economistas, proponiendo asi una aproximacion inédita a
sus trabajos. Finalmente, abordando los libros del sociélogo, el objetivo de
las entrevistas no es solo discutir las ideas, sino también posicionarse en un
proceso comprehensivo y epistemoldgico. En este sentido, esta obra se dis-
tingue de las conversaciones entre Martin Ince y Manuel Castells, publica-
das en inglés (2003), que trataban de manera sintética los principales temas
de investigacion del sociélogo en el periodo actual.

Estas entrevistas de investigacion se inscriben en un doble cuestionamiento.
En primer lugar, este trabajo pretende comprender cémo el contexto
personal, las condiciones de produccion de las investigaciones y las con-
versaciones de las cuales las obras han sido objeto han estructurado la
evolucion del recorrido cientifico del sociologo. Después, la ambicion
de esta obra es comprender las trayectorias y las rupturas de este recorrido
en los planos tematico, tedrico y metodologico. ¢Se observan “senderos de
dependencia”en la obra de Manuel Castells, de una publicacion a otra? ¢ De
la ciudad a la sociedad red, cual es la evolucion y cuales son los cambios de
direcciones por los cuales paso el autor?

Del contexto al contenido

Fuera de este doble cuestionamiento, los didlogos se apoyan en cuatro
perspectivas complementarias. EI andlisis del contexto, primero, implica el
estudio de los lugares y de los circulos de investigacion en cada etapa de
la evolucion del autor. Recorrido sinuoso, hecho de iteraciones, de desvios,
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de azares, de encuentros, el contexto personal influencia mas o menos directa-
mente el tenor de los trabajos, los centros de interés, los posicionamientos te-
Oricos. Ser comunista 0 anarquista evidentemente no tiene el mismo
impacto sobre la manera en que se aprehende la estructura social, la re-
lacion con el Estado, las practicas sociales. El estudio del contexto perso-
nal se focaliza en la descripcion del medio profesional, de los combates
intelectuales Ilevados a cabo como académico o politico, de los lugares y
de los momentos de la accion publica del autor.

Luego, volviéndonos a centrar en la obra, la investigacion se esmera
en comprender las condiciones de produccion, analizando el trabajo del
socidlogo. Este proceso se une a una descripcion de las modalidades concretas
de realizacion de los trabajos: financiamientos, apoyos institucionales, equipos,
logros y fracasos intelectuales, efectos de aprendizaje, etc.

Por fin, la tercera perspectiva intenta ubicar la obra en los debates y en
las discusiones de las cuales ha sido objeto al ser publicada, tanto en el
mundo académico como entre los actores sociales: ;A quién se dirigia, a
quién respondia 0 a quién se oponia? En este caso es conveniente tomar
en serio las preguntas a las cuales el autor deseaba responder. En fin, cada
entrevista se consagra por un lado al desmenuzamiento del esquema teo-
ria-problematica-metodologia-terreno. Para esta vertiente de la investiga-
cion, el proceso se asemeja a un perfil de la obra, pues pretende aclarar los
principales aportes, entender la coherencia interna, encontrar las contradic-
ciones y las fallas. En este marco, las técnicas de entrevista pasan por refor-
mulaciones, validaciones de vocablos, contrapiés, etc.. buscan el debate, la
contradiccion y el desacuerdo.

A diferencia de los trabajos de Topalov sobre los estudios urbanos o los
de Latour sobre la quimica o la medicina, este trabajo se apoya en discusiones
emprendidas con el objeto del estudio: el autor. Esta particularidad presenta
ventajas y limites. La ventaja es poder cuestionar al soci6logo acerca de sus
sentimientos sobre su propio trabajo: sus dudas, sus remordimientos, sus
certezas, las ideas que le parecen discutibles, las que no lo son, teniendo
como principio fomentar, a través de la discusion, la reflexividad y la toma
de distancia. Los limites estan evidentemente ligados al importante lugar
de la subjetividad en las entrevistas. ;Como producir entonces un anafisis
distanciado de la obra? Este limite puede dificilmente ser sobrepasado, sobre

i
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todo en el tipo de ejercicio que se propone aqui. La ventaja de un trabajo
como éste es precisamente el ser subjetivo. No obstante, para tomar distancia,
las conversaciones han sido completadas por tres tipos de materiales; los escritos
sobre la época, en particular los trabajos que tratan de la historia reciente de
las ciencias sociales y de la investigacion urbana, las principales referencias
bibliograficas citadas en cada uno de los libros, y las criticas y resefias de los
libros de Castells en revistas cientificas. Estos diferentes materiales han per-
mitido diversificar las fuentes y comprender cuéles han sido las discusiones
que han circulado alrededor de la publicacién de estos trabajos.

El desarrollo de las entrevistas

Antes de presentar la técnica de la entrevista, desearia hablar brevemente
de mi relacion con el objeto de la investigacion, es decir, con los trabajos
de Castells. La seleccion de las tematicas, el angulo de los cuestionamientos,
el tenor de la criticas son personales y de hecho subjetivos. Una manera
de objetivar la discusion puede ser describir los lentes con los cuales este
trabajo fue abordado. Conocer la medida de la vista deberia permitir al
lector percibir las deformaciones provenientes de la mirada personal.
Urbanista y economista de formacion, estudié La cuestion urbana y
Monopolville en el Instituto de Urbanismo de Grenoble, en el marco del
curso de sociologia urbana. Fue en ese momento que tuve la ocasion de
interesarme por la sociologia politica marxista, que nos era ensefiada de la
misma manera que la escuela de Chicago. La lectura de esos textos me pa-
recid fastidiosa y alejada de los temas que podian preocupar a una estudiante
de urbanismo a mediados de los afios noventa. Un afio més tarde, trabajando
en mi maestria, me familiaricé con la economia regional y urbana, los medios
innovadores, los distritos industriales y el desarrollo local. Me habia foijado
una solida cultura de economia urbana apoyandome en los trabajos de los
economistas de Grenoble Courlety Pecqueur, asi como en Philippe Ayadalot,
de quien Manuel Castells y Peter Hall se inspiraron ampliamente durante los
afios ochenta. Lei La ciudad informacional (1995) con gran interés, seducida
por las relaciones entre una aproximacion economista de lo urbano y el es-
tudio de las dindmicas sociales, de la innovacion tecnoldgica a la segregacion.
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Ya en Paris, para mi master en la Escuela Nacional Francesa de Puentes y
Calzadas (ENPC), estudié las técnicas mas consolidadas de la nueva geografia
econdmica, siguiendo las ensefianzas de PierreVeltzy de Michael Storper, una
de las figuras de esa nueva generacion de urbanistas formada por Berkeley en
el andlisis de las relaciones entre economia, tecnologias y territorios. En 1999,
me lancé en un trabajo de doctorado en el Laboratorio de Técnicas, Terri-
torios y Sociedades (LATTS), todavia en el ENPC, y perteneci a un equipo
de investigacion que se interesaba especificamente en las relaciones entre
redes y territorios. La sociedad red acababa de ser publicada en francés y se
veia beneficiada por un importante eco en los medios de comunicacion,
en la época de la explosion del Internet. Entonces volvi a encontrar los
trabajos més recientes de Castells, quien figuraba entre las principales re-
ferencias de nuestro equipo. Discutimos esos trabajos colectivamente en
repetidas ocasiones, y en el LATTS pude aprovechar los anélisis de in-
vestigadores mas experimentados.

En Berkeley, en el 2002, pasé seis meses en un instituto de investigacion en
politicas publicas, el Institute of Governmental Studies, cuyos trabajos estaban
muy alejados de los estudios urbanos. Sin embargo, ahi aprendi a conocer esta
ciencia politica liberal tan desprestigiada en los primeros trabajos de Castells.
Todas las tardes, los tés de las tres de la tarde eran animados por Nelson Polsby,
famoso politologo que hacia brillantes analisis de la actualidad gubernamental
americana después del 11 de septiembre. Sin embargo, pasé la mayor parte de
mi tiempo yendo a las conferencias en el Instituto de Urbanismo y navegando
por las estanterias de la biblioteca del Departamento de Planificacion Urbana.
Revisé los archivos y recolecté la literatura gris producida por Castells en el
transcurso de sus veinte afios en Berkeley. En el 2003,y luego en el 2004, des-
pués de mi doctorado, me lancé en una investigacion acerca del tema de las
redes y de la fragmentacion urbana en Santiago de Chile. Fui acogida por el
Instituto de Investigacion Urbanay Territorial de la Universidad Catolica como
investigadora y profesora invitada. En aquella ocasion, volvi a encontrar, con
gran sorpresa, al fondo de la biblioteca, los informes empolvados fechados en
1972 de un tal “Manuel Castells, docente de la Universidad Catolica de San-
tiago de Chile”, cosa que yo ignoraba por completo. Ensefié junto a colegas
chilenos que recordaban las clases de Castells, ese profesor que parecia tener
veinte afios y les proponia una sociologia militante de las luchas urbanas.
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En maltiples ocasiones, me crucé asi con los trabajos y campos de
Manuel Castells en mi recorrido como estudiante y luego como joven
investigadora. M@s recientemente, en el Laboratorio de Sociologia Urbana
de la Escuela Politécnica Federal de Lausana (LASUR-EPFL), pude benefi-
ciarme de los Gltimos avances cientificos sobre los movimientos sociales, la
marginalidad, la movilidad, la arquitectura y las dindmicas territoriales en di-
ferentes contextos internacionales. Me apoyé ampliamente en este laboratorio
para analizar los escritos sobre los movimientos sociales, una temética que
siempre me fue mas extranjera. La ciudad y las masas (1986) y El poder de la
identidad (1998) siguen siendo los dos libros que mas me apasionaron.
Descubri con placer esas investigaciones conducidas desde los afios setenta
hasta nuestros dias, en las cuales el sociologo demuestra, en mi opinion, la
mas grande originalidad.

Después de haber explicitado mi relacion con los trabajos de investiga-
cion de Manuel Castells, quisiera hablar del clima en el cual se desarrollo
esta larga serie de entrevistas. Las discusiones de pasillo me Ilevaron muchas
veces a contestar a la pregunta “¢Es Castells simpatico?” Esta interrogacion
me asombrabay me parecia fuera de lugar. No iba a Barcelona para tomar
té con el autor de La sociedad red. Sin embargo, el grado de simpatia, de es-
cucha y de apertura de un investigador sigue siendo indispensable para el
éxito de un proyecto como éste. Manuel Castells fue, a lo largo de todas las
conversaciones, sereno, calido y comprensivo. Expuso su metodologia, sus
objetivos, sus errores, los limites de su propio trabajo, sin temer por su ima-
gen o por su reputacion. Esta disposicion para la critica y la revelacion no
son evidentes. Muchos intelectuales habrian cortado rapidamente con los
reproches, negandose a contestar ciertas preguntas o pidiendo la supresion
de ciertas partes al momento de releer. Castells nunca renuncio a una pre-
gunta, ni subi6 el tono, conservando permanentemente un clima de con-
fianzay una atmosfera amigable. Veremos en los didlogos que siguen que el
socidlogo no se define como un intelectual, sino como un investigador. Una
distincion que permite explicar el grado de apertura de la discusion: un in-
telectual pone en primer lugar su ego y sus avances teoricos personales, mien-
tras que un investigador discute sus trabajos, los cuales se disocian al menos
parcialmente de su persona. Encontré en Manuel Castells a un investigador
abierto al didlogo y no un gran maestro o intelectual.
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Un segundo testimonio del clima agradable que acompafio el conjunto
de las conversaciones es la total libertad de la cual dispuse para realizar es-
te trabajo. En una preocupacion por tener rigor cientifico, Manuel Castells
se neg0 desde nuestra primera discusion a orientar mi trabajo y a dar con-
sejos: “Soy el objeto de su trabajo, y no tengo que intervenir personal-
mente en sumeétodo, su cuestionamiento y la estructuracion del libro. Es
su proyecto y es enteramente responsabilidad suya.” Esta completa auto-
nomia muestra una vez mas el respeto que tiene Castells por lajoven ge-
neracion: “Las mejores investigaciones en ciencias sociales son las
investigaciones hechas por los estudiantes de doctorado, dijo. Después de
ello, s6lo viene un largo periodo de decadencia, la produccion original de
conocimientos gracias a la observacion directa se realiza sobre todo en el
momento de la tesis.”

La gran mayoria de las conversaciones se realizo frente a frente, con
excepcion de ciertas partes de los capitulos dos y tres que tratan de La
cuestion urbana y Monopolville, para las cuales Manuel Castells completd
Quias de preguntas por escrito. Cada obra fue objeto de una conversacion,
tres sobre la trilogia, realizadas en un dia. Cada entrevista fue preparada
desmenuzando la obra estudiada. La lectura se hacia generalmente de la
siguiente manera: la introduccion y la conclusion, luego las partes tedricas
y al final los estudios de casos. Esta técnica permitié aislar la problematica,
la tesis defendida y el aparato metodoldgico. Para cada obra, la lectura
fue completada por el estudio de las principales referencias hibliograficas
del autor, permitiendo restituir el trabajo en su contexto cientifico y re-
constituir el estado del arte de la época. Paralelamente, sinteticé, antes de
la entrevista, los principales argumentos de las notas de lecturas y resefias
que pudieron ser publicadas sobre el libro en revistas académicas. Después
de la entrevista, las transcripciones volvieron a ser trabajadas para ofrecer al
lector una version legible, sin abandonar la frescura del estilo oral. Estas Glti-
mas versiones fueron revisadas y validadas por Castells. Un esquema com(n
fue escogido para preparar las guias de entrevistas y se encuentra en cada
capitulo. Asi, abordé sucesivamente:

El contexto societal y la actualidad
El contexto personal
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El contexto intelectual y académico

Las condiciones précticas de produccion de los trabajos

Los posicionamientos tedricos y metodoldgicos

El origen del cuestionamiento

Los argumentos claves

Los métodos de andlisis

Los resultados y los aportes tanto en el contexto de publicacion de la obra como
en relacion ala distanciatemporal que es,en algunos casos, de més de treinta afios

Las seis entrevistas, es decir, veinte y cinco horas de grabacion, se desarrollaron
entre enero del 2004 y mayo del 2005 en Barcelona, en la oficina de Manuel
Castells en la Universitét Oberta de Catalunya. Encaramados en los flancos de
la colina del Tibidabo, los amplios ventanales de la oficina nos ofrecian
un panorama sobre la ciudad, la colina de Montjuic y el Mediterraneo,
Barcelona sigue siendo una referencia para Manuel Castells, su ciudad y
su campo de estudio privilegiado, donde observa la sociedad evolucionar
permanentemente bajo su mirada. La presencia de la capital catalana en
el trasfondo representa mucho més que una metfora: ha sido una fuente
de inspiracion esencial a lo largo de las entrevistas.

Trayectorias y rupturas: los laberintos de la evolucion cientifica

La pretension de este libro es reconstruir el camino cientifico del autor,
identificar las grandes etapas de su recorrido tedrico y empirico, y hacer
aparecer los momentos de ruptura. Las seis conversaciones apuntan a po-
sicionar cada fragmento de la produccion cientifica de Castells en ruptura
0 en continuidad con las precedentes. Para ello, escogi las cinco principales
obras que han marcado el trabajo del sociélogo: La cuestion urbana (1974),
Monapolville (1974), La ciudad y las masas (1986), La ciudad informacional
(1995) y La era de la informacion (1997). Esta eleccion puede ser cuestio-
nada, pero nos autoriza a trabajar las obras que mas han sido discutidas
en la comunidad cientifica desde hace tres décadas.
Unicamente Monopolville es un libro que refleja, al haber sido escogido,
22 nuestra mirada francofona. Es verosimil que un trabajo idéntico, pero
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llevado a cabo en los Estados Unidos, habria remplazado Monopolville
por City; class and power (1978), una compilacion de articulos traducidos
del francés. Por otro lado, se podria hacer una critica central a esta in-
vestigacion, la del constructivismo: la produccion de hechos cientificos
y los laberintos del camino no son totalmente racionales. En efecto, la
vida de un investigador estd hecha de azares, de elecciones personales,
de encuentros, de renuncias; y no estaria bien que el recorrido recons-
truido aqui dé una imagen demasiado lineal del recorrido de Manuel
Castells. No todo es explicable por el pasado (seria un determinismo
temporal), ni todo depende del medio de la investigacion (con el riesgo
de un determinismo ecoldgico). No se puede explicar todo. Con el autor
busqué las claves para la comprension de este recorrido sin ignorar la
complejidad o hasta la imposibilidad de volver a coser todos los pedazos.

Después de un primer capitulo que trata sobre lajuventud militante y
la formacion del sociélogo entre la resistencia franquista, mayo de 1968 y
sus primeras armas en sociologfa urbana, los capitulos centrales se focalizan
en los cinco libros estudiados. Recorriendo esta obra en compafifa de su
autor, deseo ofrecer un testimonio tanto de la historia de las ideas como
de la historia urbana. EI perfil de Manuel Castells es ecléctico: figura
emblematica de la sociologia urbana marxista francesa de los afios se-
tenta, rompe con esa corriente teorica al final de la década, modifica
sumetodologia, cambia de terrenos y se despide del medio intelectual
francés para instalarse en Berkeley, California, donde se dedicard a la
docencia durante veinte afios.

Asi como Pierre Lassave (1997) analiza los grandes coloquios de los
afios cincuenta, setenta y ochenta para comprender la evolucion de la
sociologia urbana, esta obra sigue a un actor clave dentro de su medio
con el fin de dar testimonio de las transformaciones de la investigacion
urbana y de las ciencias sociales desde los afios sesenta en Europa y en
los Estados Unidos. Entre el periodo fasto de la sociologia urbana critica
de los afios 1965-75, el fracaso de esta corriente y las desilusiones de los
afios 1975-80, la reconversion de los afios ochenta y los primeros trabajos
sobre la ciudad y las tecnologias llevados a cabo en Berkeley, Manuel
Castells vuelve a dibujar las grandes tendencias de los estudios urbanos.
Describe el rol de las ideologias y la influencia de los partidos politicos y
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del Estado en la estructuracién de un campo de investigacion. Luego ex-
plica sus cambios de posturas metodologicas y los respectivos roles del
campo y de la teoria. Los di&logos nos permiten asi comparar los procesos
de fabricacion de hechos cientificos, entre Franciay Estados Unidos, entre
los afios setenta y ochenta.

Finalmente, este viaje no dibuja solo los laberintos del recorrido de
un investigador y la evolucién de un medio de investigacion, sino tam-
bién las transformaciones de una sociedad de la cual siempre fue Castells
un analista perspicaz. De la ciudad a las redes: desde los afios sesenta hasta
nuestros dias, ;como han evolucionado la ciudad, la sociedad y el mundo
de Castells, tanto en lo concreto como en la teoria? Ciudad en sistema,
ciudad del capital, ciudad de los movimientos sociales, ciudades innova-
doras-ciudades duales, sociedad red: tales son las etapas del periplo de
este “pensador de espacios”.
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on el fin de facilitar la lectura y la orientacion en el libro, cada
capitulo es presentado del mismo modo: la entrevista es precedida
por una puesta en contexto de la obra, por una presentacion del
génesis de los conceptos y anélisis, y por una sintesis de su contenido. La
conversacion prosigue con notas al pie de pagina que ofrecen esclareci-
mientos sobre puntos que pueden parecer oscuros para un lector que no
es especialista en el trabajo de Castells. Puede tratarse de presentaciones de
autores citados, de eventos o de contextos histéricos particulares. Final-
mente, después de la entrevista, se propone una sintesis de las principales cri-
ticas y discusiones del libro en el momento de su publicacion, con ayuda de
las resefias publicadas en revistas cientificas. Entre las sintesis, las contextuali-
zaciones, las criticas y las resefias, se proponen diferentes niveles de lectura
para esclarecer la entrevista.

Por otro lado, anotemos que se constituyen tres bibliografias. La primera,
con citas entre paréntesis (Amiot, 1986), apunta a referencias citadas al final
de un capitulo. La segunda, entre corchetes [Castells, 1998a], concierne Uni-
camente a citas de Castells, compiladas al final de las entrevistas. Por fin, una
bibliografia completa de Manuel Castells, entre 1967 y 2006, es propuesta
al final de la obra.

Al final del libro un glosario redne las nociones claves elaboradas por
el socidlogo a lo largo de su produccion cientifica.
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Capitulo |
De Espafa a La cuestion urbana: un joven
sociologo en la lucha (1957-1972)



Introduccion

anuel Castells conoci6 unajuventud intelectual y militante ex-
tremadamente rica: tres grandes hatallas sociales y dos exilios po-
liticos. A los dieciocho afios, en la Universidad de Barcelona, se
involucrd en el campo de los resistentes anarquistas contra el régimen de
Franco. Buscado por la policia, se exilio en Francia. Prosigui6 sus estudios
en Parfs y realizo su tesis de tercer ciclo bajo la direccion de AlainTouraine.
En 1966, siendo asistente en la flamante Facultad de Nanterre, se acerco a
los estudiantes anarguistasy libertarios. Se transformd en uno de los prin-
cipales animadores del Movimiento de Mayo de 1968,junto asu estudiante
Daniel Cohn-Bendit. Expulsado de Francia enjunio, fue invitado a ensefiar
en la Facultad Latinoamericana de Ciencias gociales (FLACSO) en San-
tiago de Chile, una institucion creada por la UNESCO. Se intereso en-
tonces por los movimientos populares de barrios: su primer contacto con
los movimientos urbanos. Sigum de cerca la evolucion de los Pobladores
y se involucr6 a veces a su lado. Entre 1968 y 1972, Castells observo en el
campo el punto muerto en el que se encontraba la politica del gobierno
de Allende, asi como los deshordamientos de los grupos de izquierda que
avivaban la amenaza de la lucha armada. Entrevio las semillas del golpe de
Estado de Pinochet que acontecio en 1973,
¢Cuales fueron las motivaciones y los fundamentos de los compromisos
politicos deljoven Castells? ;Cuales fueron estas diferentes influencias ide-
ol()gicas, entre el anarquismo, el marxismo y la tentacion revolucionaria?
¢Como concilio su compromiso politico, su formacién de joven investiga-
dor en sociologia urbana y su profesion de docente?



Las primeras luchas:
La Espafa franquista

Deseo empezar esta entrevista biografica por el colegio, cuando la
personalidad intelectual se forma, cuando uno adquiere sus primeras
Ideas politicas. Usted crecid enValencia y luego en Barcelona. ¢Cual
era la vida de un colegial bajo el régimen franquista?

Entré ala universidad a los dieciséis afios de edad, y lo fundamental que recuerdo
del periodo anterior es el contexto y la ideologia franquistas. Mi padre era muy
autoritario y politicamente falangistal Me empujaba a tener éxito en los estudios
Y quiza por ello no tuve una infancia muy alegre. Hice laprimera parte del co-
egio enValencia y la sequnda en Barcelona. En esa época, toda la élite cultural
espafiola, la gente de izquierda o los hijos de intelectuales iban a escuelas privadas,
ya sea religiosas o las escasas escuelas privadas liberales, como el colegio francés
de Barcelona.Yo no, yo siempre fui a la escuela publica. Mi padre no era snob:
los mejores profesores estaban en las instituciones publicas, y por lo tanto alla
debia iryo. Fui siempre el mejor de la clase, atn siendo dos arios masjoven quel

1 LaFalange fiie un grupo fascista fundado en octubre de 1933 por José Antonio Primo de
Rivera, abogado e hijo de un dictador espafiol, inspirado en una doctrina nacional-catolica.
Entre 1933’y 1936, los lideres del movimiento, marcados por el discurso de Hitler y cer-
canos a Mussolini, abogaron por una Esparia ampliada (gracias a la anexion de Gibraltar,
Argelia y Marruecos), propusieron la instauracion del control y de una disciplina politica
via'la accion m|I|ta[,Y declararon c_}ue la religion catolica romana representa la tradicion
“racial” de los espaioles. Hasta 1937,1a Falange constituyo esencialmente un movimiento
de juventud compuesto de estudiantes sometidos ala instruccion militar de oficiales jubi-
lados. En la primavera de 1937, la Falange, debilitada por la Guerra Civil, fue tomada a
car%o por Franco, quien decidio fusionar los diferentes movimientos nacionalistas: desde
los Tascistas de la Falange hasta los monarquistas carlistas. Desde entonces, Franco fiie el
jefe de Estado y el comandante en jefe de este partido tnico nacionalista, el cual tomo el
nombre de “Falange Espafiola Tradicionalista” (Thomas, 1985).
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los demas estudiantes. Tenia una buena capacidad para aprender, disciplina, con-
centracion y memorizacion.

En se momento, ¢a qué tipo de censura se encontraba sometida la ense-
fanza, en los colegios pablicos en particular? ;Donde se lleva a caho la
formacion de ciudadano cuando uno crece en un régimen dictatorial?

Todo era censurado. Las matematicas eran idénticas, pero cuando se trataba
de la sociedad todo estaba filtrado, censurado. Habia una clase de religion
y la clase de formacion civica era la clase de doctrina falangista, un curso
de formacion para el espiritu nacional que nadie tomaba en serio. Era mas
una sancion que adoctrinamiento, ya que i los profesores ni los estudiantes
creian en ello. Era una dictadura cinica, no ideolégica. Se buscaba reprimir
la oposicion, pero no adoctrinarla.

Cuando entré ala universidad, no estaba en lo absoluto posicionado poli-
ticamente. En cambio, era muy intelectual. Lef muchisimo. Mi padre me habia
sugerido, y luego impuesto, leer la literatura clasica. A fin de cuentas, eso me
qustaba. Empece a los siete afios y continug. Entonces lei mucho, literatura cla-
sica e historia sobre todo. Conocia bien el francés, friera de la escuela atendia
clases en el Instituto Francés. A los dieciséis afios entré a la universidad, con
una fuerte atraccion hacia la literatura y las artes. Gané un premio literario en
la universidad. Hacia teatro y gané el premio nacional de teatro. Pero ahi fun-
cionaba el control ideoldgico. Por ejemplo, publi?ué un articulo en una revista
estudiantil donde comparaba, gracias a una metafora bastante bésica, la paz de
Espafia con la paz de un cementerio. La revista fue cerrada. En el teatro, ter-
minamos en la carcel porque interpretamos Caligula de Camus: fuimos ence-
rrados por apologia de la homosexualidad. Entonces, después de mis dos
primeros afios, me dije: “Es suficiente, no se puede hacer nada en este pais, no
se puede ser creativo, no se puede escribir, no se puede hacer teatro; jhay que
tumbar este régimen!” Entonces entré en la resistencia clandestina socialista.

En ese momento, la gente seria era comunista. También habia diversos
grupos socialistas y anarquistas, los cuales se reagruparon en el Frente
Obrero de Cataluha. Los comunistas decian, ajusto titulo, que teniamos
un solo obrero al que sacabamos a pasear los domingos. S0lo éramos un
grupo de estudiantes, pero éramos lo suficientemente estrambéticos para
hacer mucho ruido. En 1962, lanzamos una huelga general contra el régi-
men, fuimos reprimidos, menores fueron asesinados y obviamente el régi-
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men sobrevivio. Todos los militantes fueron arrestados, excepto yo. El se-
cretario %Qneral de este pequefio grupo decidio que, como yo era el mas
joven, debia ir a Francia y reconstruir la organizacion desde el exilio.

¢Pertenecia usted a un movimiento totalmente clandestino? ¢Sus
nombres aparecian o la represion tomaba lugar en la calle?

Si, en la calle. Luego la policia buscaba quién pertenecia a este Frente
Obrero de Catalufia. Arrestaban a gente en la calle y en la universidad, y
las torturaban hasta que digan quién era el jefe, etc. Una vez que estuve en
sus listas, tuve que esconderme, y luego exiliarme.

En ese momento, jqué se aprendia en la Universidad de Barcelona,
en Derecho y en Economia?

Era una universidad de élite, ya que habia muy poca gente en el pais que
podia estudiar. La docencia era seria y de un buen nivel. En ciencias eco-
nomicas se empezaba con matematica y se sequia con la economia politica.
Habia textos marxistas, pero sobre todo se estudiaba economia neocldsica
y matematica. jEra bastante cercano a las ciencias economicas que se apren-
den ahora en Francia! La dimension ideoldgica era inexistente, reshalaba
sobre nosotros.

En los grupos més intelectuales hahia que ser de izquierda. En realidad,
éramos mas dogmaticos de izquierda que personas influenciadas por las leyes
conservadoras del régimen franquista. Personalmente era anarquista y para
nada comunista, pero mi teoria era marxista. Conocia muy bien la doctrina
anarquista. Habia leido algunos libros anarquistas entre los dieciséis y los veinte
afios. Siempre conserve un lado anarquista catalan que pudo luego verse en
mi fe por el movimiento social y en mi critica de lo politico. Todas esas ideas
vienen de alli. Siempre habia tensiones con mi mejor amigo, que era el lider
comunista en la universidad. jNos seguimos enojando desde hace cuarenta y
cinco afios sobre este tema!

¢No era el Unico anarquista? ¢Era parte de un grupo?

Digamos que el Frente Obrero de Catalufia era eclctico, comprendia a todos los
militantes activos que no querian ser comunistas: esa era su definicion. Habia cato-
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lieos, anarquistas como Yo, trotskistas, liberales radicales. De esos pequefios grupos
salieron la mayor parte de los diri%entes politicos de la Catalufia de hoy en dia, en
todo el abanico politico. También habia nacionalistas catalanes. En ese grupo estaba,
por ejemplo, el actual presidente socialista de Catalufia, Pasqual Maragall.

¢Su formacion politica se hizo esencialmente a traves de los libros?
¢Tenia usted también mentores en el movimiento?

iSi, claro! Tenia un mentor, que tenia un afio mas que %o Habia tenido el
tiempo de leer un poco més y me recomendd algunos libros. Entonces, de vez
en cuando, tomabamos el bus, ibamos a Toulouse y comprabamos libros que
no podiamos comprar aqui, libros anarquistas y marxistas. Era muy arriesgado,
pues si nos agarraban al regreso con esos libros en el bolso, hubiésemos ido ala
carcel. Habia una especie de comercio clandestino en la universidad para vender
es0s libros, Fero pertenecia a los comunistas y era complicado. Un dia, quise
leer Materialismo y revolucion de Sartre, pero no me lo quisieron vender porque
eramuyjoven: tenia que leer El capital primero para entender la critica de Sartre.
Es una historia divertida que muestra bien el lado completamente estropeado
de ese mundo, un mundo donde se reproduce refresiones intelectuales comu-
nistas en el interior de una represion intelectual fascista.

En el plano literario, ¢cuales eran los autores que le influenciaban en
los afios cincuenta?

Sobre todo los autores surrealistas. La literatura francesa era importante Fara
mi, asi como la literatura realista espafiola y latinoamericana. Y, claro, lei a
Zolay aBalzac. De cierta forma, toda la literatura realista, porque era una
especie de restablecimiento de los codigos de la vida real. Los autores rusos
también eran muy importantes para mi. Lei aTolstoi y a Dostoievski.

¢De donde provenia su oposicion al comunismo?

Era relativa, porque los comunistas eran amigos y luchabamos juntos. Mi
Oﬁosicién al comunismo estaba ligada a dos cosas. En primer lugar, el re-
chazo de toda ideologia de control individual y la importancia de la idea
de libertad. La libertad en tanto que libertad individual, vis-a-vis de todo
aparato y de todo partido politico. Luego, la historia de la Guerra de Espafia
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me marc0. Desde que empeceé a leer acerca de la Guerra de Espafia, vi in-
mediatamente que habia gente que queria hacer la revolucion y otros que
decian que no era razonable. Yo queria hacer la revolucion y esas gentes
que me parecian razonables eran os comunistas2

¢Habia también trotskistas en el grupo?

No, no frecuenté trotskistas. Eso fue més tarde, cuando llegué a Francia.
Habia anarquistas de izquierda, como yo, pero#)ocos, ya que la mayoria de
los anarquistas hahia sido exterminada por los franquistas. El Gnico aparato
que habia resistido a la revolucion franquista era el comunismo. Eramos
todos hijos de burgueses, y luego nos asociamos a obreros catélicos.

Volviendo a la Universidad de Barcelona, y poniendo a un lado su grupo de
activistas, ;cual era el perfil socioldgico de los estudiantes de la universidad?

La Universidad de Barcelona era una buena universidad, ﬁero extremadamente eli-
tista. Entonces s6lo contaba con 15.000 estudiantes. jAhora hay més de 140.000!
Espafia era muy poco educada en esa época. Muchos nifios trabajaban desde los
catorce afios. Yo era de una familia de clase media, pero mi padre tuvo problemas
profesionales, por lo que tuve una infancia bastante pobre. No teniamos hambre,

2 La Guerra de Espafia, que opuso a los nacionalistas franquistas contra los republicanos,
vio el surgimiento de una segunda crisis en la Espafia republicana, entre los comunistas
y los anarquistas. Esta crisis encontr sus origenes en 1936, en el auge de una fuerza co-
munista sostenida por la Union Soviética. Detrés del Partido Comunista se unieron cierto
numero de organizaciones de izquierda (socialistas, comunistas y anarquistas), cuyo pro-
yecto de gobierno pasaba ciertamente por algunas nacionalizaciones, pero excluia toda
colectivizacion. En Barcelona, la posicién central del Partido Comunista empez6 a causar
problemas desde 1936: la informacidn era censurada en nombre del estado de guerra, la
gconomia se degradd rapidamente -aparte de la industria metalrgica de armamento, el
poder adquisitivo se deterior6 y el derecho de huelga fiie prohibido. En ese contexto
social degradado, las tensiones crecieron rapidamente durante el invierno de 1936 entre
los grupos anarquistas principalmente constituidos por obreros de Barcelona y el Go-
bierno (en el cual,junto alos comunistas mayoritarios, alﬁunos lideres anarquistas, cada
vez menos legitimos, eran representados). En 1937, en el apogeo de las tensiones, las
‘jornadas de mayo” de Barcelona se vieron marcadas i)or enfrentamientos violentos entre
el este de la ciudad, manejado por los comunistas y e Fobierno,y el oeste, que estaba en
manos de los obreros anarquistas. Barcelona fue asi, alo largo de toda la guerra, uno de
los principales bastiones anarquistas frente a una izquierda comunista poco inclinada
hacia la revolucién (Thomas, 1985).
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pero tampoco teniamos carro, Eor ejemplo. Espafia era realmente un pais muy
pobre donde hasta la dase media bajaviviapoco comodamente. Conod una Esi)ana
totalmente ruraly tipo medieval, donde Cataluffa parecia relativamente desarrollada
?/ educada, lejos por delante del resto del pais, induyendo aMadrid. En ese contexto,
a Universidad de Barcelona era una universidad de élite.
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en la sociologia parisina

¢Como sucedio su primer exilio en Francia?

Tuve que irme de Espafia en 1962, ya que la policia politica estaba con-
vencida de que yo era el gran lider revolucionario que iba a empezar la
lucha armada en Espafia. jEso habiamos escrito! Aun cuando nunca habi-
amos visto una pistola... Como era el inico que no habia sido arrestado,
encarcelado o torturado, la Policia pidio a Francia mi extradicion cuando
tuve veinte afios. EI paso de la frontera fue divertido. Existia mi sefiala-
miento en toda Espafia.Yo no tenia organizacion y tuve que recurrir a ami-
gos. MlJmma tenia un novio anarquista que propuso ayudarme. Me
sacaron de Espafia con una pareja de anarquistas franceses que vivian en
Perpifian. Regresaron a Espafia con un permiso de veinte y cuatro horas
para recoger a sus dos hijos, uno de los cuales tenia catorce afios. Dejaron
su hijo de catorce afios en Francia y regresaron conmigo disfrazado de nifio
de catorce afios.Teniendo veinte afios parecia tener dieciséis: asi, en panta-
lones cortos, el cuento podia pasar. Es asi que Ilegué a Francia. Luego, tomé
un tren sin papeles y llegué a Paris.

En Paris, ¢por quién fiie recibido? ¢Encontrd grupos de activistas?

Yo conocia un antiguo obrero anarquista espafiol que era miembro de una
orfganizaci()n obrera. Era albafiil. Me ayudd y me llevo a la oficina de los
refugiados. Intentd hacerme trabajar con él en la construccion. Después de
tres semanas, me dijo;“Escucha, me vas a hacer salir de mi trabajo. Encuén-
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trate un trabajo indtil como intelectual. jComo obrero en la construccion
no eres nada!” Sin embargo, me ayudd mucho. Gracias a él obtuve una beca
de refugiado politicoy pude inscribirme en la universidad. Con gran ge-
nerosidad, me dieron [a equivalencia de mis cuatro afios de estudio de De-
recho y Ciencias Economicas en Espaia por dos afios de Derecho en
Francia. Estudié dos afios mas y terminé en 1964 la Facultad de Derecho,
con especialidad en Economia Politica.

Mientras tanto, mi novia lleg6 a Franciay tuvimos una hija.Yo tenfa veintidn
afios, tenia una hijay una mujer,y no tenia trabajo. En el plano politico, participé
en una organizacion un poco loca que se escindié en catorce grupos. En Paris, el
grupo se hizo trotskistay me negué a sequir. Eran personas que no vivian en este
mundo. Es ahi que deciai ponerme seriamente a trabajar, y asf me hice sociologo.

¢Qué evolucion lo condujo a contactar aAlain Touraine, quien luego
se convertiria en su director de tesis?

Un dia alguien me dijo: “Sabes, hay un campo donde se puede estudiar Ia clase
obrera, la sociologia industrial. Puedes obtener una beca para trabajar ese tema.”
Queria hacer una tesis acerca de la lucha obrera: sobre los menores de Asturias
que multiplicaban huelgas politicas y eran todos revolucionarios. Busqué quién
trabajaba sobre la clase obrera y me topé con Touraine. Fui a verlo. No conocia
naday le pregunté: “¢Puede usted ayudarme? He oido que hay algo que usted
llama ‘sociologia industriar, donde Se puede hacer una tesis acerca de la lucha
de clases y ser pagado por eso, ¢es verdad?” El se partio de la risa; “En fin, no es
exactamente eso, jpero e debe decir que usted quiere ser sociologo!” Dehio
Fensar que estaba completamente loco, pero me contratd. Pasé del Derecho y
as Ciencias Economicas a la Sociologia.

¢Cémo era la universidad francesa antes de 1968, en relacion a la
universidad que usted habia conocido en Barcelona? La universi-
dad de antes de 1968 era el universo de los intelectuales. ;Como
evolucionaba usted en ese mundo?

Hice mi tercer y cuarto afio de Derecho Y Ciencias Econdmicas en la Fa-
cultad de Paris-Assas, que se ubicaba en el Pantedn en 1962-64. Mi i)asién
era la politica, asi s que no iba aperder tiempo estudiando.Tomaba las co-
pias un mes antes de los examenes y trabajaba quince horas por dia para
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aprender de memoria todos los textos en francés. Siempre tenia muy buenas
calificaciones. No ponia los pies en la facultad. La diferencia que me
marcd con relacion a Espafia es que, en ese tiempo, los profesores todavia
daban clases con vestido: un vestido negro y una chaqueta roja. Dos pro-
fesores me parecian muy interesantes, asf que iba a sus clases: Henri Bar-
toli, de Economia Politica, y Henri Denis, de Historia del Pensamiento
Econdmico. Aprendia el resto de memoria: el derecho comercial, el de-
recho publico, el derecho constitucional. Recuerdo haber aprendido de
memoria todo el derecho de la sequridad social francesa.

El otro punto que me impacto fue lajerarquizacion de la universidad
francesa: el Brofesor, los maestros-asistentes y luego los asistentes. Entonces
no era posible faltar a los trabajos practicos3 ya que los asistentes eran los
que realmente controlaban alos estudiantes. Me ensefiaron el método, que
me ha quedado: para cualquier proposito, hacer una introduccion, dos par-
tes y una conclusion. La formalizacion de un razonamiento, la estructuracion
de sus ideas, la retdrica han sido contribuciones de la cultura francesa esen-
ciales para mi carrera. Esto me ayudd mucho en el mundo anglosajén, donde
el pensamiento es muy desestructurado.

¢Sentia usted que se desarrollaran movimientos de contestacion en
los pupitres de la universidad?

Para nada. Los (inicos debates tenian lugar en el exterior de la universidad,
en el Barrio Latino, y eran acerca de la guerra de Argelia y sus conse-
cuencias. La contestacion en el medio universitario nacio en Nanterre, a
partir de 1966, en el momento en que se produjo la guerra deVietnam,
cuando llegué como maestro asistente. Entre 1962 y 1964 no; todavia era
una universidad elitista, tradicional, muy bien organizada, con excelentes
profesores que solo veiamos arriba de sus tarimas. Bartoli era muy sim-
patico conmigo. Le pareci conmovedor porque era exiliado espafiol: habia
una dimension romantica.

3 Los trabajos practicos son clases dictadas en aulas por asistentes, no por profesores, quienes
dan clases magistrales. Nota de la traductora.



De la ciudad a las redes. diAlogos CON MANUEL CASTELLS

Fue entonces a encontrarse con Touraine. ;.Como es que finalmente
usted hizo una tesis sobre la localizacion de las empresas industriales
en la cuenca parisina y no sobre la lucha de clases como lo deseaba?

Al principio, dije aTouraine que queria hacer una tesis sobre los menores de
Asturias y nada mas. Touraine se enterd que yo tenia una mujer, que estudiaba,
y que no trabajaba. Mientras tanto, él hahia obtenido un contrato de inves-
tigacion importante del distrito de la region de Paris para estudiar la locali-
zacion de las empresas industriales. Ese tema lo aburria profundamente, pero
necesitaba dinero para su laboratorio. EI buscaba un estudiante que conociera
algo de estadistica: con mi formacion en ciencias econémicas, tenia compe-
tencias que la mayoria de los estudiantes de sociologia no tenia. Entonces,
Touraine me dijo que podia contratarme enseguida como investigador en el
laboratorio de sociologia industrial de la Escuela Préctica de Altos Estudios:
“Usted hace su tesis sobre la localizacion de las empresas industriales y le
pago un buen sueldo ahora. Para su mujery su hijo serd perfecto.”

Le dije que de ninguna manera. Me contesto: “,Como que de ninguna
manera? Es una oportunidad ma%niﬁca.Ademés, la sociologia urbana practi-
camente no existe en Francia; es el futuro, no hay nadie en sociologia urbana”.
Me pidio que reflexionara, pero una semana més tarde le dije qlue no, que
queria hacer mi tesis sobre a clase obrera en Asturias, y que por lo tanto no
era posible gue haga un estudio para servir a la clase capitalista y explotar a
los obreros de la region parisina, que no me importaba nada la estrategia de
localizacion de una empresa que ya no existiria cuando hiciésemos la revolu-
cion. Me contestd que no me podia dejar hacer eso:“Escuche, soy responsable
de usted. Usted tiene una mujer y una hija. Los términos del problema son
los siguientes: o se convierte en un sociélogo urbano, hace esta tesis inmedia-
tamente y se hace investigador en el laboratorio de sociologia industrial, o lo
boto ala calle y pierde su beca.” Es asi que me hice sociélogo urbano. Debo
mi carrera de socidlogo aAlain Touraine.

¢ComMo se metid usted en este tema acerca de la localizacion de la
industria en la region parisina?

No conocia nada al respecto. Me lancé en el andlisis estadistico de las
logicas de localizacion de las empresas. Desde esa epoca, me interese en
la tecnologia. Descubri que las empresas de altas tecnologias presentaban
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un comportamiento de localizacion muy diferente de todas las otras, li-
gado a criterios de valorizacion social del espacio y de creacion de una
Imagen de modernidad.Ya habia identificado el futuro espacio de la alta
tecnologia en Francia en el sur-oeste de la region parisina, en la meseta
de Saclay4 Mi tesis de doctorado se transformd luego en un pequefio
libro de sociologia de las empresas industriales titulado Sociologia del es-
pacio industrial (1977). Cuando observeé la Silicon Valley, veinte afios mas
tarde, recordé lo que habia observado en Francia, pero con un ritmo
mucho mas rapido. En el transcurso de los aflos ochenta, retomé el and-
lisis que habia empezado primero en los afios sesenta y que luego aban-
doné porque me Interesé por los movimientos sociales.

¢Hizo su tesis de tercer ciclo rdpidamente, en dos afios?

Si, la terminé en dos afios, pero antes de que acabe mi tesis, a los veinti-
cuatro afios, Touraine ya me habia nombrado asistente en la Facultad de
Nanterre, en 1966-1967. Me han dicho que era el masjoven asistente de
la Universidad de Paris.

¢Cuéles eran los miembros de su jurado de tesis? ;Habia sociélogos
urbanos?

Si, estaba Lefebvre, Touraine y Jean Bastié, un gedgrafo urbano famoso
en esa época. EI Departamento de Sociologia de Nanterre era de verdad
un suefio. Touraine era director y los otros profesores eran Henri Lefebvre,
Michel Croziery Fernando H. Cardoso. jEra algo! Los asistentes en ese

4 En Sociologia del espacio industrial [1975b], Manuel Castells propone un analisis cuan-
titativo de las relaciones entre tipos de empresas y las practicas espaciales de localiza-
cion. Identifica en particular que las empresas “con alto grado de tecnicidad” [op. cit.,
p. 8] disponen de un comportamiento de localizacion centrado en una representa-
cion social del espacio. Es decir que estas empresas se localizan intentando “apropiarse
de un espacio y crear por ellas mismas un medio de actividad”, manteniendo una
sensibilidad en referencia al prestigio de ese espacio [op. cit.,p. 80]. En el plano ge-
ografico, en los aflos sesenta, esas actividades de ensefianza, de investigacion y de des-
arrollo cientifico se concentraban en particular en el sur-oeste de la re?ién parisina,
Ieln el corazon de la meseta de Saclay, mucho tiempo considerado como fa Silicon Va-

gy parisina.
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departamento eranJean Baudrillard y Henri Raymond5, quien ha hecho
trabajos interesantes en sociologia urbana. Es ahi que me hice muy
amigo de Fernando Cardoso. Aprendi muchas cosas. Habia un pequefio
circulo de sociologia urbana con Henri Lefebvre y Henri Raymond,
pero esa sociologia urbana (la cuestion de los signos, de las percepciones
de las personas) no me interesaba.Yo queria estudiar las fuerzas produc-
tivas, las logicas de localizacion, Ia politica. Querfa hacer una sociologia
mas politica.

Por otro lado, muy répidamente me obsesioné con la investigacion
empirica. Queria romlper con los investigadores franceses que querian
ser grandes intelectuales. Recibi una muy buena formacion metodo-
ldgica, ya que la Escuela de Altos Estudios habia creado una ensefianza
metodoldgica de alto nivel para formar algunos estudiantes de docto-
rado en el andlisis estadistico, las encuestas y las codificaciones de cues-
tionarios. Se trataha de los métodos basicos de la sociologia, tales como
eran ensefiados en los Estados Unidos. Era la sociologia americana en
Paris, y que no era ensefiada en ningln otro lugar de Francia en esa
época. Queriamos romper con los Bourdieu o Lefebvre, que eran,
seglin nosotros, intelectuales que no sabian hacer investigacion, gente
que pasaba su tiempo conversando y escribiendo como filésofos. De
manera muy militante, deseaba afirmar la investigacion empirica en
contra de la filosofia.

5 A mediados de los afios sesenta, el flamante Departamento de Sociologfa de la Univer-
sidad de Nanterre (inaugurado en 1965), atrajo diferentes perfiles de socidlogos relati-
vamente originales. Hubo, en efecto, alrededor de Henri Lefebvre y de Henri
Raymond, un pequefio polo de sociologia urbana. Henri Raymond participé en la cre-
acion, al principio de los afios sesenta, del primer Instituto de Sociologia Urbana (ISU)
con Nicole y Antoine Haumont, bajo el impulso de Henri LefebvrejStébe’, 2001). Las
investigaciones llevadas a cabo por este equipo trataron la cuestion del habitat en ur-
hanizaciones, y luego las representaciones y los modos de vida. Por otro lado, el politista
brasilefio Fernando H. Cardoso propuso un analisis sociopolitico de la dependencia y
del desarrollo en América Latina. Por fin, Michel Crozier, sociélogo y politista, se de-
clard abiertamente en ruptura con los intelectuales (de izquierda) y se situ¢ del lado de
los investigadores, tanto por sus métodos como por su discurso de contenido mas em-
pirico que filoséfico (Mendras, 1995).
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¢Coémo evolucionaba usted en el paisaje de la sociologia en Paris, por
ejemplo, con investigadores como Georges Gurvitch, Georges Friedmann,
Henri Mendras® ;COmo describiria a esta primera generacion de
socidlogos franceses?

En verdad, no los conocia mucho, porque venia de las Ciencias Econdmicas
y del Derecho. No estudié sociologia en Paris. La investigacion de campo
me interesaba mucho mas que la disciplina sociologica. Era lo suficientemente
competente en metodologia, a tal punto que mi primer proyecto de tesis de
doctorado de Estado era un proyecto en mateméticas con Raymond Boudon,
quien era uno de los sociélogos franceses que mas me interesaba. Tenia un
lado formal que me gustaba mucho. Por ejemplo, nunca tuve relaciones con
el Centro de Estudios Socioldgicos, no habia leido a Mendras, no habia man-
tenido ninguna conversacion con €l. En Paris, habia tres universos diferentes
en sociologia: el mundo del CNRS, con Mendras, que yo conocia muy poco,
el mundo de la Universidad y el mundo de la Escuela de Altos Estudios. En

6  Después de la guerra, la disciplina socioldgica tuvo mucha dificultad en deshacerse de la
influencia predominante de la filosofia. Disciplina reina de las ciencias humanas, ésta evo-
luciona bajo [a figura del “intelectual” simbolizado por Jean-Paul Sartre. Como lo subraP(a
Pierre Bourdieu:™La universidad francesa, demasiado inmersa en los apasionamientos Ii-
terarios del campo intelectual y demasiado atenta a las preocupaciones y a las conversa-
ciones periodisticas, no ofrece a mvestltqadorllo que le asequraal otro lado del Atlntico:
un campo universitario autnomo y auto-suficiente, sobre todo con sus redes cerradas de
especialistas de diferentes disciplinas, sus formas de intercambio ala vez flexibles y estrictas,
seminarios, cologuios informales, etc.” (Bourdieu, 2004, p. 31) Esjustamente en los Estados
Unidos que la Socon?la encontrd sus raices. En 1945, Geor%es Gurvitch regreso de su
exilio americano con e proyecto de creacion del Centro de Estudios Sociolagicos (CES),
dependiente desde un inicio de| Centro Nacional de !nvestlg?aqqn Cientifica francés, Su
proyecto era el de una sociologia “hiper-empiricay super-relativista” (Mendras, 1995, p.
19)."Si era stiper-relativista, Henri Mendras concuerda en decir que Gurvitch dejaba el
empirismo para otros, critica comFartlda, por cierto, con Claude Levi-Strauss y adui con
Manuel Castells. Los pioneros del CES son, entonces, Gurvitch y luego Georges Fried-
mann, asistidos posteriormente por Paul-Henri Chombart de Lauwe, etnégrafo & iniciador
de la sociologia urbana que estudia la vida en los barrios obreros de las grandes ciudades.
En este paisaje, la alternativa entre un perfil de investigador empirico y el de intelectual
filosdfico representa una eleccion casi religiosa. Entre ‘estos dos polos, existen diferentes
configuraciones. Si bien casi todos los sociologos de la época hicieron el viaje iniciatico a
los Estados Unidos, no todos adoptaron con lamisma intensidad la postura empirista ame-
ricana. Asi, Michel Crozier subraya: “Yo no era del medio [intelectual], no tenia ni la cre-
dibilidad del antiguo resistente, ni la del normalista, ni a formacion filosofica, ni la
experticia marxista, ni la de la politica de grupdsculos. Mi ticket de entrada era América,
claro la América de izquierda, y ello todavia tenia valor antes de la exasperacion de la
Guerra Fria” (citado por Mendras, 1995, p. 68)
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la Universidad, las cosas estaban dominadas por la oposicion entre Gurvitch
y Raymond Aren. Gurvitch habia intentado inventar una teoria que solo el
comprendia. Siempre daba una gran importancia a la investigacion empirica,
pero era muy complejo. Recuerdo que Lévi-Strauss, en un debate, habia
dicho que Gurvitch tenia tanto respeto por los datos empiricos que nunca
se atrevia a acercrseles.Todos los estudiantes de la Sorbona eran torturados
For los esquemas de Gurvitch. Por otro lado, Raymond Aron era més inte-
igente, pero al mismo tiempo era tan conservador que no me atraia.

En cuanto a mi, pertenecia al medio de la Escuela de Altos Estudios.
Tuve acceso a ella a través deTouraine. Empecé la sociologia con él durante
mi tesis de tercer ciclo. EIl organizaba un pequefio seminario muy cerrado
en la Escuela Normal con cinco normalistas y me admitio. Fue ahi donde
realmente tuve mi primera formacion en las teorias sociologicas: estudiaba-
mos en profundidad los grandes autores, haciamos sintesis de las grandes co-
rrientes, debatiamos mucho. Era el Touraine que nadie conocia, €l que se
ocupaba de sus estudiantes y que intercambiaba. La Escuela de Altos Estudios
era un medio de élite considerado el principal compafiero intelectual en el
extranjero.Y la facultad de Nanterre era paraddjicamente considerada como
una sucursal de la Escuela de Altos Estudios, 5porque Touraine estaba alli en-
cargado de organizar el DePartamento de Sociologia, entre 1966 y 1969.
DesEués todo el mundo se fue, Touraine, Cardoso, etc.

a sociologia francesa de ese periodo se repartia en tres polos de atrac-
cion muy autonomos constituidos alrededor de Touraine, Bourdieu y Cro-
zier.Yo, sin embargo, siempre detesté las peleas intelectuales y nunca en toda
mi vida deseé participar en peleas politicas y académicas. También evite todo
cargo de director, puesto que eso es lo que limita la capacidad para hacer
investigaciones.

En el plano metodoldgico, ;como trabajaba usted concretamente
cuando el estado de las técnicas, la programacién y la informatica
todavia balbuceaban?

En efecto, las técnicas cuantitativas todavia balbuceaban o no existian. Por
ejemplo, en el seminario metodoldgico de la Escuela de Altos Estudios no
el que dirigi, sino el que segui en los afios sesenta, trabajabamos en compu-
tadoras con tarjetas perforadas. Pasabamos noches enteras en las salas de esas
enormes maquinas, y hasta aprendi algunas bases de programacion. Para nos-
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otros, era lo esencial, porque explorabamos todas las posibilidades para en-
tender el mundo real. Recuerdo que una vez la com[)Jutadora se rompio y
habia un colega yugoslavo formado en los Estados Unidos que nos dijo:
“Saben, también podemos hacer un analisis factorial sin computadora!”En-
tonces nos ensefio. Tomamos papel logaritmico, hicimos los trazos y, sobre
una ventana, con tres papeles, por transparencia, anotamos las coordenadas
de los ejes que coincidian. Haciamos regresiones por transparencia. Entonces
entendi de verdad los mecanismos estadisticos. He hecho muchos andlisis
factoriales en mi vida, porgue es una técnica que controlo perfectamente.
También ensefié muy répido a todos mis estudiantes las técnicas de las en-
cuestas. Haciamos cuestionarios, hablahamos del desarrollo de las entrevistas:
ser muy tactico pero nunca manipulador, las diferentes técnicas que se puede
usar, los limites, etc.

En Nanterre, ;como se desarrollaba su ensefianza? ;Cuél era el perfil
socioldgico de los estudiantes?

La facultad de Nanterre era una especie de suburbio en el medio de los
suburhios. Las salas eran horribles, prefabricadas. Ensefidbamos sin copias
y los estudiantes estaban obligados a asistir a clases. Los estudiantes eran
muy interesantes. Eran chicas de buena familia del 16° distrito de Paris,
porque el area de reclutamiento de Nanterre no era para nada losjovenes
del suburbio vecino. Nanterre era una facultad deteriorada, en medio de
un ambiente podrido, con suburbios y una municipalidad comunista dura,
pero los estudiantes que se?uian las clases de sociologia en la Facultad de
Literatura y Ciencias Sociales venian de barrios acomodados de Neuilly-
sur-Seine y del 16° distrito. La Sociologia atraia sobre todo a las chicas.
Las estudiantes eran verdaderas modelos, vestidas elegantemente. Luego
se hicieron de izquierda, conmovidas por los pobres argelinos que vivian
al lado en los suburbios.

En cuanto ami, no estaba en el corazon de la ensefianza. Desde mi Frimer
afio en Nanterre ensefié en el nivel doctoral dando clases de metodologia a
estudiantes generalmente mayores a mi. Luego, un dia, me pidieron dar adi-
cionalmente algunas clases de metodologia para estudiantes de licenciatura.
Ahi fue que tuve a Cohn-Bendit como estudiante.

4



3 De Nanterre a las barricadas:
en el corazon del Movimiento
de Mayo de 1968

¢Como se desarrollé el afio universitario 1966-67 en la facultad de
Nanterre? ;Vio usted germinar las primicias del Movimiento de 1968?

Dos cosas pasaron al mismo tiempo.

Por un lado, asistimos a una creciente politizacion acerca de la guerra deViet-
nam. La guerra reforzd la oposicion de estudiantes de izquierda, (1ue prolon-
gaban con esa ocasion las protestas que habian tenido lugar en el momento

e la Guerra de Argelia, asi como los movimientos a favor de una mayor so-
lidaridad con el Tercer Mundo. En la facultad de Nanterre, por ejemplo, oS
trotskistas eran muy activos, con Krivine y los militantes de la Liga Comunista
Revolucionaria.Yo discutia a menudo con ellos. Alain Krivine era un buen
amigo, aunque no estaba en Nanterre sino en la Sorbona. Eran muy sim-
paticos, ya que no eran muy dogmaticos, aun siendo trotskistas. Sobre el
tema de la guerra, habia el Comité Vietnam, que se transformo en el hogar
de los movimientos estudiantiles. Luego, inmediatamente hubo una sepa-
racion entre el Comité Vietnam, mas bien trotskista, y el comité llamado
“de base”, maoista, puesto que en 1966 la revolucion cultural estallo en
China y suscitd cierta fascinacion entre los estudiantes en Francia.

Por otro lado, algunos movimientos se movilizaron a favor de la libertad
de expresion y de la liberacion sexual, de la misma forma que el Free Speech
Movement en los Estados Unidos. Era un movimiento mas bien anarquista,
no muy ideoldgico, que trataba mas de la persona y la expresion individual.

El Movimiento de Mayo de 1968 empezo en realidad el 22 de marzo de
ese mismo afio con un acta de liberacion sexual, simbolizada por la revuelta
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de los estudiantes de Nanterre para obtener que los chicos puedan ir a los
cuartos con las chicas. Hasta entonces, solo las chicas podian ir a los cuartos
de los chicos. En una visita del Ministro de Educacion Nacional, Cohn-Bendit,
que era el lider de este movimiento de liberacion, interpeld al Ministro en
contra de esta medida. EI Ministro, lleno de humor, dijo a Cohn-Bendit: “Si
usted tiene tantas necesidades sexuales, botese en la piscina que acabo de in-
augurar”. Qido esto, Cohn-Bendit respondio: “Usted es un fascista, sefior Mi-
nistro” . Ensequida, el Ministro ordend su expulsion de la Universidad. Cuando
la policia vino para ejecutar la expulsion unos dias despues, el 22 de marzo de
1968, dos cosas se combinaron: hubo una manifestacion del Comité Vietnam
en la facultad de Nanterre y, al mismo tiempo, los estudiantes de los movi-
mientos de liberacion individual manifestaron para que Cohn-Bendit no sea
expulsado. La policia entrd en el campus y los estudiantes les dieron una paliza,
expulsando a los CRS7de la universidad. A partir de alli, el movimiento se
radicaliz6 y se constituyd como el Movimiento del 22 de Marzo. Entonces
empez0 la ocupacion progresiva de la facultad.

A finales de marzo, el Ministerio de Educacion Nacional pidig al profesor
de sociolo?ia mas conservador de Nanterre, Franois Bourricaud, un estudio
acerca de [a movilizacion estudiantil en Nanterre, para conocer los riesgos
de ampliacion del movimiento en el exterior de la universidad. El 2 de mayo
de 1968, el estudio fue entre?ado al Ministerio, diciendo, como conclusion
final, que no habia manera alguna de que ese movimiento se extendiera en
la sociedad. EI 3 de mayo tenia lugar la primera barricada en el barrio latino.

¢Cudl fue su involucramiento politico personal entre el dia en que
llegd a Francia y 1968? ;Cual fue su actividad politica?

Hasta 1964, los dos primeros afios sequi siendo parte de este grupo de
esgaﬁoles en exilio. Cuando el grupo se hizo trotskista, me concentré
sobre todo en mi trabajo. En 1967, ya era asistente en la facultad de Nan-
terre y observé toda esta efervescencia alrededor mio. Me involucré con
el Comité Vietnam. Luego empecé a hablar con Cohn-Bendity su equipo.
Cohn-Bendit era uno de mis estudiantes en Sociologia y empezamos a re-

7 Llaman CRS aun tipo de policia que es parte de las Compafiias Republicanas de Se-
guridad, elemento civil de la fuerza publica, reserva de la Policia Nacional, que suele in-
tervenir cuando existen manifestaciones. Nota de la traductora.
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lacionarnos porque yo era un Hloven docente bastante politizado, exiliado
espafiol y bastante cercano a ellos. Luego, cuando el Movimiento empez0
de verdad en marzo de 1968, fui parte de €l. Soy uno de los raros docentes
que participo en él desde el principio. Cohn-Bendit8era el lider y yo era
parte de la decena de militantes activos que tomaba iniciativas. ES asi que
participé en todo el Movimiento de Mayo, ocupé Nanterre y la Sorbona,
participé en las asambleas y de vez en cuando llevaba a mis colegas docentes
Lefebvre yTouraine a las asambleas. Touraine estaba presente en las barri-
cadas, jaunque claro que no era muy activo!

Llegué al final del Movimiento y participé en la Gltima manifestacion
enla fé%rica Renault de Flins, el 7 dejunio, que era el dltimo punto de re-
sistencia. Las manifestaciones se tornaron duras y violentas. Los CRS car-
garon y finalmente me arrestaron. El Gobierno decidio expulsarme de
Francia. Querian expulsarme, muy gentilmente, hacia Espafia, lo que hu-
biera sido una alegria para el Gobierno espafiol. Touraine fue una vez mas
extraordinario y logro que sea expulsado hacia Ginebra. Fue la primera
vez que tomé un avion, un vuelo Paris-Ginebra. Tenia un permiso de
quince dias, y tenia que encontrar algo en ese tiempo. Entonces la
UNESCO me ofrecio un puesto de docente de seis meses en Chile.

Personalmente, en el plano de las ideas, ;qué piensa haber aportado
al Movimiento de Mayo de 1968? ;Cudl era su discurso y cdmo se
distinguia de los otros lideres?

No aporté nada. Fue Cohn-Bendit quien realmente aporto algo, con un
discurso radical, sin compromiso: no hay que tomar el poder, hay que di-
solver el poder. Era el puro discurso anarquista. La Unica cosa que hice

8  Daniel Cohn-Bendit, nacido en Montauban en 1945, de padres judios alemanes refu-
giados en Francia, fue uno de los principales lideres del Movimiento del 22 de Marzo
de 1968, de inspiracion anarco-libertaria. Permanece como lafigura carismatica del mo-
vimiento, oscilando entre discurso revolucionario y utopista. “Aquellos que lanzan las
revoluciones son siempre los cuernudos de la historia”, declaré a Europe 1 el 18 de mayo
de 1968, un sentimiento premonitorio, puesto que la orden de expulsion intervenida
enjunio de 1968 le prohibid estar en territorio francés durante diez afios.“Dany el rojo”
-como lo apodaron los medios de comunicacion durante el mes de mayo- hizo piblica
su ideologia al principio de los afios ochenta, dejando los movimientos anarquistas y
acercandose a los partidos verdes alemanes y franceses, en los cuales preconizé un dis-
curso ecologista tefiido de liberalismo economico.
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fue aplicar ese discurso al conjunto de las estructuras de poder.Yo siempre
estaba entre los gue decian no a la recuperacion, no a las elecciones, etc.
Con 35 afios de distancia, me parece que el objetivo no era tomar el poder,
sino promover ideas, ser una revolucion cultural en el sentido fuerte del
término. Nuestros temas privilegiados eran la condicion de losjévenes obre-
ros, la defensa de los inmigrados, la promocion de la solidaridad con los paises
del Tercer Mundo, los derechos del hombre. Yo estaba bien ubicado porque
estaba en relacion con obreros inmigrantes espafioles.

¢Qué lugar tenian las feministas en el medio de los estudiantes y de
los militantes del Movimiento?

Las feministas en ese momento no estaban muy presentes. Lo estuvieron
después, aplicando a sus amigos militantes lo que ellas reivindicaban para
la sociedad, preconizando la 1gualdad y la libertad individual. Se hicieron
feministas haciendo la critica 3e| sexismo en el Movimiento. En efecto, las
chicas debian ocuparse de todo: era la reproduccion perfecta de la division
sexual del trabajo en el interior del Movimiento. Entonces reaccionaron
desarrollando iJeas feministas.

Para re%resar asu pregunta anterior, Fienso que nadie contribuy6 méas que
Daniel Cohn-Bendit al Movimiento: €l era a la vez su lider e idedlogo. Por
ejemplo, yo era cercano a Serge July9, me parecia muy inteligente, hablaba
bien, pero pienso que estaria de acuerdo siyo dijera que no articuld verdade-
ramente el pensamiento del Movimiento: él s6lo participaba y Sequia.

Era realmente una creacion colectiva extraordinaria y aprendi alli enor-
memente. También hice mi propia revolucion cultural. En ese sentido, es
una experiencia que me marcd para toda la viday en todo mi trabajo. Pienso
que esos eventos marcaron profundamente toda la sociedad. Muchos valores
hoy en dia dominantes en nuestra sociedad salieron del Movimiento de
Mayo: la idea de que la autoridad viene después del individuo, el feminismo,
la critica de la sociedad del consumo, la idea de que los partidos no van a

9 SergeJulyesel actual director de la redaccidn del periddico francés Ubération. Libé fue creado en
mayo de 1973 por maoistas y por Jean-Paul Sartre, de(sFués de lo queJean Guisnel (1999, p. 11)
llama “el mayo de 1968 de la prensa”, donde los periodistas de izquierda se movilizaron después
de tentativas de censuray de control de la prensa por parte del Estado. Agitado por debates y
crisis perpetuas entre maoistas y otros periodistas de izquierda, Libé fue remodelado bajo una
nueva formula en 1981, e intenta desde entonces representar la herencia de mayo de 1968,
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cambiar el mundo. Mayo de 1968 fue la ocasion de una critica profunda de
los partidos y, en particular, de la burocracia politica de izquierda.

Pienso, por otro lado, que ciertos partidos de izquierda, como el Partido
Comunista, nunca se sanaron de lo ocurrido en mayo de 1968. Claro que
los partidos cometieron sus propios errores, pero, en el espiritu de lasjovenes
generaciones, la izquierda politica tradicional muri6 en mayo de 1968. Re-
cuerdo, por ejemplo, que cuando el Movimiento del 22 de Marzo ocupd la
facultad de Nanterre durante el mes de mayo, los estudiantes de ese movi-
miento pasaban su tiempo en las barricadas. De vez en cuando, relgresaban
a Nanterre para dormir. Los estudiantes comunistas esperaban en la puerta
reqularmente y les distribuian volantes para denunciar el lado pequeﬁo-bur-
Fue’s de sus reivindicaciones. Despues de dos noches y un dia en la calle, pe-
eando con la policia, haciendo la revolucion, los estudiantes comunistas los
trataban deéJequeﬁo-burgueses. Un dia los militantes del Movimiento se
cansaron y dieron una paliza a los estudiantes comunistas. Ahi vi como la
joven generacion se habia separado completamente del comunismo.

Para mi, el Movimiento de Mayo de 1968 representa el movimiento
donde la izquierda pasa de una iqumerda digamos qlue nacionalista, comu-
nista y sindicalista, poniendo en alto la defensa de la Nacion, el Partido y
la clase obrera organizada, a una izquierda donde el cambio cultural, la li-
bertad personal y la capacidad de iniciativa caracterizan los valores del fu-
turo. A partir de mayo de 1968, esa mutacion fue irreversible y el modelo
de laizquierda tradicional fue completamente barrido. Era un movimiento
que era tanto anti-comunista como anti-capitalista. Con el tiempo, muchi-
simos temas fueron retomados por el Partido Socialista, que era el aparato
politico privilegiado de esta nueva generacion. Dicho partido se recons-
truyo gracias a su capacidad de integrar la mayoria de los temas de 1968.
El periédico Liberation también representa muy bien el espiritu libertario
del 22 de marzo de 1968, y es el Unico discurso que, dentro de la esfera
politica y meditica actual, es interesante para lajuventud francesa.

¢Cudles eran las relaciones entre este movimiento estudiantil libertario
y el movimiento obrero tradicional?

Siempre recuerdo una gran manifestacion donde los maoistas habian logrado
ubicarse en la delantera del desfile con una larga bandera que decia; “Lle?o
el momento de que la clase obrera tome las banderas de la revolucion de las
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manos temblorosas de los estudiantes”. Desde ese punto de vista, la palabra
de orden maoista era absolutamente tipica porque era anti-sindical, anti-bu-
rocrtica, pero pro-obrera. “jNosotros, los estudiantes, vamos a liberar a los
obreros!” Habia un esfuerzo por relacionarse con jovenes obreros insurrectos
e inmigrados, pero los sindicalistas eran casi nuestros enemigos.

En cambio, a escala del movimiento en su conjunto, los sindicatos si
participaron, asi como el Partido Comunista. Junto con el movimiento
estudiantil, hubo una serie de luchas reivindicativas: los sindicatos lo
aprovecharon para lanzar sus reivindicaciones del momento, los gartidos

oliticos intentaron tumbar a De Gaulle pidiendo elecciones. Sin em-
Bargo, la huelga general de 1968 era una cosay el movimiento estudiantil
era otra cosa. Es lo que la gente olvida a menudo.

Los movimientos estudiantiles, de inspiracion anarco-libertaria, ;nunca
tuvieron la ambicion de llevar la revolucion hasta el final?

En un momento dado, asisti a una situacion casi revolucionaria. Hubo
una manifestacion al final de la cual la Bolsa fue invadida y quemada.
Algunas comisarias de policia en Paris también fueron atacadas o incen-
diadas. Era un momento muy importante, y yo lo sabia, porque estaba
en el Movimiento. No habia ni complot, ni Intencion de tomar el poder.
De golpe vi cdmo los aparatos institucionales, en sus imaginarios, cons-
truian una revolucion, los funcionarios de los ministerios tenian miedo
y empezaban a irse. También me topé con dos anarquistas franceses que
tenian una escopeta de cazay se decian:”jAhora hacemos la revolucion!
Entonces, camaradas, ja donde vamos?”

Querian tomar la Bastilla...

Si, querian tomarse la Bastilla, pero ya habiamos tomado la Bolsa. En cierto
momento, hubo un periodo peligroso porque el sistema estaba creando su
propia crisis: cuando nadie queria o podia atacar los centros de poder, las
Instituciones publicas empezaron a entrar en panico y ciertos funcionarios
desertaban la administracion.
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Segun usted, ;qué queda de mayo de 1968, en particular en el plano
de las ideas?

Para mi las manifestaciones de 1968 fueron la demostracion del extraor-
dinario poder material de las ideas. Podemos hablar del poder de las ideas,
pero vivirlo concretamente bajo su mirada es extraordinario. Las ideas fra-
guaron su camino. La sociedad dejo de funcionar por completo durante
un mes 'y medio porque la sociedad empez0 a pensar de manera distinta.
Observamos el camino pro?resivo de las ideas, y ya nada fue como antes.
Entonces los politicos, en el sentido tradicional del término, se encontra-
ron desplazados. Los comunistas también, claro, asi como los socialistas y
De Gaulle, quien se hundié politicamente. Nunca pudo llenar esa separa-
cion con las nuevas asFiraciones de la sociedad. De Gaulle comprendio
que podia restablecer el orden con las armas o con la fuerza del Estado rk-
galienllpero nunca se repuso de este “chienlit”1L, como €l decia, que ani-
(iuilé el sentido de su politica. Y Iue?o, amas largo término, mayo de

968 transformo por completo los valores de la sociedad por décadas: la
ecologia, las mujeres, la igualdad, los derechos del hombre. Hoy en dia,
todos los partidos tanto de derecha como de izquierda deben demostrar
que se inscriben en este nuevo conjunto de valores. Francia, como Cali-
fornia, tuvo un roIJJreponderante en el surgimiento de estos nuevos va-
lores. Las nuevas ideas acerca de los derechos del hombre y la libertad
individual salieron de los movimientos sociales franceses. En California
(lejos de los movimientos del sur de los Estados Unidos acerca de los de-
rechos civicos, que eran los mas elementales posiciondndose en contra de
la esclavitud) las manifestaciones en los campus universitarios eran muy
similares a lo que se observaba en Nanterre: contra la guerra de Vietnam,
pacificos y por la libertad personal. También participaron en la difusion
de nuevos valores liberales en la sociedad americana.

10 ElEstado régalien es literalmente “el Estado que da regalias”, el Estado que redistribuye.
Nota de la traductora. 5 . ) o

11 Palabra proveniente de una expresion francesa antigua: “chier en lit”,literalmente “cagar
en cama”. Se refiere a un desorden extremo. No era una palabra usada cominmente,
pero se popularizo tras ser usada por el entonces presidente de Francia Charles De Gaulle
durante los acontecimientos de mayo de 1968 para referirse a los desordenes causados
por el Movimiento. Nota de la traductora.
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Antes y después del mes de mayo de 1968, ;ya habia empezado
investigaciones acerca de los movimientos sociales?

Antes de 1968 no habia tenido la oportunidad, porque Touraine me
habia desviado de mi centro de interés por los movimientos sociales
con el fin de que me lance en la sociologia urbana. Sin embarqo,
desde que emFece’ a trabajar, después de mi tesis y después de 1968,
me lancé en el estudio de los movimientos sociales. Al final de 1968,
en Chile, empecé a interesarme por la sociologia y la economia del
desarrollo en Ameérica Latina. Luego, en 1969, IIePué a ser profesor
asistente en Montreal y empecé a trabajar en sociologia urbana sobre
dos temas: la estructura urbana y los movimientos sociales urbanos.
El primer articulo importante que Fubliqué en sociologia urbana fue
presentado en el Congreso Mundial de Sociologia en 1970. Creo que
el titulo era “Propuesta tedrica para un estudio experimental de los
movimientos soclales”. Esta ponencia fue el fundamento de la parte
de La cuestion urbana [1974] sobre los movimientos urbanos. Sin em-
bargo, no deseaba que mis trabajos sean un analisis sociolégico de
mayo de 1968. No queria utilizar mi practica politica como material
para mis investigaciones.

¢No tenia usted la intencidn de lanzarse en la observacion participante?

No, para nada, nunca escribi nada acerca del Movimiento de Mayo.
No queria, lo hubiera hecho solo si los militantes hubiesen estado
conscientes de que me lanzaba en un trabajo de investigacion y los ha-
bria prevenido. Por ed'emplo en 1977-1979, era el intelectual organico
de los movimientos de barrios de Madrid. Al mismo tiempo, esos mo-
vimientos eran tan apasionantes que realicé una investigacion sobre el
tema. Les expliqué y estuvieron totalmente informados sobre mis in-
tenciones. Me parece que la observacion participante es interesante
porque también puede servir a los movimientos para que reflexionen
sobre ellos mismos. Aparte de estos ejemplos, nunca he mezclado las
dos cosas, aun si las ideas permanecen y uno no puede separar las cosas
en la cabeza.
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También deseo hacerle algunas preguntas acerca de la universidad
después de 1968. En primer lugar, queria darle el testimonio de
Henri Mendras, soci6logo en el CNRS, quien cuenta en sus me-
morias los efectos perversos de mayo de 1968 sobre el desarrollo
de la investigacion sociologica:

Todo lo que habiamos intentado armar en los afios precedentes
[...] no sobrevivio a la tormenta.Ya que la revolucion habia nacido
en’el Departamento de Sociologia de Nanterre, ya que Touraine
era el profe de Cohn-Bendit, la sociologia se hacfa' sospechosa,
cuando nos habia demandado tanto trabajo hacermos respetables y
hasta legitimos (Mendras, 1995, p. 168).

¢Que piensa usted de esta fuerte critica? ;La sociologia francesa fue
expulsada de la sociedad y de las instituciones?

No. Touraine fue exiliado del mundo de la sociologia por los sociélogos
mismos. Sino entr6 al Colegio de Francia espor eso. La sociologia francesa
era extremadamente conservadora; siempre se piensa en Touraine y Lefeb-
Vre, quienes si participaron en el Movimiento de Mayo de 1968, pero la
inmensa mayoria de los socilogos Mendras, el Centro de Estudio Socio-
logico del CNRS, los sociologos comunistas estaban en contra del Movi-
miento de Mayo. Siguieron oponiéndose largo tiempo a Cohn-Bendit y
siguieron denunciando al Movimiento como una accion pequefio burguesa
e Inmadura.Y yo fui metido en el mismo paquete.

Pienso simplemente que el poder Folitico estd en contra de la sociologia
en general ?orque la encuentra indtil o muy critica. Los intelectuales que
estaban en la vanguardia de la sociologfa, tales como Touraine, fueron re-
primidos por el establishment socioldgico, pero no por el poder.

Todavia en las memorias de Henri Mendras (1995), el sociélogo habla de
la radicalizaddn de los grupos maoistas ultras que, después de 1968, fueron
hasta preconizar la destruccion de la Universidad, como André Glucks-
mann, quien era entonces asistente de Raymond Aron en la Sorbona.
Mendras cita esta anécdota (Hamon y Rotman en Mendras, 1995, p. 168):

Desde la apertura [de Vincennes], la crema y nata de la contestacion
regresa al ataque. Estan casi todos ahi, los tenores que se enfrentan en

5
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tumultuosas juntas publicas. Henri Weber, asistente en el Departamento
de Filosofia, rs}qresenta la izquierda razonable. E] Unos cincuenta guar-
dias rojos de Vincennes invaden, siguiendo a DolleRy Glucksmann, la
sala donde Henri Weber imparte su clase. Los interruptores blanden el
pequefio libro rojo que amenazan con transformar en objeto volador,
y_grltan juntos; “Abajo las patas delante de la China rojal” Dollé, pla-
cido, empieza la discusion, pero Glucksmann o interrumpe:

—Dejalo, Jean-Paul, su cerebro dejo de funcionar en 1940.

Weber esta Palldo. La alusion al asesinato del “Viejo”13 exaspera al
trotskista. Interpela a Glucksmann: y
—Dédé, no eres mds que un siniestro pa?/aso. Llevas a estos l|oven_es
brutos en una via sin salida. Pero t0 estas tranquilo: eres maesfro-asis-
tente. Puedes destruir la Universidad. jSiempre saldrés bien librado!

Usted, que era de inspiracion anarquista y bastante cercano a los
movimientos maoistas, ;qué pensaba de este hervidero post-68 y de
esta tendencia a la radicalizacion?

Hubo una deriva anarco-maoista, en efecto, con Glucksmann y luego
con gente que se llamaba “la causa del pueblo”, la izquierda proletaria,
etc. Intentaban trasponer en Francia la revolucion cultural chinay en-
tonces destruir la Universidad y todas las instituciones intelectuales. Eran
bastante ingenuos, no muy violentos.

Pienso que este movimiento fue de corta duracion. Luego esas ideas
derivaron hacia un discurso ultra-liberal y esas personas fundaron la co-
rriente de los nuevos filosofos24 al final de los afios setenta. Lo que es

12 Jean-Paul Dollé fue uno de los intelectuales maoistas del Movimiento de Mayo, guien
operd una conversion intelectual al final de los afios setenta, formando la corriente de los
“nuevos filésofos” con André Glucksmann,

13 Glucksmann hace aqui referencia al asesinato de LednTrotsky, en agosto de 1940, por un
agente de Stalin en México.

14 Lacorriente de los “nuevos fildsofos” se fundd a finales de los setenta. E| adH'etivo “nuevo”
significa la ruptura con sus compromisos maoistas. Esta generacion de filosofos quiso
romper con mayo de 1968 y se sostiene desde entonces en un anti-marxismo sin con-
cesion. Denunciando, siguiendo a Soljenitsyne, los totalitarismos de origen comunista o
fascista, quieren promover una filosofia realista, disociada de la ?ran filosoffa universitaria
que ellosjuzgan inadaptada y anticuada. Poco legitimos en el plano universitario, se apo-
yan en los medios de comunicacion para hacer valer sus ideas y suscitan laira de los in-
telectuales postmodernos tales como Deleuze o Derrida, quienes se esfuerzan en
de-construir sus construcciones argumentativas.
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interesante es que André Glucksmann, Jean-Paul Dollé y Bemard-Henri
Lévy vienen todos de la corriente maoista radical, y todos se transforma-
ron en intelectuales de derecha. Pasaron de la critica de la izquierda a la
defensa de la derecha. Mientras que el Movimiento de Mayo de 1968
era realmente la creacion de otra izquierda, social y cultural mas que po-
litica. Personalmente nunca participé en todo eso, y, por otro lado, los
nuevos filosofos nunca me interesaron, aun si fueron imﬁortantes, ya que
siguen siendo la base ideoldgica de la derecha francesa hoy en dia.

En lo que se refiere a la Universidad de Vincennes, Edgar Faurel,
quien era un hombre iluminado, tuvo una idea genial: encerrar a todos
los izquierdistas en un s6lo campus y dejarlos destriparse ahi. De hecho,
en Vincennes se formé un “zooldgico” donde todas las fieras de dife-
rentes especies podian matarse unas a otras. Siempre me opuse a la idea
de Vincennes. Vincennes era partir de la sociedad para cambiar la Univer-
sidad. Nanterre era exactamente lo contrario: partir de la Universidad para
cambiar la sociedad y, por lo tanto, era muy corporativista. Vincennes fue
una maniobra extraordinaria para encerrar en un étau ideologico y personal
al conjunto de izquierdistas del medio universitario.

15 Edgar Faure fue nombrado Ministro francés de Educacion Nacional en julio de 1968.
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| exilio en Chile;
el estudio de los movimientos
e barrios a la tentacion

Enjunio de 1968, usted lleg6 a Ginebray laUNESCO lo contrat6 para
ir a ensefiar en Chile. ;Cudl fue el pedido exacto de esa organizacion?

Tuve suerte, porque ya habia aceptado una oferta de la UNESCO para in-
tervenir en la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO)
en Santiago, durante seis meses, para dar clases de metodologia. Era una
muy buena facultad que tenia estudiantes en maestria y en doctorado en
ciencias sociales seleccionados en diferentes paises de América Latina. Aun-
que era una sucursal de las universidades americanas, los estudiantes hahian
pedido laintervencion de profesores franceses. Como habia un muy fuerte
acento puesto sobre la metodologia, no s6lo querian empirismo americano,
sino que también querian reflexiones méas profundas sobre epistemologia.
Sin embargo, no habia muchos docentes en metodologia en Francia. Ray-
mond Boudon fue quince dias. En la UNESCO habia un procedimiento
muy formal de seleccion de los docentes. Eramos recibidos por el director
del Departamento de Ciencias Sociales y su adjunto. Me recibieron, la se-
cretaria abrio la puerta'y me presento: “Aqui esta el experto para América
Latina” Entré y el director mird por encima de mi:“;Qué pase por favor!”
Era demasiado joven para ser experto.

Tenia 26 anos y no conocia nada de Chile. Ese pais me fascind inme-
diatamente. En primer lugar trabajé mucho en la FLACSO proponiendo
cursos de metodologia con ei)istemologia. Encontré un medio estudiantil
muy bien informado en el plano metodoldgico y en estadisticas. Empe-
zaba discusiones sobre las estadisticas, pero desde el punto de vista epis-
temoldgico y critico. Escribi un documento que intentaba mostrar como
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el modelo tedrico que uno decide testear determina las técnicas y de qué
manera las técnicas usadas predeterminan el resultado teérico. Cuando
Boudon leyd el documento, lo encontrd extremadamente interesante y
me propuso empezar una tesis de Estado. EIl tema trataba sobre las limita-
ciones metodoldgicas de los modelos tedricos y sobre las limitaciones ted-
ricas de los modelos metodoldgicos. Por otro lado, aparte de la docencia,
quedé completamente enamorado de América Latina,y de Chile en parti-
cular. Recorri el pais de norte a sury empecé ahacer algunas investigaciones
sobre el modelo de desarrollo chileno.

Al final del afio 1968, mi contrato con la UNESCO terming y Alain
Touraine me ayudo a encontrar un nuevo puesto. Tuve una oferta de pro-
fesor asistente en el Departamento de Sociologia de la Universidad de
Montreal. Llegué en diciembre de 1968 a Quebec y me integré muy bien.
Hasta me integré politicamente: volvi a encontrar mi lado catalan y me
transformé en nacionalista de Quebec. En la universidad ensefiaba meto-
dologia. Recuerdo una clase que gustd mucho a los estudiantes: consistia
en retomar todas las grandes investigaciones americanas y ver si, seqin los
criterios metodoldgicos, esos trabajos eran 0 no rigurosos. Asi estudiamos
bastante el aparato metodoldgico de Lazarsfeld. Lo méas com(n era que los
estudiantes tuvieran clases con intelectuales de izquierda criticos que no
tenian ni la menor idea de la metodologia en ciencias sociales, o clases de
metodologia que no se interesaban para nada en la critica social y politica.
Como yo hacia malabares entre los dos, los estudiantes se divertian mucho.

Luego obtuve, siempre gracias a Alain Touraine, un perdon del Go-
bierno francés en enero de 1970. Touraine habfa guardado mi puesto de
maestro-asistente en Nanterre. EI Gobierno me dio un permiso de estadia
de tres meses, que era renovable para otros tres. Pero, al cabo de dos meses,
hubo una manifestacién en Nanterre y, aun cuando me mantuve muy dis-
creto, mis estudiantes no lo fueron. Empezaron a lanzar por la ventana todas
las sillas de mi clase sobre la policia. La policia Ilamo a Touraine y él me
dijo: “Escucha, jes manifiesto que no podemos dejarte en Nanterre! Te
vamos a nominar en la Escuela de Altos Estudios y estaras hien tranquilo,
porque ahi no hay nadie que hace politica”. Es asi que conoci la élite in-
telectual francesa, después de haber sido expulsado de Nanterre. Me uni al
centro de investigacion de Touraine, que se llamaba Centro de Estudio de
los Movimientos Sociales (CEMS). Estudiaba los movimientos sociales

60 mientras ensefiaba sociologia urbana.
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Sin embargo, continué yendo regularmente a Chile. En septiembre de
1970, estuve en Chile por un seminario con Fernando Henrique Cardoso,
cuando Salvador Allende gand las elecciones y legd al poder.

¢Conocia usted a militantes del Partido Socialista chileno desde su
primer viaje en 1968?

No, nadie en el Partido Socialista, pero conocia militantes de la izquierda
revolucionaria. En 1968 yo acababa de ser expulsado de Francia y los re-
volucionarios en Chile y en América Latina organizaban reuniones clan-
destinas donde iba a contarles mi experiencia. Fui a Chile, Argentina,
Paraguay, Brasil. Conoci a todos los militantes que luego fueron liguidados
por Pinochet6 A partir de septiembre de 1970, me entusiasmé por lo que
pasaba en Chile y utilicé toda clase de invitaciones para ir lo mas a menudo
Ejosible. Acepté Ir todos los afios al Centro de Estudios y Documentacion

rbana (Centro Interdisciplinario de Desarrollo Urbano - CIDU) de la
Universidad Catolica de Santiago de Chile, de 1970 a 1973.Todo era pa-
ﬁadp gracias a un financiamiento de la Fundacion Ford. Antes de mi,

abia un tecnocrata americano que fue despedido bajo la presion de los
estudiantes: “No queremos a ese, jqueremos a Castells!”

¢Pero Ford continué pagando la catedra?

Si, yo hacia la revolucion con la catedra de la Fundacion Ford, en la Uni-
versidad Catolica de Chile, la mas conservadora del pais. Iba tres a cuatro
meses por aiio. Aprovechando la diferencia entre los dos hemisferios, pasaba
los cuatro meses de verano en los cuales no ensefiaba en Francia en Chile.
Trabajaba, ensefiaba y hacia mis investigaciones en sociologia urbana, asf
como sobre el movimiento de los Pobladores, un verdadero movimiento
social. Acompafié grupos de trabajo que trataban sobre la elaboracion de las
politicas de vivienda popular. En la Universidad Catolica, las personas del

16 En septiembre de 1973, el general Pinochet organizé, con el apoyo enmascarado de la
CIA, un golpe de Estado contra el presidente socialista Salvador Allende. En el mes de
agosto, el presidente Allende, debilitado, lo habia nombrado jefe del comando de las fuer-
zas armadas. EI 11 de septiembre, Pinochet dio la orden a las fuerzas aéreas de bombardear
el palacio presidencial de La Moneda. Toda resistencia fue ahogada y Salvador Allende
murid durante la toma del palacio presidencial.

6l
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centro_de investigacion eran esencialmente de un partido de izquierda, so-
cial-cristiano, que era parte del gobierno de Allende. Los empujé a inventar
politicas de viviendas populares y a desarrollar cooperativas. Hice con ellos
mi gran investigacion sobre el movimiento de los Pobladores.Vivi durante
cierto tiempo inmerso en ese movimiento: pasaba cuatro dias por semana
en los barrios con ellos.

¢Qué es lo que més le marco en el momento de sus investigaciones
acerca de los movimientos de barrios chilenos a inicios de los afios
setenta? ;Qué imagenes de ello conserva?

En primer lugar, es la primera vez que vivi en la pobreza desesperada del
Tercer Mundo. En segundo lugar, aprendi que Fodl’a discutir y mantener
relaciones con esos movimientos siendo un intelectual parisino, lo que me
ayudo luego en mis investigaciones sobre los movimientos de barrios. En
tercer lugar, descubri una politizacion de los movimientos sociales (iue no
era de orden ideoldgico, pero que tenia como ambicion cambiar la vida
de los habitantes. También descubri, una vez mas, después de Francia, el
vacio de la ideologia pura. Esos habitantes de barrios pobres tenian lideres
politicos que eran comunistas, socialistas, democratas-cristianos o izquier-
distas revolucionarios, pero todos se ubicaban en una logica clientelista.

En el transcurso de los afios, entre 1968 (su primer viaje), 1970 (elec-
cion de Allende) y el golpe de Estado de Pinochet de 1973, ;cémo
vio usted evolucionar a Chile?

Antes era un pais en movimiento, con una tendencia reformista demdcrata
cristiana muy interesante. Con la llegada del socialista Salvador Allendel’ la
sociedad civil tomo el poder y eso se tradujo politicamente en una ilusion
de revolucion. Por un lado, era muy interesante porque se trataba de una

17 Lallegada al poder del Gobierno de Unidad Popular entre 1970y 1973, piloteado por el
socialista Salvador Allende, se sostuvo en una coalicion diversificada, desde la izquierda a
los demdcratas-Cristianos. En efecto, la primera vuelta de la eleccion solo daba el 36,3 %
de las voces aAllende. Sin embargo, a pesar de esta larga coalicion, Allende reformo muy
rapidamente la sociedad chilena: en el transcurso de los dos primeros afios, el 60% de las
tierras cultivables y alrededor del 80% de las industrias fueron nacionalizadas. La pers-
pectiva de nacionalizacion de la industria del cobre generd vivas tensiones entre el Go-
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revolucion pacifica, por las urnas, algo nunca antes visto. La llegada de
Allende era una revolucion socialista que se traducia por una toma de poder
democrética g la construccion de una economia estatalizada. Luego, sin em-
bargo, vi la deriva de ese sistema. ;Como era posible hacer la revolucion
estando en el poder, en el aparato del Estado, aplicando los principios de la
democracia, cuando solo un tercio de los electores votd por ese programa?
Denuncié esta ilusion revolucionaria alimentada por los izquierdistas miem-
bros de la nueva mayoria.

En esa época, considerando que habia un tercio de electores de derecha,
un tercio de demdcratas-cristianos y un tercio de socialistas y de comunis-
tas, yo defendia que se podia hacer la revolucion sin pasar por la mayoria
democrética. Treinta afios mas tarde, retrospectivamente, es mi mas fuerte
auto-critica: lamento haber mantenido posiciones tan radicales. Frente a
esta subida del izquierdismo revolucionario, Allende intento frenar el pro-
ceso yendo tan lejos como podia en sus reformas. Pero esta tendencia fue
completamente interrumpida por el golpe de Estado. La sequnda cosa que
descubri entonces —y que vivi directamente—era que todas nuestras ideas
sobre el imperialismo americano se concretizaban. Descubri las provoca-
ciones, los por-debajo-de-la-mesa, los mercenarios, las infiltraciones de
la CIA, el control de los militares, la conspiracion y el proceso que llevaba
a la organizacion del golpe de Estado.

¢Desde qué afio habia usted observado indicios de la preparacion de
un golpe de Estado?

A partir de 1972 empecé a observar cosas sospechosas. En 1972 también
decidi escribir un libro de crénicas sobre Chile. No queria hacer un gran

hiemo chileno y la administracién americana de Richard Nixon. Laambicion de Allende
era construir una sociedad con fundamentos socialistas, garantizando el mantenimiento
de un régimen parlamentario liberal (Avalos, 1992). No obstante, a pesar de las reformas
llevadas a cabo a toda maquina, la extrema izquierda chilena se levantd y reclamd me-
didas revolucionarias inmediatas. Luego del asesinato, enjunio de 1971, "de un antiguo
ministro del interior demdcrata-cristiano, la coalicion se fisurd. Despugs de las criticas
de la centro-derecha, Allende se vio obligado a integrar tres nuevos ministros militares
en su gabinete en noviembre de 1972. Tres meses mas tarde, un movimiento de huelga
de choferes, del cual se aprenderia més tarde que era piloteado por la CIA, se opuso al
proyecto de nacionalizacion, paralizo al pais y desestabilizo un poco mas la Unidad Po-
pular, La tentativa por salvar a coalicion con ministros militares fracas y las maniobras
repetidas de la CIA desembocaron en el golpe de Estado de 1973.
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libro sobre mi compromiso politico personal en Chile, sino mas bien una
obra til para los movimientos chilenos. Desarrollé un andlisis de la estruc-
tura de clases chilena, de la politica y del Estado. Mi libro estaba escrito de
manera muy miIitante,H'untando muchos datos y una metodologia mu% des-
arrollada. Cada capitulo era un documento de trabajo gue era distribuido
no solo a los estudiantes, sino también a los militantes del movimiento de
base, donde era discutido. La gente en los barrios discutia el andlisis de las
estadisticas de la estructura de clases en Chile, de la distribucion de los in-
gresos, etc. Finalmente terminé el libro justo en el momento del golpe de
Estado. Seis meses después de haberlo terminado, todos los documentos ha-
bian sido quemados en Chile. El libro fiie publicado en Argentina, pero al-
gunos meses después se dio el golf)e de Estado en Argentina y también
quemaron todo. Es un libro del cual quedan muy pocos ejemglares.

Sin embargo, afortunadamente ese libro file muy mal distribuido. Como
lo terminé bajo las emociones del movimiento revolucionario ¥ las horas
precedentes al golpe de Estado, la introduccion que escribi al final es un
panfleto revolucionario. Mientras un 80% del libro trata del anlisis de la
estructura de clases, del Estado, de la industria y de los movimientos sociales,
la introduccion defiende que los verdaderos marxistas revolucionarios deben
terminar con el reformismo y que se debe usar el libro para liquidar al im-
perialismo americano.

Dicho esto, nunca fui izquierdista en Chile, en sentido estricto,y aun menos
después del golpe. Recuerdo que participé en el lanzamiento del Comité Chi-
leno en Francia, y me mandaron al diablo en la mutualista durante el primer
encuentro de solidaridad con Chile. EI leitmotiv dominante era intentar orga-
nizar la resistencia, ayudando a los chilenos en la lucha armada. Yo les decfa:
“iUstedes quieren luchar hasta el ltimo chileno! jUstedes, franceses, quieren
luchar hasta el dltimo chileno!”, cuando estaba claro que habia acabado, gue
yano habia nada que hacer. La pre?unta era mas bien organizar la solidaridad,
salvar gente, sacar a personas de Chile, encontrarles trabzéjo y viviendas en Fran-
cia. Mientras Touraine nos organizaba un comité de ayuda para los universitarios
que podiamos apoyar, nosotros encontramos 150 empleos.

El golpe de Estado chileno fue ante todo un hecho del Gobierno ame-
ricano y de las grandes empresas multinacionales, pero es indudable que una
parte de laizquierda chilena asusto a la gente sin tener realmente la capaci-
dad de sostener las consecuencias de un discurso revolucionario totalmente

o4 irresponsable. Allende, que era en mi opinion alguien notable, intent6 con-
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ciliar los ideales socialistas y democraticos. Conozco muy bien a su hija, y
era muy cercano a su sobrina. Siempre dijo que el pais corria hacia la catas-
trofe, pero que nunca dejaria la Presidencia por culpa de la irresponsabilidad
de los izquierdistas revolucionarios, que estaba listo para morir por ello. Era
unaé)ersona de una dignidad rara.

hile fue muy importante para mi, porque en ese momento liquidé la
teoria leninista del Estado, vi la complejidad de las cosas y entendi hasta qué
punto los dogmaticos de izquierda son extremadamente peligrosos. Mi va-
cuna definitiva contra el dogmatismo y el estatismo de izquierda fue Chile.

Hoy en dia, asistimos a un aggiornamento en Chile, en la prensa y los
medios de comunicacion, hasta en los partidos politicos de izquierda,
donde cada vez mas personas defienden que también es la radicaliza-
cion de la izquierda y los discursos duros sobre la lucha armada y la
revolucion los que aceleraron la caida del Gobierno de Allende, y no
sOlo el complot americano. ;Qué piensa de ello?

Eso pienso. EI complot americano pudo funcionar porque habia una subida
izquierdista irresponsable que desestabilizo al gobierno de Allende. Yendo
mas lejos, dirfa que los izquierdistas son responsables de lo que paso. La CIA
hacia su trabajo, pero los izquierdistas contribuyeron ampliamente a desesta-
hilizar el Gobierno democratico reformista de Allende, lo cual era inadmisible.
Sobre ese punto, mi (nico lamento, mi (nico remordimiento, no es haber
sido izquierdista (no era el caso) sino el haber sido demasiado condescen-
diente con respecto a los lideres politicos de esas organizaciones. El movi-
miento en si no tenia problemas, pero los dirigentes izquierdistas que
|lamaban a la lucha armada, escondian armas en los barrios y organizaban
operaciones tienen una responsabilidad evidente en los eventos que siguieron.
Cuando me di cuenta, detuve mis discursos,pero ya era demasiado tarde...
Personalmente, no participé para nada en el movimiento izquierdista, pero
tenia simpatias por ese movimiento, lo cual lamento profundamente.

Usted experimentd de nuevo, y a su propio costo, el potente poder
politico de las ideas...

En efecto, y nunca intenté reeditar mi libro. EI 20% sigue siendo un
panfleto izquierdista irresponsable.

3
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Capitulo 2
La ciudad en sistema
La cuestion urbana (1972)



anuel Castells empieza La cuestion urbana con una ruptura: los
“problemas urbanos”, la “crisis urbana”, 0 lo que esta enjuego
en relacion al “medio de vida”y que preocupa ala clase politica

aprincipios de la década de 1970, representan una idgologia pura que con-
tribuye a enmascarar lo esencial: la creciente contradiccion del capitalismo

industrialk la eclosion de los movimientos sociales de las luchas urbanas
en todo el mundo. Las “instrucciones de uso” que se ofrecen al lector en
la primera pagina del libro son explicitas: se debe contrarrestar los discursos
ideoldgicos sobre los problemas urhanos para proponer una alternativa
cientifica, marxista, creible. La ambicion teorica de Castells es de gran en-
vergadura. El deshecha las dos principales corrientes de la sociologia urbana
de esa época: la escuela de Chicago, en parte representada por los trabajos
del sociologo francés Chombart de Lauwe, y los enfoques marxistas de lo
urbano, fundados por Henri Lefebvre. Castells presenta un nuevo esquema
de analisis de inspiracion estructuralista: el sistema urbano. EI libro logro
un éxito que no se esperaba cuando fue publicado, como lo subrayd Castells
en una entrevista reciente:

Yo no queria hacer un manual. Se trataba para mi de una sintesis muy cri-
tica de lo %ue era en ese momento la sociologia urbana, sintesis constituida
en una parte For_ las investigaciones empiricas acerca de la relacion entre la
tecnplogmy a ciudad, y por los movimientos sociales urbanos, EI libro fue
publicado en francés en 1972 y luego en diez otros idiomas. Se han vendido
mas de 150 000 ejemplares en el mundo (Castells en Paguot, 1998:7).

Asi, La cuestion urbana no tenia vocacion para convertirse en el manual en

el que se convirti6 durante décadas. El pensamiento urbano marxista sigue /1
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siendo ensefiado en Francia, aun cuando este pedazo de sociologia esta
ahora guardado en el estante de la historia del pensamiento y yano en el
estante de los conceptos de la investigacion urbana contemporanea.

Situacion y sintesis de la obra

Al principio de los afios setenta, el auge de la investigacion urbana francesa pudo
ser explicado por Castells a través de la convergencia de tres movimientos:

« Elvigor intelectual de las ciencias sociales en la Francia de los afios se-
senta, por fin liberada de la tirania estéril del pensamiento filosofico
que habia dominado (y que desafortunadamente vuelve a dominar
ahora) la investigacion social en Francia.

* La contestacion politica, ideoldgica y cultural que se desarrollo entre
los intelectuales durante y después del Movimiento de Mayo.

» Lapenetracion en profundidad de esta contestacion en la élite tecno-
cratica de la gestion urbana en Francia [Castells, 1994: 59].

En ese contexto, La cuestion urbana simboliza las horas de gloria de una
nueva corriente de pensamiento: la sociologia urbana marxista. Lejos de
ser coherente'y or%anizado,y sin formar escuela [Castells, op. cit.], el mar-
xismo urbano se ubica en el cruce de diversas influencias: las unas son pro-
piamente comunistas, y las otras estan en ruptura con el marxismo oficial,
retomando los esquemas estructuralistas de Louis Althusser o las aproxima-
ciones en términos de micro-poderes de Michel Foucault. En su diversidad,
esta corriente de investigacion se vio beneficiada por un solido apoyo del
Estado. Entre 1969 y 1975, los grandes programas de investigacion se mul-
tiplicaron, siendo el de la Mision de Investigacién Urbana del Ministerio
del Equipamientol francés el mas conocido. Este sistema de financia-

1 En el texto original se habla del “Ministére de I'Equipement”, es decir, literalmente,
“Ministerio del Equipamiento”, nombre que tenia el Ministerio en la época referida en
el texto y que se usara de aqui en adelante. Sin embargp, esta institucion ha camibado
de nombre. En el momento en que el presente texto esta siendo traducido, se llama M-
nistere de I'Ecologie, du Développement Durable, des Transports et du Logement: M-
nisterio de la Ecologia, del Desarrollo Sostenible, de los Transportes y de laVivienda.
Nota de la traductora.
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miento permitio promover un funcionamiento extremadamente flexible
de la investigacion en ciencias sociales:

Para contestar a las llamadas a licitacion liberal y generosamente propuestas
alos cuatro vientos por esas instancias gubermamentales, la flexible formula
de la asociacion privada sin fines de lucro era usable: muchos investigadores
recurrieron a ello, tanto los que no tenian estatus universitario (la mayoria
de los maixistas eran parte de este grupo), como los mvest%do_res provistos
de un estatus académico (de la u_mversdad 0 del Centro Nacional de In-
veshﬁau_on _Clentn‘lcal). [...] iQuién hubiera pensado que era posible toda
esta flexibilidad en el sistema institucional francés rigido y centralizado!
(Amiot, 1986:127)

Aprovechando estos flexibles y ventajosos financiamientos, una comunidad
de jovenes investigadores totalmente alejados del mandarinato de las uni-
versidades gano visibilidad sin tener que pasar por los canones habituales
del reconocimiento académico. Rompiendo con las versiones francesas de
la escuela de Chicago, un joven equo se constituyd apoyandose en ese
sistema de financiamientos publicos. El equipo llamado de laTombe Issoire,
tomando el nombre de la calle donde se instald se convirtio luego en el
Centro de Sociologia Urbana (CSU), y vivié largo tiempo independiente
del CNRS (Mendras, 1995). Integrando soci6logos como ChistianTopalov
y Edmond Préteceille, este equipo conservo a lo largo de los afios setenta
una vision comunitaria de su trabajo. Un tanto vindicativo, el sociélogo rural
Henri Mendras subrayo con la distancia el estatus favorable de la investigacion
urbana en el paisaje socioldgico francés:

La sociologia urbana en su conjunto fue sin lugar a dudas la més grande
consumidora de créditos: ningun otro sector se beneficio de la ayuda cons-
tante y atenta de un ministerto. El contraste es completo con la sociologia
rural que se desarrollo en el CNRS, sin ninguna ayuda del Ministerio de
|a Agricultura ni de los organismos agricolas, y sin haber podido hacerse
un lugar en el INRA (Instituto Nacional de la Investigacion Agronomica)
(Mendras, 1995:183).
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Rompiendo con la ecologia urbana de Chombart de Lauwe?, el equipo
del CSU se interes en la produccion de la ciudad por el sistema capitalista
Y sus relaciones de produccion. Adn asi, sus analisis urbanos podian parecer
‘pequefio-burgueses” frente a una sociologia marxista tradicional focalizada
en las relaciones de produccion, las condiciones de reproduccion de la
fuerza de trabajo y las luchas obreras. Por ejemplo, habia que convencer de
que sf era de interés ocuparse de las luchas y contradicciones urbanas, al
lado o en relacion con el mundo de la produccion. Aun cuando ciertos
socidlogos se quedaron en la linea recta del Partido Comunista francés,
como Jean Lojkine, la mayoria se alejo proFreswam_ente, sobre todo des-
pués de la ruptura del programa comun y la explosion de la unién de la
1zquierda en 1973.

En ese paisaje intelectual, Ia posicion de Manuel Castells fiie original.
El se mantuvo, con distancia, como una de las figuras emblematicas de la
sociologia urbana marxista, aun cuando siempre se ubico al margen de ese
movimiento. Esta posicion lo autorizo a ser, a veces de manera simulténea,
el meéor promotor y el méas grande detractor de esa corriente tedrica.
Cuando el autor menciona que no se inscribia en un marxismo puro y
duro, esta volviendo a escribir la historia. Una de las especificidades de su
procedimiento era justamente el intentar construir, en vano, un puente
entre dos grandes 4reas de influencia, una estructuralista y la otra tourai-
niana. La primera, inspirada por Louis Althusser y por el filosofo politico
Nicos Poulantzas, propone un anéfisis centrado en la nocion de podery
las estructuras sociales desde un enfO(iue marxista. La sequnda, fundada en
los conflictos urbanos y sostenida en las primeras investigaciones sobre los
nuevos movimientos sociales iniciadas por Alain Touraine, se apoya en un
enfoque mas libertario de la transformacion social y sus practicas.

Influenciado por su accion militante en Espafia, Francia y Chile (ver
capitulo 1), Castells deseaba, al igual (1ue los tourainianos, analizar los mo-
vimientos sociales deshaciéndose de las luchas obreras tradicionales de la

2 Paul-Henry Chombart de Lauwe, antropologo, también fue un pionero de lasociologia
urbana francesa. Después de unos primeros trabajos de etnologia, en los afios veinte y
treinta, ingreso en la resistencia y se convirtio en piloto de caza del lado de los Abados.
Despues de la guerra, con un eqmFo (ue trabajo de manera muy colectiva, se lanzo en
el estudio de los modos de vida en los barrios obreros (Chombart de Lauwe et al., 1952).
Esas investigaciones, en la linea de la escuela de Chlcqgo, presentan un anabsis en pro-
fundidad de los procesos socio-histéricos y abarcan diferentes temas, desde la vivienda
hasta la cultura, pasando por el mihtantismo (Chombart de Lauwe, 1996).
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sociedad industrial. Todo el ltimo capitulo de La cuestion urbana trata asi el
estudio de los movimientos sociales urbanos en la region Farisina, en Chile
y en Quebec, que representan segln €l la vanguardia de la transformacion
social. A la vez, la cuestion de la transformacion de la sociedad por los mo-
vimientos sociales no es concebible en un marco marxista estricto.

Bajo las apariencias de una investigacion formateada tedricamente, La
cuestion urhana, reubicada en su contexto, es una obra iconoclasta; mientras
que la intelligentsia de izquierda solo percibia estructura, control y dominacion,
el joven sociélogo vislumbraba los fra?mentos de cambios y de resistencia
en los barrios. Es asi que Manuel Castells dispuso de una posicion amenudo
ambigua, tourainiano donde los marxistas, marxista donde los tourainianos.

Sin embargo, la ortodoxia marxista esta Ieé'os de ser el primer objetivo
de Manuel Castells. Como investigador metédico, se dispuso, desde su en-
trada en el campo de la sociologia urbana, a leer, sintetizary criticar el gran
movimiento fundador de la disciplina: la escuela de Chicago. En un articulo
Bara Sociologie du travail, fpublicado en 1968 [*Y a-t-il une sociologie ur-

aine?”], el sociologo defendio que lo urbano no es ni un objeto de estudio
ni una variable socloldgica en si. Con ello critica las dos grandes corrientes
de la escuela:

* Laque,imitando aRobert E. Park o LouisWirth, determina los com-
portamientos humanos por el contexto: la ciudad se transforma en
una variable explicativa de una nueva “cultura urbana”, marcada por
la segmentacion de los roles, el anonimato, el aislamiento, la compe-
tencia individualista, etc. Asi, Ia naturaleza urbana determina la cultura:
es el modelo de la ecologia humana.

¢« La t1ue luego, imitando a Ernest Burgess, hace de la ciudad una va-
riable sociologica dependiente de los procesos historicos ilustrados
en modelos de crecimiento urbano radio céntricos. Estudios realiza-
dos en la aglomeracion parisina por Chombart de Lauwe et al. (1952)
0 sobre la ciudad latinoamericana por Leo Schnore (Hauser y
Schnore, 1965) demostraron, por ejemplo, que el crecimiento urbano y
los modelos de localizacion de las diferentes categorias sociales varian en
funcion de los contextos sociales, politicos y culturales.

A los primeros, Castells responde que el concepto de “cultura urbana”
es un mito, ya que la ciudad no es un fenomeno independiente, sino la 75
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traduccion esFaciaI y cultural de la industrializacion capitalista y de la
aparicion de la economia de mercado. La urbanizacion es un producto
de laindustrializacion, Podriamos entonces pensar que Castells se acerca
a las consideraciones de Chombart y sobre todo de Schnore, quien mos-
traba, por ejemplo, que el modelo de la ciudad latinoamericana, con las
clases superiores en el centro y la marginalidad en la periferia, resulta
del proceso combinado de industrializacion sin control social y del cre-
cimiento urbano. Aun si parece mucho menos critico con estos ultimos,
Castells les dirige una critica de orden metodologico: incluso sabiendo
que existe relacion entre el proceso social y las dindmicas urbanas, toda-
via hay que explicar las modalidades de esta relacion:

La hipotesis que afirma la construccion Purame_nte social del espacio equi-
vale a hacer nacer la naturaleza de la cultura, al igual gue las més primitivas
formulaciones de la ecologim humana regresan a una determinacion directa
de la cultura por la naturaleza [Castells, 1968: 79].

Aun%ue Manuel Castells deshecha las dos grandes aproximaciones de la
sociologia urbana, no por ello ofrece, en 1968, una alternativa conceftual.
El constata, por ejemplo: “Después de medio siglo de existencia de la so-
ciologia urbana, un sélo tema permanece inédito: su objeto” hCasteIIs,
op. cit.: 90]. Sin embargo, sus propuestas todavia son poco detalladas. El
autor invita a tomar lo urbano como un objeto maltiple natural y cultural,
material y social:

uisiéramos sugerir, al menos, con qué condiciones una soc_|olq?ia se podria

efinir como urbana desde el punto de vista de su objeto cientifico. A nues-
tro parecer, podria haber especificidad urbana en el caso de una coincidencia
entre unidad espacial y unidad social, ya sea en el nivel del sistema social, el
sistema de signos o el sistema de accion [Castells, 1968:89].

Ver lo urbano en sistema: una ambicion teorica que el sociologo se esfuerza
en concretizar en La cuestion urbana [1974].
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La obra se divide en cuatro grandes partes. Con tacto, Manuel Castells
no empieza su discurso con el estado del arte critico del pensamiento ur-
bano de la escuela de Chicaqo a Henri Lefebvre (una prueba que realiza
en la segunda parte). El sociologo prefiere inaugurar su desarrollo con una
parte analitica e historica del proceso de urbanizacion. Desea definir su ob-
jeto: ¢Cual es la naturaleza del proceso de urbanizacion, cuél es la organi-
zacion del espacio de las sociedades industriales y cudles son los procesos
socioecondmicos subyacentes? Esta primera parte, titulada “El proceso de
urbanizacion”, es extremadamente rica en el plano empirico. Propone una
sintesis historica de la urbanizacion en los Estados Unidos, en Paris y en
América Latina, asi como en los paises socialistas: la Union Soviética y
China. En la segunda parte, el autor discute en detalle los fundamentos de
lo que él llama “la ideologia urbana”. Retoma los argumentos ya eshozados
en su articulo para Sociologie du travail en 1968 (Eresentados més arriba), y
luego se lanza en una critica de la revolucion urbana segin Lefebvre. De-
muestra (1ue, aun si el autor de Droit h la pille (1968) denuncia la ideologia
urbanay las reflexiones haciendo del marco de vida el factor determinante
de las relaciones sociales, reproduce la misma tendencia a la reificacion de
lo urbano. Henri Lefebvre tiende a demostrar que lo urbano, como forma,
puede ser la causa de transformaciones J)rofundas de la sociedad. En ese
sentido, Lefebvre reproduce el escollo de la escuela de Chicago que sin
embargo pretende denunciar.

Después de esta entrada en materia historica y critica, el autor propone
en una tercera parte su tesis%/ su esquema tedrico. La tesis puede primera-
mente ser resumida asi: No hay una teoria especifica del espacio, sino que
hay despliegue y especificacion de la estructura social en el espacio. EI es-
pacio se transforma en la expresion de la estructura social y su analisis con-
siste, entonces, en comprender como es formado por el sistema economico,
el sistema politico y el sistema ideoldgico. La articulacion especifica de esos
tres sistemas se llama sistema urbano. Se define por la articulacion de dife-
rentes elementos: la produccion de bienes Y de servicios, el consumo, el
intercambio, la gestion (lo politico que re?u a las relaciones entre produc-
cion, consumo e intercambio) y, por fin, el elemento simbdlico que marca
la transcripcion espacial de la “ideologia”. El libro podria detenerse ahi,
pero Castells exi)one en la (ltima parte diferentes estudios de casos explo-
ratorios en Chile, Paris, Estados Unidos y Montreal. Sus investigaciones
develan la dimension mas tourainiana de los trabajos del socidlogo: nos ale-
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jamos de la estructura social para interesarnos por las practicas y la trans-
formacion de la ciudad, la renovacion urbana, las luchas urbanas'y los mo-
vimientos sociales. EI enfoque se hace mas empirico corriendo el riesgo

de no adherir perfectamente al modelo de sistema urbano que acaba de
ser concebido.



1 La politizacion de la investigacion
urbana ante la creciente
contradiccion de las ciudades
capitalistas

En el momento de la redaccién de La cuestion urbana, ccon quién
trabajaba? ;Quiénes eran sus compafieros cientificos?

Hasta 1968 trabajé esencialmente con Alain Touraine. Cuando regresé en
1970, después de dos afios de exilio en Chile y en Canada, mis primeros
articulos habian sido publicados y era conocido como un investigador mar-
xista. A Touraine no le gustaba eso. Me decia a menudo: “Es una pena
que usted sea marxista”. Sin embargo, a diferencia de otras personas, Tou-
raine siempre lo aceptd. Me dio una independencia intelectual completa.
Desde los Inicios de 1970, empecé mis propias investigaciones en la Es-
cuela de Altos Estudios, centradas en la apﬁcacién de%a teoria marxista
en la sociologia urbana y en los estudios urbanos. Me heneficié de cre-
ditos de investigacion importantes y constitui un equipo de trabajo con
jovenes investigadores. Entre 1970 y 1977, construi ese grupo de inves-
tigacién,f/ luego, tres afios mas tarde, creé un seminario en sociologia ur-
bana en la Escuela de Altos Estudios. Se realizaron alrededor de treinta
Eesis de doctorado que trataban, de cerca o de lejos, sobre sociologia ur-
ana.

Al final, entre mi equipo de investigacion y los estudiantes en doctorado
que trabajaban en lo urbano, constitu mi propio grupo de sociologia urbana.
Nunca hubo una escuela francesa en ese &mbito. Francamente, habia dos per-
sonas, Lefebvre de un lado y yo del otro. Con Lefebvre tuve una relacion
muy complicada, pero muy interesante. El siempre hizo filosoffa, era un gran
filosofo. Para mi, era un intelectual importante, lo lei cuando tenia dieciséis
afios y me arriesgué varias veces air ala carcel para traer un libro de Lefebvre
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deToulouse a Espafia. Habia leido toda su produccion. De mi lado, privilegié
los trabajos empiricos y quise generar un grupo de investigadores con per-
sonas que no eran solo sociologos marxistas urbanos.

Por otro lado, me comprometi con la creacion de dos revistas acadé-
micas. Participé desde el primer nimero en la creacion de Espaces et Sodgtss,
la revista de Henri Lefebvre. Luego creé con algunos colegas -Christopher
Pickvance, Michael Harloe y Enzo Mingione—el International Journal of
Urban and Regional Researdi KJURR), todavia existe, gue pretendia juntar
los diferentes Pensamientos de izquierda en el campo de los estudios urba-
nos y regionales. Lue?o, en Francia, creé una coleccion de libros con la
editorial Mouton, en la cual publicaron todos los marxistas urbanos fran-
ceses: Lojkine, Topalov, Préteceille. Este grupo constituyd finalmente, en
1978, el gran Comité de Investigaciones en Sociologia Urbana 1RC 21),
de la Asociacion Internacional de Sociologia, que reagruparia la mayor
parte de los investigadores en estudios urbanos.

Hoy en dia, en el aprendizaje de la sociologia urbana, se asocian sus
trabajos con los de una escuela francesa de sociologia urbana. ;Piensa
usted que esa escuela existid en algin momento? ;Cémo se posiciona
usted en ese espacio intelectual?

La asi llamada escuela francesa de sociologia urbana nunca existio como
escuela unificada ni como corriente de pensamiento. Fue creada a partir
de la mirada anglosajona sobre la investigacion francesa, en contrapunto a
los estudios urbanos americanos, oscilando entre trabajos descriptivos, no
teorizados, y el funcionalismo de la escuela de Chicago. Visto desde lejos,
lo que caracterizaba a la escuela francesa era sobre todo un enfoque
politico, en sentido amplio, de la problematica urbana.

La sociologia francesa de los afios setenta también se vio beneficiada
por cierta unidad desde el punto de vista organizacional. Es un fenémeno
realmente interesante para una sociologia de la ciencia. Al inicio, hubo una
iniciativa de un alto funcionario del Ministerio del Equipamiento, Michel
Conan, una persona inteligente, cultivada y progresista, quien, en el peri-
odo de después de mayo de 1968, logrd controlar fondos de investigacion
importantes en el marco de la Mision de la Investigacion Urbana. Dio ac-
ceso a esos fondos ajovenes investigadores dy a equipos orientados ideolé?i-

80 camente hacia la izquierda, cortocircuitando a los mandarines tradicionales
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de la investigacion en ciencias sociales y las oficinas de estudios privadas que
vivian de esos programas. ES asi que todos fuimos financiados.

Sin embargo, este alto funcionario queria crear un medio de investi-
gacion. Una de las condiciones para recibir esos fondos era participar en
seminarios cerrados, en lugares simpaticos de diferentes regiones de Fran-
cia. Esos seminarios fueron los Unicos espacios y momentos de discusion
y de debate entre los diferentes equipos. Si hubo una escuela francesa,
seria la red de investigadores organizada por el Ministerio del Equipa-
miento: investigadores que en su gran mayoria denunciaban el control
del Estado capitalista sobre la investigacion, para gran diversion de Michel
Conan. Fue un gran Sefior de la investigacion, comprendiendo mejor
gue cualquiera el objeto de nuestra labor. Perdi contacto con €l hace mas

e veinte afos...

A parte de esto, las publicaciones de obras en mi coleccion en Mouton,
los articulos en Espaces et Sociétés, en el InternationalJournal ofUrban and Re-
gional Research y en Les Annales de la Recherche Urbaine lanzadas por el Mi-
nisterio del Equipamiento daban una cierta coherencia piblica en una
escuela que no era una escuela. En lo que se refiere al contenido, pienso
ser honesto al decir que habia en primer lugar dos figuras intelectuales
cuyos trabajos eran internacionalmente conocidos, Lefebvre y yo, con pro-
blematicas tedricas hastante personales. Luego, habia al menos cuatro co-
rrientes claramente diferenciadas y una serie de estudios empiricos
bastante interesantes: en primer lugar, la corriente que me parece haber
sido la mas original, construida a partir de la problematica de Michel
Foucault, alrededor de un centro llamado el CERFI (Centro de Estudios,
Investigaciones y Formacion Institucionales); luego, los investigadores mar-
xistas ortodoxos, gue proclamaban adscribirse a la teoria del capitalismo mo-
norolista de Estado; en tercer lugar, una serie de investigaciones en ciencias
politicas, que apuntaban a realizar un analisis ideoldgico ¢ institucional de la
ciudad; por fin, trabajos sobre la dindmica entre necesidades y consumo a
partir de la problemética de los equipamientos sociales y de la vida urbana.

Claro, esta presentacién no le hace justicia a la gran diversidad de
temas y orientaciones, pero transmito mi percepcion del campo de trabajo.
Durante unos diez afios, asistimos a la produccion de més de un centenar
de informes de investigacion, de calidad desigual, pero siempre interesan-
tes, que compartian tres rasgos comunes: ) era investigacion empirica,
aunque a veces mas ilustrativa que demostrativa, b) siempre habia un es-
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fuerzo de teorizaci()n,g ¢) el enfoque en términos de relaciones de poder
(de clase, de aparato o de cultura) estaba generalmente en el centro del an-
lisis. Estaba bien, a pesar de una ideologizacion excesiva de todas esas in-
vestigaciones. Luego, al principio de los afios ochenta, ya no habia tanto
financiamiento, se organizaron pocos seminarios, Lefebvre se interesaba por
otras cosas, yo me fui de Francia, la coleccion La investigacion urbana de
Mouton cerrd, Conan perdio el poder, el marxismo cayo en descrédito y
la Geografia y laArquitectura retomaron el mando.

Al principio de los afios setenta, usted era parte del comité de la revista
Espaces et Sociétés, creada y dirigida por Henri Lefebvre. Usted debi6 co-
laborar, discutir e intercambiar. ;Como fueron esas discusiones? ;Recuerda
disputas intelectuales interesantes? ;Sobre qué temas?

Lefebvre controlaba enteramente la revista a través de su amigo Serge Jofias,
el duefio de la casa de edicion,y dos o tres de nosotros realizabamos el tra-
bajo de bisqueda de articulos. Los textos debian finalmente ser aprobados
For Lefebvre. A veces los discutiamos y era interesante, pero Lefebvre no
eia los articulos. Recuerdo que una vez me hizo cambiar el titulo del n-
mero especial que habia preparado sobre “Dependencia y urbanizacion en
América Latina” por el titulo “Imperialismo y urbanizacién en América
Latina”, que se uso finalmente. Es Ia (nica vez en mi vida que publiqué un
articulo de investigacion utilizando la palabra imperialismo.

Usted dice con frecuencia que fue ampliamente influenciado por el
estructuralismo de Nicos Poulantzas ;Cudles eran los contenidos de
sus intercambios? ;Como manejaban sus diferencias intelectuales,
entre Poulantzas y Touraine?

Nicos Poulantzas fue un personaje ineluctable en mi vida intelectual y
personal. En los afios setenta, era uno de los tedricos politicos marxistas
mas conocidos del mundo, traducido a varios idiomas y enormemente dis-
cutido. De origen griego, fue formado en filosofia en Alemania en la co-
rriente de pensamiento de Heidegger. Luego, en Francia, si?ui() el
seminario de Althusser. Muy rdpidamente, desed tomar distancia frente a
la filosofia para interesarse por la teoria politica y social. No era un inves-
82 tigador empirico, pero reproducia conceptos que eran operativos en la in-
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vestigacion de campo. Escribio una obra fundamental que me influencio
mucho, Pouvoir politique et classes sociales, publicada en mayo de 1968.

Su influencia fue fundamental, puesto que era bastante tourainiano y
yo me hice verdaderamente marxista en el curso de los afios Setenta. Lei su
obra en 1969, cuando estaba en Quebec. Luego, cuando regresé a Paris, la
primera cosa que hice fue ir a encontrarlo. Averigiié el lugar donde viviay
fui a verlo. Hablamos diez minutos. EI estuvo muy interesado por lo que
le conté: desde entonces nos convertimos en amigos cercanos. Antes de su
muerte, en 1979, en sus Gltimos trabajos, evoluciond hacia un marxismo
muy abierto, un poco foucaultiano. Mi manera de pensar el Estado y las
relaciones entre clases y el Estado vienen directamente de él.

Mayo de 1968, la descolonizacion, la division progresiva del mundo
en dos bloques, la guerra deVietnam... Su trabajo se inscribe en una
época donde las elecciones de sociedades aparecen més que nunca
ligadas a opciones ideoldgicas. ;Cudl fue la influencia del contexto
geopolitico y de las controversias ideoldgicas en su enfoque de lo
urbano? ;Piensa usted que ese contexto lo empujé a promover Una
lectura dialéctica del espacio, ligando fuertemente su estructuracion
a los modos de produccion y a las relaciones de clases?

Si, pero de manera compleja. De hecho, La cuestion urbana se apoya en un
contexto particular, caracterizado por, de un lado, la explosion de [as luchas
urbanas y la politizacion de lo urbano en todo el mundo, y, de otro, por la
teoria marxista, en la cual me situaba y que convertia la produccion y las
luchas estrictamente politicas en el corazon de la dindmica social. Entonces,
intenté conciliar la practica observada con un analisis politico en términos
de relaciones de produccion. EI proyecto era politizar lo urbano y, al mismo
tiempo, urbanizar el marxismo, sacandolo del atolladero obrerista y pro-
ductivista. De ahi la problemética del consumo colectivo y de la gestion
de la vida cotidiana por el Estado como manifestacion concreta de la do-
minacion y de la contra-dominacion en la ciudad.

¢Dénde escribié La cuestion urbana?

La redaccion definitiva tuvo lugar en Paris, en 1970 y 1971, pero la con-
cepcion de la obra se desarroll0 antes, en 1968 y 1969. En primer lugar, 83
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escribi un articulo de discusion de trabajos de investigacion titulado
“;Existe una sociologia urbana?” [1968], ?ue marco mi primera tentativa
por definir un marco tedrico apto para refundar la disciplina. Ese articulo
fue sequido por otro, “Teoria e ideologia en sociologia urbana” [1969a], el
cual intentaba delimitar ese marco terico de manera mas rigurosa, en par-
ticular en relacion a la ideologfa culturalista de lo urbano. Profundicé en la
cuestion % empecé investigaciones empiricas en 1968 y en 1969, en Chile
y en Quebec, mientras ensefiaba en esos paises después de mi expulsion de
Francia en junio de 1968.

Asi, todo el anélisis del proceso historico de urbanizacion fue marcado
por la problemética latinoamericana y el caso de Chile. Ademds, en 1969,
Fasé el verano en la Universidad de Chicago para realizar un estudio sobre
a renovacion urbana en los Estados Unidos, y ello fue indispensable para
mi conocimiento de la sociologia urbana americana. Finalmente, en Mon-
treal, llevé a cabo un estudio de los comités de ciudadanos que predijo mis
analisis de los movimientos sociales urbanos. Asi, de cierta manera, La cuestion
urbana fiie multicultural y pluridisciplinaria desde su origen.

¢En qué medida ese contexto multicultural influencié su posiciona-
miento teorico?

Hay en La cuestion urbana un esfuerzo por poner los puntos sobre as fes
en cuanto a las contribuciones a la soclologia urbana en diferentes tradi-
ciones, mezclando la tradicion francesa, en la cual yo me formé, con la so-
ciologia americana, que para mi era el referente serio en términos de
investigacion empirica, pero cuyas categorias me parecian ser presas de
una perspectiva fimcionalista que yo rechazaba. Ademas, la investigacion
|atinoamericana me ensefid a tomar en consideracion los grandes procesos
historicos en el estudio de la organizacion del espacio. De hecho, para mi,
La cuestion urbana era una especie de cuaderno de anotaciones que me ser-
via para ordenar mis lecturas en funcion de una ficha de anéfisis predefi-
nida. Nunca la concebi como una teorfa cerrada de lo urbano, ni como
una teoria. Era una serie de anotaciones de lectura y de reflexiones que
me ayudaban a preparar la investigacién en si. El impacto inmediato del
libro -1a primera edicion se agotd en seis meses antes de que existiera cri-
tica 0 publicidad alguna—y su traduccion sobrepasaron por mucho el pro-
84 yecto que le servia de hase. Lo que era una tentativa file tomado como
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una teoria formal y alternativa, con los problemas que ello implica. Intenté
restituirle su alcance mucho mas modesto con advertencias al final del
libro, pero finalmente abandoné el intento: dejé el libro hacer su propio
camino. Ello resultd en ciertos casos, sobre todo en América Latina, en
una utilizacion fuertemente ideoldgica y hasta dogmatica.

¢Sobre qué investigaciones empiricas se apoyé para escribir La
cuestion urbana?

En términos de investigaciones empiricas, sobre mi tesis de doctorado en
Paris que trataba de los modelos de implantacion de las empresas indus-
triales en la region parisina, sobre mis estudios acerca de los movimientos
sociales urbanos en Montreal, Chile y Paris, sobre mi estudio acerca de la
renovacion urbana en los Estados Unidos, llevado a cabo en Chicago, sobre
mis estudios histéricos r documentales de la urbanizacion en America La-
tina, sobre un estudio llevado a cabo en colaboracion con mis estudiantes
parisinos acerca de la renovacion urbana en Paris, y, en términos de inves-
tigaciones tedricas, sobre dos estudios que hice en Montreal y en Parfs
acerca de la centralidad y la planificacion urbana.
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Esta obra toma la forma de un manifiesto: afirma una teoria, una tesis
fuerte sobre el espacio y la produccion social de la ciudad. Podemos
Sintetizar su argumentacion con tres puntos:

Hay que romper con la ecologia urbana “a-clasista” de la escuela de Chi-
cagoq[CasteIIs, 1974: 97]. Esta considera el fenomeno urbano como auto-
nomo, defendiendo que la ciudad, en tanto que forma espacial especifica,
produce una cultura urbana, un estilo de vida, que le es Propla: diferen-
ciacion de los roles y de las funciones individuales, fuerte competencia
social, yuxtaF03|C|on de medios sociales heterogéneos, nivel elevado de
fluidez social, tendencia a la desorganizacion de la personalidad y al sur-
%nmento de patologias urbanas (agresividad, suicidio, crimen, corrupcion).
si, no hay teoria especifica del espacio, sino simplemente un despl;egue
de la teorfa de la estructura social sobre el espacio. E| espacio Y la ciudad
son variables dependientes. Este enfoque estructuralista del espacio [op.
cit.. 152] debe sostenerse en el materialismo historico, considerando que
toda forma social (entre las cuales esta el espacio) puede ser comprendida
a partir de la articulacion historica de diferentes modos de produccion.
Esos modos de produccion integran las formas fundamentales de la es-
tructura social: economica, politico-institucional e ideolégica.
El desarrollo de esta tesis impone la necesidad de estudiar el sistema ur-
bano en profundidad, es decir, la articulacion de las estructuras economicas
(produccion, consumo, intercambio), asi como las politico-institucionales
e ideologicas con el espacio [op. cit.: 158 ss].

¢Cual es la génesis de esta tesis?

87
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Hice una tesis de doctorado que trataba sobre un tema de sociologia urbana
en el momento en que habia muy poca sociologia urbana en Francia -aparte
de Chombart de Lauwe- que representaba la version local de la escuela de
Chicago, y el grupo en torno a Lefebvre, que estaba sobre todo marcado
por la conceptualizacion filosofica de éste, pero sin verdadera investigacion
empirica. Al mismo tiempo, mi tesis estaba influenciada por dos teorias: por
un lado la de Alain Touraine, por otro, la teoria marxista estructuralista (en
los afios sesenta, participé en mismo tiempo en el seminario de Touraine y
en el de Althusser).Rechazando la escuela de Chicago y la teoria de la ciu-
dad -que, desde mi perspectiva, inclufa a Lefebvre- intenté articular mis di-
versas influencias tedricas con mi objeto de investigacion.

¢En qué medida este enfoque es innovador? ;Qué nueva mirada
ofrecia sobre lo urbano y sobre el espacio?

En primer lugar, éste introducia lo politico y los conflictos sociales en el centro
de la problematica urbana, lo cual era raro en el campo de las ciencias sociales
de lo urbano. Creo que esa fue la base de la influencia inesperada de ese libro.

Ademas, era la aplicacion de un enfoque marxista a cuestiones urbanas,
y hay que recordar que casi no habia anafisis marxista de la ciudad, con ex-
cepcion de las ideas de Marx acerca de la separacion entre ciudades y
campo, y el panfleto de Engels sobre la cuestion de la vivienda. Para los
marxistas, la sociologia urbana era sospechosa. Sin embargo, se debe decir
que al mismo tiempo que yo, entre 1968 y 1971, Lefebvre empez0 a tra-
bajar tedricamente los temas urbanos, sobre todo con su libro Le droita la
ville (1968) y La révolution urbaine (1971). Lefebvre se decia marxista aln
cuando en ese momento, segun yo, ya no lo era tanto -de ahi el interés
que presentan sus textos. Pienso que fuimos a la vez Lefebvre y yo mismo
los que extendimos la problematica marxista a los temas urbanos por pri-
mera vez. Pierre George era marxista, y un gran gedgrafo urbano, pero sus
trabajos no utilizaban realmente la teoria marxista.

No obstante, habia una muy grande diferencia entre Lefebvrey yo,y ello
constituye en mi opinion la tercera novedad de La cuestion urbana. Lefebvre
era un filosofo, un gran filosofo. No tenia como objetivo traducir su pensa-
miento en la investigacion empirica. Por mi lado, siempre me consideré ante
todo como un investigador empirico, y todo mi trabajo de conceptualizacion

88 erauna preparacion para llevar la investigacion por buen camino. Mi trabajo
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FUdO ser utilizado directamente (y no sin derives) por investigadores que uti-
izaban mis enfoques como herramientas de analisis.

Una teoria de fuente marxista, centrada en lo politico, que tiene como
objetivo la problematica urbana y quiere ser una herramienta de trabajo
Of)erativa para la investigacion: esta combinacion precisa era hastante nueva
al final de los afios sesenta.

Usted muestra su proximidad con el método estructuralista de Nicos
Poulantzas. Cuando retomamos el esquema esbozado por el autor en
Pouvoirpolitique et classes sociales (1968), percibimos claramente una ruptura
con la interpretacion marxista ortodoxa. Las relecturas de Marx por Al-
thusser o Poulantzas insisten en las dimensiones no sélo econdémicas (re-
laciones sociales de produccion), sino mas ampliamente en dimensiones
politicas e ideoldgicas de la lucha de clases. Un rol central es asi dado a
la superestructura, es decir, a las instituciones y a las ideologias. ;Qué lo
sedujo en la teorfa estructuralista? ;Como representaba una ruptura con
la corriente marxista dominante (comunista)? ;Puede explicamos cémo
uso ese corpus tedrico? ;Qué matices o qué plusvalia piensa usted haber
traido al estructuralismo, teoria reina del fin de los afios sesenta?

Althusser era muy comunista, pero, de hecho, era mas estructuralista que
marxista. La teoria reina era el estructuralismo, sobre todo Lévi-Strauss y
Foucault (L’archéologie du savoir, 1969). Althusser hizo con el estructura-
lismo lo que yo hice con la sociologia urbana, adaptandolo al gusto mar-
xista. Mi primer trabajo como asistente en Nanterre, y luego como
maestro-asistente en la Escuela de Altos Estudios, fue dirigir el seminario
de metodologia y de epistemologia para los estudiantes de doctorado. En
ese marco, me fasciné por la ef)istemologia de Althusser.

Sin embargo, la teoria de Althusser era demasiado filosofica para mi. Es
entonces que, a través de Poulantzas3quien utilizaba esta teoria de manera

3 En La cuestion urbana, Manuel Castells no explicita como construyd concretamente su concepto
de sistema urbano. Para encontrar sus raices y asi entender la influencia de Nicos Poulantzas
en su trabajo, hay que regresar a un articulo publicado en 1969 en Sociologie du travail titulacio
“Hacia una teoria socioldgica de la planificacion urbana”.En ese texto, el sociologo de-
fine por primera vez el concepto de sistema urbano apoyandose en el libro de Nicos
Poulantzas gubllcado un afio antesy titulado Pouvairpolitique et classes sociales de VEtat ca-
pitaliste (1968). Ese trabajo no s inscribe exactamente en la linga recta del estructura-
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bastante libre para conceptualizar —fenémenos esencialmente politicos-
adopteé este modelo de referencia. La razon era doble: por un lado, era una
teoria relacionada con el marxismo (por lo tanto, con mi referente ideolo-
gico) y que estaba centrada en los procesos politicos, el corazon de lo que
yo querfa transponer al campo urbano; por otro lado, era una teorfa rigu-
r0sa, y yo esperaba hacerla operativa en términos de investigacion. Le-
febvre 0 Althusser eran demasiado ambiguos para poder ser utilizados en
la préctica. Por lo tanto, en realidad nunca fui althusseriano, sino una mezcla
extrafia de Poulantzas y Touraine aplicado a la problematica urbana, con
una voluntad de traducir todo ello en investigacion empirica.

Aungue el anclaje estructuralista de su tesis me parece claro, no per-
cibo claramente la influencia de Alain Touraine sobre su trabajo.
¢Puede precisar ese punto para nosotros?

La problematica de los movimientos sociales, que es central en La cues-
tion _urbana¥ en toda mi obra, es una problematica comf)letamente_ tou-
rainiana. El marxismo ni siquiera puede pensar en la existencia de
movimientos sociales como una accion colectiva portadora de proyec-
tos. Solo estan el movimiento obrero y sus aliados, las insurrecciones
populares y las luchas sociales4 pero no hay movimientos sociales que
tengan sentido en si mismos. Es un anélisis que hice explicito en La
ciudad y las masas [1986h], y que rompid directamente con la teoria

lismo de Louis Althusser, y propone_un andlisis original del rol del Estado y del poder
politico en el universo marxista: el Estado ya no es un simple instrumento de los mo-
nopolios, sino que es considerado como un regulador dentro de un sistema estructural
mas amplio. E| sistema urbano [Castells, 1969bf es definido por la articulacion especial-
mente especifica entre diferentes elementos: la produccion de bienes, de servicios y de
informaciones, el consumo, el intercambio y la gestion (gestion municipal, planificacion).
Como el Estado en Poulantzas, el poder politico urbano es a la vez el elemento y €l
actor de un sistema sobre el cual interviene, , , .

4 Elenfoque de los movimientos sociales de Alain Touraine era innovador al terminar los
afios setenta, tefiido de un contexto rico en nuevos movimientos como la ecoloqia,_ el
feminismo o el consumismo (en los Estados Unidos). Esos movimientos no son clasifi-
cables, f)erolsalen de los canones clasicos de la lucha de las clases y de los movimientos
sindicales. Si el movimiento obrero es Por excelencia el principal catalizador de las con-
tradicciones de la sociedad industrial, ;qué nuevo movimiento social jugara ese rol
cuando termine? A lo Iar%o de los afios setenta, el joven equipo del Centro de Estudio
de los Movimientos Sociales (CEMS), en la Escuela de Altos Estudios en Ciencias So-
ciales, enfrentd ese vasto programa de investigacién.
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marxista. Sin embargo, nunca renuncié a usar tal o tal concepto mar-
Xista porque conserve una vision utilitaria y heterodoxa en cuanto al
marxismo y a toda teoria en general.



Politizar la escuela de Chicago
y contrarrestar a Henri Lefebvre

Desde el principio de la introduccion, y alo largo de toda la segunda
parte de La cuestion urbana, usted critica arduamente lo que llama la
“ideologia urbana dominante”, es decir, la escuela de Chicago. Con-
sagra luego un capitulo entero a una exégesis de los escritos de Park,
Burgess, Wirth y McKenzie. ;Por qué dar tanto lugar a esta escuela
de la cual usted se sentia a fin de cuentas tan alejado?

Desde que me inscribi en el campo de la sociologia urbana, decidi leer todo
lo que habia sido producido en ese campo. La escuela de Chicago fundo te-
oricamente la sociologia urbanas. Sigue siendo una de las grandes escuelas de
pensamiento de la investigacion sociolégica en su diversidad. Entonces, para
mi, era esencial ubicarme con relacion a esta escuela. Pero me parecia que
todo el mundo criticaba la escuela de Chicago sin que nadie la haya leido re-

5 Resumir los trabajos de la escuela de Chicago en una nota al pie de pagina es imposible.
Remitimos al lector a la excelente sintesis deYves Grafineyer e IsaacJoseth (|1984). Esta
escuela fue iniciada por Robert E. Park al final de la segunda década del siglo XX. Sus
miembros realizaron una suma considerable de estudios que tratan sobre temas extre-
madamente diversos: el crecimiento urbano, la segregacion socio-espacial, el gueto, la
desviacion, los modos de vida, la movilidad. Haciendo de lo urbano un objeto de inves-
tigacion, los pioneros de la sociologia urbana consideraron ala ciudad como un labora-
torio social que les permitia ohservar una serie de transformaciones de la sociedad.
Proveyeron analisis extremadamente agudos del fendmeno urbano, narraciones brillantes
donde la ciudad aparecia claramente hajo los ojos del lector. En el plano tedrico, los
desarrollos de la escuela fueron muy desiguales. Louis Wirth llegd mas lejos en Urba-
nism as a way oflife (1938), donde propuso un anéfisis de los modos de vida urbanos
relacionando medios de vida y comportamientos sociales, lo que permite calificar a
este movimiento de ecologfa urbana.
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almente, ai)arte de Chombart de Lauwe. En Francia, las personas que se lan-
zaban en los estudios urbanos eran los gedgrafos. Era muy empirico, de-
masiado empirico, con una teorizacion mas bien historicista, que no
tomaba en cuenta los procesos sociales.

Lo que me interesaba era que la escuela de Chicago proponia un marco
tegrico y metodologico en su totalidad. Personalmente, mi primer marco
tegrico venia de Touraine, pero no podia aplicarlo a la sociologia urbana.
Mi segundo marco tedrico era el marxismo, pero el problema era que el
marxismo no propona un soporte preciso para la sociologia urbana, aparte
de la contradiccion ciudad-campo y la cuestion de las viviendas como fac-
tores de integracion de la clase obrera.Yo buscaba seriamente soluciones a
mis problemas de conceptualizacion. Estaba fascinado por la escuela de
Chicago y me puse a leer todos sus grandes autores. La cuestion urbana nacio
de las anotaciones de mis lecturas de la escuela de Chicago.

~ Lei la escuela de Chicago en sus tres grandes aproximaciones: la co-
rriente propiamente ecologica, la corriente etnografica y la corriente cul-
tural. Por ejemplo, estaba fascinado por el trabajo de Zorbaugh, quien, en
1929, expHcito toda la problematica de la ciudad dualizada, la coexistencia
de dos culturas en Chicago, entre la opulencia y la pobreza. Ese trabajo
sigue siendo un modelo para comprender la separacion espacial y cultural
de las categorias sociales y la ausencia de comunicacion entre las dos. Sigue
siendo extremadamente util para comprender los problemas de segregacion
y de integracion social que todavia son fundamentales en nuestra sociedad.
Asi, estaba verdaderamente fascinado por la riqueza de esta escuela y la ca-
lidad de investigacion en los afios veinte y treinta con relacion alo que se
hacia en Francia en los afios sesenta.

¢Piensa usted en particular en la calidad metodolégica de las
investigaciones?

Si, en la calidad metodoldgica e intelectual. El texto de LouisWirth, Urba-
nism as a way oflife (1938), es un ejemplo de ello. _ _

Tuve dificultades para desenredarme de mis diferentes influencias teo-
ricas: por un lado, estaba Alain Touraine, que se interesaba sobre todo por
los movimientos sociales, por la accion; por otro, en ese momento KO era
muy marxista; y, por fin, estaba la escuela de Chicago, que me fascina afor
94 un desacuerdo ideolégico profundo. Conservé a Touraine para el anéfisis
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de los movimientos sociales. En cambio, para comprender la estructura,
més arriba, me sostuve en el marxismo y en la escuela de Chicago.

Releyendo aAmos Hawley (1950), uno se da cuenta de que una parte de
|a escuela de Chicago no era culturalista, sino materialista.Yo estaba muy in-
fluenciado por este autor y mi teoria del sistema urbano, aln cuando estaba
expresada en conceptos marastas, era muy cercana a la teoria de la ecolo?ia
urbana, con un estudio de las relaciones estructurales entre los diferentes ele-
mentos constitutivos de lo urbano. A pesar de que ataqué crudamente la es-
cuela de Chicago, algunos de sus autores impregnaron profundamente mi
vison de la estructura urbana. En realidad, mi trabajo fiie proponer una version
marxista de la escuela de Chicago en lo concerniente a la estructura social,
desmontando al mismo tiempo esta escuela en su enfoque culturalista sobre
el fendmeno urbano.

En efecto, percibimos en su andlisis cierta simpatia hacia los trabajos de
Robert E. Park. A la inversa, Louis Wirth simboliza para usted la quintae-
sencia de la ecologia urbana, haciendo de lo urbano el factor fundamental
de evolucion de las sociedades y de los comportamientos individuales €n
una perspectiva calificada de culturalista y hasta de evolucionista. ;Por qué
eran sus criticas hasta tal punto virulentas en contra de Louis Wirth?

Tuve muy rapidamente una muy grande admiracion por la calidad de la
investigacion empirica, For el espiritu de observacion etnoFréfico, por el
rigor del andlisis espacial. También admiraba el esfuerzo y el rigor tedrico
de los enf0(1ues provenientes de la ecologia humana —por ejemplo los de
Amos Hawley (1950)— asi como los trabajos mas recientes de los afios
sesenta, de sociologos como Leo Schnore (1965? 0 Duncan. Me entu-
siasmaron porque habia un rigor en el andlisis de la transformacion espa-
cial que satisfacia el espiritu de investigador cada vez mas distante del
parloteo pseudo-teorico y de las investigaciones pseudo-empiricas que
me circundaban en Francia. Al mismo tiempo, sin embargo, el anclaje
funcionalista u organicista de la escuela de Chicago no me satisfacia como
explicacion. De ahi mi necesidad de someterla a una critica centrada en
su ignorancia del conflicto social y de las relaciones de poder, lo cual,
para mi, debia ser parte del fundamento del analisis urbano. Las tesis cul-
turalistas de la escuela de Chicago, a lo Wirth, que marcaron el pensa-
miento y los estudios urbanos, eran para mi ideologia pura y dura. Decir 95



De la ciudad a las redes, didalogos con manuel castells

que las personas cambian de valores y de comportamiento porque evo-
lucionan en un contexto rural o urbano simplifica de manera extraordi-
naria la formacién de los valores y de las conductas, y retorna a un
determinismog)rimitivo de la cultura por la naturaleza. Por lo tanto, mi
critica radical fue contra el culturalismo urbano. También inscribi a Le-
febvre en mi critica de los enfoques culturalistas diciendo que hablaba
de las revoluciones urbanas como sila cultura de la ciudad fuera el factor
clave de la transformacion social.

Existian en Francia estudios més sociales de lo urbano, llevados a cabo
a escala de barrio. Pienso en particular en el trabajo de Henri Coing
acerca del X Illodistrito parisino. ;Recuerda usted los trabajos que, por
sus métodos y sus escalas, eran cercanos a la escuela de Chicago (tra-
bajando a escala de barrio, adoptando métodos etnograficos, cualitativos
0 cuantitativos), pero que, por su marco tedrico, ofrecian un andlisis
més dialéctico de la ciudad?

Chombart de Lauwe6y la gente que conocia alrededor de él eran gentes
eminentemente respetables: honestos, comprometidos politicamente y pre-
ocupados por los grandes problemas sociales. Eran muy serios en su trabajo.
Al mismo tiempo, entre mas conocia la escuela de Chicago mas ponia dis-
tancia metodologica y cualitativa entre la investigacion americana y la ver-
sion francesa de esta.Y habia una tendencia a compensar la falta de trabajo
empirico por declaraciones de orden genérico, sin relaciones especificas con
el objeto de investigacion. Dicho esto, habian algunos trabajos —pocos, pero
de buena calidad, y el mejor en mi opinion era precisamente el de Henri
Coing?, que hubiera podido ser ubicado perfectamente en la“buena” es-
cuela de Chica?o, con una sensibilidad sociopolitica més formada. Yo me
situaba personalmente e intelectualmente bastante cerca de Henri Coing.

En el segundo capitulo de su parte tedrica, usted afirma muy clara-

6 Vernota 2 del Bnesente capitulo. ) . )
7 Enuna obra publicada en 1966, Henri Coing present6 un andlisis en profundidad de la re-
novacion urhana del islote 4 del XI11o distrito parisino. Ese estudio brillapor su caracter et-
noqraﬁco. Miembro del “equipo Chombart”, Henri Coing propuso un andlisis cualitativo
de las premisas de transformacion social y urbanistica del barrio. En un primer momento,
describe la comunidad del harrio: las actividades, la poblacion, los lugares de trabajo, laim-
portancia del comercio al detalle y la pertenencia al mundo obrero que orlganlza el sistema
de relaciones sociales locales. Muestra que las personas que se quedan en el'barrio en curso
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mente su ruptura con la sociologia urbana de Henri Lefebvre. Usted
lo recrimina en particular por reificar la ciudad y sobre-estimar su
importancia en la estructuracion de la sociedad (ver La révolution ur-
hainé). Usted defendia la tesis de que, a pesar de su corpus de filosofia
marxista, Henri Lefebvre habia dado demasiada importancia a los me-
dios urbanos y a la capacidad de éstos para transformar el modo de
produccion capitalista. No comprendo muy bien el contenido de este
debate. ;Puede usted descodificar para nosotros este argumento?

Yo reprochaba a Lefebvret8el retomar bajo una apariencia marxista el dis-
curso ideoldgico de la cultura urbana propuesto mucho antes por
Wirth -que, por cierto, Lefebvre no habia leido-. Para mi, entonces, él hacia
a un lado el centro del debate del problema de lo Bolitico. En ello creo
que tenia razon. Al mismo tiempo, sin embargo, también hablaba de la re-
volucion urbana, diversificando las formas de transformacion del cai)ita-
lismo. Aqui, mi critica era la del marxismo ortodoxo: es a lucha de las clases,
por sobre el Estado, la que modifica las relaciones de produccion y actia
como palanca de transformacion. Sobre este punto, con la distancia, veo
que me equivocaba, ya que la evolucion histérica?/mi propia investigacion
han mostrado que esjustamente la diversidad de la formas y de las fuentes
de estos conflictos las que caracterizan nuestras sociedades, mucho més alla
de la relacion de produccion capitalista. Lefebvre no era muy marxista, y
en eso yo tenfa razon. Pero €l tenia razon en no serlo...

de renovacion son las que tienen la capacidad de seguir una movilidad social ascendente

capacidades ligadas a los recursos econémicos, el tamafio de la familia, la edad del hogar, ¢l

hecho que la mujer trabaje, etc. Las personas que son incapaces de sequir esta movilidad
social ascendente dejan el barrio y se encuentran en los margenes de la aglomeracion ur-

ana.

8  Henri Lefebvre (1901-1991), filosofo, llegé aser profesor de Sociologia en la Universidad de
Nanterre en el curso de los afios sesenta. Al final de los cincuenta, abandond sus trabajos
sobre lo rural para trabajar sobre la sociologia urbana (Bernié-Boissard, 1994). A partir del
ejemplo de la ciudad nueva de Mourenx, proxima al sitio industrial de Lacg, publicd diferentes
trabajos sobre lo urbano, analizando los conflictos entre valor de uso y valor de intercambio
del espacio: “Si queremos sobrepasar el mercado, la ley del valor de intercambio, el dineroy
la ganancia, ¢no debemos definir el Iugar de esta posibilidad: la sociedad urbana, la ciudad
como valor de uso?” (Lefebvre, 1968:84). Lefebvre hizo de la ciudad el mantillo de las trans-
formaciones de la sociedad, el lugar de una potencial de restauracion del lazo social y de la
ciudadania. Su influencia sobre las investigaciones urbanas del fin de los afios sesenta es con-
siderable. Publicé libros mayores —e droith [a ville (1968), La révolution urbalne,(197l).LaBro-
duction de Vespace (1974)—y estructurd entorno a él |a corriente de la sociologia url

ana
marxista gracias a la creacion de la revista Espaces et Sodétés en 1970. 97



De la ciudad a LAS redes. diAlogos CON MANLEL CASTHLS

¢Como fue recibida esta critica por el principal interesado? Me parece
que en La production de Vespace (1974) publicada dos afios mas tarde, Henri
Lefebvre no responde de ninguna manera a sus objeciones, estando éstas
en el centro de su problematica. ;Cémo percibid usted esta indiferencia?

Lefebvre era bastante celoso de mi trabajo. Para él, la sociologia urbana marxista
era ¢l y nadie mas. Contaba a todo el mundo que €l era mi maestro de pensa-
miento, cuando yo trabajaba conTouraine... Para mi, las criticas serias'y res-
petuosas qlue %/0 formulaba en relacion a su trabajo eran una manera de
objetivar el debate, de hacerlo serio, con contenido, y de evitar las rivalidades
personales. El era el filosofo marxista, el gran profesor, yo eljoven investigador
extranjero siempre en problemas con la policia.Yo lo admiraba mucho a pesar
de mis desacuerdos, ya que es con sus antiguos textos que yo aprendi el mar-
Xismo en Espafia cuando tenia 16 afios. Por lo tanto, viendo su distanciay su
negacion al dialogo, un dia fui a verlo para preguntarle la razon de su indife-
rencia. Su respuesta literal, que pienso poder revelar hoy en dia como ejemplo
de la vida intelectual francesa fue:“N o me gusta que se meen en mi esquina”.
Me decepcioné profundamente. Después, con la edad, €l se suavizo,y en 1984
participé en la organizacion de un homenaje a Lefebvre en la Universidad de
California en Santa Cruz. Lo honoré y le hice visitar la region, pero la relacion
intelectual ya estaba rota.

Este incidente tuvo lugar después de la publicacion de La cuestion urbana,
después de mis criticas. Por lo tanto, la fuerza de mi critica se debiaJustamente
al hecho de que yo estaba convencido de gue Lefebvre era parte de la misma
matriz tedrica que la vertiente culturalista de la escuela de Chicago, y que por
tanto desnaturalizaba el proyecto intelectual de una sociologia urbana auténoma
de fuente marxista, centrada en las relaciones de clasey las relaciones de poder.

¢La publicacién de La production de Vespace lo condujo a usted a reevaluar
su posicion sobre las tesis de Henri Lefebvre?

No, porque considero esta obra muy débil en el plano de la investigacion
empirica. Francamente, no creo que sea posible proponer una teoria de la
produccion del espacio en un plano estrictamente filosofico, sin conoci-
miento profundo de los datos economicos, tecnologicos y de organizacion
social y politica del proceso de urbanizacion.



;Sistema econdmico
0 sistema urbano?

Es en el plano econémico que su estudio de la articulacion entre el
sistema urbano v las estructuras sociales me parece mejor logrado. Ima-
gino que su tesis de doctorado sobre la localizacion de las empresas
en la metrépolis parisina le ayudd a formular su argumentacion.

Mi tema de tesis, asi como la insistencia de Touraine, fueron determi-
nantes para que yo me comprometiera con la sociologia urbana, pero
mi construccion del sistema urbano en ese momento no se pensaba
como solamente economico, porque habia un elemento “G™ (gestion),
que debia representar el sistema Fohtico.También esbocé dos movimientos
en términos de practicas sociopoliticas: la planificacion urbana como accion
del Estado sobre el sistema urbano, y los movimientos sociales urbanos
como intervencion de los actores sociales sobre el Estado en funcion de
las contradicciones determinadas por el sistema urhano. Digamos que
tenia mas informacion acerca de la dindmica econémica urbana y por
o tanto mis ilustraciones se fundaban més en ese tema.

En su primera parte, consagrada al anélisis del proceso de urbani-
zacion, usted subrayaba el estrecho lazo entre industrializacion y
urbanizacion (correlacionado con el creciente poder del capitalismo
en occidente y con las estrategias de la tecnocracia urbana en
Rusia). Segun usted, el proceso de urbanizacion siempre es el fruto
de una dominacion industrial que contribuye a des-estructurar las
antiguas bases rurales de la organizacién del espacio. La Unica 99
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forma de organizacién que usted adula es el sistema chino, donde
el modo de produccion socialista ha sido organizado alrededor de
una ruralizacion y no de una urbanizacién via una revolucion que
se sostuvo en la masa de campesinos pobres. Percibimos a través de
esos dos argumentos una toma de posicion anti-urbana, o al menos
una fuerte toma de posicion pro-rural. ;Tenia usted una postura
sisteméticamente critica, hasta negativa, hacia el problema urbano?

Mi perspectiva de anlisis era sencilla: la urbanizaci()nﬁ/ la organizacion
del espacio no son un resultado tecnoldgico, ligado a la modernizacion
de la sociedad, sino la expresion del modo de orFanizacién de la socie-
dad.Ya que, en el capitalismo, el capital organiza [a sociedad, entonces la
logica econdmica de la concentracion urbana, en funcion de las necesi-
dades de la industrializacion, sigue esa logica, En ese caso, ¢qué pasa con
el modo de produccién socialista? El socialismo —gue llamo estatismo—
modifica la ldgica estructural de funcionamiento de la sociedad: el Es-
tado se sitlia en el centro. Es asi que mostré que en la URSS la urhani-
zacion conocio tiempos de paralizacion, de aceleracion o de
estabilizacion en funcion de las orientaciones del Estado soviético en
cuanto al espacio. Por otro lado, la experiencia china muestra que, en
funcion de la orientacion politica pre-maoista, maoista 0 post-maoista,
las tendencias de la urbanizacion se modifican, aun si el crecimiento eco-
némico e industrial prosigue. Incluyendo los afios sesenta y setenta, asis-
timos en China a un proceso de des-urhanizacion. Por lo tanto, si es la
organizacion socialgl no la logica de las fuerzas productivas la que de-
termina el proceso de estructuracion del espacio.

En cuanto ami toma de posicion, no soy pro-rural. No tomo posicion
en mis analisis, pero si tuviera que hacerlo, diria que, al contrario, la inno-
vacion, la creacion y la libertad siempre han sido movimientos asociados a
la ciudad. En un mismo tiempo, la dominacidn social siempre se ejercio
desde las ciudades hacia el campo. Las dos tendencias se refuerzan en ese
momento, y sobre todo en China. Con el comunismo chinor el castrismo
cubano (al principio), me parecia interesante mostrar que el movimiento
de liberacion nacional y campesina volteaba la relacion historicamente ob-
servada entre industrializacion y urbanizacion.



; Sistema econémico o sistema urbano?

Usted amplia su analisis a las metrépolis de los paises en desarrollo
anotando una ausencia de relaciones entre urbanizacion e industria-
lizacion. Este desfase esta, seglin usted, relacionado con la dependencia
que, por la descolonizacion, sustituyd una dependencia econémica y
comercial a la antigua dependencia politica. Sin embargo, usted no
habla de la economia regional marxista de esa época.Yo citaré en par-
ticular la teoria de la dependencia y del desarrollo desigual de Samir
Amin (1976), demostrando una particion de la economia mundial
entre un centro capitalista e imperialista y una periferia compuesta
por los paises dominados del Tercer Mundo. ;Cual era su punto de
vista sobre los trabajos de sus colegas economistas de esa época?

No usé ni el concepto ni la problematica del imperialismo. Me ubicaba en-
teramente en la teoria de la dependencia, como fue formulada por Fernando
Henrique Cardoso y Enzo Faletto en América Latina (Cardoso y Faletto,
1969)9. ProiJuse una tipologfa de situaciones de dependencia que se com-
binan a lo largo de la historia en diferentes sociedades. Estaba, junto con
Cardoso y Faletto, directamente opuesto a las teorias de raiz leninista, como
las de Samir Amin —sin duda el més interesante de los marxistas ortodo-
X0$-y de André Gunder-Frank (1968). La razon es que teniamos la prueba
de un desarrollo capitalista real en América Latina -y mas tarde en Asia-
en funcion de la capacidad de gestion politica autonoma de las sociedades.
Por lo tanto, insistiamos a la vez en la internacionalizacion de las relaciones
de produccion, de las relaciones de clase y de las relaciones de dominacion,
asi como en la interiorizacion especifica de esas relaciones en cada sociedad.
Brasil o Guatemala eran diferentes y, en el fondo, los actores sociales y el
Estado podian negociar su insercion en la estructura de dependencia global.
En cambio, los marxistas ortodoxos pensaban que era imposible asistir a un
verdadero desarrollo para paises dependientes y dominados en el marco del
capitalismo. De ahi mi interés, més tarde, por el desarrollo del Asia del Pa-
cifico, que mostrd la importancia del Estado para un desarrollo capitalista
a la vez autonomo -siguiendo su propia logica—y dependiente —Hgado a
la dindmica de las sociedades dominantes-. Es un debate que fue intenso
durante 20 afios, pero que hoy en dia se ha estancado ampliamente. Con
excepcion de Africa donde el auge del subdesarrollo, a la Gunder-Frank,

9 Una presentacion de los trabajos de Cardoso y Faletto es propuesta en el capitulo 4, nota 3.
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continda, pero no solo a causa del capitalismo, sino mas bien a causa de
la dominacion de los aparatos del Estado sohre su propio pueblo.

Treinta aflos mas tarde, y después de sus numerosas estadias en
metrépolis de paises en desarrollo, ;qué piensa de su teoria de la
urbanizacién dependiente? ;La ha corregido, matizado o afinado?

En sus grandes tendencias, los fenomenos de urbanizacion dependiente
gue habia identificado se mantuvieron y acentuaron, pero la nueva forma

e dependencia estaba ligada a la posicion que cada espacio ocupa en las
redes mundiales, de su conexion o desconexién con los espacios y redes
de produccion de valor. La urbanizacion dependiente sigue desarticulando
los espacios de cada pais, tanto entre las metropolis y el campo, como, y
sobre todo, entre diferentes fragmentos de la ciudad, con una concentracion
de poblaciones dejadas en el abandono en la mayor parte de los espacios
metropolitanos, aun cuando esas poblaciones reaccionan a través de los me-
canismos de la economia informal y de la economia criminal. Entonces, i,
afiné mi teoria y sobre todo la actualicé, puesto que mi teoria evoluciona
constantemente en funcion de la observacion.

Como lo hemos precisado, su procedimiento estructuralista lo autorizaba
a tomar en cuenta las dimensiones no sélo econémicas sino también
politicas e ideoldgicas del sistema urbano, pero su argumento es ante
todo demostrar el peso primordial de la estructura industrial sobre la
organizacion del espacio. Asi, usted parecia dar un lugar secundario a
las politicas urbanas y a las instituciones. ;Estaba este desfase relacionado
con una toma de posicién tedrica, con su posicionamiento intelectual o
con una falta de investigaciones empiricas sobre esas cuestiones?

Me sostenia en un procedimiento tedrico clasico, en términos de dominacion
de la produccion sobre la organizacion de la sociedad y por lo tanto del es-
pacio. Ello también correspondia a la observacion y a los datos recogidos en
el proceso de urbanizacion y de estructuracion del espacio en el marco del
capitalismo. Aun siya no soy marxista ni anti-marxista, sigo pensando que la
dindmica economica en el sentido amplio, y no slo industrial, sigue siendo
el factor dominante de la organizacion del espacio. La tecnologia, la inversion,
la innovacién, la dindmica productiva y la concentracion de los recursos hu-
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manos productivos son todos factores que determinan la localizacion de las
actividades y la organizacion del territorio, asi como el mercado de tierras.
Dicho esto, el rol de mediacion de las instituciones politicas y la movilizacion
individual y colectiva de los actores sociales también son muy importantes.
En ese sentido, mi teoria original debe Ser revisada.

Usted criticaba la escuela de Chicago porque, seguin usted, el analisis
de la ciudad en términos de cultura urbana domina y enmascara lo
social. Leyéndolo, parece que usted tiende a irse hacia el exceso in-
verso: la estructura social y los modos de produccion determinan lo
espacial (es su postulado) a tal punto que uno ya no percibe los es-
pacios (urbanos), las variaciones, las diferencias entre territoriosl0. Para
guedarnos en su marco tedrico estructuralista, podemos pensar que
los cuatro elementos del sistema urbano (produccion, consumo, in-
tercambio, gestion simbdlica) pueden variar de un territorio a otro,
de una ciudad a otra, dentro de un mismo modo de produccion, en
funcién de la estructura industrial local, del poder politico o de las
estructuras ideol0gicas. Bueno, estructuras sociales y estructuras es-
paciales no S¢ articularian de la misma manera segun los territorios.
¢Cuadl era el estatus de lo espacial en su tesis? ;Tomd usted en serio
lo espacial y lo urbano como objetos de investigacion?

Es una prequnta importante. En primer lugar, si,tomé muy en serio la ne-
cesidad de definir el objeto de investigacion: el espacio y lo urbano. Intenté
salir de una categorizacion de sentido comdn, ya que todo objeto de in-
vestigacion existe solo si es construido tedricamente. Al mismo tiempo,
estaba y estoy consciente de que el ejercicio de teorizacion no se hace
fuera del procedimiento de investigacion y de la observacion. Abordé las
cuestiones que eran calificadas como urbanas intentando comprender sus
especificidades mas alld de las coyunturas.

En efecto, hay ciudades diferentes y territorios diferenciados, porque

10 Esta reflexion se une alas observaciones de Michel Amioty deYves Grafmeyer (citados
en Lassave, 1997: 149), quienes defienden que los trabajos de los afios stenta sobre el
tema del capital y de la produccion de equipamientos colectivos correspondian mds a
una sociologfa en la ciudad (iue auna sociologia de la ciudad, y no trataban exactamente
de lo urbano. Abierto por el mismo Castells en 1968, el debate sobre la definicion del
ohjeto “urbano” nunca fue dirimido o resuelto.
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las estructuras sociales y espaciales se articulan diferentemente en funcion
de las estructuras, las practicas, las culturas y las instituciones. De manera
paralela, podemos observar rasgos comunes, tales como la concentracion
urbana de las funciones direccionales. Para comprender esta diversidad, se
necesitaban categorias y métodos que pudieran ser usados, con adaptacio-
nes, en contextos diferentes. Necesitaba fundar mi teoria en la observacion
para luego aplicar mi esquema de analisis a contextos diferenciados, distin-
quir los elementos comunes y reintegrar esos resultados en la teoria.

Por ejemplo, la segregacion espacial urbana es un dato comdn,y expresa
la diferenciacion de la estructura social en el espacio, pero, por razones li-
?adas ala especificidad historica del proceso de urbanizacion, las periferias
rancesas concentran las clases populares, mientras que las capas y funciones
dominantes tienden a ocupar la ciudad histdrica. Por su parte, la clase media
americana de los afios 1960-1980 emigro a los suburbs, a la par que una
buena parte de los centros de ciudades se transformaban en giuetos étnicos.
Hacia el fin de los afios ochenta, en los Estados Unidos, el movimiento
Back to The City vio una revalorizacion social y cultural de los centros
urbanos, mientras que en Francia, la sub-urbanizacion al estilo americano,
con privatizacion de los espacios, tom¢ amplitud. Esta observacion nos
muestra que se debe mantener el tema de la segregacion, mostrando su an-
claje en la estructura social, pero que también se debe ser capaz de explicar
las variaciones de ese fendmeno en el tiempo y en el espaclo.

Volvi a teorizar el concepto de espacio de manera mas analitica en mi
libro La sociedad red [Castells, 1997], y propuse una teoria, que fue presen-
tada empiricamente en La ciudad informacional [1995], acerca de la dindmica
entre el espacio de flujos y el espacio de lugares como una caracteristica
fundamental de organizacion de nuestra sociedad. An mas, identifiqué,
con la ayuda de esas herramientas, lo que era nuevo en la simple prolon-
gacion de las tendencias pasadas [Castells, 1997]. Hay entonces una con-
tinuidad en el desarrollo de mi andlisis sobre lo urbano y sobre el espacio
desde hace 30 aiios.

La cuestion urbana no pudo contestar realmente a esta busqueda de un
objeto para la sociologia urbana en torno al espacio¥ a o urbano, pero
creo que contribuy6 aplantear la Fregunta de la especificidad de lo urbano
en el procedimiento socioldgico, lo cual no se planteaba en ese momento.



Retorno sobre
una obra radical

Usted lo afirma en la introduccion: la ambicion de La cuestion urbana
era ante todo tedrica, puesto que su objetivo era producir herramien-
tas al servicio del conocimiento y no producir conocimientos. ;No
lamenta no haberlo publicado més tarde, cuando sus resultados em-
piricos podrian haber apuntalado su modelo te6rico?

No, no lo lamento en lo absoluto. Més tarde en mi vida, cuando me lancé
en la investigacion sobre la era de la informacion, 3uise construir la teoria
apartir de la observacion,y no publicar nada antes de presentar las pruebas.
Finalmente, decidi presentar la teoria de manera totalmente resumida, ex-
poniendo en mi analisis diferentes temas y relegando la teoria a un segundo
plano, como un andamiaje que se quita cuando la construccion ha termi-
nado. En cambio, cuando me lancé en la investigacion, cuando escribi La
cuestion urbana, necesitaba echar luces sobre mis propios puntos de partida.

Sobre la sustancia de la obra, jtiene usted arrepentimientos?

En realidad, no. Es lo ﬂue yo podia hacer con los medios de los que dis-
ponia, la formacion y la informacion de las cuales disponia en ese mo-
mento. Tal vez quitaria algunas frases demasiado ideoldgicas, algunas
formulaciones muy sucintas, pero pienso que no podia hacer otra cosa,
porque era tributario del contexto y de mi sistema de referencia. Se tra-
taba para mi de proponer una perspectiva de analisis, en un medio fran-
cés ultra-tedrico y sobre politizado, a partir de una informacion
proveniente de America del Norte y de Ameérica Latina. Intenté de ma-
nera paralela conservar mi deseo de cientificidad y de calidad método-
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|0gica, asi como mi imaginario revolucionario de espaiiol exiliado. Creo
que el libro refleja todo eso con sus fuerzas y sus debilidades. Es, por lo
tanto, un libro sincero, producto de su tiempo y de un autor inscrito en
un contexto del todo especifico.

¢Cémao fue recibido el libro en Francia y en el extranjero? ;Tuvo usted
que defenderlo? ;Fue objeto de polémicas?

El libro tuvo un impacto inmediato y provoco un gran debate. Fue cri-
ticado violentamente por el establishment académico y, en contra-co-
rriente, completamente adoptado por los jovenes profesores y los
estudiantes, que lo transformaron en un simbolo de una sociologia ur-
bana aIternatwaJ'unto con los trabajos de Henri Lefebvre y de David
Harvey, Fue traducido enseguida a espafiol, portugués, italiano, inglés,
aleman, polaco yiaponés. ra dificil comprender ese movimiento. Al
mismo tiempo, el libro se transformd en una obra de referencia en mu-
chas universidades de élite, donde representaba la produccion francesa
chicjunto con los productos de lujo como Foucault,Baudrillard, Touraine
0 Bourdieu.Era una de las exFresiones de la*“gran cultura francesa” Asi,
cuando la Universidad de California en Berkeley me ofrecid un puesto,
estaban convencidos de que yo era francés.

Hubo entonces diversos movimientos: un rechazo oficial, un recono-
cimiento general de laimportancia del libro, un fenomeno de moda y, sobre
todo, un uso del libro como antidoto, tedrico y académico, contra la so-
ciologia urbana tradicional.

Con respecto a la segunda parte de su pregunta, no defendi La cuestion
urbana, excepto cuando tuve que contestar a un ataque personal, vicioso, ad
hominem, de la decana de la sociologia urbana britanica. Aparte de ese tipo
de criticas, me gusta debatir sobre mis libros y los libros de otros no para de-
fenderlos, sino para ser constructivo. Soy fiel a mi procedimiento epistemo-
|ogico: los libros se escriben para ser sobrepasados en el avance del debate.

En América Latina, en particular, esta obra fue escuela durante largo
tiempo en los estudios urbanos. Mas alla del mundo académico,
¢piensa usted que su analisis de la dependencia urbana y de los mo-
vimientos sociales tuvo un impacto en la sociedad civil o entre los
tomadores de decisiones politicas?
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Si, en América Latina -pero también en Espaiia, en Italiay en muchos otros
paises—ese libro, por mas increible que sea, fiie usado como un elemento de
compromiso politico. Ello produjo, a veces, efectos muy negiativos en términos
de dogmatismo politico. EI libro fiie usado como una Biblia para fundar una
autoridad y justificar el dogmatismo marxista. He ahi mi Unico arrepenti-
miento. Intenté detener ese movimiento con algunas aclaraciones en entre-
vistas, pero es imposible controlar el destino de un libro esgrimido por
militantes politicos radicalizados en las universidades de un continente en
lucha o de una Espafia movilizada contra el fascismo. En el fondo, sin embargo,
el libro no provocd dogmatismo, sino que fue un instrumento de un dogma-
tismo pre-existente. Aprendi la leccion: en mis escritos posteriores, tuve cui-
dado en eliminar expresiones muy ideologicas que podrian haber sido
transformadas o tomadas fuera de contexto. La cuestion urbana es ante todo un
libro académico, aun si reflejaba una orientacion académica muy politizada.

¢Qué contesta usted a los que dicen que La cuestion urbana es un libro
fechado o hasta obsoleto? Cuando lo vuelve a leer hoy en dia, ;qué
mirada tiene sobre su forma, su aparataje tedrico, su sustancia y sus
resultados?

Contestaria como lo hice al final de mi advertencia al final de la segunda
edicion revisadall, redactada en Madison,Wisconsin, enjunio de 1975:“De
o que se trata es de volver al libro obsoleto sobrepaséndolo en la practica”.
Ese libro es ampliamente obsoleto, porque siempre tuve una vision utilitaria
de la teorfa. La teoria es una herramienta que se presta a la pelea. Se la usa,
se la hota, se puede reciclar e inventar otra. La teoria no sobrevive: es el
conocimiento que perdura, Y siempre de manera relativa. En ese sentido,
creo que ese librojugd un rol razonable en el lanzamiento de una dindmica
de investigacion que innov0 en el analisis de lo urbano. También tuvo una
influencia considerable en muchos paises para motivar la toma en cuental

11 Enlaadvertencia al final de la segunda edicion de 1975, Manuel Castells denuncia la sa-
cralizacion de La cuestion urbana. En vano. El libro continug siendo esgrimido como un
manifiesto alo largo de los afios setenta, particuarmente en América Latina: “Ha sufrido,
como tantas otras obras, cierto proceso de fetichizacion que ha cristalizado en principios
tedricos lo que s6lo eran balbuceos surgidos de una fase de trabajo centrada ante todo
en la critica de las ideologias de lo urbano y sobre ¢l reconocimiento del terreno histé-
rico” [Castells, segunda edicion en castellano de 1976:481].
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de la laimportancia politica de lo urbano y la necesidad de ubicar la gestion
urbana en el centro de la vida cotidiana.

La forma es muy oscura en francésr fue muy mal traducida a otros idio-
mas, de lo cual miles de estudiantes sufrieron las consecuencias. EI aparataje
tedrico era demasiado formal con relacion al mas débil ?rado de elaboracion
de los conceptos. En los planos empirico y hibliografico, [a sustancia era solida,
pero muy superficial Fara comunicar buenos resultados de investigacion.
Siempre se trataba de ilustrar un Procedimiento. En cuanto al impacto de La
cuestion urbana, fue inesperado. El enorme impacto del libro, incluyendo las
reacciones mas negativas, desglazé el eje del debate sobre lo urbano. Desde
ese punto de vista, logré su objetivo, aunque nunca habia apuntado tan alto.

Usted dice a veces gque ya no se reconoce en el pensamiento marxista
de esa época. ;En qué medida tomé usted distancia del marxismo y
de su primer libro?

A partir de 1982, esta claro que mis andlisis ya no tuvieron mucho que ver
con el marxismo en el sentido estricto del término. Lo explicité en La ciudad
y las masas [1986b], donde explico por qué deseé romper con el marxismo.
Pero no soy anti-marxista y no reniego de nada. Para mi, el marxismo no era
una religién, como para otros, ni una Ideologfa politica, sino que mi ideologia
en sentido estricto era, y sigue siendo, mas bien libertaria, independiente de
las pertenencias politicas.

Parami, en los afios sesenta, el marxismo era la teoria mas rigurosa para
un anélisis de las transformaciones sociales, independientemente de las abe-
rraciones del marxismo-leninismo en el Foder. Sin embargo, usé el mar-
Xismo a mi manera, y cuando vi que lo que observaba no podia ser
explicado a partir de las categorias marxistas, dejé de usar esas categorias y
esas hipotesis. Ahora sigo usando ciertos elementos que me son Gtiles: las
relaciones de produccion, la relacion entre el Estado y los actores sociales,
la importancia de la tecnologia en la organizacion de la sociedad, etc.

Mi (nico arrepentimiento es haber tenido una excesiva tolerancia hacia
la teoria del capitalismo monopolista de Estado, més tarde, cuando redacté
Monopolville [Castells y Godard, 1974]. Pero ello no estaba presente en La
cuestion urbana.



Retorno sobre una obra radical

Segln usted, ;qué queda hoy de La cuestion urbana? Como docente,
¢piensa usted que su vocacion actual es: (a) representar una corriente
tedrica, alimentando la historia de las ideas y de la sociologia urbana,
y (b) continuar proveyendo un marco para el andlisis del fendmeno
urbano contemporaneo?

No, no es un marco operativo para el estudio del fendmeno urbano. Ese
marco lo propuse en otros escritos entre 1989 y 2003, apoyandome también
en La ciudad y las masas [1986b]. Pienso que, a pesar de sus enormes debi-
lidades si se lo ubica fuera de contexto, es un libro que quedara en la his-
toria intelectual y en la genealogia del saber urbano.
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Desde su publicacion en 1972 (y en 1974 en castellano), La cuestion urbana
fiie ampliamente discutida y criticada. EI comentario més sistematico, del
cual nos queda una huella hoy en dia, es el de Jean-Pierre Garnier en Es-
paces et Sociétés (1973). Esta nota de lectura abrid un intercambio construc-
tivo con Castells, quien respondio en parte a esas observaciones en la
advertencia al final de la seg6unda edicion de 1975, Despues de Le droitd la
ville de Henri Lefebvre (1968), Garnier se pregunta:

;Se tendra de ahora en adelante que considerar La cuestion urbana de Manuel

astells como el segundo hito decisivo de esta progresion tedrica que
apunta a liberar el pensamiento de la influencia de la ideologia dominante
en un dominio donde ésta todavia reina casi sin rival? (Garnier, 1973:123)

Garnier subraya, en primer lugar, la originalidad de las palabras de Castells:
cuando se opone alaideologia urbana, después de la cual denuncia los tra-
bajos de la escuela de Chicago, no se contenta con evocar ejemplos, hechos
concretos, sino que desarma los concegtos de sus adversarios uno por uno.
De lamisma manera, la critica a las publicaciones de Henri Lefebvre no es
puesta en duda porJean-Pierre Garnier, quien reconoce en efecto que Cas-
tells sabe identificar los limites de los enfoques haciendo de la forma urbana
“el nuevo motor de la historia” (op. cit.. 124).

La relacion con la teoria y la metodologia de la obra, en cambio, es ob-
jeto de criticas. La primera se refiere al uso del estructuralismo por Castells,
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gue segln Jean-Pierre Garnier no es suficientemente explicitada. El autor
e La cuestion urbana no demuestra por qué el marco estructuralista permite
mejor que otros analizar la articulacion de las practicas urbanas con las re-
laciones sociales. Aunque da claves de comprension del funcionamiento de
la ciudad, el concepto de sistema urbano —gue viene del enfoque estruc-
tural—no permite captar las transformaciones de la sociedad y de la ciudad.
“Sin embargo, es verdad que aun aplicado con todo el rigor deseable, el
método estructuralista sufre de un vicio constitutivo: su incapacidad para
integrar en sus esquemas explicativos las contradicciones de la practica so-
cial”,menciona Garnier (op. cit.. 128?. Para tratar los movimientos sociales
urbanos en el (ltimo capitulo, Castells debe él mismo tomar distancia con
relacion al concepto de sistema urbano que acaba de definir. De hecho,
Jean-Pierre Garnier anota que los anéfisis mas pertinentes son los que se
disocian del estructurafismo: la renovacion urbana, los movimientos sociales,
la crisis de la vivienda. Las partes mas apasionantes son aquellas donde la
practica social irrumpe en el anafisis y libera al autor de la limitacion del
estructurafismo. Subrayemos que esta critica de Garnier es del todo pre-
monitoria, ya que es la imposibilidad de relacionar un estudio de las es-
tructuras con el andfisis de las prcticas sociales lo que invita a Castells a
romper con el marxismo diez afios més tarde, con La ciudad y las masas
[1986b] (ver capitulo 4).

La segunda mayor critica de Garnier se deriva de la primera, Mien-
tras que Manuel Castells anuncia con modestia que la ambicion del libro
no representa mas que una sencilla exploracion tedrica, las tentativas de
teorizacion son excesivamente formales y globafizantes. Observabamos
un desfase entre trabajos de campo ricos y conceptos casi calcados. Al
final, Castells oscila entre dos posicionamientos metodoldgicos: el pri-
mero consiste enfproponer un concepto formal que haga de puente
entre el estructurafismo de Althusser y las practicas urbanas observadas;
la segunda ancla la produccion de nuevos conceptos en la produccion
de conocimiento y en las investigaciones empiricas. Sin embargo, las in-
vestigaciones empiricas son mas convincentes que los conceptos, lo que
autoriza aJean-Pierre Garnier a concluir que La cuestion urbana no s
una obra tedrica, sino una suma de investigaciones de campo que se des-
tacan por su profundidad de anéfisis.

En 1975, Manuel Castells public una larga advertencia para cerrar la

12 sequnda edicion de La cuestion urbana. En ella, el autor empieza denun-
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ciando el uso Folitico del libro, muy alejado de las Freocupaciones cienti-
ficas del sociologo (ver nota 11 del presente capitulo). Contestando a una
Pregunta de Thierry Paquot acerca de las criticas a las cuales tuvo que en-
rentarse cuando se publico La cuestion urbana, Castells decia lo siguiente:

La reaccion més negativa con relacion l libro no fiie la critica, sino el fe-
tichismo, sobre todo en America Latina, donde se transformo en la Biblia
marxista sobre el problema urbano. Ello me afecto particularmente, porque
buscaba exactamente lo contrario. Esa Situacion tuvo efectos muy negativos
sobre movimientos gohtlcos encerrados en un dogmatismo absurdo (Cas-
tells en Paquot, 1998: 7).

Dejando a un lado estos consejos de uso, el sociologo prosigue su adver-
tencia con rectificaciones tedricas. Manuel Castells sejunta conJean-Pierre
Garnier y concede que las dificultades mas serias del libro provienen de
un paso muy rapido de una critica tedrica —e la escuela de Chicago y de
Henri Lefebvre—a un sistema tedrico que califica él mismo de extremada-
mente formalizado. EI autor propone un regreso al campo, al ambito em-
pirico, a la construccion de conocimientos que loueda fundar, solamente
en segundo lugar, la teoria. En ese marco metodoldgico, el sistema urbano
no es un concepto sino una herramienta analitica que debe ser probada en
el campo. Una segunda rectificacion concierne al desfase observado entre
estructuras: sistema urbano, por un lado, y practicas sociales, por el otro. En
el estudio de los movimientos sociales, en el primer capitulo, el autor con-
firma que sus anafisis no son estructurafistas, ya que se interesan perma-
nentemente por la capacidad de transformacion por la préctica y los agentes
sociales de la estructura social, lo cual seria una problematica recurrente en
sus trabajos posteriores sobre los movimientos sociales urbanos en Francia,
Espaiia y los Estados Unidos.
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Capitulo 3
La ciudad del capital
Monopolville (1974)



onopolville, un livre extréme: esa es la constatacion de Dominique
Lorrain (20013, quien titulo asf su relectura de una de las obras
mas radicales de Manuel Castells, co-escrita con Francis Godard

y publicada en 1974. Monopolville aparece como el simbolo de una gene-
racion de sociologos urbanos que se encuentran siempre en enfrentamiento

con el poder del Estado. Este, ampliamente criticado por sus colusiones
con el capitalismo industrial y por su incapacidad Ipara acabar con la crisis
urbana que aqueja al pais, suscita la ira de los sociélogos de obediencia co-
munista y libertaria. Con Monopolville, Castells y Godard desplegaron el
programa cientifico e hicieron operativo el marco teérico de La cuestion
urbana. Monopolville Sostiene una tesis extremadamente simple: la ciudad es
el producto de una alianza asimétrica del 3ran capital y del Estado. EI te-
rreno no es mas que el arquetipo de la ciudad planificada por el gaullismo,
Dunkerque, entre concentracion metallrgica y colbertismo industrial.

Situacion y sintesis de la obra

Monopolville €S la (ltima huella de la corriente marxista, equivocadamente
calificada de escuela francesa de sociologia urbana durante Iar%o tiempo.
Después de las horas de gloria del final de los afios sesenta y de la primera
mitad de los afios setenta, Michel Amiot subrayd que los investigadores
marxistas no fueron felices ni en lo académico, ni en lo politico:

Porque la investigacion marxista ubica la coyuntura y la practica politicas
en el centro de Su_dispositivo de investigacion y de interpretacion; de
Vuelta, es acusada sin medida por sus adversarios, por ser completamente
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ideoldgica y por alinearse totalmente y de antemano a las posiciones po-
liticas de l&s organizaciones y de los fartldos para quienes hacen el in-
ventario de la realidad (Amiot, 1986:125).

El éxito de esa corriente fue, en efecto, efimera, y se acabd con el cambio de
?obierno de 1974, la llegada de Giscard d Estaing “Lpodery la reduccion de
0s financiamientos para la investigacion. La moda marxista también paso en
el mundo académico y todos esos trahajos fueron guardados en el armario
desde finales de los anos setenta. Manuel Castells ya no se vio beneficiado
por lamisma aura, se le dificultd ser editado y empezé un cambio de direc-
cion radical. Rechazo los grandes esquemas tedricos que no bastaban para
interpretar las realidades observadas Y critico el intelectualismo francés. Asi
mismo, tom¢ distancia con relacion al estructuralismo, estuvo cada vez menos
presente en la Escuela de Altos Estudios en Ciencias Sociales y pronto busco
un nuevo puesto en el extranjero. Francis Godard, por su parte, camhid de
tematica de investigacion para interesarse por los modos de vida, el consumo
y la familia. En consecuencia, como lo subraya Dominique Lorrain (2001),
Monopolville tuvo una influencia muy grande durante un periodo muy corto.
Luego de eso, no fiie defendido por sus autores y no conocid un éxito equi-
valente al de La cuestion urbana. Como toda teoria cerrada, s6lo pudo ser re-
chazada en su totalidad:

Monopolville fue un libro extremo en su proyecto, en su escritura, en la com-
binacion de la tesis y del trabajo de campo. Esas caracteristicas explican am-
pliamente su destiro. La articulacion entre un proyecto de |nvest|_?ac_|ony
una reflexion politica—pensar las contradicciones Urbanas del capitalismo-
tenia sentido mientras el conjunto del proyecto era,comPa‘rt[do, Dero ya
gue lo que estaba en juego cambiaba de lugar, el caracter teorico-politico
Zglopir%%%to le servia'y también le hacia envejecer terriblemente (Lorrain,

A pesar de este infortunio, Monopolville representa un testimonio de la socio-
Iogia urhana marxista de los afios setenta, cada vez mas estructurada For el Es-
tado, bajo la creciente influencia del Ministerio del Equipamiento, EI proyecto
de investigacion fiie ampliamente sostenido por la Administracion, y los fi-
nanciamientos llovian a través de la Mision de Investigacion Urbana. Esos me-
dios permitieron realizar estudios empiricos de gran envergadura, movilizando
120 Cuatro personas durante dos afios. Asi, el libro ofrece un complemento empi-
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rico a La cuestion urbana, puesto que su primer objetivo fiie hacer operativo el
esquema tedrico estructuralista construido en la primera obra de Manuel Cas-
tells. EI proyecto de Monapolville fue concebido como un test a escala real del
funcionamiento del sistema urbano. EI campo fiie el ejemplo arquetipico de
Dunkerque, ciudad industrial reestructurada y desarrollada por completo por
un Estago planificador, de inspiracion colberdsta.

Contextualizar Monapolville implica entonces recordar el contexto par-
ticular de la planificacion urbana en la Francia de los afios setenta, antes de
la primera crisis petrolera. En 1959, Dunkerque fue escogida,junto con el
puerto de Fos-sur-Mer, como una de las “operaciones memorables” de la
VaRepiblica. Recibio por ello una parte importante de los créditos de
equipamiento portuario (Amiot, 1986). La implantacién de la industria de
siderurgia Usinor fue acompafiada de un proyecto de plataforma industrial
realizado por el Estado y que comprendia, primero, eguipamientos ener-
géticos y de aprovisionamiento -gracias a un puerto de gran tamafio-, y,
después, industrias de transformacion. Domini(1ue Lorrain (2001) describio
detalladamente las diferentes fases del desarrollo de Dunkerque.

Todo empez6 con una planificacion de las infraestructuras realizada por
el Estado y por sus servicios descentralizados. Luego, la construccion de las
fabricas fue lanzada, y se observé un sobrecalentamiento en el mercado del
empleo local, ya que la mano de obra era insuficiente. Las empresas deci-
dieron entonces ir en busca de obreros en el interior del pais, y organizaron
ellas mismas su transporte. La atraccion creada por esta fuerte actividad eco-
noémica conllevo una crisis de la vivienda en la cual Castells y Godard en-
trevieron los comienzos de una crisis urbana generalizada. La morfologia
de esta antigua ciudad de 100 000 habitantes s¢ transformo muy rapida-
mente bajo el efecto de la industrializacion y del crecimiento demografico.
El Estado, las empresas y el poder local intentaron administrar esta crisis de
crecimiento. Para ello, el Estado utilizé la herramienta de la planificacion
gracias a la cual pudo dirigir el ordenamiento territorial en esas zonas prio-
ritarias. En 1963, se cred la poderosa Delegacion para el Ordenamiento Te-
rritorial y la Accion Regional (DATAR),y en 1966 se creé un Gnico
Ministerio del Equipamiento fusionando los ministerios de la Construccion
y de los Trabajos Publicos. De manera paralel, se decidieron operaciones
de méas grande envergadura (Amiot, 1986): el pais seria dotado de ocho
polos regionales tedricamente aptos para equilibrar la influencia de Paris.
Esas transformaciones realizadas desde arriba para el acondicionamiento
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del territorio representaron un campo excelente para losjovenes sociologos
urbanos, quienes necesitaban herramientas tedricas renovadas:

La transformacion de Dunkerque se presenta como “una oPeracién me-
morable” de planificacion economica'y urbana; Manuel Cas ells¥ Francis
Godard ven en ello el comienzo de Monopolville, la ciudad de la fase mo-
nopolistica del desarrollo del capital, sometida a la empresa conjugada de
las'grandes firmas y del Estado (Amiot, 1986:133).

Monopolville se abre con una introduccion y un esquema teoricos extre-
madamente formalizados al que los autores hasta llaman “un orden tedrico
de determinacion del proceso real observado”.El esquema se desarrolla a
lo largo del libro y liga de manera mecanicista, y sucesivamente, la estruc-
tura de clase y el movimiento del capital, los medios deg)roducci()n y la
organizacion de la fuerza de trabajo, la reproduccion de la fuerza de trabajo,
el sistema urhano, la planificacion urbanay, en Ultima instancia, los movi-
mientos sociales urbanos. Como ya lo mencionaba Castells en La cuestion
urbana, la I()giica de produccion y el capital son los primeros factores que
determinan la estructura social y el sistema urbano. Los autores aprietan la
tuerca al principio del primer capitulo:

Al comienzo, en una sociedad capitalista, esta el capital, su logica, sus
transformaciones, su movimiento FCasteIIsy Godard, 1974: 21].

En el transcurso de los tres primeros capitulos, la tesis fuerte de la obra
es desarrollada: las necesidades de las grandes empresas en términos de
fuerza de trabajo, de equipamientos colectivos y de infragstructuras son
tales que la unidad residencial se transforma en un anexo del conljunto
productivo. En el primer capitulo, titulado “Movimiento del capital, des-
arrollo desigual e intervencion del Estado”, los autores resumen la tesis
del capitalismo monopolista de Estado, que corresponde al tercer estadio
de desarrollo del capitalismo. La baja tendencial de la tasa de heneficio
debe ser paliada por una reorganizacion del capital y del lazo entre banca
e industria, pero sobre todo necesita una reaccion del aparato de Estado
que debe proveer una serie de capitales desvalorizados y ante todo in-
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fraestructuras. Para sostener esa tesis, los autores estudian el rol de los
complejos portuarios en la restructuracion de la industria siderdrgica
francesa. Luego de este ensayo de economia industrial, las dos ultimas
secciones del capitulo proponen una contextualizacion de la operacion
memorable de Dunkerque.

El segundo capitulo abre el estudio monogréfico en el que los auto-
res siguen el esquema tedrico introducido y describen sucesivamente la
estructura del capital, la organizacion de la produccion y la organizacion
de la fuerza de trabajo en Dunkerque. Luego viene un anlisis detallado
de las relaciones sociales { de los intereses de clase. Regresando a las
consideraciones estructuralistas de La cuestion urbana, estudian cémo se
despliegan, en la nueva ciudad industrial, los intereses del gran capital, y
luego los intereses de las empresas medianas y de los trabajadores.

El libro se acaba con dos capitulos mayores. El cai)itulo cuarto pre-
senta el sistema urbano de Dunkerque describiendo los diferentes ele-
mentos: la produccion, el consumo, el intercambio, la gestion (politica).
Los autores tratan la articulacion entre la fabrica y la cludad, e intentan
demostrar, no sin dificultades, que el capital controla la produccion del
marco de vida y no solo la del marco industrial. EI Gltimo capitulo sobre
la politica urbana habla muy poco de politica local, pero describe la ac-
cion de un Estado omnipresente a traves de sus acciones de planificacion,
regulacion politica, represion e integracion social.
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1 Un entorno de
investigacion formateado
por el Estado central

Se dice a menudo que los afios setenta fueron un periodo fasto para
la investigacion urbana, en particular gracias a los financiamientos del
Estado. ;De qué financiamientos se beneficid usted para realizar esta
vasta investigacion en Dunkerque?

Me beneficié, como muchos investigadores urbanos al principio de los afios
setenta, de financiamientos de la Mision de la Investigacion Urbana del
Ministerio del Equipamiento francés, dirigida por Michel Conan.

¢Cudles eran exactamente el rol y el perfil de Michel Conan dentro
del Ministerio del Equipamiento?

En realidad, Michel Conan era el Gnico maestro y orient6 la investigacion en
funcion de sus propias prioridades cientificas. Es una de las cosas extraordina-
rias a las que asistimos y que desmontaba por completo la teoria del Estado
que tenfamos en esa época. Escribiamos Féginas Y paginas para mostrar cémo
funcionaba la logica de los intereses de clases dominantes en el aparato de Es-
tado y todos teniamos subvenciones del aparato de Estado, que evidentemente
no lo hacia para inte%rarnos. Michel Conan era un demdcrata de izquierda
que disponia de muchos medios. Desde el punto de vista de la lgica de ac-
tores, en el Ministerio del Equipamiento no tenia brillo personal, pero era al-
guien muy brillante, muy bien informado, miembro de la élite de los
Ingenieros de las Grandes Escuelas. Evidentemente no era comunista ni so-
cialista, y no podia ser sospechoso dejugar el rol de la oposicion. Se metio en
la cabeza que su rol era hacer trabajar a todos esosjovenes investigadores que
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estaban en Francia, llenos de ideas y de iniciativas, intentando asi constituir
un medio de investigacion.

Ademas, se divertia haciendo experiencias sobre el medio de lainvestigacion
urbana. Su verdadero proyecto de investigacion no era la produccion de articulos
cientificos o la realizacion de estudios: era nosotros mismos. Experimentaba la
posibilidad de construir un medio intelectual con los fondos del Estado, ha-
ciendo trabajarjuntos a foucaultianos libertarios, comunistas ortodoxos, izquier-
distas Ipurosy duros y,a veces, para divertirse de verdad, ponia algunos tecndcratas
liberales. Observaha como todo ello se desarrollabay tomaba notas.

En 1974, dos meses después de la publicacién de Monopolville, usted inter-
vino, en Dieppe, en un cologuio sobre el tema Politiques urbaines etplaniji-
cation des viiles (1975)1, organizado por el Ministerio del Equipamiento y
el Comisariato General en el Plan. ;Qué recuerdo guarda usted de ese co-
loquio que reunia a 10 directores departamentales del equipamiento, pla-
nificadores y altos funcionarios? ;Me puede describir la atmésfera? Debia
ser potencialmente explosivo reunir planificadores e investigadores que les
decian: “iMiren lo que estan haciendo y la causa a la que ustedes sirven!”

En efecto, pero era una reunion muy educada. Esto muestra que las ideas que
nosotros defendiamos no eran muy explosivas para la época. Este coloquio era
primero la obra de Michel Conan, quien queria construir una interfaz continua
entre la tecnocracia bien intencionada y los investigadores. Una vez me dijo
algo que, con la distancia, me parece completamente cierto: “Los veo evolu-1

1 Enabril de 1974, en Dieppe, el Comisariato General en el Plan y la Mision de Investi-
gacion Urbana del Ministerio del Equipamiento francés organizaron un coloquio reu-
niendo investigadores urbanos y resgonsables de la administracion central sobre el tema
de las politicas'y la planificacion urbanas. La mezcla de tecnocratas y de investigadores
era potencialmente explosiva, pero todo se desarroll6 en la mayor convivialidad (como
lo atestiguan las actas). En cada grupo de tra,bago, varios textos de investigadores eran
presentados, luego un facilitador proponia un informe de sintesis y daba su opinion. Por
ejemplo, el texto de Manuel Castells sobre el caso de Dunkerque fue discutido por el

Irector del Centro de Estudios Técnicos del Ministerio del Equipamiento (CE E& de
Burdeos, quien decia, con respeto: “Los métodos de analisis expuestos por Manuel Cas
tells permiten un enfoque dglobal y muy satisfactorio de los problemas urbanos, ya que
es conveniente desconfiar del aspecto un tanto demasiado tranquilizador de las aglome-
raciones que, como Shadoks, tienen soluciones y no problemas” (Actas del coloquio de
Dieppe, 1974: 765), o cual es un nuevo testimonio de la alianza mas o menos objetiva
entre tecnicos e investigadores sobre el tema de planificacion urbana.
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donar a ustedes, investi%adores de izquierda, asi como a los tecndcratas, y pienso

(que estos ultimos los influencian méas de lo que ustedes los influencian a ellos”.

Es verdad que, de pronto, escuchando a las personas que estaban al mando de
la gesti()n y de la planificacion urbana, y que se comprometian en la practica,
habia que ser realmente dogmatico para no reconocer que eran personas més
bien interesadas. Eran evidentemente mas abiertos intelectualmente y a veces
mas cultos que los investigadores en ciencias sociales.

También habia toda una capa de altos funcionarios que, a partir de 1968,
cambiaron de direccion ideologica hacia la izquierda. No digo que esos tecno-
cratas de izquierda eran dominantes en Dieppe, pero, por ejemplo, el director
del Instituto de Ordenamiento Territorial de Urbanismo de laRegidn Parisina
(LAURP) eraun militante trotskista muy activo. Sin embargo, mandaba a hacer
investigaciones en el aparato del Estado Sobre teméticas que no eran necesaria-
mente de izquierda, pero que en todo caso eran muy progresistas, Se observa
entonces una permeabilidad entre los intereses ideologicos de los intelectuales
de izquierda y la tecnocracia de Estado. Michel Conan logrd reunir personas
que no se hablaban para formar un medio de investigacién sobre la ciudad. Fi-
nalmente, en Dieppe, como en otros lados, habia un espiritu muy abierto.

¢Hubo, en el plano temético, un acercamiento entre la alta adminis-
tracion —es planificadores, altos funcionarios modernizadores—y los
investigadores radicales que criticaban los limites y las contradicciones
llevadas por esta planificacion centralizada?

La capacidad de esos tecnocratas para reaccionar frente a nuestro dis-
curso me parecio mas fuerte de lo que yo podia imaginar. Por ejemplo,
desgués de mis trabajos de campo en Dunkerque, estaba tan convencido
de haber encontrado el sistema urbano que decidi hacer realizar una
Felicula, titulada Dunkerque 1972. En ese momento éramos muy ideo-
0gicos y no teniamos ningun financiamiento para ese proyecto de pe-
licula, por lo tanto pedimos a uno de mis estudiantes en la Escuela de
Altos Estudios que lo realice. Era un marxista leninista espaiiol, que al
mismo tiempo era cineasta exiliado en Francia.

Maostramos esa pelicula en el casino de La Baule atodo un grupo de in-
vestigadores y de tecndcratas, quienes se quedaron estupefactos. No podian
creer lo que vefan, ya que este estudiante habia montando bien su pelicula,
mostrando la explotacion continua de la clase obrera en las fabricas mono-
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Bolistas de Dunkerque. Para ello, habia hecho un montaje donde se veian
uses de transporte de los obreros a la fabrica que rodaban incesantemente
delante de la puerta de la fabrica, como una especie de sinfonfa. Esta escena
regresaba permanentemente y los buses dejaban obreros sin cesar, y traian a
otros. Esta escena no era solamente dogmatica, sino completamente carica-
tural. Siempre recordaré que la sala reacciond fuertemente cuando este estu-
diante, para mostrar la impotencia de la pequefia burguesfa local para hacer
lo que sea, habia filmado en la playa de Dunkerque, con una hermosa masica
de Bach, a una dama con un pequeﬁo perro que saltaba en las olas. Para €I,
ello demostraba la decadencia de la pequeiia burguesia, impotente para com-
prender el mundo a su alrededor. Entonces, la ala reacciond. Al final de la
presentacion de esapelicula, hubo un silencio y una persona més bien liberal
se levanto y dijo: “De cualquier forma, no vieron que habia gente que ponia
flores delante de sus ventanas, mientras muestran sin cesar la explotacion y la
|lucha de las clases, el mundo obrero y lapobreza”. Fue una experiencia muy
interesante.

La corriente de investigacion urbana marxista finalmente conocié una
suerte efimera. ;Qué factores conllevaron a su desaparicién a mediados
de los afios setenta: la crisis de finanzas del Estado, el agotamiento de
los modelos tedricos, el cansancio de los investigadores?

Pienso que eran dos cosas a la vez: por un lado, el Gobierno de derecha se
endurecio y se vio obligado a imponer nuevas imitaciones presupuestarias
después de la crisis petrolera; por otro, la izquierda se autodestruyo. Asisti-
mos a la caida vertiginosa del Partido Comunista francés después de haber
provocado la pérdida de la izquierda en 1978, Cada componente de la red
constituida por Michel Conan se fue por su lado. Hubo un nicleo de re-
sistencia neocomunista que se form@ y que obtuvo su afiliacion al CNRS2

Lue?o, el grupo que perduré més fuertemente como una corriente in-
telectual bien real fue la corriente libertaria foucaultiana. Eran investiga-
dores realmente muy originales en el plano intelectual, aunque me parece

2 Simbolizando el fin de lacomente marxistade sociologiaurbana, el equipo del Centro de Sociologia
Urhana (CSU) -largo tiempo marcado por su autonomiay su trabajo de esencia colectiva- fue fi-
nalmente integrado al Centro Nacional de Investigacion Cientifica francés. Conservando su espiritu
de solidaridad, obtuvieron ser tratados colectivamente, negandose al proceso de reclutamiento indi-
vidualizado. EI CNRS decidid integrarlos a todos, y asf prosiguieron sus trabaos en esa institucion.
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gue sus investigaciones empiricas no eran siempre satisfactorias. Se trataba
el conjunto del grupo del CERFI (Centro de Estudios, Investigaciones y
Formacion Institucionales)3que tradujo perfectamente la Eroblemética fou-
caultiana del micropoder en el campo urbano. Claro que habia luchas, por-
que los investigadores del CSU, en el CNRS, hacian investigaciones para
mostrar que no habia suficientes equipamientos sociales para la clase obrera
y los investigadores del CERFI mostraban que la produccion de equipa-
miento servia para integrar a la clase obrera, respondiendo ante todo a los
intereses del Estado. Pienso que ese grupo continud siendo pertinente en
sus trabajos de investigacion. Anne Querrien fue muy importante y sigue
siendo un personaje en el Ministerio del Equipamiento, ya que retomo la
direccion de los Anuales de la Recherche Urbaine. Era la més brillante de mis
estudiantes en Nanterre, y en la Escuela de Altos Estudios era parte del
Movimiento del 22 de Marzo de 1968.Tomd una iniciativa, con una parte
de ese grupo, creando una revista muy interesante, llamada Multitudes, que
tiene clerta audiencia internacional. Ciertamente, siempre hay un lado ex-
tremadamente ideologico y a veces simplificador, pero se mantuvo como
un centro de produccion de ideas nuevas en el transcurso de los afios
ochenta, mientras que no se puede decir lo mismo del CSU y de otros
centros de investigacion de la izquierda cldsica.

Para regresar aMonopolville, ;como establecié usted su agenda de inves-
tigacion después de La cuestion urbana? Entre el estudio del sistema ur-
bano en el sentido amplio y el andlisis de las luchas y de los movimientos
urbanos, ;cOmo se organizaron sus prioridades?

Después de La cuestion urbana, veia tres investigaciones emergiendo. Una sobre
el sistema urbano, que se transformo en Monopolville [1974?, la otra sobre los
movimientos sociales urbanos, que terminé con La ciudad y las masas [1986h],
y una tercera sobre el poder local. No lo formulé como una trilogia, pero ese

3 El Centro de Estudios, Investigacion y Formacion Institucionales (CERFI), 1965-1987,
fue creado, entre otros, por el sociélogo Félix Guattari. El centro desarrollo una serie de
analisis institucionales privilegiando los enfoques genealdgicos o los Brocedimientos cen-
trados en la nocién de poder. Sus estudios tratan sobre diversos objetos: el Estado, los
equipamientos colectivos, el urbanismo y la administracion, siempre a oYéndose en los
trabajos de Michel Foucault. Reunia investigadores urbanos, algunos de los cuales eran
parte del Movimiento del 22 de Marzo de 1968, como Anne Querrien.
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era el proyecto. Empecé la tercera parte de esta trilogia interesandome en el
ﬁoder local, cuando llegué a los Estados Unidos en 1979. Ademas, ya habia

echo el trabajo de campo, interesandome en el caso de Bologne. Bologne era,
en los afios setenta y ochenta, el ejemplo del desarrollo urbano a partir del go-
bierno local. Hahia pasado dos meses en esa ciudad, donde ya habia entrevistado
a los principales actores locales. En el verano de 1983, habla acabado La ciudad
y las masas, y obtuve el premio Guggenheim, que me financiaba para formular
nugvas hipotesis en la vanguardia de la investigacion. Habia propuesto un es-
tudio del poder local a partir de la comparacion de Bologne, San Francisco y
Madrid.Y luego, repentinamente, en el otofio de 1983, la dindmica se acelero
tanto en la SiliconValley que encontré mucho mas interesante ponerme atra-
bajar sobre las nuevas tecnologias, la ciudad y el proyecto La ciudad informacional
[1995]. Durante once afios, desde La cuestion urbana, sequi la agenda de inves-
tigacion que habia dibujado en 1971, En esalinea, hubo una investigacion de-
rivada que fueron mis trabajos sobre Hon%-Kong y Singapur. Era un estudio
comparativo sobre el rol de la politica de la vivienda en el modelo de creci-
miento economico. Comparé Hong-Kong y Singapur mostrando hasta qué
punto lapolitica de la vivienda, a traves de la accion del Estado, era un elemento
clave del éxito econémico del Asia del Pacifico. En mi espiritu, todos esos tra-
bajos convergian hacia un libro que trataba de la relacion entre el poder local
y el Estado.

Con Monapolviile, usted adopta la tesis rechazada hasta entonces del capita:
lismo monopolista de Estado4 ;Se acercd usted a los puntos de vista de los
marxistas ortodoxos que eran defendidos por sus colegas comunistas? ; Tuvo
usted la oportunidad de intercambiar o debatir con escs investigadores?

Para nada. La serie de trabajos que salieron de la teoria del capitalismo mono-
polista de Estado no tiene ningln valor intelectual y muy poco rigor empirico.
Monopolville fue parcialmente contaminado por esa ideologia. Lo debati, claro,
pero, al mismo tiempo, el desacuerdo era profundo y abierto, porque me acu-
saronjustamente de ser mas estructuralista que marxista, de dar mas importancia

4 La tesis del capitalismo monopolista de Estado supone que el Estado debe intervenir
con ¢l fin de paliar la baja tendencial de la tasa de ganancia y proveer una serie de capi-
tales desvalorizados y en particular infragstructuras. La intervencion del Estado puede
hacerse bajo tres formas: la movilizacion de capitales, la acumulacién de medios de pro-
duccién y 1a concentracidn de la fuerza de trabajo.
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a las luchas sociales que a las luchas de clases y de subestimar el analisis en tér-
minos de la relacion entre capital y Estado. Todo ello es verdad, ya que mientras
profundizaba mi investigacion empirica, me alejaba de la hipotesis insostenible
s_e?t]n la cual la logica del capital era fundadora de toda accion social. Monopol-
ville fue mi punto de ruptura, porque se hizo evidente para mi que una buena
parte de esta investigacion se estaba transformando en una plataforma ideolo-
gica al servicio de intereses politicos.



Del sistema urbano
al modelo urbano

Volvemos a encontrar en Monopolville una ruptura metodoldgica
fuerte, ya inscrita en su articulo de 1969 “Vers une théorie sociolo-
gique de la planification urbaine” (publicada en Sociologie du travaiRy
retomada en La cuestion urbana. Usted pretende profundizar en la idea
segln la cual la planificacion urbana es ante todo un medio de control
social del orden urbano. Estudiar Ialplanificacién urbana supone tomar
en cuenta todo el sistema urbano: el capital, los medios de produccion,
las 16gicas de reproduccion de la fuerza de trabajo, el sistema de pro-
duccion de lo urbano, las instituciones, las practicas. Pero, mientras en
La cuestion urbana usted dejaba abiertos el sentido y la intensidad de
las articulaciones entre esas diferentes instancias del sistema urbano,
desde el primer capitulo de Monopolville -y esa es la tesis de la obra-
el sentido de la relacion es explicitada: “A?/comienzo en una sociedad
capitalista, esta el capital, su logica, sus transformaciones, su movi-
miento” (p. 21). Asi, mientras el esauema causal de La cuestion urbana
es muy sistematico, el de Monopolville introduce una causalidad lineal.

Mi posicionamiento tedrico no era tan cerrado y -es una auto-critica-
pienso que la forma de la obra era més cerrada que la teoria. Este andlisis
fiie visto como una teoria cerrada, cuando siempre quise tener un profundo
rigor metodoldgico. Tratamos el problema de la determinacion econdmica
del proceso politico, pero no pudimos rendir cuenta de la complejidad de
funcionamiento de los diferentes niveles del proceso politico.
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Originalmente, el objetivo analitico de Monopolville era doble: hacer
operativo al analisis en términos de sistema urbano y mostrar la influencia
estructurante del Estado en la materia. Indirectamente, y siguiendo los tra-
bajos de Nicos Poulantzas (1968), queria en realidad criticar la tesis del ca-
Fitalismo monopolista de Estado seqln la cual éste es el agente directo de
0s monopolios. Dunkerque era un campo excepcional para ello. i, las em-
presas eran dominantes, pero al mismo tiempo, la estrategia de desarrollo
Industrial, regional y urbano salia del Estado. Creo que nunca habiamos
mostrado eso. También pienso que nuestro analisis de la planificacion ur-
bana como campo de negociacion mas que de imposicion de los intereses
de clases era nuevo y marco un cambio en el andlisis politico de lo urbano.
Yo no me situaba en el anlisis liberal, sino en la negociacion Eolitica, en
un marco institucional estructurado por intereses sociales. Dicho esto, en
Monopolville nos centramos en la accion del Estado central y descuidamos
la autonomiay la dindmica de la politica local. Aun cuando realizamos una
investigacion sobre ese tema y tratamos el rol de las instituciones locales,
era relativamente marginal con relacion al argumento central.

Entre la tesis del capitalismo monopolista de Estado, la teoria del
sistema urbano y el modelo de Dunkerque, el lector percibe con
frecuencia confusiones. ;Qué piensa usted de ello?

Cuando escribi Monapolville,mi tema trataba la produccién del sistema ur-
bano, pero hubo la combinacion de tres influencias que explicaron las con-
tradicciones internas de ese trabajo: la influencia de la teoria del sistema
urbano que habia construido en La cuestion urbana, la contaminacion de
Monopolville por la tesis del capitalismo monopolista de Estado, y a influen-
cia del pedido del Ministerio del Equipamiento. Esas contradicciones me
permiten decir amenudo que considero a Monopolville un fracaso, pero un
fracaso fecundo.

¢Cual fue el rol exacto del pedido del Ministerio del Equipamiento
francés en la definicion de la problematica?

Monopolville era una respuesta a una convocatoria de Michel Conan.
Conan estuvo obsesionado por una pregunta que también me interesaba:
el problema de la simulacion y de la construccion de modelos urbanos.
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En cambio, pocos investigadores urbanos estaban interesados Bor ese tema.
Entre los raros investigadores urbanos interesados, Edmond Préteceille se
lanzo en investigaciones sobre los juegos urbanos, tratando el tema de la
simulacion.

En esa época, Gabriel Dupuy termind una tesis de doctorado sobre
los juegos urbanos, ;no?

Si, todo el mundo se lanzd progresivamente en ese tema, ya que Michel
Conan ponia ahi bastante financiamiento. Francamente, también habia
leido la tesis de Gabriel Dupuy sobre losjuegos urbanos, sobre sus funcio-
namientos, pero no me intereso. En cambio, Michel Conan de verdad tenia
viaday fue al MIT (Massachusetts Institute ofTechnology), en los Estados
Unidos, para discutir con las estrellas de los modelos urbanos, de losjuegos
de simulacion, que representaban en esa época los trabajos de moda. Eran
verdaderos modelos de simulacion de la gestion urbana desde el Funto de
vista interno, con juegos estratégicos organizados Iuego en modelos de si-
mulacién. Conan estaba fascinado por todo elloy su idea era construir mo-
delos de simulacién francesa para entrenar a los actores urbanos: los electos,
las asociaciones de usuarios o de barrios, los funcionarios y los empresarios.
El trataba de ensefiarles ajugary, a través de ello, a construir una pedagogia
de la gestion urbana.

Michel Conan se dirigio al conjunto del equipo de investigadores que
habia constituido alrededor de una convocatoria para empezar investiga-
ciones sobre ese tema en el Ministerio del Equipamiento. Dijo: “Ahora,
amigos, jhacemos juegos!” Era extremadamente divertido, ya que, para
construirjuegos, primero teniamos que saber qué era unjuego.Y entonces
jugabamos Monopoly. Pasabamos seminarios enteros jugando. Recuerdo
uno de esos encuentros en el casino de La Baule donde pasamos una se-
manajugando Monopoly. Esta fase de apre_ndizag’)e durd cierto tiempo. A la
vez, deblamos empezar Investigaciones serias sobre el tema. Entonces, Ed-
mond Préteceille realiz6 una critica epistemoldgica y politica de losjuegos
de simulacion. Duguy se lanz6 en un trabajo mas serio y profundizado
sobre los juegos urbanos. En cuanto a mi, opté por trabajar sobre las mo-
dalidades de introduccion de elementos del sistema urbano, del rol del Es-
tado y de la planificacion urbana en losjuegos de simulacion.



De LAQUDAD a LAS REES DIALOGOS CON MANLEL CASTELLS

¢Usted pensaba que para crear un juego, una modelizaciéon en el
contexto francés, se debia en primer lugar conocer extremadamente
bien el funcionamiento del sistema urbano en Francia?

En efecto. La idea era entonces primeramente ensefiar ajugar a los inves-
tigadores. Luego, Michel Conan dijo que habia que Froducw informacion
francesa para hacer esosjuegos, no apoyandose en tal o tal ciudad, sino s-
tudiando un conjunto de ciudades. Primero propuse a Conan un proyecto
de investi?acién extraordinario que trataba del andlisis del sistema urbano
en todo el mundo, en contextos capitalistas y socialistas, en paises ricos y
paises pobres. Ese proyecto representaba ya varios millones de francos en
esa época. Era apasionante. Me contestd que ese proyecto era interesante
pero que representaba todo el presupuesto del programa de investigacion,
por lo que no era posible financiarlo. Entonces me dijo: “Te doy doscientos
mil francos y con eso haces lo que quieras, mientras sea una investigacion
que pueda ser relacionada con los modelos urbanos y la simulacién.” Dos-
cientos mil francos representaban una suma muy importante en esa época.
Mi idea fue entonces hacer un analisis del sistema urbano tan preciso que
la sistematizacion de cada uno de los elementos del sistema podria haber
permitido, matematizandolos, crear un modelo urbano.

Conan estaba interesado porque deseaba beneficiarse de un material
sistematico sobre un estudio de caso que pudiera Servir para la construc-
cion de un modelo de simulacion. Por mi lado, tenia la oportunidad de
hacer una investigacion a profundidad para hacer operativa la nocion de
sistema urbano. Mi idea siempre fue que el elemento central del sistema
urbano era, en el contexto capitalista, el elemento P-Eroduccién, pero
también deseaba demostrar que la gestion del sistema urbano era de com-
petencia del Estado, y que el Estado intervenia fuertemente en el sistema
urbano a traves de las politicas de planificacion urbana. Es por ello que
MonoBoIviIIe €S Una expresion que gusto bastante en cierto momento, pero
que iba bastante lejos dando importancia no s6lo a las grandes empresas,

sino también al aparato de Estado y al sistema urbano. EI objetivo inte-

lectual apuntaba, por un lado, a estudiar la formacion del sistema urbano

en funcionamiento a partir de la dindmica y la logica del elemento

P-produccion -considerando la produccion y no solo el capital- y, por

otro lado, analizar el elemento G-gestion en tanto que iniciativa del Es-
36 tado via la planificacion urbana.
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Para concluir, este procedimiento interesaba enormemente a Conan
porque habia personas suficientemente locas para intentar reconstruir el
conjunto del sistema urbano de una region metropolitana desde un punto
de vista empirico. Por mi lado, ello me interesaha porgue por fin tenia la
oportunidad material de hacer operativa mi teoria del sistema urbano
presentada en La cuestion urbana.
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Dunkerque:
;ejemplo o arquetipo?

Desde el inicio usted escoge uno de los dos ejemplos mas emblema-
ticos de intervencién directa del Estado gaullista en la planificacion
urbana (Fos-sur-mer y Dunkerque). ;Por qué haber escogido Dun-
kerque? ;Por qué no haber escogido ciudades donde persistia un ca-
pitalismo industrial de tradicion familiar o financiera, fuertemente
anclado en las tradiciones notables locales, y donde el Estado jugaba
un rol menos atipico?

En primer lugar, yo buscaba una situacion excepcional donde pudiera ana-
lizar la produccion de un sistema urbano en tiempo real. Buscaba una pla-
nificacion urbana muy fuerte donde la relacion entre el sistema politico y
el sistema economico fuera directamente afirmada y directamente obser-
vable, sin tener que reconstruir toda la historia de la ciudad.AFuntaba aun
nuevo territorio urbano en proceso de constitucion para analizar sus pro-
cesos. Por lo tanto, la opcion de Dunkerque, entre las grandes operaciones
de ordenamiento territorial, era interesante, porque era la Unica operacion
que consistia en un proceso de desarrollo multiple: en lo econémico, vi-
viendas, equipamientos, estructuras institucionales. Fos-sur-mer, por su
parte, era ante todo un polo industrial.

Entonces, ;escogiod usted mismo el caso de Dunkerque? ;O era un
pedido del Estado?

Para nada. Era mi eleccion porque buscaba una maqueta casi experimental
para analizar la produccion de la ciudad en funcionamiento. El ejemplo de
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Dunkerque es hastante excepcional, porque hay muy pocos casos en que
ello puede producirse.

En su proyecto de salida, usted tenia la ambicién de estudiar varios
casos y de hacer variar los contextos. ;Qué ciudades deseaba usted
estudiar segin el mismo método?

Queria escoger diferentes ciudades en funcién de diversos niveles de des-
arrollo. Habia escogido Paris y Londres, pero también Dunkerque, Moscl
y San Petersburgo, cuando no conocia nada de Rusia en ese momento.
Habia puesto Sao Paulo, Santiago de Chile, New York, Los Angeles. En-
tonces me dijeron “Gracias, es la teoria general del sistema urbano lo que
usted propone, pero no lo vamos a financiar”.

¢En qué medida piensa usted que un procedimiento comparativo ha-
bria modificado sus resultados? Pienso en particular en la dimension
mas cerrada de Monopolville porque, es verdad, el Estado produce ges-
tion e interviene via la planificacion sobre el sistema urbano, pero al
leer el libro, el Estado es avasallado, sometido al gran capital indus-
trial de Dunkerque. (Piensa usted que es el terreno de Dunkerque o
es la tesis del capitalismo monopolista de Estado lo que lo condujo
a sostener una tesis tan fuerte?

Un programa de investigacién comparativo podria haber hecho variar
el rol del Estado, el nivel de desarrollo, pero también el modo de pro-
duccion en un procedimiento analitico més rico. Al mismo tiempo, en
ese momento no era factible para mi, pero, mas tarde en mi recorrido
profesional, me comprometi més sistematicamente con enfoques multi-
culturales.Ya lo queria hacer con el analisis del sistema urbano, pero no
podia.

A pesar de todo, el valor de Monopolville proviene de la enorme in-
vestigacion empirica sobre la cual se apoya. Hicimos un trabajo de
campo de dos afios, entre Francis Godard y yo. Fui todos los meses una
semana a Dunkerque. Conocia ahsolutamente todo sobre Dunkerque:
los actores, los barrios, las empresas. La riqueza del conocimiento empi-
rico hizo que, a pesar del yugo tedrico, varias cosas inscritas en la obra
vayan mas alla de un anélisis excesivamente formalista.



Dunkerque: ¢ ejemplo o arquetipo?

Los trabajos ulteriores de Pierre Veltz sobre Dunkerque (1977)5 que
era entonces unjoven investigador en una oficina de estudios (Beture),
muestran que la crisis de la cual usted hablaba era ante todo una crisis
de crecimiento, en particular de la construccion de viviendas. Defiende
gue la imagen de *“ciudad monopolista” es coyuntural, acentuada por
el crecimiento industrial y demografico rapido que conocio la ciudad
y por los desequilibrios inherentes a ello. Esta coyuntura ligada al cre-
cimiento urbano rapido de Dunkerque se borrd con la crisis petrolera
de 1973. ;Tenia usted conciencia del caracter puntual de sus observa-
ciones o pensaba usted que esta incursién del Estado en el plano local
prefiguraba un nuevo tipo de planificacion?

La actualidad cambio efectivamente, pero una buena Farte del area me-
tropolitana de Dunkerque fiie Froduuda fisica, espacial y funcionalmente
en esos afios. La ambicion del trabajo no era comprender Dunkerque,
sino mostrar la utilidad de un proceéimiento analitico y tedrico. Impli-
citamente, lo que tenia en mente era referirme a los andlisis clasicos de
la sociologia urbana americana, tomando una ciudad y mostrando que
lo que acabahamos de encontrar ilustraba una serie de ﬁrocesos sociales
representativos, como la escuela de Chicago lo habia hecho para la ciudad
funcionalista urbana americana. En ese caso, si nos focalizabamos en los
resultados tedricos y analiticos, el hecho que Dunkerque evolucione di-
ferentemente y ya no sea una operacion memorable del gobierno francés
no tiene importancia, pues el resultado analitico se mantiene.

5 En 1977, Pierre Veltz termind un informe sobre la politica urbana en Dunkerque de
1970 a 1977. Tomd como punto de partida Monopolville, publicado tres afios antes, y
realiz0 nuevas investigaciones de campo en el sitio. Critico el caracter coyuntural del
trabajo de Castells y Godard }/ mostro que, en 1977, luego de la crisis petrolera de 1973,
la situacion cambio realmente “en el momento en que, grosso modo, Dunkerque pa-
recio salir de la crisis de crecimiento urbano aguda, pero para entrar en una crisis eco-
némica profunda” (Veltz, 1977: 5). El Estado reso,fvm la‘crisis de la vivienda y de las
infragstructuras invirtiendo ampliamente,y empezo a reducir su presencia institucional.
Ademas, Veltz constato que la crisis urbana anunciada no Ilego, que la situacion file
ciertamente critica en fase de crecimiento, pero que los embudos que estrangulaban y
fueron identificados por Castells y Godard tendieron a reabsorerse.



Mas alla del capital y del Estado:

Dominique Lorrain anota que usted no habla del rol del alcalde so-
cialista de Dunkerque, quien, sin embargo, se ubicaba en el corazén
de una red local presidente de asociaciones de desarrollo, de la co-
munidad urbana o de oficios HLM 6y se beneficiaba desde entonces
de cierta autonomia vis-a-vis del capital o del Estado. Tomando en
serio esta situacion, ¢por qué no consideré que las colectividades lo-
cales puedan ser mas o menos independientes del Estado, adhiriendo
ala par alos intereses de clases locales?

En efecto, es tan s0lo en un segundo momento que mi analisis de la pla-
nificacion urbana dio lugar aun articulo [1975¢], el cual matizaba la vision
de una planificacion considerada como una accion unilateral del Estado
sobre el sistema urbano. Mostré en ese articulo que la planificacion urbana
no era el mundo de laimposicion, sino el de la negociacion entre diferentes
intereses dominantes, asi como con los intereses subordinados. Subrayaba
que esas diversas negociaciones se realizaban con dados trucados en un
marco reglamentario que no era modificable. Es el estudio de ese marco
institucional y de ese conjunto de negociaciones el que me parecia intere-
sante para el andfisis de la planificacion urbana.

Cinco afios mas tarde, en el Departamento de Sociologia de la Uni-
versidad de Berkeley, donde ensefie a parir de 1979, la planificacion ur-
bana como sistema de negociacion institucionalizado se transformd en

6 Los HLM son habitaciones de alquiler moderado (habitations a loyer moderé), un tipo
de vivienda accesible construido por el Estado. En la mayoria de los casos, se trata de
grandes edificios de pequefios departamentos. Nota de la traductora.
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una tesis que discuti claramente en seminarios. No era ni el sistema de
negociacion estratégica, “del tipo Crozier™,ni el sistema de negociacion
ablerta entre actores del pluralismo liberal americano, sino un sistema
de negociacién que comprende una estructura social y una estructura
de intereses dentro de un marco institucional preciso.También convenia
tomar en cuenta la capacidad de los actores dominantes, asi como la de
los actores fuera del sistema, para reconstruir y trasformar constante-
mente ese marco institucional.

El articulo que fue sacado de Monopolville sobre ese tema fue reto-
mado en varias publicaciones en francés y en inglés, y fue luego editado
en el City, Class and Power [1978a], que es una coleccion de mis articulos
en frances traducidos al inglés. ESe libro es, segln yo, lo que queda de
Monopolville.

(Y no Ielga.rece a usted que este analisis mas fino en términos de
accion publica, de negociacion y de marco reglamentario no esta
suficientemente presente en Monopolville?

Es un capitulo en un libro de 500 paginas, donde la primera parte trata
ante todo de la légica de las emf)resas monopolisticas. Pienso que el pro-
blema mas importante venia de la matriz tedrica. Hasta donde recuerdo, la
primera parte era la explicacion de la teoria del capitalismo monopolista
de Estado. Era la Unica vez que usé esa tesis en el conjunto de mi trabajo.
La usaba sin creer mucho en ella, pero, al mismo tiempo, era la teoria
dominante en el marxismo francés.

Pero usted identificaba muy rapidamente en la obra una falla del aparato
de Estado en la politica de vivienda, subrayando los cuellos de botella

7 Michel Crozier, antiguo investigador en el CNRS, fundd y luego dirigid durante treinta
afios el Centro de Sociologia de las Organizaciones. Era anteriormente parte del equipo
de docentes de Nanterre con AlainTouraine y Henri Lefebvre, Manuel Castells siempre
se opuso tedricamente a Crozier, cuyos analisis estrate’%icos de losjuegos de actores y las
concepciones liberales de los actores politicos se ubicaban en las antipodas de los analisis
estructuralistas de sociologia politica. El marco estructuralista apuntaba a comprender
las modalidades de regulacion de la estructura social por actores fuertemente inscritos
en un triple sistema econémico, politico y simbdlico, y dejaba poco espacio para la au-
tonomia de las instituciones y para la negociacion.
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en particular de orden administrativo y financiero que limitaban la pro-
duccion de las estructuras de consumo colectivas (viviendas, equipa-
mientos urbanos). ;La tentativa de control de la planificacién urbana
por parte del Estado terminé entonces en un fracaso?

En efecto, pero desearia subrayar que en el momento en que intentamos
teorizar el conjunto de los resultados, la accion del Estado, por un lado,
y la de las grandes em{)resas, por otro, eran tan poderosas que nos parecia
que la tesis del capitalismo monopolista de Estado reflejaba hien ese sis-
tema. Fuimos enormemente influenciados por el caso de Dunkerque, que
era un ejemplo claro de despliegue del capitalismo monopolista sobre el
territorio, por un lado, y del refuerzo de la accion del Estado, por otro.
La teoria del capitalismo monopolista de Estado podia ser tomada de los
dos lados. En Dunkerque, era el Estado el que controlaba al capital més
que éste a aquél. En los dos casos, sin embargo, esta tesis era demasiado
simplista. Desde ese punto de vista, ahora pienso que este andlisis hace
de Monopolville un libro totalmente fechado, porque era un tesis que no
era una teoria seria, sino mas bien un intento de formalizacion de una
ideologia politica de izquierda, refiriéndose a los puntos de vista del Par-
tido Comunista, no solo en Francia, sino en el mundo entero.

El esquema puramente ideoldgico que es la base de Monopolville des-
naturalizo la comprension del proyecto en su conjunto sobre el estudio del
sistema urbano en Dunkerque. Teniamos muchos datos pero se usaron
pocos porque la argumentacion se esmeraba en demostrar que todo des-
cansaba sobre la logica del capital, cuando en realidad observabamos una
serie de contradicclones y de problemas practicos entre diferentes actores
sociales que infirmahban esta vision con una logica del capital dominante y
univoca sobre el territorio de Dunkerque.

En la misma I6gica, la conclusion del informe sobre Dunkerque de
Ruthy BercofF-Ferry y Henri Coing, publicada en la misma época
(1973)8 subraya la necesidad de analizar las relaciones entre inte-
reses de clases dentro de las organizaciones. Esta apertura de la caja
negra de las instituciones permite, segun ellos, salir del marco de

8  Un afio antes de la publicacion de Monopolville, Henri Coing y Ruthy BercofF-Ferry ter-
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las relaciones entre capital y Estado. ;Qué mirada tenia usted sobre
este enfoque? (Por qué no lo integré a sus reflexiones sobre las
contradicciones ligadas a las politicas urbanas?

En una segunda Farte, el libro se adentra en el analisis de la produccion
de cada uno de los elementos del sistema urbano en Dunkerque. Pero
ese analisis subraya dos tendencias contradictorias: la l0gica del elemento
P-produccion marca las otras l6gicas y, al mismo tiempo, cada uno de los
elementos del sistema urbano estd sometido a las contradicciones de los
intereses de clase. Esas contradicciones conducen a un sistema urbano es-
tallado que no funciona.

Por lo tanto, a fin de cuentas, cuando presenté los resultados de
la investi(ﬁacién a Michel Conan, él me dijo: “Con este estudio seguro
no voy a hacer un modelo de simulacion o dejuego, porque nadie sigue
las reglas.Y usted muestra bien que hay una libertad de accion, conflictos
?/ précticas contradictorias que hacen otra cosa que no es aquello hacia
0 cual sus intereses los llevarian. Es una realidad apasionante y es por
ello que este estudio me parece interesante, pero no nos sirve para la
construccion de modelos de simulacion porque su sistema urbano esta
lleno de contradicciones en vez de ser coherente.” Pienso que ello re-
sume bien la manera cOmo intentamos sobre-imponer una logica es-
tructural de dominacion de las empresas cuando Pinalmente la manera
cOmo dominaban a través de la accion del Estado o a partir de la clase
politica local era extremadamente diferente.

Pierre Veltz (1977) entrega una interpretacion de la estructura social y
politica de la ciudad: el espacio politico de Dunkerque debe ser enten-
dido en sus vacios, a través de la debilidad de las reivindicaciones y de

minaron una investigacion llevada a cabo para el Ministerio del Equipamiento sobre la pla-
nificacion urbana en Dunkerque (1974). En ese trabajo, los autores intentaron comprender
el proceso de produccion de las instituciones locales. Mientras que Monapolville se con-
centra en la relacion entre Estado y capital, ese trabajo llena los vacios en términos de
analisis del rol y del lugar de los actores locales. Los autores identifican en particular el
rol de las clases medias en el mantenimiento de un equilibrio politico en Dunkerque.
Este trabaljo matiza |a tesis de Monopolville seglin la cual las contradicciones urbanas re-
sultan de las contradicciones entre el Estado y el capital. Segl]n los autores, los problemas
residen en realidad en incoherencias profundas entre las diferentes politicas de Estado
que la planificacion urbana local o estatal no logran regular o corregir.
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las luchas urbanas, la subida del individualismo, el aislamiento tanto en
la fabrica como en la esfera periurbana de los obreros y de los hahi-
tantes, y el desarrollo de las practicas de consumo individualistas. En
resumen, asistiamos en Dunkerque a las premisas de una disolucion de
la base de los movimientos sociales que limitaba desde los inicios de
los afios setenta la emergencia de esos movimientos. ;Qué piensa usted
de ese argumento de una atomizacion de las practicas individuales?

Me parece que el comentario de Pierre Veltz es acertado. En efecto, hubo
una atomizacion de las practicas sociales, incluyendo précticas de rebeliones,
porgue el corporativismo del Estado se refiejaba en el corporadvismo de los
sindicatos que ignoraban las teméticas urbanas. Por lo tanto, no hubo movi-
mientos sociales urbanas, sino practicas de rebeliones, a veces violentas.

Del lado del poder local, de las colectividades y de las instituciones des-
centralizadas, su investigacion parece ser original en su época. Asi, Alain
Touraine subray0 en el congreso de Dieppe (1975), en el marco de la
sintesis de la mesa de trabajo en la cual usted habia participado, que su
trabajo ilustraba una mutacion profunda de la accion de las instituciones
locales y de los planificadores: estando lo econdmico y lo social cada
vez mas imbricados, la posicion de planificador tiende a tornarse mas
compleja y mas politica. El planificador debe administrar no solo las
contradicciones entre esas diferentes esferas Fotenmalmente antagonistas
(economica, social, cultural), sino también las tensiones entre las dife-
rentes escalas de problemas (internacional, nacional o local). ;Puede
usted explicarnos por qué este enfoque era tan innovador a mediados
de los aflos setenta, y por qué hoy en dia esta perspectiva parece relati-
vamente comn?

El comentario de Touraine ilustra precisamente que el nuevo y esencial
mensaje de Monopolville era mostrar la autonomia de lo politico y la no-
segregacion entre lo econdmico y lo social, aunque tanto los comunistas
como los tecnéeratas proclamaban el determinismo de la légica econé-
mica como fuerza irresistible a la cual habia que adaptarse: el imperativo
de las fuerzas productivas. Claro, cada uno decia que representaba mejor
el desarrollo de esta légica econdmica.
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Usted califica a Monopolville de falla fecunda. ¢En qué es fecunda?

Segﬂn yo, en Monopolville hay dos niveles de analisis. Primero estd el nivel del
trabajo de campo analitico, que no es descriptivo, sino explotado y sin cohe-
rencia tedrica interna. Es muy rico y las personas que lo releyeron me dijeron
que es interesante para comprender la dindmica urbana y la dindmica de la
produccion de una estructura urbana,lya que propone un analisis de la pro-
duccion del sistema urbano a partir de las practicas contradictorias. Luego hay
una parte que intenta restablecer la coherencia del conjunto, echando mano
de una logica exterior a la observada, es decir, la logica de un aparato de Estado
al servicio de los intereses monopolistas y de las ?randes empresas. Esta (ltima
|dgica fiie totalmente ideoldgica y contribuyd al enmascaramiento de la rea-
lidad que observahamos.

Es un fracaso fecundo porque el andlisis de la ciudad en términos de
sistema urbano y de practicas socio-politicas —gue estaba en los fundamentos
de La cuestion urbana- conservo toda su pertinencia adn después de la publica-
cion de Monapolville. En efecto, yo me aferraba a estudiar tres temas: la estruc-
turacion del espacio f)or la sociedad, la practica de la planificacion urbana a
partir de la accion del Estado y las practicas sociales reivindicativas de los mo-
vimientos sociales. Esos tres procesos organizan el espacio en el cual vivimos y
estan g)resentes en Monapolville. Ello fue fecundo porque, a pesar de un yugo
muy formal y muy ideolé%ico, hay en esta obra numerosos elementos que pro-
vienen de esa linea de analisis. Me parece que era importante hacer esa inves-
tigacion, pues el analisis sociopolitico de lo urbano que salia de ¢l era, para mi,
del todo original. Siempre critiqué el anlisis puramente liberal y estratégico
de Michel Crozier, que venia sobre todo de la escuela americana de ciencias
politicas. El enfoque en términos dejuegos estratégicos apuntaba a demostrar
que toda persona organiza grupos sociales alrededor de sus propios intereses,
es decir, que todo el mundo juega con todo el mundo, negocia. Por mi lado,
pensaba que era interesante, por un lado, ver como el marco institucional
delimita el espacio de esas negociaciones, y, por otro, cOmo esos juegos de
intereses personales son estructurados en funcion de intereses sociales. Me
parecia que la relacion entre estructura social y juegos de actores en la prac-
tica de negociacion debia ser estudiada de manera primordial.



Monopolville,
del extremo a la ruptura...

Hoy en dia, ;qué mirada tiene usted sobre Monopolville? ;Tiene
arrepentimientos sobre la sustancia misma de la obra? ;Piensa usted
que Monopolville todavia puede explicar el fendmeno urbano? ;Las
metrépolis son “ciudades monopolios™?

El ?ran valor de Monopolville, en mi opinidn, file mostrar que la concep-
tualizacion de los diferentes elementos del sistema urbano y de sus rela-
ciones era (til. También mostramos el caracter dominante derelemento de
produccién, lo cual era facil en Dunkerque, y es por esarazén que habiamos
escogido ese lugar. Este analisis sigue siendo valido hoy en dia en la mayoria
de las areas metropolitanas. El desarrollo de la Silicon Valley se explica a
partir de la produccién, asi como Los Angeles, Paris o Londres, conside-
rando al mismo tiempo la transformacion de los fundamentos de la crea-
cion de valor. De forma paralela, sin embargo, el elemento produccion
tiene una relacion compleja con los otros, y hasta contradictoria en ciertos
casos.Y lo mostramos en Monopolville.

Monopolville, como accion del Estado sobre lo urbano, siFue siendo un
modelo analitico importante. Los Docklands en Londres, [a Defensa en
Paris, la Meseta de Saclay o las tecnopolis de Japdn siguen siendo la expre-
sion de la accion directa del Estado sobre lo urbano a través de la organi-
zacion de la produccion. Cambien la palabra siderurgia por electronica y
Monopolville es una tesis mas actual que nunca, excepto por el término “ciu-
dad monopolio”, que es horrible y desnaturaliza el andlisis que habiamos
propuesto, que es en realidad més rico y mas complejo.
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Por lo tanto, considero que se trata de una verdadera investigacion in-
novadora que no tuvo éxito porque nos referiamos demasiado al discurso
dogmatico del capitalismo monopolista de Estado. Tuve una muy mala ex-
periencia del uso de esta tesis y de sus consecuencias sobre la Imagen de
nuestro trabajo, aun i la investigacion concreta no validaba ese discurso.
Los afios 1973-1976 fueron para mi afios en que mi investigacion fue ame-
nazada por mi voluntad de estar ligado al discurso politico-ideologico mar-
xista, que era para mi el lenguaje del cambio social de los actores con los
cuales yo me Identificaba.

Luego, la experiencia politica de la transicion espafiola me ensefid que
habia ﬂue romper con ese tipo de marxismo, y mi trabajo de campo en
Madrid y Barcelona me hizo reorientar francamente hacia el tema de los
movimientos sociales. Por fin, luego de esta autocritica, decidi, cuando Ile-
?ué ala Universidad de California en Berkeley, ya no tener en cuenta el
enguaje politico en mi investigacion, y fundé entonces mis anéfisis exclu-
isivamente,en lo que observabay en lo que me parecia Util para comprender
0 que veia.

La hip6tesis de Dominique Lorrain es que este libro conocié una
fortuna efimera porque no fue defendido. Francis Godard cambié de
tematica, rompid con el estructuralismo y se intereso por las practicas
sociales, mientras que usted se fue a los Estados Unidos y consagro
el fin de la década a su obra sobre los movimientos sociales urbanos.
¢Esta usted de acuerdo con esta interpretacion?

Monopolville tenia mas interés de lo que se piensa, pero no lo defendi para
cortar definitivamente con el discurso de economia marxista con el que
estaba tefiido. ES una obra dejuventud, con un enorme esfuerzo empirico,
deformado por un error de juventud: relacionar demasiado estrechamente
la investidgacién y la politica.

Usted dice que Francis Godard cambio de linea de investigacion, que
me fui a los Estados Unidos y que no defendimos Monopolville. Es verdad,
pero tampoco defendi La cuestion urbana, y, sin embar?o, ese libro tuvo una
gran repercusion. Entonces, pienso que lo esencial del problema ligado a la
recepcion de Monapolville, que es un enorme trabajo, viene del hecho que
el conjunto del trabajo fue asimilado a la teoria del capitalismo monopolista
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eralo que marcaba el principio del libro. Muy rapidamente, después de me-
diados de los afios setenta, todo el mundo rechazo la pertinencia analitica
de la tesis del capitalismo monopolista de Estado. Eso es lo tiue paso, y ya
no buscamos sostener esa teoria —gue no era una teoria- en fa cual pienso
(qUe no creimos nunca.

Creo que una de las razones por las cuales yo era feliz de irme de Fran-
cia era el no tener que sequir discutiendo con idedlogos comunistas que
proliferaban en mi medio de investigacion y que de verdad crearon una
ficcion de la realidad urbana. Mi llegada a Espafia, primero, donde sin em-
bargo habia bastantes comunistas -Eero que vivian en el mundo real-y
sobre todo a la Universidad de Berkeley, después, con verdaderos investi-
gadores, fue una bocanada de aire fresco que me salvd intelectualmente.

En su criterio, jlos investigadores contemporaneos disponen de herra-
mientas tedricas que permiten relacionar dentro de una misma ciudad
diferentes objetos: las estructuras de produccion, las politicas urba-
nas, la produccioén de las infraestructuras y servicios colectivos, las
luchas urbanas y los movimientos sociales?

Los investigadores contemporaneos disponen ahora de mejores instrumen-
tos para estudiar el sistema urbano, sus contradicciones y su proceso de %es-
tion, sobre todo gracias a la capacidad de la informética a favor de un andfisis
sistematico. Es ahora que podemos hacer operativa La cuestion urbana, una vez
que se ha modificado y actualizado el plan tedrico. Desgraciadamente, hay un
retorno a la micro-sociologia urbana: es mas facil, mas simpatico y mas grati-
ficante. Sin embargo, siempre es lo macro lo que condiciona lo micro, mas
que lo contrario...

¢Piensa usted, entonces, que la blsgqueda de un modelo urbano siga siendo
una preocupacion pertinente para la investigacion contemporanea?

Si, con la condicién de no introducir posicionamientos normativos. El tra-
bajo de investigacion en la época de MonoBoIviIIe era demasiado artesanal y
Fnsionero de la ideologia. Hoy en dia debemos construir modelos de re-
aciones socio-espaciales fundados en la observacion, a la vez que apoyados
en la informatica y los software de modefizacién. Hay, por ejemplo, una agen-
cia de ecologia urbana en Barcelona, subvencionada por la municipalidad, que
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fue capaz de modelizar de manera dinamica el conjunto de la estructura y de
los flujos urbanos del area metropolitana.

Entre un caso “ideal-tipico” y un caso ejemplar generalizable, ;qué
tipo de modelo privilegia usted? ;Deben esos modelos urbanos ser
casos tipicos que corresponden a una modelizacion funcional y de-
purada -como podia serlo Dunkerque—o ejemplos suficientemente
complejos para permitir esclarecer diferentes fendmenos?

Sequn yo, hay dos tiempos en el proceso de investigacion. Primero, con el
fin de comprender la dindmica de un modelo y establecer relaciones, s
mejor controlar el maximo de variables y disponer de situaciones mas sen-
cillas. Desde ese punto de vista, Dunkerque ofrecia grandes posibilidades
de analisis. Luego, cuando la teoria esta construida y modelizada, hay 3ue
enfrentarla empiricamente con situaciones complejas parajuzgar su utilidad
como herramienta de anéfisis.



Criticas y discusiones

‘onopolville no fue discutido en revistas académicas. La (nica resefia
de la obra en la InternationalJournal ofUrban and Regional Research
(IJURR) presenta una sintesis del libro sin ofrecer una mirada cri-
tica (Lebas, 1977).

0 Obstante, el trabajo de Pierre Veltz, terminado en 1977, va mas alla
de una simple nota de lectura y retoma el anélisis de la politica urbana de
Dunkerque a partir de una nueva investigacion de campo. Se debe anotar
que la crisis econdmica y la primera crisis petrolera de 1973 trastornaron
la actualidad y pusieron en tela de juicio no solo el desarrollo industrial,
sino también las politicas de ordenamiento territorial centralizadas. En ese
nuevo contexto,Veltz rechaza la idea de ciudad monoi)olio en si. Segun él,
esta expresion resulta de una extrapolacion excesiva del caso de Dunkerque.
Los autores tomaron, dice él, por caracteres estructurales los rasgos de una
simple coyuntura de fuerte crecimiento, generadora de desequilibrios, Des-
pués de 1973, 1a crisis econdmica atenuo la presencia de las grandes firmas
en el espacio urbano y la intervencion del Estado se restringio a partir de
los cortes presupuestarios de 1972. Los dos grandes actores de Monopolville
parecen, entonces, haberse retirado progresivamente.

Ademés, Pierre Veltz localiza el poder justamente ahi donde Castells y
Godard se asombraban de no encontrar nada. Cuando los autores esperan
ver emerger, por fin, movimientos sociales que reaccionarian frente a la
crisis urbana creciente,Veltz explica que lo politico organiza en realidad el
vacio de los movimientos sociales y que en Dunkerque, a causa de cierto
numero de razones estructurales, las contradicciones sociales son imposibles
de expresar.
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Manopolville, veinte y cinco afios mas tarde

En una lectura mas reciente de la obra, Dominique Lorrain 5200;) enuncia
una serie de comentarios suplementarios. EI socilogo, con 25 afios de dis-
tancia, denuncia el enfoque sistematico y mecanico sobre lo urbano:

La sociedad se representa a partir de _orgianos centrales: ellos mismos ejercen
fuerzas sobre otros elementos y al final de la cadena Jo que pasa en'lo ur-
bano aparece como el producto de esas determinaciones. Monopolville S
mantiene como el é)roducto de un pensamiento dentista e hipotetico de-
ductivo, mu aletj)a 0 ge los paradigmas actuales de la cibernetica y de los
fractales cori autonomia_de log actores, coproduccion de las reglas’y de las
estructuras de Interactividad (Lorrain, 2001:254).

Por otro lado, la critica identifica cierto nimero de contradicciones internas
en la obra, en particular entre la teoria inicialmente propuesta y el trabajo
de campo, que puede sobrepasar o contradecir Ia teoria en todo momento.
Lorrain sugiere %_ue la teoria empobrece la riqueza del campo. Nota que
|os autores Identifican varias veces realidades que no entran en el marco de
la tesis del capitalismo monopolista de Estado. Lo méas emblemaético e el
fracaso de la tentativa de control directo del gran capital y del Estado sobre
las politicas de vivienda: el Estado no da los medios administrativos y fi-
nancieros para realizar las viviendas necesarias para la absorcion del creci-
miento de lamano de obra, las empresas rechazan asumir ese problema y
se plantean soluciones paliativas (hogares de trabajadores, campamento de
barracas). En ese caso, Dominique Lorrain se pregunta como es posible de-
fender, por un lado, que las empresas controlan la instancia de consumo
del sistema urbano (la produccion de viviendas necesarias para la repro-
duccion de la fuerza de trabajo) r deplorar, por otro lado, que las empresas
rechazan tomar a cargo el problema. Se percibe méas de una falla en el
aparato de Estado ademas de una puesta a disposicion de su politica al
servicio del capital. Tales contradicciones entre teoria y campo refutan
la tesis de Monopolville, pero la estructura hipotético-deductiva del pro-
cedimiento sitda la teoria antes del campo. Dunkerque no es una mo-
nografia local, sino la ilustracion de las tendencias estructurales ya
inscritas en el esquema tedrico.
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Capitulo 4
La ciudad de los movimientos sociales
La ciudad ylas masas (1983)



Introduccion

anuel Castells publicé The City and the Grassroots en 1983 -libro

que fue traducido al castellano en 1986 como La ciudad y las
M masas— cuatro afios después de su llegada al campus de Berkeley,
California. EI autor redactd una version francesa, su tesis de doctorado de
Estado, defendida en la Sorbona en 1983 y titulada Changer la ville. Elements
pour une théorie sociologique des mouvements sociaux urbains. EI libro retoma
cerca de quince afos de trabajos empiricos, consagrados al analisis en pro-
fundidad de los movimientos sociales urbanos.

Esta obra representa una etapa clave del recorrido del autor. Como lo
subraya MichelAmiot en Contre VEtat, les sociologues (1986), Manuel Castells
realiz al final de los setenta una doble ruptura tedrica y metodoldgica. En
o tedrico, tom@ distancia con relacion al estructuralismo que cimentaha
la médula de La cuestion urbana y Monopolville, reconociendo la imposibili-
dad del marxismo urbano Farajuntar un andlisis de las estructuras con un
analisis de los actores sociales. En el transcurso de la década de los setenta,
como veremos mas adelante, los resultados juzgados como decepcionantes
de un estudio de seminario sobre los movimientos sociales en Paris con-
dujeron al sociélogo a identificar los origenes de este fracaso intelectual en
el obstaculo ef)istemolégico que constituia la separacion entre el sistema
urbano, de un lado, y los movimientos sociales, de otro. En lo metodoldgico,
afirm desde el inicio la necesidad de romper con los grandes esquemas
tedricos de los afos setenta, los cuales otorgaban al campo una vocacion
esencialmente ilustrativa. EI paso de un método hipotético-deductivo aun
metodo iterativo, fundado en las idas y vueltas constantes entre empiria y
teoria, caracteriza una ruptura casi filosofica con el medio intelectual fran-
cés, en el cual Manuel Castells evolucionaba desde hacia casi veinte afios.
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La ciudad y las masas aparece entonces como una obra innovadora en el
Baso de los afos setenta a los afios ochenta. Para intentar contestar a la pro-
lematica recurrente de la produccion de la ciudad, Castells se apoy6 esta
vez en el anlisis de los actores sociales y en la capacidad de transformacion
de la ciudad y de la sociedad por los movimientos sociales urbanos.

Con veinte afios de distancia, varias Freguntas han guiado esta en-
trevista ¢Cuales son las motivaciones y las condiciones de la salida de
Manuel Castells para ir a Berkeley? ;Cuales son los motivos de su ruptura
con el estructuralismo y el marxismo urbano? ;Cual fue la influencia de
ese cambio de ambiente académico sobre sus tomas de posicion tedricas
y metodoldgicas, y viceversa? ;Como elabord el socidlogo su concepto
de movimiento social urbano?

Situacion y sintesis de la obra

Situar La ciudad y las masas supone tomar en cuenta la evolucion del re-
corrido del autor en su analisis conjunto de los movimientos sociales y
de los cambios urbanos. El politista britanico Stuart Lowe (1985), de [a
Universidad de York, propone una lectura en tres fases de la teoria castellsiana
de los movimientos sociales urbanos.

Una primera fase se desplie?a a través del procedimiento estructural-
marxista. EI rol y la eficacia de los movimientos urbanos dependen de su
capacidad para relacionar luchas urbanas y luchas obreras. Esta orden atra-
viesa el conjunto de la obra francofona de Castells, de La cuestion urbana en
1972 a Crise du logement et mouvements sociaux urbains. Enquéte sur la région
parisienne, publicado con Eddy Cherki, Francis Godard y Dominique
Mehl en 1978, cuya conclusion ofrece una sintesis:

Los movimientos sociales urbanos no pueden desarrollarse sin un movi-
miento obrero y popular fuerte, organizado, que tiene un proyecto poli-
tico, sin correr el riesgo de ser diseminados en su enfrentamiento con el
poder o de ser nuevamente re-orientados hacia objetivos estrictamente
urbanos [Castells et al., 1978: 550].

Se trata de una constatacion de la cual podemos encontrar el origen, con
160 Michel Amiot (1986, op. cit.), en La cuestion urbana, donde Castells ya pen-
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saba que los movimientos obreros y los movimientos sociales urbanos en-
frentaban en orden disperso un adversario comn: el capitalismo. Domini-

ue Lorrain recuerda un Castells militante en un coloquio en 1973 en

renoble: levantandose en una sala llena de electos y militantes de los par-
tidos comunista y socialista, recordo la necesidad de articular el movimiento
sindical con los movimientos sociales urbanos (Lorrain, 2001: 230). Inves-
tigadora del equipo Castells-Godard, Dominique Mehl propone, sin em-
bargo, una lectura distanciada de los trabajos en los cuales participo en los
aflos setenta: “Durante largo tiempo las luchas urbanas fueron, en Francia,
mas visibles en la literatura socioldgica que en la escena social” (1980: 26).
La sociologia habla de cierto espacio entre las ambiciones tedricas estruc-
turalistas que predicaban la unificacion de las luchas urbanas y obreras y
la realidad observada: una constelacion de iniciativas no unificadas, en su
mayoria llevadas por estratos medios, cuyas reivindicaciones se focalizaban
en el tema del marco de vida. Es entonces, por la vacuidad del campo, que
al parecer se agotd la ambicion cientifica.

A pesar de ese fracaso, la voluntad de los intelectuales de estudiar los
movimientos sociales no se acabd. En un coloquio titulado “Tomar la
ciudad”, Manuel Castells todavia declaraba en 1976 que las “luchas ur-
banas se ubican cada vez mas en el centro de lo que estajuego en lo social
y en lo politico de las sociedades capitalistas avanzadas”. Michel Amiot
defiende que esta atraccion por el anlisis de las contestaciones urbanas
encuentra sus fundamentos en el perfil socioldgico de los intelectuales
que se comprometen con ello:

Para el joven sociologo, que vivio la conjuncion fallida del movimiento
obrero y del movimiento estudiantil, la dispersion de los jovenes intelec-
tuales en el trascurso del Movimiento de Mayo de 1968, dispersion im-
plicada en el pluri-clasismo de las luchas- es una preocupacion que lo pone
directamente en duda. La esperay la esperanza de una conver?enua de las
luchas obreras y de las luchas urbanas, donde militan los estratos medios a
los cuales pertenecen los sociologos, proveen la primera motivacion que
los conduce a edificar una construccion tegrica capaz de explicary de pre-
ver la convergencia esperada (Amiot, 1986:146).

Es asi que, con el primer cambio de rumbo tedrico, ya no es la afianza de
las luchas urbanas y de las luchas obreras la que es invocada por el enfoque
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de los estratos medios y de los obreros alrededor de reivindicaciones co-
munes. A Ipartir de la segunda mitad de los afios setenta, en una segunda
fase, Castells suaviza su posicion. Para Stuart Lowe (1985, op. cit.), este pri-
mer cambio de direccion es visible comparando la version francesa de La
cuestion urbana, publicada en 1972 (1974 en castellano), y la edicion inglesa,
publicada en 1977. En la segunda, se agrega una quinta parte, donde el
autor defiende que lo principal enjuego en los movimientos urbanos es
aliar diferentes clases, de los obreros a las clases medias, alrededor de pro-
blematicas de consumo colectivo. A través de este primer cambio “urba-
nista”, del cual la obra anglofona City, Class and Power [1978a]\ esta llena,
Castells pone en relieve el carécter prioritario de sectores como lavivienda,
los servicios publicos o los transportes, donde se asientan las desigualdades
y donde la fractura entre lo privadody lo pablico se pone enjuego lo sufi-
ciente como para juntar clases medias y proletarias. Aunque persiste en
apoyarse en un procedimiento estructuralista, disociando contradicciones
de primery segundo orden, los temas urbanos enjuego estan mas presentes
en esta sequnda fase.

~ Hay que esperar La ciudad y las masas -es la tercera'fase- para ver al so-
ciologo transformar su teoria y pasar de movimientos sociales urbanos de-
pendientes de la estructura social, a una relativa autonomia de los
movimientos sociales con relacion al poder politico y ala estructura de clases.
Muchos perciben en ello la influencia del neo-pluralismo americano que
tiende a reconsiderar la transformacion de la sociedad desde abajo. Al prin-
cipio de los afios ochenta, las investigaciones acerca de los movimientos so-
ciales se interesan en los movimientos de base, usualmente calificados con el
término intraducibie de grassroot movements. La estructura social y la lucha de
clases no son los dnicos factores de transformacion de la sociedad. Lo politico
no es el (nico vector de cambio, las fuerzas sociales de la calle tambien pue-
den transformar la ciudad y, por lo tanto, la sociedad. Es en ese movimiento,
resueltamente mas abierto que el del marxismo urbano de los afios setenta,
que se inscribe La ciudad y las masas.

Castells ya no se preocupa de la base social de los movimientos urbanos,
del origen de clase de los militantes. La nueva tipologia de los movimientos
ya no se funda en la estructura social, sino en las reivindicaciones que lle-
van: una manera de evitar los desde entonces clasicos debates acerca de la
articulacion, o no, entre obreros y estratos medios.Veremos en la conclu-

162 Si6n que ciertas criticas le reprochan de hecho la poca consideracion acor-
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dada a la base social y a los contextos institucionales de movilizacion de
los movimientos sociales.

Elprimer producto de la obra es una coleccion de estudios de caso del todo
innovadores para la época, en los que no se duda en usar métodos mixtos
cuantitativos y cualitativos, etnograficos y estadisticos, para profundizar el tra-
bajo de campo. Un primer capitulo presenta una Puesta en perspectiva his-
torica de los movimientos sociales y de las transformaciones urbanas, con
diferentes casos, entre los cuales estan las contestaciones de las comunidades
de Castilla en 1520, el movimiento de la Comuna de Paris en 1871 y la
huelga de los alquileres de Glasgow en 1915. Luego, el autor se consagra, en
el transcurso de los cuatro capitulos centrales de su obra, al anélisis de situa-
ciones contemporaneas en contextos culturales fuertemente contrastados:

* Los movimientos de los grandes conjuntos en la region parisin, cuya
anera ambicion es el desarrollo de un sindicalismo de consumo co-
ectivo, centrado en las reivindicaciones relativas a las politicas de vi-
viendas y a las infraestructuras y servicios colectivos.

* Los movimientos gays y latinos de San Francisco, que ubican la iden-
tidad cultural y étnica en el corazon de sus proyectos de transformacion
de la ciudad.

« Los movimientos de barrios latinoamericanos —en Lima, Santiago de
Chile y México—que se ubican en una relacion dialéctica con relacion
alos poderes y partidos politicos, hecha de dependencia y de descen-
tralizacion, caracteristica de la urbanizacion dependiente de las ciudades
en desarrollo.

* Los movimientos de barrios madrilefios -que representan para el autor
la quintaesencia del movimiento social, el fundamento de su teoria-
que lograron combinar tres tipos de reivindicaciones ligadas al consumo
colectivo, la promocién de una identidad cultural y las expectativas de
descentralizacion del poder politico.

Castells muestra en la misma ocasion un profundo rigor metodoldgico,
desvelando en un rico anexo la construccion de sus esquemas y categorias
de anélisis, corriendo el riesgo de exponerse a la critica.
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El capitulo de conclusién no presenta una sintesis sino una teoria
de los movimientos sociales urbanos, la cual es multicultural Y fundada
en las cuatro monografias. Ademas de los estudios de caso, el segundo
Froducto de la obra es una definicion, demostrada empiricamente, de
0s movimientos urbanos. Sosteniéndose en el accionalismo tourainiano,
el autor consolida el concepto de movimiento social intentando deli-
mitar su perimetro, juzgado demasiado elastico en los textos de Alain
Touraine. Para ser calificado como tal, un movimiento social urbano
debe combinar tres objetivos centrales estudiados uno por uno en los
casos parisinos, californianos y latinoamericanos, y relacionados en el
caso ejemplar de Madrid:

*  Actuar sobre las funciones de consumo colectivo de una ciudad, poniendo
en relieve el valor de uso de los servicios y de los bienes colectivos. Esta
representacion se opone al valor de cambio que tiende a tomar amplitud
con la privatizacion de los espacios urbanos.

+ Buscar una identidad cultural auténoma, fundada historica o étnica-
mente, oponiéndose a la comunicacion masiva, la uniformidad y la
estandarizacion progresiva de las culturas.

« Promover autogestion y des-centralizacion de los poderes a escala de
barrio, oponiéndose al Estado centralizado y a la tendencia a la no
diferenciacion de la administracion en el plano territorial.

Este modelo de movimiento social debe ademas definirse &l mismo como
urbano (y no como étnico, religioso o de clase), y, permaneciendo auto-
nomo, debe saber usar para su provecho los medios de comunicacion, los
expertos y las fuerzas politicas presentes. Desde ese punto de vista, Castells
da una importancia primordial a la autonomia de los movimientos sociales
vis-a-vis del poder politico. La participacion en la accion politica es el beso
de lamuerte, que puede ser productivo, pero que provoca al mismo tiempo
la pérdida del movimiento.



1 De Francia a los Estados Unidos:
un cambio de direccion
metodoldgica

Entre Monopolville y La ciudad y las masas pasaron casi diez afios, y su
recorrido profesional evolucioné ampliamente. Releyendo los motivos
para su salida hacia los Estados Unidos, de la cual ya daba algunas ex-
plicaciones en esta obra, usted aparece muy duro con la comunidad
cientifica francesa: ronroneadora, desfasada y autocentrada. ;En qué
contexto decidi6 usted irse de Francia y de la Escuela de Altos Estudios
en Ciencias Sociales?

Empecé a distanciarme de la Escuela de Altos Estudios en Ciencias Sociales
cuando regresé a Espaia en 1976, después de la muerte de Franco. No me
fui totalmente, pues conservé mi puesto,

Antes, me era dificil ir all3, aunque siiba (no diria que clandestinamente,
pero si semi-clandestinamente) desde que empecé a ser conocido, IaBrimera
vez en 1972. Mi nombre estaba en la lista de las personas que debian Ser
arrestadas en la frontera. Sin embar?o, era lo suficientemente conocido como
Fara poder dictar conferencias pablicas en Barcelona, en la universidad o en
0$ movimientos de los barrios. Rodeado por centenares de personas, con
periodistas, ahi la policia no podia ir a arrestarme: hubiese sido un escan-
dalo... Pero no podia pasar legalmente la frontera. Entonces me las arreglaba.
También debia dormir donde amigos que no eran controlados.

Regresé a Espafia en noviembre de 1976. De verdad queria partici-
par de la transicién democratica, pero mis libros ya eran manuales en
EsFaﬁa. Era conocido como alguien de izquierda, en el sentido amplio
del término: tanto los socialistas como los comunistas y los izquierdistas
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usaban mis trabajos. No obstante, la universidad espafiola se mantenia
fundamentalmente conservadora. No aceptaron ofrecerme un puesto.
Hasta sostuvieron que mis diplomas franceses no eran validos en Espafia.
Tenia dos licenciaturas, un doctorado de tercer ciclo y estaba cursando
un doctorado de Estado. Me pidieron la equivalencia de los diplomas, a
la vez que blogueaban el procedimiento. En 1978 empecé a cansarme
del asunto, y en tres meses redacté una tesis de doctorado en Espafia en
la Universidad de Madrid. Pensé que si también era doctor en Espaiia,
eso me ayudaria, pero ello no cambié nada: mis postulaciones eran cons-
tantemente bloqueadas.

En ese momento, hacia un trabajo muy serio de anlisis de los movimientos
de barrio en Barcelona y sobre todo en Madrid, entre 1977 y 1979. Decidi
conservar mi puesto en Paris en la Escuela de Altos Estudios. Gastaba la mitad
de mi sueldo en idas y venidas.Vivia en Madrid, pero iba a Paris un dia por se-
mana. En la mafiana, dictaba mi seminario; en la tarde, veia mis estudiantes y
regresaba a Madrid.

En 1979, tuvieron lugar las primeras elecciones municipales democraticas.
Los socialistas y los comunistas tomaron juntos el control de todas las ciudades
de més de 100 000 habitantes. Los movimientos de barrio fueron esenciales en
esa transformacion. Yo era mug cercano a todos %/ tenia un rol en las negociaciones
importantes. Para mi, mi trabajo se habia acabado: los movimientos de barrio
eran fuertesy la izquierda estaba en el poder municipal. La tentacion fiie entonces
pasar de verdad a la accion politica, en el sentido fuerte del término. Me propu-
sieron un puesto de diputado-alcalde en Madrid, o de responsable politico por
aqui'y por alla. Sin embargo, yo no queria eso. Para mi, siempre estuvo claro:yo
era muy politico, muy politizado, pero para nada en un aparato politico. No me
veia obedeciendo las Ordenes de un partido o lanzandome en una carrera politica.
Mantenia el viejo estilo de militante politico que cree en el contenido de la po-
litica mas que en la carrera.

Por otro lado, me habia desconectado por completo de Paris, en lo pro-
fesional y en lo personal. El final de los afos setenta fue un periodo de de-
presion total para la izquierda intelectual en Paris.Yo terminaba mi tesis en
Espafia y, por azar,me Ile?é el ofrecimiento de un puesto de sociologia ur-
bana en Berkeley, una de las mejores universidades del mundo. No era can-
didato, ni siquiera estaba al tanto. Habia ido una vez a Berkeley, pero no
sabia que habia un puesto disponible.
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¢Quién le propuso ese puesto? ;COmo se desarrolld su reclutamiento
en Berkeley?

Fue el DeBa,rtamentolde Planificacion Urbana(}/ Reg_ionallelh(}lue me lo pro-
puso. También me uni luego al Departamento de Sociologia. Me dijeron que
si es0 me interesaba, yo era el candidato privilegiado.

¢Quién exactamente? ;Melvin Webber?

No, MelvinWebber me tenia mas bien desconfianza, era de derecha y muy
conservador.

Si, pero era director del Departamento de Planificacion Urbana me
parece...

No, €l no era el Director, pero era la persona més influyente del Departamento.
En realidad, fueron los estudiantes los que dijeron “queremos a Castells”.

¢Es verdad gue en Berkeley los estudiantes son miembros de las
comisiones de reclutamiento de los profesores?

Si, hay comisiones en las cuales los estudiantes son representados. El voto
es primero un voto del departamento, y luego de un comité que retne
los representantes del conjunto de la universidad. Los estudiantes dijeron:
“Lo queremos absolutamente, es nuestro candidato”.En esa época, Ber-
keley queria construir la mejor catedra de sociologia urbana. Recibieron
las candidaturas de los mejores socidlogos urbanos de los Estados Unidos,
entre los cuales estaban Herbert Ganse, Lisa Peattie, Mike Miller, etc.
Toda la vieja guardia, personas muy respetables. Para hacer felices a los
estudiantes, me metieron en el paquete. Yo no supe nada de todo esto
hasta el momento en que me preguntaron si me interesaba o no. “Si le
interesa, lo invitamos a hacer una conferencia”. Ni siquiera estaba deci-
dido, pues me habia dedicado por completo a la politica en Espafia, pero
fui. Siempre es interesante hacer un viaje, ver lo que pasa. Fui a presentar
lo que ya era La ciudad y las masas, mi trabajo y mis proyectos con los
estudiantes. EIl vice-rector de la Universidad, miembro de la comision,
era muy liberal y no conocia nada de mis trabajos. Me defendid en el
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deBartamento diciendo que debian escoger el futuro. De todas formas,
hubo oposicion de la vieja guardia conservadora que hizo todo lo posi-
ble para taparme el paso, segin lo supe después. Sin embargo, la mayoria
de los profesores finalmente me eligio a mi.

Era para mi el medio ideal para escapar de la Espafia, donde no tenfa
un puesto en una universidad. Si yo me quedaba en Espafia, tenia que
consagrarme a la politica y tenia que perder mi trabajo de investigacion.
En Paris, por su parte, estaba mur insatisfecho con la calidad de la in-
vestigacion, de los debates muy filosoficos y tedricos. Mi punto de refe-
rencia siempre habia sido la Universidad americana. Paralelamente,
Touraine, para intentar retenerme, habia presentando mi postulacion para
una direccion de estudios en la Escuela de Altos Estudios de Ciencias
Sociales. En efecto, mi situacion era muy especial: enseié, dirigi un se-
minario_en sociologia urbana y elaboré una tesis, todo como director
de estudios, pero sin tener el titulo correspondiente. Era maestro-asis-
tente con funciones de director de estudios. Entonces, Touraine quiso
hacerme nombrar director de estudios. La Escuela lo rechazo porque yo
era demasiado joven.

¢Qué edad tenia usted?

Treintay cinco afios. Bourdieu fue quien blogued mi postulacion. No estaba
en contra mio de manera Bersonal, sino porque la proposicion venia de Tou-
raine,y Bourdieu bloqueaba todo lo que venia de Touraine. Era la lucha para
ver quién entraria al Colegio de Francia; era la Unica cosa que contaba.

¢Pero Bourdieu no habia ingresado ya al Colegio de Francia?

No todavia. Era el momento de la lucha. Bourdieu propuso inmediata-
mente a Boltanski, y Touraine me propuso a mi. Los que eran cercanos
aTouraine bloquearon a Boltanski y los que eran cercanos a Bourdieu
me bloguearon a mi. Mas tarde, Boltanski fue elegido porque se quedo.
Sin embargo, no fue esa la causa de mi salida. La gente cree que me fui
Forque no me dieron el puesto. Me fui a Espafia por razones politicas, y
uego obtuve el puesto en Berkeley. Ello me permitio escapar de Paris,
que me parecia cada vez mas sofocante en el plano intelectual.
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No comprendo exactamente su resentimiento con relacion al sistema fran-
cés, pues, cuando usted Ilegd, esta dimension filosofica, que privilegiaba las
peleas intelectuales, los debates tedricos y conceptuales, estaba muy pre-
sente, y en particular en la Escuela de Altos Estudios en Ciencias Sociales.
¢El mundo académico francés cambid realmente en diecisiete afios?

No consideraba ser parte de ese sistema. Era cercano a Touraine, a quien
de verdad no le gustaba eso. Touraine siempre tuvo un lado bastante divi-
dido intelectualmente. Por un lado, era un muy buen sociélogo empirico.
Su primer trabajo sobre la evolucion del trabajo industrial en las fabricas
Renault es una maravilla de anlisis empirico, detallado. Produjo trabajos
un poco menos sofisticados, pero igual de interesantes: sus investi%aciones
sobre la clase obrera, sobre los obreros de origen agricola, sobre el Movi-
miento de Mayo de 1968. Sin embargo, como todos los intelectuales, pre-
feria la gran teoria. Publicaba libros tedricos y, a la vez, creia de verdad en
la investlgacién empirica de tipo americano.

Bourdieu, en cambio, no creia en los fundamentos de la investigacion
empirica. Recuerdo mi primer congreso de sociologia en Francia, en los
aflos sesenta, en que Bourdieu hizo una gran declaracion: “;Yo no fui a los
Estados Unidos!”, como titulo de gloria, y recibio una extraordinaria ova-
cion. Era la posicion de “nosotros los franceses de izquierda contra esos
amerloguesL” Aun cuando Touraine habia ido a Columbia, estaba muy li-
gado a Paul Lazarsfeld. En la Escuela de Altos Estudios organizaron un pro-
grama de formacion de los estudiantes de doctorado y de tercer ciclo en
el cual participé, y que era de verdad sociologia americana en Paris: esta-
disticas, modelos formales, encuestas, el estudio de todos los textos de la
sociologfa americana, etc.

Yo queria ir a los Estados Unidos para hacer mi tesis y Touraine no me
dejo ir. Me ofrecié un puesto de asistente para que me quede. Luego, por
interés intelectual, iba a los seminarios de Althusser y desarrollé una mu?/
buena amistad con Nicos Poulantzas. Pero no era mi carrera profesional.
Mi primer puesto en Nanterre y mi primer puesto en la Escuela de Altos
Estudios eran puestos para metoddlogos.

1 Palabra que se usa para referirse a los estadounidenses de manera despectiva. Nota de la
fraductora..
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Desde la introduccién de ha ciudad y las masas, usted pone de relieve
cierta voluntad de ruptura tedrica y sobre todo metodoldgica: “Inten-
taremos rectificar los excesos del formalismo tedrico que han aquejado
a las ciencias sociales en general y a parte de nuestra labor anterior en
particular” (1986: 21). También dice: “Sus modelos tetricos (desde el
funcionalismo al estructuralismo, o desde el interaccionismo simbolico
al marxismo) han resultado tan indtiles como sofisticados™ (1986: 21).
Regresaremos luego sobre la ruptura metodolégica que prevalece sobre
la argumentacion y la estructura de la obra. (Es su salida a los Estados
Unidos lo que le hizo cambiar de opinién, o esa ruptura metodoldgica
ya estaba mas 0 menos en gestacion?

No, mi salida hacia los Estados Unidos es realmente la consecuencia de mi
Fo_sicion_ami_e/nto metodoldgico... Una vez mas, siempre habia privilegiado
a investigacion empirica. Lo que me gustaba en Francia era la relacion con
lo politico. No obstante, encontraba por un lado que esa politizacién so-
focaba la investi?acién, impedia hacer investigaciones de calidad. La asf lla-
mada “escuela francesa de sociologia urbana” eran tan ideologica, tan
parcializada por construcciones tedricas y fundadas en los intereses de los
partidos, que se me hizo imposible quedarme. Por otro lado, me introducia
en la politica real gracias a mi participacion en la transicion democrética
espafiola. Una vez que Espafia volvié a ser una democracia normal, pude
consagrarme 100% a la investigacion.

;Se sentia usted alin mas Ubre en esa nueva
Espafia que en Francia?

Si, de cierta manera. En Francia asistia a elucubraciones tedricas con in-
vestigaciones esporadicas, pero en Espafia no habia absolutamente nada.

Era todo desierto en las ciencias sociales. Las personas mas felices hacian
politica. Entonces, la opcion de quedarse en Espafia solo podia ser politica.
Siempre pensé que la buena investigacion se hacia en América. Siem-

pre admiré, y era merecido, la investigacion en ciencias sociales en los
Estados Unidos. Era de cierta manera intelectualmente pro-americano,
excepto que no se podia etiquetarme asi porque yo era de extrema-iz-
quierda. Ademas, habia pasado varios periodos en los Estados Unidos:

170 en Chicago en 1969,y en 1975 en la Universidad de California en Santa
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Cruz y en la Universidad de Wisconsin en Madison. Luego, en 1977,
volvi a pasar varios meses en Madison. En 1976 di clases con Nicos Pou-
lantzas, un seminario de dos meses en Boston University, una de las mas
3randes experiencias de mi vida. Boston University, que era conserva-
ora, intentaba revelar el progresismo haciendo universidad de verano
con los dos intelectuales més a la izquierda, los mas a la moda de Paris,
que éramos un griego y un espafiol.
Entonces, en 1979, mis redes ya se habian desarrollado en los Estados
Unidos. Cuando me invitaron a postular para esta catedra, mi deseo era
consagrarme ala investigacion.

¢Sufrié posteriormente por esta salida? ;Tuvo el sentimiento de ser
excluido de la comunidad académica francesa? ;El eco en Francia
de sus trabajos publicados en los Estados Unidos sufrid durante la
segunda parte de su carrera?

Sisoporté una total pérdida de eco en Francia, pero no sufri para nada por
ello. Hice mis estudios de licenciatura, de doctorado, y hasta ensefié doce
aflos en Francia, entre 1967 y 1979. Era y sigo siendo un producto inte-
lectual francés, con una implantacién americana, un producto hibrido. La
consecuencia de mi salida es que la influencia de mi trabajo en Francia
desaparecio por completo durante al menos diez afios.

scribi La ciudad y las masas en inglés, y luego la reescribi enteramente
en francés. La converti en mi tesis de Estado. No lo necesitaba porque ya
era profesor titular en Berkeley, pero queria hacerlo. La defendf en 1983
en la Sorbona (Paris V) para marcar el final de mi trayectoria intelectual
francesa con el més alto nivel académico. Es interesante Borque en inglés,
en la misma época, habia casas editoriales que se peleaban por el texto,
mientras que en Francia no lo pude publicar.

¢Aun con antiguos editores, los editores que publicaban obras
de sociologia urbana?

Si, porque era la caida simultanea de ambas cosas: el marxismo y los temas
urbanos.Y yo era el marxista de la problemaética urbana. En Francia era el
momento de la subida de los nuevos filosofos, del anti-marxismo, etc. Y
aun cuando La dudad y las masas—que en francés se llamaba Changer la ville.
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Sodologie comparée des mouvements sociaux —Fompia con el marxismo, mi ima-
gen sequia siendo la del socidlogo urbano marxista.

Es increible. Sin embargo, Touraine era publicado. ;La ciudad y las
masas era un poco en el mismo tono?

En efecto, pero yo era percibido como marxista. Las imagenes que crea el
mercado intelectual son potentes. Ademas, en Francia habia dos autores
importantes que ochaban la escena a nivel mundial: Foucaulty Bourdieu,
aun cuando personalmente la persona que mas me estimuld file Touraine.
Desde el punto de vista del marketing, sin embargo, los destacados eran
Foucault y Bourdieu. Bourdieu nunca me parecio Interesante. Foucault i,
pero era dificil hacer otra cosa que no sea repetirlo. Luego hubo la corriente
post-moderna del constructivismo, pero eso tampoco me interesé nunca.
Segun yo, no eran instrumentos teoricos que me permitirian hacer inves-
tigaciones. Por lo tanto, nunca fui post-moderno, ni anta-post-moderno:
no participé en la batalla moderno contra post-moderno.

Es asi que mi trabajo desaparecio en Francia, pero eso no me afecto
para nada. Al mismo tiempo que mi influencia desaparecia en Francia, mi
trabajo se difundia en el mundo entero, incluyendo a Ameérica Latina y
Asia, ademas del mundo anglosajon. Mis trabajos regresaron a Francia uni-
camente con La era de la informacion, veinte anos mas tarde.

Para muchas personas, hay dos Castells, el Castells de La cuestion urbana
[1974] y el Castells de La era de la informacion [1997]. La ?eneraciénjoven
ni siquiera sabe que hubo otro Castells. Mis trabajos de los afios ochenta
no son conocidos en Francia. La ciudad informacional [1995] nunca fue tra-
ducido al francés, mientras que ha sido traducido al chino, al coreano, al
japonés y obviamente al castellano.
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Su posicionamiento metodolégico propone, para mi, dos rupturas fun-
damentales con relacion a sus trabajos anteriores. La primera es que
usted pasa de un enfoque hipotético-deductivo, donde ponia a prueba
modelos tedricos planteados apriori, a un enfoque empirico-tedrico
anclado en el campo. Se plantea asi una pregunta hasta entonces
inédita en sus trabajos: ;COmo construir una teoria? ¢(De donde
viene ese cambio de método?

Mis trabajos anteriores se mantenian anclados en un procedimiento francés
tradicional, poco empirico. La mayoria de los trabajos de los sociologos ur-
banos franceses eran menos investigaciones que comentarios politicos. Eran
procedimientos muy deductivos: se construia una teoria y luego se la ve-
rificaba en el campo completandola con al?unos datos. Habia muy poco
trabajo de transformacion de la teoria por la empiria; s¢ preferia realizar
una verificacion de los esquemas en una perspectiva hipotetico-deductiva.
g/!e fui alos Estados Unidos principalmente porque rompi con ese proce-
imiento.

Sin embargo, si usted quiere decir que La ciudad y las masas es un trabajo
inductivo, es demasiado. De cierta manera habia ideas, habia teorias, pero
reconstrui constantemente el esquema de anlisis a partir de lo que encon-
tré en cada estudio de caso, en el transcurso de mis trabajos de campo: en
1971 en Chile y en 1982 en San Francisco.
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Usted presenta La ciudad y las masas de manera habil, porque expone
la construccion de su teoria a lo largo de la obra. El lector percibe
concretamente los ingredientes, los campos que son presentados de
manera muy precisa, y luego termina con un largo capitulo conclusivo
en el que los diferentes estudios empiricos son puestos en perspectiva
para construir la teoria. ;No es eso un artificio de presentacion, una
técnica de demostracion, y su esquema tedrico no estaba ya planteado
antes de la finalizacion de La ciudad y las masas?

No, no estaba del todo listo. Evoluciond durante once afios. Al principio
era hastante estructuralista. Tenia cuestionamientos tedricos, pero los
conceptos que emergieron de la investigacién no tienen nada que ver
con la teoria del principio, a diferencia de Monopolville y de La cuestion
urbana, que eran ilustraciones de una teorfa predefinida. En La ciudad y
las masas construi la teoria al final. Finalmente tuve el lujo de afirmar
gue no habia teoria, cuando en realidad si hay una, pero es como un an-

amiaje que retiré luego. Asi, hay personas que me empujan ahora a
hacer explicita mi teoria.

Usted mencionaba en particular el ar?umento de Gaston Bachelard:
“Los conceptos més Utiles son aquéllos lo bastante flexibles como
para dejarse deformary rectificar al utilizarlos como instrumentos de
conocimiento” (1985: 25). ¢Era todavia sequidor de Bachelard? Si si,
¢cmo conjugaha sus diferentes inspiraciones metodoldgicas?

Esa cita de Bachelard me parecio extremadamente interesante, puesjusti-
ficaba la necesidad de modificar un concepto sin tener vergiienza. Ya no
queria vivir en el esquema clasico, exponiendo la teoria y haciendo entrar
el campo adentro. Con La ciudad y las masas queria cambiar completa-
mente de procedimiento. No diria que erainductivo, sino que la dinamica
de investigacion transforma la teoria mas que la verifica o valida.

Leyendo su rico anexo metodolégico, y aun cuando se ubican en una
perspectiva diferente de la suya, no puedo no pensar en los trabajos
de numerosos sociologos cualitativitos que desarrollaron métodos para
subir en generalidad y construir una teoria a partir de estudios de
caso. En Berkeley, esos trabajos fueron llevados a cabo por Michael
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Burawoy (The Extended Case Method, 1991)2 ;Fue usted influenciado
por los sociélogos americanos que adoptaban métodos fundados en
iteraciones teoria-campo?

Absolutamente. Los trabajos de etnografia de Michael Burawoy y de su grupo
“Global Ethnography” son ahora muy reconocidos. Como usted sabe, €l s
el actual presidente de la Asociacion Americana de Sociologiia. Sus trabajos
son interesantes porque proponen una doble critica; por un lado, de las teo-
rizaciones que no dejan espacio para la transformacion del esquema tegrico
através de la observacion, y por otro, de la formalizacion estadistica de la in-
vestigacion que limita las pruebas a la construccion de modelos de regresion.
Reivindica y demuestra que el procedimiento etnografico es un método ri-
guroso y serio, argumento que me parece fundamental.

Yo deseaba producir andlisis etnograficos rigurosos, asociados a in-
dicadores formales, conservando a la vez todo el material de campo
para que otras personas puedan volver a trabajarlo si fuera necesario.
Agregaba algunos toques de andlisis estadisticos cuantitativos, por
ejemplo analisis factoriales de la transformacion de la tipologia de los
barrios de Madrid.

Asi, no solo disponia de una libertad tedrica, sino también de una
libertad metodoldgica.

Usted dice desde el inicio que abandona la teoria marxista, rom-
piendo en particular con una lectura en términos de clases de los
movimientos sociales y de los cambios urbanos. Sin embargo, igual
conserva uno de los pilares de la teorfa marxista que es el materia-
lismo historico. En su largo capitulo sobre la historia de los movi-
mientos sociales urbanos, asi como en el conjunto de sus estudios
de casos contemporaneos, usted hace de los modos de produccion

2 Michael Burawor gs socidlogo en la Universidad de California, Berkeley. Desarroll6,
desde el final de los afios sesenta, en su grupo de investigacion, un procedimiento me-
todoldgico que permite realizar investigaciones etnograficas de alcance Flobal. Este mé-
todo permite tomar en cuenta relaciones entre lo general y lo particufar. El modo de
generalizacion consiste en reconstruir y cuestionar teorfas existentes. En este sentido, se
opone a los métodos puramente inductivos que parten del campo para construir nuevas
teorias. Tampoco se trata de un método puramente deductivo, porque no se apoya sola-
mente en la teoria, sino también en comparaciones y enfoques societales para luego
subir ala generalidad.
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y de los modos de desarrollo (feudal, capitalista-industrial o capita-
Hsta-informacional) los determinantes genéricos de los movimientos
sociales y de sus objetos de movilizacion, asi como los elementos
que estructuran las representaciones y las funciones urbanas. ;Esta
usted de acuerdo con esta interpretacion? ;Su enfoque sobre la his-
toria y, por lo tanto, sobre lo urbano siguid siendo materialista?

Esto no viene exactamente del marxismo. Pienso que el marxismo se
concentra ante todo en el capital y en la determinacion de la ldgica
de la accion social a través de las fuerzas productivas, enfoque que viene
mas bien de la influencia intelectual latinoamericana y de las teorfas
de Fernando Henrique Cardoso. Me refiero a los trabajos de Cardoso
y Faletto, especialmente Dependencia y desarrollo en América Latina
(1969?3. Para mi, es un libro modelo que explica en unas cuantas pa-
ginas lo esencial del proceso de transformacion de América Latina. Para
cada pais estudiado, incluyendo a Hong-Kon(_i 0 Rusia, intentaba adop-
tar el mismo procedimiento. Paralelamente, Ia otra obra esencial en el
mismo dominio es la de Barrington Moore, The Social Origins of De-
mocracy and Dictatorship (1967)4.

3 Los antilguos trabajos de Fernando H. Car.dosoel Enzo Faletto simbolizan las investi(_ia-
ciones llevadas a cabo por los socio-politistas [atinoamericanos en el trascurso de los
afos sesenta. E estudio mas profundo es Dependencia y desarrollo enAmérica Latina (1969).
Los investigadores analizaron las condiciones de desarrollo de América Latina teniendo
como principal punto de anclaje la teoria de la dependencia: el proceso de acumulacion
del capital solo puede fundarse en componentes de los sistemas nacionales latinoameri-
canos'y dependen de otras economias para asegurarse un desarrollo tecnologico, finan-
ciero y oiganizacional. En el plano empirico, el andlisis de la dependencia se funda en
un analisis historico en profundidad de las sociedades, de los sistemas politicos y de las
economias chilena, peruana y brasilera, entre otras, de principios del siglo XIX, en la
fase de intemacionalizacion de los mercados, caracteristica del modelo keynesiano de
[JJos_t-guerra. Cardoso continug su carrera de politologo en Brasil, Francia y los Estados

nidos, y presidio la Asociacion Internacional de Sociologia entre 1982y 1986. Fue
elegido presidente de Brasil en 1994 en base a un programa de reformas econdmicas
drésticas (Plan Real),y se mantuvo en ese puesto hasta el 2002. .

4 Barrington Moore s un socio-politista americano que trabaja en el Centro de Investiga-
cién Ruso de la Universidad de Harvard. Se hizo conocer en los Estados Unidos durante
los afios cincuenta gracias a sus trabajos sobre el sistema politico y la souologl’a politica de
laUnion Sovietica. Su obra mas conacida, Les origines sociales de la dictature et de la démocratie,
fue publicada en 1967 en los Estados Unidos, y en 1983 en Francia. Erroneamente califi-
cado de marxista, ese libro se destaca por su originalidad metodoldgica. A la vez marxista
y weberiano, el autor se lanza en un estudio en profundidad de los procesos historicos y
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En Francia, ¢disponia usted de los trabajos de Fernand Braudel?

Si, pero Braudel se concentra en la construccion cultural e institucional
de cada periodo. Se percibe menos los procesos de transformacion por
los actores sociales. En cambio, el analisis de los sucesivos contextos es
extremadamente fino y potente. Me parece que es muy culturalista e
institucionalista, pero también es una obra que me influencio enorme-
mente en los afios sesenta y setenta, en Francia, en particular La Médite-
rranée et le monde méditerranéen & Vépoque de Philiﬁpe 1 (1949)5

La dindmica de los actores sociales estd mucho més presente en Ba-
rrington Moore y en Cardoso y Faletto. Ciertas personas calificaban a Ba-
rrington Moore de marxista, pero no hay que exa?erar. Moore era més
bien antimarxista en su procedimiento personal, aunque estaria de
acuerdo si por marxismo se reconoce el tomar en cuenta a los actores
sociales, las luchas sociales y los conflictos politicos. En todo caso, no es
el mismo marxismo que el de Althusser.

souolé%lcos que conducen al surgimiento de los regimenes politicos. Sus profiindizaciones
demuestran cudles son “las condiciones historicas que permitieron a uno de esos grupos
sociales, 0 a los dos [[Ias_arlstocrauas terratenientes y las clases campesinas], hacer surgir de-
mocracias, parlamentarias de tipo occidental, o dictaduras de derecha 0 de izquierda, es
decir, regimenes fascistas o regimenes comunistas” (Moore, 1983: 7). La innovacion de
Maore es haber demostrado historicamente que democraciasy dictaduras no son productos
de la industrializacin -China y Rusia eran sociedades agrarias cuand los comunistas to-
maron el poder— sino trayectorias de las antiguas clases que vivian de la tierra. La obra
propone una comparacion de seis estudios de caso que analizan las diferentes formas de
revolucion de las sociedades agrarias, democraticas o dictatoriales en Occidente (Inglaterra,
Francia, Estados Unidos), asi como en Asia (China, Japon e India). o
5 Fernand Braudel (1902-1985) s inscribe en la linea de la escuela de los anales, iniciada
por Marc Bloch y Lucien Febvre al principio de los afios treinta, que queria restablecer el
tiempo largo en el procedimiento historico tiente auna historiografia esencialmente hecha
de eventos ¢ individuos. La Mediterrange et le monde mediterrangen h Vepoque de Philippe 11 es,
desde ese punto de vista, simbolico, ya que el titulo le da la vuelta al objeto de estudio, que
ﬁa no es Philippe I1'sino el mundo mediterraneo, Esta obra —proveniente de la tesis del
istoriador, sostenida en 1947 y publicada en 1949- que fue escrita en cautividad en el
campo de Liibeck, en Alemania, entre 1940 Y 1945. A'lo largo de los tres volumenes, el
autor desvela los ritmos de “la triple temporalidad braudeliana” (Grataloup, 2003), distin-
quiendo la historia casi inmavil del medio, la historia lentamente agitada de los movimien-
tos de conjunto de la economia y la historia de eventos de los hombres y de lo politico.
Esta obra se heneficid de una recepcion resonante en la comunidad de los historiadores y
de los intelectuales de principios de los afios cincuenta. Braudel entrd al Colegio de Francia
en 19t49 y fue electo miembro de la Academia Francesa en 1984, un afio antes de su
muerte,
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No obstante, en mi anlisis hay elementos marxistas, en efecto, ya que,
apartir del final de los afios setenta’y mi partida de Francia, tuve una actitud
totalmente utilitaria con relacion al marxismo, como con relacion a toda
teoria. No soy ni marxista, ni antimarxista, ni post-marxista. Utilizo ciertos
conceptos que vienen del marxismo, pero en la medida en que los relaciono
con otros conceptos dejan de ser muy marxistas, porque el marxismo es
una construccion total.

La segunda ruptura es que usted otorga un puesto méas amplio a los ac-
tores sociales, a quienes tiende a liberar de una lectura hecha puramente
en términos de clases. Usted termina su introduccion afirmando que
quiere comprender “cémo la gente crea la ciudad” (1986: 25). ;Qué
piensa de ello? ;De dénde viene ese regreso de los actores sociales?

En primer lugar, har que recordar que adopté desde los afios sesenta un doble
enfoque tedrico: el procedimiento marxista, por un lado, pero también -y
sobre todo—un andlisis de los movimientos sociales en una perspectiva tou-
rainiana. ParaTouraine, los movimientos sociales no se resumen a la lucha de
las clases, sino que provienen de fuentes mucho mas diversificadas.

Lo que aprendi de Touraine es la diversidad de las vias de transformacion
sociales, més alla de la lucha de clases. La lucha de clases es una forma de mo-
vimiento social entre otras. Por ejemFIo, los movimientos ecologistas, anti-
nucleares o el movimiento estudiantil de mayo de 1968 no correspondian a
una lucha de clases, sino que revelaban otros tipos de movimientos sociales.
La problematica de Touraine era subrayar que los movimientos sociales di-
fieren de Ia lucha de las clases y de la lucha social. Puede haber luchas reivin-
dicatévas en base a clases, pero también puede haber luchas sociales alternativas
fundadas sobre movimientos sociales, auténomos en relacion alos partidos o
al sistema politico, que participan en la transformacion social6.

6 Elenfogue de los movimientos sociales de Alain Touraine fiie innovador al final de los
afios setenta, tefiido de un contexto rico en nuevos movimientos sociales tales como la
ecologia, el feminismo o el consumerismo SQ”.'OS Estados Unidos). Esos movimientos,
que son inclasificahles, salen de los cAnones clasicos de la lucha de las clases y de los mo-
vimientos sindicales: una transformacion de las fuerzas sociales que supone, segun Touraine,
reconsiderar el lugar de los movimientos sociales tradicionales. Segdn él, har en cada so-
ciedad un movimiento social y uno solo que esta situado en el corazn de fas contradic-
ciones sociales (Neveu, 2002).’Si el movimiento obrero era por excelencia el principal
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¢Cudl es el origen de su cuestionamiento sobre los movimientos so-
ciales urbanos? ¢(Puede usted volver sobre las principales etapas que
marcaron sus trabajos sobre este tema?

Desde que empecé a trabajar sobre lo urbano, me interesé por las luchas y
los movimientos sociales urbanos. Mis trabajos de teoria urbana estan desde
el principio centrados en el anélisis del sistema urbano, por un Iado,r en
el estudio de los movimientos sociales, por otro. Escribi un pequefio libro
—Luttes urbaines [1973]- que era claramente un ensayo politico y no un tra-
bajo cientifico. Ahora no lo menciono en mi curriculo académico. Sin em-
bargo, ese libro tuvo un impacto enorme, fue traducido a varios idiomas y
me hizo ser conocido en numerosos movimientos de barrios en Europa,
América Latina y los Estados Unidos.

En 1970, habia presentado al Congreso Mundial de Sociologfa de Bul-
garia un documento donde intenté definir los movimientos sociales urba-
nos, asi como sus capacidades de transformacion social. Elaboré un modelo
tedrico y una ficha de analisis de encuesta que usé en una enorme obra
que estudia los movimientos sociales en la region parisina [1978b]. Es un
libro bastante complejo, ya que se apoya en un aparato conceptual impor-
tante: un enorme trabajo de investigacion a partir de un trabajo de campo
relativamente pobre, pues las luchas urbanas no eran extremadamente des-
arrolladas. Con el tiempo, aprendi que no es necesario que una investiga-
cion conlleve a un sistema de explicacion global; lo esencial es que
contribuya con elementos parciales de comprension de un fenomeno. El
trabajo sobre la region parisina me permitio calptar el surgimiento de un
sindicalismo de consumo colectivo a partir de los movimientos reivindi-
cativos en los grandes conjuntos parisinos. Encontré que la socializacion

catalizador de las contradicciones de la sociedad industrial, ;qué nuevo movimiento social
iugara ese rol luego? Una serie de trabajos fiie realizada por Touraine y sus colegas sobre

0S movimientos consumidor, anti-nuclear, feminista Iy estydiantil con el fin de identificar,
amenudo en vano, esta nueva movilizacion tipica de [a sociedad post-industrial (Touraine,
1978). Una gran proximidad puede ser subrayada entre los trabajos de Touraine y los de
Castells sobre los movimientos urbanos. En primer lugar, la distincion entre movimiento
social J clase social: “Lo que opone el movimiento social a la clase es que ésta puede ser
definida como una situacion, mientras que un movimiento social es una accion, la de un
sujeto, es decir del actor, que cuestiona la puesta en forma social de la historicidad” (Tou-
raing, 1984:151), Ademas, Castells y Touraine utilizan criterios similares para calificar los
movimientos sociales: deben definir un adversario para ellos y darse una identidad bajo la
forma de un proyecto que porta la visién de otra organizacion social.
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del consumo a escala urbana era equivalente a la socializacion de la pro-
duccion en el nivel de la fabrica. Esos dos tipos de socializacion desembo-
caban en organizaciones bastante semeg')antes, pero con especificidades Fara
los movimientos sociales urbanos: una base proveniente de diferentes clases
que se lanzaban no en una lucha de clase, sino en luchas sociales. Conservé
esta problematica en La ciudad y las masas.

Mi posicionamiento tedrico sobre los movimientos sociales viene en-
tonces de Touraine. Con el desarrollo de las investigaciones sobre los movi-
mientos sociales, sin embargo, el problema fue que se los podia ver por todas
partes. Entonces decidi hacer una diferencia entre las luchas sociales y las
reivindicaciones democréticas, por un lado, y los movimientos sociales au-
tonomos de transformacion de la sociedad a través de lo urbano, por otro.
Desde este punto de vista, la contribucién esencial de La ciudad y las masas
es la tipologia de las diferentes formas de accion colectiva, que es mucho
més fina porque esta fundada en una practica de investigacion comparada.
El otro punto clave es la idea de que la etai)a intermediaria de transforma-
cion de la sociedad es la transformacion de la ciudad. No esun movimiento
social que transforma al Estado y hace la revolucion, sino un movimiento
social urbano que transforma la ciudad como lugar de vida, como sistema.
De hecho, contribui a que estallara la problematica de la transformacion so-
cial, porque antes siempre buscabamos estudiar la transformacion de las re-
laciones sociales y del sistema politico. Mi tesis era definir un movimiento
social urbano como un movimiento de transformacion de la ciudad en tanto
que espacio y en tanto que cultura. Se trataba de evitar concentrarse solo
sobre la relacion con el aparato de Estado, lo que era una problematica mar-
xista. ES en este sentido que mi trabajo es fundamentalmente no marxista.
No antimarxista, pero si no marxista.

En este marco intenté mostrar que hay una contradiccion fundamental
en el enfoque marxista. Entre el capital como estructura, por un lado, y la
lucha de clases, por otro, el partido es el (nico elemento de puesta en co-
herencia del conjunto del sistema; pero la legitimacion del partido es el
partido mismo, lo que induce una teoria muy Ideoldgica. Asi, hay dos mar-
xismos: el marxismo de anéfisis del capital y el marxismo de anafisis de las
luchas de clases, pero no hay marxismo que Fueda pensar la transformacion
social, ya que las luchas de clases son solo la expresion de la dominacion
del capital. Oponiéndome a esta tesis, rompi con el marxismo y este posi-

180 cionamiento fue denunciado inmediatamente por los marxistas.
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Entonces, finalmente, ;hubo una ruptura entre sus primeros trabajos
sobre los movimientos sociales urbanos de inspiracion marxista y La
ciudad y las masas?

Para simplificar las cosas digamos que el concegto mismo de movimiento
social no puede ser marxista.Yo queria, sin embargo, insertar el concepto
tourainiano en el analisis marxista de la estructura social. Entonces ana-
licé la estructura social con un marco marxista y analicé la contra-es-
tructura social con un enfoque tourainiano, lo que era tedricamente
incompatible. Es por ello que la obra sobre los movimientos sociales ur-
banos en Paris no es un buen libro: a fin de cuentas, no podia insertar
esos movimientos en el proceso de transformacion social. Ese era un
libro bastante marxista en la parte que trataba los grandes conjuntos,
Pero no era nada marxista en Ia{)arte cultural.Yo distinguia esas dos re-
alidades. Los movimientos sociales eran culturales y el movimiento rei-
vindicativo entraba en el movimiento politico marxista (capital, consumo
colectivo, Estado y luchas reivindicativas), pero, en realidad, en la region
parisina, no habia movimientos sociales urbanos, con excepcion de al-
gunos embriones de squatters %ue estaban inscritos en una contra-cultura
y sin relacion con el aparato de Estado capitalista.

La ciudad y las masas rompe con este enfoque, pues la idea es ana-
lizar en la préctica en qué medida los movimientos sociales son porta-
dores de transformaciones y de qué tipos de transformaciones. Se trata
de definir los movimientos sociales urbanos en funcion del caracter y
de la finalidad de su intervencion, y no en funcion de su inscripcion
en una lucha de clase o no. Conceptualmente, yo defendia la autono-
mia de la accién social con relacion a la estructura. En este sentido, ya
no era estructuralista.

Para regresar a su problematica, preguntarse cémo la gente crea las
ciudades también es una manera de retomar su cuesdonamiento trans-
versal sobre la produccion de la ciudad: por las instancias econdémicas,
ideoldgicas, simbdhbcas y politicas, la ciudad en sistema en La cuestion
urbana, la ciudad del capital-Estado en Monopolville. Plantearse la pre-
gunta de la ciudad producida por los actores sociales representa una
ruptura importante con relacion a sus dos lecturas precedentes. Adop-
tando esta tesis, parece rechazar otra: “La tecnologiaper se o la propia
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estructura de la economia no son la fuerza impulsora del proceso de ur-
banizacion™ (1986:389). ;Se dirigia esta asercion a sus trabajos anteriores?
¢Realizd también una ruptura con el estructuralismo?

Si, pero esta ruptura no es radical. No iba a caer de golpe en el indivi-
dualismo, pero me esmeraria por comprender los movimientos sociales
en sus contextos. Tomé menos en cuenta la relacion entre estructura y
accion social. Ademas, me alejé del estructuralismo para acercarme a un
andlisis mas cultural y politico de la accién social como fuente de pro-
duccién de la sociedad. En este sentido, me acerco al accionismo, en el
sentido tourainiano del término.

Para entenderlo bien, ;abandonar el enfoque de los actores segin sus
estructuras y sus practicas de clases no era inscribirse en una perspectiva
individualista en la que los actores permanecen actores sociales?

En efecto, no es nada interaccionista, sino accionalista en el sentido de
Touraine, pero a la vez no est codificado en los términos de Touraine
¥ no obedece a las reglas de su teoria. De todas formas es una teoria
undada en la accion cultural autonoma de los actores sociales, conside-
rando los actores sociales como la fuente de produccion de las formas
sociales y espaciales.

Las investigaciones en América Latina me influenciaron mucho, asf
como los movimientos de squatters de Copenhague y los movimientos de
barrio esparioles. La observacion directa de esas experiencias es importante.
Yo estudiaba actores, sus valores y lo que querian hacer con la ciudad, con
sus barrios: squatters que crean lugares de vida, habitantes que transforman
harrios, (Lue se apropian de ellos, etc. Esos mismos movimientos, sin em-
bargo, hablaban de marxismo, de revolucion, del Estado, de la lucha de cla-
ses. Por lo tanto, los discursos de los actores se posicionaban en contra de
la sociedad capitalista para la revolucion del pueblo oprimido, pero sus prac-
ticas concretas resultaban en la construccion de espacios autonomos.



La construccion de una teoria de
los movimientos sociales urbanos

Para estudiar los movimientos sociales urbanos, usted se apoya en cua-
tro estudios de caso: Paris y los movimientos en los grandes conjuntos
de la metrépolis del departamento de Paris, San Francisco y los mo-
vimientos comunitarios homosexuales (asi como la coaliciéon Misién
en un barrio pobre de la ciudad), los movimientos de Squatters en
Ameérica Latina y, por fin, el movimiento ciudadano de Madrid.
¢Como escogio esos estudios de caso? Leyendo su marco tedrico for-
malizado a posteriorl, parece que cada ejemplo ahonda en el sentido
de sus tesis.

Procedi por eliminacion. En primer lugar, lo esencial era apoyarse en una
informacion de calidad para empezar un trabajo sistematico y formal. Por
ejemplo, eliminé los casos que habia estudiado en Copenhague, Bruselas y
Montreal porque mis informaciones de ello eran demasiado Impresionistas.
Esas investigaciones eran parciales y no habian producido la misma cantidad
de trabajo tedrico. Los cuatro casos de La ciudady las masas me demandaron
afios (e trabad'o en campo, por lo que tenia un conocimiento mucho mas
aprofundidad del campo.

El caso de San Francisco es presentado al final de diez afios de inves-
tigaciones sobre los movimientos sociales urbanos. Cuando llegué a Ber-
keley, me di cuenta que si tomaba el caso que mejor dominaba -Madrid,
Paris y América Latina, con una importante parte chilena- tenia clara-
mente dos de las dimensiones que deseaba analizar. Con Paris tenia el
compromiso ligado con el consumo colectivo, con América Latina tenia
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la relacion directa con el Estado, y los movimientos de barrios de Madrid
eran tan ricos y dinamicos que tenian efectos de transformacion sustancial
en diferentes niveles y en diferentes escalas: el consumo colectivo, la rela-
cion con el Estado, etc. Me faltaba el analisis de los procesos de transfor-
macion cultural por los movimientos sociales urbanos, y eso era San
Francisco.

Entonces se apoyo en su trama de andlisis fundamental, considerando
gue para que un movimiento social se desarrolle y perdure, debe com-
binar tres ambiciones:

< La actuacion sobre las funciones de consumo colectivo de una ciu-
dad, poniendo de relieve el valor de uso de los servicios y de los
bienes colectivos. Esta representacion se opone al valor de cambio
que tiende a crecer con la privatizacion de los espacios urbanos.

= La busqueda de una identidad cultural auténoma, fundada histo6-
ricamente o étnicamente, que se opone a la comunicacion masiva,
a la uniformidad y a la estandarizacion progresiva de las culturas.

= La promocién de la autogestion, esto es, una descentralizacion
de los poderes a escala de los barrios, oponiéndose al Estado cen-
tralizado y a la tendencia a la indiferenciacion de la administra-
cién en el plano territorial.

¢Usted ya disponia de esa guia de lectura antes de definir sus estudios
de caso, 0 es finalmente esa guia la que orientd sus elecciones?

Concebi esa guia desde finales de los afios setenta, pero me faltaban los mo-
vimientos de transformacién cultural. Observé los movimientos de barrios
de Copenhague y de Bruselas, pero faltaban elementos. Queria conocer San
Francisco Y, conversando con estudiantes y amigos, me di cuenda de que
habia movimientos culturales importantes que debian ser estudiados. Des-
cubri la comunidad homosexual de San Francisco, que en ese momento se
estaba formando y que habia reconstruido un espacio de la ciudad. También
estaban los movimientos de la comunidad latina 3ue mezclaban los objetivos
de lucha contra la pobreza y reivindicaciones identitarias y culturales. Me
faltaba esa parte, asi que, en vez de ponerme aescribir en 1979, me pasé dos
184 afios haciendo investigaciones de campo en San Francisco.
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Es verdad que entre el principio y el fin de los afios setenta asistimos
en San Francisco a la delicuescencia del movimiento hippie y al ra-
pido surgimiento de la comunidad homosexual que finalmente iba
a recomponer la identidad de la ciudad.

Si, asi como al rapido surgimiento del movimiento latino, fundamental en
toda California. La investigacion sobre San Francisco me demando mucho
trabajo, porque no conoclia ese terreno. Tuve muy buenas entradas en la
comunidad homosexual, donde habia un movimiento socialista entre los
liceres de la comunidad y conocia muy bien mis trabajos. Querian recons-
truir la historia gay y lesbiana de San Francisco. Como en todos los paises
a los que fui, les propuse escucharlos, estudiar lo que hacian y darles a cam-
bio mis reflexiones y resultados de otros trabajos de investigacion. Siempre
he practicado el trueque intelectual. También trabajé asi con los latinos. Me
preguntaron por qué no estudié a los Black Panthers, pero era extremada-
mente dificil penetrar los medios activistas afro-americanos. En cambio, la
comunidad latinoamericana me tomd como uno de ellos.

Agregué San Francisco para articular las observaciones de campo con
mi_problematica, no_para verificar hipotesis tedricas. Eso es diferente. Mi
objeto de investigacion era tridimensional: consumo colectivo, accion cul-
tural y i)oder politico.Tenia tres casos, pero me faltaba un trabajo de campo
donde la dimension cultural predominaba: ése era San Francisco.

Esos tres pilares estan a la vez en el corazén de su postulado y de su
tesis, ya que la tesis central de la obra es defender que los movimientos
sociales deben ser definidos por sus objetivos (sus goals).Y esos tres ob-
jetivos, esas tres dimensiones son necesarias, suficientes e indispensables
para caracterizar un movimiento social urbano. A fin de cuentas, ;su
postulado se transforma en su tesis? ;COmMo construy6 su tesis?

La tesis es que esos tres objetivos deben ser combinados. El postulado se
transforma en mi tesis, pero ésta fue formulada como tal gracias a la obser-
vacion de Madrid y de Barcelona. Los movimientos sociales de Barcelona
eran aun mas transformadores que los de Madrid, Bero no pude hacer tra-
bajo de campo en esa ciudad. En Madrid, en cambio, me beneficié de un
material extraordinario: prohablemente tengo cien horas de grabacion, ade-
més de los documentos recogidos en el momento de la observacion du-

1%
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rante dieciocho meses. En Madrid, las asociaciones de barrio llegaban a
mezclar los tres objetivos: eran realmente movimientos portadores de una
contra-sociedad, tanto en el plano del consumo colectivo como en el de
la cultura y en el del poder.

Ademas, en Madrid pude analizar veintitrés movimientos. Observaba
cada movimiento durante un afio medio,y cada uno de ellos pudo ser co-
dificado de manera muy fina: fue el anafisis comparado de veintitrés casos
en un mismo contexto, en funcion de los diferentes componentes estruc-
turales, lo que me permitid construir y verificar esta tesis.

Finalmente, gracias a los andfisis empiricos, podia mostrar como cierto
procedimiento analitico podia funcionar en contextos y campos muy di-
ferentes. Si podia usar de cierta manera las mismas categorias y los mismos
métodos para estudiar los barrios populares de Madrid y los homosexuales
de San Francisco, el marco de anafisis funcionaba en un nivel mas general
que el estudio de caso.

Usted nunca dudd de que esos otros casos, y los casos historicos, fuesen
suficientes para subir en generalidad. ;No pens6 que faltaba un caso
para alcanzar un nivel satisfactorio de saturacion de la problematica, de
cierre de la reflexion?

No, no después de haber terminado en San Francisco. Antes dudaba, evi-
dentemente, y es por eso que me di un afio suplementario. Estaba en un
afio sabatico. A mediados de 1982 sabia que esos cuatro casos, incluyendo
a San Francisco, serian suficientes. Por lo tanto terminé el anafisis y pasé
inmediatamente a la redaccion.



0S movimientos sociales
rbanos corriendo el riesgo

Usted determina una diferencia fundamental entre los movimientos
sociales urbanos y los actores politicos. Los movimientos sociales ur-
banos deben ser independientes de las estructuras politicas, sino, a
causa de su institucionalizacion, pierden inmediatamente su identidad
de movimiento social y se transforman en actores politicos, pues no
estan en capacidad de respetar uno de los tres objetivos fundamenta-
les: el cuestionamiento del centralismo, de la burocracia y hasta del
orden establecido por el Estado, promoviendo la bisqueda de una au-
togestion territorializada y descentralizada. Esta dicotomia le da la
oportunidad de criticar al movimiento obrero (francés), sometido a
la causa del Partido Comunista, o de explicar la derrota del movi-
miento de los pobladores chilenos que se subordinaron al sistema po-
litico y cayeron con él. ;COmo Ilegd a esta conclusion? Porque, por
ejemplo, si retomamos su ensayo Luttes urbaines et pouvoir politique
[1973], usted dice: “Esta relacion entre luchas urbanas y lucha politica,
este paso progresivo de una esfera de la estructura social: he ahi el
punto fundamental en la dindmica de cambio 3ue los movimientos
sociales urbanos pueden suscitar” (p. 129). Usted defendia esta nece-
sidad de relacion, de paso entre luchas urbanas y luchas politicas,
mientras que, en La ciudad y las masas, usted defiende lo contrario, di-
ciendo que no se puede calificar de movimiento social a un movi-
miento que no sea independiente de los aparatos politicos.
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Es un punto fundamental que desde entonces se transformd en un eje
fuerte de mi teoria y de mi practica personal. La idea es qlue los movimien-
tos sociales se sitian en el exterior de la estructura politica, pero tienen
efectos sobre la estructura politica y son portadores de cambio. Ademas,
siempre desaparecen, son efimeros. Dejan de existir en tanto que movi-
mientos portadores de cambio ya sea por destruccion, represion, transfor-
macion en grupo de intereses, integracion al sistema politico o la
desaparicion de su autonomia. Sin embargo, la tipologia de su muerte no
es indiferente. La pregunta es: ,Como muere un movimiento social? Es po-
sible que su muerte sea el nacimiento de procesos de cambio politico ins-
trumentalizados, organizados. Por ejemplo, actores politicos van a
transformar la condicion de las mujeres. Por lo tanto, la fecundidad trans-
formadora de la desaparicion de los movimientos sociales es diferencial. A
veces los movimientos sociales desaparecen sin cambiar nada, y aveces son
portadores de cambio social a traves de la institucion politica. En ditima
Instancia, es el sistema politico el que vive de la muerte de los movimientos
sociales, sea eliminandolos y manteniéndose conservador, sea integrandolos
y transformandose.

¢De donde viene esta tesis? Viene primeramente del Movimiento de
Mayo de 1968 y de las convicciones de sus actores.

En efecto, usted cita a Daniel Cohn-Bendit dirigiéndose a los electos:
“Para que ustedes sean reformistas con éxito, nosotros hemos de ser
revolucionarios frustrados” (p. 433).

Si, Cohn Bendit era un actor con un alto nivel de conscienciar de refle-
xividad para poder afirmar eso. Fue en el meeting de Nanterre, a Frincipio
dejunio de 1968. Cohn Bendity yo interveniamos acerca de las elecciones.
AI?unos no deseaban en lo absoluto participar, porque querian radicalizar
la Tucha hasta el fin. Otros decian que habia que combatir para ganar las
elecciones. Pero si los socialistas y los comunistas franceses llegaban juntos
al poder, ;qué iba a cambiar?

En segundo lugar, esta idea de una necesaria disociacion entre movi-
miento social y accion politica viene de la observacion hecha en las inves-
tigaciones de campo en Madrid, San Francisco y Chile. EI Unico caso
donde eso no funcionaba era Paris.
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¢Esto porque los movimientos sociales estan demasiado ligados a los
partidos de izquierda?

Si, pero al mismo tiempo, una accion reivindicativa centrada en el consumo
colectivo permitio la transformacion del poder de izquierda en Francia. Fue-
ron los movimientos de los grandes conjuntos los que Ilevaron los cambios
politicos a la izquierda y lograron un cambio de la politica de la vivienda.

¢Un ejemplo de ello son las politicas de desarrollo social de los barrios
lanzadas por Hubert Dubedout??

En efecto. Con ello hubo efectos perversos, porque todos los inmigrantes
fueron ubicados en los grandes conjuntos. Se hicieron grandes centros ha-
bitacionales, guetos a la francesa. Usted ha notado muy bien esta cuestion
de la autonomia, de la integracion o de la no-integracion.

En cuanto a la muerte de los movimientos sociales, mi hipétesis es
que entre la muerte de los antiguos y el nacimiento de nuevos, esta di-
namica relanza cierto nimero de valores a otro nivel, surgen nuevos pro-
blemas. En el caso de Madrid, en la medida en que no hay creacion de
nuevos movimientos sociales portadores de nuevas reivindicaciones y cul-
turas urbanas, esta dinamica productora de las sociedades se detuvo. Por
ejemplo, acerca de la relacion entre movimiento social y politica, en Fran-
cla hay un discurso que defiende que el Movimiento de Mayo de 1968
no sirvid de nada. Al contrario, yo sostengo que dicho movimiento fue
un resorte fundamental de transformaciones culturales y politicas de la
Francia moderna. En primer lugar, en el momento en que el Partido So-
cialista llego al poder, los temas presentados eran nuevos. Las cuestiones
de la mujer y de la tolerancia cultural no venian del partido socialista:
fueron valores de 1968 adaptados al formato politico.

7 Hubert Dubedout, alcalde de Grenoble de 1965 a 1983, es considerado como el padre

de la politica de la ciudad que se focalizo en la revitalizacion de los barrios de grandes
conéuntos. Fue nombrado presidente de la nueva Comisién Nacional para el Desarro-
llo Social de los Barrios, creada en 1981, luego de la llegada de la izquierda al poder.
Presentd, en 1983 un reforte al Primer Ministro -Ensemble, refaire la ville-, que marcd
el lanzamiento de la politica de la ciudad a través de la peticion explicita de un esfuerzo
por parte del Estado y de las colectividades locales a favor del desarrollo econdmico,
social y cultural, asi como en la prevencion de la delincuencia, el desenclave y la re-
habilitacién de los barrios.
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También todos los partidos politicos de derecha y de centro-derecha in-
tegraron los temas de mayo de 1968 de manera mas 0 menos seriarla ecologia,
el feminismo, la libertad, la tolerancia, la igualdad... Toda una serie de cues-
tiones que no correspondian para nada a los valores de la Francia de los afios
sesentavos cuales eran absolutamente conservadores en todo nivel, incluyendo
al Partido Comunista. La perspectiva de discutir cuestiones de homosexualidad
0 de feminismo donde los comunistas de los afios sesenta era percibida como
una ideologia pequefio-burguesa y snob. Asi, hubo una transformacion que
partio del gran movimiento social de 1968, que, aunque luego se deshizo, al
mismo tiempo hizo germinar nuevos valores, integrados progresivamente al
sistema politico y a la sociedad. Ohserve esta dinamica en mis estudios sobre
los movimientos sociales urbanos; y luego, para mi, era un elemento esencial
con el fin de comprender el conjunto de la ldgica social.

Hay un segundo elemento clave de su andlisis que no capté del todo.
Usted afirma que la capacidad de los movimientos sociales para trans-
formar la sociedad o la ciudad pasa bien por su capacidad para trans-
formarse en agentes de innovacién, bien por un compromiso con el
reformismo politico, A menos gue se transformen en actores politicos,
los movimientos sociales no tienen que cuestionarse sobre el “‘cOmMo”
de la puesta en marcha de sus reivindicaciones, sus valores y su pro-
yecto. Al mismo tiempo, cuando uno lee el caso de Madrid, parece
gue no son movimientos puramente utdpicos. Se trata de reivindica-
ciones concretas relativas a la calidad de vida, las escuelas, la educa-
cion, las calles, los servicios publicos, la descentralizacion del poder.
Son reivindicaciones operativas, aplicables.

Primeramente, los movimientos sociales no tienen vocacion para trans-
formarse en agentes politicos, pero tienen la tentacion: es asi que pierden
su naturaleza. Una vez que han demostrado su fuerza, es muy tentador
transformarse en partido politico. Un ejemplo contemporaneo, muy facil
de comprender, es la contradiccion del movimiento zapatista en México;
por un lado tenemos el movimiento de transformacion social gue se
mantiene fiel a la contra-cultura indigena, y del otro hay una tendencia
anegociar para disi)oner de un minimo de autonomia, hesitaciones para
presentarse en las elecciones, la tentacion de sostener un partido. Se trata
190 de una contradiccion, inherente a todo movimiento social, entre auto-
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nomia y accion politica. Es en este contexto que en el sentido estricto
del término movimiento Social puede ser calificado de utpico.

Sobre este punto, hay una diferencia con la teorfa de Touraine. Para
Touraine, la utopia, la contra-cultura, los nuevos valores provenientes
de los movimientos sociales fundan la sociedad. Mi postura se opone
a esta perspectiva porque, a partir de la observacion de movimientos
puramente utopicos, veo que no son movimientos que estén en la ca-
pacidad de articularse a las practicas sociales y de contrarrestar la do-
minacion estructural de la sociedad. Por lo tanto, hay dos tipos de
movimientos. Por un lado, movimientos puramente reivindicativos que
se constituyen en grupos de interés para negociar: es lo que yo llamo
social hargaining. Por otro lado, movimientos puramente utépicos que
Fresentan cierto nimero de valores y de representaciones, para los cua-
es la prioridad es mediatizar su accion sin que por ello se traduzcan
en précticas sociales: s la innovacion social. Entre los dos, hay movi-
mientos sociales que son a la vez reivindicativos, culturales e institu-
cionales. Es la combinacion de los tres la que no es utépica y que
forma un contra-proyecto de organizacion social.

En conclusion de un articulo sobre los movimientos sociales urbanos
en América Latina, Magaly Sanchez eYves Pedrazzini (1991) ven dos
posibles vias para esos movimientos culturales underground, alternati-
vos: 0 lograran hacer pasar sus representaciones del mundo como re-
presentacion dominante de la sociedad, o se quedardn como
movimientos paralelos, alternativos de contra-cultura. No obstante,
no percibi esta posible salida en La ciudad y las masas. (Eso quiere
decir que puede haber movimientos sociales que no mueren nuncay
que se mantendran siempre al margen de la sociedad?

Me parece que su libro sobre la violencia es notable. En cuanto al argu-
mento que usted cita, es esencial. Hablé un poco de ello en La ciudad y
las masas, pero entonces estabamos en sus primicias, todavia no estaba
desarrollado lo que hoy llamo la “réplica comunitaria”. Que el movi-
miento social se proyecte como un movimiento de transformacion social
€S UNa €04, pero Sino se proyecta de esta maneray no desaparece, se or-
ganiza en comunidad. Esas comunidades pueden ser comunidades defen-
sivas 0 comunidades ofensivas. Ciertas comunidades defensivas estan
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ancladas territorialmente (es lo que describi luego en Elpoder de la iden-
tidad [1998a]). Analicé en los harrios americanos, por ejemplo, el fun-
cionamiento de los territorios de los gangs. Con el mismo modelo,
también hay ciudades cerradas, barrios protegidos, las gated comunities.
También hay comunidades defensivas que se constituyen no sélo terri-
torialmente, sino culturalmente, y que a partir de ahi producen un desvio
fundamentalista: el movimiento islamista, el movimiento fundamentalista
cristiano 0 los movimientos étnicos y nacionalistas. El mantenimiento de
una organizacion social autonoma, radicalmente separada de la sociedad,
puede conducir a un desvio fundamentalista, de donde emerge la idea
de que los valores de la comunidad son superiores a los valores de la so-
ciedad y a todo otro tipo de valores,

Sin embargo, ese no era el caso en los movimientos de barrios que tuve la
ocasion de estudiar en el transcurso de los afios Setenta, ya que hasta el movi-
miento mas marginal del barrio de Cristiana en Copenhague habia negociado
una especie de asimilacion cultural y su integracion en la sociedad. Desarrolla-
ban su contra-cultura, sus drogas, pero la municipalidad de Copenhague los
habia integrado como elemento de la diversidad cultural de la ciudad.

En el extremo contrario de la marginalidad, asistimos desde el inicio
de los afios ochenta al desarrollo de la participacion y de la demo-
cracia participativa. Numerosas experiencias muestran que, finalmente,
el sistema politico tiende a satisfacer la demanda de los movimientos
sociales ofreciendo un campo de debate y de discusion. En ese caso,
se percibe un principio de institucionalizacion. Si adoptamos una lec-
tura en términos de control social, podriamos defender que, al aceptar
participar, esas organizaciones pierden su naturaleza de movimiento
social proyectandose en la accion politica. ;Qué piensa usted de ello?

Hay tres grandes formas de integracion de las reivindicaciones de los mo-
vimientos sociales al sistema(folitico. Las instituciones politicas pueden
integrar los valores y las reivindicaciones de los movimientos sociales trans-
forméndolos, en cuyo caso puede haber un efecto positivo que se traduce
en la reforma institucional, En ese momento, sin embargo, los movimien-
tos sociales ya no son portadores de esos valores y corren el riesgo de per-
der el sentido de su accion. También es posible no integrar los valores sino
192 abrir los procedimientos de participacion para los movimientos sociales.
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Finalmente, una tercera forma de integracion pasa por la apropiacion de
los movimientos sociales. En ese caso, en general, la participacion se tra-
duce en una especie de descentralizacion del sistema politico y conlleva a
la desaparicion del movimiento social.

Pienso que en la mayoria de las situaciones observadas en Francia en
los afios 1980-1990, por ejemplo en Grenoble, la participacion se traducia
ante todo en una descentralizacion del poder municipal. Lo que llamamos
Farticipacién, en la mayor parte de los casos es en realidad una descentra-
izacion. Esto no esunjuicio de valor: puede ser preferible que una alcaldia
0 un Estado sean descentralizados.

¢Hace usted referencia a la experiencia de los GAM (grupos de accion
municipal) en Grenoble, donde la municipalidad intenté promover
una autogestion a escala de los barrios?

Si, hablo de los GAM, pero también pienso en la mayoria de las expe-
riencias de participacion que conoci en Francia, asi como en Espafia.
También esta el famoso ejemplo del presupuesto participativo de Porto
Alegre. Uno de mis estudiantes produjo un estudio de caso que muestra
que ese sistema es demasiado complicado, y que los ciudadanos com-
prenden dificilmente el contenido de las propuestas. De hecho, hay
mucho méas puesta en escena de la democracia (\UG una practica real de
la decision colectiva. Esta experiencia es ra més elaborada que la mayoria
de los sistemas politicos que ignoran a los ciudadanos y los consideran
como una molestia.

Una critica que haria a los estudios de caso, aparte del ejemplo del
Mission Coalition District de San Francisco, es que usted estudia poco
las relaciones de fuerza internas en los movimientos sociales, su so-
ciologia politica. Usted analiza poco cdmo son negociados los valores
dentro de los movimientos sociales (puede haber varios proyectos
compitiendo dentro de un mismo movimiento). Los movimientos ur-
banos son movimientos sociales pluri-clasistas, y se les puede hacer
una critica del lado del elitismo diciendo que la accidn de esas orga-
nizaciones, por més que apunten a objetivos que conciernen ala co-
lectividad, van saobre todo en beneficio de pequefios burgueses que
hacen de la defensa del interés colectivo una coartada. ;Como percibe
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usted esta criticay como la tratd en su trabajo? (Cual es la estructura
del compromiso Y de la participacion? ;Quién toma la palabra, quién
toma el poder dentro de los movimientos sociales?

Si‘hay de alguna manera un esfuerzo en mi esquema analitico por estudiar
eso; las diferencias entre fuerza social y base social, entre las caracteristicas
socio-demograficas de las personas que se movilizan y las de las personas
que se suponen que son representadas por esa fuerza social. El interés de la
problemética estd ahi. No acepto laidea de disociacion entre movimientos
de clase obrera y movimientos burgueses, pues ello supondria que todo
movimiento esta definido por esta pertenencia de clase. Sequn yo, la per-
tenencia de clase se refiere a las relaciones de produccion y, por lo tanto, a
relaciones sociales y a las luchas ligadas al proceso del trabajo. Ahi es claro
que se trata de una perspectiva marxista sobrepasada desde hace al menos
sesenta afios. EI problema real es el de la relacion entre base social y fuerza
social: entre los obreros y los representantes de la clase obrera, entre los ha-
bitantes y los representantes de un barrio.

Lo que constatamos en todos los movimientos sociales es que hay una
combinacion, una relacion compleja entre lideres esi)onténeos que surgen
entre las personas que se han movilizado y agentes culturales que apriori no
Fertenecen aese movimiento y que llegan con metas de transformacion de
a sociedad, ya sean animadores sociales en el caso francés o lideres de estu-
diantes revolucionarios en América Latina. La pregunta esencial es en qué
medida tiene lugar esta integracion entre los lideres de las luchas y los agentes
culturales exteriores. Si los agentes culturales son portadores de una concien-
cia, de valores que son impuestos al movimiento, estén en la ideologia, y en-
tonces eso se transforma en un movimiento populista, en el sentido estricto
de la palabra.Todo mi anélisis de los movimientos urbanos en América Latina
muestra que ese movimiento es fundamentalmente heteronomo. Hetero-
nomo y no autdnomo: no son movimientos sociales. Fui profundamente cri-
ticado por los actores de los movimientos, pero todos los investigadores que
conocian el campo me dijeron que habia que subrayarlo.Asi, me Interesé por
los movimientos sociales urbanos tanto por el andlisis de su fuerza social
como de su base social, y es por esa razon que cambié el titulo de mi libro,
pasando de Urban Social Movements a The City and the Grassroots, porque la
palabra grassroots subraya el rol de los movimientos de hase.
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El término grassroots (literalmente ‘raices de hierbas*) también tiene
sentido en el contexto politico de los Estados Unidos. Es dificil-
mente traducible, pero apunta a diferenciar los movimientos de
base de los grupos de presion, movimientos de técnicos, expertos
o0 intelectuales que defienden intereses especificos y particulares
(lobbies). Los grassroots movements son, al contrario, movimientos de
base, movimientos populares.

En efecto, pero de todo tipo de bases. Para el movimiento feminista, por
ejemplo, se puede tratar de una ama de casa 0 de una mujer que trabaja:
todas constituyen la base de un movimiento que se mantiene por definicion
como inter-clasista. En Francia todavia habia una tendencia a considerar
los movimientos sociales como movimientos de las clases pobres desfavo-
recidas. Sin embargo, habia una subida de las contradicciones entre las per-
tenencias de clase y las pertenencias de las personas movilizadas, que se
hacian cada vez méas heterogéneas.

Ya que hablamos de movimientos de base, ;qué pasa cuando no hay base?
Hoy en dia se defiende que la subida del individualismo causa problemas
para el desarrollo de los movimientos sociales. ;Ese no era un tema de
actualidad en el momento en que redactd La ciudad y las masas?

La obra fue publicada en 1983 y retoma estudios que fueron llevados a cabo
casi en su totalidad en el transcurso de los afios setenta. Claro que también
habia individualismo, pero al mismo tiempo se desarrollaban esos movi-
mientos sociales. La definicién de proyectos de autonomia de los actores es
una transformacién fundamental de los Gltimos diez o quince afios en todas
las sociedades. En la medida en ?ue este prorecto de autonomia se integra
dificilmente en organizaciones formales colectivas, éste se forma en otro
lugar. Entonces se forman muchos proyectos personales de autonomia, y
por lo tanto individuales. La ambicion de todos los individuos es desde en-
tonces construir sus propios proyectos, fundando en ellos el sentido de sus
practicas tanto individuales como colectivas. Se puede participar en un sin-
dicato a partir de un proyecto individual.

Ese problema es muy bien analizado por Ulrich Beck en La sociedad del
riesgo (1994). “La sociedad del riesgo” es una sociedad de empresarios, no
solo econdmicos, sino de empresarios de todo tipo, que corren un riesgo, lo
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calculan y construyen sus proyectos. No es una negociacion, sino simple-
mente un proyecto: el actor tiene sus riesgos, su proyecto, y hace alianzas par-
ciales, siempre coyunturales, ya que la unidad de hase es el individuo.

Ciertamente, pero me parece que su argumento es ambiguo. En La
ciudady las masas usted critica a Mancur Olson y su teoria de la accion
colectiva fundada en los intereses individuales de los actores& Con
este argumento, usted parece acercarse a ello.

Critico a Mancur Olson porque reduce el proyecto individual a un calculo
de racionalidad del actor, en términos economicos. En efecto, lo que interesa
a Olson es estudiar como el mercado puede ser reformado a partir de esta
dgica de la accion colectiva, pero siempre en términos de calculo individual.
Lo que rechazo es la reduccion de toda I()?ica de accion, de proyecto au-
tonomo, a una l6gica de calculo de rentabilidad individual. Mancur Olson
se interesa por el pasajero clandestino, por eldree rider, es decir, por la persona
que tiene un interés estratégico en minimizar su inversion en un proyecto
colectivo con miras a sacar el maximo heneficio.

De mi lado, defiendo que hay sencillamente una definicion cada vez
méas autonoma del proyecto. En primer lugar una definicion individual,
que es el proyecto en el sentido de Ulrich Beck. Sin embargo, hay algo
enjuego que es mas importante: es necesario que la definicién del pro-
yecto auténomo dé lugar a la construccion de proyectos colectivos pro-
venientes de la convergencia de los proyectos individuales. En ese marco,

8  Eleconomista Mancur Olson (1932-1998) importd el paradigma econdmico del racio-
nalismo de los comportamientos individuales (teorfa del homo oeconomicus) al andlisis de
los comportamientos sociales colectivos en una obra titulada La logique de Vaction collective.
Seguin sus trabajos, la accion colectiva descansa en una paradoja (Neveu, 2002): mientras
que de un lado el sentido comUn supone que, a partir del momento en que diferentes
intereses pueden emJJuHar aindividuos a movilizarse, el despliegue de la accion colectiva
es obvio, de otro |ado [as personas no tendrian necesariamente un interés individual en
comprometerse si tomaran consciencia del costo individual de ese compromiso. Para re-
tomar la lectura de Erik Neveu, “existe una estrategia aln més rentable que la movili-
zacion: mirar a los otros movilizarse” (Neveu, 2002: 44). Este calculo conduce a
comportamientos del tipo pasajero clandestino, con personas asalariadas no huelguistas
que se benefician de las alzas salariales obtenidas por 10s huelgmstqs, por ejemplo. Para
consolidar su nocion de clculo individual que, segur] este modelo, |mP_I|car|a que nadie
se comprometa, Mancur Olson introdujo la idea de incitaciones selectivas: una serie de
ventajas de las cuales se benefician los participantes en la accion colectiva y que com-
pensarian el costo del compromiso individual.
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las problematicas de comunicacion y de interaccion se tornan funda-
mentales. EI ejemplo mas claro es el movimiento por lajusticia global que
se construyo a partir de proyectos auténomos, entre los cuales algunos son
individuales y algunos colectivos, pero que no se traducen en una organi-
zacion formal. Asistimos a la formacion de nuevos tipos de movimientos
sociales (1ue son movimientos en red y donde el sujeto es la red. Se dispone
de una plataforma tecnoldgica que hace posible el desarrollo de tales mo-
vimientos en redes. ES una mutacion importante: un doble movimiento de
individualizacion de la sociedad y de construccion de proyectos de auto-
nomia individual, por un lado, y, por otro, de constitucién de un nuevo
tipo de accion colectiva, centrada en sujetos ligados a las redes, que no son
formalizados pero que también forman un movimiento social.

Comprendo. Pero, ;en qué medida los tres objetivos necesarios y su-
ficientes de los movimientos sociales urbanos siguen siendo de actua-
lidad? Usted me hace pensar en particular en el objetivo comunitario
0 cultural-comunitario. ;No ha sido eso ya sobrepasado? Ciertamente,
los movimientos alter-mundialistas se oponen a la homogeneidad cul-
tural impuesta por la globalizacion de las economias, pero siguen es-
tando relativamente alejados de un proyecto identitario 0 de
afirmacion cultural. ;La nueva data del individualismo no hace que
su descripcion anterior de los movimientos sociales sea obsoleta?

Con La ciudad y las masas aprendi que hay que Ser prudente en la gene-
ralizacion fuera de contexto de un modelo analitico a otras practicas so-
ciales. No digo que no sea util, pero solo los procedimientos analiticos
y metodoldgicos son extrapolables, y no necesariamente los componen-
tes del modelo. Pienso que el modelo que es descrito en La ciudad y las
masas sigue siendo (til, no necesariamente valido pero Util para la com-
prension de los movimientos sociales urbanos contemporaneos. También
pienso que este procedimiento puede ayudar a comprender otros movi-
mientos sociales, pero prefiero estudiar lo que se puede tomar de este
procedimiento aplicandolo a otros movimientos.

Pienso que hay caracteristicas relativamente cercanas en el anafisis del
movimiento anti-globafizacion. ES un movimiento que reivindica a la vez
la autonomia cultural y a redistribucion de los recursos a escala mundial y
una democracia representativa mundial. Sin embargo, en el fondo, es un
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movimiento politico Y no un movimiento social. Es un poco complicado
de comprender, pero los movimientos sociales son los movimientos de las
mujeres, de los indigenas, de los anarquistas. La articulacion de esos movi-
mientos en un solo grito de “no globalizacion sin representacion* es un
movimiento |politico, porque se esta pidiendo un sistema de representacion
politica. Por lo tanto, por un lado el esquema funciona formalmente sobre
un conjunto de temas, y por otro lado es un movimiento cuya ambicion
es esencialmente politica. Hay que estudiar en detalle el movimiento de
justicia global para comprenderlo bien. Me hasé en la observacion partici-
pante realizada por uno de mis estudiantes en el interior del movimiento,
Y lo que conservo es la mutacion de las formas materiales de existencia de
0s movimientos sociales, que funcionan cada vez mas en redes y cuyos ob-
jetos son las redes hajo todas sus formas. Ello no quiere decir que la socie-
dad civil no existe; las campafias mediaticas de los movimientos
internacionales, las ONG, los movimientos antiglobalizaeion, etc. son mo-
vimientos que conocen una efervescencia extraordinaria. Al mismo
tiempo, hay una creciente desaparicion de las formas de asociacion tra-
dicional de la sociedad civil, la asociacion de barrio que se retne todos
los dias miércoles, los sindicatos de empresa donde los obreros estan listos
para luchar hasta el final por la clase obrera.



Criticas y discusiones

a ciudad y las masas fue la primera obra de Castells ampliamente
discutida en el mundo anglosajon. Los lectores felicitaron unani-
memente el cambio tedrico de Manuel Castells (Tilly, 1985; Fis-
hman, 1986; Pickvance, 1985). Robert Fishman, som(')logio politico, puso
de relieve, no sin ironia, la ambivalencia de Manuel Castells. “Castells-1 es
un tedrico neomarxista austero, abstracto y amenudo incomprensible, que
intenta mostrar que todos los movimientos sociales de hase participan de
una manera 0 de otra en una lucha de clases comdn a través el mundo”.
Felizmente, nos dice Fishman, es Castells-II quien escribe este libro, “un
investigador en ciencias sociales ecléctico, cuyos resultados empiricos se es-
capan constantemente de sus propias rigideces tedricas” (1986:1163).
En efecto, fueron los estudios de caso los que mas suscitaron aprecia-
ciones positivas. Chistopher Pickvance, politista urbano britanico, saludo
el abandono del esquema tedrico marxista, juzgado muy simplista, y el
nuevo lugar dado al trabajo de campo, a los actores y ala historia en el ana-
lisis de los movimientos urbanos. Charles Tilly, historiador y especialista de
los movimientos sociales, reconocid la fineza y la originalidad de los resulta-
dos de los estudios de caso: la dialéctica entre contestacion y mercadeos so-
ciales, la precocidad de los enfoques de género y feministas, y el fertil fracaso
de los movimientos sociales en Francia que, participando en la accion politica,
se proyectaron en la accion a la vez que se desnaturalizaron.
Las més virulentas criticas se refirieron a la construccion tedrica mos-
trada en el Gltimo capitulo, que, segun Pickvance, no hace justicia a la ri-
gueza de los estudios de caso.“El todo es menos que la suma de las partes”,
ice Tilly (1985:294), quien denuncia una conclusion teérica muy ambi- 199
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ciosa y deshordante. A través de su teoria general de los movimientos so-
ciales urbanos, Castells habria querido abarcar demasiadas problematicas
tedricas al mismo tiempo. Continuando con su hipotesis de la ambivalencia,
Robert Fishman apunta que Castells-1, el tedrico, no tiene la capacidad de
modelizar todo lo Wue Castells-11, el investigador, encontro.

Con Pickvance, la controversia tomd una dimensién mas personal. Con
voluntad de desmarcarse, o de delimitar su territorio cientifico, el politista
pone un punto de honor en fundar sus propias argumentaciones en una
critica sistemética de los trabajos de Castells. Sus criticas son de dos tipos.
En primer lugar, se establecio una larga controversia sobre el método de
construccion del modelo de movimiento social urbano. Pickvance reiJrocha
a Castells el haber erigido en modelo general el caso de Madrid -aliando
objetivos centrados sobre el consumo colectivo, la identidad cultural y la
descentralizacion politica-, mientras que un método comparativo estricto
habria conllevado a varios sub-mode(ios nacionales e historicos, variando
en funciones de los contextos. La Segunda critica, estrechamente ligada a la
primera, subraya que ese modelo “se refiere exclusivamente a las caracteris-
ticas del movimiento e ignora las caracteristicas del contexto en el cual esos
movimientos evolucionan” (1985; 35(?, en particular las relaciones con las
movilizaciones politicas, con los partidos, con las estructuras de gobierno y
con el Estado. Manuel Castells respondio a esas objeciones defendiendo que
las variables contextdales de naturaleza politica e institucionales mencionadas
por Pickvance se componen de una coleccion de caracteristicas
eclécticas -mezclando sociedad civil y poder de Estado, movilizacion Farti-
sana y arena electoral-, que no sonjustificadas en el plano conceptual y, en
ciertos casos, son empiricamente falsas [Castells, 1985b].

1983-2003: retorno a las fuentes de los movimientos sociales

Veinte y un afios después de su Fublicacién, ¢cual es la actualidad de La
ciudad y las masas? En marzo del 2004, en el coloquio de la Asociacién
Americana de Geografia, dosjovenes profesores dirigieron un panel de seis
contribuciones destinadas a revisitar los aportes y limites de esta obra
(McCann yWard, 2005).

Sin sorpresa, los tres politistas del panel retomaron por su cuenta las

200 criticas ya formuladas por Christopher Pickvance en 1983: el tomar en



Criticas y discusiones

cuenta el contexto politico local y sus variaciones de manera débil (Miller,
Mayer y Stagheli en McCann y Ward, 2005). Lynn Staeheli, de la Univer-
sidad de Colorado en Boulder defiende que la pertinencia de la obra se
aten(ia en el momento en que las investigaciones sobre las transformaciones
urbanas se interesan ante todo por el contexto, la especificidad de lo local
y el lugar de los actores Foliticos en los procesos de movilizacion. De la
misma manera, Byron Millery Margit Mayer lamentan que la metodologia
yano se alpoye en un andlisis comparativo, aplicando una malla de preguntas
comun a los estudios de caso. En su respuesta, Manuel Castells (en McCann
y Ward, 2005) refuta esta critica, asi como habia refutado las objeciones de
Pickvance: sus trabajos no eran de orden comparativo, sino interculturales
(cross-cultural), lo que significa que se busca tomar en cuenta las tendencias
sobresalientes dy comunes a diferentes contextos culturales, y no comparar
cada estudio de caso punto por punto. Las variaciones de un contexto al
otro, si son suficientemente discriminantes, deben ser codificadas no en
términos contextdales, sino como variables del proceso de transformacion
social integradas al modelo.

Poniendo los debates metodoldgicos aparte, para la gran mayoria de los
contribuidores la primacia dada a lo que esté enjuego en el consumo co-
lectivo en La ciudad y las masas es de una actualidad sequra, en el momento
de la creciente privatizacion de los bienes y de los espacios pablicos. Ida
Susser, antropologa en el Hunter College de New York (en McCann y
Ward, 2005), subraya ?ue los movimientos de justicia global -0 alter-mun-
dialista, segun los calificativos-, los zapatisitas en México o los ecologistas
fundan sus proyectos en reivindicaciones ligadas al mercado, a las injusticias
sociales y medioambientales, y a la privatizacion de la economia, temas ya
identificados por Manuel Castells en 1983.

De lamisma manera, Margit Mayer saluda el caracter premonitorio de
esta obra: el consumo colectivo, la contestacion del poder del Estado y las
reivindicaciones identitarias son mas que nunca objetos de movilizacion
social. Sin embargo, si los grandes temas de compromiso enjuego parecen
ser los mismos, la naturaleza de los movimientos de los aiios ochenta se
transformo: se debe constatar que los movimientos actuales ra no se cali-
fican como movimientos “urbanos”,y ya no se interesan por los problemas
urbanos como tales. Para Robert Lake, Mar%it Mayery el mismo Manuel
Castells, el sentido y las representaciones de la ciudad son cada vez menos
fuentes de conflictos y de movilizacion. La contestacion se desplaza a la es-
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cala global. Robert Lake, urbanista y profesor en la Universidad Rutgers,
New Jersey,juzga finalmente que las esperanzas abiertas por los movimien-
tos urbanos hace veinte afos dieron pocos frutos. Ciertos movimientos han
desaparecido; otros, como recuerda Margit Mayer, se transformaron en aso-
ciaciones del sector terciario -movimiento caritativo, asociaciones de ser-
vicio—con el fin de paliar las fallas de las instituciones pablicas. Para acabar
con ese pesimismo, Robert Lake defiende que, a pesar de lo dicho, la calidad
de los movimientos pasados es justamente haber creado representaciones
de lo urbano que perduran en el tiempo, se sedimentan en el espacio local
y siguen guiando las memorias colectivas y las movilizaciones actuales, sean
urbanas o no.
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Capitulo 5
Ciudades innovadoras, ciudades duales
La ciudad informacional (1989)



ntre 1983 y 1989, Manuel Castells cambi¢ radicalmente de tema:

i)asé del estudio de los movimientos sociales urbanos al estudio de

8 relaciones entre innovaciones, nuevas tecnologias y territorios.

El sociologo hizo de las tecnologias de la informacion un nuevo factor de

transformacion urbana. Influenciado por el SiliconValley y por una estadia
en Hong-Kong, propuso en esta obra un analisis de economia regional y
urbana. Estudio los efectos urbanos de las transformaciones técnico-eco-
nomicas -la flexibilizacion de la economia, la nueva organizacion industrial,
los nuevos medios de comunicacion- que le permitieron entrever el sur-
gimiento de un espacio de flujos disociandose del espacio de lugares y
componiendo los rasgos de una ciudad dual, segmentada en el plano social
y funcional. Esta obra de sintesis puede ser vista como un piloto del primer
volumen de La era de la informacion, La sociedad red, publicado siete afios mas
tarde en los Estados Unidos.

Situacion y sintesis de la obra

En 1983, la conclusion de La ciudad y las masas ya dejo entrever la nueva
agenda de investigacion de Manuel Castells. Los nuevos movimientos so-
clales urbanos se inscribian en un contexto de profunda restructuracion
del modo de produccion capitalista y de surgimiento de un modo de des-
arrollo informacional, produciendo nuevas organizaciones espaciales:

El principal impacto espacial de la nueva tecnologia, basada en la revolucion
gemela de los sistemas de comunicacion y de la microelectronica, es la trans- 207
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formacion de los lugares espaciales en flujos y canales. [...] EI proyecto es-
pacial de la nueva clase dominante tiende acia la desconexion entre la gente
% |a forma espacial, y, por tanto, entre la vida de la gente y el significaco ur-

ano. No quiere esto decir que la gente no vaya a estar en determinados lu-
gares, ni que las ciudades vayan a desaparecer; por el contrario, en |a mayoria

e los paises se acelerara la urbanizacion, y |a bisqueda de la vivienda'y los
servicios vendra a ser el problema mas acticiante para el pueblo. Mas loque
tiende a desaparecer es el significado que los lugares tienen para éste. Cada
lugar, cada ciudad, recibira su significado social de su situacion en lajerarquia
de una red cuyo control y ritmo escaparan a cada lugar y, todavia més, a la
gente de cada lugar [Castells, 1986:421- 422).

Sin formalizarlo, el sociologo ya evocaba el concepto méas durable de su
carrera: el espacio de flujos (space ofjlows), que relaciona en un espacio de
comunicacién los diferentes polos de la economia mundial.

En el transcurso del afio universitario 1982-1983, después de haber ter-
minado la redaccion de La ciudad y las masas, Castells pasé un afio sabatico
entre Madrid y Hong-Kong, y empez0 a construir un nuevo programa de
investigacion. Influenciado por los ejemplos de ciudades-Estados, tales
como Hong-Kongy Singapur, asi como por el SiliconValley, empez6 a ex-
plorar los procesos de transformacion urbana bajo el impacto de las nuevas
tecnologias. Sus primeras investigaciones se apoyaron en el tnico ejemplo
de los Estados Unidos y compilaron una importante serie de documentos
y de fuentes secundarias, entre las cuales estaban los trabajos de sus estu-
diantes y colegas de Berkeley. Cerca de Sticon Valley, el Instituto de Des-
arrollo Urbano y Regional anstitute ofUrhan and Regional Development
—IURD) fiie, en los afios ochenta, uno de los principales centros de inves-
ti%aci()n sobre los medios innovadores, la nueva geografia economica y las
relaciones entre tecnologias y territorios. En este medio universitario, la ori-
ginalidad de Manuel Castells consistio en aportar al andlisis de las relaciones
entre espacio y tecnologia un enfoque en términos socioecondmicos. Pri-
mero explicaba el au?e de un nuevo esracio industrial por a las mutaciones
del modo de desarrollo industrial y por la reestructuracion del modo de pro-
duccién capitalista; y luego mostraba como esa nueva organizacion espacial
implica una dualizacion de la ciudad, entre los nodos de los flujos globalizados
por un lado y los lugares de la vida cotidiana por otro.

Un afio después de su reorientacion temética, en 1984, ya public un

208 informe de avance titulado Towards the Informational City?, en el cual el lee-
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tor vuelve a encontrar los principales ingredientes de los traba(jos sobre la
sociedad red y el espacio de flujos. Castells partia del postulado segn el
cual el desarrollo de las tecnologias de la informacion permite la descen-
tralizacion de ciertas actividades economicas, a la vez (éue engendra una
concentracion cada vez mas importante de los centros de decisiones, una
especializacion de los espacios y un funcionamiento en redes que compo-
nen los principales rasgos del espacio de flujos. Este informe de 130 paginas
ofrece un eshozo de los capitulos centrales de The Informational City (1989,
1995 en castellano) consagrados a las mutaciones de la estructura espacial.
Castells analizd ahi sucesivamente los nuevos comportamientos de locali-
zacion de las empresas de altas tecnologias, el efecto de las tecnologias de
comunicacion sobre la constitucion de un espacio de flujos disociado del
espacio de lugares, y luego, en la Ultima parte, las consecuencias de la rees-
tructuracion de la economia sobre la geografia social y las dinamicas de las
ciudades americanas (disociacion de las funciones, segmentacion social).
Luego de este primer eshozo, Castells dirigio en 1985 una obra colec-
tiva titulada High Technology, Space and Soclety, la cual reunid una serie
de articulos del equipo de Berkeley.

La ambicion de La ciudad informacional es estudiar Ia relacion entre las nuevas
tecnologias de la informacion y los procesos urbanosr regionales. La tesis
general es que el auge de un nuevo modo de desarrollo informacional, en
el lugary puesto del antiguo modo de desarrollo industrial, conjugado con
una reestructuracion profunda del capitalismo, conlleva una modificacion
radical de las relaciones entre produccion, sociedad y espacio. Estas muta-
ciones se traducen en “el surgimiento de un espacio de flujos que domina
el espacio de lugares constituidos historicamente en la medida en que la
logica de las organizaciones dominantes se aparta de las restricciones so-
ciales, de las identidades culturales y de las sociedades locales por medio de
las tecnologias de la informacidn,, [Castells, 1995: 27].

El libro se divide en seis capitulos. El primero esta consagrado al marco
conceptual y presenta las condiciones de la transicion entre modos de des-
arrollo, del industrial al informacional, y de reestructuracion del capitalismo
en el curso de los afios ochenta. Demuestra como la coincidencia entre
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estos dos i)rocesos generd un nuevo paradigma técnico-econdémico: las nue-
vas tecnologfas permitieron generar nuevos potenciales de flexibilizacion
de la produccion e hicieron posible la descentralizacion de ciertas activi-
dades, disociando las diferentes unidades de una misma firma.

El segundo capitulo presenta una sintesis de trabzy'os convergentes sobre
el nuevo espacio Industrial. Retomando los resultados de la investigacion
del equipo de California dirigido por Peter Hall y el mismo Castells, pre-
senta las evoluciones de los comportamientos de localizacion, principal-
mente de las industrias de altas tecnologias (electronica, informética, Software,
ingenieria genética) que, seglin el autor, se mantienen como las pioneras
de este nuevo espacio, Siendo las primeras en aprovechar sus propias inno-
vaciones. Demuestra que las nuevas formas de produccion fundadas en la
informacion y el conocimiento suscitan necesidades particulares de acceso
a la innovacion. La descentralizacion de ciertas ramas de la produccion
se acompafia de una concentracion cada vez més indispensable de los
lugares de produccion de conocimiento, de innovaciones y de tecnolo-
gias de punta. En ese sentido, Castells confia en los trabajos del econo-
mista francés Philippe Aydalot para demostrar la crucial importancia de
los medios innovadores.

En el centro del libro, el tercer capitulo pone en escena el concepto
central de espacio de flujos que es aqui estrictamente econdmico y orga-
nizacional. Esta nueva organizacion del espacio resulta de diferentes muta-
ciones del funcionamiento de las empresas: la evolucion de los servicios y
el surgimiento de una economia de la informacion, el impacto de la au-
tomatizacion del trabajo, la nueva logica organizacional de las firmas (ex-
puesta en el capitulo 2) y la interaccién de estos elementos con la
estructura espacial existente:

Mientras las organizaciones estan localizadas en lugares y sus com'oonentes
son espacio-dependientes, la logica organizacional es a-espacial, depen-
diente fundamentalmente del espacio de flujos que caracterizada las redes
de informacion [Castells, 1995: 247].

El autor concluye este capitulo con la segunda parte de su argumento: el
espacio de flujos se transforma en el centro del poder y de la dominacion,
pudiendo ciertos componentes de esos flujos de hecho ser localizados en
el espacio euclidiano tradicional. Los barrios de negocios y los centros fi-
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nancieros de las grandes metrépolis representan los polos de este nuevo es-
pacio globalizado de dominacion. En el plano urbano, esta dominacion se
traduce en una potente tendencia a la dualizacion de las ciudades en tér-
minos econdmicos y funcionales.

En el capitulo cuatro, el autor demuestra, apartir de los casos de Nueva
York y Los Angeles -dos ejemplos de ciudades duales— la desconexion
econémica y espacial entre un sector formal fundado en una economia de
la informacion y una economia informal fundada en el trabajo. Los dos Gl-
timos capitulos tratan sobre el andlisis de Ia transformacion del Estado-pro-
videnciay laprogresiva concentracion de la intervencion estatal americana
en la actividad military el armamento. El autor analiza en particular las re-
laciones entre industrias de defensa e innovaciones tecnologicas. Luego,
amplia el campo de observacion y da pistas de reflexion sobre la interna-
cionalizacion de la economia que, al transformar la economia tradicional,
desestabiliza las ciudades y los gobiernos locales.



La irrupcion de las tecnologias
en el mundo de Manuel Castells

Un mundo en mutacién tecnoldgica

Desde el final de los afios setenta, usted no par6 de viajar aAsia-Hong-
Kong, Singapur- y luego, rapidamente, a Rusia, por lo que su hori-
zonte se amplio. ;Qué le ensefiaron estos viajes? En la introduccion
ala cuestion urbana, yo le preguntaba qué apariencia tenian las ciu-
dades visitadas por el joven Castells. Ahora desearia hacerle la pre-
gunta: ;Qué lo sorprendid? ;Segun usted, qué cambios mayores
merecian ser aprehendidos de mejor manera?

Me construi por una economia de trueque, y no por una economia capi-
talista. Intercambiando valor de uso contra valor de uso, conocimiento e
informacion contra conocimiento y informacion. Mi campo base se en-
contraba en Berkeley, en California, donde un gran nimero de informa-
ciones estaban disponibles sobre paises de todo el mundo. Me interesé por
Europa a partir de Espafia, ya que mis amigos socialistas acababan de llegar
al Gobierno y no tenian ni lamenor idea del impacto de la transformacion
tecnoldgica sobre la sociedad. Asi, en 1984-1985, me beneficié de finan-
ciamientos importantes del Gobierno para realizar un estudio sobre la re-
lacion entre nuevas tecnologias, economia y sociedad en Espafia, con un
importante equipo de investigacion. Me desplacé a Madrid durante un
aflo, dirigi ese equipo de investigacion y juntos producimos un estudio
en dos volumenes, con un prefacio de Felipe Gonzélez. Ese estudio sirvio
de base para la politica oficial del Gobierno socialista de la época. Perso-
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nalmente, querfa ayudar a mi pais y sobre todo queria que se pueda sacar
provecho del caso espafiol para estudiar la transformacion tecnoldgica en
un pais intermedio, un pais europeo menos avanzado, pero que se estaba
transformando. Con mis trabajos de investigacion internacionales, queria
introducir la diversidad cultural y los contextos institucionales en el analisis
de la transformacion socio-tecnoldgica. También leia lo que pasaba en
Francia, a través de las investigaciones del GREMI (Grupo de Investi-
gacion Europeo sobre los Medios Innovadores), asi como en Inglaterra.

Al'mismo tiempo, el Asia del Pacifico fue esencial para mi, ya que en el
transcurso de los arios ochenta, constituyo la gran zona de desarrollo y de
transformaciones tecnoldgicas. Aproveché mi renombre en el campo de
los estudios urbanos y acept¢ invitaciones de universidades y de institucio-
nes de paises asiaticos. Por ejemplo, fui a Hong-Kong, enserié tres o cuatro
meses en la universidad y dirigi trabajos de estudiantes a condicion que los
universitarios locales me garanticen el acceso a la informacién. Investigué
en Hong-Kong, en Singapur, en Taiwan, en Corea y hasta en China. En
1987, el Consejo de Estado chino, la més alta institucion politica, nos invito
aMartin Carnoy de Stanford y a mi para realizar una evaluacion de la po-
litica tecnoldgica china. Acepté rechazando ser pagado, pero pidiendo, y
luego obteniendo, el acceso al Gobierno chino, a las empresas chinas y a
las empresas multinacionales en China.

Fui varias veces aJapén, pero s6lo pude lanzarme en observaciones di-
rectas en 1995. Fui invitado por una de las mejores universidades imperiales
japonesas, la Universidad de Hitotsubashi en Tokio, para dar un seminario
sobre la revolucion tecnoldgica comparada en los Estados Unidos y Japon.
Para alimentar este seminario, necesitaba asistentes japoneses y acceso a las
empresas y al Gobierno. En esa ocasion, volvi a trabajar el primer volumen
de la trilogia por completo [Castells, 1997]. En vez de insertar un nuevo
capitulo, replanteé mi volumen desde la introduccion hasta la conclusion
en funcion de la realidad que observaba en Japon.

Yo conocia bien América Latina y continuaba yendo regularmente. En
cambio, mi encuentro con la Union Soviética fiie extremadamente impor-
tante en esa época. Fui alla por primera vez en 1984 porque habia sido in-
vitado aun seminario en Siberia. Fui invitado en 1987-1988 como profesor
en la Universidad de Leningrado, pero era extremadamente comf)licado
pensar en trabajar alld. Entonces, esperé hasta 1989, la perestroika y la aper-

214 tura de la informacion para construir un programa de investigacion. Me
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lancé en un proyecto con dos instituciones soviéticas, una en Moscl y la
otra en el Instituto de Economia de Siberia. Ese trabajo de campo fiie esen-
cial para construir la teoria de la sociedad red. Me permitio demostrar
como el freno al desarrollo tecnoldgico en la Unidn Soviética era de orden
estructural, social y cultural,y condujo finalmente al fracaso de la reestruc-
turacion y ala caida del sistema de gobierno.

La ciudad informacional es una obra ambiciosa realizada en menos de
seis afios sobre un tema completamente nuevo. ;Tenia usted colabo-
radores en Berkeley? ;En qué estado estaban sus equipos de relevo
internacionales que habia puesto a contribuir con sus investigaciones
sobre los movimientos sociales?

Uno de los puntos claves del proceso de produccion de La ciudad informa-
cional y de la trilogia eran los estudiantes de Berkeley. Nunca habria podido
escribir ese libro, ni la trilogia, en Paris. Necesitaba un ambiente como el
de Berkeley, el del Massachusetts Institute ofTechnology (MIT), el de Har-
vard o el de Stanford. La calidad de esas universidades proviene esencial-
mente de los estudiantes de doctorado, que vienen de todo el mundo y
ﬂue disponen de calidades cientificas que no se encuentra en la mayoria
e los investigadores del CNRS o de universidades europeas.

Mis trabajos se fundan en dos cosas: mi propia observacion empirica
de diversas regiones del mundo, incluida California, y los anlisis de varios
estudiantes. Sus temas tratan de la economia informal en Somalia, de la
transformacion de Nigeria, de Zaire o de Medio-Oriente. Por ejemplo,
sobre China, Youtien Hsing, una de mis estudiantes de Berkeley, hizo un
libro extraordinario (Hsing, 1999), a partir de su tesis de doctorado. De-
mostrd que la conexion economico-tecnoldgica entre Taiwan y China era
un factor esencial del desarrollo chino. Desarrollo el concepto, empirica-
mente fundado, de una nueva clase de agentes de desarrollo en China: los
empresarios burdcratas. Demostrd que el crecimiento chino se apoyaba en
miembros del aparato comunista, en el plano local, que, a la vez que con-
trolaban la inversion en capital, intercambiaban con capitalistas chinos del
exterior. Negociaban el acceso a un territorio, a una fuerza de trabajo, a
un mercado, a cambio del capital, la tecnologia, la conexion con la econo-
mia mundial. Esta estudiante era taiwanesa y china, e hizo una investigacion
directa en el sur de Chinay en Taiwan. Fuimos juntos a las empresas tai-
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wanesas. Hoy en dia, ella es profesora titular de geografia en Berkeley y s
reconocida mundialmente. Podria citar una docena de actuales estrellas aca-
démicas que fueron mis estudiantes.

A través de mi red de estudiantes en Berkeley, pero también en la Uni-
versidad de California en Los Angeles (UCLA) o en el MIT pude observar
en tiempo real el desarrollo de todo el mundo e integrar esas informacio-
nes en mis analisis. Ninguna universidad europea, ni siquiera Cambridge
u Oxford, me podria haber aportado eso.

La eclosion de la economia urbana: de los medios innovadores a las tecndpolis

Usted cambi6 de tematica a partir de 1983, interesdndose por el rol
de los cambios tecnoldgicos y por el surgimiento de una economia
de la informacién en la transformacion de las estructuras espaciales.
¢Cudl fue el rol del Instituto de Urbanismo y Desarrollo Regional
de Berkeley y de su ambiente intelectual en ese cambio de orienta-
cion? ¢(Por qué se interesd por ese tema, finalmente alejado de sus
preocupaciones?

La ciudad informacional, ;una ruptura? Siy no. Primero, siempre tuve interés
Y sensibilidad por el analisis de las relaciones entre las innovaciones tecno-
Ogicas y la estructura social. Mi tesis de doctorado, en 1967, trataba ese
tema, cuyos resultados esenciales fueron publicados en un pequefio libro
en 1975 (1977 en castellano), titulado Sociologia del espacio industrial [Castells,
1977]. M1 tesis demostraba que las estrategias de localizacion son especificas.
Los criterios de innovacion, de medio socioeconomico y de relacion
cultural con el espacio aparecen como mucho méas importantes que los
criterios econémicos de localizacion -factores de produccion, costos de
produccion. Demostré empiricamente la preferencia de localizacion que
conlleva este comportamiento. En la regién parisina, descubri, desde 1967,
que la meseta de SacIaY disponia de importantes potenciales de concentra-
cion de industrias de alta tecnologia. Con mis trabajos sobre los movimien-
tos sociales en el transcurso de los afios setenta, ese objeto quedo relegado
a un segundo plano, pero es una problemética que me impregné profun-
damente.

La segunda influencia no es la Universidad de Berkeley en s, sino la
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Bahia de San Francisco, que me incitd a un anélisisBropiamente etnoldgico
del espacio y de la sociedad. Cuando la gente habla del Silicon Valley, se
interesa esencialmente For el medio de innovacion que nacid alrededor de
la Universidad de Stantord y del Santa ClaraValley, cuando en realidad las
biotecnologias se desarrollaron mas al este de la Bahia y en la peninsula de
San Francisco. No se trataba solamente del SiliconValley, sino de la dinamica
tecnolé%ica de la Bahia de San Francisco en su conjunto.

Acababa de terminar La ciudad y las masas [Castells, 1983b] y deseaba
lanzarme en una nueva via de investigacion. Fui impactado For esta ex-
traordinaria dinamica de innovacion tecnoldgica. Peter Halll %eégrafo
urbano de renombre, se integrod a la Universidad de Berkeley el mismo
afio que yo y tuvo exactamente la misma reaccion. Teniamos la misma
sensibilidad, tal vez porque los dos éramos europeos, y pensabamos que
algo excepcional estaba pasando en la region. Constituimos un equipo
de trabajo alrededor de Peter Hall, quien, a partir de los afios 1980-1982,
empez6 a estudiar sistematicamente el tema de la innovacion tecnolo-
gica, en relacion con las estructuras urbanas y el desarrollo regional. Peter
Hall trabaj0 con unajoven profesora asistente de Berkeley, Ann Marku-
sen, en cuanto yo era asistido por lajoven investigadora Anna Saxenian2
Antes de La ciudad informacional, el primer producto de esos trabajos fue
una obra colectiva que dirigi y que fue publicada con el titulo High Tech-
nology, Space and Society [Castells, 1985]. Ese libro tuvo la suerte de tener
un impacto inmediato en la comunidad académica.

1 Sir Peter Hall es ge6grafo. Después de haber ensefiado en la London School of Eco-
nomics (LSE) y en la Universidad de Reading, fue profesor de urbanismo y de des-
arrollo regional en la Universidad de Berkeley, de 1980 a 1992. Especialista_de
Londres y del urbanismo britanico, se intereso, a partir de principios de los afos
ochenta, por las estrategias de locahzacion de las firmas de altas tecnologias bajo una
perspectiva gue mezclaba geografia economica y economia industrial. Demostro
desde mediados de los afios ochenta, que las empresas de alta tecnologia tienden a
localizarse cerca de centros de investigacion, en un medio que permite la transferencia
tecnologica y cientifica, medio que seria calificado mas tarde como “tecndpolis”. Pu-
blicd con su equipo una serie de obras, entre las cuales estan High Tech America SMar-
kusen, Hall y Glasmeier, 1986) y Technopoles of the World (Hall y Castells, 1994) con
Manuel Castells, la mas reciente publicacion sobre el tema de la innovacion'y los
cambios tecnoldgicos en economia urbana. _ y

2 Anna Lee Saxenian s¢ hizo luego famosa por sus trabajos sobre el SiliconValley. Es ahora
a decana de la Escuela de Gestion de la Informacion y de los Sistemas de la Universidad
de Berkeley -School of Information Management and Systems (SIMS), UC Berkeley.
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También deseo mencionar el apoyo de Philippe Aydalot3 qluien fue
decisivo en ¢l plano intelectual para el desarrollo de esta problematica.
Economista regional, habia constituido en Paris un pequeno equipo de
investigacion, el Grupo Europeo de Investigacion sobre los Medios In-
novadores (GREMI). No lo conocia, ni siquiera sus trabajos, pero vino a
Berkeley, trabajamos algunas semanas juntos y decidimos empezar a co-
laborar. Hay que subrayar que el concepto fundamental de medio inno-
vador viene de €l, aun cuando lo afinamos luego. Los trabajos de Philippe
Aydalot fueron entonces esenciales para nuestras investigaciones.

¢También se apoy6 en los trabajos de geografia econdmica o de
economia regional californianos? Pienso en particular en Storper y
Walker (1989) y Alien Scott (1986).

Si, habia dos grupos. Entretuve estrechas relaciones con Alien Scott de
laUCLA. El realizo trabajos muy interesantes y bastante cercanos a los
nuestros. Paralelamente, intercambié ideas con Richard Walker y su
candidato a doctor Michael Storper. Richard Walker era un marxista
ortodoxo que traba&'aba las problematicas ligadas a la acumulacion del
capital, como David Harvey. Michael Storper era mucho mas flexible,

3 Philippe Aydalot (1939-1987), economista espacial de renombre y profesor en la Uni-
versidad de Parfs 1-Panthéon-Sorhonne, fundd en 1984 el Grupo Europeo de Inves-
tigacion sobre los Medios Innovadores (GREMI). Sus investigaciones se interesaron
por el rol de los territorios en la puesta en marcha de las dindmicas de innovacion
para una empresa o un sector dados. Sus trabajos son los de una época marcada por la
reconversion de los grandes Jmlos industriales franceses que habian acondicionado el
territorio nacional después de Ia(l;uerra. ¢Por qué, frente alos desafios de la reconver-
sion, ciertos territorios se desarrollan ¢ innovan mas que otros? “La empresa innovadora

no.Fre-exme a los medios locales, sino que es secretada por ellos”: tal es la tesis de

Philippe Aydalot (1986). Seis programas de investigaciones del GREMI intentaron

captar los origenes y las trayectorias de los medios innovadores, en diversos contextos

nacionales, de 1984 hasta el final de los afios noventa (Matteaccioli, 2004). Por analogia,
la economia de los medios innovadores se inscribi ella misma en un medio de inves-
tigacion en economia espacial floreciente, inspirandose en trabajos mas o menos con-

verFentes, salidos de la escuela italiana de los distritos industriales (Piore y Sabel, 1989),

de lanueva ?eograﬂa econdmica californiana (Scotty Storper, 1986; Storper y Walker,

1989) y de fa escuela francesa de la regulacion (Boyer, 1987; Aglietta, 1976; Lipietz,

1986; Benko, 1991). Esas fueron tres otras fuentes de inspiracion y de intercambios

cientificos para Manuel Castells y Peter Hall.
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pero, segun €I, la innovacion tecnolégica no era fundamentalmente tan
Importante como la dindmica del capitalismo % las relaciones de clase.
Los marxistas ortodoxos decian que todo estaba Iigado al capitalismo
y que la innovacion no era mas que un soporte. En mi opinion, no
captaron los efectos de la dindmica tecnologica. De nuestro lado, pro-
poniamos estudiar como ese mecanismo de explotacion funcionaba en
un nuevo contexto tecnoldgico y como el espacio estaba estructurado
en funcion de las dindmicas de innovacion. En cambio, el trabajo de
Alien Scott se mantenia completamente en la linea de los trabajos de
Peter hall, Ann Markusen, Amy Glasmeier, Anna Saxenian y yo. Tuvi-
mos intensas relaciones.

La ciudad informacional aparece como una obra de economia regional
y urbana bastante alejada de la sociologia. ;Por qué haber realizado
en paralelo un cambio disciplinario?

En efecto, ese libro se situaria mas en el campo de la geografia econémica.
Son andlisis de economia urbana, ambito en el que los socidlogos no se re-
conocen mucho.

En Berkeley yo era parte de dos departamentos: Sociologia y Planifi-
cacion Urbanay Regional (Institute of Urban and Regional Development
—IURD). Me senti mas cercano al Departamento de Planificacion Urbana
y Regional y bastante distante con relacion a los sociélo%os, aun cuando
me sentia personalmente hien integrado a ellos. Ademas, el Departamento
de Sociologia de Berkeley, el nimero dos en los Estados Unidos, se con-
centraba sobre todo en la teoria. Seguian elaborando conceptos a partir de
Marx, Durkheim, Weber, Bourdieu, Deleuze o Foucault. La teoria socio-
|0gica no es lo que mas me interesa en el mundo: por eso me fui de Paris.
Me mantenia absolutamente aislado en mis trabajos de sociologia, pues esa
disciplina ignord la tecnologia durante mucho tiempo.

En cambio, el Departamento de Panificacion Urbana y Regional
de Berkeley, el nimero uno mundial, era interdisciplinario. Para mi, eso era
muy importante. Eran muy abiertos a los cambios tecnologicos, a la inno-
vacion. No se preocu?aban especialmente de Sociologia, Economia o Geo-
grafia. Diria que ese libro es una obra interdisciplinaria de analisis urbano
y regional que refleja muy bien los trabajos del [URD.
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Intelectualmente, aparte de sus colegas del IURD, ;quién lo seguia
influenciando? ;(Siempre Alain Touraine, Daniel Bell, los postmoder-
nos? ;Cuéles eran sus principales lecturas en ese momento?

Para mi, Daniel Bell y Alain Touraine eran las dos personas que mas habian
analizado la transformacion socio-técnica de la sociedad. Fui extremada-
mente critico con la teoria de la sociedad post-industrial de Daniel Bell,
en particular con su total etnocentrismo. Por ejemplo, al final del volumen
de Daniel Bell (1976R, una frase subraya que, aparte de los Estados Unidos
y Europa del Oeste, las otras sociedades sequiran probablemente la misma
via en el curso del siglo XX1. El problema empirico de esa obra, publicada
en 1976, es ?ue no anticipo el auge econdmico y tecnologico de Japon y
Asia del Pacitico. La Union Soviética tampoco era un pais sub-desarrollado
en el plano tecnoldgico, pero aun asi no habia puntos en comdn con los
Estados Unidos y Europa. En 1983, desde que me lancé en ese proyecto,
decidi adoptar un procedimiento multicultural con el fin de romper con
el anéfisis etno-centrado de la sociedad post-industrial de Daniel Bell.

Los vacios del postmodernismo en el analisis de las mutaciones tecnoldgicas

Sus trabajos son contemporaneos con obras publicadas por autores
gue no podemos clasificar dentro de la corriente post-moderna.
Como usted, se interesan por el cambio, aunque partiendo de pre-
ceptos diferentes de los suyos, marxistas o post-marxistas para algunos.
En el plano de los resultados, ciertas conclusiones interpelan sus tra-
bajos sobre las redes y las tecnologias. Pienso, por ejemplo, en los tra-
bajos de Gilies Deleuze y Félix Guattari, con el concepto de rhizome
(1980), donde las técnicas permiten la inmediatez y la ubicuidad, e
implican la disolucion del tiempo y del espacio. En ese contexto, ;qué
discusiones tuvieron con los post-modernos? ;Como se posicion?
¢Lo influenciaron?

Para nada. Me posicioné enseguida contra el post-modernismo
porque —ssted tiene razon en relacionar las dos discusiones—pienso que la
razon fundamental por la cual no hubo antes una teoria de la sociedad de
220 lainformacion es que el post-modernismo ahogd las transformaciones tee-
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noldgicas en un conjunto borroso donde todo esta transformado y ya nada
perdura. Asi, el nicleo duro de la transformacion que era la tecnologia se
transformé en un objeto secundario. EI post-modernismo tom¢ el lugar
del post-industrialismo, mientras que de cierta manera el post-industria-
lismo era mas interesante, porque se referia a las transformaciones reales y
materiales de la sociedad.

Para ser un poco mas sistematico sobre el post-modernismo, subrayaria
primero que bajo la etiqueta de postmoderno hay una gran diversidad de
personas y de trabajos que se caracterizan por la critica de las ciencias so-
ciales en tanto ciencias. Lo que unifica el post-modernismo es la subjeti-
vidad del lenguaje social: todo es construccion, todos es construido, hay
que reconstrulr para de-construir. Pero entre construccion, deconstruccion,
reconstruccion, se procede a un ejercicio formal, puramente verbal, y la re-
alidad desaparece. La (nica cosa que unifica el Bensamiento post-moderno
es el rechazo de un anéfisis racional y objetivable de la sociedad.

Es por esta razon que yo me opongo fundamentalmente al post-mo-
dernismo. Siempre crei en la ciencia, Y, claro, en las ciencias sociales. Son
ciencias un poco particulares porque su objeto es un suA’eto: se tiene con-
ciencia de uno mismo y es extremadamente complicado auto-analizarse.
Sin embargo, entre mas complicada es una ciencia, mas se tiene que ser
cientifico y metodologico. Desde ese punto de vista, uno se ubica en la
ﬁremstqua de las ciencias sociales, pero sigo convencido de que se puede

acer ciencias de la complejidad humana. Por ejemplo, podriamos Ir mas
lejos en el uso de las matematicas aplicadas a las ciencias sociales, en el trata-
miento de los datos, asi como en las técnicas de observacion y de anéfisis.

A pesar de todo, en el movimiento post-moderno hay aFroximaciones
teéricamente muy interesantes: Krishan Kumar, Gilies Deleuze, si s los
puede considerar como post-modernos. También pienso en tedricos en
Gran Bretafia, Scott Lash (1990) oJohn Urry (Lashy Urry, 1987), quienes,
aun si hacen la critica del post-modernismo, son bastante post-modernos
Seqlin yo, la mejor critica del post-modernismo es el libro de David Harvey
(1989) acerca de la condicién post-moderna. Ahi se estudia cuales son las
condiciones sociales a partir de las cuales se desarrolla la teoria post-moderna,
por negacion de todo y situandose en otro universo. Pienso que la teoria pos-
tmoderna se desplomo porque no era una teoria sino una actitud. Ese posi-
cionamiento nacid del vacio de las ciencias sociales en los afios ochenta.
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¢Pero este vacio puede ser explicado por el fracaso del marxismo y
del estructuralismo?

Si, por un lado el marxismo se desplomd definitivamente e irreversible-
mente: en tanto teoria explicativa del conjunto de la sociedad, fue un in-
menso fracaso. Por otro lado, el funcionalismo se desplomd porgue asistimos
auna transformacion social tan potente que las teorias construidas no daban
cuenta de lo esencial de la realidad. Al mismo tiempo, habia una extraordi-
naria actividad cultural luego de mayo de 1968. Era imposible clasificar todos
esos fendmenos en las categorias tradicionales. Por ejemplo, ;como analizar
la innovacion cultural de las mujeres en marcos marxistas, funcionalistas o
de andlisis liberal de losjuegos estratégicos? Era imposible. Las transforma-
ciones tecnologicas, culturales e institucionales de la sociedad, asi como la
Flobahzamén, volvieron obsoletos a los grandes sistemas de referencia inte-
ectuales. Asi, en vez de hacer el trabajo complicado y laborioso de recons-
truccion de nuevos marcos de interpretacion, parecio mas interesante para
los post-modernos defender que todo acabo: el fin de la historia, el fin de
las clases, el fin de la teoria. Todos los que van a intentar lanzarse modesta-
mente en investigaciones, van a ser de-construidos inmediatamente, mos-
trando que sus metodos son la expresion de la ideologia dominante. En las
ciencias sociales, la critica literaria se sobrepuso a la critica intelectual. En
vez de hacer investigacion, nos focalizamos en la critica de la investigacion.

En el transcurso de los afios ochenta, una generacion de estudiantes fue
pervertida intelectualmente porque le ensefiaron que la dnica calidad im-
portante de las ciencias sociales era haber leido a Foucault, Baudrillard, De-
rridady poder comentar esos textos. Pienso que eso representa una
verdadera regresion intelectual. En vez de profundizar en las ciencias re-
gresamos hacia la filosofia.Yo aprecio la filosofia, la de los filésofos. Pero la
mayoria de esos textos no tienen el punto de vista del rigor demandado
por un departamento de filosofia,

Francia y los medios intelectuales franceses tienen de nuevo una res-
ponsabilidad en ese fenomeno. Claro, no compramos queso americano, y
asi como el queso es frances, la filosofia es francesa. Una serie de investiga-
dores que tenian una formacién filoséfica fueron valorizados. Habia giente
totalmente seria como Deleuze o como Foucault. Baudrillard me molesta,
pero es original y hace reflexionar. No me choca que los intelectuales fran-
ceses tengan cierta influencia, pero llegar hasta transformar esas ideas en teorias
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generales de la sociedad es absurdo. Pienso que todo ello hizo retroceder la
Investigacion tanto en Francia como en los Estados Unidos.

Ya que esos autores se exportaron bien, se hizo ineluctable en una tesina
0 en una tesis en los Estados Unidos citar un poco de French Theory*,
esta técnica se transformo en una especie de codigo, de norma para la
investigacion en ciencias sociales al otro lado del Atlantico...

En efecto, se puede clasificar esas teorias en las mismas estanterias que el
ﬁerfume, la lenceria o el lujo. Se ve bien citar a un pensador francés, ﬁero
ay que saber diferenciar los pensadores franceses serios y lo que se hace
con ellos. En los Estados Unidos, esta hien visto hablar francés y referirse
al lado elitista de la vieja cultura francesa. Estd muy claro que el lugar donde
el post-modernismo todavia tiene cierta influencia es en los Estados Uni-

dos, m&s que en Francia, donde fue totalmente barrido por otras modas.
Para concluir, el postmodernismo es una especie de asalto contra la razon:
es el abandono de todo racionalismo. Una cosa es decir que el racionalismo
no guia los comportamientos de las personas en la sociedad —es verdad que
la gente no es razonable, N0 &s racional—pero defender que también se debe
abandonar la razén para comprender lo irracional es un verdadero problema.4

4 Las“french théories” son ineluctables en los campus americanos desde hace cerca de quince
afios, y en las primeras filas se encuentran los autores postmodernos Deleuze, Derrida, Lyo-
tard,y luego Foucaulty Lacan. En Francia, el debate sobre el postmodernismo y la French
Theory tuvo ecos tardios. EI destino americano de sus intelectuales interesaba poco alos
franceses. Sin embargo, en 1997, dos fisicos -uno americano, Alan Sokal, y el otro
helga, Jean Bricmont—publicaron un ensaYO desmontando “la intoxicacion verbal” de los
intelectuales franceses (Impostures intellectuelles, Odile Jacob), de Deleuze a Lacan, ﬁasando
por Derrida, Foucault, Lyotard oVirilio. Todos los medios de comunicacion se hicieron
con el debate sin intentar comprender los fundamentos de esta reapropiacion de la French
Theory en los Estados Unidos. Solo el Canard Enchaing, citado por Frangois Cusset (2003
14), daba una imagen bastante fiel del uso de esos autores en las universidades americanas:
“El equivalente en filosofia de los post-it en papeleria: parece gue se los pega Por todas par-
tes”. El sociologo Francois Cusset habla del extrafio impacto de esos autores franceses mar-
ginalizados en casa, los cuales adquieren una posicion totalmente central en la vida
Intelectual americana, legitimando los estudios multiculturales, desde los pupitres de la uni-
versidad hasta la contra-cultura, frente a los intelectuales “conservadores”.



La sociedad frente a

una doble transformacion:

la reestructuracion del capitalismo
y el surgimiento del modo de
desarrollo informacional

La idea central de La ciudad informacional, presentada en la intro-
duccidn, es:

Analizaré las presentes transformaciones de las formas y procesos es-
paciales como manifestacion, especifica de la interaccion entre el
modo de desarrollo informacional (en Sus dos dimensiones tecnolo-
gicay organizativa) y la reestructuracion del capitalismo (1995: 23).

El punto clave de esta tesis es, entonces, disociar dos movimientos
conjuntos y articulados: el surgimiento de un modo de desarrollo in-
formacional y el proceso de reestructuracion del capitalismo. Desearia
que nos detengamos sobre esta idea tratando la diferencia exacta entre
£s0s dos procesos.

La reestructuracion del capitalismo

En lo que se refiere al proceso de reestructuracion del capitalismo,
su primer capitulo retoma el marco tedrico ?/a formalizado en The
Economic Crisis and the American Society [Castells, 1980]. En esta obra,
usted demuestra como la crisis americana no es sélo una crisis eco-
nomica, sino mas ampliamente una crisis del modo de produccion
y de las relaciones de clases.

25
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Escribi The Economic Crisis and the American Society en los Estados Unidos,
enWisconsin, en 1976,y luego hice una serie de revisiones. Fue un proceso
largo. Este trabajo se situa en reflexiones cercanas a la teoria de la regulacion.
Es un analisis de las modalidades de reestructuracion del capitalismo a partir
de una crisis del capitalismo keynesiano. Es una realidad que observe em-
piricamente. Con La ciudad informacional, sin embargo, en paralelo a la res-
tructuracion del capitalismo, pongo de relieve la importancia de la
transformacion del modo de desarrollo a la cual asisti en California'y en la
Bahia de San Francisco, la cual era una verdadera transformacion de las re-
glas de funcionamiento de la economia y de la sociedad ligadas a esta re-
volucion socio-tecnoldgica. Ademds, intentaba comprender por qué este
proceso de reestructuracion del capitalismo funcionaba en los Estados Uni-
dosg no en Europa. Entendi que la capacidad de integrar las fuentes de
productividades provenientes de la revolucion tecnoldgica era muy dife-
rente en los Estados Unidos, Y que asistiamos a una transformacion es-
tructural mas avanzada en los Estados Unidos que en Europa. The
Economic Crisis and the American Society era un libro sobre la reestructura-
cion del capitalismo que aun no tomaba en consideracion las transfor-
maciones tecnoldgicas.

En efecto, en este primer trabajo de socio-economia, usted trata la
economia de servicios y no todavia la economia de la informacion o
de las tecnologias. (Se sitlia usted mas en una observacion de las
transformaciones sectoriales de la economia que en un andlisis de
las mutaciones tecnoldgicas?

Si, porque, aun si la revolucion tecnologica empezo en el transcurso de los
afos setenta, emfecg aintegrarla en mis trabajos al prmmr_m de los ochenta,
cuando se manifesté con fuerza, particularmente en California.

Reintroduciendo las relaciones de clases y ya no slo los procesos de
produccion, usted defiende la idea de que la crisis esta ante todo li-
gada a los procesos sociales y politicos que enmarcan el funciona-
miento de la sociedad: luchas de clases, regulacién politica, modelos
ideoldgicos. Encontramos en esta idea la huella tedrica del estructura-5

226 5 Verlanota 3 del capitulo 2.
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lismo politico, tal como habia sido formalizado por Nicos Poulantzash
En La ciudad infomtacional, usted retoma el mismo procedimiento ha-
ciendo de la reestructuracion del capitalismo un factor clave del surgi-
miento de la ciudad informacional. ;Se trataba de tomar en
consideracion el rol de las estructuras y de las contradicciones sociales?
¢Se senda usted todavia estructuralista sobre ese punto?

Me sitdo en efecto en la linea directa del analisis sociopolitico en térmi-
nos de clases, de grupos sociales, de valores, que también se inspira en los
trabajos de Touraine, que siempre se centrd en la importancia de las es-
trategias de actores en el proceso y la gestion de crisis.

Yo me interesaba por las causas y las modalidades de desarrollo de Ia
crisis del capitalismo en cierto contexto historico. En la reestructuracion
del capitalismo, el principal factor no es tecnoldgico. Las nuevas tecnologias
surgen de la nueva sociedad producida por la restructuracion del capita-
lismo. Esta reestructuracién se funda en causas politicas y sociales, y en la
capacidad o no del sistema para controlar las bases del funcionamiento de
Su economia.

La principal diferencia que podemos anotar entre el auge del modo
de desarrollo informacional y el proceso de reestructuracion del
capitalismo se caracteriza por la separacion analitica que usted hace
entre lo que tiene que ver con las tendencias generales del sistema
econémico, por un lado, y lo que tiene que ver con los procesos
sociales y politicos propios de cada pais, por otro. Usted trata una
cuestién que es hoy en dia crucial para la accién politica: Cuéles
son los margenes de maniobra de los actores politicos y sociales
frente a la puesta en marcha de nuevas dinamicas globales de acu-
mulacién, fundadas sobre las tecnologias y la informacion (Qué
piensa de ello?

De alguna manera, esta claro que todos los paises estan confrontados a la
transformacién del modelo de acumulacion capitalista, sobre todo por la
globalizacion de la economia, donde los Estados Unidos, Europa y Japdn
estan cada vez mas ligados economicamente. Todos los Gobiernos se ven
confrontados a esta transformacion del modelo de acumulacion y deben
dirigirse hacia un aumento de la productividad, el control de los gastos so-
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ciales y reformas del sector publico. Pero, por otro lado, es importante com-
prender quién esta en el poder, con qué 1deologias, qué objetivos, qué he-
rramientas, y todo eso crea diferencias considerables entre un pais dy otro, a
fortiori si tomamos en cuenta la tradicion histdrica y politica de cada socie-
dad. Por ejemplo, Thatcher tuvo un discurso mucho més violento en contra
del sector publico que Reagan, pero afin de cuentas casi no lo tocd, aparte
de los servicios de salud y vivienda.

Se tuvo que esperar un poco Mas...

En efecto, fue Blair quien se lanzo mas que Thatcher en un desmantela-
miento de los servicios publicos, mientras que Reagan se dedico mas a re-
formar el sector piblico. Por lo tanto, las tradiciones de los servicios
pablicos en Inglaterra y en los Estados Unidos crearon condiciones dife-
rentes para aplicar modelos tedricamente idénticos, apuntando a reforzar
los mecanismos de mercado y las Frivatizaciones.

Entonces, ;e modo de desarrollo informacional introduce una tenden-
cia dominante mucho mas fuerte? Siy no. Por un lado si, en el sentido de
que es una tendencia mas pesada y mas profunda que la que estructuraba
ala sociedad industrial. Se debe hacer socialismo a partir de la electricidad,
decia Lenin. Hay una serie de tendencias dominantes, en particular aquellas
ligadas a las infraestructuras. Asi como la sociedad industrial fue el nicleo
de la estructura social en una serie de sociedades diferentes, el surgimiento
del modo de desarrollo informacional representa una tendencia pesada
comun a diferentes paises.

Al mismo tiempo, conviene captar la diversidad institucional y
cultural del paso del modo de desarrollo industrial al modo de desarrollo
informacional. En la medida en (iue La ciudad informacional se concentr6
en las transformaciones estructurales en los Estados Unidos, las tendencias
loesadas en términos de modos de desarrollo tomaron mas importancia que
aproblematica de la diversidad cultural e institucional, la cual hubiera ne-
cesitado el andlisis de diferentes sociedades.

En el modo de produccion capitalista, el modo de regulacion representa un conjunto
de comportamientos y de procedimientos que tiene la propiedad de reproducir [as re-
laciones sociales fundamentales a través de las formas institucionales, de pilotear el régi-
men de acumulacion en vigor y de asegurar la contabilidad de las decisiones tomadas
por los diferentes actores econémicos.
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El auge del modo de desarrollo informacional

¢De dénde viene el concepto de modo de desarrollo? ;En qué se di-
ferencia del concepto de modo de regulacién6 definido en el mismo
periodo por los economistas de la regulacion que usted cita (Boyer,
1987; Aglietta, 19767? Porque, en realidad, se percibe la necesidad
comun de explicar y de formalizar las transformaciones y las crisis
internas al modo de produccion capitalista.

Digamos 3ue la teoria de Aglietta queda inscrita en un marco marxista,
que el modo de regulacion es otra forma de organizacion del capitalismo.
Estaba muy interesado por Boyer, quien me i)arecia my innovador, en
particular gracias a las perspectivas abiertas por la escuela de la regulacion.
Por mi lado, sobre todo quise mostrar que hay una transformacion del
capitalismo, pero que también asistimos de forma paralela a una mutacion
estrluctural mas fundamental, independiente del capitalismo en el plano
analitico.

El concepto de modo de desarrollo me permite pensar la transforma-
cion de las relaciones tecnoldgicas, siempre entendidas como relaciones
socio-técnicas. La nocion de modo de desarrollo viene directamente de
Bell y de Touraine. Esta claro en los dos autores que hay dos ejes, el eje de

7 Los regulacionistas se fijan como objetivo el andlisis de los mecanismos de desarrollo del
modo de produccion capitalista, es décir,“céma se estabiliza en el periodo Iargo con un ré-
gimen de acumulaaon.Y un modo de regulacién preusos,Y luego cémo entra en crisis y
Se renueva” (BO){ery Saillard, 1995:64). En el transcurso de los afios ochenta y noventa, los
economistas de la regulacion analizaron la crisis del régimen de acumulacion fordista, cuyo
estudio fue desarrollado por Robert Boyer (1995): desaceleracién de la productividad, sa-
turacion del consumo de masa, aumento de las contradicciones a causa de la descalificacion
y de la intemacionalizacion, conflicto entre la rigidez de las técnicas y el incremento de las
incertidumbres, dislocacion del orden econdmico internacional con un conflicto entre una
requlacion a nivel nacional y un reézlmen de acumulacion que se organiza a nivel mundial.
Mas 0 menos cercanos a la escuela de la regulacion, economistas urbanos de Francia (Lipietz,
1986;Benko, 1991) y de _Qallfornla_(Scottdy Storper, 1986; Storper y Walker, 1989) estudia-
ron los efectos de esta crisis del régimen de acumulacion fordista sobre las dinamicas espa-
ciales y las estrategias de localizacion de las empresas.Yendo aun més lejos, la escuela italiana
de los distritos industriales (Piore y Sabel, 19895) creyd entrever en la tercera Italia un sucesor
del fbrdismo, un nuevo camino de la prosperidad, formalizado a través del concepto de ré-
gimen de acumulacion de especializacion flexible. Los autores muestran en particular que
el tipo de organizacion industrial emergente es una mezcla de competencia-emulacion-
cooperacion dentro del sistema de pequefias y medianas empresas muy especializadas.
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la transformacion de las relaciones de propiedad y el eje de la transforma-
cion de las relaciones socio-técnicas del trabajo; para hablar claramente, el
eje de las relaciones economicas y el eje de las relaciones ecoldgicas (las
sociedades agrarias, industriales o post-industriales). Encontraba el termino
de post-industrial imperfecto, porque describia un estadio posterior al
modo de desarrollo industrial, sin por lo tanto calificarlo. Es por ello que
decidi hablar de modo de desarrollo informacional. Entre reestructura-
cion del capitalismo y transicion hacia el modo de desarrollo informa-
cional, la mutacion del modo de desarrollo es desde mi punto de vista
méas fundamental en términos de cambios historicos. Hay mas similitudes
entre una sociedad agraria capitalistay una sociedad agraria no-capitalista,
que entre una sociedad agraria y una sociedad industrial. De cierta ma-
nera, la especificidad del modo de desarrollo es més fuerte que la del
modo de produccion,

~ No niego la necesidad de tomar en consideracion el modo de produc-
cion en su complepdad,_fpero queria defender en primer lugar que hay
modos de produccion diferentes —el modo de produccion capitalista y el
modo de produccion estatista o estatal, en fa Unién soviéticay en China—
que podian verse afectados por los mismos tif)os de mutaciones. Era im-
portante comprender esto para captar Iue%o a articulacion posible entre
modos de produccion y modos de desarrollo. Asi, China presenta hoy en
dia una articulacion original entre modo de produccion capitalista y estatal.
En resumidas cuentas, el conceFto de modo de produccion es interesante
con la condicion de situarlo en las relaciones de produccion y de no usarlo
como (nico concepto a partir del cual se exi)lica toda la sociedad: la cultura,
laideologia, la experiencia, la tecnologia. EI capitalismo me sirve solo para
comprender cierto nivel de realidad.

Esa es la ruptura fundamental que intento introducir en La ciudad in-
formacional. Defiendo que, de forma paralela al proceso de restructuracion
del modo de Eroduccion capitalista, asistimos a la transformacion del modo
de desarrollo hacia un modo de desarrollo informacional. Son las relaciones
entre esas dos transformaciones lo que conviene analizar.

Para simplificar, ;usted quiere decir que se podria observar un modo
de produccion estatista combinandose con un modo de desarrollo in-
formacional? Hago referencia al ejemplo de Singapur. ;Qué piensa
de ello?
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Singapur es un ejemplo complejo. Hay, de un lado, un modo de produc-
cion estatal mezclado con un modo de produccion capitalista —ya que la
economia se alimenta de las multinacionales—y por otro lado una eco-
nomia industrial que se transformo en economia informacional. ES en
ese sentido qlue Singapur siempre me fascind: en este complejo
estatista/capitalista, industrial/informacional.

Segln yo, lo esencial es comprender que las interpretaciones simplis-
tas -partir unicamente del modo de produccion capitalista- nos condenan
ano comprender las transformaciones fundamentales de las relaciones de
produccion, tales como el paso de un modo de desarrollo a otro.

¢De donde le vino la idea de formalizar el nacimiento de un modo
de desarrollo informacional? ;Otros autores como Alain Touraine o
Daniel Bell imaginaron otros sucesores del modo de desarrollo in-
dustrial? ;Qué es fundamentalmente lo que cambia la dimensién in-
formacional con relacién al antiguo modo de desarrollo industrial?

Para formalizar el modo de desarrollo informacional, adoPté un enfoque
muy pragmatico de la historia. Identifiqué diferencias radicales con el modo
de desarrollo industrial, y la princii)al diferencia era el cambio de las tecno-
logias y de las relaciones sociales ligadas a las tecnologias. ¢Cuéles eran las
nuevas tecnologias? Las tecnologias de la informacion, bajo dos formas: la
microelectronicay las telecomunicaciones gde ahi el calificativo de informa-
cional). M&s tarde, en la trilogia, hice la diterencia entre ese modo de des-
arrollo informacional y la estructura social que surge de él: la sociedad red8.

A lo largo de mi trabajo, envié mis textos a varios investigadores. Daniel
Bell no me respondi6. Le mandé mis criticas acerca de su teorfa de la so-
ciedad post-industrial, que hablaban de su etnocentrismo americano y su
ignorancia del tema de las mujeres éevolucién del empleo, feminismo), pero
no las tomé en cuenta. Tam!Jién efendia que la edicion de 1973 de su
libro, habiendo sido Bublicada antes de la revolucion tecnoldgica de los
afios setenta, no tomana en cuenta el rol de las tecnologias en el cambio de
modo de desarrollo. De ahi la necesidad de modificar y actualizar su teorfa.
Pero no modificd nada en la nueva edicion de 1999. Pienso que el gran

8  Larelacion entre modo de desarrollo informacional y sociedad red sera explorada en el
capitulo 6, que trata de La era de la informacion.
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problema de Bell es (1ue el privile?iaba, como lo subrayaba Sartre, los in-
tereses ideoldgicos del intelectual, la propiedad de sus conceptos. Mi prin-
cipal critica hacia Bell es el no haber aceptado transformar su teoria, cuando
tuvo treinta afos para hacerlo.

ConTouraine era diferente. Touraine se desinteresé profundamente de
esta transformacion. E| trabajaba sobre los movimientos sociales, las inno-
vaciones culturales, la politica. Tuve intercambios regulares con €l sobre
es0s temas, pero dejo de lado el estudio de la transformacion del modo de
desarrollo industrial.

Entretuve intercambios con David Lyon, asi como con Craig Calhoun.
Calhoun (19919 me interesaba porque estudio por un lado cuestiones li-
gadas al lugar de la informatica y de las tecnolo?ias en la sociedad y por
otro las cuestiones de politicas y de identidad politica, dos temas sobre los
cuales también trabajé directamente. David Lyon (1988), en mi opinidn, es
el que mejor comprendid y sobre todo criticd la teoria de la sociedad de
la informacion. Critico en particular el mito de la sociedad de la informa-
cion, ya que en el transcurso de los afios ochenta asistimos a un nimero
importante de fantasias futuristas que asociaban la sociedad de la informa-
cion con el mito de la felicidad humana. Los investigadores serios de la te-
oria social reaccionaron fuertemente para demostrar las tesis de la sociedad
de la informacion. David Lyon, por ejemplo, defendio que la sociedad de
la informacion no excluia las relaciones de explotacion o de dominacion.

Desde ese punto de vista, siempre fui ambivalente. Compartia las cri-
ticas sobre la sociedad de la informacion presentada como una utopiay,
al mismo tiempo, observaba cambios fundamentales en el plano de las
tecnologias, la cultura y la sociedad.



3 De la ciudad informacional al
espacio de flujos

Las estrategias de localizacion de las industrias tecnologicas

Su segundo capitulo se consagra a una exégesis de los trabajos pro-
venientes de la nueva geografia econémica que trata de los compor-
tamientos de localizacion ge las empresas High Tech (Hall, Glasmeier,
Markusen, Storper, Walker). Usted también se apoya en el marco te-
orico de los medios innovadores formalizado por Philippe Aydalot.
Para resumir, usted subraya que las nuevas industrias de punta des-
pliegan estrategias de localizacion nuevas basadas en: a) un medio in-
novador (la presencia de universidades, de centros de Investigaciones
y la capacidad de transferencia tecnologica), b) la conexion de ese
medio con una red o un mercado de escala regional o internacional,
y ¢) la existencia de una buena capacidad de financiamiento via ins-
trumentos tales como el capital-riesgo y la migracion.

Para explicar estos nuevos comportamientos de localizacion de las
industrias, usted se apoya sobre todo en las industrias de punta (mi-
croprocesadores, informatica). ;No era demasiado reductor? ;No po-
diamos hacer la hipotesis de que, con el advenimiento del modo de
desarrollo informacional, un mayor nimero de sectores respetaria las
mismas estrategias de localizacion?

Es verdad que los factores de produccion esenciales para esas empresas son
la innovacion, la produccion de conocimiento y el tratamiento de la in-
formacion. Son factores claves y por lo tanto el acceso a los recursos de in-
novacion es fundamental, pues se materializa en redes tejidas a escala
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mundial que estan simultineamente concentradas en espacios especificos.
Esos trabajos que realizamos en Berkeley en el curso de los afios ochenta
dieron nacimiento a una linea de investigacién importante alrededor de la
teorfa de los clusters, formalizada por Porter en 1990. Aun cuando él no
cito los trabajos de los investigadores de Berkeley, este concepto de clus-
ter se inscribe directamente en el sequimiento de las investigaciones
sl%%rSe los medios innovadores, estudiados por Philippe Aydalot en 1984-

Usamos esos trabajos principalmente para las industrias de altas tecno-
logias, ya que en esos sectores el fenomeno era mas puro y se manifesto
mas fuertemente que en las industrias tradicionales. Ademas, todas las trans-
formaciones técnico-productivas salen de un nicleo para difundirse luego.
En un segundo tiempo, en efecto, el sector del automavil, el sector textil,
los servicios y las finanzas conocieron el mismo tipo de fenomeno y una
division eslpamal del trabajo de la misma naturaleza, pero todo comenzo en
el sector electronico. De la misma manera que la revolucion industrial co-
menz6 con el sector textil, el surgimiento del modo de desarrollo infor-
macional empez0 con la electronica, la genética, y luego las biotecnologias.
Era el fendmeno que observabamos directamente en Silicon Valley en los
afios ochenta.

También me concentré en el sector de las altas tecnologias porque
beneficiaba de una gran cantidad de datos. Disponia de la extraordinaria
tesis de un estudiante turco que paso su doctorado en 1979, antes de que
yo llegue a Berkeley. EIl regresd a Turquia y nunca lo conoci. Su tesis tra-
taba del rol de la innovacion en la implantacion comparada de empresas
de los sectores electronico y del automovil. Mostraba qlue asistiamos al
mismo fenémeno para el sector del automovil ya al final de los afios se-
tenta. Esos estudios habian sido realizados en Berkeley aun antes que
Peter Hall y yo lleguemos.

Dicho esto, en La ciudad informacional hay un capitulo sobre la indus-
tria tecnoldgica, pero luego hay un capitulo sobre los servicios. Lo que
intento mostrar es que los servicios siguen a la tecnologia. Este enfoque
era nuevo, y esa es mi contribucion. Peter Hall y Alien Scott habian
hecho trabajos totalmente importantes sobre la implantacion de las in-
dustrias tecnoldgicas. De mi lado, mostré que las empresas de servicios
tenian la misma logica espacial y que esas logicas de localizacion se di-

234 fundian al conjunto de la economia.
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Uno de los primeros trabajos sobre la ciudad y las comunicaciones,
de Richard Meier (1962)9 no se sitlla para nada en el mismo con-
texto. Defiende que las comunicaciones producen la concentracion
urbana. Diez afios més tarde, usted demostré que este fendmeno es
mas complejo: el auge de las nuevas tecnologias de comunicacion, de
produccion, de conocimiento y de intercambio dan nacimiento a di-
namicas geograficas mixtas, entre concentracion y desconcentracion.

Meier me interesaba mucho por esa razén. La mayoria de los investigadores
que estudiaban las tecnologias de comunicaciones sostenian que esas tec-
nologias provocahan la dispersion de las actividades en el espacio. EI de-
fendia lo contrario, gracias a un modelo matematico, demostrando los
procesos de concentracion ligada al auge de las comunicaciones.

Opté entonces por un analisis mas complejo. En efecto, en teoria, entre
mas tenemos telecomunicaciones y sistemas de transporte rapidos, mas te-
nemos dispersion. ;Por qué las empresas y personas se quedarian en la ciu-
dad? Meier defendia lo contrario con muy buenos argumentos. Por lo
tanto, me lancé de manera muy agnostica en ese trahajo. A fuerza de inves-
tigaciones empiricas, descubri 8ue asistimos a un proceso simultaneo de
concentracion y de dispersion. Concentracion y dispersion forman las dos
caras de un mismo proceso, caracterizado por la articulacion de las dife-
rentes unidades de produccion en el espacio de comunicacion, un espacio
de comunicacién que llamé el “espacio de flujos” (space offlows).

9 El'libro del urhanista Richard L. Meier fue publicado en 1962 en los Estados Unidos.
Aplicando las teorias de la comunicacion a la compresion del fendmeno urbano, el autor
demuestra que el crecimiento de las redes de comunicaciones siempre se ha visto acom-
pafiado de un crecimiento de las ciudades -y viceversa-, y no de una descentralizacion
de las implantaciones humanas. Subraya que las informaciones y las comunicaciones re-
presentan la razon de ser de las aglomeraciones urbanas. Las empresas y las personas se
concentran ahi para sacar provecho de esta riqueza. Este libro se destaca por la acuidad
de esos analisis, y fue publicado unos veinte arios antes de la gran revolucion informa-
cional descrita por Castells en La dudad informadonal. Tambien se destaca por sus tesis
que se alejan de los mitos clasicos sobre el fin de las ciudades -mas intuitivos que cien-

tificos—10s cuales acompafiaron todas las grandes innovaciones tecnoldgicas, del auto-
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¢Este descubrimiento viene de su método que siempre apunté a es-
tudiar como un sistema econémico funciona en el plano estructural,
coémo el capitalismo se reestructura y al final como la evolucion de
los procesos de produccién empuja ciertas entidades a concentrarse y
a otras a dispersarse?

Si, pero esta nueva organizacion no esta directamente ligada a la relacion
de produccion capitalista, sino sobre todo al modo de desarrollo informa-
cional. Me refiero en particular a la division internacional del trabajo. Esta
division tiene un lugar en funcion de los diferenciales de costos de mano
de obra que resultan de la organizacion del capitalismo internacional. Pa-
ralelamente, sin embargo, la Implantacion de ciertas actividades también
esta en funcion de la innovacion y de la relacion con ciertos centros uni-
versitarios de investiglacién, concentrados en ciertos paises. Esta dimension-
clave no estd ligada al capitalismo, sino al conocimiento, que se transforma
en un factor de productividad esencial. Mientras que, en el modo de des-
arrollo industrial, la concentracion de las actividades estaba estrecha-
mente correlacionada con el funcionamiento del capitalismo via
economias de aglomeracion, en el modo de desarrollo informacional
asistimos mas a sinergias propias del modo de desarrollo que llaman a la
formacion de medios de innovacion.

El espacio deflujos y el determinismo tecnoldgico

La segunda tendencia que le permite calificar el surgimiento de una
ciudad informacional es el predominio progresivo de un espacio de flu-
jos. En su desarrollo, esta tendencia es relativamente compleja de captar
porque ella recubre ala vez dimensiones organizacionales, ligadas a los
procesos de produccion, y dimensiones espaciales y reticulares, ligadas
a la valorizacion mas importante de la conectividad con relacion a la
contigliidad/proximidad, Empezaré haciéndole una pregunta sencilla:
¢Como definir esta nocién de espacio de flujos, que contiene dos
términos contrastados?

En el concepto de espacio de flujos, la seleccion de los términos es delibe-
230 rada. Para hacer un poco de epistemologia, siempre me inspiré de un ex-
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traordinario andlisis de Bachelard sobre los concegtos y su fecundidad.
Segun €l, un concepto debe ser riguroso, pero no debe ser completamente
cerrado. Usaba una imagen: un concepto fecundo debe ser como las hojas
de un arbol, deben temblar con el viento. Siempre intenté encontrar con-
ceptos que sean un poco temblorosos, que obliguen a plantearse pregun-
tas inmediatamente.

Hace largo tiempo que suefio con escribir un libro sobre el espacio
de flujos, intentando esclarecer el contenido tedrico de ese concepto y
reforzando a la vez sus fundamentos empiricos. En La ciudad informacional
intenté examinar empiricamente cual era la influencia de la tecnologia
sobre la implantacion de las actividades economicas. En el campo, ob-
servaba que las actividades se concentraban y se dispersaban. Deseaha
encontrar un concepto claro para calificar esta configuracion espacial,
proveniente del modelo de implantacion de las industrias y de los ser-
vicios de punta que al mismo tiempo concentraban algunas de sus acti-
vidades, descentralizando otras, estableciendo relaciones entre sus
diferentes entidades gracias a los sistemas de comunicacion electronica.
Es asi que Ilamé a este conjunto de nuevas configuraciones espaciales el
“espacio de flujos”.

El surgimiento de un espacio de flujos traduce, en el plano espacial, el
fin de la organizacion fordista de la produccion y de las actividades econo-
micas: la concentracion en la fabrica, la internalizacion de toda la produc-
cion en una gran unidad espacialmente concentrada. Aun si hay medios
innovadores que generan economias de aglomeracion, asistimos al mismo
tiempo a la explosion de las actividades. La principal caracteristica de esta
nueva organizacion productiva es la capacidad de conservar la unidad en la
distancia gracias a las tecnologias. En consecuencia, har espacios especificos
para los diferentes tipos de actividades econdmicas. El Silicon Valley es de-
masiado caro para implantar obreros y fabricas de automoviles, y por eso
debe concentrarse en la élite de la industria tecnoldgica.

En las escalas mundial, regional y metropolitana, asistimos a un cre-
ciente proceso de especializacion de los lugares en funcién del tipo de
produccion. Asi como la globalizacion, la tendencia a la especializacion
de los espacios es una latente en el sistema capitalista, pero en el pasado
las empresas no disponian de las capacidades tecnoldgicas para hacerlo.
El espacio de flujos esta entonces directamente ligado al surgimiento de
las tecnologias avanzadas de informacion y de comunicacion.

237



De la ciudad A LAS REDES DALOGOS CON MANLAL CASTHLLS

Su andlisis en un primer momento es muy abierto: usted dice que la
ciudad no desaparece por ello, sino que se organiza alrededor de una
dialéctica cada vez mas fuerte entre el espacio de flujos y el espacio de
lugares. Sin embargo, usted cierra de entrada este enfoque en términos
de tensiones, concluyendo que la tendencia fundamental del modo de
desarrollo informacional hace que las industrias sean cada vez mas de-
pendientes del espacio de flujos, de sus redes, y cada vez menos de los
lugares. Sin embargo, ;No aminor6 el rol de las interacciones locales?
La economia espacial, y justamente los medios innovadores, mostraron
claramente el rol mayor que tienen los medios y los territorios en el
desarrollo industrial. ;No hay ahi una contradiccién?

Daré dos respuestas que vienen de la observacion empirica.

Primero, hay que comprender que el espacio de flujos esta com-
puesto de puestos, que es un espacio territorializado, pero esos puestos
no reciben su sentido funcional s6lo porque entretienen relaciones e in-
tercambios con el resto del espacio de fluljos. Una fabrica en Malasia y
un centro de investigacion-desarrollo del Silicon Valley pertenecen al
mismo espacio de flujos, porque necesitan el uno del otro'y se comuni-
can entre ellos. El espacio en el sentido tradicional del término, el terri-
torio, no desaparece, pero los puestos estan en relacion dentro del espacio
de flujos y no necesariamente en el espacio de lugares. EI espacio de flu-
jos es el espacio de comunicacion. Se organiza alrededor de la puesta en
relacion de diferentes puestos, contiene territorios, infraestructuras téc-
nicas, sistemas de informacion y de comunicacion, sistemas de transpor-
tes y sistemas de gestion. Personalmente, diferencio lugares y puestos. El
espacio de lugares es un espacio diferente, organizado alrededor de la
proximidad y de la contigliidad, pero hay puestos que se sitdan en los
dos tipos de espacios. Hay puestos que tienen sentido tanto en el espacio
de flujos como en el espacio de lugares.

Luego, demostré que hay espacios simhdlicos culturales de la domina-
cion. Esos espacios simbolicos son los puntos de anclaje de las redes de co-
municacion del espacio de flujos. En los afos ochenta, esta idea era bastante
nueva. La descubri cuando varios gobiernos del mundo empezaron a invi-
tarme. En la Union Soviética en particular, la élite disponia de circuitos
totalmente diferentes. Cuando era invitado por el Gobierno soviético,

238 nunca vefa el sistema de transporte de los rusos. Me esperaban en el avion,
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y luego me metian en otro avion. Siempre habia una sala particular, pero
no veiamos los aeropuertos. Descubri el espacio de las élites a partir de mis
viajes a la Unidn Soviética. ESos espacios se mantienen extremadamente
especificos en el plano arquitectural, con un disefio abstracto, hanalizado,
idéntico en Europa, Hong-Kong o los Estados Unidos.

El espacio de flujos no es un espacio virtual, es un espacio de comuni-
cacion. Esas comunicaciones tienen lugar entre los nodos, que son puestos
articulados entre ellos dentro de este espacio. Es el espacio de flujos en su
conHunto,y no un nodo en particular, lo que domina el espacio de lugares.
La fabrica de Malasia no domina el espacio de lugares, ya que en el plano
de la gestion sigue siendo controlada por el SiliconValley. Pero la estructura
a la cual pertenece la fabrica de Malasia domina el espacio de lugares.

¢Qué responde a las criticas que le reprocharon inclinarse hacia un
determinismo tecnol6gico, dando una importancia preponderante a
las tecnologias de comunicacion en el proceso de transformacién de
los territorios? ;Acepta usted esas criticas?

Acepto esas interpretaciones, pero no las considero comao criticas. Pienso que
el anafisis es valido por dos razones. En primer lugar, en el plano de las rela-
ciones entre tecnologias y organizacion del espacio de flujos, demuestro que
sin ese tipo de nuevas tecnologias el espacio de flujos no podria funcionar,
Por lo tanto, las tecnologias son factores necesarios pero no suficientes. Si
podemos calificar este argumento de determinismo tecnologico, entonces
soy determinista tecnoldgico. Para mi, la tecnologia es fundamental, en el
sentido en que ella determina lo que las J)ersonas, las empresas o los gobiernos
tienen como posibilidades. Nuestra vida personal no esta determinada por
nuestro teléfono celular, pero un celular transforma nuestra vida, agrega nue-
vas posibilidades, flexibilidad. Esta nueva organizacion espacial se deriva in-
directamente de las transformaciones tecnologicas. En efecto, s ante todo el
resultado del surgimiento del modo de desarrollo informacional y de la re-
estructuracion del capitalismo. Es asi que contesto a esta critica.

La segunda critica, a la cual contesté (hasta me condujo a modificar mis
argumentos en mis siguientes escritos), concierne la asociacion automatica
entre espacio de fltg'osy espacio de la dominacion. Esta complicacion viene
del hecho de que descubri que el espacio de flujos es una practica estruc-
turante de las élites y de los intereses dominantes. Asi, originalmente, en
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La ciudad infortnadonal el espacio de flujos es un espacio de la dominacién
pura, de la dominacion estructural. No hay puesto en este espacio de flujos
para la resistencia frente a la dominacion. Opongo el espacio de flujos a los
espacios de los lugares, los cuales son fragmentados, segregadosK resistentes
a la dominacion, y por lo tanto al espacio de flujos. Todavia no habia intro-
ducido en el analisis algo fundamental: la invasion del espacio de flujos por
movimientos de contra-dominacion. Es lo que llamé Iue?o the grassrooting
of the space offlows10 [1999¢]: la idea de que el espacio de la comunicacion
electrnica podia ser un espacio de resistencia y de transformacion de los
intereses sociales. Acepté esta critica y transforme mi analisis, en particular
en el sequndo volumen de La era de la informacion, al que intitule EI poder
de la identidad [1998a].

Dual City - Global City

En complemento al surgimiento de un espacio de flujos, usted iden-
tifica en el plano local el desarrollo de una ciudad dual. Segin usted,
los principales factores de dualizacion son triples: el primero esta li-
gado a la reestructuracién del capitalismo via la creciente desconexién
entre capital y trabajo en el plano organizacional y espacial, y no a
los cambios tecnolégicos; el segundo esta ligado a la division del sis-
tema industrial en dos mundos disociados (una economia formal fun-
dada en la informaciéon y una economia informal fundada en el
trabajo); el tercero esta ligado a la polarizacion de los sectores de la
nueva economia informacional, localizados en territorios conectados
con el espacio de flujos, mientras el resto de la ciudad quedarfa mar-
ginalizado. ;Qué diferencia hace usted entre la ciudad dual y los pro-
cesos de segregacion socio-espacial habituales?

Hay una diferencia real entre la idea de ciudad dual y la segregacion socio-
espacial. De un lado esta la se%regacién social, los barrios mar?males, la ciu-
dad de los mendigos, de los desempleados, de los delincuentes, la
sub-sociedad. En los paises desarrollados, son espacios muy especificos, mien-b

|0 Esta frase podria ser traducida como “el surgimiento de los movimientos sociales en el
espacio de flujos”. Nota de la traductora.
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tras que en los paises en desarrollo representan la mayoria de los espacios
urbanos. De otro lado, la idea de ciudad dual toma en cuenta la desarticu-
lacion entre lo global y lo local. La ciudad dual es la ciudad en la cual no
s0lo ciertos espacios sino tamhién ciertas funciones estan separados, en Ipar-
ticular las actividades relacionadas con la creacion y la apropiacion de valores
del espacio de flujos. Sin embargo, en la mayor parte de las ciudades, lo que
tiene sentido para los habitantes en su vida cotidiana y su trabajo es la calidad
de vida en sus harrios, su empleo y la calidad de los servicios urbanos. Lo
esencial de su vida cotidiana e organiza en el espacio de lugares.

Es importante notar que usted pone énfasis en las practicas y no solo
en las estructuras sociales. La ciudad dual no es la ciudad de los bur-
gueses de un lado y la ciudad de los proletarios de otro, como la ima-
ginan las divergencias marxistas clasicas.

Si, pero no por ello defiendo que no hay diferenciacion social del espacio.
Decenas de trabajos demuestran que hay desigualdades y segregacion ur-
bana, pero hay numerosas categorias intermedias. No existe el barrio rico
g el barrio pobre; las formas de segregacion son extremadamente diversas:

arrios acomodados, de clases medias, pobres o muy pobres, degradados en
|o residencial, diferenciados en el plano étnico. EI termino “dual city” no
sejustifica en el marco del analisis de la segregacion urbana.

Desde mi punto de vista, la Unica utilidad del concepto de ciudad dual
es pensar que en una ciudad dada hay ciertos espacios y ciertas funciones
que pertenecen ala estructura y alas dinamicas del espacio de flujos, mien-
tras que la mayoria de los espacios urbanos es organizada alrededor de la
dinamica de los lugares. Esta disociacion de las funciones de los espacios
urbanos se realiza en términos de practicas sociales, pero también en el
plano morfoldgico. Los puestos conectados al espacio de flujos estan mar-
cados simholicamente en el plano arquitectural y tienen la prioridad en
términos de comunicacion y de sequridad. El espacio de los barrios de ne-
gocios es un espacio centrado en su integracion en el mundo. La relacion
que cada ciudad establece entre su lado Flobal y su lado local se mantiene
como la pregunta mas fundamental de [a gestion de las politicas urbanas
actuales. El concepto de “dual city” permite explicar cierto nimero de de-
bates politicos municipales contemporaneos.
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Hoy en dia, cuando se visita un barrio pobre como La Pintana en
Santiago de Chile, se puede ver cada cincuenta metros un pequefio
local con Internet, teléfono y comunicaciones internacionales a buen
precio. Con el desarrollo y la democratizacion de las tecnologias de
comunicacion y la baja de sus costos, su difusion se generaliza hasta
en los barrios pobres. Todo pasa como si el espacio de flujos tocara
cada vez a mas personas. ;Todavia podemos hablar de ciudad dual,
compartiendo espacios conectados y desconectados?

En el 2001 fue publicada la obra de Stephen Graham y Simon Marvin,
Splintering Urbanism (2001)14, que muestra cémo las infraestructuras de
comunicaciones y de transporte en el mundo, en los paises desarrollados
y en los paises en desarrollo, fragmentan la ciudad, aun cuando las redes
de comunicacion son en apariencia universales. Este libro es muy im-
portante porque muestra la logica “dualizante” de las infraestructuras
de las comunicaciones y de los transportes, asi como grandes redes téc-
nicas urbanas. Por otro lado, sin embargo, diria que es un poco carica-
tural pensar que hay ciertos espacios que son globales por esencia y
otros que son locales por esencia. Por ejemplo, Manhattan no es global
y Queens local. Harlem estd de alguna manera incluido en Manhattan.
Es conveniente razonar en funcion de los procesos de transformacion
del espacio. Si Barcelona, por ejemplo, desea lanzarse en una nueva
politica de marketing urbano en el plano internacional, poniendo
de relieve su dimension global, tendra que encontrar un espacio dis-
ponible. Asi, para el Foro 2004, bajo pretexto de manifestaciones
culturales y politicas, construyd una inmensa zona de desarrollo pri-
vado. Este nuevo espacio transforma el espacio local en funcion de
una dindmica global.

Los puestos del espacio de flujos no estan solamente conectados,
sino que apuntan méas ampliamente a posicionar las ciudades en redes

11 Splintering Urbanism (Grahamy Marvin, 2001) propone un analisis cruzado de los cambios
urbanos?/ de las transformaciones de la gestion y de las dinamicas de las infraestructuras
(agua, telecomunicaciones, transportes) en diferentes paises desarrollados o en desarrollo.
Los autores buscan demostrar que a un antiguo periodo de integracion por redes ?enera-
lizaclas yIBu.bhcas (el ideal moderno) le sucede un periodo de liberalizaciones de los ser-
vicios punlicos que se traduce en una diferenciacion creciente de las redes urbanas, en los
planos social y espacial, asi como en una fragmentacion (splintering) del espacio urbano.
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globales de creacion de valor. En consecuencia, se da prioridad a los
aeropuertos, a las comunicaciones, a la localizacion de clertas empresas,
de bancos, de negocios o de la industria meditica, se desarrollan par-
ques cientificos y zonas tecnoldgicas, 0 museos para posicionarse en el
universo global. Por lo tanto, no me refiero Gnicamente a espacios co-
nectados, Sino a puestos cuya vocacion es situarse como un nodo en el
espacio global de los flujos.

Esta dualizacion de la cual usted habla fue descrita, con otras palabras,
por Saskia Sassen en su obra The Global City, publicada en 1991, En
ese libro, la autora describe el surgimiento de ciudades globales de las
cuales algunos fra%mentos -barrios financieros- estarian fuertemente
conectados entre ellos y representarian los lugares centrales de la eco-
nomia mundial. Tambien muestra, al igual que usted, qlue esta nueva
economia financiera genera su propia segregacion con el desarrollo de
un sub-proletariado fuertemente polarizado en el plano espaciall2
¢Qué piensa usted del trabajo de Saskia Sassen? ;Cuales son las prin-
cipales diferencias entre la ciudad informacional que usted describe y
la ciudad global? ;No son las dos caras de una misma realidad?

Saskia Sassen escribid esta obra al mismo tiempo que ?]/o escribia La ciudad
informacional. Eramos amigos y trabajabamos en estrecha relacion. También
nos pasahamos textos, asi que tuve la oportunidad de leer los capitulos pro-
visionales de The Global City. ES por esa razon que yo cito sus trabajos en

12 Saskia Sassen es profesora de sociolo%ia en la Universidad de Chicago. Publicé, en 1991,
una obra destacada en el campo de los estudios urbanos, titulada The Global City. New
York, London, Tokio. En ella identifica el nuevo rol estratégico de algunas grandes ciudades
globales. Mas alla de sus funciones histéricas como polos de comercio internacional y

e centros bancarios, esas metropolis conocen cuatro nuevas vias de desarrollo: concen-
tran los barrios generales de la economia mundial, representan los lugares centrales de la
finanza, disponen de sitios de produccion de productos innovadores y son, a la vez, un
mercado importante Earq £s0s nuevos productos de punta. La estructura del libro es bas-
tante cercana a la de La ciudad informacional. Saskia Sassen presenta en la primera parte la
nueva geografia de la globalizacion a través de los ejemplos de las inversiones interna-
cionales y de la industria de las finanzas, y luego propone un estudio de los efectos de la
globalizacion sobre las metrapolis, en la cual describe las mutaciones de las tres ciudades
globales seleccionadas. Finalmente, en la tercera parte, la sociologa subraya los efectos
espaciales de este nuevo dato, en particular en términos de polarizacion social y de des-
arrollo de un mercado del trahajo informal al margen de la ciudad global. 243
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La ciudad informacional, aunque lo publicamos al mismo tiempo. En mi opi-
nion, su analisis es fundamental. Yo contesto la manera como ese trabajo
fue recibido y el uso que se le dio. Por ejemplo, ella diferencia las ciudades
que pueden ser calificadas de ciudades globales y otras que no lo son.

En efecto, al principio estaban Londres, NuevaYork y Tokio. Ella aumento
Paris simplemente para darle gusto a Francia, segun parece.

Exactamente. Las ciudades globales se transforman en una clase particular
de ciudades. Ese calificativo fue popularizado y otras ciudades desearon
ser etiguetadas como “ciudad global”, con la creacion de indices de glo-
balidad que evolucionan afio tras afio. Esta Londres y NuevaYork,y luego
estan las ciudades sub-globales, Francfort, por ejemplo. Me parece que
estajerarquia no tiene ningUn interés: es el mas viejo meétodo de la geo-
grafia urbana. El trabajo de Saskia Sassen es bastante mas interesante y
mucho més innovador que el uso que se le dio.

Para mi, la ciudad global no es una etiqueta sino un proceso. Es el pro-
ceso de globalizacion de ciertas funciones de decisién,r toda ciudad mas
0 menos importante -ciertamente todas las capitales y las grandes metro-
polis del mundo-, son en parte globales, porque disponen de bancos, ins-
tituciones internacionales y sedes sociales. Me parece que ha* una
confusion cuando se llama “ciudad global” a un proceso de articulacion
de ciertos espacios urbanos con el espacio global. Tuve ese debate con
Saskia Sassen en varias conferencias y ella esta de acuerdo con este argu-
mento. Ella también subraya que NuevaYork no es una ciudad global en
su conjunto.

También pienso que el trabajo de Saskia Sassen presenta un problema
que viene del hecho de que las Investigaciones de camﬂo empezaron con
[as ciudades de NuevaYork, Londres yTokio,* que de hecho se encontrd
confrontada con grandes espacios de poderes, lugares de concentracion de
las direcciones estratégicas mundiales. Considero |personalmente que el
poder no esta concentrado en una ciudad o en un lugar, sino que se con-
centra en el espacio de flujos. EI poder no esté concentrado en un hanco
en NuevaYork o en los mercados financieros globales, sino en las relaciones
internas que entretienen los diferentes actores dentro del espacio de flujos.
El poder se asienta en el espacio de flujos,y no en lugares o barrios de ne-

244 qocios: de alguna manera es no-localizado, Sistémico y cada vez menos con-
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centrado. Luego, hay personas que intentan administrar, que interEretanIas
sefiales del sistema, pero segun %o, la dominacion es a-espacial. Saskia Sassen
demuestra que las ciudades globales son mas importantes que otras porque
son el asiento del poder, pero yo no pienso que haya realmente un asiento

del poder.
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Hacia la trilogia

¢Cémo prosiguid sus trabajos sobre la ciudad informacional? ;Como
tuvo lugar su cambio de escala analitica, es decir, el paso de la ciudad
informacional a un andlisis a profundidad de La era de la informacion y
La sociedad red?

Cuando empecé a estudiar el impacto de las transformaciones tecnolégicas
en el SiliconValley y en la Bahia de San Francisco, me lancé de inmediato
en un estudio de ?;s dimensiones urbanas y regionales de esas transforma-
ciones. EI conjunto de las ideas que se encuentran en la primera parte de
La ciudad informacional fue retomado de un informe de investigacion, pu-
blicado en 1984 en el Institute of Urban and Regional Deve[qopment de
Berkeley. De cierta manera, este informe y La ciudad informacional prefiguran
el esqueleto de la parte econdmica de la trilogia. En el mismo momento,
en 1982-1983, tomé la decision de empezar un trabajo sistematico de and-
lisis de la transformacion técnico-economica de la sociedad.

Sin embargo, antes de lanzarme en un trabajo colosal sobre las
transformaciones tecnoldgicas del conjunto de la sociedad, deseé poner a
prueba mi marco de analisis y mis hipotesis a partir de un objeto de inves-
tigacién que yo dominaba del todo: lo urbano. La ciudad informacional es el
prototipo de mis reflexiones mas generales sobre la transformacion de la
sociedad. También deseaba focalizarme sobre los Estados Unidos donde
disponia de un gran nimero de datos, de trabajos empiricos existentes y
donde las transformaciones eran mucho mas rapidas y visibles que en otros
paises del mundo. Ese trabajo debia permitirme ampliar luego mi cuestio-
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namiento de la ciudad a la sociedad en su conjunto, por un lado, y de los
Estados Unidos a diversos contextos nacionales, por otro. Eso es lo que
quise hacer en la trilogia.
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Criticas y discusiones

6lo doce afios después de la publicacion de La cuestion urbana en in-
glés [The Urban Question, 1977], la salida de The Informational City
suscitd la curiosidad de los comentadores ?ue subrayaban no solo el
abandono del marxismo sino también la di

icultad para clasificar los trabajos

més recientes de Manuel Castells en un marco tedrico preciso. Peter Hall

(1990) se ?ratificé de las distancias tomadas por el autor con relacion al
marxismo, lo cual le permitia analizar como el auge del modo de desarrollo
informacional se apoya no solo en mutaciones de orden tecnoldgico, sino
también en nuevas formas de or?anizacic’)n de laproduccion, Frank Webster,
soci6logo inglés y tedrico de la sociedad de la informacion, matizé esa
apreciacion 3199 ) vio en La ciudad informacional la persistencia de un es-
quema de andlisis de inspiracion marxista y sobre todo estructuralista que
se traduce en una tendencia molesta al determinismo tecnoldgico. Segun
Webster, las transformaciones de la sociedad estudiadas por Castells se fun-
dan ante todo en el cambio de paradigma tecnoldgico: las tecnologias de
la informacion son los inspiradores de un nuevo modo de desarrollo, la co-
lumna vertebral de las transformaciones estructurales de la sociedad. Webs-
ter vio ahi las reminiscencias de un marxismo althusseriano que pone
énfasis en las fuerzas de produccion, y en particular las técnicas, mas que
en las relaciones sociales de produccion.

Webster subrayd, ademas, que en La ciudad informacional, técnica y po-
litica son consideradas como variables independientes: el nuevo paradigma
tecnoldgico coincide con una poderosa reestructuracion del capitalismo.
Pero, ;cudl es el rol exacto de lo politico en esta transformacion? Para el
gedgrafo urbano americano Edward Malecki (1991), en La ciudad informa-
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cional, los anélisis en términos de politicas publicas hacen falta, y el puesto
de lo politico esta poco explicitado. Sin embargo, si lo politico se juzga
muy poco presente, muchos comentadores subrayan con interés la asocia-
cion casi automatica entre tecnologias de la informacion, flujos y poderes.
Mark Goodwin (1991), por su parte, record la idea fuerte de Castells: los
flujos de poderes se transforman en poder de los flujos, concentrados en el
espacio de flujos que domina cada vez mas el espacio de lugares, de la vida
cotidiana. “Entre més dependen las organizaciones de los flujos y de las
redes, menos se ven influenciadas por el contexto social de su localizacion”,
concluyel3 Para Frank Webster (1995), al principio de los afios noventavos
trabajos sobre el espacio de flujos, la desconexion entre flujos y lugares, y
el surgimiento de la ciudad dual describieron con acuidad los mecanismos
del cambio urbano del final del siglo X X. Estos deben ser relacionados con
los analisis contemporaneos de La ciudad informacional los cuales se esme-
raron en comprender los diferentes mecanismos de jerarquizacion y de seg-
mentacion de los espacios urbanos (Sassen, 1989; Davis, 1992).

En conclusion de la obra, la asimilacion del espacio de flujos al espacio
de la dominacion autorizé a Manuel Castells a lanzar un alegato a favor
del levantamiento de los Gobiernos y de los movimientos sociales locales
en contra de esas fuerzas capitalistas, armadas tecnoldgicamente, que des-
estructuran los lugares de la vida cotidiana. Lo técnico y lo economico ca-
racterizan entonces los puntos de partida de la reflexion; la ciudad y el
espacio son el punto de llegada, y lo politico es la apertura del discurso, en
conclusion. Mike Hepworth (1991), en Urban Studies, lamento que esta
mirada centrada sobre los movimientos sociales y lo politico no fuera el
punto de anclaje de La ciudad informacional, como La ciudad y las masas, lo
que habria permitido al socidlogo salir del enfoque estrictamente técnico-
economico de la ciudad informacional.

Hepworth no es el inico comentador que lamentd el débil puesto de
lo Eolitico y de lo urbano en este libro. lan Miles, en InternationalJournal of
Urban and Regional Research (1991), anotd que el espacio solo se transforma
en un verdadero objeto de estudio en la segunda parte del libro, después
de haber analizado en detalle las condiciones de transformaciones del modo
de desarrollo y de re-estructuracion del capitalismo. Como estan de

13 “The more organizations depend on flows and networks, the less they are influenced
by the social context of their location.” (Goodwin, 1991:150).
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acuerdo en lamentar la gran mayoria de los comentadores, esos vacios po-
drian hacer sido llenados haciendo variar los contextos, més alla del ejemplo
americano. Un enfoque multicultural que integrase diferentes estudios de
casos en Europa,Asia y Estados Unidos habria permitido diversificar los and-
lisis en el plano politico, anotar diferencias entre contextos metropolitanos y
poner de reheve la variedad de las condiciones de despliegue del modo de
desarrollo informacional en varios continentes. Manuel Castells reacciond
en parte a estas criticas lanzandose a mediados de los afios ochenta en la re-
daccion de la trilogia, lo cual le permitié volver a tratar los movimientos so-
ciales, salir del caso americano y proponer un anafisis multicultural de La era
de la informacion.
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Capitulo 6
La sociedad red, sus identidades, sus espacios
La era de la informacion (1997)



Introduccion

anuel Castells necesito siete afios de trabajo para terminar el pro-
yecto que esbozaba en The Informational City en 1989 (traducido
en 1995 al castellano): comprender las transformaciones sociales
a escala mundial, en los planos técnico, econdmico, cultural y politico, en di-
ferentes paises y diferentes culturas. Solo siete afios para producir tres vold-
menes de 1 500 paginas, reuniendo diversas investigaciones, de la
Zara a los movimientos zapatistas, de la URSS de Gorhachov a los movi-
mientos feministas, del uso de Internet a la sexualidad, de la China de los
afios setenta a los ecologistas. El autor cambid de escala, fue mas alla del con-
texto urbano para interesarse por las redes. Aunque rechaza que su trabajo
sea calificado de teoria general, Manuel Castells enuncia un marco de anélisis
global de la era de lainformacion, era que esta atrapada en redes e identidades.
Cada monografia estd articulada al esquema de anélisis, y la imagen impre-
sionista de la tabla de contenidos enmascara una compleja puesta en sistema.
Esta obra tuvo un eco considerable mucho mas alla del medio uni-
versitario, en el mundo politico y econémico y en los movimientos so-
ciales. Fue traducida a alrededor de treinta idiomas. No es facil
desmenuzar una obra de esta talla y de este alcance, y el didlogo que viene
a continuacion trata de las grandes lineas de este trabajo: la economia, las
técnicas, los movimientos sociales, el poder, el Estado y el espacio.
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Mientras que los trabajos anteriores de Manuel Castells podian ser asimi-
lados a una corriente 0 medio de investigacion, como la economia urbana
Y regional de Berkeley para La ciudad informacional [1995], la trilogia por su
ado es casi imposible de ubicar en un ambiente intelectual determinado.
Pocos lectores y comentadores se han aventurado en clasificar La era de la
informacion en un campo tedrico y disciplinario. Este trabajo puede ser con-
siderado como un analisis de sociologia, geopolitica internacional o eco-
nomia politica, y el autor no hace referencia a ningun marco teorico
preciso, al tiempo que rechaza ser clasificado: ni marxista, ni estructuralista,
ni liberal, ni postmoderno, pero al mismo tiempo economista, politista,
urbanista y sociélogo.

Los estudios que han alimentado la redaccion de la trilogia son los de un
hombre cuya actividad profesional estd inserta entre la red'y el yo —the net
and the seifL, al igual que el sujeto en la sociedad red [Castells, 1997]. Por un
lado, la teoria de Castells es de‘l todo personal, producida individualmente en
el transcurso de doce afios de investigacion a través del mundo. No se parece
aninguna otra, con ingredientes eclecticos y finamente dosificados: la eco-
nomia, la empresa, el espacio, los movimientos sociales, el poder, los contra-
poderes y “el sistema” en tela de fondo. Por otro lado, Castells no es un
Investigador aislado, trabaja en red, como se puede observar en las largas pa-
ginas de agradecimientos que preceden a los tres volimenes,

Sus analisis, su lectura, por no decir su teoria -un término que emplea
cada vez menos- e apoyan en centenas de trabajos llevados a cabo por
estudiantes, asistentes, candidatos al doctorado, colegas investigadores en
decenas de universidades en Hong-Kong, Tokio, Taiwan, Boston, Nueva
York, Santiago, México, La Paz, Paris, Londres, Madrid, etc. Agradece a
colegas encontrados a lo largo de su trayectoria: Alain Touraine, su director
de tesis, quien redactd el prefacio de la edicion francesa de la trilogia
treinta afios mas tarde; Fernando Cardoso, quien ensefiaba a su lado en
Nanterre antes de ser electo presidente de Brasil en 1994 y hasta el 2003;
Marie Guillernard, una colega de la Escuela de Altos Estudios en Ciencias
Sociales; Peter Hall, quien trabajo directamente con Castells a lo largo de
los afios ochenta en Berkeley; Anthony Giddens de la London School of

258 Economics, tedrico de la tercera via tomada por Tony Blair en 1998. En
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el rango de los investigadores citados, también encontramos colegas cer-
canos y asistentes (iue apoyaron a Castells en la elaboracion de la tr|Io?ia:
Martin CarnoY de la Universidad de Stanford oY outien Hsing de Berke er.
La era de la informacion es, entonces, una suma de analisis personales y fa
produccion de un universitario que s ubica en el corazon de la red de
Investigacion internacional.

A partir de La ciudad informacional [1995], Castells ampli6 su andlisis de
las transformaciones técnico-econdmicas, de la ciudad a la sociedad en su
conjunto, y de los Estados Unidos al mundo entero. Este libro es el primero
entre los que son estudiados aqui que ya no habla especificamente de la
ciudad, sino que apunta a nada menos que “el estudio de las transforma-
ciones sociales en el mundo”, como lo subraya Castells a continuacion. El
objeto urbano desaparece y el material de investigacion se diluye un tanto
en la sociedad mundial.

Al final del primer volumen, Manuel Castells agradece a los médicos
que le dieron tiempo y energia frente a la enfermedad para escribir este
primer volumen y tal vez los otros. El talento de los médicos permitio, muy
afortunadamente, que Manuel Castells se recupere,J)uinque los dos si-
guientes volimenes y empiece nuevos trabajos desde el 2000. Al limite
entre el contexto cientifico y el intimo, no hablamos de la enfermedad en
estas entrevistas. Sin embargo, mencionamos que estas tres obras tienen una
fuerte dimension testamentaria: el autor entrega todo, entrega su saber y
sus ideas con la ambicion de exhaustividad simbdlica de los escritos que
uno cree ser los Gltimos. Esta dimension también explica la envergadura
global de La era de la informacion, al final de una vida que corre el riesgo de
terminarjunto con el milenio. En California, el sociologo quiso dar testi-
monio de los cambios ocurridos a finales del siglo: un final entre el gusto
por Internety la economia de la informacion de un lado, y las inquietudes
ante la desestabilizacion de las grandes instituciones, el debilitamiento de
los Estados, la subida de los conflictos nacionalistas, integrismos religiosos
y comunitarismos étnicos, de otro.

La trilogia es entonces una obra amplia y global que se articula alre-
dedor de dos tematicas mayores cuya genesis remonta a los trabajos mas
antiguos del socidlogo.

El andlisis de las transformaciones técnico-economicas de la sociedad, en
primer lugar, encuentra sus raices en La ciudad informacional, pero también en-
cuentra su inspiracion en los primeros trabajos del autor sobre el sistema eco-
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nomico y la estructura social. Pienso en particular en el esquemq tedrico es-
tructuralista de La cuestion urbana. La “sociedad red” es para [a sociedad lo que
el“sistema urbano” era para la ciudad:|a estructura social dominante que for-
matea las condiciones de funcionamiento del sistema. En paralelo, la com-
prension de la transformacion de la sociedad desde abajo, proveniente de los
movimientos sociales, se ancla en las reflexiones sobre los movimientos y las
|luchas sociales que el autor sigue desde hace mas de treinta afios: después de
los movimientos de barrios de los afios Setenta, los movimientos gays o cul-
turales de los afios ochenta, Castells se interesa en las reivindicaciones identi-
tarias (religiosas, nacionalistas, locales o étnicas). La estructura social por un
lado, las practicas del otro: dos ejes de reflexiones paralelas,y no siempre con-
vergentes, que encontramos desde La cuestion urbana hasta Iatrilogia. Elprimer
volumen de esta obra describe la estructura dominante, la sociedad red; el se-
gundo, por su parte, trata de los movimientos que reaccionan o participan en
este nuevo orden mundial, mientras que el tercero, luego, aprehende esos cam-
bios en una vuelta al mundo que lleva al lector de la Rusia post-soviédca a
Japon, pasando por Chinay Europa.

Los tres volumenes de La era de la informacionlempiezan con un capitulo pre-
liminar titulado “La red y el yo”, en el cual el autor devela el esquema de
analisis general. Retoma el marco ya enunciado en La ciudad informacional
51995], donde las transformaciones (1ue conocen las sociedades mundiales

esde finales de los afios setenta estan ligadas al surgimiento de un nuevo pa-
radigma tecnologico que estd ilustrado en el modo de desarrollo informa-
cional, por un lado, y en una profunda reestructuracion del capitalismo, por
otro. A este esquema inicial, de esencia economista, Castells agrega una se-
gunda linea de anélisis; “los cambios sociales son tan espectaculares como las
transformaciones técnicas y econémicas”, y, paralelamente a la subida de la
sociedad red, la de las identidades es presentada como igualmente potente:
las sociedades se estructuran cada vez mas alrededor de la oposicion bipolar

1 Con el fin de preparar esta entrevista, me apoyé en la version francesa (primera edicion)
de L %ere de Vinformation [1998c, 1999a, 1999b], asi como en las versiones originales de
las segundas ediciones de The Information Age T2000a, 2004,2000b].
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entre lared y el yo. Después del prologo, el volumen I se organiza alrededor
de siete capitulos. Los cuatros primeros se adentran en una amplia descripcion
de las mutaciones técnico-econdmicas de la sociedad:

* Larevolucion de las tecnologias (vol. I., cap. 1), con un histérico de la
revolucion informacional: la industria microelectronica, la creacion de
Internet, la in%enieria genética.

+ Laeconomiainformacional y su funcionamiento a escala global (vol. ., cap. 2).

+ El desarrollo de laempresa red en los planos organizativo, técnico y cultural
(vol. 1, cap. 3), que se presenta bajo una forma cada vez menos Integrada
verticalmente y se organiza segun redes horizontales.

« Latransformacion del trabajo (vol. I, cap. 4), que pasa por una flexibili-
zacion y una precarizacion creciente.

Luego, Manuel Castells aborda los efectos de las tecnologias de la informacion
sobre nuestras culturas y nuestros modos de vida (vol. I., cap. 5), de Gutenberg
a McLuhan, el inventor del concepto de pueblo global. También habla de
virtualidad real en contraste con la expresion usual “realidad virtual”:nuestras
practicas deben ser entendidas a traves de las diversas comunicaciones ofre-
cidas por la técnica y los mass media:

Un sistema en el que la realidad misma (esto es, la existencia material/sim-
hdlica de la gente) es capturada por completo, sumergida de lleno en un
escenario de iméagenes virtuales, en el mundo de hacer creer, en el que las
apariencias no estan solo en la pantalla a través de la cual se comunica la
experiencia, sino que se convierten en la experiencia [1997: 449].

El capitulo 6 trata de las mutaciones de la organizacion del espacio. El
autor retoma ahi los elementos de definicion ya detallados en La ciudad
informacional, donde el espacio de los flujos2 es captado a través de los
cambios de comportamiento de localizacion de las empresas: entre la
desconcentracion de ciertas actividades en el marco de una nueva divi-
sion espacial del trabajo y la concentracion de actividades estratégicas
en los medios de innovacion y de los barrios de negocios, pero el estudio

2 En las versiones castellanas de La ciudad informatomi, Manuel Castells habla de “esEacio
de flujos”, mientras que en La era de la informacion Se dice “espacio de los flujos”. Estos
dos conceptos son considerados como equivalentes.
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de la relacion entre espacios de lugares y de flujos cambia de envergadura
para interesarse por la vida cotidiana y por la forma urbana y arquitec-
tonica. Ampliados, los conceptos de espacios de lugares y de flujos no
pierden por ello sus relaciones dialécticas:

La tendencia dominante apunta hacia un horizonte de un espacio de los
flujos interconectados y a-histdrico que pretende imponer su ldgica sobre
lugares dispersos y segmentados, cada vez menos ligados los unos alos otros,
cada vez menos relacionados entre siy cada vez menos capaces de com-
partir cddigos culturales [1997:506].

Después del espacio de los flujos, Castells termina el primer volumen con un
capitulo que titula con el oximoron: “El tiempo atemporal” (vol. I, cap. 7). El
autor considera ahi, en particular, el desacoplamiento de diferentes secuencias
del tiempo social. Con el espaciosa organizacion del tiempo es desigual entre
las diferentes categorias sociales. EI socidlogo habla del contraste entre el
tiempo cronometrado de los obreros y del trabajo de turno, asi como la in-
mediatez del tiempo de las élites, simbolizada por la flexibilidad y la interfe-
rencia de las secuencias entre tiempo de trabajo y tiempo personal. Economia,
técnica, comunicacion, cultura, espacio y tiempo: tales son los ingredientes de
la sociedad red, definida en conclusion del primer tomo.

El poder de la identidad es el volumen que més tuvo cambios entre la
primera edicion traducida al castellano [1998a] y la segunda publicada en
2003. EI sociélogo empieza presentando su marco de analisis de la trans-
formacion de la sociedad por las identidades (vol. I, cap. 1):

Por identidad, en lo referente a los actores, entiendo el proceso de cons-
truccion del sentido atendiendo a un atribui cultiralo, o un conjunto rela-
cionado de atributos culturales, al que se da prioridad sobre el resto de las
fuentes de sentido [1998a: 34].

En la sociedad red, esas identidades fundadoras de sentido son la religion,
la nacion, la etnia y diversas identidades territoriales que componen las
multiples comunidades culturales de nuestra era. Despues de hablar de los
fundamentos de laidentidad, el libro se organiza alrededor de tres capitulos
centrales, proponiendo una clasificacion de los tres grandes tipos de movi-
mientos sociales a escala global en funcién de los objetivos de su accion:
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* Los movimientos que se oponen al nuevo orden mundial (vol. II,
cap. 2), donde Castells mezcla con audacia los zapatistas mexicanos,
las milicias patridticas americanas, una secta apocaliptica japonesa
(Aum Shinrikyoﬁ, y, en la edicion de 2004, los movimientos alter
mundialistas y Al Qaeda, grupos que desafian la mundializacion.

* Los movimientos verdes (vol. I1, cap. 3), con una tipologia del sentido
{de las acciones de los grupos ecologistas.

+ Los movimientos de cuestionamiento del patriarcado (vol. Il, cap. 4), entre
los cuales el sociologo identifica los feministas y los grupos gaysy de les-
bianas, y trata las trasformaciones profundas de la familia y la sexualidad.

Ante el crecimiento del Foder de la identidad, el au?e de la globalizacion
de la sociedad red, Castells cuestiona el porvenir del Estado (vol. I, cap. 5{
Saliendo de los lugares comunes sobre el fin del Estado-nacion, habla al con-
trario del enfrentamiento entre las naciones, las identidades y sus Estados -el
crecimiento de los nacionalismos mas o menos periféricos son ejemplo de
ello—Por otro lado, frente a la globalizacién, el sociélogo plantea ejemplos
de puesta en red de Estados —on los tratados y las grandes Organizaciones
internacionales- o de surgimiento de Estados-redes -cuyo arquetipo es segun
Castells, la Unién Europea-. Los Estados se encuentran atrapados entre lo
global y lo local:

En la (ltima década, los Estados-nacidn se han transformado de sujetos so-
beranos en actores estratégicos, ocupandose de sus intereses y de los que se
supone que representan [..]. Ostentan una considerable influencia, pero
gjercen su poder en una red de interaccion con las macro-fiierzas suprana-
cionales y los micro-procesos subnacionales [1998a: 399].

Los Estados son los grandes perdedores de las transformaciones actuales,
entre lo alto y lo bajo, y se ven sometidos, ademas, ala pérdida de legitimi-
dad de los partidos politicos, lo cual conlleva a una profunda crisis de la
democraciaévol. I1, cap. 6). Esta pintura pesimista del Estado, la democracia
y la sociedad civil cierra este largo volumen sobre el cambio social en la
sociedad red. El sociélogo acaba de analizar ahi el desafio politico del final
de este siglo, subrayado porTouraine en su Lettre a Lionel, Michel, Jacques,
Martine, Bernard, Dominique... (1995):
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El gran asunto no es “tomar el poder™: es recrear la sociedad, volver a in-
ventar la politica para impedir la lucha ciega entre los mercados muy abier-
tos y las comunidades muy cerradas y el desgarramiento de las sociedades
donde la distancia se acrecienta entre los incluidos y los excluidos, los in'y
los out (Touraine, 1995:42).

Fin de milenio Ultimo titulo de la trilogia, propone una descripcién multi-
cultural de la globalizacion, de los movimientos sociales y de los poderes
en todos los continentes. El primer capitulo habla de la crisis y luego del
desmantelamiento de la Union Soviética (vol. I1l, cap. 13 Luego propone
un largo desarrollo acerca del “cuarto mundo”y pone de relieve las rela-
ciones entre capitalismo informacional y exclusion (vol. I11., cap. 2). Castells
analiza al mismo tiempo el ejemplo del continente africano y el de la po-
breza urbana en América del Norte. Para terminar con los excluidos de la
sociedad red, el autor aclara una forma de globalizacion alternativa: la eco-
nomia criminal —Hustrada por los ejemplos de Rusia y de América Latina
(vol. 111, cai). 3). Desgués de los perdedores de la era de la informacion, Ma-
nuel Castells describe los paises que ganan, encontrandose en las primeras
filasJapdn, China, Hong Kong,Taiwan, Singapury Corea del Sur (vol. Ill,
cap. 4). El autor ve ahi el surgimiento de un nuevo modelo de Estado, el
Estado-desarrollista, cuya legitimidad esta fundada solo en la capacidad para
administrar el crecimiento y la irradiacion econémica.

El viaje se termina en Europa (vol. Il cap. 5): Castells concluye con
un toque de optimismo y demuestra la pertinencia de una Union Europea,
organizada en Estado-red, en el centro de una red de Estados.

El tercer tomo cierra la trilogia con un capitulo conclusivo titulado
“Entender nuestro mundo”, en el cual el sociélogo propone una sintesis
de sus avances: subraya el surgimiento de una nueva sociedad red, poco
centralizada pero extremadamenteﬂ'erarquizada, en la cual las grandes ba-
tallas por el poder son batallas culturales que apuntan al cambio de los
valores de la sociedad. Luego de la revolucion tecnoldgica de principios
de los afios ochenta, son esas luchas culturales las que fundan las grandes
vias de transformacion social contemporaneas.

Como yalo hemos subrayado, el autor se libera en esta obra de diversos
marcos tedricos y manipula poco lajerga intelectual. Ademas, las personas
e investigadores citados en esta conversacion son pocos. Finalmente, los
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eventos historicos y de la actualidad de los que habla Castells son general-
mente descritos con precisién en sus respuestas. Estas tres razones justifican
que haya menos referencias hibliograficas y menos contextualizaciones en
este capitulo.

Por otro lado, desearia subrayar que no escogi desarrollar esta entrevista
de manera lineal, de un capitu% a otro de la trilogia. Al contrario, tomé
estos tres volumenes como las partes de una sola o%ray me orienté hacia
discusiones tematicas, algunas de las cuales son transversales. Después de
una presentacion del ambiente profesional en el cual se mueve Castells a
principios de los afios noventa (sec. 1), primero traté el argumento general
de La era de la informacion, la organizacion interna de los tres tomos y la
tesis central acerca de una transformacion de la sociedad por las redes y las
identidades (sec. 2). Luego discutimos acerca de las condiciones en las cuales
surge la sociedad red, concehida como la estructura social dominante (ec.
3). Lo que sigue de la conversacion habla de las dos grandes transforma-
clones sociopoliticas identificadas por Castells: los movimientos sociales
portadores de identidades (sec. 4),y la transformacion del poder, de los Es-
tados y de las naciones (sec. 5). El estudio de esas diversas mutaciones deben
permitirnos comprender sus efectos Sobre la organizacion espacial de las
sociedades, por lo que hemos escogido terminar con la dialéctica entre el
espacio de los lugares y el espacio de los flujos (sec. 6), gracias a un retorno
de las redes a la ciudad.
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Empecemos, como de costumbre, discutiendo acerca de las condicio-
nes de produccién académica y cientifica de La era de la informacion.
Al principio de los afios noventa, usted empezd su segunda década
en Berkeley. ;Cuales fueron sus interacciones con sus colegas de es
tudios urbanos y de sociologia? (Cual fue el apoyo de la comunidad
cientifica y qué red de investigacion desarrollé usted, ya que ése es a
fin de cuentas su principal método de trabajo?

Muy concretamente, en primer lugar, la idea de una trilogia surgio de
manera progresiva. Inicialmente no era una trilogia, ni siquiera era un
libro, sino una problematica de investigacion que habia elaborado alre-
dedor de 1982-1983. Estaba en Madrid y reflexionaba acerca de mi nueva
fase de investigacion, después de haber terminado La ciudad y las masas.
En un primer momento, imaginaba sequir con un analisis socioldgico del
poder local a partir de la politica municipal, que pondria en relacion la
estructura y las practicas urbanas. Empecé a trabajar sobre ese temay re-
alicé un estudio muy empirico sobre el primer afio de la politica muni-
cipal democratica en Madrid, el cual fue publicado en espafiol. Era un
analisis critico que me costd muchos amigos en la municipalidad.
También habia usado mi afio sabatico de 1982-1983 para empezar a
explorar el tema de las tecnologias de la informacion, porque sentia que
estaba pasando algo importante en ese ambito. En la primavera de 1983,
pasé dos meses y medio como profesor en la Universidad de Hong-Kong,
en el Centro de Estudios Urbanos. Hice una monografia que ftie publicada g7
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en Hong-Kong y que luego fue labase para un libro. Luego, en el otofio de
1983, entré a Berkeley y volvi a impactarme Ipor esta transformacion tecno-
dgica. En ese momento, decidi abandonar el proyecto de investigacion que
tenia sobre las municipalidades y lanzarme en un andlisis de las relaciones
entre tecnologias, economia y sociedad, partiendo del SiliconValley.

Luego, muy rapido, tomé dos decisiones estrate’giicas. La primera fue
lanzarme en un terreno que conocia muy bien, lo local y lo regional, y
analizar ahi las transformaciones tecnoldgicas, economicas y culturales que
tenian lugar. Disponia del lugar -el SiliconValley, en el contexto de los Es-
tados Unidos-y de los datos, y empecé directamente escribiendo un wor-
king paper de unas cien paginas, el cual llevaba el titulo de Toward the
Informational City [1984]. En ese documento estaba ya presente toda la pro-
blematica de investi%amén. A partir de ese trabajo, continué con mi viada
en el andlisis espacial. Finalmente, seis afios mas tarde, ese trabajo se trans-
formé en The Informational City. Cuando la gente me decia: “Usted ya
no escribe mucho”, yo les contestaba: “Si, trabajo mucho, pero no es-
cribo rapido™. Para mi, un libro representa seis, siete afios de trabajo: es
una iniclativa grande.

Luego, en 1984, tuvo lugar otro evento gue me incitd a ampliar mi
Broblemética. El Gobierno socialista espafiol de Felipe Gonzéles, que aca-

aba de tomar el poder, me contact6 diciendo que deseaban estudiar las
nuevas tecnologias. Me dijeron: “Conocemos las telecomunicaciones,
i)ero no sabemos como se producen nuevas tecnologias, en términos po-
iticos, de parte de un gobierno socialista. ;Puede ayudarnos a actuar?”
Estuve de acuerdo, pero con una (nica condicion: que se tratase de rea-
lizar una investigacion, no de trabajar en el Gobierno. Entonces me fi-
nanciaron un programa de investigacion, con la Unica condicion de que
debia ser rapido: “No podemos esperar tres afios para decidir sobre esas
cosas”, me decian. Pasé el afio 1984-1985 de nuevo en Madrid, con la
ayuda de Berkeley,y reuni un equipo muy serio de siete personas pluri-
disciplinarias (tecnologia, sociologia, economia, psmologia?, con el que
realizamos en seis meses una gran Investigacion. Ese trabajo fue publicado
en dos volumenes en Espaiia [1986a].

Al final del trabajo, en 1985, para sequir alimentando este procedi-
miento, tuve la posibilidad de organizar tres seminarios cerrados de alto
nivel en Madrid, y pude reunir una capacidad de experticia en una escala

268 enorme de manera Inmediata. Estaba en Espaiia, aprovechando informacion
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y experticia de nivel mundial, con numerosos contactos en Europa. A partir
de ese momento, estuve convencido de una cosa: resulta esencial que el
analisis de la relacion entre tecnologia, economia y sociedad esté verdade-
ramente anclado en varios contextos, Deseaba hacer trabﬂ'o de campo y
reunir documentacion en muchos paises. A partir de ahi, adopté como es-
trategia aceptar invitaciones que me Ilevaban de lugares interesantes para
continuar la investigacion. Para cada invitacion negociaba que, a cambio
de mi seminario y de la ensefianza, dispondria de asistentes de investigacion
de la cultura y del idioma del pais.

Pensé entonces que la Union Soviética también seria un Iugar privi-
legiado de inve_stigacién,lpero_no tenia ninguna entrada. En 1983, sin em-
bargo, se organizo un cologuio comin del Comité de Investigacion para
la Sociologia del Desarrollo Regional y Urbano -RC 21-y laAcademia
de Ciencias de Siberia. A partir de ahi, empecé a trabajar reqularmente
sobre la Unidn Soviética, y conoci muchos investigadores muy intere-
santes. Asi, en 1984 empecé a tener muchos contactos y fuentes de in-
formacion para lanzarme en un analisis multicultural de las relaciones
entre tecnologia, economia y sociedad. Luego, acepté otras invitaciones
y agrequé otros paises: Bolivia, Taiwan, Corea, China, Indonesia. Al mismo
tiempo, cuando estaba en Berkeley, sequia trabajando sistematicamente
sobre el Silicon Valley.

En el plano académico, ;cudles eran sus relaciones con el medio de Berkeley?

Habia en Berkeley un extraordinario medio de investigacion urbana, pro-
bablemente el mejor del mundo. Hay una verdadera escuela de Berkeley en
estudios urbanos y regionales, mucho mas que la escuela francesa de socio-
logia urbana que nunca existio. Sobre todo habia estudiantes extraordinarios
que estaban ala altura para ayudarme en mis analisis.

El problema de ese medio es que era muy urbano y regional. Ademas, por
otro lado, en el Departamento de Sociologia era voluntariamente marginal, por-
gue los profesores se interesaban sobre todo por la teoria. Sequia siendo el mejor

epartamento de sociologia de los Estados Unidos en lo que se refiere a teora,
Eero no habia una solapersonay por lo tanto ni un sélo estudiante que no tra-

ajara sobre las tecnologias. Por otro lado, los trabajos de geografia basada en la
tecnologia se orientaban sobre todo hacia un anlisis marxista puro y duro.
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Hasta en economia internacional habia seminarios —gue por cierto
continlan—asi como gente como Martin Carnoy, que usted cita en
sus agradecimientos.

Si, pero toda mi red se construyd fuera de mis departamentos de afiliacion.
Trabajé mas particularmente con dos personas. En primer lugar, Martin Car-
noy, de Stanford, sobre la economia de la vivienda y sobre lateoria del Estado3
Carnoy siempre fue un admirador de lamoda francesa, por o que nos diver-
timos reproduciendo el modelo de los Deux magots. Encontramos en el barrio
italiano del norte de la ciudad de San Francisco un cafe simpatico y nos vei-
amos ahi una vez por mes, como Si estuviésemos en Saint-Germain-des-Prés
en los afios cuarenta, con un capuchino, nuestras notas y nuestros libros, a pesar
de tener espléndidas oficinas en la Universidad. La otra persona era Stephen
Cohén, de Berkeley, quien también estaba en el &rea de urbanismo (Institute
of Urban and Regional DeveIoPment). En efecto, habia creado una pequenia
unidad de investigacion que se llamaba Berkeley Roundtable on the Interna-
tional Economy %BRIE)4.Era el (inico lugar donde esas preguntas de tecno-
logia y economia eran tratadas, pero no se hablaba sobre la sociedad.

A parte de sus redes de intercambios cientificos, ;con qué apoyo
conto, sobre todo en lo financiero?

3 Martin Carnoy es Frofesor en Economia y Ciencias de la Educacion en la Universidad
de Stanford, en California. Se interesé particularmente por la relacion entre la economia
y el sistema educativo. Analizo, por ejemplo, la relacion entre la calidad de la educacion
recibida y la posicion social de las minorias desfavorecidas en los Estados Unidos. Cer-
cano aManuel Castells, se interesé més recientemente por la cuestion del trabajo, de la
familia y del lazo social en la era de la informacion (2000). En un contexto de creciente
flexibilidad del empleo y de individualizacion de las relaciones sociales, Carnoy propone
el establecimiento de instituciones de integracion capaces de regular las nuevas tecno-
logias més que de verse sometidas a ellas.

4 LaBerkeley Roundtable on International Economy (BRIE) file fundada en los afios
ochenta para comprender la manera en que las economias industrializadas nacionales
crean sus ventajas competitivas, asi como los efectos de esas diferencias sobre las relaciones
politicas y econdmicas. La especialidad del grupo es la interaccién compleja entre las
politicas y los mercados en el plano internacional. BRIE es co-dirigida por Stephen
Cohén, profesor de Economia Internacional en la Universidad de Berkeley, guien se ha
interesado por la nueva economia global, las mutaciones de las economias industriales y
las relaciones entre politicas y economia, muy particularmente en Francia.
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La investigacion empirica %Ia preparacion de esos tres volimenes se hi-
cieron sin ningln apoyo. Disponia de muchos mas financiamientos en
Francia, pues tenia grandes proyectos de investigacion en muchos campos.
Este ejemplo demuestra, en mi opinion, que lo esencial en la investigacion
no es el financiamiento. En Berkeley, no tenia un centavo y ello me con-
venia. Tener un proyecto de investigacion financiado me hubiera obligado
a adoptar una estrategia de mentira, porque ninguna estructura de investi-
?aci()n seria habria financiado un proyecto acerca de las relaciones tecno-
ogia-economia-sociedad en todo el mundo. Entonces tuve que hacer un
trabajo de artesano con el fin de reunir documentos aqui, contactos alla,
acompafiar estudiantes que querian trabajar conmigo, etc. Construi entonces
mi trabajo entre Berkeley, Stanford y el mundo entero.

La Universidad de Berkeley le dejé una gran libertad de movimiento:
usted tomo afios sabéticos, aceptd invitaciones, etc. Berkeley le concedia
el poder estar poco presente, lo cual era un lujo.

En efecto, la flexibilidad era una ventaja. Sin embargo, en Francia también
tenia la posibilidad de viajar. En la Escuela de Altos Estudios, empezaba mi
seminario al principio de noviembre y terminaba a principios de junio.
Desde principios dejunio hasta finales de octubre, si querfa, podia ir al ex-
tranjero, y eso es lo que hice durante varios afios.

La flexibilidad muy importante, pero otras fuentes eran indispensables y
(inicas en Berkeley. Primeramente, hay que pensar que ahora hay Internet, pero
en los afios ochenta y al principio de los afos noventa necesitabamos grandes
bibliotecas que contengan los trabajos de investigacion mas recientes en todos
los dominios. En el campus de Berkeley habia un gran nimero de centros y
de institutos de investigacion especializados en una serie de dominios y sobre
diferentes regiones del mundo, un fondo documental incomparable. En se-
gundo lugar, el nivel de los estudiantes de doctorado era claramente superior.

También esta la capacidad de atraccién de Berkeley, que capta los mejores
estudiantes de los Estados Unidos y de diferentes paises del mundo. Desde
este punto de vista, Europa, Francia no tienen el mismo prestigio...

Las universidades americanas no perdieron su prestigio y siguen atra-
yendo a los mejores estudiantes, y los que me rodeaban eran investiga-
dores realmente extraordinarios.
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Sus visitas a diferentes universidades, en Asia 0 en América Latina,
le dieron la oportunidad de formar estudiantes (Eran relevos que
luego le servirian para documentar su trabajo durante una década
de escritura de la trilogia?

Construi una red de jovenes investigadores y de colegas un poco por
todo el mundo. No se puede hacer gran cosa en una semana 0 hasta en
un mes de viaje, pero i se tiene una red constante de interacciones y de
informaciones in situ, se puede realizar investigaciones realmente intere-
santes. Ademas, ello me permitia comprendery vivir muy personalmente
los problemas de Bolivia, de los barrios de Bangkok, etc. No era sencilla-
mente la recoleccion de datos: me sentia concernido por esos paises.

En un periodo de restricciéon de los financiamientos para la investiga-
cion, su experiencia es interesante, ya que file su red de estudiantes en
el mundo entero la que le permitio realizar ese ambicioso proyecto.

Si. Mas ampliamente fue mi red de colegas, pero recordemos finalmente
que las mejores investigaciones en ciencias sociales son las investigaciones
hechas por estudiantes de doctorado. Después de ello, no hay mas que
un largo periodo de decadencia: la produccién original de conocimien-
tos gracias a la observacion directa se realiza sobre todo en el momento
de la tesis. Consideraba mi red de estudiantes como asistentes de inves-
tigacion, pero tenian poco dinero. La Universidad de Berkeley daba entre
1000y 2 000 dolares por semestre para que un estudiante pueda ayudar
en la investigacion. En consecuencia, esa red no estaba fundada en el di-
nero, sino en un principio de confianzay de intercambio: los estudiantes
hacian las investigaciones que yo les proponia, yo les abria las puertas,
financiaba sus misiones y su trabajo de campo, y a cambiodyo los citaba,
me referia frecuentemente a sus trabajos, redactaba cartas de apoyo para
sus candidaturas en universidades, para gestionar becas, ser promovidos
0 encontrar trabajo. Era una relacion de confianza personal e intelectual.
Trahajaba, pues, en una red cooperativa, en cddigo abierto, en la que
todos tenian un acceso privilegiado a mi trabajo y a mis datos, sin es-
tructura ni jerarquia.
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Cuando publicé la primera edicion de esta trilogia, La era de la in-
formacion [1997 y 1998], su libro se beneficié de un eco fuera de
lo comun y su influencia se acrecenté ampliamente a escala mun-
dial. ;.Como se posiciond usted en tanto que sociélogo? Siempre
es dificil darle una identidad intelectual. ;Como definiria usted su
posicionamiento intelectual y tedrico?

iNo me posiciono y tampoco me identifico! De cierta manera, nunca
defini m1 identidad intelectual. Pienso que es algo hastante especifico
en mi trabajo, sobre todo en el contexto americano, porque la gente me
percibe como autor, como pensador. Pero yo no me veo como autor.
190y un investigador! Recuerdo que cuando era muy joven, en Francia,
fui arrestado por la policia en la calle, como se hacia a menudo en los
aflos sesenta. Me preguntaron “¢Qué hace?”,y yo contesté “Soy inves-
tigador”. ¢ Investigador de qué?”, insistieron, y yo no pude contestar.
“Uy, cierto, ¢investigador de qué?”... Para mi era una pregunta muy
existencial. Sin embargo, siempre me defini como investigador, lo que
quiere decir, concretamente, que en esta trilogia intenté comprender el
mundo, esto es, comprender el mundo con los medios disponibles: no
se trataba de definir una teoria, ni de hacer una sociologia general de la
sociedad o de la sociologia urbana o econémica.

Ademas, era mi testamento intelectual de alguna manera, pues pensaba
que seria mi Gltima publicacion. Queria entregar el conjunto de mis in-
vestigaciones, mi mirada sobre ese mundo en completa transformacion.

¢(Pero tenia referencias y un soporte tedrico? Aun cuando es muy
legible, este libro no es soélo ilustrativo: hay componentes tedricos.

Claro, uso elementos tedricos. Construi un andamiaje teérico en tan solo
unas paginas al principio de la trilogia, y luego lo retiré cuidadosamente,
como cuando se construye un edificio. Por lo general, en las ciencias so-
ciales se ve méas el andamiaje. No se sabe para qué sirve todo el edificio
gue esta detrds, lo que se puede construir con ello, pero se ve un bello an-

amiaje, muy complicado y muy elevado. Personalmente, detesto aquello.
Intento producir conocimientos en el sentido estricto del término, soy
muy alérgico a esos ejercicios de auto-satisfaccion epistemoldgica.
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Personalmente, lo que me interesa es la produccion intelectual.Y para
mi, la produccion intelectual es la produccion de conocimientos sobre un
determinado objeto. Entonces, ;hago sociologia? Nunca fui puramente so-
ciologo; me interesé por todo: la economia, las politicas, la cultura. Diria
que intentaba comprender los fenomenos de la sociedad con diferentes
medios tedricos y metodoldgicos, por lo tanto con un total eclecticismo.
Al principio de mi carrera, me apoyé en el marxismo, pero, aun en esa
época, hacia grandes desvios por fuera de ese marco tedrico. En la trilogia,
intenté no posicionarme en una escuela 0 en un pensamiento, sino que
intentabaJ)roponer un analisis explicativo de las transformaciones funda-
mentales del mundo acerca de diferentes dimensiones y diferentes culturas.
Esta obra no es un intento de teoria general, sino un intento de anélisis
general de la sociedad, lo que es totalmente diferente.

Sin embargo, usted siempre conservo algunos ingredientes: el analisis
del rol de la técnica, la mirada sobre la estructura social y, por lo tanto,
sobre el rol del Estado, la importancia de las mutaciones del capitalismo,
etc. Todas esas son herramientas de andlisis de las cuales usted se sirve
como si fueran una caja de herramientas. el modo de desarrollo, el modo
de produccion, la sociedad red, la libertad personal, etc.

Es una caja de herramientas que me fue provista a lo largo de mi trayectoria
de analisis y de mi recorrido Intelectual, y que sigue sirviéndome. Por ejem-
plo, el conceloto de modo de produccion todavia me sirve de vez en
cuando, pero lo utilizo cada vez menos. Hay tantas formas de capitalismos,
tantas diterencias entre los paises, que este concepto no me permite explicar
nada. EI capitalismo informacional no es el capitalismo industrial, las rela-
ciones entre las diferentes instituciones varian, el capitalismo regulado es
completamente diferente del capitalismo no regulado.

Dicho esto, sigo usando el concepto de modo de produccion porque
se debe estar en la capacidad de imaginar otros modos gue No sean capi-
talistas. N o espero el advenimiento del socialismo, pero digo simplemente
que no hay ningin modo de produccion que sea eterno. Por ejemplo,
me intereso enormemente en la historia de las open sources, los c6digos
de fuentes abiertos, pero no simplemente por la ecologia, sino porque
percibo ahi un modo de cooperacion diferente, donde el principio fun-

274 damental sigue siendo la creatividad, la innovacion y el compartir los co-
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nocimientos. Imaginemos que lo esencial de la produccion de conoci-
mientos, que es el factor de produccion ﬁrincipal de nuestra sociedad, se
desarrolla alrededor de esta légica. De hacerlo veriamos surgir un pe-
quefio modo de produccion que no se insertaria en el modo de produc-
cion capitalista: el modo de produccion de las redes de cooperacion. Asi,
el concepto de modo de produccion me sirve al menos para poner un
punto de interrogacion y examinar embriones de organizacion social que
no sean capitalistas.

Para mantenernos en la recepcion de La era de la informacion, como
usted lo dice, esta obra era su testamento intelectual y finalmente se
transformd en un hito importante de su carrera, que prosigue hoy en
dia. ;Cémo percibid usted la recepcion de su obra?

En primer lugar, diria que la trilogia es para mi no s6lo un hito de mi ca-
rrera, Sino que es la (nica cosa que produje realmente como innovacion
intelectual. Aun si soy auto-critico sobre muchos aspectos y que hay cosas
guer no me parecen correctas, en lo esencial considero que es lo que que-
ard de mi produccion intelectual. No digo que voy a parar, pero pienso
que lo esencial de mi produccidn intelectual quedara en mi trilogia. Las
obras y trabajos anteriores eran ensayos, tentativas, investigaciones parciales,
Fero esa voluntad de comprender todo el mundo se encarna realmente en
a trilogia. Pienso que no se puede escribir un trabajo de esta envergadura
y poner en una sola obra todo lo que tenemos, todo lo que conocemos, a
menos que lo concibamos como un testamento.

A parte de ello, no tenia ninguna ambicién en cuanto al impacto de
este libro o en general para toda mi carrera. Me sorprendi en extremo por
suimpacto en todas las culturas y en todos los medios, més alla del mundo
académico. Este libro tuvo un eco en los medios de negocios, en el mundo
de los medios de comunicacion en general, en los movimientos sociales, y
hasta en el mundo politico. Muchos presidentes, jefes de empresas y toma-
dores de decisiones en el mundo entero e renen conmigo y me aprietan
la mano diciéndome:“jAn! Lei su libro™. Claro que no lo leyeron, pero se
sienten obligados a decirlo. Un dia, un ministro de un Gobierno que no
citaré vino a decirme; “Escuche, estoy feliz de conocerlo: tuve que comprar
su libro porque en el consejo de los ministros, si no se ha leido a Castells,
no se puede hablar”.

215
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Me han Ereguntado amenudo cual es la razén de ese imi)acto. Pienso
que es un libro que salio en el momento preciso. No es un libro sobre la
tecnologia -solo las personas (iue no lo han leido dicen eso—sino gue &
un libro que habla de la transformacién multidimensional del mundo. La
?ente capto esta transformacion del mundo, en diferentes medios y en di-
erentes paises. Ese tipo de trabajo fundado en una base empirica, que in-
tentaba comprender todas esas transformaciones e intentaba dar coherencia
atodo ello, no existia en las ciencias sociales.

Su obra también es un trabajo de vulgarizacion. Usted jugé un rol
de paso y de traduccién entre ciertos andlisis académicos de la socie-
dad y una comprension accesible del mundo casi legible para todos...

No lo sé No pienso que sea facil de leer. Ello depende mucho de la tra-
duccion. La traduccion francesa, por ejemplo, es muy buena, pero la tra-
duccion espafiola es terrible. Hice un pequefio esfuerzo para evitar lajerga,
pero pienso que, si se lo puede leer mas facilmente que las obras de gran
teoria, es porque hay muchos anlisis concretos. Usé sin ningin problema,
y como todo el mundo, todo lo que me era Util'y todo lo que podia tomar
como contribucion cientifica, citando las fuentes, claro.

Parami, el impacto de latrilogia viene del hecho de que habia una percep-
cion de cambios enormes que no e comprendia. Para contestar a esa necesidad
de comprension, sencillamente habia estudios muy parciales de la sociedad, de
un lado,y grandes vuelos filosoficos,a menudo muy normativos, de otro...

¢Es ello una critica a los postmodernos?

No solamente. Aun cuando el postmodernismo fiie un pensamiento de los
més influyentes en las universidades, no eran las masas las que lo leian. No se
trata simplemente de los postmodernos, sino de la idea de que las sintesis de
comprension del mundo son estrictamente tedricas o filosoficas, y que los
analisis empiricos son parciales y poco numerosos.

Pienso que el impacto de mi trilogia viene del hecho que Ilen6 un vacio y
que propuso una interpretacion sistematica en el momento en gue la gente ne-
cesitaba un marco de analisis que les diera lo esencial de las llaves de comprension.
Ademas, pienso que la sequnda ventaja del libro es el muldculturalismo. Por mi

276 lado, por razones historicas personales, fui sensible aun gran nimero de culturas.



> Sociedad red e identidades:
dos movimientos y tres volimenes

La era de la informacion es el titulo de la trilogia. La sociedad red es el
titulo del primer volumen, pero también es el cuerpo de su teoria.
¢Qué diferencia hace usted entre estas dos nociones?

En primer lugar, una pequefia rectificacion: la sociedad red es un concepto
clave de mi teoria, pero no es el Gnico. Siempre hubo dos partes: la estruc-
tura social por un lado, constituida alrededor de redesY de la dinamica de
las redes, Y al mismo tiempo, las practicas sociales, con la creciente impor-
tancia de las identidades sostenedoras de sentido. Son las dos cosas al mismo
tiempo: la red y el yo5y mi anélisis es sobre las relaciones entre esos dos
polos de la practica social.

La“era de lainformacion” es una expresion,y no un concepto, que me
permitio calificar un periodo historico marcado por un conjunto de trans-
formaciones multidimensionales que tienen un rasgo comun, caracteristico
de este periodo: la revolucion tecnoldgica basada en la informacion. En
ese sentido, la era de la informacion es el equivalente de la era industrial.
Asi, el problema es que la expresion “era de la informacion” deja entredicho
que las tecnologias de la informacidn son determinantes del conjunto del
proceso, y no es eso lo que pienso. Considero que hay un nicleo tecnolo-

5 “Nuestras sociedades se estructuran cada vez mas en torno a una oposicién bipolar entre
lared y el yo”, nos dice Castells en laintroduccion de la trilogia [Castells, 1997:33]. Por
un lado, las redes globales modifican permanentemente las conexiones entre individuos
y grupos sociales. Frente a la subida de la sociedad red, la de las identidades es presentada
como igualmente poderosa, en particular en lo étnico y religioso. Después de la pérdida
de legitimidad y de la desorganizacion de las instituciones, esas identidades se transforman
en el principal fundamento del sentido para los individuos.
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ﬁico que no determina el conjunto de las transformaciones, pero que las
ace posibles. M&s que una herramienta, es un componente indispensable
de la transformacion, de la misma manera que la era industrial no es la ex-
presion directa de la revolucion energética, pero sin ésta no se puede ex-
plicar el surgimiento de la era industrial.

En cambio, siemgre renuncié a la expresion “sociedad de la informa-
cion”, Ciertamente, hay momentos donde hablo de sociedad de la infor-
macion en la trilogia, pero fundamentalmente critico las expresiones
“sociedad o economia de la informacion y del conocimiento” por una sen-
cilla razon: la informacion no es un caracter distintivo. De serlo, ello pre-
supondria que las otras sociedades, como la comunista, no eran sociedades
de la informacidn. Pensaba que habia que precisar mejor lo que era nuevo
en esta estructura social. Demostré, en primer lugar, que las tecnologias de
la informacidn, de base micro-electrdnica y genética, amplifican el poder
del conocimiento y de la informacion. Es verdad que la informacion y el
conocimiento toman aun mas amplitud que en otras sociedades historica-
mente constituidas, pero, al decir esto, y para salir de la trampa del deter-
minismo tecnologico, debia explicitar las diferentes relaciones de la sociedad
con las tecnologias de la informacion. Honestamente, la respuesta a ese
problema la encontré empiricamente. No habia pensado en la idea de so-
ciedad red antes: ese anéfisis salio de mi material empirico.

En efecto, porque hay que subrayar que hasta el final de los afios
ochenta usted utilizé el concepto de modo de desarrollo informacional,
y no el de red.

No utilizaba para nada la nocién de red, pero, a pesar de todo, conservé el
concepto de modo de desarrollo informacional. Lo conservo en particular
para designar el nuevo paradigma tecnoldgico de la sociedad. En efecto, la
dimension “red” aparecio durante la investigacion empirica. Mi cuestiona-
miento era mas amplio y trataba sobre esta interaccion entre la tecnologia,
la cultura, la politica, la economia y la organizacion de la sociedad. Pienso
que el momento clave de este descubrimiento de la sociedad red fue
cuando estudié en profundidad las transformaciones en la empresay en los
procesos de produccion.
Intenté estudiar las transformaciones de las relaciones de produccion
278 en la empresa y observé claramente la formacion de nuevas formas de
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organizaciones economicas a través del surgimiento de una empresa-red:
no las redes de empresas, sino la empresa red. La vi emerger en varias so-
ciedades, varias culturas, varias formas de organizacion, y se hizo absoluta-
mente evidente que estaba completamente ligado a la prestacion
econémica. Me di cuenta que el paso a la red explica la transformacion de
la actividad econdmica, y que esta transformacion no era posible sin las
nuevas tecnologias de la informacion. La transformacion de la productivi-
dad no provenia de la introduccion de la computadora o de Internet en las
empresas, sino de que el Internet y las computadoras permitian crear una
plataforma tecnolégica i)ara el despliegue de la logica red. Este punto fue
absolutamente clave en la formulacion de mi teoria.

Luego, a medida que trabajaba sobre otros dominios, encontré el sur-
gimiento de las redes como forma predominante de las practicas sociales.
Ya lo habfa encontrado en el espacio con La ciudad informacional [1995],
con respecto a la nocion de espacio de los flujos. Para mi gran sorpresa,
cuando empecé a estudiar de cerca ala Union Eurogea, encontré el Estado
en redes. Empezando a trabajar sobre Europa, pensaba que las instituciones
eran jaloneadas (introduccion del euro, identidades nacionales y comuni-
tariasg,y que el conjunto del sistema estaba en crisis. Luego, intentando
comprender analiticamente la construccion europea, me dHe: “A fin de
cuentas, estan adaptandose, construyendo una especie de red de institucio-
nes, un Estado en red”.Entonces apliqué ese modelo al estudio de otras si-
tuaciones en el mundo, con niveles de desarrollo diferentes, y observé una
logica de fondo que iba en el mismo sentido.

Después de La sociedad red, el titulo del segundo volumen de su trilo-
gia es El poder de la identidad. Para hacer una analogia y para presentar
el marco global de la obra, al leerla me parece que, mientras La socie-
dad red [1997] es una transposicién a la escala global de La ciudad in-
formacional [1995], EIl poder de la identidad se ubica en la linea recta de
La ciudady las masas [1986b], ;En qué medida, a través de esta trilogia,
transpuso usted sus trabajos anteriores de la escala urbana a la escala
global de la sociedad? ;Qué le aportaron?

Bien visto, pero desearfa hacer algunas precisiones. En primer lugar, mi
proyecto era comprender cual era el mundo nuevo que estaba emergiendo.
Para ello, como siempre lo hice, me apoyé en enfoques econdmicos, pero
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también en una interpretacion del mundo fundada en la accion social, los
movimientos sociales y la politica. Tenia Ia preocupacion de lo politico y
estaba impregnado por la problemética de los movimientos sociales. Sin
embargo, en La ciudad y las masas la pregunta de la identidad todavia no es-
taba presente. EI Unico estudio de caso en el cual hablaba de identidad era
San Francisco. Cuando empecé a trabajar en la trilogia, de verdad hice una
diferencia entre las mutaciones econémicas, por un lado, y los movimientos
sociales, por otro. Para mi, cada una de esas mutaciones seguia una trayec-
toria autonoma, sin correspondencia ni relacion. Los movimientos sociales
se beneficiaban, segln yo, de una dindmica totalmente independiente de
las mutaciones tecnoldgicas y economicas.

Los trabajos sobre El poder de la identidad representaron una sorpresa.
Asi como descubri la red durante mis investigaciones, la cuestion de la
identidad no estaba, originalmente, para nada en el campo de mi anafisis.
Los movimientos sociales que escogl son los que me parecieron tener mas
impacto sobre el proceso de cambio social. No estudié los sindicatos o,
como lo hice en La ciudady las masas, los movimientos propiamente urba-
nos, porque me parecian secundarios con relacion a las mutaciones actuales
de la sociedad.

¢Cual fue la influencia de California sobre el surgimiento de la pro-
blemética identitaria en toda su diversidad? ;La region de San Fran-
cisco fue un laboratorio con movimientos comunitarios de esencia
étnica, gay y léshica, feminista, ecologista?

No es la (nica fuente de mis trabajos, pero es en efecto esencial. Habia
dos movimientos en California: el movimiento gay, de un lado, y el mo-
vimiento ecologista, de otro. Ello fue extremadamente importante, asi
como las identidades multiculturales. Pero, aparte de California, otros casos
me influenciaron. En el momento de la redaccién de El poder de la identi-
dad, empecé a interesarme por los movimientos anti-globalizacion de
América Latina, como el movimiento zapatista mexicano. Los zapatistas
atacaron el 1 de enero de 1994 y me di cuenta que era uno de los movi-
mientos sociales que tenian por objetivo la trans?ormaci()n de la sociedad.
Por otro lado, también deseaba tener en cuenta a los movimientos sociales
reaccionarios: los momentos nacionalistas y étnicos, y sobre todo las mi-
280 liciasy el movimiento racista americano.
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Luego de la presentacion de los dos primeros movimientos, entre el
surgimiento de la sociedad red y el desarrollo de los movimientos
identitarios, ;cual era la vocacion del tercer volumen, el cual lleva el
titulo més abstracto de Fin de milenio?

La idea del tercer volumen fue concentrarse en los procesos concretos de
transformacion en diferentes paises del mundo. Deseaba, ,oor ejemplo, in-
Cluir el ejemplo de la Unidn Soviética y reunir en un andlisis empirico las
dos primeras partes -%ue trataban del andlisis de la sociedad red y de las
identidades- estudiando las interacciones entre esas dos perspectivas.

Comprendo que usted deseaba concentrarse en las grandes tendencias
geopoliticas y socioculturales a escala mundial, asi como en las formas
de articulacion entre estructuras y préacticas sociales, pero, ;por qué no
escogié hacer un tercer volumen que también sea tematico? Final-
mente, me parece que éste aporta poco en el plano tedrico.

Primeramente, considero que la contribucion propiamente tedrica del ter-
cer volumen es la conclusion general de la trilogia. Sintetizo el conjunto
de los elementos, de los trabajos de campo, de los estudios de caso, y el ana-
lisis se vuelve tericamente explicito en la conclusion. Es el logro final del
conjunto de la trilogia. En segundo lugar, el andlisis, en términos de poderes,
sistemas politicos y Estado estd presente en la conclusion del segundo vo-
lumen, El poder de la identidad. Este Gltimo no trata Unicamente de las iden-
tidades y los movimientos sociales, sino también la cuestion de lo politico
y de las relaciones de poder en la sociedad. Me podria haber detenido ahi,
al final del sequndo tomo, agregando la conclusion general y no escribiendo
el tercero. Si hubiese hahido solo ilustraciones provenientes de diversos
ejemplos nacionales, las podria haber integrado en los otros dos volimenes
y evitarme el Ultimo, pero deseaba, a través de ese volumen, no solo ilustrar,
sino también verificar la validez de mi esquema teorico. Queria hacer fun-
cionar mi sistema tedrico tratando el tema del cambio social en el mundo.

281



282

De 1a ciudad a las redes, didlogos con Vhnuel castells

¢No deseaba que se hiciera, en su lugar, el trabajo de paso entre la
teoria y el analisis empirico?

No pensaba poder analizar todo, pero queria comunicar un método de
analisis fundado en la observacion a partir de mi construccion tedrica.
Queria mostrar que si aplicamos mi ficha de andlisis, desarrollada en los
dos volimenes precedentes, se comprenden mejor ciertas realidades en
diferentes paises y diferentes partes del mundo. También hay que subrayar
gue el libro no fue construido de manera secuencial, volumen uno, Iuegio
0s y luego tres. Hice idas y vueltas constantes: por ejemplo, el capitulo
sobre la Union Soviética, que se encuentra al principio del tercer volu-
men, fue redactado antes del primer volumen. Para entonces no habia
elaborado toda la teoria, pero ya habia un dialogo entre la problemética
de las redes y la de las identidades. De la misma manera, cuando trabajé
sobre el tema de la globalizacion, encontré tres temas fundamentales que
hubiese querido poner en el |primer capitulo del primer volumen: las
desigualdades a escala mundial, la economia criminal como una forma
de globalizacion y la subida del Asia del Pacifico y su entrada en crisis.
Esos tres temas, asi como el estudio sobre la Union Soviética, estaban al
principio escritos como secciones del primer volumen. Luego, cuando
vi el tamafio de esas secciones y el material de los cuales disponia, en-
contré que esos analisis representaban una demostracion concreta de mi
teoria y decidi reunirlos en un tercer volumen. Ello me permitia hacer
funcionar la maquina analitica de los dos primeros volimenes.

Por otro lado, era prisionero del formato libio. Al principio, deseaba hacer
un solo volumen, no una trilogia. Mi editor me dijo que con todas las ideas
que queria desarrollar en un Unico volumen ibamos a crear muchos empleos,
porque para cada lector del libro habria que contratar una persona para car-
garlo. Tuve entonces que hacer tres volumenes. Una tecnologia multi-di-
mensional, con diferentes elementos autdnomos y links de hipertextos, me
habria permitido no dividir tan nitidamente las cosas en tres volimenes.

En efecto, me di cuenta que tenia dificultades para extraer la tesis
central de la obra.

Las tesis estan contenidas en los tres volimenes y desarrolladas mas tarde
en otras obras, pero, para mi, el mensaje fundamental del tercer volumen
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es por un lado la construccion tedrica final, con la conclusién, donde toda
|a teoria esta reunida,r por otro lado la mejor comprension de la transfor-
macion del mundo. El resto del libro descansa sobre la Froduccién de ana-
lisis nacionales y regionales diversificados, multiculturales.

Como usted acaba de recordarlo, una de las plusvalias del tercer vo-
lumen es el capitulo sobre la caida de la Unién Soviética, con el cual
empieza el libro. ;Cual es la fecha de sus primeros contactos con la
Union Soviética? ;Analiz6 usted la perestroika desde el interior?

Si,no solamente la perestroika, sino también el funcionamiento del sistema
soviético. Por ejemplo, hice investigaciones entre 1989 Y 1990 sobre la in-
dustria microelectrénica de Moscu. También analicé la informatica y la
electronica en esa misma ciudad y en Siberia. La gente era muy abierta, y
pude hacer mucho trabajo de campo en el interior del sistema técnico-
economico sovietico.

En el mismo momento, usted hacia trabajo de campo en el otro ex-
tremo, en el Silicon Valley y la region de San Francisco.

Trabajaba sobre San Francisco desde hacia siete afios, desde 1983. De
forma paralela, hice tres investigaciones con colegas rusos durante esos
afos: la primera investigacion empirica consistio en entrevistar cincuenta
parlamentarios del primer parlamento de la perestroika; luego hice in-
vestigaciones sobre el sistema de telecomunicaciones soviético y, por fin,
una investigacion sobre la organizacion de la industria energética en toda
Rusia. En ese marco, trabajé sobre la industria petrolera en Siberia, para
lo que entrevisté a obreros e ingenieros.
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Usted nos dijo anteriormente que su teoria de la sociedad red en-
cuentra su origen en sus investigaciones acerca de las empresas y la
nueva organizacion descentralizada de las firmas. ;Qué empresas sus-
citaron su interés en sus organizaciones en redes?

En primer lugar, el ejemplo del Silicon Valley fue fundamental.Verdadera-
mente es ahi que la empresa red pudo Ser observada de la manera mas clara.
En la préctica, esos cambios organizacionales tuvieron Iu?ar al final de los
afios ochenta, pero los observé sélo desde los inicios de los afios noventa.
Trahajé en profundidad sobre Cisco, y hasta propuse la idea del “modelo
Cisco”. Fueron ellos los que luego recuperaron mis andfisis y retomaron la
idea de ese modelo, que habia construido observandolos. Estaban muy ocu-
pados haciendo otras cosas y no se daban cuenta de que estaban inventando
una nueva forma de organizacion en red. También habia otra empresa in-
formatica que era totalmente representativa de ese movimiento: Dell. Diria
que Dell estaba tan avanzada como Cisco. También habia Nokia, Hewlett
Packard e IBM que, en el sector electrdnico, innovaban con nuevas formas
de organizacion, aplicando enseguida sus propias tecnologias a sus em-
presas.

Lo que me interesaba aun mas era verificar el desFIiegue de esos mo-
delos en todo tipo de empresas, en sectores tradicionales. Sobre ese punto,
el caso mas interesante para mi fue Zara, la empresa de ropa de Galicia,
que es una empresa-red pura. Hoy en dia Zara se mantiene como uno de
los estudios mas importantes en la Harvard Business School porque su or-
ganizacion es ejemplar. Zara desarrollo el método, que ya existia en los
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afos ochenta, de respuesta inmediata a la demanda (quick reply model), y
revoluciond por completo la moda.

Lamoda clsica, lamoda parisina, realiza una coleccion que la gente sigue.
En nuestra sociedad, sin embargo, la gente crea su moda. Zara decidio apo-
yarse sobre las innovaciones de moda de los consumidores. No podian hacer
entrevistas de consumidores, asi que construyeron una red de informacion
interactiva. En primer lugar, descentralizaron enormemente los puntos de
venta -siguiendo el método de Benetton y Gap—con mas de 1200 alma-
cenes en el mundo entero. Luego equiparon a los vendedores con una pe-
quefia computadora que almacena todas las informaciones de cada venta. Al
final del dia, todo eso se envia a un analista e inmediatamente se comunica
al centro de disefio de Zara, que sigue encontrandose en Galicia.

Hice mi pequefia investigacion in situ. Ahi hay cientos de disefiadores,
en un ambiente muy relajado. Es completamente como el Silicon Valley:
no se deja de trabajar, pero cada uno es como un artista, en su mesa de di-
bujo, con su computadora y un café; se conversa, se para, se va a fumar un
cigarrillo. Esos disefiadores son alimentados constantemente con miles de
datos a partir de los cuales ajustan constantemente el disefio. Luego envian
instrucciones a las maquinas laser que cortan los patrones en las fabricas
enteramente automatizadas. Durante largo tiempo, las fabricas estuvieron
ubicadas dnicamente en Galicia y en el norte de Portugal. Luego se im-
plantaron algunas en China. Desde el ensamblaje, la ropa ya estd etiquetada
y dirigida hacia cajas con destinacion a Hong-Kong o New York. El as-
pecto concreto de esta organizacion es que, en el pret-a-porter, lo esencial
es la velocidad de reaccion frente a los gustos cambiantes de los clientes.
Benetton habia ganado, hace 12-15 afios, con un tiempo de retorno de
seis meses entre el momento en que el nuevo dibujo es realizado y el mo-
mento en que la ropa esta en el almacén. Gap le gand a Benetton redu-
ciendo ese tiempo a dos meses. Hoy en dig, Zara lo hace en dos semanas,
y pone cada afio 12 000 nuevos modelos en almacenes, Lo que quiere
decir que la coleccion de otofio, tradicionalmente presentada en Paris en
el mes de marzo, es presentada por Zara en el mes dejulio para el mes de
septiembre. De hecho, Zara se apega del todo a las Ultimas tendencias en
cada pais, porque el disefio es diferenciado en funcién de las reacciones
del mercado.
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Para salir del ejemplo de Zara y del prét-a-porter, se percibe en su des-
cripcion de la empresa red que los tiempos de reaccion en el medio
de la industria se aproximan cada vez més a los de las finanzas. ;Cual
&s el lugar de la organizacion del trabajo, por un lado, y de las nuevas
tecnologias, por otro, en el advenimiento de la empresa red?

Pienso haber descubierto la empresa-red mucho antes de la revolucion
tecnolagica, pero no habia hecho la relacion con ese modelo de organi-
zacion. Asi, en mi estudio sobre Hong-Kong en 1983-1984, mostre que
lo esencial del éxito de la industria de exportacion se fundaba en las redes
de pegueﬁas y medianas empresas. En ese caso, Sin embargo, no se trataba
de redes electronicas, sino de redes de informacion: un miembro de la
familia de la empresa iba aRoma 0 a Paris con una camara fotografica y
un fax, y espiaba a otras empresas; luego la empresa copiaba los modelos
hacia Hong-Kong ){\ los ponia en el mercado en Paris antes que las em-
presas francesas.Ya habia una capacidad de reaccion ligada a la informa-
cion y a la organizacion en redes. En ese caso, uno se ai)oyaba mas en la
organizacion y todavia no en la rapida transmision de la informacion y
la interactividad.

Luego asistimos a una revolucion tecnoldgica que se a%regé a esta nueva
or%anizacién en redes. En consecuencia, pienso que no es fa revolucion tec-
noldgica la que domina la transformacion de la empresa, sino que es la trans-
formacion organizacional de la empresa la que se arma tecnologicamente y
se difunde en diversos sectores. Recién percibi esa mutacion al principio de
los afios noventa.

Para concluir, desearia sobre todo insistir en dos cosas. Primeramente,
encontré la sociedad red, no la imaginé, s decir, la observé empiricamente
y luego lateoricé. En segundo lugar, la sociedad red no es una organizacion
en redes independiente de la tecnologia: es la fusion de una organizacion
en redes muy dindmica que ya existia pero que se generaliz0 a partir del
momento en que la tecnologia se difundid.

Se lo critica a menudo acerca de cierto determinismo tecnoldgico
que se ubicaria en trasfondo del conjunto de la trilogia. Efectivamente,
usted le da bastante importancia a la tecnologia, pero también toma
en cuenta el proceso de reestructuracion del capitalismo y de las eco-
nomias nacionales, asi como el rol de los movimientos sociales y de
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las mutaciones culturales en el surgimiento de esta sociedad red.
Como en el mundo de la empresa, ;como articuld las mutaciones tec-
noldgicas con otros tipos de cambios ocurridos en la sociedad?Y, de
hecho, ;con qué ritmo se da la entrada de un pais en la sociedad red,
en funcién de esos diferentes tipos de mutaciones?

Es una pregunta importante. En primer lugar, debo subrayar que no traté
seriamente el andlisis de las fuentes de cambios estructurales, del génesis de
la sociedad red; no hice investigaciones sobre ese tema. No conozco a nadie
que haya estudiado de qué manera las tres lineas se articularon —ransfor-
maciones tecnoldgicas, capitalistas y culturales- para producir la sociedad
red. EI tema que mas me intereso fiie el del funcionamiento de esa sociedad
y de sus contradicciones.

Dicho esto, con esta pregunta, usted subraya la necesidad de romper la
idea segun la cual el mundo entero evolucionaria en el mismo sentido,
|giualmente sometido a una revolucion tecnoldgica, a una reestructuracion
gobal del capitalismo y al surgimiento de movimientos sociales y culturales.

sta hipotesis no es totalmente cierta. Lo es si hablamos de globalizacion y
por lo tanto de un sistema donde todas las sociedades estan relacionadas y
son interdependientes. Hay una parte de las transformaciones (iue escomin
al conjunto del planeta, pero, por otro lado, hay una permeabilidad variable
de las instituciones dy de las estructuras sociales preexistentes a la transfor-
macion de la socie addy a la apropiacion de la innovacion.

Desde ese punto de vista, el caso mas importante es obviamente la
Unidn Soviética. Después de haber estudiado en profundidad ese ejemplo,
mostré cOmo una sociedad cientificamente muy avanzada, que disponia de
tecnologias K que intentd una reestructuracion econdmica e institucional,
con Gorbachov y la perestroika, no fue capaz de incorporar la revolucion
tecnoldgica informacional. Es un elemento histérico de una imrortancia
fundamental: una sociedad militarmente y cientificamente desarrollada, con
los mejores matematicos del mundo y una concentracion de los recursos
del Estado en esos dominios, no fue capaz de competir con los Estados Uni-
dos en el plano tecnoldgico. En 1986, Gorbachov queria salvar la Unign
Soviética y el Partido Comunista intentando modernizar la industria y las
maquinas-herramientas. EI pensaba: “La tecnologia son las maquinas”. Pero
la transformacion de la industria pasabajustamente por la adopcion de una
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habia que liberar la economia del Gosplan e intercambiar informaciones li-
bremente. Cuando empecé a trabajar sobre la Union Soviética a mediados
de los aflos ochenta, un poco antes de la i)e_restroika, todavia era necesario
Fedw una autorizacion del responsable politico para sacar una fotocopia en
a Academia de las Ciencias. No habia computadoras personales sino mé-
quinas de escribir,y el télex estaba encerrado en un despacho con el control
politico correspondiente. Pude entonces demostrar que, sin un minimo de
apertura de la sociedad, no Podia haber desarrollo tecnoldgico.

No quiero decir con ello que si las tecnologias de la informacion se
desarrollan, las sociedades se hacen més libres, porque también se puede
utilizar la tecnologia para oprimir. Tal es el caso en Singapur o en China,y
los Estados Unidos intentan hacerlo en este momento para vigilar la po-
blacion, pero la eclosion de una sociedad totalmente fundada en la inter-
actividad y las redes de comunicacion no es posible sin una liberacion de
las energias sociales.

Aparte de esos paises que transformaron sus estructuras empezando
relaciones mas o menos contradictorias con las tecnologias de la in-
formacion, ;cuales fueron los diferentes ritmos de desarrollo de esta
nueva sociedad red en el mundo capitalista?

Digamos, para empezar, que la mayoria de las sociedades acepto una situa-
cion de subordinacion tecnoldgica. Ese es el caso de Espafia, por ejemplo.
Ahi importaron tecnologias, lo que significa que se apoyaron en un movi-
miento de consumo mas que de produccion de la tecnologia. Francia, desde
este punto de vista, es muy diferente de Espafia, ya que observamos una pro-
duccion tecnoldgica considerable. De hecho, Franciay el Reino Unido son
probablemente los paises mas desarrollados de Europa desde el punto de
vista de las tecnologias de la informacion, pero en Francia siempre hubo
una veleidad por encontrar el “modelo francés” de las tecnologias, haciendo
dificil la difusion de la tecnologia en estructuras organizacionales flexibles.

El caso més extraordinario es el minitel. El minitel estaba adelantado
en relacién a todo el mundo, y con esa tecnologia Francia pudo haberse
lanzado en proyectos interesantes desde los afios ochenta, pero se confundid
el minitel con la quia telefonica y se privilegio el modelo estatico a través
del cual se envia mensajes a la poblacion. Cuando los que gestionaron el
sistema descubrieron que lo que era verdaderamente usado era la mensa-
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jeria rosada, ya era demasiado tarde, Pues Internet ra se desarrollaba. Con
la capacidad tecnoldgica e industrial de Francia al principio de los afios
ochenta, un Internet francés se podria haber desarrollado mucho més ra-
pidamente. El problema fue que habia un lado burocratico, institucional y
nacionalista que desvid y retraso el desarrollo del minitel, y luego del In-
ternet. Con este ejemplo, vemos (1ue los modelos institucionales y culturales
son esenciales para explicar no solo la diferencia de velocidad en la difusion
tecnoldgica, sino adn mas la diferencia de apropiacion de las tecnologias.

Para tomar un ejemplo diferente, los Estados Unidos estan totalmente
atrasados en lo que se refiere a las comunicaciones moviles. En el 2004, en
laUnion Europea, la taza de penetracion de los teléfonos méviles en la po-
blacion Ilegaba al 85%, mientras que era de 54% en los Estados Unidos. La
razon no es ﬂue los americanos sean mas idiotas que los europeos, pero la
estructura industrial del mercado liberalizado de las telecomunicaciones en
los Estados Unidos hizo que cada operadora haya querido tomar el mer-
cado de la otra, en vez de construir acuerdos de cooperacion para aumentar
sumercado global, como fue el caso en Europa. Primeramente, los Estados
Unidos no construyeron un mercado unificado, mientrasL(jue Europa silo
hizo. En segundo lugar, el sistema de pago en los Estados Unidos hizo que
el que paga sea el que recibe la llamada, por lo que todo el mundo apagaba
su teléfono. No entendieron la l6gica: una red que esta medio cerrada no
funciona. Este ejemplo muestra sencillamente que la diferencia de entrada
en la sociedad red también se explica por formas especificas de organizacion
de la competencia.

Para quedarnos en la comparacion Europa-Estados Unidos, también esta
claro que la innovacion tecnoldgica fue retrasada en Europa, con excepcion
del caso de Finlandia. Este retraso tuvo esencialmente tres razones:

« Lapolitica universitaria: las universidades americanas siguen siendo los
centros de innovacion y las universidades europeas siguen siendo cen-
tros de reproduccion de los conocimientos.

* Laausencia de sistema de capital-riesgo: los empresarios deben emigrar a
otro lado para ser capaces de transformar ideas en innovaciones.

« Las politicas de la Unidn Europea, y sobre todo del Gobierno frances,
que apostaron por los asi llamados campeones nacionales y llegaron
a subvencionar los gastos de investigacion de las grandes empresas,
cuando se sabe muy bien que fundamentalmente la innovacion no
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viene de las grandes empresas, sino de las universidades y de los pe-
quefios empresarios innovadores.

Para usted, tres mutaciones empujan al desarrollo de la sociedad red
a partir de los afios setenta: las tecnologias, la economia y la cultura.
Sobre este Gltimo punto, usted habla de los movimientos culturales
de finales de los afios sesenta. Seguin usted, éstos tuvieron un peso
esencial en la definicién y promocién de esta sociedad red: el Movi-
miento Free Speech en California y el Movimiento de Mayo de 1968
en Francia. Esta hip6tesis me dio la impresion de que usted daba de-
masiada importancia a esos movimientos en su impacto y su onda de
chogue a escala mundial. Usted transforma a estos movimientos cul-
turales en el detonador, cuando me parece que son sélo un aleteo de
mariposas. ;Puede usted explicarnos este argumento?

En primer lugar, desearia recordar que esos movimientos culturales no son
movimientos politicos: no apuntaban al Estado ni en Berkeley, ni en Paris,
ni en Italia en 1969, ni enJapon en 1968. ;Cudl era el mensaje de esos mo-
vimientos culturales? “Ha){] que cambiar los valores de la sociedad™ Lo que
digo es, por un lado, que hay transformaciones importantes de los valores
de la sociedad que fueron directamenteé)roducidos pOr €50s movimientos:
el feminismo, Ia ecologia, Ia libertad individual. Claro, el movimiento fe-
minista no explica por i solo la transformacion de la condicion de las mu-
jeres, que esta ligada a una mutacion mas profunda del mercado del trabajo
y del empleo. La crisis de la familia patriarcal tradicional es un elemento
esencial de la transformacion que yo teorizo a través de la sociedad red.
Hay diferentes redes que se substituyen a la familia tradicional nucleary
la crisis, irreversible y fundamental, de esta forma de familia, esta directa-
mente ligada a los movimientos sociales.

Otro ejemplo: el movimiento ecologista, que adoptd una serie de nuevos
valores que sobrepasan el ambiente para tratar de economia politica y de
equidad social. Esos valores constituyen hoy en dia la matriz de las transfor-
maciones de la relacion entre economia, sociedad y cultura. No digo que la
ecologia es la fuerza politica mas importante, sino que todo el mundo tuvo
que tefiirse de verde, hasta los conservadores, y es en eso que la ecologia re-
presenta una revolucion cultural y no una revolucién politica.
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Observamos, entonces, una he?emonia cultural de esas ideas. En lo
que se refiere al individualismo y a la libertad personal como valores cen-
trales de la sociedad, quisiera recordar que laidea de la primacia del indi-
viduo en la izquierda francesa de los afios sesenta —€omunista, nacionalista
y socialista- era segln ellos una construccion burguesa. Hahia marxistas
que hacfan anafisis muy complicados para mostrar como la individualiza-
cion era una construccion de la burguesia, para sacar al sujeto-ciudadano
de la relacion de clase.

A propésito de revolucion cultural, acerca de la cuestion del individua-
lismo, ¢dice usted que esos movimientos hicieron tomar conciencia a
la sociedad en su conjunto de la necesidad de desarrollo de la libertad
individual y de la autonomia del actor social?

No, no digo tomar conciencia, pero digo que contribuyeron a la difusion
de los valores de individualismo. Hay que recordar que el Movimiento de
Mayo de 1968 era explicitamente anarquista.

Pero del anarquismo de 1968 alos valores libertarios del SiliconValley
hay un trecho. ;Hace usted diferencias entre esos dos movimientos?

Ninguna, No veo ninguna diferencia desde el punto de vista de la trans-
formacion de los valores culturales y de la primacia de la libertad individual.
En el Silicon Valley, el espiritu y los valores libertarios tuvieron un claro
impacto en la revolucion tecnoldgica. La revolucion tecnoldgica fue ante
todo una revolucion de los valores de la sociedad, Forgue Internet y lo
esencial de esas nuevas tecnologias esta fundado en el codigo abierto. Fue-
ron informaticos, financiados por el ejército, quienes desarrollaron nuevas
tecnologias y las pusieron a disposicion de todos sin derecho de propiedad.
Desde el punto de vista de la relacion entre tecnologia y cultura, es extre-
madamente interesante, es una tendencia anarquista y para nada capitalista.
Toda la historia de Internet se fundd sobre la nocion de libertad de acceso
y de apertura del codigo. Es en ese sentido que lanocion de libertad en los
Estados Unidos fiie capital para el desarrollo de la sociedad red, lo que no
era igual en Europa.
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Lo mismo para laWorld Wide Web: fue creada en Ginebra, por un in-
geniero del CERN G, fuera de su tiempo de trabajo, en la noche de un dia
domingo. En cuanto la encontrd la puso sobre lared. Todos los ingenieros
informaticos han trabajado de esa manera. Los famosos hackers de los labo-
ratorios del MIT son todas personas que han creado por el placer de crear,
y que Iue(];o han difundido sus innovaciones para que todo el mundo tenga
acceso a ellas. Es lo que hacemos y siem,ore hemos hecho en la universidad:
no ganamos dinero con nuestros articulos, no pedimos propiedad intelec-
tual por ellos, simplemente queremos que nos citen y que todo el mundo

rogrese.

: sta cultura universitaria fue transformada en tecnologia, a la que yo
llamo “tecnologia de libertad”: libre comunicacion, libre innovacion, libre
difusion. La gran batalla que se libra actualmente es sobre la mercantiliza-
cion de este espacio de libertad. Otro ejemplo, los dos tercios de los servi-
dores de la World Wide Web son administrados por un programa
informatico que se llama Apache. Apache fue creado por una comunidad
en barrios marginales de San Francisco, que fue una especie de comunidad
a la vez hippie e informatica. De vez en cuando, debian hacer algo de uso
comercial para vivir, y asi sacaron Apache, creando a la vez un sistema de
reparto para todo el mundo. Los dos tercios de la red son entonces admi-
nistrados por un programa gratuito.

Hay una relacion directa entre las caracteristicas libertarias de la revo-
lucion tecnoldgica y el movimiento cultural de los afios sesenta. No porque
las personas que crearon Internet hayan sido activistas, Sino porque estaban
sumergidas en esa cultura, en esas ideologias. Era impensable para un joven
en 1985 en San Francisco decir: “Yo voy a vender mi innovacion, mi cre-
acion”. El Unico que hizo eso se transtormé en el hombre més rico del
mundo, Bill Gates, el Unico, ademas, unanimemente detestado por todos
los innovadores. Al contrario, los grandes innovadores de esta revolucion
tecnoldgica escogieron la libertad de creacion en la continuidad de los va-
lores libertarios de los afios sesenta. No es una afirmacién ideoldgica, sino
una reflexion sobre la historia y la difusion de las ideas de libertad.

6  Consejo Europeo para la Investigacion Nuclear.
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Para continuar con los movimientos sociales y sus roles en la trans-
formacién de las ideas y de los valores de la sociedad, orientémonos
hacia los tres capitulos centrales de El poder de la identidad [1998a].
Usted propone una clasificacion de los tres grandes tipos de movi-
mientos sociales contemporaneos: los movimientos de oposicion al
nuevo orden mundial, las reivindicaciones y acciones ambientales y
los movimientos sobre la familia, la sexualidad y el género. Estoy
asombrada, pues usted sitUa en la categoria de los movimientos anti-
globalizacién a las milicias patri6ticas americanas, Al Qaeday los gru-
pos alter mundialistas. ;Deseaba usted ser politicamente incorrecto?

Empecé por observar que las milicias americanas, asi como la sectajapo-
nesa Aum Shinrikyo, se movilizaban contra las multinacionales, contra el
capitalismo de las grandes empresas y contra la globalizacién. Desde ese
momento, la gente gritd “jLoco!”. Luego, cuando inclui los movimientos
deJ'usticia lobal en esta misma categoria, me hice sermonear por mis es-
tudiantes de Berkeley: “;Como se atreve usted a comparar esos movi-
mientos?” Sin embarbo, después de La dudad y las masas [1986b], siempre
pensé que habia que definir los movimientos sociales i)or los objetivos
que se fijan ellos mismos. Si uno empieza a interpretar el sentido del mo-
vimiento social para decir lo que es inconsciente o consciente, lo que esta
bien o mal, se pierde lo esencial: la causa, el eslogan, la bandera llevada
por esos movimientos sociales. Desde ese punto de vista, todos esos mo-
vimientos se Fosicionan contra la mundializacion y contra ese nuevo
orden mundial.
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Usted construye todo el volumen alrededor de una tipologia de las
identidades compuesta por tres tipos de identidades. La primera s una
identidad de legitimacion, proveniente de un poder o de una institucién
gue se despliega en un espacio dado, localizado o en red, y que da na-
cimiento a la sociedad civil. El segundo tipo son las identidades de re-
sistencia que emergen contra el sistema de valores dominante y crean
una organizacion en comunidades. Finalmente, un tercer tipo de iden-
tidad esta fundado en la identidad de proyecto, donde uno se sitla
menos en un comportamiento de resistencia que en la propuesta de un
contra-proyecto social. Asi, el conjunto de su trabajo consiste en obser-
var las dindmicas y la dosificacién de cada una de esas identidades: el
debilitamiento de las identidades de legitimacién de la sociedad civil,
la explosion de las identidades de resistencia de las comunidades y su
gran pregunta, que es: “¢Vemos emerger identidad de proyecto en la
sociedad?” ;Como surgid la nocion de identidad en su investigacion?
¢COmo construyo esta tipologia?

Construyendo mi reflexion, no habia partido del concepto de identidad.
Yo buscaba una palabra que simbolizase de la mejor manera el movimiento
social que observaba, esa nueva dindmica social. Empecé a reflexionar en
términos de identidades, me sumergi en los enf0(1ues tedricos de esta cues-
tion (el nacionalismo, el comunitarismo), pero lo que funcionaba en un
campo no funcionaha en el otro. Con el nacionalismo podia analizar el
ejemplo catalan, pero no la crisis del patriarcado, el movimiento ambiental
0 ¢l movimiento zapatista.

Primero observe que ciertas identidades estan constituidas a partir de
un proyecto de legitimacion por los electos, por las organizaciones domi-
nantes, por el poder. Para ello, sin embargo, es necesario que la gente crea
en ello, de lo contrario no se apoya la construccion de la hegemonia. No
se necesita solo que la gente construya esta legitimidad, sino (1ue debe haber
organizaciones en la sociedad tiue compartan los mismos valores legitima-
dores, mas alld del Estado. Por lo tanto, la identidad de legitimacion expli-
caba una parte de los valores y de los movimientos sociales, pero no el
desarrollo de los movimientos Islamistas o cristianos fimdamentalistas, que
crean identidades comunitarias. EIl objetivo de esos movimientos es crear
una resistencia, una comunidad de resistencia negra, islamista o chechena

296 que apunta a disociarse del resto de la sociedad.
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Por fin, otras comunidades apuntan a diferenciarse para intentar
luego hacer valer un proyecto de integracion. Los ecologistas, por ejem-
plo, no dicen sencillamente:“iNo togues mi bosque!”,sino (iue tamhién
piden la transformacion de las relaciones de produccion y la introduc-
cion de una compatibilidad econdmica que tome en cuenta el consumo
de los recursos. Es una identidad que se funda en la relacion con la na-
turaleza, pero también es una identidad de proyecto que tiene un obje-
tivo de generalizacion. Otro ejemplo es el movimiento feminista. Hay
mujeres que dicen: “Soy una mujer y no tengo nada que ver con los
hombres”, situandose asi en una identidad de resistencia. Por otro lado,
sin embargo, hay movimientos que defienden la transformacion de la
familia, que intentan renovar las relaciones hombres-mujeres-nifios-nifias
en la familia, y estas dltimas se sitian, entonces, en una Identidad de pro-
yecto: la reforma de la familia patriarcal y la elaboracion de otras reglas
de coexistencia familiar.

Para poder interpretar las cosas y comunicarlas claramente, pensaba que
era mejor empezar el primer capitulo con una tipologia de las identidades
con el fin de ser capaz de mostrar luego, en el analisis de los diversos mo-
vimientos, como esas dimensiones pueden transformarse en herramientas
de andfisis tiles.

Para entrar realmente en la estructura de la obra, se me hace dificil
comprender la diferencia analitica que usted hace entre identidades y
movimiento social, en particular la particion entre sus dos primeros
capitulos. Al Qaeda es tratado como un movimiento social contra el
nuevo orden mundial, y no se lo menciona en la parte concerniente
al surgimiento de los fundamentalismos religiosos.

Es una cuestion metodologica que desearia esclarecer: el capitulo de las
identidades es sobre un anafisis tedrico ilustrado por observaciones em-
piricas més precisas, sin presentar estudios de caso en el sentido fuerte
del término. Los capitulos sobre los movimientos sociales son estudios
de caso centrados en la cuestion de las identidades, lo cual tiene sus di-
namicas especificas. En un primer momento, deseé explicar la historia
social del fundamentalismo sin describir Al Qaeda. Las investigaciones
sobre los movimientos sociales son estudios que construi con un enorme
trabajo, asistentes de investigacion, documentacion, textos, etc. En todos
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mis libros, hay constantemente una diferencia entre la interpretacion de
los datos que obtuve a partir de fuentes secundarias y los estudios de
€aso que construi.

El primer capitulo es més un marco de contexto y de andlisis que le
ayudo a leer los estudios de caso profundizados del segundo capitulo.
En éste, usted subraya que las tres formas de identidad emergentes son
las identidades nacional, religiosa y localista. Asi mismo, usted dice que
toda identidad esta siempre fundada en estas tres identidades primeras.
¢Qué quiere decir con esto?

Habitualmente, cuando se habla de identidad, la respuesta es que cada uno
de nosotros esta inscrito en un gran nimero de identidades. Pero, ;por qué
movilizarse por la una o la otra si tenemos tantas identidades diferentes que
defender? EI problema s que este enfoque no tomaen cuenta la existencia
de ciertos principios identitarios especificos. Si adherimos a tantas identi-
dades, ello quiere decir que la practica de construccion del sentido no viene
de ninguna de esas identidades en Barticular.Asi, ciertas personas funcionan
sin referentes identitarios. En cambio, i uno se moviliza dando un sentido
identitario a una practica social, vemos que una identidad domina y nos
empuja ala movilizacion. Por ejemplo, claro que los miembros de Al gaeda
son a la vez musulmanes, drabes, egipcios, tienen varias identidades particu-
lares fuertes y demads, pero su accion, su movilizacion, se focaliza en una de
esas identidades: el islamismo. Es lo que llamo identidad primaria.

Las identidadesfrente a la sociedad red

Desearia abordar una cuestion central que es la del surgimiento de
la sociedad red y el desarrollo de esas identidades primarias. ;No
estamos asistiendo a una forma de repliegue identitario o comuni-
tario, una especie de reaccion, de seguro frente a la subida de una
sociedad red globalizada? Me asombro, al leer sus capitulos por
estos dos movimientos: la difusion de ciertos valores universales y
la contra-tendencia que empuja a los individuos o a los colectivos
avolverse a anclar en tradiciones locales, mas 0 menos ficticias por
cierto. Universalismo de un lado, regreso a lo tradicional de otro.
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Por ejemplo, leyéndolo, tenemos la impresion de que el naciona-
lismo nunca fue tan fuerte desde que la nacién esta fragilizada en
el plano identitario.

En efecto los nacionalismos se encuentran sanos en todo el mundo, inclu-
yendo Europa: el PaisVasco, Catalufia, Quebec, Kurdistdn, las naciones opri-
midas y Francia, claro, con la oposicion a la Union Europea.

El “no” a la Constitucién europea en Francia podria explicarse en
parte por un rebrote de nacionalismo...7

Si, pero mas ampliamente. Si usted mira el discurso de Nicolas Sarkozy,
vera que ¢l defiende cierta tradicion politica del nacionalismo francés. Su
Fosmlén es a la vez la de un nacionalismo-proyecto y la de un naciona-
ismo de resistencia.

Para regresar a la tematica central de la relacion entre la sociedad red
y el poder de la identidad, reconozco que es una pregunta que no estaba
FIan_peada al principio en mi problematica. En el plano tedrico, como se
0 dije, no habia partido de las nociones de redes y de identidades. Me
habia lanzado en el analisis de la relacion tecnologiia-economia-cultura,y
encontré las redes. También deseaba estudiar la relacion entre el Estado y
los movimientos sociales, y puse de relieve laimportancia de las identida-
des. Cuando intentaba comgrender el mundo actual, dos dindmicas diso-
ciadas me parecian ineluctables, la de las redes y la de las identidades, y
me pregunté cual Eodia ser la relacion entre las dos.

Después de haber analizado esas dindmicas en los dos primeros vold-
menes de la trilogia, intenté en el tercero comprender sus efectos sobre la
transformacion del mundo: el fin de la Unidn Soviética, el auge de la eco-
nomia criminal, el desarrollo del Asia del Pacifico, la construccion europea.
En cada uno de esos ejemplos, yo volvia a encontrar la dialéctica entre
redes e identidades que se concretizaba de manera diferente, pero no com-
prendia como se articulaban esas dos dindmicas.

Hoy en dia, no puedo formular méas que hipdtesis, porque se necesita-
rian estudios mucho mas detallados para probar realmente que las cosas

La consulta fue realizada el 6 de mayo de 2005. EI 29 de mayo, los resultados del referéndum
sobre la Constitucion europea daban la mayoria al “no”, con el 54,57% de los sufragios.
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funcionan asi. Pienso que hay dos niveles de comprension. EI més evidente
€S que, en una situacion en que la red se despliega mundialmente segtn
una légica Frogramada qlue se apoya en la exclusion o la inclusion, la ex-
clusion de las redes conlleva oposiciones que no pueden ser oposiciones
reivindicativas, sino oposiciones muy radicales contra el sistema y sus va-
|ores fundadores. Si aplico esta hip6tesis a una serie de movimientos como
los zapatistas mexicanos, ese tipo de reivindicaciones radicales contra las
redes globales se explica completamente. Los zapatistas, como otros movi-
mientos de oposicion contra el nuevo orden mundial, dicen: “Ustedes me
excluyen del sistema, pero de todas maneras rechazo ese sistema”. N o son
movimientos reivindicativos, como los movimientos obreros que luchaban
contra la explotacion y en favor de una mas justa reparticion de los frutos
de su trabajo.

Entiendo, pero me parece que los zapatistas no solo se oponen al sis-
tema, sino que se dirigen méas precisamente a una autoridad designada,
el Gobierno mexicano, para intentar obtener satisfaccion.

Para nada, los zapatistas querian pedir el apoyo del Estado mexicano contra
la red mundial y la integracion comercial. Los zapatistas atacaron el 1 de
enero de 1994, el primer dia de entrada en vigor del Tratado de Libre Co-
mercio de América del Norte (TLCAN). Decian explicitamente que no
querian que los mercados determinen su vida en lugar del Estado mexicano.
Se trataba de una lucha exclusiva contra las redes globales. Esta oposicion
radical a las redes globales se ilustra en numerosos movimientos. En Japon,
la secta Aum Shinrikyo defiende, segun modalidades mucho mas misticas,
que elJapén y sus grandes metrdpolis se transformaron en el corazon de la
red global, conllevando la desaparicion de la identidadﬂ'aponesa. La secta
promueve un retorno alJapon fundamental y tradicional.

Para Al Qaeda, esta oposicién también es totalmente evidente...

Si, es extremadamente claro, aunque Al Qaeda no tenga ambiciones eco-
nomicas, sino un objetivo cultural. El islamismo es una doctrina cultural.
Los islainistas se consideran como humillados porque su cultura no se
ubica en el corazon de la sociedad y desean derrocar completamente el
300 sistema. Para concluir, la primera hip6tesis que intento ilustrar es que,



Las identidades y los movimientos sociales

aunque ciertas categorias estan excluidas de las redes que organizan el
conjunto del mundo, de todas formas van a intentar modificar el pro-
grama, el software de la red, que es el que determina las reglas de funcio-
namiento, de inclusion y de exclusion.

También desearia abordar una segunda hipotesis que me parece im-
portante. Los Estados-naciones protegieron durante mucho tiempo sub-
conjuntos identitarios de un pais o de una cultura, pero progresivamente
los Estados se transformaron ellos mismos en globalizadores y los movi-
mientos sociales se sintieron cada vez menos protegidos ante el auge de la
globalizacion. Sin embargo, si las redes determinan y controlan la vida de
personas que no pertenecen a esas redes, por un lado, y, por otro, el Es-
tado-nacion ya no los protege, entonces se crean las condiciones para la
cristalizacion de identidades de resistencia extraordinarias. Este proceso va
a agorarse en valores nacionales, religiosos y étnicos para atacar las redes
globales y los Estados que las abandonaron.

Lo que me asombra en lo que usted subraya es que Se puede pensar
que las redes globales casi no tienen identidad. En ese caso, se i)uede
levantar contra ellos toda forma de reivindicacion identitaria: los is-
lamistas pueden no reconocerse en la red mundial porque no es una
red musulmana, los judios, los paises del Sur... En fin, toda identidad
particular puede atacar la red diciendo que la red global no es la suya,
no representa su propia ley, sus propias reglas.

A pesar de ello, todos sabemos que, aun si McDonald’s se ha locali-
za00 —hace pastas en Italia y hamburguesas de queso en Francia—repre-
senta la cultura de las redes de dominacion. La identidad de las redes glo-
bales no es americana, pero se caracteriza por los valores cosmopolitas,
ellos mismas llevados por las élites americanas,jatponesas, francesas, efc.
que viven en lared y navegan en el espacio de los flujos. Esas élites tienen
mas 0 menos los mismos valores. Aun si efectivamente las redes globales
no son identitarias, descansan en una valorizacion de la globalidad como
identidad universal.

Dicho esto, en los afios noventa identifiqué que los movimientos iden-
titarios también construyeron redes. Las oposiciones ya no representan co-
munidades contra redes, sino redes contra redes.
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¢Es lo que usted llama grassrooting of the the space ofjlows8?

En efecto, el movimiento antiglobalizacion se organizé en red, y luego todo
tipo de movimientos sociales de contestacion del orden mundial se pusieron
en red para promover identidades y sistermes de valores altermativos.

¢ Destruccion o transformacion de la sociedad?

Se percibe, al leer El i)oder de la identidad, una mirada eminentemente
critica con relacion a las comunidades y las identidades de resistencia.
Veo en su ar?umentaci()n cierta forma de nostalgia con relacion a la
sociedad civil vista como mas abierta a la negociacion, a la democra-
cia. Ello me asombra de usted, ya que en la primera parte de su ca-
rrera usted mostrd como esa vieja sociedad civil de la era industrial
estaba formateada y poco abierta a la negociacion. Hay cierta ironia
en darse cuenta de que la sociedad civil era finalmente més abierta a
la negociacion que la sociedad actual, estallada en comunidades, entre
resistencia y dominacion.

Primeramente, desearia subrayar que siempre intenté prohibirme las
tomas de posicion. Desde el punto de vista de la investigacion, toda par-
cializaron es un prejuicio que desde el punto de vista estrictamente
cientifico no es riguraso.

No es simplemente una cuestion de prejuicio, sino de argumentacion.
¢De verdad las antiguas sociedades civiles eran mas ablertas en sus
estructuras politicas que la nueva organizacion comunitaria, tomando
en cuenta sus observaciones empiricas?

Prohibiéndome todo prejuicio, observo que las comunidades idendtarias son
elementos esenciales de organizacion del sentido y de la movilizacién de mi-
llones de personas. Hasta movimientos que defienden valores humanos a>
yectos, como Al Qaeda, golpean el imaginario de millones de jovenes en el

8  Esta frase podria ser traducida como “el surgimiento de los movimientos sociales en el
espacio de los flujos”. Nota de la traductora.
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mundo. En Barcelona, a finales de septiembre del 2001, unos dias después de
los atentados del 11 de septiembre, vi a miles de personas corear “iBin Laden
destruye América!”. De manera paralela, hay que captar bien que una comu-
nidad fundamentalista es una comunidad cerrada sobre ella misma, cuyo prin-
cif)io es rechazar la relacion social. Si los valores de esta comunidad son, segin
ella, los Unicos valores aceptables en la sociedad y que mas alld se debe con-
vencer o destruir, esté claro que se ha llegado al [imite de toda sociedad civil.

No digo “Ah, el buen viejo tiempo de la sociedad civil”; simplemente
subrayo que con la sociedad civil observabamos la existencia de relaciones
sociales, aun si podian ser conflictivas, integradoras o manipuladoras. Cons-
tato que la dinamica de refuerzo de la oposicion, no a través de los movi-
mientos sociales alternativos, sino a través de una oposicion identitaria
radical, conlleva a la destruccion de la sociedad: la sociedad civil desaparece
y nos acercamos a la violencia pura.

Usted separa voluntariamente el movimiento ambiental de los otros
movimientos diciendo que es un movimiento pro-activo, mientras que
los otros son movimientos reactivos. No entiendo por qué el movi-
miento alter-mundialista no es segin usted un movimiento pro-activo.

Digamos que la diferencia no es tanto entre movimientos pro-activos y re-
activos, sino que la red alter-mundialista es mas una alianza de diferentes
movimientos mas que un movimiento identitario. Su reivindicacion se
concentra en la ausencia de democracia a escala mundial. s, por lo tanto,
un movimiento con vocacion politica. La base de este gran movimiento se
caracteriza por diversos movimientos sociales, de los cuales la mayor parte
son movimientos identitarios: indigenas, ecologistas, el movimiento de las
mujeres, los movimientos regionales, etc. En Francia, una de las identidades
alter-mundialistas se ancla en el Larzac con una cierta forma de naciona-
lismo agricola frances: la buena gastronomia francesa contra la mala comida
global de McDonald’. Es, entonces, una red para una democracia mundial,
mientras que, por contraste, Al Qaeda es un verdadero movimiento iden-
titario. Al mismo tiempo, el alter-mundialista tampoco es un movimiento
exclusivamente politico, por(iue el proyecto politico se mantiene relativa-
mente abstracto. En Porto Alegre, habia 5 000 reuniones diferentes orga-
nizadas por 600 organizaciones 0 grupos ad hoc, y la vieja izquierda
navegaha entre todas ellas.
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Si nos quedamos con la metafora de un movimiento-red, ya que
usted estaba en Porto Alegre en enero del 2005, ¢;hay personas
gue buscan programar esa red? Debe haber luchas de influencia
para programar la red que, hasta ahora, no tienen software de ex-
plotacion.

Absolutamente no. Es por esta razon que la red se difunde y se hace dificil
de controlar o de destruir. Ciertamente, hay personas del Monde Diplomatique
que intentan simplemente mantener las pasarelas entre los diferentes medios.
Luego, claro, siempre estan los trotskistas que intentan poner el programa
comun, pero no hay una real diversidad de proyectos y todo el mundo in-
tentaba encontrar en el foro de Porto Alegre una manera de expresar sus
propios proyectos y de obtener la solidaridad de los otros. No imaginan im-
poner sus programas a los otros, Sino que quieren obtener su apoyo.

Cada uno de los cinco movimientos de lucha contra el nuevo orden
mundial mezcla diversos tipos de identidades primeras, nacionales, re-
ligiosas y locales. Para el movimiento alter-mundialista, ;la identidad
primaria de éste no es el localismo, la valorizacion de la autonomia
de las comunidades locales? ;Qué piensa de esto?

No del todo. Son en parte sélo movimientos localistas, pero no pienso que
ésa sea la caracteristica de la red en su conjunto. Los movimientos identi-
tarios en Bolivia no son locales: son representativos de una cultura étnica,
de una tradicion cultural. Si hablamos de movimientos reli?iosos—porque
también hay movimientos religiosos entre los alter-mundialistas: el movi-
miento del milenio es fundamentalmente un movimiento cristiano-, vemos
gue no son movimientos localizados. Una buena parte de la red alter-mun-

ialista es representada por el movimiento ecologista, que no es local sino
internacional.

Lo que me interesa en ese movimiento, y lo que le da su fuerza, es su
extrema diversidad y su dimension universal debido a su intercambio de
identidades y de valores de diversos horizontes. En Porto Alegre, 160 000
personas participaron en el foro en enero del 2005. De ellos, 70 000 acam-
paban en pueblos temporales auto-construidos y totalmente auto-admi-
nistrados. Todo eso funciond sin problemas, sin violencia, sin incidentes.

304 Parami, realizan una utopia.
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En El poder de la identidad, usted trata del fin de la sociedad patriarcal.
Leyéndolo, se tiene la impresiéon de que los antiguos grandes modelos
de la sociedad industrial occidental, como el Estado-nacion, la familia
patriarcal, el modelo industrial, son atacados, debilitados por todos
lados, por las redes, por arriba, por abajo, por esas identidades resis-
tentes y esos movimientos sociales. Tal como usted lo presenta en la
introduccion y en la conclusion, se tiene la impresion de asistir al sur-
gimiento de un nuevo orden mundial, de una sociedad red que suscita
resistencias por todos lados, mientras que en paralelo usted demuestra
gue esas resistencias son en si mismas extremadamente antitéticas y
proponen sistemas de valores que son contradictorios.

Primeramente, hay que subrayar que hay una miriada de movimientos sociales,
y esta observacion rompe con las tesis sobre la pasividad de las sociedades, las
cuales defienden, por ejemplo, que la gente es conformista e individualista.
Hasta el individuaﬁsmo puede ser extremadamente revoltoso; existen movi-
mientos de resistencia idendtaria 0 movimientos puros de rebeldia gue no son
construidos alrededor de un contra-programa, de una contra-sociedad.

Luego, en segundo lugar, no hay movimiento social central: la sociedad
red, por su dialéctica conflictiva, se caracteriza por la ausencia de movi-
miento central, por la estructura descentralizada de las redes de poderes.
En la sociedad red, los movimientos sociales estan estallados, sin posibilidad
de paso entre ellos. En ese sentido, se trata de un sistema totalmente dife-
rente con relacion a la era industrial, donde el movimiento obrero logrd
imponer su vision de una sociedad alternativa.

Luego, en tercer lugar, entre los movimientos se percibe contradicciones
profundas que se ilustran diferentemente en diversas culturas y diversos pa-
ises. Por ejemplo, el movimiento islamista fundamentalista no tiene tanto
peso dentro de los movimientos feministas.

En efecto, y en ciertos suburbios franceses se asiste a tensiones directas
entre dos tipos de movimientos sociales: los movimientos feministas
y el resurgimiento del fundamentalismo musulman.

Es un laboratorio interesante, pero relativamente raro. En los Estados Uni-
dos tenemos mas bien, en ciertos Estados, movimientos nacionalistas tra-
dicionalistas que se desarrollan sin que por ello haya confrontacion con
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movimientos Fays 0 ecologistas. También hay mujeres islamistas radicales
que aceptan el Cordn, llevan el velo y Fueden, en el extremo, ubicarse en
|a vanguardia de las luchas, incluyendo los atentados suicidas. Digamos que
la frontera es un poco mas compleja.

Sin embargo, luego de su Ipregunta, debo decir que es cierto que la ex-
plosion de movimientos sociales esencialmente identitarios puede conllevar
no s6lo a la ausencia de alianzas y defroyectos comunes, sino también a
contradicciones profundas entre los diferentes movimientos. La diversidad
de los movimientos sociales es interesante, pero es potencialmente contra-
dictoria. Para controlar esas contradicciones, otra manera de actuar es el
método del movimiento alter-mundialista, que no se impone como un
movimiento central, pero considera simplemente que todo el mundo puede
deciry hacer lo que quiere. EI Unico punto de acuerdo es ser capaz de ex-
presar valores alternativos, formas de resistencia qlue escapan a la represion
del sistema politico o tecnocratico. EI sentido del movimiento es desmar-
carse de la mediacion politica: no pretende tomar el poder, sino apartarse
de €l, lo que es totalmente distinto.



Los poderes, los Estados,
las naciones

Los poderes en la sociedad red

Al leer sus analisis sobre el poder en la sociedad red, presentes en los
tres volimenes de la trilogia, asi como en publicaciones mas recientes
[The theory of thé network society, 2004], se percibe una relacion casi
sisttmica entre la forma de la técnica y la forma del poder. Usted
dice, por ejemplo, que la tecnologia energética es una tecnologia que
demandaba la centralizacion por esencia, una concentracién que hizo
nacer una sociedad industrial extremadamented'erarquizada y cen-
trada. En cuanto a la red, ella llama a la gestién descentralizada, con-
mutadores, programadores, y, por lo tanto, a un poder en red. (No es
este mimetismo entre estructura tecnoldgica y estructura de poder

una lectura demasiado esquemaética de su trabajo?

No, para nada. La Unica cosa que agregaria es que la consecuencia no s
decir tal tecnologia engendra tal poder: no es la tecnologia la que de-
termina el poder, pero este poder no puede ser ejercido sin tal situacion
tecnologica. Hablando concretamente, si usted intenta aplicar un poder
centralizado en una sociedad extremadamente flexible, descentralizada,
con una fuerte autonomia y maltiples redes, no funciona. Simplemente,
el poder no tiene la capacidad para controlar todas las redes.
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Lograba evolucionar bien en sus trabajos més estructuralistas donde
el poder estaba facilmente identificado, mientras que asi como lo
presenta, el poder en la sociedad red es borroso, no se ve dénde
estan sus actores, es dificil identificarlos. ;Lo condujo su toma de
distancia con relacion al estructuralismo a hacer una lectura méas
diluida y abstracta de la nocién de poder?

Considero la cuestion del poder como primordial, porque es a partir del
poder que se estructura la sociedad y no a partir de la tecnologia o de la
economia. Dicho esto, hay que identificar esas fuentes de poder ;Cudles
son sus mecanismos? Y solamente después: ;Cuales son los actores de ese
poder? Los actores del poder no son necesariamente los que piensan serlo.
Desde la introducciéndy en la conclusion de la trilogia, hay un muy largo
desarrollo sobre el poder, lo que demuestra que no esquivé la pregunta.
Mas que dar una respuesta tan sistematica e inequivoca, procedi por acu-
mulacion de andlisis empiricos sobre el poder en diferentes dominios de la
sociedad: la empresa, la cultura, el Estado.

¢Quiere ello decir que a partir del momento en que usted sale del sis-
tema urbano para interesarse por la sociedad en su conjunto, usted con-
sidera que es demasiado amplio para hablar de cuestiones de poder?

No, en lo absoluto. Digo que un analisis del poder en la sociedad debe apo-
yarse sobre el estudio de los nuevos procesos de poder, en diferentes do-
minios, para hacer surgir logicas comunes. Lo gue Y0 S6 €S que no hay una
l6gica Gnica para el poder. EI poder en el Estado no es el poder en la em-
presa, el poder de los medios de comunicacion no es el poder financiero,
el poder financiero no es el poder de la cultura. Asi, observamos procesos
de dominacion esparcidos, mientras que las ciencias sociales siempre han
buscado un poder central que podia ser el del capital o el del Estado.
Luego de esta primera aproximacion de la metodologia y de los campos
en diferentes dominios, recientemente intenté ir mas lejos9y progresar un
poco més sobre “donde se sitlia el poder en las redes” [2004{ En esta pers-

9 Manuel Castells retoma recientemente el marco teorico de La era de la informacion en la
introduccion de una obra colectiva sobre la sociedad red [2004]. Después de quitar el
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pectiva, el primer poder es la proFramaci()n de las redes, esto es, decir quién
va a definir los codigos que incluyen o excluyen ciertos elementos de la
red: personas, territorios y valores que no entran en el sistemay son recha-
zados por el codigo de la red.

¢Pero no va usted demasiado lejos en la metafora de la red que es-
tructura el conjunto de sus trabajos? Usted hace a menudo malaba-
res entre la red técnica en si y el funcionamiento de la sociedad, la
economia, los movimientos sociales, el poder, el espacio, donde todo,
absolutamente todo se transforma en red.

Es una observacion pertinente, pero si la sociedad funciona realmente en
redes, los conceptos que nos permiten comprenderla deben estar ligados a la
idea de redes.

Ello justifica efectivamente el vocabulario...

Para regresar al poder, el ejercicio del poder en la sociedad red es la pro-
gramacion de las reglas deljue?o, incluyendo las reglas de acceso. Por
ejemplo, el mercado financiero funciona por redes automaéticas de com-
putadoras activadas por traders. Si esos traders han dado las instrucciones
y maximizado sus ganancias en funcion de la relacion tiempo-beneficio,
el sistema funciona segin esa Iégica, pero no regiulamos la red, dejamos
al mercado funcionary al dlar desmoronarse, y luego los agentes se po-

marco tedrico de la mayoria de sus escritos, propuso ahi una sintesis en treinta paginas
de sus principales argumentos. Esclarecid los diferentes componentes de la sociedad red
y estudio muy particularmente su génesis, a la que relaciona con tres tendencias conco-
mitantes: la crisis y la reestructuracion del capitalismo, el auge de los movimientos socio-
culturales que quieren una liberacion individual y una autonomia de la persona, y la
revolucion de las tecnologias de comunicacion. Luego, el autor trata las dindmicas de
esta sociedad red emergente: la nocion de valor, la evolucién del trabajo, los medios de
comunicacion, los poderes, los contra-poderes, el espacio de los flujos y el tiempo. A
propdsito del poder, el socidlogo fiie més lejos en el uso del concepto Ae red defendiendo
que las dos principales fuentes de poder en una sociedad que se organiza en red son las
que definen los codigos de acceso y las que permiten bascular de una rama a otra. Pro-
([qramadoresy conmutadores son los actores o redes de actores que ejercen el poder en
a sociedad contemporénea.
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sicionan.Ya no es un mercado, s un autémata financiero que controla
el planeta, los bancos y los agentes. Insisto, no es el mercado, no es la
mano invisible: es un autémata financiero que ejerce su poder sobre el
conjunto de la economia mundial. ;Quién es este automata financiero?
¢De quién viene? Es una construccién humana, no una fuerza de la na-
turaleza, pues se lo construyo...

Sin embargo, a partir del momento en que el poder se diluye y fun-
ciona sobre micro-relaciones y entre micro-actores, nadie controla el
sistema, no hay ningun individuo que sea responsable por él. Eso es
lo que usted parece decir...

El poder financiero no es todo el poder, pero originalmente hay pro-
gramadores de ese sistema financiero que encontramos en la historia
economica y social reciente.

¢Piensa usted en el abandono de la regulacion monetaria y del sistema
de Bretton-Woods?

Si, asi como en la accion del G8,1a OMC vy el Fondo Monetario Inter-
nacional. Son los pro%ramadores que han ¥ormatead0 las redes, aunque
luego sean esas redes las que ejercen el poder.

Por otro lado, también utilizo el concepto de los suHtchers, que po-
driamos traducir por “conmutadores” o “conectores” que, con los pro-
gramadores, disponen de una imrortancia esencial. Los conectores son,
por ejemplo, actores (1ue hacen la intermediacion entre los medios de
comunicacion Y lo politico, 0 entre las finanzas, los medios de comuni-
cacion y lo politico. Tengo una tesis de una estudiante absolutamente
fantastica que detalla la organizacion de las redes financieras y sus rela-
ciones con los grupos de cine y los medios de comunicacion. Ella analiza
la l6gica financiera y la l6gica politica de la red a través de la television
y el cine mundial, que siguen siendo instrumentos extraordinarios de
dominacion politica y de influencia cultural. Las personas que se en-
cuentran en una posicion de conexion y de intermediarios, en el limite
entre los medios de comunicacion, las finanzas y lo politico, se hacen
esenciales. Sin embargo, una vez mas, Son mecanismos y no necesaria-

310 Mente personas quienes aseguran la conexion. ES en ese sentido que el
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concepto de actor-red de Bruno Latour me interesald porque no es una
persona-actor, sino una red, un grupo de intereses, de valores, lo que se
constituye como mecanismo de decision.

Asi, identifiqué dos puntos claves: los programadores y los conectores.
Luego, en un tercer nivel, vienen los actores. Lo esencial para esos actores
es ser ubicados en diferentes esferas de poder.

Del Estado-nacion al Estado-red

Para pasar al poder de Estado en particular, el fin de EIl poder de
la identidad estd consagrado a la crisis del Estado-nacion. Usted
no habla exactamente del fin del Estado-nacién, sino de la cre-
ciente desconexién entre nacién y poderes que le perecen cada
vez menos concentrados. ;Cudles son las nuevas configuraciones
del poder del Estado?

En la transformacion del Estado-nacion, el asunto fundamental es la desape:
ricion del Estado soberano. Este andlisis ¢ apoya en dos cosas. Primeramente,
cuando empecé a interesarme en esas preguntas, lei numerosos trabajos sobre
el tema, los cuales mostraban la persistencia de una imagen fuerte del Estado-
nacion como actor, como institucion, la cual estaba anclada y no dispuesta a
desaparecer. En sequndo lugar, observé que la gestion politica cotidiana pa-
saba por el Estado, y, en tercer IuFar, que esos Estados-naciones se ubicaban
en redes de interacciones complejas que los volvian cada vez més depen-
dientes de instituciones internacionales o supranacionales, y de redes locales

10 La teoria del actor red fue formalizada por los sociélogos franceses Michel Callén y
Bruno Latour,y por el antropélogo brit&nico John Law en los afios ochenta. Esta teoria,
es més utilizada en la esfera anglosajona que en la francéfona (Latour, 2005), pero dispone
de caracteristicas clasicas de los enfoques de Callén y Latour: el complejo anélisis de los
actantes humanos y no humanos cuyas delimitaciones aparecen cada vez més borrosas,
el estudio de las formas de traduccién y de aperturas epistemoldgicas, considerando que
el conocimiento resulta de una produccidn social y no de la exclusividad de un proce-
dimiento propiamente cientifico. Asi mismo, pone de relieve la idea de una puesta en
relacion de actantes humanos y no humanos dentro de una red compuesta de elementos
heterogéneos. Las relaciones entre los actantes y la creacion de la red se apoyan sobre
operaciones de traduccion: division de las representaciones e intereses (problematizacidn)
y construccion de objetivos comparticos.



De la ciudad a LAS redes. diAlogos CON MANLH. CASTHLS

0 regionales. De esas observaciones salieron las hipotesis del Estado-red
que expuse en el tercer volumen, Fin de milenio. Para ello, en ese volumen
me aFoyé en la construccién de Europa como el arquetipo del Estado-red.
]Icirgj e elcto, la Union Europea es un nuevo tipo de Estado, no es un Estado
ederal.

Como lo subrayan los analistas de los niveles de gobernanza en Europa,
nos situamos en una cierta forma de inter-gubemamentalismo.

Si, pero es mas amplio que eso, ya que las regiones estan ellas también com-
prometidas. Méas ampliamente, mi propuesta es que el Estado-nacion, como
forma tipica de Estado, esta disolviéndose. Los Estados-naciones son una
de las Gltimas aberraciones de la sociedad red. Todos los Estados-naciones
integrados como Francia o Chile estan llamados a hacerse més descentra-
lizados y conectados a redes de poderes més amplias y més complejas.

¢Es fiiturologia, o usted observa el comienzo de estas mutaciones?

Pienso que los aparatos de Estado nacionales tienden a reconvertirse en nodos
complejos, en el centro de nuevos Estados en redes. En el {)Iano_ empirico, en
Europa Eor eiemplo, el Estado-nacion se mantiene como [a entidad soberana
que estanlece luego relaciones con otras instituciones. El poder de esared de Es-
tado no esté en las manos de la Comision Europea, sino en lasmanos del Consejo
de los Ministros europeos, por tanto en las manos de los Estados-naciones.
Luego, esas redes no se establecen simplemente entre los Estados. Hay otras
instituciones internacionales, gobiernos regionales y locales, organizaciones inter-
gubemamentales o neo-gubernamentales de diferentes niveles que participan.

A parte del arquetipo de la construccion europea, ;en qué otros
ejemplos piensa?

En América Latina, por ejemplo. Chile es un Estado-nacion independiente
y autonomo, pero se inscribio en varias redes de cooperacion con la Union
Europea, los Estados Unidos y los paises de la re?ién del Pacifico en la
APEC. Lapractica cotidiana del gobierno pasapor la articulacion con toda
una serie de influencias politicas que desbordan el Estado-nacion solo.
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El Estadofrente a sus naciones

Muchos de sus estudios de caso identifican una subida de los nacio-
nalismos y de las identidades nacionales, cada vez més desconectadas
de los Estados. Si el Estado parece disolverse, la Nacion en cambio se
mantiene como una identidad primaria poderosa. Uno de los enfoques
esclarecedores sobre este tema es el de la Unidn Soviética, que usted
presenta al principio del tercer volumen, Fin de milenio. ;Cémo la caida
de un Estado tan poderoso como la Union Soviética se tradujo en un
resurgimiento de los nacionaHsmos?

Hablando empiricamente, hay que diferenciar tres cosas. En primer lugar,
hay una enorme diferencia entre la Union Soviética y la Federacion de
Rusia: en la Union Soviética, el 50% de la poblacion era rusa, mientras
que en la nueva Federacién, el 82% de la poblacion es rusa. Aun si hay re-
acciones violentas hacia Chechenia, en teoria es méas controlable que antes.
Ademas, se debe recordar que los movimientos nacionalistas en la Union So-
viética fueron salvajemente reprimidos, el sentimiento de identidad nacional
era muy limitado y circunscrito a las repdblicas del Baltico.Y sonjustamente
las republicas balticas las que estallaron inmediatamente en el transcurso de
la perestroika. Tambign habia un movimiento nacionalista fuerte en Georgia,
asl como tensiones entre Azerbaijan y Armenia.

Lue?o, hay que notar que la Union Soviética se construy6 de manera
artificial con relacion ala cuestion de las nacionalidades. La Union Sovié-
tica se apoyaha en el concepto de nuevo pueblo soviético que nunca fue
totalmente realizado, aFesar de un proceso de creacion de una cultura so-
viética ex nihilo. Pero el efecto perverso es que esta pseudo-identidad na-
cional, creada por la Unidn Soviética, produjo una élite étnica que se
volted luego contra el sistema. Finalmente, el movimiento nacionalista
mas poderoso contra la Union Soviética fue el movimiento ruso, que pre-
dicaba la identidad rusa, la cultura rusa, la tradicion rusa. La cultura histo-
rica tradicional era sin embargo la mas sancionada porque se oponia al
ideal de la Union Soviética. Esta Ultima se sostenia en una vocacién uni-
versalista proletariar habia reprimido todos los sentimientos nacionalistas,
religiosos y culturales rusos. Para salir de la ideologia comunista, Boris
Yeltsin se apoyd no solo en el concepto de democracia, Sino sobre todo
en el del nacionalismo ruso. Recuerdo la gran manifestacion que condujo
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alaruptura de la Union Soviética: en Moscu, en marzo de 1991, la gente
tenia solo dos esloganes: “;Yeltsin, Yeltsin!” y “iRusia, Rusia!”, contra la
Union Soviética y contra Gorbachov, que representaba la ideologia del
nuevo pueblo sovietico. La tactica de Yeltsin fue hacer alianzas para cortar
cada republica, cada nacionalidad del aparato de Estado soviético, gracias
a acuerdos con Ucrania y Bielorrusia.

Desde el punto de vista analitico, entre la incapacidad de la Unidn So-
vigtica para entrar en el modo de desarrollo informacional y la incapacidad
de un sistema para administrar las identidades nacionales dentro de un Es-
tado extremadamente centralizado y autoritario, se dispone de dos llaves
indispensables para explicar lo inexplicable en la Union Soviética.

Miremos China y Rusia: en China -aparte tal vez del Tibet-, ;.cOmo
explica usted que Estados y naciones todavia parecen ser coheren-
tes, puesto que no hay reivindicaciones de orden nacionalista o au-
tonomista? ¢Ello asegura entonces la estabilidad del sistema politico
chino?

Absolutamente, y es una diferencia fundamental. Sin embargo, en China,
el 94% de la poblacion es china, lo que quiere decir que no hay una
gran divergencia étnica o nacional. En cambio, hag un muy fuerte na-
cionalismo chino en la poblacion. Claro, con el Tibet habra problemas,
porque el 6% de lapoblacion china representa una masa popular bastante
considerable.

La sequnda diferencia es que China, en vez de disolver la identidad
tradicional china, como lo hizo la Unién Soviética con la identidad rusa,
intentd valorizar la imagen de una civilizacion que se expandia en todo
el mundo, asi como promover la idea de una superioridad del pueblo
chino. China confortd y afirmo su identidad nacional.

¢Pero por qué, en China, la entrada en la sociedad red no pasa, como
en otros lugares, por una subida de las identidades, no necesariamente
étnicas, pero fundadas sobre otras bases: contra el Estado o contra la
cultura china dominante?

Quisiera recordar que, segun mi criterio, la explosion de la identidad pro-
314 Viene de laexplosion de la dinamica social. Es mas o menos facil construir
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su identidad con relacion a un Estado del cual uno se siente excluido. Ade-
mas, China nunca fue realmente un pais muy religioso; se observa una su-
bida de la religion en todo el mundo excepto en tres regiones: Europa
occidental, China y Japon. La mayoria de la practica religiosa en China se
manifiesta por el culto de los ancestros, algo muy interiorizado. Contra el
Estado, el movimiento de los derechos democraticos chinos es un movi-
miento absolutamente minoritario, muy ligado al movimiento estudiantil
e intelectual.

En cambio, frente a la expresion de la identidad regional, hay un riesgo
de subida de identidades alternativas. El Partido Comunista chino tuvo una
idea genial: dio mucha autonomia a las grandes regiones con la condicion
de que la economia sea manejada por el partido comunista regional. Al
mismo tiempo, desde el punto de vista fiscal, China es el Unico Estado (}ue
yo conozca que ha dado vuelta a la relacion entre fiscalidad central y fis-
calidad local y provincial: pasaron de una fiscalidad sobre todo central a
una fiscalidad sobre todo local. De manera paralela, tuvieron una idea que
me parece genial; dijeron a las regiones: “Pueden reinvertir sus impuestos,
pero el Estado central no los cubre. Si ganan, nos depositan el 30%”. Esta
medida fue un buen negocio para el Gobierno central, dando a la vez re-
cursos a las provincias ricas qua estimular su desarrollo. Por otro lado, las
provincias muy pobres, en el interior y en el oeste, pudieron organizar la
Inmigracion de sus habitantes a las provincias del interior, mientras estas
Ultimas siguen recibiendo una parte de los beneficios del desarrollo eco-
nomico. Para concluir, con el fin de evitar las tensiones, China tuvo una
politica deliberada de descentralizacion del Estado.

La capacidad para entrar en el modo de desarrollo informacional
y la de controlar las identidades, ¢son los dos elementos que per-
miten pensar una mas grande estabilidad a corto plazo del sistema
politico chino?

Ello permite exEIicar porqué el sistema soviético se desintegrd, mientras
que el sistema chino se desarrolld econémica y tecnolégicamente. Dicho
esto, hay tensiones enormes en el interior de China, sobre todo con el
campo: no olvidemos que China es todavia un pais rural en un 60%, con
centenas de millones de habitantes, y que todo esto se va a traducir en un
éxodo rural inevitable y en la explosion de las megaldpolis. En una escala 315
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tal, frente auna sociedad_gue se va a urbanizar rapidamente, con un Partido
Comunista que ha J)erd| 0 capacidades para enmarcar, hay riesgo de que
este (ltimo no pueda controlar todo.

Los Estados enfrentados al desarrollo tecnoldgico

Al lado de las probleméticas de identidades y de nacionalismos, un
segundo paralelo entre Rusia y China es interesante para entender
mejor su teoria: se trata de la relacion entre Estado, desarrollo tecno-
l6gico y sociedad red. ;Cuéles son las principales diferencias que per-
miten explicar el fracaso de la Unién Soviética en su entrada al modo
de desarrollo informacional y el éxito del socialismo chino en esta
operacion? ;Quiere esto decir que el modo de produccién estatal, asi
como la produccion capitalista, puede perdurar realizando este cambio
de direccién hacia el modo de desarrollo informacional? ;Qué le ins-
pira esta mirada entre la Unién Soviética y China, mas de quince afios
después de la perestroika?

Es una pregunta clave para comPrender la transicion de sociedades hacia
modos de organizacion social diterentes. En primer lugar, en cuanto alos
quince afios de desfase, no es verdad, porque China empezo su decisivo
cambio de rumbo hacia un nuevo modelo de or?anizauén social y eco-
nomica ya en 1979, La reunion del comité central del Partido Comunista
chino, donde la politica de las puertas abiertas file decidida, tuvo lugar el
13 de diciembre de 1979. En el mismo momento, la Union Soviética tan
solo tomaba conciencia de su estancamiento. Por lo tanto, sigo pensando
que alrededor de la década de 1970-1980, todo el mundo empezo el cam-
bio de rumbo hacia la reestructuracion que coincidio -e insisto en que no
frie determinado- con la revolucion tecnolé%ica.

Ciertas personas dicen que los chinos lo hicieron mejor que los sovié-
ticos porque aprendieron de su fracaso. ESo es parcialmente cierto, ya que,
viendo lo que pasaba en la Unidn Soviética, los chinos dijeron: “Cuidado;
sequimos con el proceso pero reforzamos el control politico. La apertura
economica, pero no la apertura politica”. Entonces, reformularia la pre-
gunta diciendo: “¢Por qué los chinos pudieron mantener el control de la

316 apertura economicay no lo pudo la Unidn Soviética?”
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Pienso que la diferencia fundamental es que los chinos decidieron desde
el inicio integrarse en una economia global -y por lo tanto capitalista-
conservando el control politico del Partido Comunista. EI motivo profundo
de esta decision es que el comunismo chino siempre fiie mas nacionalista
que comunista, un nacionalismo con caracteristicas socialistas. De hecho,
esta nocion de ideologia nacional comunista no es tan diferente de la del
Partido Comunista francés, ya que éste se desarrolld sobre todo durante la
resistencia. Es por esta razon que las complejas y defensivas relaciones con
Japén y Taiwan son problemas extremadamente serios en China. Ademas,
siempre se han preocupado por la dominacion soviética, y esto explica sus
muy complicadas relaciones con Rusia.

Por su lado, la Union Soviética intentd hacer una reestructuracion
del sistema sin poner en cuestion su funcionamiento estatal, pero esa
puesta en cuestion necesaria del sistema estatal se mostrd incompatible
con la pérdida de control politico.

Pero, al contrario, en el caso de China, ;qué entiende usted por
“cuestionamiento del sistema estatal”? El poder de Estado se man-
tiene omnipresente.

Si, pero el estatismo chino es un sistema social, no una dictadura politica
pura y simple. EI estatismo supone que la acumulacion del poder por me-
dios politicos y militares es el objetivo del sistema en su conjunto. China
escogié integrarse en una economia mundial bajo el control de la direccion
del Partido Comunista, pero siempre con la muP/ clara idea de que se debia,
por razones politicas, conservar el sistema publico, los bancos, las grandes
empresas estatales. El objetivo era entonces construir dos sistemas: el sis-
tema interno economicamente estatista, (1ue habia que mantenerse por
razones de estabilidad social y politica, y el sistema externo capitalista. Al
principio, hasta intentaron territorializar la prolouesta con la idea de di-
sociar pedazos de territorio chino integrados al capitalismo global y su-
ficientemente productivos. Luego, se dieron cuenta de que lo que las
empresas extranjeras y los inversores buscaban era sobre todo el acceso al
mercado chino.

Sin embargo, aun si abandonaron el proyecto de division territorial
entre la China estatal y la China globalizada, no abandonaron la division
sectorial. La crisis financiera asiatica de 1997, notablemente, tocd muy 317
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poco a China, porque la integracion global de la economia china es solo
parcial. Su moneda, por ejemplo, no es directamente convertible, y los
flujos financieros estan estrictamente controlados. La idea de una globa-
lizacion financiera complementada con una regulacién politica, que la
izquierda occidental propone a veces, es practicada por los chinos.Y a
Fesar de todo, los capitales internacionales llegan a China como en todos
0s paises del mundo.

Para contestar a su f)regunta, China cambié completamente de un sis-
tema puramente estatal a un sistema capitalista de un nuevo tipo. Para los
chinos, el modelo es Singapur: parcialmente leninista y jugando un rol en
la escena internacional dentro del capitalismo global.

Con Singapur, usted me lleva a hacer la transicion hacia un nuevo
concepto ligado al poder -el cual surge en el volumen tres, Fin de mi-
lenio-, que es el de “Estado desarrollista”, el cual le permitié analizar
el surgimiento de los tigres, las economias emergentes asiaticas. Me
parece interesante hacer el paralelo con La ciudad informacional pues
en esa obra usted muestra que la entrada en el modo de desarrollo
informacional pasa por reformas de orden liberal y por un retiro del
Estado, es decir, por una reestructuracion del capitalismo. Con el con-
cepto de Estado-desarrollista, en cambio, el Estado dispone de un rol
primordial para permitir la entrada de un pais en la sociedad red.
¢Cual es el sentido de esta diferencia entre las politicas de los Estados
Unidos en el curso de los afios ochenta y las de los tigres asiaticos en
el curso de los afios noventa?

En primer lugar, el concepto de Estado desarrollista (“developmental
State”) fiie propuesto por Chalmers Johnson, un gran politista americano,
especialista sobre Japon, que fiie el primero en demostrar cémo el milagro
econdmico japones, del cual todo el mundo hablaba en los afios ochenta,
estaba ligado a la capacidad del Estado japonés para organizar esas muta-
ciones, para controlar las grandes empresas japonesas y para estructurar a
partir de un proyecto nacionalista. ElJapon vencido abandonaba el milita-
rismo pero se reconstruia como una potencia econémica a partir de un
proyecto nacionalista, un nacionalismo econémico y tecnoldgico.
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Completé este anlisis de una manera un poco mas tedrica. De hecho,
Chalmers Johnsonl estaba completamente de acuerdo con mi reformula-
cion de sus conceptos. Para mi, el Estado desarrollista no es simplemente
un Estado que organiza el desarrollo, sino un Estado cuya legitimidad po-
litica se adscribe a su capacidad de asegurar un desarrollo, es decir, a su ca-
pacidad para administrar una estructura productiva perenne. Mi interés por
este concepto proviene de mis antiguas investigaciones sobre América La-
tina. La cuestion de la relacion entre desarrollo y democracia es una pro-
blematica muy latinoamericana, con, por ejemplo, los trabajos de Cardoso
y Faletto2en los afios sesenta. Mientras que América Latina empez0 a es-
tancarse al principio de los afios ochenta, asistimos al milagro economico
asiatico. Entonces, decidi verlo con mis propios ojos e ir al campo. Emi)ecé
con el tipico caso de Hong-Kon?, en 1983,y me parecio que el rol del
Estado era esencial en ese desarrollo.

El Estado tiene en Hong-Kong un peso importante mientras que, en
los Estados Unidos, el Estado brilla por su laisser-faire, por un lado, y
su estimulo a la investigacion, la innovacién y la educacién, por otro.
Con los paises con Estados-desarrollistas tenemos un compromiso
mucho més intervencionista en el plano econémico.

Si, pero un compromiso politico variable segn los paises. En Hon?-Kong, los
puntos claves eran sobre todo la politica industrial y el control del suelo, que
es enteramente publico. Entonces, a partir de Hong-Kong, me interesé por los
otros tigres, y mostré que Singapur era el arquetipo de un modelo economico
totalmente dirigido por el Estado. También era el caso de Corea, Taiwan,Japon.
Mi contribucién fue mostrar que también era el caso de Hong-Kong. En todos
los casos, la legitimidad politica era un problema central, todas esas politicas se
sostenian en un proyecto nacionalista. Hasta en Hong-Kong se trataba de una

11 ChalmersJohnson es actualmente presidente delJapan Policy Research Institute en San
Francisco. Fue docente de ciencias politicas en diversas universidades de California du-
rante treinta anos._Dlrl%[Q en Berkeley el Centro de Estudios Chinos y Iueqo el Deﬂar-
tamento de Ciencias Politicas. Se hizo conocer por sus trab?os sobre Ia revolucion china
y ¢l milagro economico japonés. A partir del ejemplo de Japdn, lanzo el concepto de
developmental State, “EStado desarrollista”, que intentd encontrar en otros paises de
Asia del sureste. EnJapdn, este concepto encuentra sus origenes en un intervencionismo
estatal, cuyo principal obéenvo es la estimulacion del mercado y de lo empresarial (1995).

12 Paralos trabajos de Cardoso y Faletto, ver capitulo 4, nota 3.
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especie de nacionalismo colonial promovido por la élite britanica local, los Ul-
timos verdaderos oficiales del imperio britanico.

Entonces, se puede decir tiue el Pacifico asiatico, el gran modelo de
desarrollo del nuevo sistema globalizado, es un ejemplo de desarrollo ca-
pitalista ligado esencialmente al Estado, en el cual los capitales, las multina-
cionales y las grandes empresas locales fueron dirigidas por el Estado. Las
cosas empezaron a cambiar después de la crisis de 1997, pero antes era el
Estado el que dirigi6 el capital y no el capital el que dirigi6 el Estado. Ese
modelo se realiz6 en el Pacifico asidtico porque tenia Estados fuertes con
sociedades civiles débiles. Luego, el desarrollo suscito el auge de una so-
ciedad civil y una apertura democratica en los afios noventa, con excepcion
de Singapur.

¢Se puede considerar a China como un Estado-desarrollista?
Si.

Porque usted lo decia con un punto de interrogacion en la conclusion
de su capitulo sobre China...

Es verdad, pero ahora pienso que eso puede ser afirmado. Cuando lo escribi
en 1996-1997, todavia no estaba seguro de que hubiese una voluntad de
legitimacion politica a traves del desarrollo, es decir, que desarrollo y na-
cionalismo podian juntarse en un mismo proyecto politico. Hoy en dia,
aun si las tensiones sociales suben en China, han logrado establecer una so-
lida legitimidad politica por el desarrollo, sobre todo en las grandes ciudades
y en la clase media, que no se preocupa tanto de democracia, pero que se
torna extremadamente sensible frente al alza del nivel de vida.



6 Espacio de los lugares,
espacio de los flujos

Desearfa terminar esta discusion sobre La era dg la informacion con un
regreso de las redes a la ciudad y a las dindmicas espaciales.Voy en-
tonces a abordar el capitulo 6 del primer volumen (La sociedad red),
consagrado al espacio de los flujos. EI concepto de espacio de los flu-
jos ya esta presente en La ciudad informacional [1995], pero en una di-
mensién muy econdmica, cercana a un analisis de economia regional.
Con La sociedad red usted agrega dimensiones culturales, societales y
arquitecturales. ;C6mo hizo esta transposicién de un analisis de un
espacio de los flujos de caracter econémico a un espacio de los flujos
més englobante, multidimensional y generalizado?

En La ciudad informacional, los anélisis se apogan en la observacion directay
empirica y sobre tos trabajos realizados en Berkeley en el campo de la ge-
ografia econémica urbana. La gran pregunta de los afios ochenta era: ;Las
tecnologias de telecomunicaciones difunden la ciudad y desconcentran las
actividades?Yo queria llevar la contraria al mito del fin de la ciudad, y mos-
tré que, en realidad, habia procesos de concentracion metropolitana ex-
traordinarios.

También mostré que, simultaneamente, al interior de las regiones me-
tropolitanas, asistiamos a un doble movimiento de concentracion y disper-
sion: ciertas funciones centrales estaban reunidas cuando otras funciones
estaban descentralizadas. En paralelo, en una escala mas amplia, demostré
que las tecnologias permitian concentrar ciertas actividades en las grandes
regiones metropolitanas, establecer relaciones constantes entre esas grandes
redes metropolitanas y organizar la descentralizacion hacia unidades secun-
darias de trabajo, en [a electrénica 'y en los servicios. ES lo que Ilamé el es-
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pacio de los flujos, que no trataba de la cultura sino de las actividades Fro-
piamente economicas. Este analisis trataba sobre el funcionamiento del sis-
tema econdmico, caracterizado por el doble movimiento de concentracion
y descentralizacion hecho posible por la tecnologia, por la conexion cons-
tante de los flujos de informacion'y de comunicacion.

Desde el inicio, mi idea era tratar el espacio de los flujos, pero también el
espacio de los lugares. Hay puestos, lugares, que no tienen sentido como lu-
gares. Tienen un sentido funcional solo si son parte de una red, si pertenecen
al espacio de los flujos. EI espacio de los flujos comprende, por ejemplo, la
sede de un gran banco en Singapur y las sedes de bancos asociados en Paris.
Ademés, esos bancos tienen tendencia a concentrarse en barrios de negocios
y amantener relaciones con otros bancos del mismo barrio. ES por esta razon
que asistimos a una concentracion en los centros de negocios. En contraste,
también hay puestos, lugares que siguen teniendo sentido como lugaresi3

En La sociedad red,intenté formalizar un poco mas esta teoria del espacio
de los flujos y pasar de un analisis empirico, que Subrayaba regularidades y
que desmontaba mecanismos, a una concepcion mas teorica del espacio de
los flujos, inscrita en la sociedad red. Para ello, amplié el marco de anlisis e
incorporé elementos culturales, incluyendo las formas arquitecturales.

Publiqué La dudad informadoml en 1989,y empecé a teorizar el espacio de los
ﬂu!')os en 1994 para preparar Iatrilo?l’a. Por lo tanto, me heneficié de cinco afios de
debates luego de la publicacion del primer libro sobre el tema. Una de las criticas
que retuve era la de arquitectos y de urbanistas que dedan: “En efecto el espado
de los flujos existe, pero de todas maneras la gente sigue apreciando sus lugares”.

La relacién frente a frente, de proximidad...

Es verdad, pero no era el tema de La dudad informadonal, que trataba de la
nueva organizacion funcional, economica y tecnologica, del espacio. En-
tonces, como para el resto de mis trabajos sobre la sociedad red, intenté
construir una teorfa fundada en la observacion, intentando integrar todas
las formas de organizacion del espacio.

Vi que lal6gica dominante, inscrita en la estructura social y econdmica,
erala logica del espacio de los flujos. De manera paralela, observé una légica

B Elcapitulo 5 Fropone una discusion mas completa de la dialéctica entre espacio de flujos
y espacio de lugares, asi como un debate sobre el surgimiento de la ciudad dual.
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cultural centrada en la primacia de la experiencia, la cual privilegiaba, al con-
trario, las relaciones con el espacio alrededor, con el espacio localizado. Es lo
que llamé el espacio de los lugares. Entonces, el espacio de los lugares no es
un lugar, un puesto en el sentido geografico o material del término -ya que
en ¢l espacio de los flujos también existen lugares—sino un esFacio donde el
sentido primordial esta centrado en la valorizacién de la localidad.

Usted da en particular el ejemplo de Belleville en Paris, que se mantiene
para usted como la quintaesencia del espacio de los lugares...

Si, aunque en Belleville también habia redes de intercambio, provenientes
de la inmigracion e integradas a la dindmica general de Paris. No es un is-
lote aislado, rpero, durante generaciones, el espacio de Belleville fue un es-
pacio muy fuerte con relacion a la experiencia vivida por sus habitantes.
Entre otros, este barrio siempre fue un espacio de acogida de la inmigracion
Y de las diferentes culturas inmigradas que coexistieron en €l. Aun con la
legada reciente de clases medias, se mantiene como un espacio de fric-
cion cultural que tiene sentido como tal, y no solamente con relacion a
la organizacion global de los flujos financieros.

A través de esta noddn de espado de los lugares, se tiene la impresion de
que usted defiende la imagen de un lugar de verdad, el lugar de urbanidad,
donde hay intercambios y donde la co-presencia tiene sentido; Belleville y
sus intercambios, su comerdo en las veredas, deambular, hablar, etc. Este
espado de los lugares tendria derto valor sodal frente a la dudad extert
dida, la dudad emergente y la disoludén de las reladones sodales.

Estoy de acuerdo, pero no quisiera ir muy lejos en esta lectura, que esta te-
fida de determinismo espacial. Me niego a decir que un espacio organizado
de cierta manera implica automaticamente cierto tipo de relacion social.

Entiendo. Esto se acerca al culturalismo de la escuela de Chicago que
usted criticaba desde La cuestion urbana.

Exactamente. Hay que ver que hay barrios en Los Angeles donde los ha-
bitantes mantienen relaciones en un espacio suburbano indiferenciado, y
llegan a constituir ahi una vida social local. Se apropian de ese barrio y



De la ciudad a LAS redes. diAlogos CON MANLAL CASTHLS

comparten equipamientos colectivos. Dicho esto, es verdad que la produc-
cion historica de espacios comunes de sociabilidad tiene tal espesor que la
densidad, los espacios pablicos, la multifimdonahdad, la capacidad de mo-
verse a pie 0 con hicicleta, etc. contribuyen a aumentar la densidad de inter-
accion social. Aln mas, un espacio historicamente constituido es un espacio
en el que hay muchos mas signos, significantes, de tal manera que se puede
construir una practica y relaciones sociales.

Mi idea es que har dos espacios: el espacio de los flujos, que es el es-
pacio dominante, y el espacio de los lugares, que siempre ha sido el es-
pacio de la experiencia humana. EI espacio de los lugares se torna
significativo como tal, adn si luego es integrado en el espacio de los flujos.
Dicho esto, la mayoria de los espacios de lugares no esta conectado a los
espacios de los flujos.

Para retomar el caso de Belleville, que es en efecto decidor, ;qué cam-
bi6 realmente? Era un barrio soporte de practicas sociales localizadas,
estando a la vez inscrito en el espacio de los flujos de la época. Ya
habia una pablacién inmigrada en Belleville en los afios sesenta, la
cual funcionaba seglin una organizacién econdmica internacional, con
importacion-exportacion.

Absolutamente. Pero nada ha cambiado,justamente. No es el espacio de vida
el que ha cambiado, sino el espacio de los flujos. Hay una continuidad histo-
rica de las relaciones entre espacio y significacion social en el esi)acio de los
lugares, pero también hay una discontinuidad histdrica que es el espacio de
los flujos, ligado por una parte a la situacion econdmica-cultural y, por otra,
a la capacidad tecnoldgica de estar simultaneamente juntos sin estarjuntos.

La segunda cosa que cambi6 es que la dominacion de los lugares cen-
trales sobre los lugares subordinados en el plano local, que era la principal
forma de dominacion, es diferente de la dominacion del espacio de los flu-
Jos sobre el esgacio de los lugares. La lgica del espacio de los flujos es por
definicion global y metropolitana. Por tanto, sitios del espacio de los flujos
pueden estar bien conectados entre ellos, a escala global, y estar completa-
mente desarticulados de los sitios que se encuentran alrededor, es decir, no
ser parte del espacio de los lugares. Los nodos de flujos de una region me-
tropolitana estan en este caso ampliamente desconectados de los espacios

324 de los lugares.
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De forma paralela, muchos espacios de lugares pueden estar excluidos de
la logica fundamental de los espacios de flujos. Esto tiene consecuencias prac-
ticas considerables. Para una municipalidad de una region metropolitana, lo
esencial es ser capaz de atraer la creacion de factores de riquezas, pero los
factores de riqueza dependen de la conexidn de esta ciudad con las redes del
espacio de los flujos a escala mundial, regional y_nacmnal. En consecuencia,
los equipamientos destinados al espacio de los flujos -aeropuertos, interfaces,
transportes, hoteles, barrios internacionales- tienen prioridad sobre los equi-
pamientos destinados al espacio de los lugares, de la vida cotidiana.

Ello quiere decir que, cuando usted piensa en el espacio de los flujos, lo
que primero le viene a la mente sigue siendo un espacio econémico...

No, es un espacio de la dominacion.

Pero usted lo describe con objetos connotados econdmicamente: ho-
teles, aeropuertos, barrios de negocios...

Son objetos que apuntan a crear valor, riqueza, ya que las formas de domi-
nacion esencial se apoyan sobre la insercion en la economia mundial, pero
también podemos imaginar que sean espacios simbdlicos o espacios de do-
minacion religiosa. Un ejemplo es el espacio de los lugares santos: la Meca
0 San Pedro en Roma atraen millones de personas r necesitan el mismo
tipo de equipamientos.Todo depende del tipo de valorizacion del espacio
que es apuntado. Las municipalidades tienen la obligacion de atraer inver-
sores, turismo, de tal manera que luego el ingreso de esta actividad sea re-
distribuido a los barrios. La gestion urbana toma a cargo las tensiones entre
inversiones ligadas al espacio de los flujos y las inversiones consagradas a
los equipamientos locales de consumo colectivo.

El otro elemento que aparece como nuevo en este enfoque del espacio
de los flujos es la dimension de las formas urbanas, sobre todo arquitec-
turales. Antes, sin embargo, aun cuando usted trataba més especifica-
mente temdticas urbanas, usted hablaba muy poco de las cuestiones de
arquitectura. ;De ddnde viene esta hueva mirada sobre esta disciplina?

En realidad, siempre fui muy cercano a los arquitectos y estuve muy inte-
resado en las cuestiones de arquitectura, aun cuando tomé ciertas distancias
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con relacion al formalismo arquitectural. Fui profesor invitado en la Escuela
de Arquitectura de Ginebra?/ en laEscuela de Copenhague. Dicté un buen
numero de conferencias en las escuelas de arquitectura de Paris y alimenté
profundas relaciones con la arquitectura. De hecho, este primer semestre
2005 recibi un premio de arquitectura importante en Alemania, en Karls-
ruhe, aun cuando no soy arquitecto. Me dijeron que habia influenciado
enormemente la arquitectura.

Esta claro que usted es un socidlogo frecuentemente citado en las clases
de arquitectura, y frecuentemente el Unico, por cierto.

Durante veinticuatro afios, ensefié en el Departamento de Urbanismo de la
Universidad de Berkeley. También recibi en los Estados Unidos el premio
Kevin Lynch, que es un premio de disefio y de arquitectura. Tuve durante un
largo tiempo una relacion intelectual personal con la arquitectura. Sin em-
bargo, intento ser relativamente serio: sino sé al%o, no escribo al respecto. Me
parece que habria sido una impostura para mi el escribir sobre arquitectura.

¢Cémo relaciona su analisis arquitectural con el estudio de la sociedad
red y del espacio de los flujos?

Para mi, la arquitectura es una ciencia que da una significacion social al es-
pacio. Se trata de una profesién destinada a crear formas espaciales produc-
toras de sentido, un tratamiento significativo del espacio, ya sea una casa,
una escalera, un inmueble o una ciudad. En ese sentido, me sentia bastante
cercano a los arquitectos italianos y a los debates sobre la arquitectura de la
ciudad en Italia. En vez de hacer simplemente investigaciones, intenté cons-
truir una teoria mas sistematica en el dominio del espacio,y me parecio
necesario plantear algunas hiptesis sobre la significacion de la arquitectura
en el espacio en general, asi como en el espacio de los fluljos en particular.
Desde el punto de vista de las tendencias arquitecturales, intenté com-
ﬁrender por queé, en el momento del surgimiento del espacio de los flujos,
abia simultaneamente una explosion de la arquitectura postmoderna. Esta
explosion fue marcada por el fin del funcionalismo y del racionalismo en
arquitectura, y esta arquitectura moderna represento de cualquier forma
un gran movimiento arguitectural. Luego, los arquitectos postmodernos,
ernos, tuvieron un impacto muy importante en
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los afios ochenta y al principio de los afios noventa. La arquitectura pos-
tmoderna es de clerta manera la arquitectura del fin de la Historia, en la
medida en que todos los cdigos se rompen, ya no hay estilos o todos se
mezclan: arquitectura moderna con neo-clasico, todo pintado de rosado.

¢(Piensa usted en Ricardo Bofill?

No, Bofill si es mas diversificado, es un poco diferente. EI problema es que
evoluciona constantemente, y por tanto es muy dificil de definir. Hablo
sobre todo de la arquitectura postmoderna por excelencia, que para mi esta
representada por Holl, en los Estados Unidos, asi como por Porter, Moneo,
y de cierta manera por Richard Meier: aun i su trabajo esta disfrazado de
arquitectura moderna, igual es del todo postmoderna. Sobre todo, dirfa que
la arquitecturapostm oderna por excelencia es la de Rem Koolhaas, ademas
de que él lo afirma y lo teoriza. EI hasta fue suficientemente gentil Fara
decir que la suya “es la arquitectura del espacio de los flujos de Castells”.

Este tipo de arquitectura esta pasando. Los dos arquitectos que mas me
interesan en este momento no son para nada postmodernos, el primero es
Frank Gehry, barroco puro, barroco tecnolégico, y luego Santiago Cala-
trava, que representa la tecnologia al servicio del disefio: su trabajo consiste
en transformar las superficies publicas en objetos de arte. Los postmodernos
juegan con las formas para mezclarlas en cualquier orden, para hacer mo-
numentos e impresionar a los burgueses, a veces con un %ran logro estético.
Me gusta lo que hace Koolhaas como arquitecto, pero el postmodernismo
es romper el estilo, mientras que Gehry tiene un estiloX4

14 Cada disciplina desarrolld su propia nocién de postmodernidad, aun cuando todas se
fundan en una critica de la modernidad. La arquitectura no se escapa de esta regla, y
el postmodernismo naci¢ en esta disciplina de una critica, de una contestacion del
movimiento moderno (del cual Le Corbusier, Aalto, Gropius y Mies van der Rohe
son los més célebres representantes),){ sobre todo de una critica de la forma, del culto
del &ngulo recto, de la prohibicion del ornamento visto como un crimen (Adolf Loos),
del funcionalismo aburrido de las “méaquinas para vivir”. Cuatro principales dimen-
siones dan las bases del movimiento postmoderno en arquitectura: una primera di-
mension “reglreswa", por un regreso a los modelos tradicionales, un retorno de la
fachada de calle; luego, una dimension de comunicacion que hace al Iengua(]je del ar-
quitecto mas sencillo y accesible; una dimension historica—aquella lamada del histo-
ricismo-, que quiere ser como una reconciliacion con la historia con el pasado, ah
donde el movimiento moderno queria justamente marcar una ruptura; y finalmente
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Pero la arqluitectura postmoderna, en particular, es muy importante en
el espacio de los flujos. Si hay un espacio de los flujos, si-hay un espacio
de la indiferenciacion, y si queremos de todas formas dar un sentido cul-
tural o una significacion social a este espacio, se debe marcar de vez en
cuando este espacio con monumentos para que sea mas diferenciado. Entre
mas hay un espacio de los flujos constituyéndose alrededor de las grandes
regiones metropolitanas, méas serd necesaria una nueva forma de monu-
mentalidad arquitectural para marcar, simbolizar y diferenciar esos espacios

como cuarta dimension, la del estilo con un retorno del ornamento y una exageracion
de éste llegando a veces hasta el humor.

El movimiento postmoderno encuentra su origen “tedrico” en arquitectura en el
critico Charles Jencks, autor de la primera obra completa sobre la cuestion (The Lan-
guage of Post-Modem Architecture, en 1977), aun cuando desde 1966,Venturi publicaba
Complexity and Contradiction in Architecture, primera piedra angular del movi-
miento. En América, fue precisamente con Robert Venturi y también con Charles
Moore que el movimiento tomd forma. En Europa, los protagonistas fueron Aldo
Rossi (ltalia),Bernard Huet (Francia), Léon Krier ﬁLuxemburgo?,Hans Hollein (Aus-
tria) y Ricardo Bofill (Espafia). La clasificacion de los arquitectos postmodernos evo-
cados aqui por Manuel Castells no refleja la que es generalmente admitida en
arquitectura. Rem Koolhaas no es considerado como un arquitecto postmoderno y
sus trabajos, desde el ediculo hasta la forma urbana, no retoman ninguna dimensién
del postmodernismo. En Koolhaas no hay retorno a la historia, a los modelos tradi-
cionales, ni tampoco al uso del ornamento. Las citaciones en su arquitectura no se
hacen alos modelos antiguos, sino al movimiento moderno en si. El caso de Ricardo
Bofill es atro, porque, aunque Castells no lo considera como totalmente parte de, igual
fue la punta de lanza espafiola del postmodernismo hasta los afios noventa, a partir de
los cuales Bofill se lanzo en una arquitectura high-tech del tipo del aeropuerto de Bar-
celona (1992) o del teatro de Catalufia (1993). La atencion dada a los modelos histo-
ricos en esos proyectos, la fachada y la tradicion del ornamento hacen de Bofill un
representante “modelo” del postmodernismo. En cuanto a Steven Holl (USA), Rafael
Moneo (Espafia) y Richard Meier (USA), vuelven a estar ausentes las cuatro dimen-
siones descritas aquf, y que forman la base del movimiento postmoderno en arquitec-
tura, aun cuando Maneo difunde, desde los afios setenta, las ideas de Robert Venturi
en Espafia. Descritos justamente por Castells, Frank Gehry y Santiago Calatrava tam-
poco son postmodernos, aun cuando algunas de las primeras obras de Gehry podrian
hacerlo cercano ala estética desarrollada por los miembros del movimiento. Calatrava,
a quien se debe las nuevas “catedrales” que son el aeropuerto de Lyon-Satolas (1991)
y la Orient Station de Lisboa (1998), entre otros, es un caso aparte, navegando entre
el manierismo de Antonio Gaudi y las ciencias del ingeniero. Castells da entonces su
propia vision de la arquitectura de ellos, que es la de un sociélogo que lleva, con sus
propias herramientas, una mirada sobre otra disciplina. Nota deJérome Chenal, investi-
gador en el Development Planning Unit (DPU), University College, Londres.
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metropolitanos. Cada ciudad quiere desde ese momento disponer de su
monumento arquitectural para dar una nueva significacion social y sim-
bolica a su espacio.

Mientras més se pone la arguitectura al servicio de lamonumentalidad,
menos participa en el espacio de los lugares. El frente de mar de Barcelona,
por ejemplo, representa un alineamiento de objetos arquitecturales a tal
punto que uno tiene laimpresion de estar visitando un museo a gran escala,
una exposicion permanente, y no una parte de ciudad. En el caso de Bar-
celona, se trata de una opcion deliberada. La marca arquitectural se trans-
forma en una forma de afirmacion de la identidad metropolitana. En ese
sentido, el espacio de los flujos y la competencia entre metropolis incitan
a una nueva monumentalidad.

Por otro lado, esta necesidad de marcar se expandio a las infragstructuras
de comunicacion del espacio de los flujos: los aeropuertos, los puentes (el
viaducto de Millau,por ed'emplo), las estaciones de tren (la estacion deTGV
de Lyon-Saint-Exupéry, de Santiago Calatrava,por ejempIoR. Los aeropuer-
tos se obligan a ser monumentos a la par que simbolizan los flujos. EI ae-
ropuerto de Barcelona de Ricardo Bofill es un caso particular porque esta
hecho de espacios transparentes, donde todos los flujos son visibles: la es-
tructura desaparece como si la sociedad fuera totalmente transparente, pero
iqual sigue habiendo una formay un estilo. Esos nodos de redes son los
nuevos espacios de la monumentalidad.

Sequn usted, ¢por qué la dominacion se lleva a cabo del espacio de
los flujos hacia el espacio de los lugares? ¢Por qué no bajo otras for-
mas, 0 por qué no en sentido contrario?

Claro que es posible, pero mi observacion indica que los flujos de las or-
ganizaciones economicas y de valorizacion de los poderes cultural y me-
didticos se concentran alrededor de los espacios de flujos. En China, el
Gobierno prevé no solo desarrollar las regiones del oeste y el campo, sino
también acelerar la emigracion y planificar la concentracion en diez grandes
slper-regiones metropolitanas, de cincuenta millones de habitantes cada
una, hasta el 2020. Eso es quinientos millones de personas en diez grandes
regiones metropolitanas.

Sobre la relacion entre espacios de flujos y espacio de los lugares, qui-
siera subrayar que hice un pequefio error empirico, lo cual es grave para 329
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mi, en la primera edicion de La sociedad red. Acentué demasiado el hecho
de que en el espacio de los flujos se concentraba toda la dominaciony que
en el espacio de los lugares se ubicaban la experienciay la contra-domina“
cion. Es verdad que, tedricamente, el espacio de los flujos esta construido
alrededor de valores utilitarios y sobre la relacion con el poder econdmico
y cultural, mientras que el espacio de los lugares esta fundado en la Frimacia
de la experiencia. Empiricamente, sin embargo, el espacio de los flujos esta
Ileno de relaciones personales, movimientos politicos y contra-culturas que
no estan ligados a la dominacién, sino a la experiencia.

Hablamos de ello a proposito de las identidades. EI movimiento alter-
mundialista es un buen ejemplo de ello...

Y muchas otras. Por otro lado, ademés, hay espacios de Iu?ares fundados
en la experiencia que también pueden concentrar poder: los espacios de
la élite, los espacios de los clubes, los espacios de los poderes politicos, los
palacios, los barrios presidenciales, etc., son los espacios de lugares que
tienen sentido.

¢Usted piensa en Washington o Bruselas?

Washington y otras ciudades mas son espacios de lugares que tienen una signifi-
cacion cultural, vivida en la practica cotidiana, 3ue sebasa en el podery laexpresion
del poder. Por lo tanto, intento salirun poco de los conceptos y de [a asimilacion,
demasiado brutal empiricamente, entre un esloacio de los lugares fundado en la
exgerienciay la précticay un espacio de los f ul'os fundado en la utilidad. No se
debe asimilar el Internet con la dominacion y los barrios con la experiencia, lo
cual esun matiz importante con relacion a mi primera formulacion.

En conclusion, leyendo sus enfoques del tiempo y del espacio —y
por lo tanto de las practicas de la sociedad red-, se tiene el senti-
miento de que pocas personas en este planeta participan en la so-
ciedad red. Estar en un aeropuerto, llamando por teléfono a su
familia, trabajando al mismo tiempo, hoy en Barcelona y mafiana en
Paris, son practicas de las élites. La gran mayoria de la poblacién no
practica el espacio de los flujos: esta condicionada por légicas de
330 tiempo cronometrado, de tiempo constrefiido, y se ancla en préacticas
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espaciales localizadas. Todavia hay muchos obreros en este mundo,
sin mencionar el tiempo de trabajo de los nifios y las nifias en India
0 en China. Esta capacidad de entrar y practicar la sociedad red esta
desigualmente distribuida socialmente y espacialmente.

En efecto, hay una multiplicidad de practicas espaciales?/ temporales, asi
como contradicciones entre los grupos sociales: Fara que los managers pue-
dan hacer una serie de cosas, se necesita que millones de personas trabajen
al servicio de esta economia. Sin embargo, la sociedad red no esta cons-
truida s6lo para algunos, es una estructura social dominante que es comn
para todos.Toda estructura social tiene su propia légica y favorece a ciertos
grupos mas que a otros. Si la sociedad red es la estructura social dominante,
ellaincorpora For definicion atodo el mundo, a la vez que otorga privile-
gios estructurales ligados a la posicion en esas redes.

En la sociedad red, la dominacién toma dos formas: por un lado, la sub-
ordinacion en el interior de una empresa-red o de un Estado y, por otro, la
dindmica de inclusion y de exclusion de la red en su conjunto. En la red,
la exclusion es la forma extrema de dominacion, ya que es la marginalidad.
Critiqué frecuentemente la mar%]inalidad en los afos sesenta, pero consi-
dero que hoy en dia la situacién ha cambiado: los marginales estan dentro
de la sociedad, y como no cumplen ninguna funcion de produccion o de
consumo, se transforman en excluidos. Asi, todo el mundo vive en la so-
ciedad red, o en la exclusion de la sociedad red.

¢Piensa usted que lo propio de la sociedad red sea producir exclusion
y marginalidad de manera mucho més poderosa que lo que hacia el
capitalismo industrial? A escala global, ;la sociedad red excluye tanto
como integra?

Es realmente la cuestion social de nuestro tiempo. En los afios sesenta, en
América Latina, observaba que los marginales eran obreros, policias, em-
pleados del Estado que simplemente tenian un problema de vivienda y de
acceso a los servicios urbanos, pero adn asi pertenecian al mercado de tra-
bajo. La diferencia notable es que la capacidad de creacion y de consumo
de riquezas estd muy concentrada. Ante la ausencia de una voluntad redis-
tributiva que amplie las posibilidades de integracion del sistema, hay una
tendencia mucho mas poderosa hacia la exclusion. No digo que por natu-
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raleza la sociedad red no pueda incluir, pero diPo que la estructura y la di-
namica de la sociedad red hacen mucho mas facil la exclusion social que
cualquier otra estructura politica en la historia. La sociedad red puede per-
mitirse enormes zonas de exclusion social a escala del planeta sin trabar su
dindmica de produccion y de consumo.

Podriamos imaginar una sociedad red con un desarrollo mas inclu-
yente, pero en ese momento se percibirian nuevas contradicciones
mayores. (Hasta qué punto la expansion del modelo productivo ac-
tual podria incluir a todo el planeta sin destruir el equilibrio eco-
l6gico global? Es politicamente incorrecto, pero refleja bien las
contradicciones actuales: ;Se debe dar el derecho al desarrollo a los
paises pobres corriendo el riesgo de destruir por completo el pla-
neta? En ese caso, no seria simplemente el capitalismo liberal el que
seria excluyente.

Exactamente, también lo es la ecologia politica cuando proFone que los
humanos puedan trabajary consumir menos. En ese sentido, las contradic-
ciones son todavia mas violentas, porque no se trata de los debates clasicos
sobre la redistribucion de las riquezas, sino de las contradicciones entre
modelos culturales de produccién.



ntre las principales criticas formuladas contra La era de la informacion,
la del determinismo tecnoldgico es lamas recurrente, Frank Webs-
ter retom@ en 1997 (Webster, 1997D) las criticas F/a formuladas en
1995 contra La ciudad informacional. Son las tecnologias las que en primera
instancia fundan la sociedad red, a pesar de las precauciones tomadas por
Castells para demostrar como las tecnologias son ellas mismas el producto
de factores sociales. EI comentador lamenta que Castells relegue las trans-
formaciones sociales a un sequndo plano, después de las mutaciones de las
tecnoloFias.
En [amisma linea, el urbanista y politista francés Jean-Marc Offner for-
muld el mismo tipo de critica con relacion a La sociedad red. Sequn €I, Cas-
tells no trata las f)ropiedades especificas de cada sistema socio-técnico.
Castells describe los cambios como i hubiera una Gnica l6gica de la red,
tanto en el plano espacial como en el organizacional, ya sea una infraes-
tructura, una empresa, flujos financieros o la television. Offner propone
mirar con mas cuidado las prestaciones sociales y espaciales, las propiedades
topolégicas de las redes, el grado de centralizacion'y el espesor del tejido.
Considerando las propiedades de las redes como uniformes, y dejando de
lado la apropiacion institucional de esos sistemas técnicos, Manuel Castells
regresa al determinismo tecnologico que desea evitar.
Por otro lado, la sequnda critica de Frank Wehster es sobre el grado de
novedad de la era de la informacion: ;Asistimos de verdad al surgimiento
de una nueva época? ParaWebster, Manuel Castells no explica For qué los
flujos de informacion son el factor clave de cambio. Este escollo también
proviene de la ausencia de una definicion clara de lo que Castells entiende
por informacién: las comunicaciones, las tecnologias de punta, el conoci- 333
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miento. Esta borrosidad no siempre permite comprender lo que es nuevo
en la era de la informacion.

A parte de esta doble critica de Frank Webster, renovada més reciente-
mente (Webster, 2002),y aun si un nimero importante de notas de lectura
fueron publicadas sobre La era de la informacion, pocos comentadores se de-
dicaron a producir criticas sistematicas de las diferentes dimensiones de la
trilogia. Una serie de escritos se dedico, Bor ejemplo, a describir y poner
de relieve los principales aportes de ese lioro (Lyon, 2000;Touraine, 2000).

En este universo de sintesis personales, los comentarios suplementarios
de Craig Calhoun (2000) merecen ser mencionados. El sociologo ameri-
cano subraya primeramente las originalidades de la obra: la pertinencia del
andlisis conjunto de la globalizacion y de las identidades alternativas, el lazo
entre mutaciones economicas y culturales, las contradicciones entre Estados
y naciones. Luego, Calhoun lamenta las simplificaciones y generalizaciones
excesivas y los problemas de coherencia entre la argumentacion y las prue-
bas empiricas. Cita en particular ejemplos que tienen que ver con la rela-
cion entre las experiencias, las practicas sociales y la sociedad red: ¢Por qué
el espacio de los flujos esta sistematicamente disociado de la experiencia
de la vida cotidiana? ¢La experiencia y la Ipréctica personales no llevan a
los individuos a refiirse con las relaciones globales de poder? Por otro lado,
¢por qué las identidades en pleno auge, en los planos nacionalista, religioso,
etnico o local, no podrian refundar otras formas de sociedad civil? ¢Por
qué Castells opone identidades y sociedad civil dando una vision bastante
pesimista del impacto de los movimientos sociales contemporaneos?
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Ahora gque hemos llegado al final de este camino a lo largo de su re-
corrido cientifico, ;como recibi6 estas conversaciones, este retormo al
pasado?

Como una reflexion sobre un trabajo de investigacion siempre incompleto
y sobre las cuestiones tratadas en mi obra que siguen ampliamente abiertas.
Estas entrevistas también me dan una medida del camino recorrido por las
ciencias sociales en general, con cierto vertigo al volver a contar la cantidad
de horas de trahajo ﬁ por tanto de tiempo de vida- que pasé en todo ello.
Finalmente, esto me ha hecho pensar aun mas de lo que acostumbro acerca
del rol del contexto social en Elproduccién intelectual.

¢Esto lo hizo més reflexivo y auto-critico? ;Volvié a descubrir sus
obras?

Francamente, siempre fui bastante auto-critico. Reflexivo no tanto, porque
la velocidad y la intensidad con las cuales he trabajado me invitan a pasar
enseguida al siguiente proyecto. Desde el inicio de mi itinerario intelectual,
he pensado que no existe obra definitiva. Entonces, en vez de prevenir la
obsolescencia de mis investigaciones, intenté sobrepasarlas en la practica,
yendo mas lejos, explorando nuevos campos y produciendo otras obras.
Siempre me situé en una persi)ectiva relativista y evolutiva con relacion a
la investigacion, al trabajo y a la vida en general. Por ejemplo, no renegué
del marxismo, como algunos dijeron: lo sobrepasé rapidamente en mi tra-
bajo cuando me di cuenta de su inutilidad para tratar la mayoria de mis
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temas de investigacion. En cambio, conserve ciertos conceptos que me eran
Utiles a lo largo de toda mi vida de investigador, como el de modo de pro-
duccion. Es una vision utilitarista, no religiosa, de la teoria. Asi, fui auto-
critico porque sabia -y sé- que toda construccion intelectual es provisoria
y estd destinada a ser sobrepasada por el movimiento gue ella suscita. La
Unica pregunta es saber si una investigacion o un procedimiento permiten
un sobrepasar fecundo de su contribucion o si mas bien lleva a vias tedricas
sin salida o a errores de observaciones en el plano empirico.

¢Qué penso acerca del método usado con relacién alos ejercicios de
entrevistas en los cuales usted ya ha participado?

Sus entrevistas han sido verdaderas sesiones de discusion entre investigadores.
En este sentido, no son comparables con los libros de entrevistas en los cuales
he participado. Asi mismo, el trabajo de Preparacién analitica de estas entre-
vistas ha hecho que mis palabras se transformen en un material —el resultado
de una observacion- al servicio de su analisis. Ello sobrepasa por mucho la
simple grabacion de mi experiencia intelectual. Usted traza todo un periodo
de la historia de la investigacion urbana y su evolucion, tanto en el contexto
francés como en el contexto americano. ES una obra de epistemologia em-
ﬁirica que debe ser leida como tal, mas alld de tal o tal detalle picante que

ace al texto més legible. Finalmente, a través de sus preguntas y sus obser-
vaciones, he descubierto el pensamiento de unajoven investigadora urbana
y he empezado un didlogo con la nueva generacion de investigadores fran-
cfonos. Un didlogo que me gustaria sequir.

¢Tiene algln consejo 0 mensaje que dar a esta nueva generacion de
investigadores, una problematica que sea importante para usted?

No se fien nunca de otros resultados que no sean los que ustedes pro-
ducen o aquellos de los cuales ustedes conocen la metodologia. Ustedes
tienen que escoger muy temprano Si quieren ser intelectuales o investi-
gadores. No es para nada la misma cosa. La reflexion intelectual tiene
que ver con el mundo de las ideas. La investigacion es la produccion de
conocimiento por medio de la observacion, con las herramientas tedricas
y metodoldgicas que son necesarias para ello. La investigacion es mucho
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mas dura de llevar a cabo, porque no basta con algunos libros y una com-
putadora: se necesitan recursos, un medio de investigacion, un marco
Institucional que no esté construido alrededor de una feudalidad, Fero
la pasion por descubrir (que es una experiencia intima y personal) s
mucho mas gratificante que la publicacion en periodicos a la moda. Si
usted se siente investigadora, acepte la oscuridad y luche contra la ide-
ologia.Y si esverdad que la Sociologia es la ciencia que mas dificultades
tiene para afirmarse como ciencia, también es la mas apasionante. Porque,
desmitificando el discurso de los poderes establecidos y de los contra-
poderes dogmaticos, volvemos a encontrar, mas alla, la vida tal como es,
es decir nuestra verdad —siempre relativa, recuérdelo...
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La era de la informacién ha tenido un fuerte eco en el mundo entero.
¢Cémo evoluciond su posicién académica, cientifica e intelectual
desde entonces?

Francamente, no pensaba vivir después de mi trilogia. Su impacto fiie una
sorpresa. Mi estatus intelectual y profesional en todo el munao no cambio:

eray sigo siendo profesor.Ya estaba en una universidad muy prestigiosa en
Berkeley. Uno de mis principales problemas hoy en dia es rechazar un pro-

medio de seis proposiciones de conferencias, cologuios y seminarios que
recibo cada dia. Después de la trilogia, recibi ofertas de catedras en grandes
universidades y escogi regresar a Barcelona, a una universidad virtual, de
ensefianza a distancia. Ello me permite vivir en el barrio donde hice mi
vida; mi mujer adora Barcelona y se esta bien aqui. También acepté una
catedra en Los Angeles, en la University of Southern California, sobre el
interesante tema de las comunicaciones, el campo que mas me interesa en
la actualidad. De forma paralela, acepté una catedra de profesor invitado
en el MIT (Massachusetts Institute ofTechnology). Distribuyo mi tiempo
entre las tres instituciones, pero estoy sobre todo en Barcelona. Escogi la
calidad de vida y concentrarme en las cosas que me interesan. Sigo viajando,
dando conferencias, pero solo para actividades que tienen un valor inte-
lectual, donde puedo sequir aprendiendo.
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Sus estudios sobre la primera municipalidad democratica en Madrid
lo escarmentaron...

Si, pero también pienso en mi trabajo sobre politica tecnoldgica cientifica en
Espaiia para el gobierno de Felipe Gonzélez. Todas esas experiencias, en Espafia
y en otros lugares, me convencieron profundamente de que para un intelectual,
un cientifico o un investigador, la relacion con la politica es algo complejo.
Los lideres politicos solo escuchan los hechos que quieren escuchar, y solo
usan a los intelectuales para legitimar decisiones que ya fueron tomadas. Yo
pienso que la contribucion del intelectual al contenido de la politica es es-
trictamente ninguna.

Sin embar%q, recientemente usted armo un coloquio de alto nivel
para el Gobierno portugués. ;Queé acepta y qué rechaza usted?

En el caso del que usted habla, apreciaba bastante al presidente de Por-
tugal. Pienso que era un intelectual-presidente, lo que es raro. Al final de
su mandato, queria absolutamente dejar una huella con un seminario
sobre la transtormacion tecnoldgica y la sociedad red. Pienso que hice
un muy buen seminario, con personas muy interesantes, pero no creo
que hubo un impacto en la sociedad portuguesa. Todavia llevo a cabo al-
gunas actividades en relacion con la politica en funcion de las personas
que aprecio: participé en una reflexion sobre la sociedad civil mundial
para las Naciones Unidas porque aprecio tanto a Kofi Annan como a Fer-
nando H. Cardoso, quien era el responsable de ese proceso. Desde el
punto de vista del contenido, sin embargo -un gran informe sobre la so-
ciedad civil global-, se necesitaron exactamente veinte minutos ante la
Asamblea General de las Naciones Unidas para decimos que estahamos
completamente locos: “Ya representamos el mundo de los Gobiernos, no
necesitamos a la sociedad civil global”, nos dijeron. De todas formas fue
simpatico encontrarme con mi amigo Fernando Cardoso cada tres meses.

Cuando la trilogia fue traducida al francés, usted tuvo la oportunidad
de ir a presentarla en Paris y dar una serie de conferencias. ;Como
fue recibida esta primera publicacion en francés desde Crise du loge-



Post scriptum

ment et mouvements sociaux urbains [1978b]? ;Qué recuerdo conserva
de su regreso a Francia en esa ocasion?

Con toda franqueza, guardo una relacion muy profunda con Francia desde
el punto de vista personal; es un pais que quiero y una cultura que en gran
medida es mia. En cuanto a la evolucion intelectual francesa, en cambio,
no la sigo mucho. Me sorprendié que la trilogia fuera un gran éxito en
Francia: pensaba que era un libro demasiado empirico y no lo suficiente-
mente sofisticado en el plano filoséfico para que sea del gusto del pablico
intelectual francés. No puedo decir como ha evolucionado Francia desde
los afios ochenta.Voy mas 0 menos una vez por afio, pero siempre en viajes
cortos y puntuales. Fui en el 2003 para un seminario organizado por Jac-
ques Chirac durante una tarde en el Palacio del Eliseo, en el momento de
la guerra en Irak, porque Chirac queria tener el apoyo de intelectuales del
mundo entero en su posicion contra Bush. Aprecié ese hecho.

Usted también participd en las comisiones de expertos que tuvieron
lugar después de los atentados del 11 de marzo de 2004 en Madrid,
y adquirié progresivamente la imagen de un geo-politista, me parece.

Escribi sobre la cuestion de la globalizacion del Estado e hice un pequefio estudio
sobre Al Qaeda en la Ultima edicion de EI poder de la identidad, publicada en 2004.
Se empez6 entonces a hablar de mi como de un especialista de Al Qaeda, aun
cuando trabajo sobre todo la relacion entre identidad y globalizacion.

¢Cémo explica, con distancia, que al publicar un libro siempre estuvo
puntual para explicar las transformaciones de la sociedad del momento?

Siempre intenté proyectar el porvenir: no predecir el futuro, sino intentar
ver las tendencias que parecian desarrollarse y estudiar las innovaciones. Es
una actitud que proviene de los restos de ideologia revolucionaria, con la
voluntad de investigar en la sociedad los embriones de novedades. Por otro
lado, también necesitaba un medio de desarrollo, un medio de innovacion.
Y el hecho de estar en California y en Berkeley, donde todo se funda en
la innovacion creativa, las transformaciones, la idea de romper los valores
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establecidos, me permitid sequir en tiempo real las transformaciones de la
sociedad. Por otro lado, en la Universidad de Berkeley pude tomar riesgos
y romper la reproduccién cultural. EI mandarin -que esta fundamental-
mente en la universidad francesa, en tanto que sistema de organizacion je-
rarquico del conocimiento, a partir de algunas catedras- es absolutamente
impensable en Berkeley. No hay mecanismos que permitan controlar el
conocimiento, porque el mercado esta abierto. Nunca podria haber hecho
la trilogia en otro lado que en Berkeley, tanto desde el punto de vista social
como del universitario. De hecho, salir de Berkeley me costd mucho, y aun
no puedo salir por completo del mundo de las universidades y de la inves-
tigacion americana. En Barcelona y en Europa aprendo poco; en las grandes
universidades americanas aprendo cada dia.

Hoy en dia, a escala mundial, usted esta clasificado entre los diez grandes
autores de referencia en ciencias humanasl. ;COmo se sitlia usted en esta
élite, con intelectuales como Ulrich Beck, Anthony Giddens oJohn Urry?

Siendo sincero, no tomo partido. No me considero como un intelectual y
aun menos como un tedrico. Soy un investigador que intenta hacer andlisis
lo més rigurosos posibles. De vez en cuando, hago algunas observaciones te-
Oricas sobre la sociedad red para afinar un poco las cosas, pero siempre con-
sideré mi obra como un conjunto de notas de trabajo. Entre las personas que
usted menciond, Giddens es el més interesante para mi,y en relacion a él hago
como todo el mundo: aprendo lo que €l hace, veo los conceptos que puedo
usar. Entre los conceptos que no son mios, me encantan aquellos de los que
me puedo Servir porque es todo un trabajo que no tengo que hacer.

¢Cual es su actual agenda de investigacion? ;Qué temas lo ocupan ahora?

El'mundo de la comunicacion s¢ ubica en el corazon de una transformacion
tecnoldgica total. Pienso en particular en la liberacion de la capacidad de co-

1 Segun el Sodai Sdence Citation Index, en el periodo 1999-2005, la clasificacion de los cinco
soci6logos vivos mas citados (Sin contar auto-citaciones) era el siguiente: 1-Anthony Gid-
dens, 2-Jurgen Habermas, 3-Robert Putnam, 4-Manuel Castells, 5-Ulrich Beck.



Post scriptum

municacion, que pasa de redes de infraestructuras fijas a la capacidad de acceso
ala red sobre i misma, individualizada y movil, que abre nuevas posibilidades.
Quisiera estudiar empiricamente el impacto de ello: el hecho de pasar de un
individuo que comunica al desarrollo de micro-redes de comunicacion, por
ejemplo, y por lo tanto a la capacidad de crear micro-comunidades. Con los
blogs, los videos digitales personales, la transformacion de la radio por elpodcas-
ting? la television y el video bajo pedido, los SMS3 la comunicacion movil, el
Wi-Fi, me parece que pasamos de medios de comunicacion de masa a medios
de comunicacion por las masas. ES un cambio total del sistema de comunicacion,
en el cual las personas producen su propia comunicacion, supropia informacion,
y establecen todo un mundo de comunicacion horizontal. Estoy montando dis-
positivos de investigacion con estudiantes sobre el tema de la comunicacion
personalizada. Es por ello que sali de Berkeley para ir ala University of Southern
California, porque es la mejor escuela para estudiar las comunicaciones.

En su sentido amplio, la comunicacion me parece esencial porque es un
nuevo lugar donde se anudan las relaciones de poder. Una linea directora me
acompafio sistematicamente alo largo de mi carrera; evoluciono con el despla-
zamiento de los centros de poder, donde el poder se anuda en las sociedades. Es
por ello que me intereso hoy en dia por las relaciones entre poder, autonomia
social y transformaciones tecnoldgicas dentro del mundo de la comunicacion.

Es verdad que esta lectura explica una parte importante de su cambio
tematico, de la ciudad en sistema a la ciudad de los movimientos so-
ciales, pasando por la ciudad del capital y del Estado, y luego, méas
tarde, la innovacion y la sociedad red.

Absolutamente. Las relaciones de poder siempre me interesaron, pero mas
precisamente las relaciones del poder contra el Estado. Es mi lado anarquista
libertario.

2 Elpodcasting es una contraccién de iPod (walkman numérico de Apple) y broadcasting (los
quebequeses hablan de baladodiffusion, los suizos de podgfusion). El procedimiento consiste
en telecargar en un walkman archivos de emisiones de radio o video, para escucharlas
posteriormente.

3 Siglas in?Iesas de Short Message Service. Mensaje de texto enviado por teléfono movil.
Nota de [a traductora.



ibliografia
eleccionada

Esta bibliografia redne (nicamente los trabajos citados alo largo de las en-
trevistas. Para una hibliografia general y exhaustiva, referirse a la bibliografia
completa de Manuel Castells 1967-2006, en este mismo libro.

(1968). “Y a-t-il une sociologie urbaine ?”,en Sociologie du travail, N.° 1.

(1969a). “Théorie et idéologie en sociologie urbaine”, en Sociologie et
Sociétés, N.° 2.

(1969b). “Vers une théorie sociologique de la planification urbaine”, en
Sociologie du travail, n.® 4, pp. 130-143.

(1972) . La question urbaine. Paris: Frangois Maspéro.

(1973) . Luttes urbaines et pouvoir politique. Paris: Francois Maspéro.

(1974a). La cuestion urbana. Madrid y México: Siglo XXL

(1974b). Monopolville. L ‘entreprise, I'Etat, I'urbain. Paris: Mouton. Coautor
con Francis Godard.

(1975a). La question urbaine. 2a edicion revisada con nota al final de 1975.
Paris: Frangois Maspéro.

(1975h). Luttes urbaines et pouvoir politique. Paris: Francois Maspéro.

(1975¢).“La fonction sociale de la planification urbaine: le cas de la région
de Dunkerque”, en Recherches Sociologiques, N.° 3.

(1977). Sociologia del espacio industrial. Madrid: Ayuso.

(1978a). City, Class, and Power. Londres: Mac Millan, y New York: St
Martin’s Press.

347



De la ciudad a LAS redes. diAlogos CON MANLEL CASTHLS

(1978h). Crise du logement et mouvement sociaux urbains. Enquéte sur la région
Parisienne. Paris: Mouton. Coautor con Eddy Cherki, Francis Godar y
Dominique Mehl.

(1980). The Economie Crisis and American Society. Princeton: Princeton
University Press y Oxford: Basil Blackwell Publishers.

(1983a). “Changer la ville. EIéments pour une théorie sociologique des
mouvements sociaux urbains”. Doctorado de Estado en ciencias hu-
manas, Universidad de Paris-V René Descartes-Sorbona.

(1983b). The City and the Grassroots. A Cross-Cultural Theory of Urban Social
Movements. Berkeley y Los Angeles: University of California Press.
(1984). “Toward the Informational City? High Technology, Economie
Change and Spatial Structure: Some Exploratory Hypotheses”.Berke-
ley: University of California at Berkeley, Institute of Urban and Re-

gional DevelopmentWorking Paper N.° 430.

(1985a). High Technology, Space, and Society. Beverly Hills: Sage.

(1985b). “Commentary on G. C. Pickvances ‘The Rise and Fall of Urban
Movements.. en Environment and Planning D : Society and Space, Veil. 3.

(1986a). Nuevas tecnologias, economia y sociedad en Espaiia, 2 vols. Madrid:
Alianza Editorial.

(1986h). La ciudad y las masas. Madrid: Alianza Editorial.

(1989). The Informational City. Information Technology, Economie Restructuring,
and the Urban-Regional Process. Oxford y Cambridge: Blackwell.

(1991). Dual City: Restructuring New York. New York: Russell Sage. Coautor
conJohn H. Mollenkopf.

(1994) .“LEcole francaise de sociologie urbaine vingt ans aprés”, en Les
Annales de la Recherche Urbaine, N.° 64.

(1995) . La ciudad informacional. Tecnologias de la informacin, reestructuracion
econdmica y el proceso urbano-regional. Madrid: Alianza Editorial.

(1996) . The Information Age: Economy, Society, and Culture. Oxford, England,
y Cambridge: Blackwell.

Volume 1. The Rise ofthe Network Society (1996,2aedicion 2000a).

Volume 1. The Power of Identity (1997,2aedicion 2004).

Volume 111 End ofMillennium (1998,2aedicion 2000b).

(1997) . La era de la informacidn. México: Siglo XX Editores.



Bibliografia seleccionada

Volumen I). La Sociedad Red. México: Siglo XX1 Editores (1997, 2aedicion
2000a).

Volumen I1. EI poder de la identidad. México: Siglo X X1 Editores (19983, 2a
edicion 2003).

Volumen ti;l: Fin de Milenio. México: Siglo XX I Editores (1998h, 2aedicion
2000D).

(1998c). L \Ere de Vinformation. Paris: Fayard.

Volume 1. La socité en réseaux (1998c).

Volume 11. Le pouvoir de Videntité (1999a).

Volume 111, Fin de millénaire (1999b).

(1998c). “Grassrooting the Space of Flows”, en Urhan Geography, vol. 20,
N.° 4, mayo-junio, pp. 294-302.

(2003) . Conversations with Manuel Castells. Cambridge: Polity. Coautor con
Martin Ince.

(2004) . The Network Society:A Cross-Cultural Perspective. London: Edward
Elgar. Director.

349



Bibliografia completa de
Manuel Castells (1967-2011)

(En orden cronoldgico inverso)

I. Libros

|.A. Autor Gnico o principal autor
|.B. Co-autor
.C. Compiladory co-autor
Il Articulos y capitulos de libros
I1l. Informes de investigacion (solo recientes)

IV. Libros sobre la obra de Manuel Castells
V. Libros no académicos

Las publicaciones se citan en su Ien(l;_ua de publicacion original, con indi-
cacion de sus traducciones. Esta hibliografia incluye solo libros y articulos
académicos y de investigacion, con exclusion de articulos de prensa.

. Libros (autor Unico o principal)

I.LA. Autor Unico o principal autor

2009
Comunicacion y poder. Alianza Editorial. Traducido al inglés, catalan e italiano.

2006

Mobile Communication and Society:A Global Perspective. Cambridé;e, Massa-
chussets: The MIT Press. Co-autor con Mireia Fernandez Ardévol, Jack
I_lch_uan Qiu y Araba Sey. Traducido al castellano por Ariel (Barcelona) y
al italiano.

35



De la ciudad a las REDES DIALOGCS CON MANLEL CASTHLLS

2005
Globalizacion, desarrollo y democracia: Chile en el contexto mundial. Santiago de
Chile: Fondo de Cultura Econdmica.

2004-1996

The Information Age: Economy, Society and Culture. Oxford, Inglaterra, y Cam-
bridge, Massachussets: Blackwell PubHshers.

Vol. I: The Rise of the NetWork Society (1996) (edicion revisada 2000).

Vol. I1: The Power ofIdentity (1997) (edicion revisada 2004).

Vol. 111 End ofMillennium (1998) (edicion revisada 2000).

Traducido al castellano por Alianza Editorial (Madrid): La sociedad red (1997/
2000) , Elpoder de la identidad (1998/ 2003) y Fin de Milenio g1998/2000). Pu-
blicado en Ameérica Latina por Siglo XX | de México, en 1999,

Traducido al francés (Fayard, Paris, 1998), al chino gTornan,Taipei, 1998,y
Academia China de Ciencias Sociales, Pekin, 2000),a ortu%ués (Paz e Terra,
Sa0 Paulo, 1999; Gulbenkian, Lisboa, 2002), al sueco (Daidalus, 1999), al co-
reano (Hansul), al ruso (Higher School ofEconomics Press), aljapones (Tos-
hindo), al aleman (Leske&Budrich), al italiano %Boccom), al persa (Teheran,
2001) ,al turco, al croata, al bilgaro, al danés, al hingaro, al lituano y al catalan
(Ed:UOC). En proceso de traduccion a ucraniano, serhio, arabe e indonesio.

2001

The Internet Galaxy (2001). Oxford: Oxford University Press.Traducido al
castellano por Plaza & Janes (Barcelona): Lagalaxia Internet (2001); al francés
por Fayard Editions (Paris): Lagalaxie Internet (2002); al catalan por La Rosa
delsVents (Barcelona) (2002); al italiano por Feltrinelli; al aleman por Leske
& Budrich; al ruso por U-Factoria; al sueco por Daidalos; al coreano por
Hansul; ademés de al holandés y al ucraniano. Actualmente, en proceso de
traduccion al polaco, aleman, danés, chino y japonés.

1999
Global Economy, Information Society, Cities and Regions. Tokio: Aoki Shoten.
Publicado solo enjaponés.

1990
The Shek Kip Mei Syndrome: Economic Development and Public Policy in Hong
352 Kong and Singapore. Londres: Pion. Autor principal.



Bibliografia completa de Manuel Castells (1967-2011)

1989

The Informational City. Information Technology, Economic Restructuring and
the Urban-RegiionaI Process. Oxford, Inglaterra y Cambridge, Massachus-
sets: Blackwell Publishers. Traducido al castellano por Alianza Editorial,
Madrid, 1995; al chino en 1999;y al coreano en 2001.

1986
Nuevas  tecnologias, economia y sociedad en Espafia. 2 volimenes. Madrid:
Alianza Editorial. Autor principal.

1983

The City and the Grassroots.A Cross-Cultural Theory of Urban Social Movements.
Berkeley: University of California Press y Londres: Edward Arnold. Tradu-
cido al castellano por Alianza Editorial, Madrid, 1986, como La ciudad y las
masas; parcialmente traducido al coreano; y aljaponés por Honsei Univer-
sity Press. Libro premiado con el Premio C.Wright Mills 1983, otorgado
por la Sociedad Americana para el Estudio de los Problemas Sociales.

1982
Capital multinacional, Estados nacionales y comunidades locales. México: Siglo
XXI.

1981
Crisis urbana y cambio social. Madrid/México: Siglo XXI.

1980

The Economic Crisis and American Society. Princeton: Princeton University
Press. Traducido al castellano por Laia (Barcelona); al francés (Presses Uni-
versitaires de France); y al chino (Shanghai y Taipei).

1978
City, Class and Power. Londres; MacMillan, y NuevaYork: St Martin’ Press.
Traducido al japonés.

Crise du logement et mouvements sociaux urbains. Enquéte sur la region Parisienne.
Paris: Mouton. Parcialmente traducido al italiano. Autor principal.



De la ciudad a LAS redes. diAlogos CON MANLH. CASTHLS

1975
Sociologie e Vespace industriel Paris: Anthropos. Traducido al castellano por
Ayuso (Madrid).

1974
Monopolville. L'entreprise, Vetat, Vurbain. Paris: Mouton. Autor principal.

1972

La question urbaine. Parfs: Francois Maspero. Traducido al castellano por Siglo X X1
(Madrid y México, 1974,12 ediciones); al inglés por M.LT. Press (Cambridge,
1977); ademés de a aleman, italiano, portugués, griego, polaco y japonés.

1971
Problemas de investigacion en Sociologia Urbana. Madrid y México: Siglo XX1.
Traducido al portugués.

[.B. Co-autor

2007
La transicio a la societat xarxa. Barcelona: Ariel-EdiUOC. Con ImmaTubella,
Teresa Sancho y Meritxell Roca.

La transicion a la sociedad red. Barcelona: Ariel-EdiUOC. Con ImmaTubella,
Teresa Sancho y Meritxell Roca.

2006

Mobile Communication and Society. A Global Perspective. Cambridge, Massa-
chussets: The MIT Press. Con Mireia Fernandez-Ardévol, Jack Linchuan
Qiu y Araba Sey.Traducido al castellano por Ariel (Barcelona).

2003
La societat xarxa a Catalunya. Barcelona: Random House-Mondadori/Rosa
delsVents/Edicions UOC.

2002
The Information Society and the Welfare State. The Finnish Model. Oxford: Ox-
354 ford University Press. Con Pekka Himanen. Traducido al castellano por



Bibliografia completa de Manuel Castells (1967-2011)

Alianza Editorial, al catalan por Edicions UOC, ademas de a finlandés, ruso,
a catalan, ajaponés, a coreano, a ucraniano e italiano.

1997

Local y global. La gestion de las ciudades en la era de la informacion. Madrid: Tau-
rtljs. (}on Jordi Boija.Traducido al inglés por Earthscan (Londres) y también
al italiano.

1995

The Collapse of Soviet Communism:A Viewfrom the Information Society. Berke-
ley: Universiay of California International Studies Press. Con Emma Kise-
lyova. Sequnda edicion 2003, Figueroa Press, Los Angeles.

1994

Technopoles of the World. The Making of 21st Century Industrial Complexes.
Londres y NuevaYork: Routledge. Con Peter Hall. Publicado simultanea-
mente en castellano por Alianza Editorial, Madrid, como Las tecndpolis del
mundo. Traducido también al chino y al coreano. Premiado con el Premio
Ferndndez de 10s Rios 1996, de la Comunidad Auténoma de Madrid, l
mejor libro de ensayo sobre urbanismo.

1993

The New Global Economy in the Information Age. University Park: Pennsyl-
vania State University Press. Con Martin Carnoy, Stephen Cohen y Fer-
nando Henrique Cardoso.

1975
Metodologia y epistemologia de las ciencias sociales. Madrid: Ayuso. Con E. de
Ipola.

P_articg)acién y cambio social en laproblematica contemporanea. Buenos Aires: So-
ciedad Interamericana de Planificacion. Con M. Kaplan.

1973
La renovation urbaine a Paris. Paris; Mouton.

355



De la ciudad a las RCES DIALOGCE GON MANLEL castelIs

.C. Compilador y co-autor

2006

The Network Society; From Knowledge to Policy. Washington DC: Center for
Transatlantic Relations, The Johns Hopkins University. Coeditado con
Gustavo Cardoso. Traducido al portugués por la Gulbenkian Foundation
(Lisboa).

2004
The Network Society:A Cross-Cultural Perspective. Londres: Edward Elgar.Tra-
ducido al castellano por Alianza Editorial, y también al coreano y al chino.

2002
Muslim Europe or Euro-Islam. Lexington Books. Con Nezar Al Sayyad. Tra-
ducido al castellano por Alianza Editorial. También traducido al turco.

1994
Estrategias para la reindustrializacion de Asturias. Madrid: Civitas.

1992
Andalucia: Innovacion tecnoldgica y desarrollo economico. Madrid: Espasa-Calpe.
Con Peter Hall.

1991
Dual City: Restructuring New York. Nueva York: Russell Sage. Con John
Mollenkopf.

La industria de las tecnologias de informacion: Espafia en el contexto mundial
(1985-1990). Madrid: Fundesco.

Lasgrandes ciudades en la década de los noventa. Madrid: Sistema. ConJ.Boija
y otros.

1989
The Informal Economy. Studies in Advanced and Less Developed Countries. Bal-
timore: Johns Hopkins University Press. Con Alejandro Portes.



Bibliografia completa de Manuel Castells (1967-2011)

1986
Territorial Development and Global Restructuring. Londres: Sage. Con Jeffrey
Henderson.

1985
High Technology, Space and Society. Beverly Hills: Sage.

1974
Estructura de clase y politica urbana en América Latina. Buenos Aires: Sociedad
Interamericana de Planificacion.

Il. Articulos y capitulos de libros

2010

“Globalisation, Networking, Urbanisation: Reflections on the Spatial Dy-
namics bofthe Information Age”. En Urban Studies, Sage: 2 737-2 745,
noviembre.

“Museums in the Information Era: Cultural Connectors of Time and
Space”. En Museum in the Digital Age. Ross Parry (ed.): 427-434. Nueva
York: Roudedge.

2008

“The Structure and Drnamics of Global Multimedia Business N et-
works”. En International Journal of Communication Vol. 2;: 707-748. Con
Amelia Arsenault.

“Switching Power: Rupert Murdoch and the Global Business ofMedia Pol-
itics™ Sociological Analysis™.En International Sociology”ol. 23:488-513 julio.
Con Amelia Arsenault.

“The New Public Sphere: Global Civil Society, Communication Networks
and Global Governance”.En TheANNALS ofthe American Academy of Po-
litical and Social ScienceVol. 616 N.° 1. 78-93.



De 1a ciudad a LAS redes. diAlogos CON MANUEL CASTELLS

2007
“Communication, Power and Counter-Power in the Network Society”.
En InternacionalJournal of CommunicationVol. 1:238-266.

2006

“Conquering the Minds, Conquering Irag: The Social Production ofMis-
information in the United States. A Case Study”, en Information, Commu-
nication & SocietyVol. 9 N.° 3:284-308, junio. Con Amelia Arsenault.

2005
“Global Politics and Glohal Governance”.En Political Science, enero.

2004

“Space of Flows, Space of Places: Materials for a Theory of Urbanism in
the Information Age”. En The Cybercities Reader. Stephen Graham (ed.).
Londres: Roudedge.

“Estado y sociedad en la democracia chilena”. En Politica Exterior, N.° 100,
julio-agosto.

2003
“La interaccio entre les tecnologies de la informado i la comunicado i la so-
cietat xarxa: un proces de canvi historie”.En Coneixement i Societat, 1:8-21.

2002

“Estudio empirico de la sodedad de la informacion. Comparacion del em-
pleo en los paises del G7 de 1920 a2000”.En Revista Internacional del Trabajo
Vol. 121 N.° 1-2:133-171. Con Yuko Aoyama.

2001
“Urban Sociology in the 21st Century”.En The Castells Reader on Cities
and Social Theory. Ida Susser (ed.). Oxford: Blackwell.

“Informationalism and the Network Society”. Epilogo de The Hacker Ethic
and the Spirit of Informationalism, Pekka Himanen. Random House: 155-178.

“Globalization, the Knowledge Society and the Network State: Poulantzas
35g atthe Millennium”.En Global Networks, 1. Con Martin Carnoy.



Bibliografia completa de Manuel Castells (1967-2011)

2000
“Toward a Sociology ofthe Network Society”.En Cor]temgorary Sociology. N -
mero especial sobre la Sociologia en el siglo XX1, septiembre.

“Information Technology and Global Capitalism”.En On the edge. Living in
global Capitalism. Will Hutton y Antonhy Giddens (eds.). Londres: Jonathan
ape.

“The Culture of Cities in the Information Age”.En Frontiers of the Mind
in the 21st Century. Washington: Library of Congress.

“Russia in the Information Age”. En Russia at the Turn ofthe 20th Century.
Victoria Bonnell and George Breslauer (eds.).Washington: Carnegie Foun-
dation. Con Emma Kiselyova.

“Globalizaciin, estado y sociedad civil: el nuevo contexto historico de los
derechos humanos”. En lsegoria, 22: 5-17.

“Russian Federalism and Siberian Regionalism, 1990-2000".En City Vol.
4 N.° 1 ejemplar de verano. Londres. Con Emma Kiselyova.

“Materials for an Exploratory Theory ofthe Network Society”.En British
Journal of Sociology, Edicion Especial del Milenio, enero.

1999
“Grassrooting the Space of Flows”.En Urban GeographyVol. 20, N.° 4:294-302,
mayo-junio.

“The Culture of Cities in the Information Age”.En Frontiers of the Mind
in the 21st Century. Washington, D. C.:The Library of Congress. Incluido
en Ida Susser (ed.) (2001). The Castells Reader on Cities and Social Theory.
Oxford: Blackwell.

“The Social Implications of Information and Communication Technologies”.
En World Social Sciences Report 236-246. Paris: Unesco.

359



De la ciudad a LAS redes. diAlogos CON VANLEL CASTHLS

1998

“Paths and Problems in the Inte?ration of PostCommunist Russia in the
Global Economy”.En The Tunnel at the End ofthe Light: Russia in Transition.
Stephen Cohen et al. Berkeley: University of California, Roundtable on
the International Economy Press.

“The Informational City is a Dual City: Can it Be Reversed?” En Informa-
tion Technology and Low-Income Communities. Don Schon et al. (comp.)-Cam-
bridge: Masachussets Institute ofTechnology Press.

“The Real Crisis of SiliconValley: A Retrospective Perslpective".En Com-
petition and Change.Journal of Global Political EconomyVol. 2/98.

1997

“Globalization, Flows and Identity: The New Challenges of Design”. En
Architectural Practices in the Nineties. William Saunders (ed.). Princeton:
Princeton Architectural Press.

“Sustainable Flexibility:Work, Family and Community in the Information
/ége”. Paris; OECD. Education Division, Publication Series. Con M.
arnoy.

“Global Flows and Cultural Identity: Globalization and Design Practice”.
En Architectural Practices in the Nineties. William Saunders (ed.()]. Princeton:
Princeton Architectural Press.

1996
“El futuro del Estado del Bienestar en la sociedad informacional”.En Sis-
tema: 35-53, marzo.

“The Net and the Self: Towards a Critical Theory ofthe Informational Soci-
ety”. En Critical Anthropology, ejemplar de otofio. Nimero especial sobre las
tesis de Manuel Castells, reproduccion del debate sobre las mismas en el Con-
greso de la Sociedad Americana de Antropologia, Atlanta, noviembre de 1994,

“Insurgents Against the Global Order: A Comparative Analysis of Chiapas
Zapatistas, Japans AUM and the American Militia”. En BerkeleyJournal of
Sociology, mayo. Con Shujiro Yazaway Emma Kiselyova.



Bibliografia completa de Manuel Castells (1967-2011)

1995

“Les flux, les reseaux et les identités: ou sont les sujets dans la société in-
formationnelle?” En Penser le sujet. Francois Dubet y Michel Wieviorka
(eds.). Paris: Fayard.

“Régionale Ungleichheiten im Informationszeitalter”.En Regiovision: Neue
Strategienfur alte Industrieregionen. Franz Lehner et al. (comps.): 34-46. Mu-
nich: Rainer Hammp Verlag.

1994
“L’ecole francaise de sociologie urbaine vingt ans apres: retour au futur?”
En LesAnnales de la Recherche Urbaine, edicion especial, octubre.

“Hacia la sociedad de la informacion: estructura del empleo en los gaises
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Orcasitas and SAAL”. En The Scope of Social Architecture, Columns Vol. i.
Richard Hatch (ed.). New Jersey Institute ofTechnology/Van Nostrand.

“After the Crisis?”.En World PolicyJournal, edicion de primavera: 495-516.
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y en portugués por Projeto (Rio de Janeiro).
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Francisco’s gay community”.En Urban Affairs Annual ReviewsVol. 22:1-20.
Beverly Hills: Sage. Con Karen Murphy.
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de Estudios Rusos. Director.
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China. Stanford: Stanford University, School ofEducation, CERAS. Con
Martin Carnoy y Patrizio Bianchi.

“Desarrollo tecnologico, cooperacion internacional y egracios de inno-
vacion”. Informe para la Sociedad Estatal Expo’92. Sevilla.

The Developmental City State in an Open World Economy: the Singapore E x-
perience. Berkeley: University of California, Berkeley Roundtable on the
International Economy,



Bibliografia completa de Manuel Castells (1967-2011)

Economie Development and Public Housing in the Asian Pacific Rim:A Com-
parative Analysis of Hong KO”?' Sin?apore, and Shenzhen Special Economic
Zone. Berkeley: University of California, Institute of Urban and Regio-
nal Development. Director.

1987
The Real Crisis of Silicon Valley. Santa Cruz: University of California, Silicon
Valley Research Group.

1986
Public Housing and Economic Development in Hong Kong. Hong Kong: Uni-
versity of Hong Kong, Centre of Urban Studies and Planning.

“High Technology, Economic Policies and World Development”. Informe
para el Comité Internacional para Una Paz Mundial Justa. NuevaYork.

1985
“El impacto de las nuevas tecnologfas sobre la economia y la sociedad en
Espafia”. Informe para la Presidencia del Gobierno. Madrid. Director.

From the Urban Question to the City and the Grassroots. Brighton: University
of Sussex. Urban and Regional Studies.

1984

Towards the Informational City? High Technology, Economic Change and Spatial
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mento de trabajo N.° 334. Berkeley: University of California, Institute of
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IV. Libros sobre la obra de Manuel Castells

2011
Howards Philip. Castelb and the Media. Cambridge: Polity Press.
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Press.
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Carr?_brldge: Polity Press. Traducido al portugués, coreano, italiano, japonés
y chino.

2001
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2000

Susser Ida (ed.). The Castells Reader on Cities and Social TheorY. Oxford:
Blackwell. Traducido al castellano por Alianza Editorial bajo el titulo La
sociologia urbana de Manuel Castells.
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1973
Luttes Urbaines. Paris: Maspero.Traducido al castellano, italiano, aleman, por-
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1975
La lucha de clases en Chile. Buenos Aires: Siglo X XI.

1977
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1992
La nueva revolucion rusa. Madrid: Sistema.
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2003
Guerra y paz en ¢l siglo XX1. Una perspectiva europea. Barcelona: Tusquets.
Compilador con Narcis Serra.

2004
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Compilador con Narcis Serra.

2006
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as definiciones estan ordenadas por orden cronoldgico de aparicion
en los trahajos de Manuel Castells.

Sistema urbano (1972): Articulacion especifica de las instancias de una es-
tructura social al interior de una unidad (espacial) de reproduccion de la
fuerza de trabajo. EI sistema urbano organiza el conjunto de las relaciones
entre los elementos de la estructura espacial. Estos Gltimos comprenden los
dos elementos fundamentales del sistema econémico (produccion y con-
sumo), y el elemento que se deriva de él (intercambio), asi como la gestion
(como especificacion urbana de la instancia politica) y el elemento simbolico
que expresa la especificacion de la ideologia a nivel de las formas espaciales.

Definicion de G. Pflieger a partir de La cuestion urbana, Castells, 1974, El
concepto es discutido en el capitulo 2.

Movimiento social urbano (1972): “Un sistema de practicas que resulta
de la articulacion de una coyuntura definida, a la vez, por la insercion de
los agentes-soportes en la estructura urbana y en la estructura social, y
tal que su desarrollo tienda objetivamente hacia la transformacion estruc-
tural del sistema urbano o hacia una modificacion sustancial de la relacion
de fuerza en la lucha de clases, es decir, en Gltima instancia, en el poder
de Estado.”

3
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Tomado de La cuestion urbana, Castells, 1974: 444, El concepto es discu-
tido en el capitulo 4.Ver también la definicion de “Movimiento social
urbano” (1983).

Ciudad monopolio (1974): Ciudad producida por las nuevas relaciones
sociales que definen la fase y el estadio actual del capitalismo a escala mun-
dial, caracterizada por la interpenetracion y la hegemonia conjuntas de las
grandes empresas y del aparato de Estado. Una ciudad monopolio puede
ser definida a traves de algunos rasgos especificos fundamentales: la socia-
lizacion extrema de los medios de consumo; la instauracion de cadencias
de consumo colectivo y, en consecuencia, del funcionamiento minutado
del sistema urbano; el recorte funcional del espacio y de la organizacion
urbana centrada sobre los flujos de intercambios; y la intervencion omni-
presente del aparato de Estado en el conjunto de los procesos de produc-
cion, gestion y regulacion de los elementos urbanos y de sus
contradicciones.

Definicion de G. Pflieger a partir de Monopolville, Castells y Godard, 1974,
El concepto es discutido en el capitulo 3.

Movimiento social urbano (1983): Un movimiento social urbano debe
ante todo considerarse a si mismo como “urbano” o como “ciudadano”.
Luego, un movimiento social urbano debe estar fundado localmente y de-
finido territorialmente. Por fin, los movimientos sociales deben movilizarse
simultineamente sobre tres objetivos mayores que son el consumo colec-
tivo, la identidad cultural y la autogestion politica. Esos tres temas deben
combinarse en la practica de los movimientos, porque su disociacion, o la
restriccion a uno solo de ellos, lo transformaria en grupos de intereses, y
no en movimientos de transformacion de la sociedad.

Definicion de G. Pflieger a partir de La ciudad y las masas, Castells, 1983b.
El concepto es discutido en el capitulo 4.

Ciudad dual (1989): Mientras que la ciudad dual es un tema clasico de la
378 sociologia urbana, se observa una nueva forma de dualizacion especifica-
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mente ligada al proceso de re-estructuracion del capitalismo y de expansion
de la economia informacional. Este dualismo est4 ligado a un proceso si-
multaneo de crecimiento y de declive de las industrias y de las empresas, el
cual tiene lugar en los puntos nodales de la geografia economica, es decir,
en las grandes metropolis donde estan concentrados la mayoria de las ac-
tividades y de los empleos ligados a la informacion. Esta transformacion
de la organizacion espacial se caracteriza por un proceso de diferenciacion
del trabajo entre dos tipos de sectores de la economia que tienden a estar
disociados en el plano espacial: una economia formal fundada sobre la in-
formacion, por un lado, y una economia informal fundada en el trabajo,
por otro.

Definicién de G. Pflieger a partir de los textos en inglés in La ciudad infor-
macional, Castells, 1989, p. 224. El concepto es discutido en el capitulo 5.

Modo de desarrollo informacional o informacionalismo (1989 y
1996): “Los modos de desarrollo son los dispositivos tecnologicos mediante
los cuales el trabajo actla sobre la materia para generar el producto, deter-
minando en definitiva la cuantiay la calidad del excedente. Cada modo de
desarrollo se define por el elemento que es fundamental para fomentar la
productividad en el proceso de produccion. [...] En el modo de desarrollo
Industrial, la principal fuente de productividad es la introduccion de nuevas
fuentes de energia y la capacidad de descentralizar su uso durante la pro-
duccion y los procesos de circulacién. En el nuevo modo de desarrollo in-
formacional, la fuente de la productividad estriba en la tecnologia de la
generacion del conocimiento, el procesamiento de la informacion y la co-
municacion de simholos.”

Concepto empleado desde 1989 en La ciudad informacional, definido por
primera vez en inglés en The Rise ofthe NetWork Society, Castells, 1996; tra-
duccion castellana en Castells, 1997:46-47. El concepto es discutido en el
capitulo 5.

Espacio de los flujos (1989): EI espacio de los flujos es el espacio mas
significativo para el funcionamiento, la prestacion y la existencia de las or-
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ganizaciones economicas dentro del modo de desarrollo informacional.
Resulta de la conjuncion de dos procesos conjuntos de centralizacion y de
descentralizacion de las actividades econémicas: por un lado, las decisiones
de alto nivel son cada vez mas centralizadas en los centros metropolltanos
y, por otro lado, las actividades de logistica y de produccién son cada vez
més descentralizadas. Unicamente los flujos de comunicacion permiten el
funcionamiento de esta organizacion a la vez centralizado y descentralizado,
ya que el back office no puede funcionar mas que gracias a las instrucciones
recibidas de las direcciones centralizadas. No obstante, la gran mayoria de
los flujos estan orientados y sus direcciones disponen de caracteristicas so-
ciales especificas y localizadas (por ejemplo, en los barrios de negocios de
las metropolis internacionales, donde se concentran las élites de decision).

Definicion de G. Pflieger a partir de los textos en inglés de La ciudad inffro-
macional, Castells, 1989. EI concepto es discutido en el capitulo 5.

Espacio (e los flujos (1996): “El espacio de los flujos es la organizacion
material de las practicas sociales en tiempo compartido que funcionan a
través de los flujos. EI espacio de los flujos, como la forma material de so-
porte de los procesos y funciones dominantes en la sociedad informacional,
puede describirse (més que definirse) mediante la combinacion de al menos
tres capas de soportes materiales que, juntas, lo constituyen. La primera
capa, el primer soporte material del espacio de los flujos, esta formada por
un circuito de impulsos electrénicos. EI segunda capa la constituyen sus
nodos y sus ejes. El espacio de los flujos no carece de lugar, aunque su
dgica estructural si. Se basa en una red electrénica, pero ésta conecta lugares
especificos, con caracteristicas sociales, culturales y funcionales bien defi-
nidas. [...] La tercera capa importante del espacio de los flujos hace refe-
rencia a la organizacion espacial de las elites gestoras dominantes que
ejercen las funciones directrices en torno alas que ese espacio se articula.”

Definicion publicada por primera vez en inglés en The Rise ofthe NetWork
Society, Castells, 1996; traduccion francesa citada en Castells 1998h,pp. 489-
492. El concepto es discutido en el capitulo 6.
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Espacio de lugares (1996): “Un lugar es una localidad cuya forma, fun-
ciony significado estan delimitados por las fronteras de la contigiidad fisica.
La inmensa mayoria de la gente, tanto en las sociedades avanzadas como
en las tradicionales, vive en lugares y, por lo tanto, percibe su espacio en
virtud de ellos.”

Definicion publicada por primera vez en inglés en The Rise of the NetWork
Society, Castells, 1996; traduccion francesa citada en Castells 1997, p. 501,
El concepto es discutido en el capitulo 6.

Sociedad red (1996): “Una red es un conjunto de nodos interconectados.
Un nodo es el espacio en el que una curva se intersecta en si misma. Lo
que un nodo es concretamente depende del tipo de redes a la que nos re-
firamos. Son los mercados de la bolsa y sus centros auxiliares de servicios
avanzados en la red de los flujos financieros globales. [...] La topologia de-
finida por las redes determina que la distancia (o intensidad y frecuencia
de la interaccion) entre dos puntos (0 posiciones sociales) sea mas corta (0
més frecuente, 0 mas intensa) i amhos son nodos de una red que si no per-
tenecen ala misma. [...] Lainclusion/exclusion de las redes y la arquitec-
tura de las relaciones entre las redes, facilitada por las tecnologias de la
informacion que operan a la velocidad de la luz, configuran los procesos y
funciones dominantes en nuestras sociedades. Las redes son estructuras
abiertas, capaces de expandirse sin limites, integrando nuevos nodos mien-

tras puedan comunicarse entre si, es decir, siempre que compartan los mis-

mos cddigos de comunicacion (por ejemplo valores 0 metas de actuacion).
Una estructura social que se base en las redes es un sistema muy dinamico
y abierto, susceptible de innovarse sin amenazar su equilibrio. Las redes son
los instrumentos apropiados para una economia capitalista basada en la in-
novacion, la globalizacion y la concentracion descentralizada; para el trabajo,
los trabajadores y las empresas que se basan en la flexibilidad y la adaptabi-
lidad; para una cultura de desconstruccion y reconstruccion incesantes; para
una politica encaminada al procesamiento inmediato de nuevos valores y
opiniones pablicas; y para una organizacion social que pretende superar el
espacio y aniquilar el tiempo. No obstante, la morfologia de redes también
es una fuente de reorganizacion de las relaciones de poder. Los conmuta-
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dores que conectan las redes (por ejemplo, el control ejercido por los flujos
financieros de los imperios de medios de comunicacion que influyen en
los procesos politicos) son los instrumentos privilegiados del poder. Por lo
tanto, son los conmutadores los que poseen el poder.”

Definicion publicada por primera vez en inglés en The Rise ofthe NetWork
Society, Castells, 1996; traduccion castellana citada en Castells 1997, pp. 550-
551. El concepto es discutido en el capitulo 6.

Identidad (1997): “[En lo referente a los actores sociales,] proceso de cons-
truccion del sentido atendiendo a un atributo cultural, 0 a un conjunto
relacionado de atributos culturales, al que se da prioridad sobre el resto de
[as fuentes de sentido. Para un individuo determinado o un actor colectivo,
puede haber una pluralidad de identidades. No obstante, es una fuente de
tension y contradiccion tanto en la representacion de uno mismo como
en la accion social. [...] Las identidades son fuentes de sentido para los pro-

pios actores y son construidas por ellos mismos mediante un proceso de
individualizacion. Aunque las identidades pueden originarse en las institu-

ciones dominantes, sélo se convierten en tales si los actores sociales las in-

teriorizan y construyen su sentido en torno a esta interiorizacion.”

Definicion publicada por primera vez en inglés en The power of Identity,
Castells, 1997; traduccion castellana citada en Castells, 1998a, pp. 34-35. El
concepto es discutido en el capitulo 6.
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A través de extensas entrevistas que Géraldine Pflieger hiciera a
Manuel Castells en el 2004, el presente libro traza un recorrido
minucioso por gran parte de la obra de uno de los sociélogos mds
influyentes de las Ultimas décadas. De La cuestion urbana (1972) a
La era de la informacién (1997), esta obra sigue a un actor clave
dentro de su medio con el fin de dar testimonio de las trans-
formaciones de la investigacién urbana y de las ciencias sociales des-
de los afios sesenta en Europa y en los Estados Unidos. Entre el
perfodo fasto de la sociologfa urbana critica de los afios 1965-75, el
fracaso de esta corriente y las desilusiones de los afios 1975-80, la
reconversion de los afios ochenta y los primeros trabajos sobre la
ciudad y las tecnologias llevados a cabo en Berkeley, Manuel Castells
vuelve a dibujar las grandes tendencias de los estudios urbanos.
Describe el rol de las ideologfas, de la influencia de los partidos
politicos y del Estado en la estructuracién de un campo de inves-
tigacion. Luego explica sus cambios de posturas metodoldgicas v los
respectivos roles del campo y de la teorfa. Los didlogos nos per-
miten asi comparar los procesos de fabricacién de hechos cienti-
ficos, entre Francia y Estados Unidos, entre los afios setenta y
ochenta.

Castells, seducido por la voluntad de volver a visitar sus trabajos, y
no su vida —"'mi carrera no estd terminada”, ha dicho—, nos muestra
en este libro el trayecto de un viaje que no solo dibuja los la-
berintos del recorrido de un investigador y la evolucién de un
medio de investigacion, sino también las transformaciones de una
sociedad de la cual siempre fue Castells un analista perspicaz. De la
ciudad a las redes: desde los afios sesenta hasta nuestros dias, jc6-
mo han evolucionado la ciudad, la sociedad y el mundo de Castells,
tanto en lo concreto como en la teorfa? Ciudad en sistema, ciudad
del capital, ciudad de los movimientos sociales, ciudades inno-
vadoras-ciudades duales, sociedad red: tales son las etapas del pe-
riplo de este “pensador de espacios”.
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