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Presentacion

0 urhano, entendido como una forma especifica de organizacion
socioterritorial, adquiere en la sociedad contemporanea especial

relevancia en tanto, a inicios del presente siglo, cerca del 80% de la

poblacion de América Latina habita en ciudades, Las tendencias, en las
(ue Se enmarca el proceso urbano, en donde las Ioglcas de globalizacion

estan condicionadas, entre otros factores, por la consolidacion de una
nueva fase de acumulacion territorial del capital, de una realidad media-
tizada a través de sofisticadas tecnologias de la comunicacion y de un
paradigma cultural de impronta posmoderna estructurado alrededor de la
dicotomia global-local, han determinado_ que el sentido de lo urhano s
redefina desde una nocion de concentracion demografica hacia la idea de
estructuras socio-espaciales dispersas y fragmentadas. o
Esta nueva concepcion implica entender que, si bien la dinamica de
la ciudad se genera a partir de un con*ur]to de refamones entre diferentes
Sistemas, no es menos cierto que los flujos informacionales, a los que es
inherente la denominada sociedad de [a informacion, determinan una
serie de nuevas articulaciones que configuran la emergencia de una orga-
nizacion suprafisica, sobre la cual se redefinen los procesos sociales, poli-
ticos, econdmicos y culturales donde converge y se reproduce lo urbano.
En esta perspectiva, se vuelve necesario identificar desde el debate
academico [as distintas entradas teoricas del camPo disciplinar de los estu-
dios de la ciudad, con el objetivo de entender esta suerte de reescalamien-
to conceptual de Ja condicion urbana, incorporando ademas una lectura
transversal de caracter interdisciplinario que, mas alla del hecho espacial
per se, permita dar cuenta de la complejidad de estos procesos. El anli-
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sis de la problemética urbana, otrora enmarcado en el aspecto morfoldgi-
co-funcional de las ciudades, ha incorporado —tanto tedrica como me-
todologicamente—tematicas relacionadas con la interaccion en el go-
bierno~de la ciudad, la dialéctica cultural del espacio a traves de la
comprension de los imaginarios urbanos, las implicaciones sociopoliticas
de Ia sequridad ciudadana frente a la violencia urbana, la movilidad sus-
tentable’y la %estlon del riesgo -entre otros- como respuesta a los im-
Pactos ambientales en las estructuras urbanas, cuya interpelacion permi-
e construir una vision de conjunto del fenomeno urbano.

Producto de estas preocupaciones, la coleccion Ciudades surge como
una iniciativa que busca dar cuenta de las principales transformaciones y
lecturas existentes sobre las ciudades en América Latina. Cada volumen
de la coleccion, bajo la cogrdinacion de especialistas de cada ciudad, pre-
senta una lectura panoramica sobre cada caso a partir de articulos de gran
relevancia sobre diferentes temas: servicios piblicos, vivienda, transporte,
Pohtlcas publicas, entre otros. Los doce tomos que conforman la presen-
e coleccion compilan —a manera de antologias—los trabajos de distintos
autores y autoras internacionales de reconocida traYectorla en la investi-
?amon urbana. La coleccion en su conjunto permite, a partir de las dis-
Intas entradas desarrolladas, ensayar una lectura interdisciplinar de los
procesos urbanos contemporaneos en las ciudades de América Latina,
constituyéndose en una herramienta de consulta para la investigacion y
docencia academicas, asi como también en material de referencia para el
desarrollo de politicas publicas en el contexto de las ciudades.

Fernando Carrion M.
Presidente de la Organizacion
Latinoamericana y dél Caribe de
Centros Historicos (OLACCHI)



Prologo: Repensando
un objeto de estudio

Lucio Kowarick y Eduardo Marques

iudad multifacética, plena de contrastes, que conjuga dinamismo
y exclusion, corazon economico del pais marcado J)or vastas
extensiones de pobreza, Sao Paulo ha sido objeto de muchas

miradas. Este libro realiza un balance de las principales y més recientes
contribuciones, discutiendo los procesos sociales, economicos y politicos

gue marcan la metropoli de forma més elocuente en la primera década
el siglo XXI'y teniendo en cuenta los analisis existentes sobre 10s lega-
dos constituidos en periodos anteriores. o L
A lo largo del siglo XX, Sao Paulo multiplico su poblacion varias
veces, hasta alcanzar actualmente cerca de 20 millones de habitantes en la
metropoli y. cerca de 11 millones en la capital] venidos desde 1880  tra-
vés de la migracion internacional para Jas labranzas de café y, después de
1930, via ml%ramon interna gara las actividades fabriles que Cada vez més
se concentraban en el Gran Sao Paulo. Muchos de ellos no eran asalaria-
dos, 0 alternaban la condicion de empleado registrado con actividades
informales, por su propia_cuenta, la mayoria de veces vendiendo en las
calles toda suerte de objetos. En_su mayoria, nacieron en la region
Nordeste o en el estado de Minas Gerais, en la zona rural o en pequefias
ciucades sin acceso a servicios urhanos. La mayoria tenia Eoca 0 nula alfa-
betlzacmng trabajaba en pequefias propiedades rurales. En la metrapoli,
con la ayuda de parientes, coterraneos o vecinos, construyeron sus pro-

1 Alo largo de esta introduccion, el municipio de Sao Paulo también sera designado como
“capital”, “ciudad” o simplemente “Sao Paulo”, mientras que la Region Metropolitana de
Sa0 lPaqu, compuesta por 39 municipios, sera llamada “metrdpoli”, “region” 0 “Gran Sao 9
Paulo”.
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Fias casas en lotizaciones desprovistas de infraestructura urbana, lejos de
0 locales de trabajo. Tuvieron la oportunidad de trabajar de forma con-
tinua, con muchas horas extras, ya que, hasta por lo menos 1980, no fal-
taba trabajo en las industrias ni én varias ramas del sector terciario; edifi-
caron Jos edificios y casas que se esparcian en varias areas de la region me-
tropolitana.y, paco a poco, consiguieron calificarse para tareas mas sofis-
ticadas. La industria automovilistica, instaurada en la década de los 50 en
las dreas circundantes a la capital, se transforma en el nicleo dindmico de
la industrializacion después de la Segunda Guerra Mundial: “50 afios en
5” fue el eslogan de la Era Juscelino, lo que se traducia en una metafora
de la ciudad que “més crece en el mundo”. o _
Esa realidad social y urbana fue objeto de innimeros estudios.
Dejando de lado las investigaciones historicas y restr,mglendonos_ alos
libros académicos elaborados a partir de los afios 70, sin Ta pretension de
ser exhaustivos, algunas referencias parecen necesarias. Inicialmente, se
destaca Sao Paulo, 1975: Crescimento e pobreza, coleccion elaborada por
investigadores del Centro Brasileio de Analisis y Planificacion
(CEBRAP) (Camargo et al, 1976), que tiene como pario de fondo los
Drogesos economicos y thtICOS que resaltaban los estertores de| |lamado
‘milagro economico’ g967-74) en el ambito de la dictadura militar bra-
silefia implantada en 1964, y a importancia de una oposicion politico-
Eartl_dagla ue ganaba presencia electoral, el Movimiento Democratico
rasilefio (MDB). En el centro de las preacupaciones se estructuraba la
cuestion urbana, en especial la investigacion de lo que se denominaba
“logica del desorden”: una modalidad de crecimiento economico que
reproducia de forma ampliada una “exclusion urbana”, generando proce-
S0S predatorios con caracteristicas nitidamente politicas. La urbanizacion
aparentemente desordenada de la metropoli tenia una logica adoptada
por ¢l Estado represivo que se constituyo en una base importante para la
acumulacion de capital. No se trataba apenas de la explotacion del traba-
J derivado del congelamiento de los salarios, sino también de una espe-
cie de ‘plusvalia urbana absoluta’, caracterizada por reducidas inversiones
Publgcas basicas para la vida en las ciudades, tales como Salud, saneamien-
0, vivienda y transportes colectivos, entre otros. En ediciones sucesivas, el
libro también se convirtio en factor dinamizador de las aglutinaciones de
10 los barrios de las periferias metropolitanas de la época.
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Subyacente a ese argumento se colocaba la idea de “expoliacion urbana”,
que’se revelaria més tarde en Kowarick (1979): una suma de extorsiones
con la acepcion de denegar a un grupo algo que éste consicera como Su
derecho y que, de no ser obtenido, pasaba a ser colectivamente percibido
como una mdn};mdad, injusticia 0 Inmoralidad en la acepcion que Weil
(1979), Barrington Moore Jr. (1987) y Thompson (1977), respectivamen-
te, dan a los terminos. En ese sentido, la ciudad fue retomada como esga—
cio de debates ?/ embates sociales y politicos -movimientos sociales urba-
nos, en especial de vivienda—elementos que estuvieron en las bases a par-
tir de las cuales se edificaron las luchas relacionadas a la apropiacion de
los bengficiog inyectados en el teledO urbano2 O, para utilizar una carac-
terizacion clasica, se trataba de los conflictos localizados en la base del
proceso de extension y consolidacian de los derechos sociales de ciuda-
dania; en este caso, el derecho a la ciudad (Lefebvre, 1969).

_Ensegwda, el campo de la politica fue traido al centro del debate con
el libro Sao Paulo: O povo em movimento, escrito tras las huelgas metaldr-
gicas que ocurrieron en la metropoli después de 1977 y cuando los mo-
vimientos del barrio pasaron a reunir centenares Y a veces algunos milla-
res de personas en torno a reivindicaciones de bienes y servicios. El ase-
sinato del periodista Wladimir Herzog, las protestas estudiantiles y la reu-
nion de la Sociedad Brasilefia de Procesos de la Ciencia (S.BPCB/, prohi-
bida por el Gobierno Federal y realizada en la Pontificia Universidad Ca-
tglica de Sao Paulo (PUC), $2 transformaron en las primeras manifesta-
ciones de masa de contestacion al regimen m|I|tar_(S|ngerr Brant, 1980).
Los andlisis mostraron que en el mundo operario popular se paso del
periodo de resistencia, de “operacion to_rtu%a”_y de “paralizacion relam-
pago” en las fabricas, a decenas de manifestaciones por mejoras urbanas
en las calles, como las de reivindicacion de regularizacion de lotizacion
clandestina y de favelas y la lucha por quarderias,

Con gran participacion de las comunidades eclesiasticas de base (CEB),
se constituian movilizaciones populares, como asociaciones comunitarias,

2 La produccion del espacio que vino a caracterizar nuestras ﬁeriferias fue estudiada de
forma audaz y pionera por Maricato (1982) y Rolnik y Bonduki (1982), a través de inves-
tigaciones etnograficas y observaciones participantes, enfocando la produccion de lotes y
la-autoconstruccion, formas dominantes de vivienda popular, y coné'ugando esta forma de
trabajo con la expansion industrial que se produjo durante la década de los 70.
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comisiones de fabrica, clubes de madres, }évenes_y grupos estudiantiles
basados en solidaridad e identidaces colectivas foijadas tanto en el vecin-
dario como en el mundo del trabajo. Preservando su relativa autonomia
en relacion a los partidos politicos, estos movimientos pasaron del mo-
mento de la resistencia a Ia abierta oposicion social y politica a la dicta-
dura militar, verdadera desobediencia civil que ganaba agoyo de signifi-
cativas y diversas categorias sociales. ES ese contexto, el libro no solo tra-
taba de'las luchas provenientes del mundo operario sindical y de los ba-
rrios carentes de la Region Metropolitana, sino que también introducia
nuevas tematicas al debate: el feminismo y los movimientos ne?ro, indi-
gena y de otras minorias, ademas de los Ipartldos politicos. Al hacerlo,
anticipo algo que iria a consolidarse con el correr de los afios siguientes:
el surgflmlento de un variado espectro de partidos politicos que conver-
tirfan Ta arena electoral crecientemente competitiva y que dislocarian la
disputa_por el poder, colocando en nuevos términas la ecuacion entre
movimientos sociales 8art|dos politicos e instancias gubernamentales3
La década de 198 estuvo marcada gor los intensos conflictos que
desembocaron en la Constitucion de 1988, en el interior de la consoli-
dacion del proceso democratico. En términos economicos, ya estabamos
en plena co?/untu_ra de retraccion economica, luego del fracaso del Plan
Cruzado del gobierno de Samey, electo indirectamente por el Congreso
Nacional a pesar de las masivas manifestaciones por elecciones directas
de 1984. En ese doble contexto esta escrito Sao Paulo, trabalhar e viver,
también producido en el CEBRAP y encomendado por la Comision de
Justiciay Paz, con presentacion del cardenal Arns, arzobispo de Sao Paulo
(Brant, 1989). Las instancias gubernamentales ya se encontraban abiertas

3 Lamayoria de los analisis sobre movimientos tuvo implicita o explicitamente un carcter
apologético e dicotomico (Estado = mal vs. movimiento = bien), imputando a los movi-
mientos sociales urbanos un papel politico que jamés tuvieron y tomando un horizonte
historico de caracteristicas genético-finalistas, desembocando en la liberacion de los opri-
midos y, en dltima instancia, en la superacion de las formas capitalistas de produccion, Para
una critica a estas concepciones al mismo tempo libertarias e ingenuas, ver Cardoso (1984
y 1997) y Kowarick (1987). En nuestro punto de vista, los mejores anlisis estan en Sader
(1988), que se inclino sobre la década de los 70, cuando la truculencia del régimen mili-
tar todavia se manifestaba de modo contundente, y en Doimo (1994), que tiene por refe-
rencia la década siguiente, cuando las instancias gubernamentales de decision se abrieron
al dilogo con las reivindicaciones operario-populares.
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al didlogo con los movimientos sociales por medio de espacios institu-
cionales de negociacion. En ese sentido, el capitulo final el libro desta-
caba la importancia del juego partidario electoral py los desafios que las
administraciones progresistas, principalmente el Partido de los Traba-
jadores (PT), enfrentarian al llegar al poder, lo que de hecho ocurrid con
la victoria en ciudades importantes, Inclusive en Sao Paulo, con la elec-
cion de Luiza Erundina en 1989, N o
. Laprotesta y la lucha social en torno a las condiciones de trabajo, vi-
vienda, transporte, salud y saneamiento también estan presentes en el
texto. Sin embarqo, dos nuevos temas se destacan: por un lado, el tema
de la soledad y el envejecimiento de la poblacion, considerando la cas
total inexistencia de politicas publicas dlrl(luda_s a la tercera edad: por el
otro, se introduce el tema del miedo y de fa violencia, inclusive la polj-
cial. Es en este contexto de estimulacion de la violencia (1ue emerge la
cuestion de los jovenes pobres de la periferia, ya por aquel entonces los
(ue mas matan'y mueren. _ . _
Este tema esta en el centro,de Cidade de muros: Crime, segregando e cidg-
dania em Sao Paulo, de Caldeira (2000), analisis gue junta”contundente
material etnografico con datos cuantitativos, dando origen a interpreta-
ciones que se convierten en referencia obll%atorla en los estudios sobre
criminalidad, que en la época ya se presentaban como una de las princi-
Pales causas de muerte de la pablacion {)oven. En un escenario donde las
as3s de hurto y robo también aumentaban, los debates sobre la viglencia
se hacian cada vez mas presentes y el miedo se enraizaba en la cotidiani-
dad de las personas, constituyéndose en un fuerte elemento en el orde-
namiento ge los modos de vida. Este proceso de retraimiento de la socia-
bilidad y de la comunicacion se encontraba en el origen de nuevos patro-
nes (e se%regauon_s_omal en el esPauo, (ue se expresaban en los muros
de los enclaves fortificados. Se trataba de estigmatizar lo que era social-
mente diferente —pobres, negros y mulatos, favelados—y que fuera visto
como adverso y potencialmente peligroso. Desde este imaginario estere-
otipado se estructuraba un_amplio_proceso de ‘evitacion social’. En este
sentido, si hubo avances Signiticativos en el ambito de la democracia,
expresados en la competencia partidaria, en el voto secreto y universal,
en la renovacion periodica de gobernantes del poder ejecutivo y legisla-
tivo y en el control de las elecciones por drganos del judiciario, no ocu-

13
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rri6 lo mismo en el ambito de las interacciones entre personas, en el que
la desconflanzar la insequridad fortalecieron concepciones autoritarias,
marcadas por el retraimiento y distanciamiento entre ﬁrupos sociales,
cuando no por la incivilidad en el tratamiento de aquellos que eran (y
son)Ptenldos y habidos como socialmente inferiores.
or lo tarito, los 40 afios que separan la década de los 70 -cuando Sao
Paulo se convirtio en objeto pnwleElado__de investigacion- de 2010
incluyeron muchas transformaciones. Los hijos de los migrantes nordes-
tinos que llegaron a la“metropoli que no para(ba) de crecer” nacieron en
maternidades publicas, cada vez mas consiguieron terminar la educacion
bésica e incluso llegar a la educacion media y, de forma creciente, fueron
atendidos en puestos de salud y tuvieron acceso (aunque de baja calidad)
a servicios, Ipubllcos de ahastecimiento de agua, alcantarillado sanitario,
residuos solidos, telecomunicaciones, pavimentacion e iluminacion pu-
blica. Pero, también de modo mas significativo, vivian (y siguen vivien-
do) en favelas, ya que las lotizaciones, a pesar de clandestinas, eran cada
vez mas caras Y distantes del local de trabajo, lo que significaba varias
horas en el transporte colectivo, extremamente desgiastante y caro. Hay
también dificultades F_ara Obtener empleo formal o trabajo permanente,
pues es comun la realizacion de tareas discontinuas que no exigen califi-
cacion profesional. Después de 1980 conviven con la creciente violencia
de los traficantes que viven en las vecindades, frecuentemente excompa-
feros de escuela. Acerca de este particular, los homicidios en Sao Paulo
ocurren de modo mucho mas acentuado en las periferias, donde los po-
bres matan pobres, jovenes del sexo masculino, famayorja de veces negros
0 mulatos, La Policia, casi 5|emFre truculenta y arbitraria, hace lo mismo,
mientras las clases més acaudaladas tienen miedo de algo que poco las
victimiza, y se encastillan en sus enclaves. _
No hay duda de que Sao Paulo mejoro desde el punto de vista
socioecondmico y urbano en términos de servicios publicos, expresados
en una mayor proporcion de domicilios servidos por red de aﬁuay alcan-
tarillado, colecta de basura, pavimentacion e iluminacion publica. A pesar
de exiguos, los rendimientos presentan un mayor poder adquisitivo, y es
menor la proporcion de los que se encuentran hajo_las llamadas “lineas
de pobreza”. La mortalidad infantil, indicador sintesis de vulnerabilidad
soctal, también ha disminuido de modo substancial a lo largo de las déca-
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das. Asi también la vivienda, la lotizacion clandestina o la favela, aunque
Produmdos fuera de los ‘oatrone_s técnicos recomendables y construidos a
0 largo de los afios en la medida de lo posible, presentan mejor calidad
de vivienda que en décadas pasadas. = o

_ En términos mas generales, los estudios existentes indican gran esta-
bilidad en la estructura social, su?mendo que las mejoras verificadas no
Ilegan a impactar substancialmente la estratificacion de amplia desigual-
dad social caracteristica de la ciudad (Marques, Scalon y Oliveira, 2 8|y
Scalon, Marques y Bichir, 2008), aunque puedan reducir el tamafio y fa
intensidad de la pobreza, principalmente absoluta. En términos urbanos,
en especial, la metrdpol| continla caracterizada por un proceso que
puede ser designado “de urbanizacion anomica”, en el sentido de desre-
?I_amentada, en la cual la ilegalidad de las normas urbanas es la regla. El
aissezfaite de las areas de |a Ciudad habitadas por las camadas mas pobres
se acelerd, a partir de 1940, con la ocupacion predatoria de las periferias,
donde se agruparon millones de personas, al mismo tiempo en que los
Poderes publicos respondian a los déficits hlstorlcamente acumulados de
orma aleatoria y puntual. Se suma a eso la manutencion de espacios en
pésimas condiciones, incluso frente a la mejora substancial en las medidas
de los indicadores para las regiones de la ciudad, generando verdaderas
hiperperiferias, como sefialaron Torres y Marques (2001).

_Adicionalmente, las politicas I?ube.rnam_ental_es tendieron a responder
a intereses clientelistas o de capital financiero-inmobiliario, que mucho
gano a través de la valorizacion que sequia a las inversiones publicas, pro-
Ces0s %ue siempre incidieron en la configuracion del espacio urbano, in-
dependientemente del partido politico qlue estuviera en el poder ejecu-
tivo municipal o en la predominancia de la Camara de Concejales. En ese
sentido, con raras excepciones, ha habido muchos_planes, pqu/ec.tos y
politicas, pero poca planificacion y casi ninguna gestion del territorio, en
especial en lo que atafie a la gran mayoria del tejido metropolitano carac-
terizado Bor_la precariedad e irregularidad. _ N

La urbanizacion es anomica también en el sentido en que las vivien-

das estan desprovistas de proyectos arquitectonicos y_ los barrios, de
infraestructura planeada, aunque las politicas y los servicios prestados pe-
can por la calidad. Las investigaciones revelan que existen canalizaciones,
pero son frecuentes la falta de agua, la acumulacion de hasura, la educa-
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cion de mala calidad, las viviendas localizadas en dreas de riesgo y lalarga
espera en la red pablica de salud. Vistos desde lo alto, los barrios, que
siguen por extensiones kilométricas, impresionan por su monotonia ma-
rron ceniza, Cerca de un millon y medio de personas viven en fas areas
de proteccion de los manantiales junto a las represas Guarapiranga y
Billings 0 en las sierras de la Cantareira, cuya verqetamon estd siendo dles-
truida por la ocupacion que se expand_e por [os morros. Son reservas
hidrico-ambientales de gran importancia en el abastecimiento de agua
y en la preservacion de la ve[t]etaC|pn, cuya destruccion representa serios
perjuicios a la vida en la metrapoli. . _
“Esa realidad metropolitana atravesada por transformaciones y conti-
nuidades, donde exgollauones_(Kowarlck, 1979y 2000) e hlperPerlferlas
(Torres y Margues, 2001) coexisten con una mayor presencia del Es-tado,
ha sido tematizada por una dindmica y reciente produccion. EI presente
libro tiene como objetivo_ presentar algunas de esas contribuciones, aten-
tando al caracter complejo, conflictivo y a veces contradictorio de los
rocesos en curso, cuya actualizacion tedrica y empirica constituye tarea
de relevancia mayor no solamente para detectar los problemas de la re-
gion, sino tambien para producir escenarios que permitan una mejor
priorizacion de politicas publicas. , o _
En la configuracion de este libro, tres capitulos son originarios de li-
bros recientes, que merecen referencia directa por su importancia en el
debate acerca de la metropoli en la ultima década. El primer gaf)ltulo fue
sacado de Viver em risco, de Kowarick (2009), quien Investigo_las condi-
ciones de vulnerabllldad. social y civil en los arios 2000 en la ciudad, par-
tiendo_de una extensa investigacion etnografica en _(;ortgos, lodzaciones
perifericas y favelas, con lo que reconstruyo la evolucion de estas tres for-
mas dominantes de vivienda popular y comparg las desye_ntajlasy las ven-
taéas de cada una. Ellsggundo capitulo fue é)ubllcado originalmente en el
libro Nas tramas da cidade de SilvaTelles y Cabannes (2006), en el que una
rica investigacion etnografica sirvio como punto de partida para la for-
macion de escenarios en los espacios en que vive la poblacion pobre,
reconstruyendo el tejido urbano a partir de los puntos y lingas de Ia tra-
yectoria de sus trabajos y viviendas. La ,dISPuta por los territorios de la
Ciudad también esta presente en este articulo, asi como a relacion entre
16 espacio publico y espacio privado, en un analisis apoyado en el concepto
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de “experiencia” de Edward Thompson. A su vez, el cuarto capitulo fue
sacado de Sao Paulo: Segregando, pobrreza e desiqualoades socials, de Margues
y Torres (2005), quienes investigaron detalladamente las transformaciones
del tejido metropolitano a inicio de los afios 2000 utilizando diversas tec-
nicas en niveles separados. Los resultados apuntan a la existencia de una
intensa heterogeneidad territorial, inclusive en los espacios periféricos, asi
como a la presencia de multiples formas de segregacion y pobreza en las
periferias de la metropolid

El libro

La primera parte esta dedicada a encuadres més tedricos, y se inicia con el
articulo de Lucio Kowarick que discute la vulnerabilidad social y civil,
comprendida en el ambito mas amplio de la condicion social en Brasil. Para
el autor, la consolidacion democrética trajo plenamente al pais los derechos
politicos, pero hasta el inicio del nuevo milenio no consiguio consolidar los
derechos civiles y sociales de forma plena. En el caso de'los derechos civi-
les, se reproducen episodios de violencia y violacion de la integridad fisica;
asimismo, la igualdad ante la ley todavia se coloca en horizontes relativa-
mente lejanos, en especial para [os més pobres. En lo que respecta a las poli-
ticas sociales, a pesar e los avances alcanzados en las Ultimas décadas, toda-

4 Una (ltima observacion es necesaria antes de presentar el contenido del libro; la mayoria de
los textos que siguen realza porciones de varios aspectos de la pobreza urbanay, Por 0 tanto,
no analiza centralmente otro lado de la ciudad que involucra una parcela significativa de la
riqueza nacional. En este sentido, Sao Paulo también aloja una clase media de alto poder
adquisitivo 3ue, conguntamente con los muchos ricos, sean herederos o asalariados y
auténomos de los sofisticados servicios productivos, forma el circulo de los que consumen
productos de lujo. Esa parcela de la ciudad explica el hecho de que Sao Paulo tenga la mayor
flota de yates particulares del mundo, redna una flota de helicopteros que slo pierde con-
traNuevaYorky Tokio, aloje un extenso circuito de tiendas de lujo -que incluye cuatro tien-
das Tiffany, tres Bulgari y las filiales de la Louis Vuitton y de la Mont Blanc que mas lucro
generan después de sus matrices- ly sea donde més se consume vino Romani Conti y cham-
pafia Cristal. EI “cuadrilatero de fujo” fue denominado por el New York Times “un oasis de
mduIPenua en medio de la pobreza brasilefia” (Revista Exame, 11 de diciembre de 2008:
http://exame.abril.com.br/revista-exame/edicoes/0933/negocios/notidas/reinvencao-daslu-
408015). Se menciona que este magnifico centro de consumo enfrenta serios problemas
con la Contraloria y la Policia Federal brasilefia por contrabando y desvio de parte pon-
derable de sus productos. El tema practicamente no ha sido tema de estudio.
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via no se ha alcanzado el acceso a viviendas, a servicios de salud y a edu-
cacion de buena calidad, ni a niveles de remuneracion adecuados.

En el sequndo capitulo, Vera da Silva Telles lee el espacio urbano a
partir de los recorridos de vida y de movilidad cotidiana construidos en
el interior de una ciudad en transformacion. Sobre la base de material
etnografico colectado en varias areas Perlferlcas_de la metrapoli, el capi-
tulo explora temporalidades y conflictos. A partir de los trazados sociales
de la ciudad, la autora analiza de qué forma individuos y familias son atra-
vesados por codigos y précticas, y como atraviesan Cotidianamente las
tensas fronteras de la experiencia drbana contemporanea, frente a la cre-
Imentet preanC|a de lo informal (y de lo ilegal) en diversas dinamicas de
a metropoli,

Ensegwda, Eduardo Mar%ues y Renata Bichir discuten la periferia y
la pobreza Urbana recientes. EI capitulo inicia discutiendo, |a pobreza ur-
bana en las metropolis brasilefas y en Sao Paulo. Enseguida, se tematiza
el mantenimiento de la macrosegregacion en la metropoli, en especial
For el aislamiento de los mas ricos. Simultaneamente, los autores indican
a creciente heterogeneidad en espacios periféricos. ESo se debe 4 la dise-
minacjon de condominios cerrados de alto patron en las periferias, pero
también a la creciente presencia de grupos medios y medios-bajos en
espacios antes casi exclusivamente pobres. EI Estado, por otro lado, s¢ ha
hecho mas presente, reduciendo las desigualdades de acceso a politicas
entre grupos sociales J areas de la ciudad. .

Lasequnda parte del libro esta dedicada ala vida y al trabajo en la me-
tropoli. El primer articulo es de Camila _S,aralvag duardo Marques, y
aborda el proceso reciente de favelizacion en Sao Paulo. Utilizando
herramientas de sistemas de informaciones geogréficas, genera estimacio-
nes para la poblacion moradora de favelas, asi como indicadores sociales
medios gue permiten su caracterizacion. Los autores muestran un creci-
miento demografico inferior al considerado por estudios anteriores, aun-
que superior al del restante de la ciudad. En términos comparativos, los
indicadores sociales suqleren una mejoria en la situacion social de las
favelas, asi como una elevada heterogeneidad en los nicleos favelados,
indicando que también aqui es tal vez mas prudente hablar de favelas, en
plural, para poder abarcar a gran variabilidad del fendmeno.
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Ensequida, Lacio Kowarick discute la vivienda en ooru%s. Inicia el
articulo con una caracterizacion de los distritos centrales de Sao Paulo y
su reciente dinamismo, para caracterizar IuePQ, |a vivienda en el area cen-
tral. Caracterizada a veces como va,cw;ofal el"area central de la metropoli
paulistana se muestra verdadera y dinamicamente ocupada por activida-
des y grupos populares. Luego, sobre la hase de material enoqraflco, el
autor caracteriza a los moradores de cortigo en la region central, hace
explicitas sus motivaciones Y relata sus angustias cotidianas, luchas politi-
cas y estrategias personales y familiares. Los cortigos constituyen una solu-
cion de vivienda de mayor precariedad, pero con elevada accesibilidad a
equipamientos y oportunidades por su centralidad geografica en la
metropoli. o o

El'sexto capitulo, de Alvaro Comin, analiza la reciente dinamica de la
economia de la metropoli, considerando sus interconexiones. Analizando
la importancia de la ciudad en la economia brasilefia, asi como su magni-
tud en el reciente periodo, el tema es discutido tomando en cuenta sus
dimensiones regional e internacional. En ese sentido, el capitulo traza un
panorama economico reciente teniendo como pario de fondo las discusio-
nes acerca de las megaciudades, asi como las relaciones entre las transfor-
maciones vividas por éstzs en el territorio metropolitano, tanto en lo que
respecta a los grupos sociales que alli viven como a la distribucion espacial
de las actividades. El capitulo busca, ademas, dialogar con la produccion de
Pohtl_cas que permitan promover el desarrollo economico regional, pero
ambien reducir las amplias desigualdades que marcan la ciudad.

Ese cuadro general de la vida en la metropoli es complementado por
el septimo capitulo, de autoria de Rosana Baeninger, que presenta la
dinamica demografica reciente y deconstruye ideas Precon_cebldasly am-
pliamente difundidas. El cuadro presentado por la autora inicia por fa des-
cripcion de una metropoli que crece poco Y se vacia en sUs areas centra-
les, aunque los municipios de su periferia mas externa contintian crecien-
do. Ese nuevo patron de crecimiento se _Ilga_a un desplazamiento de la
dinamica migratoria, en que la metropoli deja de ser un polo de atrac-
cion y se consolida con origen y destino de flujos de llegada y salida,
incluyendo, una, sustancial migracion de retorno. Enseguida, el Capitulo
analiza la diversificacion de los arreglos familiares que han ocurrido en la
ciudad, distribuidos de forma heterogénea por el territorio metropolita- 19
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no. A esto se asocia un sustancial envejecimiento, que ocurre en un esce-
nario de rapidisimo declive de la fecundidad, dejando como legado la
presencia de grupos sociales jovenes de grandes roporciones.

. Laterceraparte del libro esta dedicada a la discusion de la participa-
cion social y politica, tanto de manera institucionalizada a través de elec-
ciones como de asociaciones formal,esy por activismo politico de los mo-
vimigntos_sociales. El octavo capitulo, de autoria de Adrian Lavalle,
Graziela Castello y Renata Bichir, inicia la discusion investigando la re-
ciente dindmica de| asociativismo en la metropoli. En el centro de sus pre-
ocupaciones se sittian los desplazamientos ocurridos en las formas asocia-
tivas a partir de |a redemocratizacion, tratados tanto tedrica como empiri-
camente. EI capitulo 0Farte de una amplia mvestlaacmn con el muestreo en
asociaciones civiles de Sao Paulo realizado en 2002, a partir del cual los
autores construyen las redes de relaciones entre asociaciones utilizando un
andlisis de redes sociales. El resultado del maf)eo suglere una intensa diver-
sificacion de la llamada “sociedad civil”, en la cual Tos movimientos socia-
les contindan centrales, aunque de forma diferente que antes, y donde los
nuevos actores, como las organizaciones no gubernamentales &ONG),
ocuEan lugares importantes en las redes y en las dinamicas del sector.

~Luego, Luciana Tatagslba discute la reciente dinamica de los movi-
mientos de vivienda en Sao Paulo, actor colectivo en la ciudad, a la luz
de las transformaciones gue ha sufrido el campo de los movimientos so-
ciales en Brasil. Tales mudanzas se asocian tanto a la expansion de formas
institucionalizadas y organizacionales de participacion por parte de Ia so-
ciedad civil, como @ [a instauracion de diversos gobiermnos progresistas
cercanos a [os movimientos, que amplian sus espacios de participacion y
las oportunidades ofrecidas, La autora mugstra como, frente a ese nuevo
ambiente politico, las organizaciones populares en Sao Paulo alteraron sus
formas de accion y usaron distintas movilidades participativas frente a
diversos posicionamientos del Estado. En el centro de esas dinamicas ya-
cen las tensiones entre autonomia en relacion a las instancias Fube_rna-
mentales_y eficacia politica, ?enera_ndo diversos grados de conffictividad
y de instifucionalizacion de [a participacion. _ _

El décimo capitulo, de Fernando leongl ){ Lara Mesquita, analiza
la dinamica electoral en la ciudad. Investigando Tas elecciones locales en
20 Sao Paulo desde 1985, y mas detenidamente despues de 1992, los auto-
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res sustentan I3 existencia de estabilidad en el tiempo y previsibilidad en
el comportamiento de los electores, contrariamente a'lo que indica una
parte de la literatura sobre el tema. Usando modelos estadisticas, los
autores demuestran que los grandes bloques politicos de izquierda, de
centro y de derecha han consolidado a lo largo del tiempo _electorados
con especificidades sociales y Iocallza0|0n_esFaC|aI_ caracteristicas; la dina-
mica electoral analizada s Tuertemente inf uenmada_For las estrategias
partidarias y por la capacidad de los partidos de movilizar al electorado
a traves de’la oferta de candidaturas. La existencia de patrones partida-
rios claros para elecciones especificas y estables en el tiempo Permlte
refutar a hipotesis de inconstancia y de'volatilidad en el comportamien-
to politico-electoral Jocal. _ o
La cuestion de la inmigracion internacional en la metrapoli es el tema
de Maria Cristina Silva Leme }/ Sarah Feldman en el undécimo capitulo,
que analiza el fenomeno a partir de las diferentes relaciones de los inmi-
8rantes extranjeros con la ciudad hasta la mitad del siglo XX. Las autoras
esarrollan el capitulo en torno a dos ejes que se entrecruzan: el prime-
ro s refiere a la presencia de grandes intervenciones Publlcas, construi-
das en parte por empresas extranjeras; y €l sequndo, a la construccion de
los harrios que cercan inmediatamente el drea central, que e convierten
de uso rural en urbano a partir de finales del siglo XIX, con intensa pre-
sencia de extranjeros inmigrantes. El capitulo analiza en especial la cons-
truccion de Bom Retiro, habitado por judios, arabes, portugueses e ita-
lianos, entre otros, a lo Iar%o de las décadas. _
~Latercera y Gltima parte del libro incluye dimensiones de las perife-
rias con temas interconectados: el rap, la magen de la periferia en el cine
y la violencia urbana. En el primer capitulo de esta parte, Teresa Caldeira
analiza el movimiento hip hop, haciendo énfasis en su profunda critica de
las desigualdades sociales, del racismo y de la violencia presente en las
Perlferlas de la ciudad. Para la autora, el rap nace de una confluencia en-
re |3 creciente violencia, el neoliberalismo y un nuevo patron de segre-
8a0|on.espa0|al, que marcan el periodo de redemocratizacion brasilefia,
efendiendo una nueva actitud: un patron de comportamiento que per-
mite a los TJovenes (predominantemente negros y pabres) sobrevivir en
Perlferlas rente al aumento de la violencia. Paradojicamente, al susten-
ar un estatus aisladamente radical de las periferias, el rap paulistano
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recrea las condiciones de su propia se?aracién, reflejando las practicas de
autosegregacion de las clases altas y reforzando el preconcepto contra los
espacios perifericos, . _ o

Luego, Esther Hamburger discute la imagen de las periferias metro-
politanas en dos peliculas recientes con interpretaciones distantes, O inva-
sory Antonia. Con recepciones hasta cierto punto invertidas en el Bubll-
c0 Y en la critica, las dos peliculas difigren en su interpretacion sobre las
desquald_ades sociales y sobre los espacios segregados de la ciudad. Mien-
tras 1a primera adopta una postura antiespectacular, pero contando con
innmeros artistas destacados en el escenario teatral y musical de la ciu-
dad, el segundo apuesta a un elenco desconocido y pregarado especial-
mente para |a pelicula. Las representaciones de ambos sobre las periferias
y la violencia amPoco_ podian ser mas diferentes, con el primero susten-
tando un_cuadro totalizador, opresivo y pesimista de la ciudad (y de su
violencia), y el segundo narrando la tragectorlay el compromiso de un
conjunto de mujeres de la periferia en busca de sus Suefios y proyectos,
sugiriendo esperanza a pesar de las dificiles condiciones que marcan sus
vidas,

Finalmente, en el dltimo capitulo del libro, Paula Miraglia discute un
tema presente en dos capitulos anteriores y que constituye una de las
dimensiones de mayor importancia, proyeccion social y politica en peri-
odos recientes: la violencia, analizada a partir de una eflexion sobre la
reciente dinamica de los homicidios_en la ciudad. La autora examina la
8[an elevacion del nimero de homicidios, sobre todo enjovenes, hasta la

écada de los 90, asi como su caida en los ltimos afios. EI capitulo des-
taca el papel de la violencia en la reproduccion de las desigualdades en el
pais y discute la participacion de diversos factores en la explicacion de la
reciente dinamica de los homicidios, tanto institucionales como asocia-
dos a la diseminacion de las armas de fuego y a las dindmicas del propio
mundo del crimen. S .

Los capitulos que siguen, basados en amplia bibliografia, constituyen
elementos, tedricos y empiricos importantes para actualizar no slo la
comPrensmn de la cludad de Sao Paulo, sino también la comprension de
las otras grandes ciudades latinoamericanas.
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Vivir en riesgo:
Sobre la vulnerabilidad
social y civill

LGcio Kowarickd

En este sentido, ella [la pobreza] si tiene una finalidad, la de reproducir el
orden social que es su desgracia. ;Como quedamos?

Roberto Schwarz,

Um mestre na periferia oo capitalismo:

Machado deAssis

Introduccion

ste capitulo tiene como objetivo discutir |a vulnerabilidad socioe-
conomicay civil. De inmediato, debe enfatizarse giue, en el correr
de los afioS 80 y 90, se consolidd un sistema politico democrati-
¢0 basado en el voto secreto y universal, la competencia partidaria, la
alternancia en los varios escalories de los legislativos y ejecutivos y el con-
trol del proceso electoral por ¢l poder judicial. | ag muchas criticas por
hacer en cuanto a la corrupcion, a la influencia de los medios o a las

1 Fue publicado en Novos Estudos,N° 63 (CEBRAP, 2002); en la coleccion Ciudadania, cul-
tura politica y reforma del Estado en América Latina (M. A. Calderon, W Assies y T. Salman
[comp.], México, 2002), y su version en inglés: Citizenship, political cultures and State reform
In Latin America (Amsterdam: Dutch University Press y el Colegio de Michoacan, 2005);
y en el libro de Licio Kowarick Viver em risco: Sobre a vulnerabilidade socioecondmica e civil
&Sao Paulo: Editorial 34,2009).

rofesor titular del Departamento de Ciencias Politicas de la Universidad de Sao Paulo
(USP), donde defendio su doctorado y libre docencia. Es autor de cinco libros y mas de
80 articulos publicados en revistas y colecciones en Brasil y en el exterior. Fue profesor e
mvestl?ador invitado en las universidades de Paris, Oxford, Sussex y Londres y en elJapan
Centerfor Area Studies.
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poderosas presiones del mundo economico y de los currés eleitoriais3
pero, comparando con afios anteriores, creo que es posible afirmar que
no hay déficit de democracia politica en Brasil (Kowarick, 2000:108-110).
NO se J)uede decir lo mismo de los derechos civiles, en particular, de
|a iqualdad ante Ia ley, de la propia integridad fisica de las personas y de
los derechos sociales: acceso a vivienda digna, servicios meédico-hospita-
larios, asistencia social, niveles de remuneracion adecuados..., esto para
no hablar del desempleo, de las multiples modalidades arcaicas y moder-
nas de trahajo precario, autonomo y asalariado o de la enormeé porcion
de pensiones que producen una vejez muchas veces marcada por acen-
tuados grados de pobreza. En resumen, hay vulnerabilidad en relacion a
los derechos hasicag, en la medida en que’ los sistemas piblicos de pro-
teccion social no s6lo fueron siempre restringidos y precarios sino tam-
bién que, en afios recientes, hubo desmontaje de servicios y nuevas regla-
mentaciones legales que se traducian en la'pérdida de derechos adquiri-
dos. En cuanto a la vulnerabilidad civil, a pesar de algunos intentos de
proteger a algunos %rupos —fifios, jovenes, mujeres 0 adultos mayores—
en sus derechos, basta mirar las noficias y las estadisticas impresas en los
medios acerca de actos criminales perpetrados por bandidos y por la
Policia, muchas veces impunes, que revelan la f_rarqmd_ad del Estado en un
atributo hasico: el monopolio legitimo de la violencia. .

. Antes de enfrentar la cuestion de_la vulnerabilidad socioeconomica y
civil de la actualidad brasilefia, conviene resaltar que la problematica de
la exclusion, bajo varias nomenclaturas conceptuales, tiene larga tradicion
en nuestras ciencias sociales. Retorica y enfaticamente siempre se hablo
de “capitalismo excluyente”,y el mismo adjetivo fue usado tambien para
la_dinamica productiva, la industrializacion, la urbanizacion o para las
alianzas y el sistema politico. EI pensamiento era que los cambios signifi-
cativos —fa diversificacion g el crecimiento economico, la migracion a las
ciudades y las oportunidades socioeconomicas y politicas C\ue estos pro-
0es0s abrian- siempre dejaban de incorporar grandes parcelas en los be-

3 Son regiones controladas politicamente o donde un candidato tiene asequrada la votacion.
El término proviene del periodo historico de la Repiblica Velha (*Vieja Republica’) brasi-
lefia, cuando el voto era abierto; en las zonas conocidas como currdis eleitoriais, los corone-
les mantenian el control de las elecciones mediante el miedo y la intimidacion o a cam-
bio de trabajo, dinero, vivienda, etc. (N. de laT.).
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neficios del desarrollo y de la modernizacion. Estos eran incompletos,
inacabados, elitistas o hasta predatorios a las interpretaciones que asocia-
ban el crecimiento a la pobreza, cuya sintesis combinaba a log desiguales
en un conjunto tenebroso: la Belindia, mezcla atrofiada de Bélgica e In-
dia, especie de ornitorrinco tupiniquim)

La cuestion social de la actualidad urbana

Desde la perspectiva de este texto conviene reafirmar gue, los déficits en
los aspectos civilgs, somalesg economicos de la ciudadania continuaron
amplios en los afios desde 1990 hasta 2000. No cabe detallar aqui las in-
numerables formas de vulnerabilidad en cuanto al empleo, a los servicios
de proteccion social 0 al aumento de [a violencia criminal, Sin embargo,
cabe resaltar que esos procesos Pfrodujeron un campo de investigaciones
centrado en la cuestion de la aglllzacmn de la ciudadania, entendida
como pérdida o ausencia de derechos y como precarizacion de los servi-
Cios colectivos que garantizaban una gama minima de proteccion publi-
ca a,grupos carentes de recursos -dinero, poder, influencia- para enfren-
tar intemperies en las asi denominadas “metropolis del subdesarrollo
industrializado”. _ .
Para caminar al punto que nos interesa subrayar, vale la cita:

La cuestion social es el angulo por el cual las sociedades pueden ser descri-
tas, leidas, problematizadas en su historia, sus dilemas y sus perspectivas de
futuro. [...] Esas diferenciaciones y segmentaciones (ociales, economicas y
civiles) [...] pueden ser tomadas [..] como la otra cara de una destitucion
de derechos [...]. Se trata de una destitucion [..] que, al mismo tiempo que
genera fragmentacion y exclusion, ocurre en un escenario de encogimien-
to de legitimidad de los derechos sociales (Telles, 1996: 85 y 90).

En este sentido, ¢cual es nuestra cuestion social? Hay varias, pero tal vez
aquella que mas sobresale en el ambito de las relaciones entre Estado y

4 Tupiniquim es el nombre de una tribu indigena del grupo Tupi, pero se usa también para
describir a los brasilefios en general 0 a cosas consiceradas como caracteristicas de Brasil
(N.delaT.).
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sociedad reside en la dificultad de expandir los derechos de ciudadania:
después de una década de luchas y reivindicaciones, en un contexto en
el que gradualmente se consolida un sistema politico democratico, d%a
de ocurrir un enraizamiento_organizativo y reivindicativo gue consolide
un conjunto de derechos basicos. Ellos pueden estar en la Carta de 1988,
pero no se traducen en el fortalecimiento de un campo institucional de
negociacion de intereses, en el arbitraje de conflictos ni en las politicas
soclales de alcance masivo; no ocurrieron procesos que llevaran a la con-
solidacion de una condicion de empowerment de grupos y categorias de la
sociedad civil (Friedman, 1992). _

Sin embargo, esta ffagilizacion de derechos no puede ser vista como
decurrente de la crisis de la sociedad salarial (Castel, 1995). Esto ocurre
i)_orque, en la acepcion fuerte del término, nunca hubo semejante moda-
idad de sociedad en Brasil ni en América Latina: ni en el Chile de Allen-
de ni en la A/rge_ntma de Peron de las primeras épocas de expansion de
las paliticas pablicas. La sociedad salarial no supone solo que la fuerza de
trabajo esté maYorlta_rlam.e,nte empleada de manera permanente y regu-
lar en cuanto ala legislacion vigente; implica también un recorrid pro-
fesional protegido por contratos colectivos que lleven a la ascension so-
cial y economica o que, por lo menos, garanticen ciertos derechos a los
(Jue en esta trayect.orlla.fueran marginados del mercado de trabajo.

. Los sustratos_historicos_ de este I_argio proceso estan en la sedimenta-
cion de instituciones politicas, sindicales y comunitarias que producen
exFerlenmas de organizacion_y de lucha, y en las construcciones de
valores y discursos que dinamizan las energias de las identidades y opo-
siciongs. Ademas de protecciones y garantias que trascienden en mucho
el mundo del trabajo, la sociedad"salarial constituye un campo institu-
cional de negociacion y arbitraje que se estructura en la virtualidad de
ampliar los derechos socioeconomioas y civiles. En el caso frances, hasta incli-
narse sobre el proceso historico que lleva al reconocimiento del desem-
pleado E)_ara percibir que la construccion de la sociedad salarial esta llena
de cgnf_lctos>{ negioc_lauones que acaban por producir el reconocimien-
to publico del asalariado como sujeto de derechos colectivos cuando se
encuentra marginado del proceso productivo STopalov, 1994). Este cier-
tamente no s nuestro caso, pues las garantias de lo (no) trabajado siem-
pre fueron limitadas y fragiles.
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. Lo minimo que se puede decir es que en Brasil jamas hubo institu-
ciones politicas sindicales o comunitarias con fuerza suficiente para ga-
rantizar la efectuacion de derechos basicos del mundo del _trabaéo 0 para
{Jrotege_r al morador, transelinte y usuario de servicios basicos de las in-
emperies del mundo urbano.. Hubo, sin duda, islas de modernizacion
economica y dinamizacion social, cho ejemplo mas evidente fue el mu-
nicipio paulista de Sao Bernardo de los afios 70 y 80, energizado por los
trabajadores de las grandes empresas, por la accion reivindicatoria impul-
sada por el ‘nuevo sindicalismo’y por el enmarafiado de barrios opera-
rio-populares, donde pululaban multiples luchas urbanas, en las cuales las
comunidades eclesiasticas de base (CEB) tenian presencia significativa. En
este contexto de ebullicion social y politica, nacio el Partido de los
Trabajadores (PT), al mismo tiempo impulsado por e impulsador de los
movimientos sociales (Sader, 19885. _ ,

Esa fue una exi)erl_en(:la limitada en el tiempo y en el espacio, una es-
pecie de luz que iluminaba las acciones politicas en sus esfuerzos de am-
pliar los derechos que permanecian restringidos a un palido y atrofiado
estado de bienestar, Repensando los afios 70 y 80, creo que teniamos
como parametro tedrico -y politico-ideologico—a los sectores mas orgla-
nizados de la clase trabajadora urhano-industrial. Mas alla de todas Tas
iniquidades socioeconomicas y arbitrariedades politicas, se estaban cons-
tituyendo en la estera de la acumulacion fordista y del modelo nacional-
desarrollista, maugurado en 1930 e impulsado en la segunda posguer,ra,
estrechos nichos Gel punto de vista cuantitativo, pero con creciente visi-
bilidad politica, que vislumbraban |a posibilidad de una sociedad salarial
comparada a los paises avanzados, ésta seria raquitica no solo por la estre-
chez de las politicas publicas, sino porque le faltarian experiencias, iden-
ticlades e instituciones que dieran fuerza a las luchas operario-populares
y que forjaran un campo de derechos que estuviera en la base de las rei-
vindicaciones y negoclaciones colectivas. o

Este cuadro era muy tosco, pero servia como farol que iluminaba la
lucha por la extension 3/ la consolidacion de los derechos de ciudadania.

Los “50 afios en 5” de Juscelino constituian la metafora de este modelo
desarrollista, centrado en la Gran Sao Paulo, cuya ciudad, se decia en la
epaca con orgullo, era la que “mas crecia en el' mundo”, Este es el mo-
mento de fusion de las luchas urbano-operarias, cuyo climax fueron las 31
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huelgas metaldrgicas de finales de los afios 70 y su esparcimiento a otros
sectores en el correr de la siguiente década. Se abre entonces una larga
coyuntura de luchas que, a pesar de su v(ljgor, raramente alcanzan sus rel-
vindicaciones, traduciendose la mayoria de veces en aquello que se acor-
do denominar “experiencias de derrota” (Kowarick, 2000a): es el perio-
do de los afios 80, en el cual se configura un bloque de movilidad social
ascendente, hecho inédito en la historia republicana.

La movilizacian operario-sindical tuvo efectos diminutos o nulos des-
de el punto de vista de la expansion de los derechos; la modernizacion
tecnologica, productiva y organizacional significo la destruccion del tra-
bajo asalariado permanente y regular, en gran parte substituida por el
empleo precario, flexible, inestable, irreqular, autonomo, informal u otras
designaciones. El resultado fue una “tercerizacion sucia y predatoria [no
solo, diria yo] en la punta de la cadena productiva de la empresa” (Rizek
g Silva, 1996). Alqunas cifras; en 1990, 36% e los que vivian o trabada-

an en Sao Paulo' desarrollaban tareas asalariadas o autonomas marcadas

por la informalidad, parcela que nueve afios después sobrepasa el 49%,
esto es, casi 2,2 millones de personas, al paso que, en un periodo equiva-
lente, el empleo asalariado formal decrecia en'un 18%:

La mayoria estd en la informalidad en razon del desempleo y la amplia
mayoria tiene como demanda la reqularizacion de la actividad [...]. Esta
tiene un lugar en la cadena productiva [...]. Pero esto no significa que esta
insercion sea importante en la generacion de renta. Por el contrario, esta
integracion es extremadamente precaria y, ademas de no garantizar el
acceso a los derechos sociales y de trabajo bésicos [...], se caracteriza por
una renta muy baja (CUT, 2000: 9).

Actualidades conceptuales

Vale seffalar que, en la Region Metropolitana de Sao Paulo, la evolucion
de los datos en los afios 1990 a 2000 indica un desempefio economico
perverso para gran parte de los trabajadores en cuanto a niveles de remu-
neracion, desempleo, desasalariamiento y trabajo irreqular, reproducien-
32 do una vasta situacion de pobreza y vulnerabilidad que marco la deécada
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de los 80, la Ilamada “década més que perdida” gLo es Y Gottschalk,
1990). Se hace necesario afiadir 8ue, entre 1989 y 2001, el rendimiento
medio de los trabajadores cayd 30%, el desempleo subio de %% a 18%y,
en el inicio del periodo, apenas un 3% permanecia desempleado por més
de 12 meses, proporcion que salto a 22% al tiempo que el periodo medio
de bisqueda de trabajo paso a ser de 48 semanas, conforme muestra la

Tabla 1

Tabla L. Evolucion de la fuerza de trabajo en la Regién Metropolitana
de Sao Paulo, 1989 y 2001

Caracterizacion de la fuerza de trabajo 1989 2001
Rendimiento medio/indice 100,0 70,2
Contratos flexibilizados (%' 209 354
Desempleo total (% 8,7 176
Més de 12 meses buscando empleo (%9 29 22,3
Duracion media de bUsqueda de trabajo (semanas) 150 480

Puente: DIEESE/SEADE ; PEDfInvestigacion Empico y Desempleo, 2003,
\ Asalariados sin licencia de trabajo, servidos tercereados y auténomos que trabajan en empresas.

Datos de esta naturaleza podrian ser repetidos ad nauseam para todas las
metropolis brasilefias, y_seran retomados para afios mas recientes en el
capitulo 6, No voy a Insistir en detallar fa situacion economica y social de
| poblacion de las grandes ciudades brasilefias, ni a dejar de apuntar que,
en varios aspectos basicos —aida de la mortalidad infantil y general, con
un consecuente aumento en la esperanza de vida; mayor proporcion de
domicilios servidos por red de agua, alcantarillado y recoleccion de basu-
ra; porcentaje de nirios y jovenes en las escuelas; y caida en las tasas de
analfabetismo-, ocurrieron mejoras cuantitativas significativas.
Pero hay un componente vital en la determinacion del patron de vida
urbana: la Vivienda. Esto debe ser resaltado debido a la precariedad de
buena parcela de las viviendas y porque son inexistentes las politicas habi-
tacionales masivas dirigidas a la pablacion de baja renta (Instituto de
Ciudadania, 2000). Me  refiero particularmente a las favelas, entendidas
como ocupacion de tierra ajena, publica o privada, cuyas unidades de vi-
vienda, chabolas de madera o casas de albafileria, estan presentes en 33
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buena parte de las ciudades medias y grandes de Brasil, muchas situadas
en zonas insalubres o en areas de riesqo. _

Destaco el caso del municipio de Sao Paulo por ser conocidos algu-
nos procesos de favelizacion. Primero, cabe subrayar su ritmo de creci-
miento, loues, si a mediados de los afios 70 los favelados representaban

apenas el 1% de la Foblacién de la ciudad (cerca de 72 mil personas), esta
garcela sobrepasa el 4.4% en 1980 époco mas de 800 mil habitantes) y, en
007, casi el 14% de la poblacion de la ciudad (més de un mill6n ;{ me-

dio) mora en este tiFo de aglomerado, segun como se detalla en €l arti-
culo cuarto de este libro. ,

Vale resaltar que la mitad de los favelados llego a este local extrema-
damente expoliador de vivienda entre 1987 y 1993, denotando la acele-
racion de una dinamica 8ue tiene que ver can la grave crisis economica
de inicios de los afios 1990. Todavia mas: 39% salieron de casas alquiladas
y 9% de residencias propias, lo que indica una voluptuosa movilidad
socio-hahitacional descendiente. Esta argumentacion es reforzada por el
hecho de ser los jefes de familia jovenes -el 47% tenja hasta 35 anos—y
soporta la afirmacion segun la cual se rompe el tradicional proceso de
autoconstruccion de casa propia por parte de log que dejan la casa 8ater-
na, dinamica extremadamente vigorosa en los afios entre 1950 y 1970,y
ga ?n iigglésle en la década siguiente (Alcaldia del Municipio de Sao

aulo, 1996). ,

No queda duda de que las favelas son extremadamente heterogeneas
tanto desde el punto de vista de la calidad urbanistica y habitacional
como desde las condiciones sociales y economicas de las f)er_s,onas que en
ellas residen. Por otro lado, es tambien sabido que, en relacion a decadas
anteriores, hubo mejorias en los patrones de habitabilidad relativos a la
vivienda y a servicios como recoleccion de basuray conexion a la red de
agua (Taschner, 1997). A pesar de tales mejorias, para la gran mayoria vivir
en favelas representa vivir en un medio ambiente sujeto a altos indices de
degradauon.y contaminacion, teniendo en cuenta el destino de los des-
echos, la baja proporcion de unidades de vivienda ligadas a la red de
alcantarillado y el gran nimero de aglomerados al margen de canales
S%JJG'[OS a inundaciones y a la erosion o en areas de acentuado_declive
(Taschner, 1996): en este sentido es ejemplar la favelaVila NovaJa%uare
34 no lejos de Ta Universidad de Sao Paulo, que congrega cerca de 12 mil
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habitantes y presenta un grado razonable de servicios urbanos en sus areas
mas altas, donde, en los dias de lluvia, toda suerte de detritos y desechos
se mezcla en el lodazal de sus zonas bajas, generando un hedor fétido que
impregna las viviendas de sus habitantes, ~ _

. Pero no es solamente por las condiciones fisico-ambientales o por la
situacion irregular en cuanto a la propiedad del mmueble_que vivir en
favelas constituye, para muchos, un proceso de descenso social. Prevalece,
ademés, una fuerte ﬁergepmon de que la favela es local de vagabundeo y
desorden, tenido y hahido como antro de vmoel criminalidad. oy a re-
Fetlr un texto antiguo que continda teniendo acfualidad frente al aumen-
0 de desempleo, de tranajo informal e intermitente, de familias con jefe
femenino, de trafico de dro%as, de la violencia y del destaque sensaciona-
lista con que los medios tratan el asi llamado “caos urbano”:

La condicion de subciudadania urbana es importante para fundamentar una
forma de control social por la inspeccion de la vida privada de las perso-
nas: el mundo del desorden, potencialmente delincuente, esjoven, [...] de
Freferencia no porta o no tiene licencia de trabajo y vive en los cortijos de
as areas centrales 0 en las favelas de las periferias. Sobre esta movilidad de
vivienda, el imaginario social construy6 un discurso que escudrifia la
mezcla de sexos y edades, la desorganizacion familiar, la moralidad dudo-
say los habitos perniciosos, mirando esos locales como focos que fermen-
tan los gérmenes de la degeneracion y del vagabundeo y, de ahi, el paso
ala criminalidad. O sea: la condicion de subcuidadano como morador de
las ciudades constituye una fuerte matriz que sirve para constituir el diag-
nostico de la peligrosidad (Kowarick, 2000b: 54-55).

Estas largas digresiones acerca de las recientes situaciones precarias de tra-
bajo y vivienda en Sao Paulo tienen el objetivo de caminar en el sentio
teorico de problematizar el concepto de “desfiliacion”, propuesto segun
la obra seminal de Robert Castel (Castel, 1995): sqnlflca perdida de rai-
ces y situacion en el universo semantico de los que Tueron d_e_sllgados, de-
satados, desamarrados, transformados en sobrantes y deshabilitados de los
circuitos hasicos de la sociedad. No se trata, conviene recordar, de un esta-
do o condicion, sino_de un proceso que es necesario persequir para deli-
near sUs transformaciones, pues se puede encontrar una formula para fa
cuestion social a traves de la perspectiva historica.
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Desarralf;o social y econgmico significa, por un lado, debilitamiento
de lazos de [a sociabilidad primaria -familia, parentesco, barrio, vida aso-
ciativa y el propio mundo del trabajo—por el otro, desempleo de larga
duracion o trabajo irregular, informal, intermitente_u ocasional, que
adviene de varias modalidades de desinsercion en el sistema productivo.
En el caso brasilefio, no se puede encontrar una formula decurrente de
la crisis de la sociedad salarial para la desglllacmn, pues -como Ya fue sefa-
lado- ésta presupone un campo de conflictos, negociaciones'y conquis-
tas estructurado en instituciones soualesg politicas solidamente consti-
tuidas. Sin embargo, parece pertinente hablar de desarraigo de la condi-
cion del asalariado formal, cuya expresion reciente es el aumento, de la
porcion de desempleacos y la mano de obra sin licencia de trabego fir-
mada, a la cual se suma la'masa de prestadores de servicios de todo or-
den. En ofros términos: no fueron tanto las practicas de |ucha del mundo
fabril y sindical |as que se perdieron, sino [a experiencia de regiularldad
en cuanto a rendimientos proveniente de trabajo continuo, asalariado o
autonomo y, para buena parcela, la sequridad conferida por la previsibi-
lidad en refacion a lajubilacion por tiempo de servicio. En este sentido,
pienso que es posiblé afirmar que esta ocurriendo un vasto proceso de
desarraigo del mundo del trabajo, en la medida en que, para muchos, se
volvio informal, inestable y aleatorio. No estoy solo en esta afirmacion:

La sociedad capitalista desarraiga, excluye, foar,a incluir, incluir de otro
modo [...]. Antes, ensequida de carse la exclusion, en cortisimo plazo s
daba lainclusion: los campesinos eran exEuIsados el campo y eran, ense-
quida, absorbidos por la industria. [..] En otras palabras, el periodo de

0 0el momento de exclusion al momento de la inclusion se esta trans-
ormando en un modo de vida, e esta volviendo més que un momento
transitorio (Marting, S/f: 32-33).

El desarraigo en el ambito de la sociedad primaria puede. ser configura-
do a través del aumento de familias monoparentales dirigidas por muje-
res, que subio en la Region Metropolitana de Sao Paulo del 10%, en
1988, al 14%, a finales de la década siguiente. Para los grupos pobres, este
fenomeno ha sido sefialado como elemento desestructurador de la vida
familiar y causa de empobrecimiento. Por otro lado, el hecho de que una
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de las mas importantes causas de muerte de jovenes entre 14 y 25 afios,
principalmente en las periferias de la metropoli —segiun_ el capitulo 4—se
centre en el homicidio, contituye también un fuerte indicador de des-
agregacion de la sociabilidad primaria; tal vez no sea el caso de hablar de
desarraigo somal,_ﬁ).ero, ciertamente, estos procesos indican un incremen-
to de la vulnerabilidad socioecondmica y civil. De hecho, estudios sefia-
lan cambios en la sociabilidad famlllarkl comunitaria, pero también real-
zan su |m‘portan0|a para, en un contexto de debil presencia de la accion
estatal, enfrentar los desafios decurrentes de la fragilidad de los derechos
sociales y tamhién para, en tiempog més recientes, enfrentar la vulnerabi-
lidad en"cuanto a los derechos civiles basicos, cuyas _exlpres_lones mas fla-
grantes translucen a través de las varias formas de violencia perpetradas
por bandidos y Por la Policia. _

Es importante destacar que, entre 1930y 1980, fue masivo el despla-
zamiento de las zonas rurales y pequenios aglomerados rumbo a las gran-
des metrapolis, entre las cuales se destaca la Gran Sao Paulo, Esto impli-
caba desarraigo social y economico, tipico de la dinamica migratoria que
conduce a los_centros urbanos. Nunca esta por demas, recordar que la
movilidad territorial 3|?r]|f|co muchas veces - aun en tiempos actuales—
escapar de la miseria, al igual que de la violecia perpetrada por los po-
tentados agrarios. Por otro lado, generalmente, ocurria en el momento de
la Ilegada a la metropoli la insercion en los engranajes productivos, que
podia no ser el emFIeo regularY que frecuentemente era mal remunera-
do pero continuo, lo que abria Ta posibilidad de una insercion en la ciu-
dad a través de la autoconstruccion, que, a su ez, resultaba en vivienda
propia, lentamente conectada a los servicios urbanos hasicos. Estos proce-
s0s,junto con el acceso a la escuela por parte de los hijos y al sistema de
salud, por mas precarios que fueran, 3|?n|f|caban conquistas altamente
valorizadas en relacion al pasado no metropolitano. Representaban, por
consiguiente, una fuerte asimilacion a log valores urbanos, que se tradu-
cian en la simbologia de haber vencido los llamados “desafios de la ciy-
dagd”. Aquellos que no eran capaces de saltar los obstaculos de la metro-
poli eran los ?ue no conseguian pagar el “precio del progreso”: vivienda
propia con infragstructura urbana, educacion y salud constituian vigoro-
s palancas de integracion que abrian espacios valorativos y reales de
ascension social, a pesar de perdurar ocupaciones advenidas de todo

37
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orden, pero que compensaban la ausencia o la intermitencia del empleo
asalariado reFqur. 3 o . N
En aquella situacion coyuntural, todo indica que es equivocado utilj-
zar la nocion de desfiliacion entendida como desarraigo Social y econo-
mico. Al contrario, parece pertinente usarla en coyunturas més recientes,
cuando, en el proceso de desplazamientos sociales y economicos, el punto
de Ilegada se caracteriza por situaciones de pérdida y percepciones nega-
tivas en relacion al E]un_to de partida: muchos vivian én la ciudad en mejo-
res condiciones de habitabilidad, pero en un momento de agudizacion gl
desempleo y de Rrecarlzaqmn del trabajo se puede producir una situacion
Ok desarmaigo que hace pertinente introducir la nocion de desfliacion
Desdle el punto de vista tedrico, como ya fue subrayado anteriormen-
te, cabe destacar que los segmentos desarfaigados no deben ser confun-
didos con los que se encuentran en una situacion de exclusion. Esta
nocion trag consigo la idea de no ser admitido, de ser repelido, mandado
fuera; en fin, designa a un grupo que se encuentra cercenado, confinado
0 banido, designado a una condicion de desposesion de derechos. Se re-
salta que el concepto de exclusion utilizado en este capitulo gana signi-
ficacion tedrica cuando es relacionado a los derechos civiles, pues, como
ya se menciono, es engaiioso pensar en grupos desligados social Ey econo-
micamente_constituyendo agregados aislados de la sociedad. Esta claro
gue es posible hablar de separacion social cuando se tienen en mira las
iferencias abismales que separan los estratos de nuestra puntiaguda pira-
mide social (Telles, 1994); foso que, l segregary discriminar en funcion
del local de vivienda, de Ta vestimenta o del color de la piel, fundamenta
|a prepotencia en el tratamiento de los que son,gonmderados inferiores
(DaMatta, 1990): ésta s la vasta y compleja cuestion de la ciudadania pri-
vada, inexistente, confinada, de tercera clase excluge_nte Ojerarquizada, conceclidg;
en resumen, para no ser exhaustivo, de la subciudadania o de la ciudadania
lumpen (respectivamente, Kowarick, 2000b; Telles, 1992; Santos, 1994;
Carvalho, s/f; Nascimento, 1994; Sales, 1994; DaMatta, 1987; y Santos,

1998).

~Conviene iniciar por algunas situaciones de la vida cotidiana, en el
transito o en los locales de ocio, en qu_e,alg,unos se apropian del espacio
publico y lo colonizan a través de justificativos que Sustituyen reglas de

38 cardcter Universal por el arbitrio personal, en un movimiento de autode-
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fensa que, al preservar intereses privatistas, descarta el reconocimiento del
otro y, por lo tanto, solapa log derechos colectivos (O'Donnell, 1998).
Todos nosotros vivimos ya inniimeras ‘microescenas’ que revelan | bana-
lidad con que el autoritarismo se manifiesta en el cotidiano de las rela-
ciones sociales. Es, por ejemplo, el taxista que, al salir de la Universidad
de Sao Paulo, anota la placa de un carro w_e le cierra ligeramente el paso:
“Tengo un cufiado que s de la Policia Militar y siempre le ayudo, por-
que no puede estar en todo lado”. o

El paso 5|%U|ente es la autodefensa de la segregacion socioespacial en
recintos cerrados y protegidos. EI lema es evitar lo diferente, pues la mez-
cla social es vivida como confusion, desarmonia o desorden: son los encla-
vesfortificados organizados en la “sequridad total [..] del nuevo concepto
de vivienda [...]. La relacion que establece con el resto de la ciudad y su
vida publica es de evitar” (Caldeira, 1997: 142y 16425 tema retomado en
el capitulo 12. Se trata de una sociabilidad enclaustraday defensiva, cimen-
tada en el retraimiento_de la vida privada —a casa—que rechaza las esferas
publicas —a calle-, tenidas como espacio de adversidad, imponderables e
Imprevisibles. ES por excelencia el espacio social del anonimato, donde
todo puede acontecer, y por lo tanto, el local depeligro y de la violencia:

En_la calle no hay, tedricamente, ni amor, ni consideracion, ni respeto, ni
amistad. 5 un lugar peligroso [.... jQue inseguridad nos posee cuandp un
edazq de nuestra sangre y e niestra casa v al encuentro de ese oceano
de maldad e inseguridad que es la calle brasilefia! (DaMatta, 1998:29).

e
(e

El segundo_movimiento sefiala una aceleracion que, cimentada en las
bases de la inseguridad y del miedo, ya no conduce mas al retraimiento
defensivo, sino a la descalificacion o”destitucion del otro, tenido como
diverso y adverso, visto como potencialmente amenaz_@dor. Ahora co-
mienzo a penetrar en la esencia del concepto de exclusion al relacionar-
lo con el proceso de estlf;matlzac_l,on y discriminacion, repulsa o rechazo;
en Ultima instancia, de la negacion de derechos (Nascimento, 1994): la
anulacion de aquelio.s, que son percibidos como diferentes e inferiores
constituye una cuestion social que atraviesa nuestra historia y continda

5 Las italicas son mias.
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siendo_un elemento constitutivo de las relaciones sociales fuertemente
jerarquizadas y estigmatizadas imperantes en nuestra sociedad:

Lo que més imprime fuerzay sentido a la propia idga de exclusion tiene
que Ver con el hecho de que sobre ellos (los otros, diferentes, subalternos,
amenazadores, peligrosos) se abate un estigma, Cuya consecuencia mes
dramatica seria su xpulsion de la Fropla Orbita e humanicagt’, eso en fa
medida en que los excluidos [...] levan muchas veces una vida conside-
rada subhumana en relacion a los patrones normales de sociabilidad...
(Oliveira, 1997: 516

En términos simples: se acentla un _|mag|na_r|0 social que asocia @ las
camadas pobres a un modo de condicion 0e vida que estaria en las raices
de la creciente violencia que impregna el escenario de las grandes ciuda-
des brasilefias. Esta asociacion es una marca de las representaciones que
siempre_se hicieron acerca de la pobreza, que necesitaba ser domesticada
y moralizada en sus hahitos, costumbres y comportamientos. En contra-
partida, habia también una fuerte matriz discursiva que oponia “trabaja-
dores pobres” a“bandidos”, La entonacion de estas percepciones vario en
el tiempo y en el espacio, pero pienso que s correcto afirmar que, fun-
damentalmente, a partir de la decada de los 90, con el aumento del des-
empleo y subempleo, de la favelizaciony de la propia criminalidad, se res-
taurg un conjunto de discursos y practicas que manejo una semejanza de
la situacion de Bauperlzacmn con el comportamiento delincuente
(Valladares, 1994; Peralva, 2000; Caldeira, 20002. En este sentido es opor-
tuno reproducir citas de especialistas en la materia:

[Distinguir traajadores de bandidos] puede hacerse con el uso del buen
sentido- Incluso porque el bandido tupiniquim, nuestro bandido [...], tiene
tipolocia, cefinic, esta siempre bajo |a media, Es desnutriclo, mal Vestiab,
subernpleado; en fin, tiene psicosomética cefinia. La apariencia general de
los bandidos s identica (Dias, 1976: 6)7.

6 Ibid

. 7 El coronel Erasmo Dias era, en la época, secretario de Seguridad Pablica del gobierno del

estado de Sao Paulo. La violencia, principalmente los homicidios, constituye objeto del
capitulo 14. Las italicas son mias.
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Insequridad, miedo, amenaza, peligro y crimen se hicieron asuntos domi-
nantes de los discursos, la mayoria de’ veces acusatorios, de nuestro coti-
diang urbano_,r se transformaron en elementos que estructuran maltiples
précticas sociales de caracter defensivo y repulsivo qug, para més o para
menos, rebasan todas las camadas de la sociedad brasilefia, volviéndose un
tema recurrente y espectacular de noticieros y reportajes de los grandes
medios: la violencia constituye un elementd estructurador, al mismo
tlempo banal y asustador, en Ias acciones y pensamientos del dia a dia de
nuestras metropolis, Este escenario sociocultural de estimulacion de los
imaginarios que miran a los otros, los despojados de humanidad, como
amenazadores, acaba por acentuar lo que ha sido denominado “mentali-
dad exterminadora” §OI|ve|ra, 1997). En este punto, llego al meollo cen-
tral de lo que estoy denominando “principio_ de exclusion social”, pues
no se trata solo de aislar, confinar o expulsar, sino, siguiendo el camino de
Hannah Arendt, de negar al otro el derecho de tener derechcs: es el instante
extremo_ en que las representaciones y practicas llevan a la exclusion del
otro, tenido y habido como encarnacion de la peligrosidad y, por lo tanto,
pasible de ser eliminado. , o
. No me estoy refiriendo tan solo ala accion de justicieros o de la Po-
licia Militar, que, en la Region Metropolitana de Sao Paulo, entre 1981
}/ 2002, mato, a 12 640 persongs, la mayoria jovenes y negras, meros
ransedntes, sin antecedentes criminales 0 ﬁractlcantes de delitos leves
(OliveiraJr., 2003). Tampoco me refiero al hecho de que el crimen or-
ganlzado desarrolle un verdadero poder paralelo’en ciertas areas pobres
e las periferias de Sao Paulo, Rio de Janeiro u otro gran _agilomerado
urbano, a través de amenazas de muerte, toques de queda, interdiccion
de edificios publicos, envio de cartas en las que avisan a los moradores
no salir de casa en ciertos dias y horarios ﬁFoIha de S. Paulo, 2000: Cl)
0 mandando recados a directores de escuelas para que hagan salir a oS
alumnos: “Ellos quedan asustados y los profesores no quieren trabajar en
estas areas de riesgo [...]. Todos los lideres y funcionarios de esas institu-
ciones —8cho centros comunitarios que atienden de 10 a 20 mil personas
por mes- relatan haber hecho algun dpacto con traficantes para conse-
quir trabajar” (Folha de S. Paulo, 2000: C3).Todo indica que los pactos
con criminales son expedientes frecuentes en los barrios pobres. Van
desde la ‘ley del silencio’ de los moradores —nifios, jovenes, adultos y adul- 41
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tos mayores, de ambos sexos—gue saben de o asisten a homicidios y nece-
sitan proteger sus vidas, hasta acuerdos hechos por empresas que, para rea-
lizar sus lucros, hacen una “contribucion mensual en dinero. A Earnr de
ahi, el ‘movimiento’ garantiza la obra” (Folha de S. Paulo, 2000: C3).
Algunas escenas pueden ser importantes para ilustrar casos extremos
de destitucion o anulacion de derechos, Primera escena: un nifio de diez
afios fue encerrado en la camara de refrlgieramon del suFefmerpado Pao
de Adtcar, localizado en un *harrio noble’, por un policia militar con
ficha limpia’, 8ue hacia bico%en sus horas de descanso, El nifio dijo: “Yo
no pido caridad.Ya cuido los carros allay todo el mundo me conoce [...].
Yo tuve mucho frio [] Dentro habialuz y las cames parecian piedras
[.]. Grite y gollpee a puerta,[...é._ Tuve miedo de morir ahi dentro”.
Colgcalo en” el freezer”, habia dicho_un funcionario al 80|ICIa, or
“media hora, porque ¢l es fuertecito” (Folha de S. Paulo, 1999: A3). Otra
escena: Geni Barbosa fiie pescada in fragantl por vigilantes robando fras-
cos de protector solar en el Carrefour de Jacarepagua, y fiie entregada a
los traficantes de la region con el fin de recibir el debido castigo. Segun
un exdelincuente, en su declaracion hecha a la Polici, hay varios niveles
de condena para quien no respeta la ‘fem(j)resa protegldaJ..q: tiro en Ia
mano, palazos, expulsion de la comunidad, dependiendo de 1a gravedad
del caso” (Folha de S Paulo, 2001: C3). =
Dos_escenas més: Galdino dos Santos, indio pataxo ha-ha-hae, que-
mado vivo por jovenes de clase media en Brasilia. “Pensabamos que era
un mendigo”, dijo uno de ellos ﬂFoIha de S Paulo, 1997 C2). Final-
mente, el epilogo, pues podrian transcribirse innumerables relatos: el
exterminio de 111 detenidos en el presidio Carandird en Sao Paulo, rea-
lizado por la Policia Militar con anuencia de autoridades de primera
escala del gobierno del estado. Este acontecimiento asume su plena sig-
nificacion cuando se sabe que 33% de los habitantes de la capital, sequn
|a Folha de S. Paulo, y 44%, en una investigacion realizada por el periodi-
co O Estado de S. Paulo, apoya[on |a masacre, cuyas fotos fueron estampa-
das en la prensa escrita y televisadas (Caldeira, 2000:176).8

8  Fazer bico es una expresion brasilefia que significa “hacer un trabajo pequefio, generalmen-
te para ganar un dinero extra” (N. de laT.).
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Estos son casos extremos, pero ya no excepcionales. Tal vez sea
demasiado hablar de mentalidad exterminadora, en la medida en que no
surja como principio constitutivo dominante en los pensamientos indi-
viduales y en las formulaciones colectivas. Pero la desconfianza y el
miedo s han constituido en elementos estructurales de los modos de
vida, haciendo que las personas orqanlpen su cotidiano teniendo en
cuenta su vulnerabilidad delante de 1a violencia: inseguridad, cautela y
prevencion se han hecho fendmenos masivos, originando procesos so-
ciales que conducen a una Situacion. de autodefensa y se traducen en el
retraimiento o la reclusion en ambientes protegidos. La contrapartida
de esta dinamica solo puede llevar a la evasiva del otro, percibido como
diverso y adverso y, a partir de un cierto momento y en ciertas ocasio-
nes, el otro (g)asaas_er visto como amenazador, peligroso y violento. En
este recorrido creciente se estarian forjando actitudes, valores, discursos
y ccl)mpprtamlentos que alimentan lo que estoy llamando “principio de
exclusion”.

Para retomar el epigrafe de este capitulo: ;como quedamos...?

Conclusiones

La pregunta gana en significacion si se tiene en cuenta que las vastas
transformaciones socioeconomicas y politicas de las Gltimas décacas no
han sido capaces de atenuar la pobreza masiva imperante en la sociedad
brasilefia. En otras Falabras, ¢ouales discursos y acciones dan contenido a
las cuestiones sociales de nuestra actualidad urbana en torno a la proble-
matica de la desigualdad y la injusticia? Quiero dejar en claro que seme-
jante problematizacion solo puede ser tentativa, situandose mas en el
camPo que Wright Mills designo de “imaginacion sociologica” que en
resultados tedricos y empiricos sistematicos.

No_se trata de retomar las multiples investigaciones que buscan pro-
blematizar nuestra “maldicion de origen”, que encuentra sus raices mas
profundas en la esclavitud (Telles, 1994: 46). Tampoco entrare en la pole-
mica acerca del abordaje de cufia culturalista -un ethoselemento inhe-

rente a nuestras raices: tristeza, cordialidad, mestizaje y conciliacion, o el 43
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jeitinhd9y su negacion, la prepotencia (Gurza Lavalle, 2001). Sin embar-
0o, es teoricamente falaz encontrar una formula para estos atributos en
cuanto esencias que expllc_anan la sociabilidad tupiniquim, especie de ADN
sociocultural, cuya mutacion requeriria una permanencia secular y que
evolucionaria a fravés de sus atributos constitutivos. La constatacion de
compromisos de estilo patrimanialista y paternalista —el favor y la dadi-
va- en el Brasil urbano-capitalista es una combinacion compleja, diversa
y siempre renovada, y no un conjunto de esencias que sobrevive a partir
de un pasado remoto, impregnado en nuestras raices (Sales, 19%4). "
Sefdlese que, a pesar de las varias investigaciones, es necesario todavia
mucho esfuerzo para mejorar las interpretaciones acerca de una cuestion
que guia nuestra formacion histarica post-1888: ;como extender y con-
solidar los derechos de ciudadania en una sociedad en la que el sistema
esclavista sedimento_ las relaciones socioeconomicas hasta epocas tardias
del siglo XX, al mismo tiempo en que la poblacion Ubre'y pobre era
tenida’y habida como vaga, car%a intil, imprestable para el trabajo disci-
Flma_dg . reqular, verdadera plebe que deambuld por siglos al margen de
85 dinamicas productivas basicas de Ia CQ[OHIa){ del Imperio? éCarv,tho
Franco, 1969; Kowarick, 1994). En la vision de los potentados de la épo-
ca, esa masa de descalificados constituia “otra humanidad”, expresion
aplicada a la pobreza minera del siglo XV111'y, como ya fue serialado, alu-
siva al proceso de exclusion en la acepcion plena del término: el no reco-
nocimiento del otro, tenido como subalterno e inferior, diverso y adver-
S0 (Melloy Souza, 1983; 219). , _ _
in caer en la tentacion explicativa de nuestras “raices coloniales” ni
fundamentar la argumentacion en abordajes que privilegian los trazos de
nuestra brasilidad, parece ser posible hablar -siguiendo los pasos de
Roberto Schwarz- de desfachatez de clase. Se trata de ingredientes muta-
bles de la sociabilidad entre personas y grupos jerarquicamente desigua-
les, en los cuales los de encima son capaces de convivir sin culpabilizar a

9 Es una forma social de actuar del brasilefio para desviar la ley o las convenciones sociales.
Para conseguir lo que quiere usa medios como el chantaje emocional, promesas, recom-
pensas, dinero...; se da un modo de evadir o evitar las responsabilidades, como, por ejem-
plo, “barrer el polvo debajo de la alfombra”, pasar dinero para sacar la licencia de condu-
cir, llorar para conseguir un precio menor, no ir a trabajar para ir al fatbol y no ser amo-
nestado por eso, etc. (Corresponderia en Ecuador a la llamada “viveza criolla”.N. de [aT.).
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los de abajo, pero también de experimentar sin remordimientos su con-
dicion de superioridad. Se trata, en resumen, de saber maniobrar con po-
lariclades extremas, pues los mas pobres, a través de muchas actividades,
estan a servicio de los més ricos que, digase de paso, mucho se benefician
de esta aguda piramide social y economica, o
Opacar las polaridades a traves de particularismos y favores significa
un vasto proceso_de destitucion de derechos, lo que implica un eficiente
gjercicio de dominacion, por la persuasion o la violencia; en el Rio de Ja-
neiro de Machado de Assis, la convivencia era tenlda,?{ habida como na-
tural entre liberalismo y esclavitud por parte de la élite de la época. Es
necesario afirmar que, para eximirse delante de la pobreza Iy hacer la infe-
riridad ventajosa, no hasta percibirla como_ inherente a fa fundamenta-
cion de nuestra sociedad, es también necesario controlarla a través de dis-
CUrsos Y acciones que lleven a su pacificacion éSc_hwarz, 2000: 99 ss.)
Enlo que hay de esencial, la matriz de la desigualdad de la sociedad
brasileia no reside en culpar a los pobres por su pobreza, a pesar de que
el discurso sobre la vagancia haya estado muy presente en varios momen-
tos de nuestra historia colonial, imperial Y republicanal) Sin embargo, la
magnitud actual del pauperismo de nuestras ciudades aparece de forma
tan evidente que se ha hecho crecientemente dificil afirmar que estamos
en una sociedad abierta ly competitiva y que quien trabaja dura y ardua-
mente consigue llegar afto. Incuso porque el desempleo, el subempleo y
|a precariedad del trabajo se convierten en fenomenos masivos que alcan-
zan tambien parcelas importantes de las camadas medias. EI mito de la
ascension social por el esfuerzo y la perseverancia no encuentra més rai-
ces para fundamentar el ideario de la escalada social. Al contrario, el tra-
bajador honesto, cumplidar de sus deberes -frente a las ganancias prove-
nientes de las actividades ilicitas e ilegales- s visto como “el tonto que
trabaja cada vez mas para ganar cada vez menos” (Valladares, 1994: 107).
problema de la pobreza pasa también a ser menos visto como res-
ponsabilidad del Estado, incluso porque la accion publica de proteccion

10 “Blaming or not blaming the victim” é“Cquar 0 no culpar a la victima”) constituye la base
de la polémica americana acerca de la underclass, abiertamente politico-ideoldgica, que
oponeI la \SISIOH conservadora a la liberal, en la acepcién de progresista (Kowarick, 2009;
capitulo 1).
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siempre fue de pequefia envergadurall Ademés, en los tiempos llamados
“de neoliberales”, ?an_a cuerpo la percepcion de que éste es inoperante,
ineficaz, corrupto, Tallido, y que sus funciones deben ser reducidas y sus-
tituicas por agentes E)rlva 05, pero en la capacidad de enfrentar las varias
manifestaciones de la marginacion social y economica. Como conse-
cuencia, ha ocurrido un amplio y diverso proceso de desresponsabilizacion
del Estado en relacion a los derechos de ciudadania, y en su lugar surgen
acciones de cufia humanitaria que tienden a equmbrar las cuestiones de
la pobreza en términos de atencion focalizada y local. De esa manera
ocurren actuaciones la mayoria de veces marcadas por la buena voluntad
del espiritu asistencial, en el sentido de resolver problemas de emer?en-
cia, discapacitando a los grupos para enfrentar sus penalidades sociales y
economicas, ya que esas vulnerabilidades dejan de aparecer como proce-
sos colectivos de negacion de derechos. La cuestion es traducida en ter-
minos de conmiseracion:

La cuestion social parece, asi, dejar de ser propiamente una “cuestion”,
Cuestion politica, cuestion nacional, cuestion publica -respecto de Jos de-
fechas como principios regulacores de la economia y Oe la sociedad-
Bara fijarse como problemaa ser administrago tecnicarente o como pro-
lema’ humanitario que interpela a la conciencia moral de cada uno. No
nor casualidad glondle antes tenia algin lygar o pertinencia en el escena-
rio publico algun discurso de la ciuciadanid'y de los derechos, & hoy ocu-
pado por el discurso humanitario de a filantropia (Telles, 2000:16%.

No desconozco las potencialidades de nuevas arenas que pueden venir a
estructurar campos de proteccion y luchas por derechos socioeconomi-
cos y civiles, cuyos ejemplos mas promisores constituyen el estatuto I_edgal
de defensa de los nifios y adolescentes, de las mujeres, de los consumido-
res 0 la reciente legislacion que busca enfrentar los graves problemas
urbanos de nuestras ciudades. Todos esos esfuerzos, a pesar de abrir cana-

11 Siguiendo los caminos de la tradicion republicana y jacobina, destaqué que el debate fran-
cés, de la izquierda a la derecha del espectro, politico, variando en los diagndsticos y en las
grppuestas, enfatiza la necesidad de una fuerte presencia estatal, que tiene como responsa-

ilidad promover la (re)insercion de los grupos marginados, EI fundamento de la propia
democracia residiria en la dinamizacion de formas de solidaridad que no dejaran a aque-
llos que estuvieran fuera permanecer ahi (Kowarick, 2009: capitulo 1).
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les de defensa y reivindicacion, contintian bastante embrionarios, lo que
permite continuar enfatizando la ocurrencia del amplio y variado proceso
(e destitucion de derechos, _ Lo
Pienso que tiene por lo menos dos matrices de actuacion, diversas
i)ero articuladas entre si. La primera es la clasica actuacion que puede ser
lamada “de control y acomodacion social” Por |a naturalizacion ce los acon-
tecimientos. Contrariamente a culpabilizar a los pobres, los mecanismos re-
siden justamente en su opuesto, en desresponsabilizarlos de la situacion
en que fueron lanzados, ya que ella depende del acaso, de la suerte o del
azar, que cae aleatoriamente sobre unos y no sobre otros. Son los discur-
s0s de la imponderabilidad que siguen'a las leyes incontrolables de la
naturaleza o @ la inevitahilidad de aquello (iue 3|emFre fiie asi porque si.
La actualizacion de esas formulaciones proclama las leyes inescapables, del
mercado, de la globalizacion, del avance tecnoldgico o de la jerarquiza-
cion social, v, de esa forma, acaba por llevar a la individualizacion de la
cuestion del"pauperismo: estar desempleado, vivir en una favela o ser ase-
sinado por la Policia o por los handidos es formulado como un destino
gue cae sobre los desheredados de la suerte: se trata, en fin, de un “coita-
0”1 La consecuencia es que la actuacion de quien esta en la polaridad
de comando, de la relacion social na solamente se desobliga de los que
estan en posicion de subalternidad, sino que la propia dinamica que pro-
duce la ma[glnamon _%ana la nebulosidad del descompromiso, pues tam-
bién s tenida y habida como ineluctablemente natural: “Haciendo del
pobre un ‘no sujeto’, la pobreza es como ‘naturalizada’y las relaciones
sociales se vuelven ‘naturalmente’ excluyentes” (Nascimento, 1994: 3013.
La otra matriz de control y acomodacion social puede ser llamada “de
neutralizacion”. Se hasa tanto en astutos artificios de persuasion como en
evidentes métodos de constrefiimiento y coercion que conforman vigo-
r0S0S mecanismos Bara reforzar las dingmicas de subalternizaciones.
Comienzo por lo obvio, aludiendo al tradicional dicho, no tan popular,
que constantemente recuerda que las personas deben permanecer en sus

12 El término viene de “coito”. “Coitado” es, entonces, aquel que fue sometido a la cpula
carnal. Debo esta observacion aAdrian Gurza Lavalle. Esta no se distancia de la hecha por
Roberto DaMatta: “Creamos hasta una expresion grosera para ese tipo de gente que tiene
qgg Ose%gég imperativamente todas as leyes: son ‘los jodidos’ de nuestro sistema” (DaMatta,
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debidos lugares: “Cada macaco no seu galhou es una formula de discrimi-
nacion margmadoray ciertamente de dificil aplicacion, por lo menos en
la actualidad de los grandes centros urbanos. Pero hay otros medios que
sirven para demarcar la localizacion social de los pobres. En este sentido,
basta recordar que en los edificios de las camadas medias y acaudaladas hay
un itinerario que indica los recorridos de los elevadores “sociales™ y “de
servicio”, que no se prestan solo para la entrega de mercaderias y son reve-
|adores de nuestras endulzadas formas de penalizacion: al final, ninguno de
NOSOLr0S €S prejuicioso, Pero, tenemos amigos intimos o parientes proxi-
mos que manifiestan restricciones reflexionadas o explosivas a los que son
diferentes de nuestro color o condicion social (Schwarz, 2001: 39).

_ En esta direccion se encuentran los mecanismos de evasion y separa-
cion sefialados en pa?mas anteriores. Humillaciones, extorsiones, agresio-
nes, golpizas y otras formas de violencia, que pueden llegar al homicidio,
practicados por la Policia y por los bandidos, constituyen actos cotidianos
que no_hacen parte de las estadisticas, ya que las personas, por miedo a
represalias, se callan, Estos actos pueden volverse poderosas formas de
cantrol y acomodacion social, pues acaban haciendo que los subaltermnos
conozean los riesgos de salir de sus lugares: “Este brasilefio forma parte
de la comunidad politica nacional apenas nominalmente. Sus derechos
civiles son irrespetados sistematicamente. El s culpado hasta que pruebe
lo contrario. A veces, incluso hasta después de probar lo contrario”
(Carvalho, s/f. 92).

En el mismo sentido teorico se encuentran los analisis de Wanderley
Guilherme dos Santos de una Folemlca categorizacion, sequn la cual en
nuestro tropicalismo exuberante hay apenas naturaleza, una especie de
hobbesianismo social, ya que las personas desconfian y descreen de fas insti-
tucionesjuridicas y policiales Yj como consecuencia, hiegany encubren los
conflictos y las variadas modalidades de victimizacion a la que frecuente-
mente se encuentran sometidas: se trata de I3 cultura civica ce la disimulacion
éSantqs, 1994: 100 ss.). Es en esta misma linea de argumentauon ?_ue

rancisco de Oliveira, en un ensayo interesante por su radicalidad, se refie-
re a la destitucion, robo o anulacion” cel habla, esto es, a la desclasificacion de

48 13 Esta es una expresion popular brasilefia que expresa la idea de que cada cosa tiene un lugar
definido (N. délaT).
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los conflictos y de las reivindicaciones de las clases dominadas (Oliveira,
1999). Pienso que es tamhién en este camino interpretativo (iue Se enca-
jan los argumentos de José de Souza Martins, cuando indica la existencia
de dos mundos crecientemente irreductibles, donde las personas s
encuentran “separadas por estamentos”: la modernidad brasilefia estaria
produciendo “una especie de sociedad de tipofeudal” (Martins, 1997: 36)u.
Las afirmaciones contenidas en este ensayo no ignoran que los gru-
Fos, las cate%mlasy las clases sociales se mueven en la acepcion de movi-
jzarse y luchar por la conquista de sus derechos. Estas simplemente enfa-
tizan que, en el escenario actual de Sao Paulo, estan en curso masivos pro-
02505 ok vulnerabiliclad socioeconomica y civil.
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Movilidades urbanas:
Hilos de una descripcion
de la ciudadl

Vera da Silva TeIIe52

Introduccion

udad de Sao Paulo, afios 2000. En un paisaje urbano muy alte-

rado con relacion a las décadas pasadas, ganaron formay eviden-

cia tangible las transformaciones que afectaron el Estado, la eco-
nomjay la sociedad. En sus effamos_ y artefactos estan cifrados los modos
~ de circulacion y distribucion de la riqueza (més desi%ual_es que nunca), las

mutaciones del trabajo’y de las formas de empleo ‘y,l_as egiones de

sobrantes del mercado de trabajo), la revolucion tecnologica y los servi-

cios de punta (y las fortalezas globalizadas de la ciudad), los grandes equi-
P_aml_e,n 0S de consumo Y los ampliados circuitos del mercado (y la priva-
izacion dle espacios y servicios urbanos). Junto a los intensos des?laza-
mientos Inter e intradrbanos que acompafiaron las mutaciones del traba-
jo'y de los espacios urbanos, son transformaciones que alteraron tiempos,
espacios y ritmos de la experiencia urbana, Se alteran escalas de distancia
y proximidad, cambian patrones de movilidad y acceso a los espacios
Urbanos y a sus servicios, se redefinen las gestiories de la vida cotidiana,
al mismo tiempo que la vida social es atravesada por un creciente univer-
S0 de ilegalidades, que pasa por los circuitos de la tambign expansiva eco-
nomia (y ciudad) informal, el llamado “comercio de bienes ilicitos™ y el

1 Una version ampliada de este texto file publicada en el libro organizado por Vera Telles y
Eobert. Ca)banes, Nas tramas da ddade; Trajetdrias urbanas e seus territorios (2006, Sao Paulo:
umanitas).
2 Doctora en Sociologia y profesora del Departamento de Sociologia de la Universidad de 53
Sao Paulo (USP).
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tréfico de _dro_%as (y sus flujos globalizados), con sus sabidas (y mal cono-
udag) capilaridades en las redes sociales y practicas urbanas.
S en ese escenario contrastado que crecen la pobreza, el desempleo

y la precariedad urbana. Sin empargo, también aqui, en el lado pabre (y
expansivo) de esas recomposiciones, el mundo social esta igualmente
mug alterado. Punto y contrapunto de una misma realidad, los capitales
8Io alizados transhordan las fortalezas (I;Iobales concentradas en el mo-

ernisimo y r|c1U|5|mo cuadrante suroeste de la ciudad, y hacen expandir
los circuitos del consumo de hienes materiales y simbolicos que alcanzan
los mercados de consumo poPuIar. Incluso enlas regiones més distantes
de la ciudad, los circuitos del mercado g los grandes equipamientos de
consumo componen ¢l paisaje urbano. Son flujos socioecondmicos po-
derosos que rediseffan los espacios urbanos, redefinen las dinamicas loca-
les, afectan la economia domestica y redeterminan las practicas urbanas y
Sus circuitos. o o
_ Por otro lado, al mismo tiempo en que. qana forma la version brasile-
a de las “metamorfosis de la cuestion social”, los programas se multipli-
can por toda la extension de las periferias y en torno a ellos proliferan
asoclaciones “comunitarias” que tratan de convertirse a la logica gestio-
naria del llamado “emprendedurismo social”, hahilitarse como, socias de
los poderes publicos chalesy disputar recursos junto a fundaciones pri-
vadas y agencias multilaterales, eso en interaccion con una mirfada de
practicas asocigtivas y al lado de los movimientos de vivienda y sus arti-
culaciones politicas, partidos y sus gestiones locales, las |?Ie3|as evangélicas
(también proliferantes) y sus comunidades de fieles v, claro, la casi omni-
presencia de ONG vinculadas a circuitos y redes de diversa naturaleza y
variada extension. Es ahi que se ve delinear un mundo social que Ipasa por
toda suerte de ambivalencias, entre formas (wg,_as y nuevas) de clientelis-
mo y reinvenciones politicas, con\(erglenmasy |5Putas, précticas solidarias
y aclertos (o desaciertos) con mafias locales y el trafico de drogas.

Es un haz de mediaciones en escalas variadas que disefian un mundo
social a mil afios luz de distancia de las imagenes de desolacion de las
periferias de hace 30 afios. Seria posible hacer un largo inventario de
microescenas de esos territorios atravesados por logicas y circuitos que
transbordan las fronteras de lo que es tomado muy frecuentemente como
“Universo de la pobreza”.
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Pero es también aqui que se sitda un doble desafio: la construccion de
?arametro_s criticos implica al mismo tiempo la construccion de parame-
[0s descriptivos para colocar en perspectiva realidades urbanas en muta-
cion. Entre, de_un lado, los artefactos de la “ciudad global”y, de otro, los
Pobres y excluidos tlplflcaqos como publico-meta de programas sociales
lamados “de insercion social”, hay un entramado social que queda por
conocer, que no cabe en los modelos polares de analisis pautados por las
nociones de dualizacion social, que escapa a las categorias utilizadas para
la caracterizacion de la pobreza urbana y ,ci_ue rebalsa por todos los lados
del estrecho perimetro de los puntos criticos’ de vulnerabilidad social
|dent|f|cadospor Indicadores sociales. , o
Por nuestra parte, optamos por un recorrido exploratorio. Distantes
de explicaciones generales sobre“la ciudad y su crisis”y también de cate-
gorias previas o tipificadas de los pobres urbanos y los excluidos del mer-
cado de trabajo, intentamos leer esos cambios a partir de las trayectorias
urbanas de los individuos y sus familias. Es bajo ese prisma que intenta-
mos conacer algo de las tramas sociales que conﬂ?uran_ los espacios urba-
nos. En el curso de sus vidas, los individuos y sus Tamilias atraviesan espa-
cios sociales diversos, transitan entre diferentes codigos y sus recorridos
Pasan_ a través de diversas fronteras; esos trazos nos pueden informar sobre
a tesitura del mundo urbano, sus bloqueos Y SUS puntos de tension, pero
también sobre los campos de gravitacion de'la experiencia urbana en ese
escenario tan modificado. =~ . _ _
- Esaesuna perspectiva de investigacion que dialoga con un largo lina-
je de estudios urbanos. Desde la Escuela de Chicago y siguiendo matri-
ces tedricas diversas, las movilidades urbanas y las relaciones entre los
desplazamientos espaciales, ocupacionales y habitacionales han sido to-
madas e investigadas por muchos como cifra para la comprension de las
transformaciones urbanas, de sus lineas de ruptura y fractura, pero tam-
bién de recomposiciones y convergencias, procesos multifaceticos por
los que las diferenciaciones sociales van ganando forma y materialidad
en los espacios de fas ciudades (Grafmayer, 1995; Grafmager y Joseph,
1994). Ese es un prisma de analisis que gana, hoy, en el debate”contem-
Poraneo, renovado interés en el contexto de transformaciones que afec-
an espacios _economicos, normas sociales y racionalidades politicas
(Tarrius, 2000), que alteran tiempos y espacios de la experiencia social, 55
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%que redefinen practicas y sus circuitos (Brun, 1993; Gribauldi, 1998;
onnet y Desjeux, 2000).

Movilidades urbanas y sus territorios

La vida urbana se coloca toda ella bajo el signo de la movilidad, dice
Grafinayer (1995).Y los flujos migratorios, los desplazamientos espaciales
y las movilidades hahitacionales, los recorridos ocupacionales y sus infle-
xiones en ¢l tiempo y en el espacio traducen en la escala de los destinos
individuales y colectivos la dinamica de las transformaciongs urbanas.

Se?uw las movilidades urbanas no es, por lo tanto, la misma_cosa que
hacer la cartografia fisica de los desplazamientos demograficos. Tampoco
es hacer el trazo lineal de sus recorridos (puntos de partida [y puntos de
|legada). Los tiempos hiograficos y los tiempos sociales se arficulan en la
linea de sucesion: [aS genealogias familiares y sus recorridos. Pero esos reco-
rridos transcurren en un espacio en el cual estan cifradas temporalidades
urbanas no sincronizadas pero contemporaneas en el tiempo presente de
la ciudad: el tiempo de los asentamientos, de las politicas Urbanas, de las
evoluciones de la economia, de la implantacion de las redes y servicios
urbanos, de los conflictos urbanos y de las contiendas politicas (Ron-
cayolo, 1997; Lepetit, 2001). o

Espacio y tiempo estan, por lo tanto, imbricados en cada evento e
movilidad. SON €30S eventos 10s que necesitan ser interrogados; puntos cri-
ticos, puntos de inflexion: zonas de turbulencia’en torno a las cuales se
redefinen practicas sociales, gestiones cotidianas y destinos colectivos. Son
es0s eventos los que nos dan la cifra para aprehender los campos de fuer-
za operantes en el mundo urbano: la trama de las relaciones, de las prac-
ticas, conflictos g tensiones; en fin, la pulsacion de la vida urbana.

Podriamos decir que las movilidades urbanas estan demarcadas Iy
acompasadas por eventos atravesados por tres lineas de intensidad. EN fa
linea vertical_de las cronologias, |0S tiempos biograficos se suceden al com-
pas can el tiempo somal_jnstorlco: en el ambito interno de las familias, la
sucesion de las generaciones con sus lineas de continuidad y rupturas,
segln los cambios en las gestiones internas y el abanico de-elecciones
posibles en cada configuracion social. En [ tinea horizontal de las espacia-
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licacks, los tiempos se realizan: no la linea de las filiaciones familiares, sino
la de [as comunicaciones transversales con otros colectivos en conexion
con otros puntos de referencia de lo social producidos por los tiempos de
la ciudad, sus formas y la materialidad de sus artefactos. Atraviesa todo eso
una linea perpendicular en que los eventos politicos glanan formay también
operan como referencias practicas que componen los territoriog urbanos
(v sus diferencias mternass): las cronologias de las inversiones pablicas, de
las politicas urbanas, de los conflictos sociales }{ todo lo demas que conec-
ta espacios Y territorios en el plano de actualidad de los tiempos politi-
00S Qe la ciudad. _ o o

Como punto de partida, es necesario decir que aqui se esta Ieéos de
las imagenes (y descripciones) corrientes de una ciudad fragmentada, re-
cortada por enclaves de riueza, nichos de miseria y territorios de pobre-
7. Los recarridos trazados por individuos y familias nos orientan a tra-
Vés de diversas fronteras, nos indican las modulaciones de la vida urbana
Y sus inflexiones, sus fisuras, tensiones, bloqueos, posibilidades... Si exis-
en fracturas, no derivan de una categorizacion previa, sino que Proceden
de la prospeccion de esos recorridos, de las relaciones que se entrecruzan
y e superponen en las historias individuales y los modos en que éstas se
van conJugando en los '[IeméJOS y espacios en que transcurren. En las pala-
bras de Jacques Revel (1998), sequir el trazado de las trayectorias urbanas
de individuos y familias significa seguir “la multiplicidad de los espacios
Y’ de los tiempas, la marafia de las relaciones en las cuales [un destino par-
icular] se inscrine”. Es un abordaje de lo social que responde a.un “pro-
grama_ de andfisis de las condiciones de |a experiencia social restituidas en
su maxima complejidad”. Enriquecer lo real, dice incluso Ravel, es un
modo de describir &l mundo urbano. .

_ Al sequir los recorridos de individuos y familias, se trazan las cone-
xiones que articulan diversos campos de practicas y hacen la conjugacion
con otros puntos de referencia que conforman lo social. Los recorridos y
sus circuitos hacen, por lo tanto, el trazado de territorios, y son esos terri-
torios lo que interesa reconstruir. Es necesario que se |(I1a_ que estamos
trabajando aqui con una nocion de territorio que se aleja de las mas
corrientes, asociadas a las comunidades de referencia. Es con otro plano
de referencia que estamos trabajando aqui. En los eventos biograficos de
los individuos y sus familias hay siempre el registro de practicas y redes
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sociales movilizadas en las gestiones cotidianas de la vida que pasan por
las relaciones de proximidad, pero no se reducen a su perimetro. Confor-
mados de practicas y conexiones que articulan diversos espacios y varia-
das dimensiones de la ciudad, los territorios no tienen fronteras fijas y
disefian dlaqram_as muy diferenciados de relaciones, sequn las regiones de
la ciudad y los tiempos sociales cifrados en sus espacios. Son esos circui-
tos los que las tra){ectorlas urbanas permiten aprehender y los que inte-
resa comprender: Ta naturaleza de sus vinculaciones, mediaciones y me-
diadores, gestiones de la vida cotidiana que operan como condensacion
de diversas practicas y relaciones. _ .
_ Es un plano de referencia que permite colocar la ciudad en perspec-
tiva. En a contraposicion entre historias y diversos recorridos, es posi-
ble aprehender las modulaciones de la ciudad (y de la historia urbana)
en sus diferentes configuraciones de. tiempo y espacio, asi como sus fo-
cos de tension y campos problematicos. Y €S0 implica dos Ordenes de
CUestiones. y o

Primero: hacer uso de la nocion de territorio supone operar con la
c_ate?orla_ de espacio. Como se sahe, la categoria de espacio lidia con la
simultaneidad y permite aprehender fas cosas en el plano de la contempora:
neidad que_constituye su espacializacion (Benoist y Merlin, 2000); de ahi
la exigencia descriptiva, diferente del principio”narrativo del tiempo:
contar una historia, describir un espacio. Es un trabajo descriptivo que
escapa, sea de la abstraccion desencarnada de los ndmeros e indicadores,
sea de la referencia exclusiva (y problematica) a lo local, espacios o micro-
espacios de las ‘comunidades’. No se trata de negar [a historia, mucho
menos la narrativa de aquellos que cuentan sus recorridos y elaboran sus
experiencias: se trata, eso i, de trazar la simultaneidad e tiémpos sociales y
dk tiempos biogréfices distintos. Estas simultaneidades permiten trazar a con-
teme,ranelda,d entre, por un lado, los que hablan con un tono épico y
tamnien nostalgico de los tiempos del empleo abundante y de sus reco-
rridos en la “ciudad de las promesas” de 1os afios 60 a 70, Y, por el otro,
las nuevas generaciones, cuyas exloerlenuas ya no pueden Ser conjugadas
en el tiempo del pro?r_e_so y de las promesas, 0 son conjugadas en otro
juego de referencias tejido entre la dureza del desempleo y del trabajo
Inclerto, la atraccion encantadora del moderno mercado de consumo, y
también los nuevos circuitos de sociabilidad tramados en la interfaz de fos
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cambios operantes en el mundo del trabajo en la ciudad, y sus espacios
(Telles, 2006). Son simultaneidades de tiempos y espacios diferenciados:
tiempos biogréficos y tiempo social sedimentados en lo que hoy es la lla-
mada “periferia conolidada”, con su cerrada trama de relaciones socia-
les, y las regiones mas distantes en que la urbanizacion todavia se hace en
acto, conjugada en el tiempo Fresente entre las insequridades y los per-
cances de |as ocupaciones de tierra, de la precariedad urbana y los con-
flictos sociales pautados por una truculencia cu¥a desmesura termina por
actualizar los tiempos de larga duracion de nuestra historia (Telles y Alves,
2006). Es en ese sentido que Lepetit (2001) dice que “la ciudad no diso-
cia”:hace convergir al mismo tiempo practicas, habitos, comportamien-
tos e historias venidas de otros momentos y de espacios diversos; hay
siempre la contemporaneidad de esos tiempos diversos plasmados en sus
espacios  territorios. _ _ .

Segundo: es un modo de pensar Ia ciudad a partir de ofras referencias
en relacion a lo que quedo cpnsagrado_ por un cierto linaje de la socio-
logia urbana y por la cual la ciudad es vista bajo el prisma exclusivo de la
vivienda y su'entorno inmediato o comunitario, o de los problemas loca-
les a ser administrados de forma eficiente por programas localizados, foca-
lizados. La,ciudad esta hecha de cruces y pasajes, y s eso lo_que introdu-
ce la cuestion de la circulacion, de lamavilidad y de la accesibilidad como
Prlsma para la froblematlzamon_de la ciudad y Sus cuestiones. Como dice
saac Joseph 1 998), pensar la ciudad como dominio_de la circulacion y
de lo accesible (y sus blogueos) es, de partida, “decir que ella es todo,
menos el lugar de formacion de una comunidad”. Aprehender los
barrios, especialmente los barrios desfavorecidos, “a partir de la ciudad, es
pensarlos en plural justamente por estar situados (territorios, redes, comu-
nl%amones) en un plano de consistencia que los autoriza a permanecer
urbanos”.

La ciudad esta hecha de cruces; no se trata de imaginarios difusos, es
una cuestion situada en la materialidad de sus artefactos y redes que arti-
culan espacios Y territorios, g que los conectan (Perp también separan y
bloguean) con los centros urbanos y las varias centralidades en torno a las
cuales gravita la vida urbana, definiendo vectores de Bractlcas y.desEIaza-
mientos cotidianos. No existe ciudad sin centros y suncentros, dice Flavio
Villana; sin ellos la ciudad se volatizarfa como el as que sale de una bote-
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lia: tendriamos caserios o_comunidades, no una ciudad. Pero es también
por eso que, como dice Roncayolo (1997), no habria sistema urbano “
no hubiera una infragstructura de redes técnicas para soportar los inter-
cambios de productos, de personas, de informaciones, y signos: todo lo
que constituye el metabolismo urbano” . Vivienda, Servicios urbanos y
transportes no comPonen por si solos los ‘contextos generales’ que Sirven
para encuadrar practicas sociales y el juego_de los actores, Terreno clasico
de las luchas urbanas, estas politicas condicionan los circuitos de practicas
cotidianas, delimitando tiempos, espacios y ritmos de las movilidades
urbanas y las formas de acceso o bloqueos 4 la ciudad y sus espacios.

La ciudad en perspectiva: Siguiendo los flujos
de las movilidades urbanas

El ‘ciclo de int,e?racién urbana’ (i_ue se dio entre los aios 70 y mediados
de los 80 gano Torma y materialidad en lo que hoy la literatura define
como “periferias consoHdadas” . Vistas desde hoy con sus calles pavimen-
tadas, razonable cobertura de servicios y equipamientos urbanos, mal s
puede imaginar el ‘fin de munda’que eran ainicios de los afios 70: “Aqui
era solo matorral” es la expresion corriente de los moradores cuando
narran sus recorridos, epopeyas recordadas como evidencias de una vida
que, mal o bien, fue construida, y asi narrada, bajo el signo del ‘progre-
50, cerda del tiempo en la cual los acontecimientos —eventos bloPraflcos,
eventos familiares, eventos urbanos- estaban en sincronia con el tiempo
social de la urbanizacion. _ ) _

Para los gue llegan en la segunda mitad de los afios 80, la ciudad ya
estaba muy distante de las promesas de la “ciudad del progreso” de los
afios 70. Entre lag circunstancias de una crisis economica prolongaday
una reestructuracion productiva ){a en curso, por un lado, y, por atro, fa
imposibilidad de rehacer el periplo de la autoconstruccion de la vivien-
da en las periferias de la ciudad, esas poblaciones iran a alimentar el cre-
cimiento de las favelas Iy de las ocupaciones de tierra en los afios 90. ES
el destino probable de fos trabajadores pobres que transitan en las franjas
del mercado de trabajo, entre [a sucesion de traba{os inciertos y desem-

60 pleo recurrente, y que tienen recorridos urbanos también marcados por
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la sucesion de viviendas precarias, desalojos de casas alquiladas, casas
improvisadas, refugio esporadico junto a familiares, pasando por una su-
cesion de ocupaciones temporalés hasta llegar a establecer “casa y fami-
lia” en los intersticios del mundo urbano, o'en las fronteras de la perife-
ria de la ciudad. A ¢sos se agregan los que no llegan a concretar las pro-
mesas de los tiempos del progreso, que no reaHzaron el “suefio de la casa
Brppla”y que, en el cambio de los vientos, sobrantes del mercado de tra-
8j0, van a completar las trayectorias de exclusion, para usar los términos
de Grafmayer (2005). _ _ o ,
Dos generaciones, dos ciclos urbanos: los tiempos biograficos estan
por lo tanto al compés con el tiempo histdrico y las temporaHdades ins-
critas en los espacios y territorios trazados por ésos recorridos. Pero esas
historias son también contemporaneas y se entrecruzan en la dinamica de
la produccion de los espacios y territorios: el campo de conflicto y el
juego de actores que acompafian los desplazamientos espaciales, las tem-
poraHdades urbanas inscritas en los equipamientos_ colectivos, las tramas
a_so(cjlaélvas que articulan dindmicas locales con los tiempos poHticos de la
ciudad.

Conflictos y disputas en el y por el espacio

Esos mismos territorios que recibieron las primeras generaciones en su
epopeya de progreso en Ia “ciudad grande” son punteados por ocupacio-
nes qUe se sucedieron en ritmos e Intensidades diferentes, resultando de
ahi un verdadero mosaico de situaciones, historias y trayectorias que se
corporifican en un paisaje en el que mal se distinguen las fronteras entre
barrios consolidados, &reas de ocupacion e, inclusive, el favelamiento, que
se via esparciendo por todos lados. _ _ 3
No se trata Unicamente de desplazamientos espaciales. La produccion
de los espacios pasa por un intrincado juego de actores y campos multi-
facéticos de conflictos y tensiones. Las ocupaciones pueden surgir “de la
noche a la maitana”, como dicen los moradores del entorno: una chabo-
la aqui y otra alli; una semana despues, ya ha)( un rumor que va crecien-
do al sabor de las direcciones que el viento le imprime - “Oi decir que
estaban invadiendo por all3, entonces fui aver y me quedé..  creando 61
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diferencias tensas o abiertamente conflictivas en un mismo territorio de
referencia. La mayorla de veces se arma un exasperado campo de dispu-
tas por los usos de los ‘espacios vacios’, tierras publicas o sin propietario
definido, envolviendo moradores, poderes publicos, invasores y, a veces, a
los jefes locales del narcotrafico que dominan el ‘%unto’. o
Son disputas que pueden darse en las formas abiertas de negociacion,
gue pueden ser resueltas J)or la violencia y fuerza bruta o sequir acuer-

0 tejidos en las zonas de sombra del juego de intereses inconfesables,
por no decir ilicitos. Pero esta también [a presencia activa de los movi-
mientos sociales por vivienda que se alimentan de las herencias de las
8randes movilizaciones de los anos 80, que movilizan a los “recién llega-

0s, mal alojados” y promueven ocupaciones en otros parajes de la ciu-
dad, Atravesando todo eso, estan los puntos de cristalizacion y reactuali-
zacion de los varios ilegalismos que atraviesan la ciudad y que son accio-
nados en la produccion de los espacios urbanos, pasando por asociacio-
nes de actuacion dudosa, mafigs locales, grileiros*, las mallas de corrupcion
y del “comercio ilicito”, ademas de una nueva figura que, al parecer, viene
qanando espacio en los Ultimos tiempos como mediador entre los varios
llegalismos Y que se va especializando en el arte de la intermediacion de
compra y venta de terrenos irrequlares -una especie de_?rllaPem consen-
tida Py Suiperpuesta a varias camadas geologicas de pose ilegal de tierras.

. Poco entenderemos de la “ciudad ilegal” que siempre existio en la
ciudad de Sao Paulo (y todas las otras grandes ciudades brasilefias, es
bueno que se diga), que crecio y continud creciendo en los dltimos anos,
$i no tenemos en cuenta ese infrincado y tensojuego de actores que pro-
ducen esa misma ilegalidad. No se trata de Una frontera mas alla del
Estado, de sus leyes y regulaciones publicas. LePaI e ilegal, formal e infor-
mal, licito e ilicito, ahi estan imbricados en as Practlcas en las tramas
sociales, en las disputas 0 alianzas entre diversos actores, todo eso conen-
sado y representado en las gestiones que presiden esas disputas cotidianas
(y a veces feroces) por el y en el espacio.

Grileiro es la persona que hace grilagem, el acto de apoderarse de tierras mediante falsos
titulos de propiedad (N. de laT.).
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Temporalicades urbanas

Las temporalidades urbanas estan inscritas en los servicios y eqmp_amlen-
t0s urbangs que demarcan espacios y territorios, pautan ritmos cotidianos,
circunscriben circuitos de las practicas urbanas y establecen las conexiones
( sus bloqu.eosg con los esiJaclos de la ciudad. Como punto de partida, esta
|a temporalidad propia de las inversiones publicas que recortan territorios,
redistribuyen los usos de sus espacios, alteran el mercado d tierras 3{ tam-
bien abren las sendas de nuevas ocupaciones (y disputas por el y en €l espa-
cio) que van instalandose en los intervalos de esas zonas en mutacion.

Recientemente, siguiendo las circunstancias y los tiempos acelerados
de los capitales ?Joballzad_os, los grandes equipamientos de consumo tam-
bién llegaron alla, redefiniendo los circuitos de los que se companen esgs
territorios dv sus referencias. Son polos de gravitacion de las practicas coti-
dianas. Redefiniciones de los espacios 5() circuitos de las practicas urbanas:
“Antes, yo cogia dos buses y me tomaba una hora encontrar una lata de
leche en polvo para los nifos”, recuerda una sefiora de 60 afios al descri-
bir las recientes evoluciones urbanas en el barrio donde vive. Referencias
de sociabilidad: practicas que articulan las redes sociales de vecindad y
parentesco con los modernos circuitos del consumo 'y el acio; grupos de
jOvenes y nifios que se encuentran en los centros comerciales, cada cual
organizando Sus tiempos (y parcos Elr_esupuestos y contando con el “pro-
grama de fin de s_emana”(enese irata, 2007)."

ESos equipamientos de consumo son ﬂuaos,somoeconomlcos podero-
sos que rediserian los espacios urbanos, redefinen las dinamicas locales,
redlstrlburen blogueos y posibilidades, crean nuevas fragmentaciones y
afectan a [a propia economia doméstica interna de las familias y sus redes
sociales. La neg_ada de los ?randes equipamientos de consumo tiene un
efecto desestabilizador de Tas circunstancias de la economia local: es el
caso del dueio del tradicional bar, bazar 0 negocio montado en el gara-
je de su casa que ve a su clientela escoger; es siempre posible encontrar
productos mas baratos en los grandes supermercados, tamhién mas diver-
sificados, ademas de los ‘signos de distincion’ que acompafian a las tape-
tas de credito que esos establecimientos tratan de Popularlzar. Centros de
consumo, es también por afid que se encuentran los nuevos empleos ex-
cluyentes, la mayoria de veces intermediados por agencias de trabajo tem- 63



Vera da Silva Telles

poral, tercerizadoras y otra nebulosa de practicas fraudulentas que mal
esconden la conocida (y prohibida) comercializacion de mano de obray
que movilizan, entre los circuitos urbanos locales, a los operadores de
cajas registradoras, recepcionistas, porteros, personal de limpieza... Y las
taijetas de crédito también llegaron alla y con ellos: practicas de endeu-
damiento que redefinen la economia doméstica, tomando el lugar del
tradicional *fiado’ ciue llenaba las paginas de las libretas de compra del
tampien tradicional (y tambien en extincion) duefio de bazar y tienda
“ahi al lado”. Es en ese punto que tampién se configuran campos de ten-
sion entre las nuevas logicas (y obll?acm_nes) mercantiles y las circunstan-
cias del desempleo prolongado, del raballo precario 0 simplemente del no
trabajo, tension impuesta por la generafizacion de Ia 6gica mercantil, a
mismo tiempo en que las formas de empleo se fueron por los aires.

E| tiempo politico de la ciudad

Los espacios y territorios son también producidos por las tramas asocia-
tivas locales: [as asociaciones llamadas “comunitarias” vienen proliferando
desde inicios de los afios 90, con sus sociedades y convenios con organis-
mos publicos, segun haya t};anado forma la mummgallzacwn de las poli-
ticas sociales en un contexto de aumento de la pobreza y del desempleo
prolongado. Los programas de distribucion de leche y de la cesta basica
0 el destino de los variados formatos de renta minima, comfgo_nen hoy el
elenco_de los dispositivos que las familias accionan para lidiar con' las
urgencias de la vida. Es més que frecuente encontrar familias cuya super-
vivencia pasa en gran medida por esos Programas sociales, movilizando
hombres y mujeres, adultos fy nifios conforme unos y otros s ajustan (0
no) a los criterios de habilitacion que los califican como publico-meta.
Muy concretamente, log destinos de recursos ya hacen parte de la brisa
popular y las trayectorias de unos y otros también cuentan con esas
mediaciones, Tenemos aqui una de lag facetas de la “metamorfosis de la
cuestion social”, para recordar el término acufiado por Robert Castel: de
ciudacanos reivindicantes a publico-meta. 5
En ese desplazamiento, los individuos y sus familias se ven enredados
64 en otra tela de relaciones (ue pasa también por la activacion de nuevas y
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viejas formas de clientelismo Y tutelaje. Son recorridos que pasan Por €535
mediaciones, pero que estan también marcados por el desconcierto fren-
te_a criterios de seleccion que nadie entiende muy bien (ni siquiera los
mismos gestores locales de esos programase y que cambian Segin los aires
de los tiempos y el gestor de turno, 0 frente a programas que Simplemen-
te dejan de existir porque los recursos ya no existen, loorgue |a “entidad
social” no renové el convenio, Forque cambiaron el alcalde 3/ SUS priori-
dades, 0 simplemente porque el centro de interés y disputa de los opera-
dores politicos fue desplazado a otros parajes. A Veces, para escapar de esas
oscilaciones en el mutante juego de refaciones de fuerza, no hay nada més
sequro que sequir el solido camino de las lealtacles pofltlcas el viejo y
persistente clientelismo, o, entonces, la solidaridad activa del jefe local dél
narcotrafico que trata de movilizar comerciantes, perueiros4 amigos y alia-
dos para garantizar recursos para las cestas bésicas distribuidas por |ideraz-
g0 comunitario, en interaccion con practicas de autoayuda g solidaridad
entre pares presentes en el mundo popular (Telles e Hirata, 0072). _

Es cierto gue existe también el escenario moderno y mas globalizado
de todo eso. Sobre todo a partir de la sequnda mitad de la década de los
90, las actividades comunitarias fy las asociaciones de moradores g trans-
formaron en operadores de las formas 