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Resumen

El auge de las redes sociales ha revolucionado la manera en que las comunidades se organizan
y articulan sus experiencias colectivas, especialmente en contextos de crisis. La desaparicion
de personas en Ecuador ha dejado a muchas familias en una busqueda constante de
respuestas, justicia y visibilizacion de sus historias. En este escenario, plataformas como
Facebook han emergido no solo como medios de comunicacion, sino también como espacios

donde las memorias colectivas pueden ser construidas y preservadas.

Esta investigacion tiene como objetivo explorar la relacion entre el uso de la red social
Facebook y la construccion de memoria colectiva, centrandose en el caso de la Asociacion de
Familiares y Amigos de Personas Desaparecidas en Ecuador (ASFADEC). A través de un
analisis de los productos comunicacionales de la pagina de Facebook Desaparecidos 593
durante los afios 2019 y 2020, se busca evaluar como estas practicas digitales han contribuido
a la construccién y difusién de relatos sobre las personas desaparecidas. En este sentido, se
analizard si la pagina no solo ha facilitado la visibilizacion de nuevos casos, sino también si
ha actuado como un espacio de memoria colectiva, donde las narrativas de las victimas son

preservadas, compartidas y reinterpretadas por sus familiares y amigos.

El concepto de “nuevos movimientos sociales”, surgido en la década de 1980, proporciona un
marco tedrico clave para comprender este fenébmeno. Estos movimientos, entre los que se
incluyen el feminismo, el movimiento LGBTI y los colectivos de derechos humanos, se
caracterizan por su énfasis en la identidad colectiva y el sentido de pertenencia, mas alla de
las reivindicaciones meramente econdmicas o politicas. Como sefiala Almeida, “la
participacién en actividades sociales también suministra un espacio donde los individuos
pueden compartir sus identidades personales con otros de ideas afines, junto a los cuales
forman una identidad colectiva” (Almeida 2020, 109). Este estudio investiga si el espacio
virtual de ASFADEC en Facebook cumple este mismo rol: un lugar donde la memoria
colectiva se consolida y las luchas de los familiares de las personas desaparecidas encuentran

eco y legitimidad.
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Introduccion

Los casos de personas desaparecidas en el Ecuador son un problema social que crece sin dar
respuesta a los familiares. En el Ecuador cada 30 de agosto se celebra el dia de la desaparicion
no forzada. Esta es una fecha conmemorativa en la que ASFADEC (Asociacion de Familiares
y Amigos de Personas Desaparecidas) se retunen para demandar respuestas sobre los casos al
Estado Ecuatoriano, por medio de diferentes acciones colectivas. Segun Tilly las acciones
colectivas son “aquellas que involucran a multiples actores coordinando sus esfuerzos en un
intento de realizar una accion comun, frecuentemente en desafio a otros actores o a normas
establecidas” (Tilly 1978, 5).

En los datos entregados por el Ministerio de Gobierno de enero a mayo del afio 2020, se
indico que existian 2287 casos de personas desaparecidas. El Estado asegura que se
resolvieron 2187 casos. En esta linea de informacion, al Estado Ecuatoriano solo le falto
resolver 100 casos de personas desaparecidas. ASFADEC informa que en el afio 2022 se han
registrado un total de 7493 denuncias de personas desaparecidas, de las cuales 6899 fueron
localizadas, y 594 aun no han sido localizadas (Ledesma 2020). Las provincias donde mas se
receptan estas denuncias son: Guayas con el 25%, Pichincha con el 15%, y Esmeraldas con el
8%. Posterior a estas provincias estdn Manabi, Cafiar y Loja (El Telégrafo 2023). En
conclusién, las cifras de personas desaparecidas entre el afio 2020 y el afio 2022 muestran un
aumento importante en las estadisticas. Por otro lado, las provincias de Guayas, Pichinchay

Esmeraldas encabezan la lista desapariciones no forzadas.

Es habitual ver como en las calles de una ciudad esta pegado el afiche de la fotografia de una
persona desaparecida, observar y escuchar en los noticieros con mayor sintonia la historia de
una persona desaparecida que es narrada por el familiar. Hoy hasta en las redes sociales se
encuentra esta informacion en donde se resaltan las caracteristicas fisicas de la personay
datos relevantes del contexto en la que la persona desaparecio, haciendo que esta herramienta
se convierta en un archivo fotogréfico digital de cada uno de los casos. ;Como se construye
memoria colectiva de los desaparecidos en Ecuador a través de practicas y productos
comunicacionales del programa Desaparecidos 593 transmitidos en la red social Facebook
desde el 19 de agosto del afio 2019 al 20 de noviembre del afio 2020?

Con el aporte teorico del autor Maurice Halbwachs acerca de la memoria colectiva nos
permite entender como la memoria no es un fendmeno meramente individual, sino que se

construye y se mantiene dentro de marcos sociales. Este concepto es esencial para
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comprender cdmo los grupos, comunidades, y sociedades en su conjunto recuerdan y

reconstruyen el pasado.

Una vez establecida la pregunta de investigacion el primer objetivo es: realizar un analisis de
las acciones colectivas que tiene la Asociacion de Familiares y Amigos de Personas
Desaparecidas en Ecuador (ASFADEC), cuyas acciones se recopilan en los contenidos del
programa Desaparecidos 593. Este andlisis permitira comprender las practicas que los

miembros de la asociacion tienen en el movimiento.

El segundo objetivo es: identificar en los contenidos del programa “Desaparecidos 593 si
existen las representaciones en los cuatro aspectos que Hallbwachs identifica para la
construccion de la memoria colectiva, alrededor de los marcos sociales. Que son: 1.
Contenido Social del Recuerdo. 2.Apoyo en Marcos Sociales de Referencia. 3.Recuerdo de

Memorias Compartidas. 4.Base en el Lenguaje y la Comunicacion Lingistica

El tercer objetivo es: entender qué hacen los actores sociales miembros de la asociacion con la
utilizacion de la red social Facebook para generar memoria colectiva de sus desaparecidos.
Para profundizar este punto se usara la técnica de la entrevista que con la interaccion y el
dialogo permiten tener un acercamiento con los actores sociales, miembros activos de esta

asociacion

Para el desarrollo de esta tesis, la comunicacion se conceptualiza como ““un conjunto de
intercambios, hibridaciones y mediaciones dentro de un entorno donde confluyen tecnologias,
discursos y culturas” (Scolari 2008, 26). La investigacion se basa en la recopilacion de datos
obtenidos de catorce programas transmitidos en Facebook Live a través de la pagina
Desaparecidos 593 de la ASFADEC, cubriendo un periodo que va desde el 7 de agosto de
2019 (fecha de la primera transmision) hasta el 20 de noviembre de 2020 (Gltima

transmision).

El anélisis se realizara empleando la técnica de etnografia virtual, segun la propuesta de
Christine Hine, quien sostiene que el campo de estudio en la etnografia virtual no es un
espacio fisico fijo, sino un entorno movil y flexible construido a través de las interacciones en
linea. Esto es esencial para el andlisis de los programas transmitidos en redes sociales, ya que
el campo de estudio se extiende mas alla de la transmisién en si misma, abarcando
comentarios, reacciones y otras formas de interaccion digital. Posteriormente, se llevara a

cabo un analisis estructural de los productos comunicacionales basandose en los aportes
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tedricos de Francesco Casetti y Federico di Chio, lo que permitira establecer un orden en el
estudio de la estructura narrativa de dichos productos.

La relevancia académica de esta investigacion surge tras la revision de estudios previos,
donde se observa un analisis de las estructuras de movilizacion en diversos movimientos
sociales que han emergido en momentos de crisis en el pais. Por ejemplo, Jara (2029) analiza
la movilizacion indigena durante el paro nacional de ese afio, destacando como las redes
sociales ampliaron el alcance de la movilizacion, en un contexto donde los medios
tradicionales comenzaban a fragmentar la informacion. Esto permitio que plataformas
digitales como Facebook y Twitter documentaran lo que realmente sucedia en las

manifestaciones, una realidad que no siempre fue cubierta por los medios locales.

En cuanto al andlisis de los movimientos sociales en Ecuador, Ortiz y Torres (2022) examinan
las dindmicas de protesta y los repertorios de accidn colectiva en el pais entre 1990 y 2022,
ofreciendo una perspectiva sobre los desafios contemporaneos de estos movimientos y la
forma en que los conflictos son procesados en diferentes contextos nacionales. De manera
similar, Villavicencio analiza cémo las plataformas digitales han sido herramientas clave para
que los colectivos feministas coordinen marchas, denuncien feminicidios y creen redes de
apoyo entre mujeres, encontrando en el espacio virtual un lugar para la construccion de

memoria colectiva y la organizacion social.

En relacién con las investigaciones sobre personas desaparecidas en Ecuador, Espinoza
destaca la falta de cumplimiento del Estado en cuanto a la celeridad en los procesos judiciales
y la ausencia de politicas publicas que garanticen la verdad, justicia y reparacion para las
victimas y sus familias. Ademas, Iturralde estudia la importancia de las politicas de memoria
para la reparacién de casos de desaparicion forzada, como el del joven universitario Carlos

Trujillo Oroza, desaparecido en los afios setenta bajo un gobierno de facto.

Estas investigaciones muestran cdmo los movimientos sociales relacionados con los casos de
desaparicion en Ecuador han encontrado en las redes sociales un espacio para la luchay la
resistencia, donde la memoria colectiva se construye y se mantiene viva frente al olvido

institucional.
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Capitulo 1. Marco tedrico

Los movimientos sociales y las acciones colectivas son fendmenos complejos que han sido
analizados por diversos teoricos, entre ellos Sidney Tarrow, Charles Tilly y Lesley Wood.
Aunque comparten una perspectiva comdn sobre la importancia de estos movimientos en la
transformacion social, sus enfoques presentan diferencias significativas. Este apartado explora
las convergencias y divergencias entre las teorias presentadas en “El poder en los
movimientos sociales” de Sidney Tarrow (2011) y “Los movimientos sociales, 1768-2008:
Desde sus origenes a Facebook™ de Charles Tilly y Lesley Wood (2011). A través de un
andlisis en el que se abordaran los conceptos clave de estructura de oportunidades politicas,
repertorios de accidn colectiva, y el impacto de las tecnologias de la comunicacion en los

movimientos sociales.

Los movimientos sociales pueden surgir potencialmente en cualquier parte del mundo,
dependiendo de una serie de factores como el contexto sociopolitico, la temporalidad y las
demandas especificas que impulsen su aparicion. La expresion de estos movimientos suele
estar cargada de una intensa dindmica de poder, ya que reflejan tensiones entre quienes
detentan el control y aquellos que buscan desafiar las estructuras vigentes. En diferentes
regiones del mundo, como América del Norte, América Central, América Latina, Europa 'y
Oriente Medio, los primeros movimientos sociales que fueron analizados han sido, y

contintan siendo, agentes clave en el cambio social.

Durante las ltimas décadas, diversos movimientos sociales han movilizado a grandes
sectores de la poblacién en busca de transformacion. Como sefiala Tarrow, “en los tltimos
quince afios movimientos como el de los derechos civiles en Estados Unidos, los movimientos
pacifistas, ecologistas y feministas, asi como las rebeliones contra regimenes autoritarios, han
congregado multitudes demandando cambios significativos” (Tarrow 1997, 17). Estos
ejemplos histéricos subrayan como los movimientos sociales, aungque nacen en contextos
locales, a menudo adquieren relevancia global y sirven como referencia para otros

movimientos en distintas partes del mundo.

Un movimiento social no solo se define por su capacidad para movilizar grandes masas, sino
también por la interaccion constante entre los que ostentan el poder y aquellos que buscan
cambios, representando a grupos que carecen de una representacion formal en los procesos de
toma de decisiones. A través de estas interacciones, los movimientos sociales logran

visibilizar publicamente sus demandas y promover cambios en las politicas y acciones que
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afectan el bienestar de los ciudadanos. Como lo sugieren Tilly y Wood, “estos movimientos
no son homogéneos; se constituyen como organizaciones globales formadas por una
diversidad de grupos e intereses que convergen en torno a objetivos comunes, pero que

también pueden tener distintos enfoques y prioridades” (Tilly y Wood 2010).

Ademaés, los movimientos sociales no solo acttan a nivel local o nacional, sino que, en la era
de la globalizacion, estan cada vez méas conectados a redes internacionales que les permiten
coordinar esfuerzos, compartir estrategias y ampliar el impacto de sus acciones. Estas redes
transnacionales refuerzan la idea de que los movimientos sociales son agentes dinamicos de
cambio, capaces de trascender fronteras y culturas para abordar problemas que afectan a
amplios sectores de la poblacion mundial.

En resumen, los movimientos sociales son fuerzas complejas que se desarrollan en funcion de
las demandas contextuales, las interacciones entre poder y resistencia, y las conexiones
globales que refuerzan sus luchas. Como agentes de cambio, juegan un papel central en la
transformacion de las sociedades, no solo por su capacidad para movilizar a las masas, sino
también por su habilidad para influir en las estructuras de poder y promover la justicia social a

nivel local e internacional.
1.1. Estructuras de movilizacién

El concepto de estructuras de movilizacion es fundamental para comprender como los
movimientos sociales logran organizarse, expandirse y mantenerse en el tiempo. McAdam,
McCarthy y Zald definen estas estructuras como “los canales colectivos tanto formales como
informales, a través de los cuales la gente puede movilizarse e implicarse en la accién
colectiva” (McAdam, McCarthy y Zald 1999, 24). Esto implica que la movilizacion no surge
de manera espontanea, sino que es facilitada por redes y vinculos que conectan a los

individuos con la causa 0 movimiento.

Tarrow, por su parte, refuerza esta idea al sefialar que, “si bien las decisiones individuales
juegan un rol importante en la participacion en la accion colectiva, casi siempre esta
participacion es estimulada y sostenida por las redes sociales e instituciones a las que las
personas pertenecen” (Tarrow 1997, 54). Dichas redes, que pueden ir desde grupos de amigos
y familiares hasta asociaciones formales, actian como plataformas que permiten articular los

esfuerzos colectivos.

Es importante resaltar que las estructuras de movilizacion pueden manifestarse en formas

formales e informales. Las estructuras formales incluyen sindicatos, partidos politicos o
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asociaciones de derechos humanos, que ofrecen recursos y estrategias para coordinar
acciones. Por otro lado, las estructuras informales, como redes de amistad o familiares,
pueden desemperiar un papel clave al facilitar la cohesion interna y la transmision de
informacidn entre miembros. A menudo, los movimientos sociales comienzan con estructuras
informales que, con el tiempo, se formalizan para mejorar su capacidad de movilizacién y

sostenibilidad.

Sin embargo, el éxito de un movimiento no solo depende de la existencia de estas estructuras,
sino también de la capacidad para coordinar y optimizar estos elementos, evitando la
dispersion de esfuerzos y fortaleciendo la cohesion organizativa. La eficacia de un
movimiento radica en la forma en que las redes formales e informales trabajan juntas,
movilizando recursos, personas e informacion. Almeida subraya este punto al sugerir que
“una vez que cobran existencia, los movimientos sociales tienden a formar organizaciones que
sostienen la movilizacion a futuro” (McAdam 1999, 82). En otras palabras, la
institucionalizacion de un movimiento asegura que sus acciones y reivindicaciones puedan

perdurar en el tiempo, incluso después de que el impulso inicial haya disminuido.

Ademas, la teoria de la estructura de movilizacion también subraya la importancia de los
recursos disponibles para los movimientos sociales, como el acceso a medios de
comunicacion, financiamiento o liderazgo. Sin estos recursos, las estructuras organizativas
pueden ser incapaces de sostenerse o expandirse, lo que puede llevar a una disminucion de la

participacion y el eventual fracaso del movimiento.
1.2. Estructura de oportunidades politicas: El poder en la estructura de oportunidades

Sidney Tarrow sostiene que los movimientos sociales emergen como respuesta a
transformaciones en la estructura de oportunidades politicas, un concepto clave dentro de su
teoria. Este enfoque plantea que las instituciones politicas no son estaticas, sino que fluctian
en su grado de apertura a las demandas sociales, lo que puede facilitar o restringir la accion
colectiva. Tarrow define la estructura de oportunidades politicas como “la consistencia con
que las instituciones politicas se abren a los desafios, los niveles de apoyo social y la
estabilidad de las coaliciones politicas” (Tarrow 2011, 32). En otras palabras, cuando las
instituciones muestran flexibilidad o debilidad, y las alianzas politicas no son lo
suficientemente solidas, se crean ventanas de oportunidad para que los movimientos sociales

presionen por cambios.
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Ademas, Tarrow enfatiza que estas oportunidades politicas no son constantes, sino que
cambian con el tiempo, lo que hace que los movimientos sociales deban adaptarse
estratégicamente a las coyunturas favorables o desfavorables. En contextos donde las
instituciones politicas son mas accesibles o permeables, los movimientos sociales tienen
mayores posibilidades de movilizar recursos, generar alianzas y alcanzar sus objetivos. Por el
contrario, en momentos de estabilidad institucional o cierre politico, los movimientos

enfrentan mayores obstaculos para avanzar en sus demandas.

Este concepto subraya la importancia de analizar no solo las dinamicas internas de los
movimientos sociales, sino también su entorno politico. Las oportunidades politicas juegan un
rol crucial al influir en la capacidad de los movimientos para articular sus demandas,
movilizar recursos y, en Gltima instancia, lograr cambios en las politicas pablicas. De este
modo, la teoria de Tarrow ofrece un marco para entender como factores externos, como la
apertura del sistema politico o las fracturas en las élites gobernantes, pueden facilitar o

dificultar el éxito de los movimientos sociales.

Por su parte, Tilly y Wood reconocen la importancia de las oportunidades politicas, pero
subrayan que estas no son el Unico factor determinante en la emergencia y desarrollo de
movimientos sociales. Para Tilly y Wood, los movimientos sociales son entendidos como
“una serie de desafios sostenidos a las autoridades publicas, realizadas en nombre de
poblaciones gue viven en una situacion sujeta a cambios adversos o injusticias” (Tilly y Wood
2011, 7). En este sentido, los autores consideran que los movimientos también dependen de
factores culturales y estratégicos, lo que introduce una mayor complejidad en el analisis de

sus origenes y evolucion.

El debate aqui radica en si la estructura de oportunidades politicas es un factor preponderante
o simplemente uno de muchos en la formacion de movimientos sociales. Mientras que Tarrow
coloca este concepto en el centro de su analisis, Tilly y Wood proponen un enfoque mas
holistico, que incluye variables culturales y estratégicas. Este contraste sugiere que los
movimientos sociales no pueden ser plenamente comprendidos sin considerar un enfoque

multidimensional que combine oportunidades politicas con otros factores.

1.3. Repertorios de accion colectiva: Tarrow: innovacion y continuidad en los

repertorios

Para Tarrow, los repertorios de accion colectiva son definidos como “las tacticas y estrategias

que los movimientos emplean para alcanzar sus metas” (Tarrow 2011, 123). Estos repertorios
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incluyen una variedad de métodos y técnicas que los movimientos sociales utilizan para
movilizar apoyo, comunicar sus demandas y presionar por cambios. Tarrow subraya que la
innovacion es un componente esencial dentro de estos repertorios, ya que la capacidad de un
movimiento para adaptar y desarrollar nuevas formas de accion es fundamental para su

eficacia y éxito.

La idea central de Tarrow es que los repertorios de accidn colectiva no son estéticos; en
cambio, evolucionan con el tiempo en respuesta a cambios en el contexto politico, social y
cultural. La innovacién dentro de estos repertorios permite a los movimientos mantenerse
relevantes y efectivos frente a nuevas circunstancias y desafios. Por ejemplo, la incorporacién
de tecnologias emergentes, como las redes sociales, ha transformado significativamente las
estrategias de movilizacion y comunicacién de los movimientos sociales contemporaneos,

ofreciendo nuevas plataformas para la protesta, la difusion de informacion y la organizacion.

Tarrow también destaca que la adaptacion y la innovacién en los repertorios de accion
colectiva no solo implican la adopcidn de nuevas técticas, sino también la reinterpretacion y
modificacion de métodos tradicionales. Los movimientos sociales deben ser capaces de
combinar estrategias clasicas con enfoques novedosos para maximizar su impacto. Esta
flexibilidad estratégica permite a los movimientos superar barreras, captar la atencion pablica

Y generar una mayor resonancia en sus demandas.

Ademas, los repertorios de accion colectiva estan profundamente influenciados por el entorno
politico y social en el que operan. Las oportunidades politicas, las limitaciones impuestas por
las autoridades y las respuestas del publico pueden determinar qué tacticas son viables y
efectivas en un momento dado. Los movimientos sociales exitosos son aquellos que pueden
ajustar sus repertorios de accion para aprovechar las oportunidades emergentes y responder a

los desafios de manera creativa.

Tarrow también sugiere que el éxito de un movimiento no solo depende de la innovacion en
las tacticas, sino también de la capacidad para construir y mantener coaliciones efectivas. Las
alianzas estratégicas pueden proporcionar recursos adicionales, aumentar el alcance de las
demandas y ofrecer apoyo en momentos criticos. Por lo tanto, los repertorios de accion
colectiva deben considerar no solo las tacticas individuales, sino también cOmo estas tacticas

se integran en una estrategia mas amplia de movilizacion y cambio.

En resumen, para Tarrow, los repertorios de accion colectiva son fundamentales para la

dindmica de los movimientos sociales, y su capacidad para innovar y adaptarse es crucial para
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lograr sus objetivos. La evolucidn constante de estos repertorios permite a los movimientos
enfrentar desafios y aprovechar oportunidades en un entorno en constante cambio,

maximizando asi su impacto y efectividad.
1.4. Tilly y Wood: Repertorios como reflejo de condiciones sociales e histéricas

Tilly y Wood presentan una perspectiva mas estructurada y contextualizada sobre los
repertorios de accidn colectiva, describiéndolos como “un conjunto limitado de protestas,
mitines, huelgas y otras formas de desafio que los grupos sociales utilizan en contextos
especificos” (Tilly y Wood 2011, 16). Segln su analisis, estos repertorios no emergen en un
vacio, sino que son el producto de las condiciones sociales e histéricas en las que se
desarrollan. Para ellos, la forma en que los movimientos sociales eligen sus tacticas y
estrategias esta profundamente influenciada por las estructuras y normas preexistentes dentro

de un contexto determinado.

Tilly y Wood argumentan que, aunque la innovacion es una parte del proceso, los repertorios
de accion colectiva tienden a reflejar la continuidad y adaptacion a las estructuras existentes.
En lugar de ver la innovacion como un factor dominante, ellos sostienen que los repertorios a
menudo conservan elementos tradicionales que se ajustan a nuevas circunstancias, pero que
no rompen completamente con el pasado. Esto significa que los movimientos sociales, al
incorporar nuevas tacticas, suelen basarse en formas de protesta y organizacion que ya han
sido efectivas en contextos anteriores, adaptandolas a las condiciones actuales sin

desvincularse de las practicas historicas.

Este enfoque pone de relieve un punto de debate importante en la teoria de los movimientos
sociales: la relacion entre innovacion y continuidad. Mientras que Tarrow enfatiza la
importancia de la innovacion dentro de los repertorios de accidn colectiva, sugiriendo que la
capacidad para desarrollar nuevas formas de protesta es crucial para el éxito de los
movimientos. Tilly y Wood sostienen que los repertorios de accion colectiva son mas un
reflejo de las condiciones estables y las estructuras existentes. En su visién, la continuidad y
la adaptacion a las practicas historicas desempefian un papel fundamental en la forma en que

los movimientos sociales operan.

Este contraste entre la perspectiva de Tarrow y la de Tilly y Wood subraya dos enfoques
complementarios pero distintos sobres como entender los repertorios de accion colectiva.
Tarrow ofrece una vision mas dindmica, donde la capacidad de los movimientos para innovar

y adaptar sus tacticas es central para su eficacia. En cambio, Tilly y Wood presentan una
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perspectiva mas estructural, donde los repertorios son vistos como una extension de las
condiciones sociales e historicas preexistentes, y donde la continuidad con el pasado es un

componente esencial.

En resumen, mientras que la teoria de Tarrow destaca la importancia de la innovacion en la
dinamica de los movimientos sociales, Tilly y Wood ofrecen una vision que enfatiza la
estabilidad y la continuidad en los repertorios de accién colectiva. Ambos enfoques aportan
valiosas perspectivas para comprender como los movimientos sociales desarrollan y utilizan
sus tacticas, sugiriendo que tanto la capacidad de adaptacion como la persistencia de practicas

historicas juegan un papel crucial en el éxito de sus acciones

1.5. Impacto de la tecnologia en los movimientos sociales: Tarrow: tecnologia como una

herramienta, no un cambio de paradigma

Por otra parte, el autor Sidney Tarrow explora el papel de la tecnologia en los movimientos
sociales, sefialando que, aunque las herramientas tecnolégicas pueden mejorar
significativamente la organizacion y la movilizacion, no representan un cambio de paradigma
en la esencia de los movimientos sociales. Tarrow argumenta que “las nuevas tecnologias
pueden aumentar la eficiencia y el alcance de los movimientos, pero los fundamentos de los
movimientos siguen estando enraizados en estructuras sociales y politicas”. (Tarrow 2011,
200). Esto significa que, a pesar de la capacidad de las tecnologias para facilitar la
comunicacion, la coordinacion y la difusion de informacion, las bases sobre las cuales se
construyen los movimientos sociales contintan siendo las estructuras y dinamicas sociales y

politicas preexistentes.

Desde esta perspectiva, Tarrow sostiene que la tecnologia actia como un amplificador de las
capacidades de los movimientos sociales, pero no cambia los principios subyacentes que
guian su formacion y desarrollo. Las tecnologias emergentes, como las redes sociales y las
plataformas digitales, han permitido a los movimientos alcanzar audiencias mas amplias y
coordinar acciones de manera mas eficiente, pero no alteran las dinamicas fundamentales que
impulsan la movilizacion social. En otras palabras, aunque las herramientas tecnoldgicas
pueden expandir el alcance y mejorar la eficacia operativa de los movimientos, los desafios y
las oportunidades que enfrentan siguen estando profundamente arraigados en el contexto

social y politico.

Tarrow tambien destaca que, si bien la tecnologia puede ofrecer nuevas formas de protesta y

nuevas maneras de conectar con los simpatizantes, no reemplaza la necesidad de una base
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solida de apoyo social ni la importancia de las redes y relaciones preexistentes. Las
estructuras sociales, como las organizaciones comunitarias, los sindicatos y otras formas de
asociacion, contindan desempefiando un papel crucial en la formacién y sostenimiento de los

movimientos sociales, independientemente de las innovaciones tecnoldgicas.

Ademas, Tarrow sugiere que la influencia de la tecnologia en los movimientos sociales debe
ser entendida en el contexto de una interaccion continua entre las nuevas herramientas y las
estructuras sociales y politicas tradicionales. La tecnologia puede modificar la forma en que
los movimientos se organizan y se comunican, pero no elimina la necesidad de movilizacion
en torno a cuestiones de justicia, equidad y cambio social, que son los verdaderos motores de

estos movimientos.

En resumen, para Tarrow, la tecnologia actia como una herramienta poderosa que amplifica
la capacidad de los movimientos sociales, facilitando la organizacion y la movilizacion, pero
no cambia los principios fundamentales que rigen estos movimientos. La esencia de los
movimientos sociales sigue estando enraizada en las estructuras sociales y politicas que los
preceden, y la tecnologia debe ser vista como un complemento que potencia, pero no

reemplaza, las dinamicas sociales tradicionales.
1.5.1. Tilly y Wood: tecnologia como transformadora de la accion colectiva

En contraste, Tilly y Wood ven la tecnologia, especialmente Internet y las redes sociales,
como un elemento transformador en la accion colectiva. Argumentan que “el desarrollo de
tecnologias de comunicacion, como Internet y las redes sociales, ha transformado la dindmica
de los movimientos sociales, facilitando la organizacion y la movilizacion de personas a gran
escala” (Tilly y Wood 2011, 245). Para estos autores, la tecnologia no solo amplifica las

acciones existentes, sino que crea nuevas formas de participacion y desafio.

El argumento de Tilly y Wood se basa en la premisa de que las tecnologias de comunicacién
modernas han alterado profundamente los mecanismos tradicionales de accion colectiva. Las
redes sociales, por ejemplo, permiten una rapida difusion de informacidn, facilitando la
coordinacion entre grupos dispersos y reduciendo los costos asociados con la movilizacion.
Ademas, estas tecnologias ofrecen nuevas plataformas para la expresion de demandas y el
cuestionamiento de estructuras de poder establecidas. La capacidad de crear y compartir
contenido a gran escala permite a los movimientos sociales no solo llegar a audiencias mas

amplias, sino también construir redes de apoyo global que antes eran dificiles de alcanzar.
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Este cambio tecnoldgico implica también una reconfiguracion en la forma en que se perciben
y se experimentan los movimientos sociales. La visibilidad instantanea que brindan las redes
sociales puede aumentar la presion sobre los actores politicos y sociales, generando un efecto
amplificador sobre las demandas de los movimientos. Sin embargo, este fendmeno también
puede llevar a una sobreexposicion y a la superficialidad del compromiso, donde el activismo

se manifiesta m&s como un acto de “clic” que como una participacion activa y comprometida.

El debate en este aspecto radica en si la tecnologia debe ser vista como una simple
herramienta o como un agente de cambio fundamental en los movimientos sociales. Mientras
que Tarrow se mantiene escéptico sobre el poder transformador de la tecnologia, sugiriendo
que los movimientos sociales siguen enfrentando limitaciones estructurales similares a las del
pasado, Tilly y Wood argumentan que su impacto es profundo y cambia la naturaleza misma
de la accion colectiva. Tarrow enfatiza la persistencia de las estructuras y las condiciones
materiales que limitan la capacidad de la tecnologia para provocar un cambio radical,
mientras que Tilly y Wood defienden que la tecnologia ha facilitado un cambio en la forma en

gue se organizan y se perciben los movimientos sociales.

Este debate tiene implicaciones significativas para el estudio de la accion colectiva en la era
digital. Por un lado, la perspectiva de Tilly y Wood invita a examinar como las nuevas
tecnologias estan redefiniendo los repertorios de accion y las estrategias de los movimientos
sociales. Por otro lado, la posicion de Tarrow sugiere que es necesario considerar tanto los
factores tecnoldgicos como los estructurales para entender la dinamica completa de la
movilizacién social en la actualidad. En Gltima instancia, la cuestion de si la tecnologia es un
agente de cambio fundamental o una herramienta dentro de un contexto mas amplio de
estructuras sociales y politicas sigue siendo un tema crucial en la investigacion de los

movimientos sociales contemporaneos
1.6. Estrategias y tacticas en los movimientos sociales

Los movimientos sociales necesitan desarrollar estrategias efectivas para alcanzar sus
objetivos. Estas estrategias suelen involucrar a instituciones gubernamentales, que se
convierten en destinatarias de sus demandas. Segin Almeida, “los movimientos sociales
seleccionan las instituciones que seran destinatarias o blanco de sus demandas. Los
destinatarios a menudo son multiples e involucran alguna parte del gobierno” (Almeida 2020,

32). Esto se debe a que las instituciones gubernamentales suelen ser responsables de la toma
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de decisiones que pueden satisfacer o rechazar las demandas de los movimientos, ya sea en

términos de politicas publicas, legislacion o asignacion de recursos.

En este contexto, los movimientos sociales deben identificar cuéles son las instituciones mas
relevantes para sus objetivos y como pueden influir en ellas de manera efectiva. Esta
identificacion puede basarse en factores como el nivel de gobierno (local, regional, nacional),
el tipo de institucion (ejecutiva, legislativa, judicial) y la capacidad de la institucion para
abordar las demandas especificas del movimiento. Por ejemplo, un movimiento que busca
cambios en la politica educativa puede dirigir sus demandas a los departamentos de educacion

y a los legisladores encargados de la formulacion de politicas educativas.

En términos de tacticas, los movimientos emplean una variedad de acciones que van desde
protestas pacificas hasta actos mas disruptivos. “Estas tacticas incluyen manifestaciones,
simulacros de muerte, obstrucciones viales, entre otras” (Almeida 2020, 32). Cada tactica
tiene un propédsito especifico y puede ser elegida en funcion de la respuesta que se busca
generar, ya sea visibilidad mediatica, presion directa sobre los tomadores de decisiones, o la
movilizacién de apoyo popular. Por ejemplo, las manifestaciones y protestas pacificas suelen
estar destinadas a atraer la atencion de los medios y a mostrar la fuerza del apoyo popular,
mientras que las obstrucciones viales y los actos disruptivos pueden estar disefiados para
interrumpir el funcionamiento normal y forzar una respuesta mas inmediata de las

autoridades.

Las demandas de los movimientos no solo se dirigen al Estado, sino también a la opinion
publica, lo que abre un espacio de negociacién para resolver los conflictos. La capacidad de
un movimiento para influir en la opinién pablica puede ser crucial para lograr sus objetivos,
ya que una opinién publica favorable puede aumentar la presién sobre los responsables
politicos y generar un entorno mas propicio para el cambio. La relacion entre los movimientos
sociales y la opinidn publica se vuelve un campo de negociacién, donde los movimientos
intentan ganar apoyo y legitimidad, mientras que las instituciones gubernamentales deben
responder a las demandas de manera que consideren las repercusiones en la percepcién

publica.

En resumen, la estrategia y las tacticas de los movimientos sociales son elementos clave en su
capacidad para alcanzar sus objetivos. La seleccion de instituciones destinatarias y la
utilizacion de tacticas variadas permiten a los movimientos adaptar sus enfoques para

maximizar el impacto y la efectividad de sus acciones. La interaccidn con la opinion publica
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afiade una dimensién adicional al proceso de negociacion, influenciando tanto la percepcion

del movimiento como las respuestas de las autoridades.
1.6.1. El rol de los medios y la tecnologia en los movimientos sociales

Castells sugiere que los movimientos sociales emergen de una combinacion de indignacién
colectiva e individual frente a las injusticias y abusos cometidos por aquellos en posiciones de
poder. Aunque los movimientos suelen ser impulsados por individuos que a menudo
provienen de organizaciones tradicionales como sindicatos o partidos, el propio movimiento
digital no se origina dentro de estas estructuras. Para el autor, esta dindmica refleja una
transformacion en la naturaleza de la protesta social, indicando que la base de estos
movimientos sociales digitales radica en un descontento profundo y extendido en la accion
organizada por entidades preexistentes. El surgimiento de los movimientos digitales ilustra un
cambio en la forma en que se organiza la accion colectiva, sefialando una desvinculacién de

las formas tradicionales de organizacion en favor de nuevas formas de movilizacion.

Todos los movimientos han surgido como resultado de un sentimiento a la vez colectivo e
individual de indignacion por la injusticia y los abusos cotidianos de quienes detentan el poder
politico, econdmico y mediatico. Claro que siempre hay individuos que toman la iniciativa de
la protesta, pero no surgen de las organizaciones tradicionales, como sindicatos, partidos y
movimientos civicos, aunque algunos de los mas activos miembros del movimiento se hayan
formado en ellas (Castells 2014, 54).

En esta afirmacion, Castells destaca que los movimientos sociales contemporaneos se
estructuran predominantemente como redes, particularmente en entornos digitales como
Internet y plataformas méviles. Esto implica que los movimientos actuales se organizan a
través de conexiones descentralizadas y distribuidas, lo que contrasta con las estructuras
jerarquicas y centralizadas de los movimientos anteriores. La forma en red facilita la
coordinacion y la comunicacién rapida, permitiendo una mayor flexibilidad y adaptabilidad
en la movilizacion social. “Los movimientos siempre adoptan la forma de red; de red en

Internet y en las plataformas moéviles de comunicacion” (Castells 2014, 55).

Castells argumenta que la estructura en red de los movimientos sociales permite una
coordinacion horizontal en lugar de una organizacién vertical con liderazgos formales. Esto
significa que las acciones dentro del movimiento se coordinan a través de la interaccion
continua y dinamica entre sus miembros, sin necesidad de una jerarquia fija. Este tipo de
organizacion en red fomenta una participacién mas equitativa y flexible, reduciendo la

dependencia de lideres centralizados y permitiendo una mayor autonomia en la toma de
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decisiones. “El funcionamiento en red permite la coordinacion horizontal de las acciones del
movimiento mediante procesos interactivos, haciendo innecesarios en términos operativos los

liderazgos formales y la organizacion vertical” (Castells 2014, 60).

El autor distingue entre movimientos sociales que buscan un cambio en los valores sociales y
aquellos que buscan transformar el sistema politico. Mientras que los primeros se enfocan en
alterar las normas y valores de la sociedad, los segundos buscan cambiar las formas en que se
representa y gestiona el poder politico. Los movimientos actuales, segin Castells, buscan una
reforma profunda en el sistema politico como respuesta a la corrupcion y manipulacion en las
estructuras de poder existentes. Esta doble dimension de cambio social y politico refleja una
preocupacion por una transformacion integral en la manera en que se ejerce el poder y se

organiza la sociedad.

Y es en ese sentido que son movimientos sociales; es decir, movimientos que buscan el
cambio de los valores de la sociedad méas que el poder en las instituciones politicas. No
obstante, son también movimientos de transformacion politica en el sentido de que el objetivo
comun a todos ellos es reinventar las formas de representacion y gestion politica, tras constatar
la corrupcion y manipulacion caracteristicas de la mayoria de la clase politica en todos los
paises (Castells 2014, 61).

Asi mismo, se refiere a su teoria de la sociedad de la informacidn, donde distingue entre el
espacio fisico de los lugares, asociado con la experiencia cotidiana de las personas, y el
espacio del poder social, que se manifiesta en la forma en que el poder se organiza y se ejerce.
En este contexto, el espacio de los lugares representa la dimensién tangible y vivencial de la
vida social, mientras que el espacio del poder se relaciona con las estructuras y dinamicas que
influyen en como se distribuye y ejerce el poder en la sociedad. “Esto es exactamente lo que
hacen los actuales movimientos sociales en red. A través de esa practica reconstruyen el
espacio publico en todas sus manifestaciones: el espacio de los flujos en Internet, el espacio

de los lugares en la ciudad y el espacio de las instituciones” (Castells 2014, 66).

Castells argumenta que los movimientos sociales contemporaneos en red tienen la capacidad
de reconstruir el espacio publico en maltiples dimensiones. A través de sus actividades, estos
movimientos reconfiguran el espacio de los flujos en el entorno digital (como en Internet), el
espacio de los lugares fisicos en las ciudades y el espacio de las instituciones politicas. Esta
reconstruccion del espacio publico refleja la influencia de los movimientos sociales en la
configuracién de la esfera publica en sus diferentes manifestaciones, desafiando y

remodelando las formas tradicionales de interaccion social y politica.
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Sin bien la teoria de informacion de Castells y los movimientos en red dan luces de una
dinamica importante en la sociedad actual, es por lo menos sefialable dos argumentos criticos
a su propuesta. En primera instancia, el contexto historico social en el que esta teoria se
desarrolla, pareceria hacer alusion a espacios europeos-occidentales. Por tanto, dicha
propuesta es importante para Latinoamérica, siempre y cuando se logre adaptar algunos de sus
presupuestos a la realidad social, politica, cultural y tecnoldgica de la regién. Un punto
importante a tener en cuenta, es la dinamica de los movimientos sociales en Ecuador. Los
movimientos sociales en el pais aln se estructuran en primera instancia en una organizacion
clasica dentro del mundo de la vida y la cotidianidad. Donde las relaciones de poder y las
relaciones afectivas tienen un peso sumamente importante, y son las que sostienen la agenda
de actividades de las organizaciones, conjuntamente con los objetivos ideoldgicos de las
mismas. Es importante explicitar, que estas organizaciones son espacios de conflicto continuo
y por el mismo motivo, espacios de consolidacion y creacién de saberes y afectos. En este
sentido, solo después de esta dindmica en la presencialidad, es que existe una organizacion y
delegacion de personal que se hace cargo del activismo digital de la organizacion. Asi mismo,
hay un eco de los enunciados digitales formales de la organizacion por parte de cada uno de
sus integrantes en sus redes sociales. La interaccion abarca un sin nimero de sentidos y
propuestas que logran llegar a su vez, a mas personas. Es decir, hay una dinamica de accién
en red, pero, a diferencia de lo que Castells propone, la accion red de las organizaciones
sociales en Ecuador tienen un base material humana y organizativa. En segunda instancia, se
asume como cierta la intencién de las organizaciones sociales de cambiar los valores
culturales de la sociedad antes que cambiar las instituciones politicas, sin embargo, no
inicialmente desde una accion en red digital. Por el contrario, el cambio de los valores
culturales de la sociedad en el pais que proponen las organizaciones sociales, se da
fundamentalmente desde la organizacién social en la vida cotidiana y en el activismo dentro
de la realidad socio-cultural. El activismo digital, solo es un medio de convocatoria y difusion
de las propuestas de cambio cultural y las denuncias contra el poder establecido, que las

organizaciones proponen.
1.6.2. El papel de los medios de comunicacion y los movimientos sociales

Negroponte destaca que la digitalizacion no solo representa una mejora en la eficacia de los
medios de difusion, sino que también lleva consigo cambios radicales en el contenido, la
estructura profesional y los modelos econdmicos. La metafora del “caballo de Troya” sugiere

que, aunque la digitalizacion puede parecer una simple mejora técnica, sus efectos pueden ser
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profundos e inesperados. Esta transicién implica no solo una transformacion en como se
produce y distribuye la informacion, sino también la emergencia de nuevas profesiones,
modelos de negocio innovadores y la creacion de industrias locales dedicadas a la produccion
de contenido digital. Esta transformacién puede reconfigurar los ecosistemas mediaticos

existentes y fomentar una mayor diversidad en la oferta de informacion y entretenimiento.

Cuando se habla de la digitalizacion, lo que a muchos ejecutivos de la media les preocupa es
encontrar un medio de difusion mas eficaz que el existente. Pero, como el caballo de Troya,
las consecuencias de este regalo pueden ser sorprendentes. Ser digital supondré la aparicién de
un contenido totalmente nuevo, surgiran nuevos profesionales, inéditos modelos econémicos e

industrias locales de proveedores de informacion y entretenimiento (Negroponte 1995, 15).

En esta cita, “El video digital, en general, es un ejemplo de compresién de la informacion en
la que no se tiene en cuenta el contenido de ésta” (Negroponte 1995, 21). Negroponte sefiala
que la tecnologia de video digital ilustra un cambio en cémo se maneja la informacion,
enfatizando la compresion técnica por encima del contenido mismo. Esto sugiere que la
digitalizacion permite una manipulacion eficiente y compacta de los datos, pero a menudo sin
consideracidn explicita de su contenido semantico. La compresién de datos digital puede
resultar en una pérdida de informacion contextual o significativa, destacando un desafio en la
preservacion de la integridad del contenido mientras se optimiza para el almacenamiento y la

transmision.

Esta afirmacion resalta la flexibilidad y adaptabilidad que ofrece la digitalizacion a los
consumidores. Negroponte sugiere que, al igual que los programas informéticos pueden ser
adquiridos y utilizados en una PC, los decodificadores digitales permiten a los usuarios
adaptar sus dispositivos de recepcion a diferentes formatos y dialectos. Esto subraya la
capacidad de la tecnologia digital para proporcionar soluciones personalizadas y especificas
que se ajustan a las necesidades individuales de los usuarios, facilitando una experiencia mas
personalizada y accesible. “Si nuestra televisién no habla un dialecto en particular, siempre
podemos ir a la tienda de informatica y comprar un decodificador digital, de la misma manera

gue hoy compramos programas para un PC” (Negroponte 1995, 31).

El papel de los medios de comunicacion, tanto tradicionales como digitales, es clave para la
difusion y consolidacion de las acciones de los movimientos sociales. Tilly y Wood destacan
que la aparicién de nuevas tecnologias ha permitido a los organizadores adaptar sus
estrategias de comunicacion, aungue no siempre con éxito: “Los organizadores del

movimiento social adaptaron aquellos nuevos medios de comunicacion que tenian a su
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alcance para acomodarlos a una actividad que ya estaban llevando a cabo; la mayoria de estas
adaptaciones fracasaron, pero algunas tuvieron tanto éxito que propiciaron cambios en la

organizacion que las habia implantado” (Tilly y Wood 2010, 173).

Tilly y Wood analizan como los movimientos sociales han integrado nuevas tecnologias para
mejorar su comunicacion y organizacion. La adaptacion de los nuevos medios digitales ha
permitido a los movimientos ajustar sus estrategias y ampliar su alcance. Sin embargo, el
éxito de estas adaptaciones no ha sido uniforme. Algunas innovaciones tecnolégicas han
tenido un impacto significativo, transformando las practicas organizativas y comunicativas de
los movimientos, mientras que otras han fracasado en cumplir sus objetivos. Este analisis
refleja la dinamica de ensayo y error en la adopcion de nuevas tecnologias y su impacto

variable en la eficacia de los movimientos sociales.

Esta dimension corresponde a la revolucién instrumental que ha tenido lugar en los Gltimos
afios en los procesos de composicion, produccion y difusion de la prensa. La tecnologia digital
ha traido consigo una reconfiguracion profunda de las tareas periodisticas y ha abierto nuevos

horizontes al periodismo (Salaverria 2003, 3).

Salverria describe como la revolucion digital ha transformado profundamente el campo del
periodismo, desde la composicién hasta la difusion de noticias. La digitalizacion ha
reconfigurado las tareas periodisticas, permitiendo nuevas formas de producciény
distribucion de contenido. Esto incluye la automatizacion de procesos, la integracion de
mdaltiples plataformas y el acceso a herramientas avanzadas que expanden las posibilidades
del periodismo. La digitalizacion no solo ha modificado coémo se producen las noticias, sino
también como se distribuyen y consumen, abriendo nuevas oportunidades y desafios para los

profesionales de la prensa.

En el caso de los periodistas multiplataforma, se corresponden con un modelo también en alza,
en el que periodistas de cierto prestigio elaboran y difunden sus informaciones a través de
maultiples canales y, cada vez mas, tienden a ajustar sus productos informativos a las

caracteristicas de cada medio (Salaverria 2003, 4).

Salaverria destaca el modelo emergente de periodistas multiplataforma, quienes elaboran y
distribuyen contenido a través de diversos canales, adaptando sus productos a las
caracteristicas especificas de cada medio. Este enfoque refleja una tendencia creciente hacia la
diversificacion de las plataformas y formatos en el periodismo. Los periodistas deben ajustar

sus contenidos para maximizar su impacto en diferentes contextos, lo que implica una
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habilidad para adaptar el mensaje a las caracteristicas de cada medio, ya sea digital, impreso,

audiovisual, etc.

Internet ha supuesto un significativo avance en la integracion de codigos comunicativos -o, Si
se prefiere, en la conformacién de un nuevo lenguaje periodistico multimedia- pues a las
potencialidades sensoriales que ofrecen los tres medios tradicionales ha sumado nuevas
posibilidades, algunas de ellas todavia en fase experimental, como las referidas al tacto
(servicios de transcripcion automatica al lenguaje Braille para ciegos, sistemas de realidad
virtual 3D, etc.) y al olfato (dispositivos para la sintesis digital de aromas, etc.) (Salaverria
2003, 4).

Salverria explora como Internet ha avanzado en la integracion de diversos codigos
comunicativos y ha facilitado el desarrollo de un lenguaje periodistico multimedia. La
digitalizacion permite la combinacion de elementos sensoriales tradicionales (como la vista y
el oido) con nuevas dimensiones, como el tacto y el olfato, mediante tecnologias emergentes.
Estos avances abren nuevas posibilidades para la creacion de experiencias periodisticas
inmersivas y accesibles, ampliando la forma en que la informacién puede ser presentada y

experimentada por el publico.
1.7. Memoria colectiva

Maurice Halbwachs, ofrece un estudio sobre como la memoria no es un fenémeno meramente
individual, sino que se construye y se mantiene dentro de marcos sociales. Este concepto es
esencial para comprender como los grupos, comunidades, y sociedades en su conjunto
recuerdan y reconstruyen el pasado. A continuacion, presento un andlisis de los principales
aportes tedricos de Halbwachs en relacidn con los cuatro aspectos clave de los “marcos

sociales de la memoria”.

Halbwachs argumenta que la memoria individual esta intrinsecamente ligada a la memoria
colectiva, que es moldeada y sostenida por los marcos sociales en los que una persona se
encuentra. Segun él, las personas no recuerdan de manera aislada; sus recuerdos estan
influenciados y organizados por los grupos sociales a los que pertenecen, como la familia, la
religién, la nacién, etc. Estos grupos proporcionan un marco referencial que estructura y
limita lo que se recuerda y como se recuerda. Este aspecto es crucial para estudiar como las
comunidades utilizan medios de comunicacion para reconstruir y compartir recuerdos

colectivos.

Para Halbwachs, los marcos sociales de la memoria también desempefian un papel vital en la

formacion de la identidad colectiva. La memoria colectiva ayuda a definir los limites de un
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grupo social y refuerza su identidad compartida. Este proceso es especialmente relevante en la
comunicacion, donde los medios pueden actuar como un espacio para la construccién y
reforzamiento de identidades colectivas a través de la narracion y el recuerdo de eventos
pasados. Este aspecto tedrico puede ser explorado en una tesis sobre como los medios
digitales o espacios virtuales influyen en la identidad colectiva de comunidades en duelo,
como es el caso de los familiares de personas desaparecidas.

Halbwachs enfatiza que la memoria colectiva es selectiva, en tanto que los grupos recuerdan
ciertos eventos y olvidan otros. Esta selectividad no es arbitraria, sino que esta determinada
por las necesidades y los intereses actuales del grupo. En el contexto de la comunicacion, esto
sugiere que los medios y las narrativas publicas juegan un papel crucial en lo que se recuerda
y lo que se olvida, afectando asi la memoria colectiva. Este concepto es fundamental para
analizar como ciertos eventos relacionados con desapariciones pueden ser enfatizados o

relegados en la narrativa publica.

Halbwachs sostiene que, aunque la memoria individual existe, siempre esta mediada por la
memoria colectiva. La interaccion entre ambas memorias es constante; los individuos
contribuyen a la memoria colectiva, pero sus recuerdos personales también son influenciados
por la narrativa dominante del grupo. Esto es particularmente relevante en la comunicacion,
donde las experiencias individuales de los miembros de una comunidad pueden ser
amplificadas o minimizadas por los medios, contribuyendo a la configuracion de una

memoria colectiva.

Aspecto: La memoria colectiva es inherentemente social porque el recuerdo se construye y se

comparte en interaccion con otros.

Analisis: Segun Halbwachs, el acto de recordar no ocurre en el vacio; esta intrinsecamente
ligado a la experiencia compartida. Esto implica que los recuerdos individuales son
profundamente influenciados por la socializacién. Cuando una persona recuerda un evento, lo
hace a partir de una red de relaciones sociales y de un contexto en el cual este recuerdo ha
sido discutido y reforzado por otros. Por ejemplo, los recuerdos de eventos familiares o
comunitarios son a menudo corroborados y enriquecidos a través de las conversaciones y
relatos de otros miembros del grupo. La memoria colectiva se forma, por tanto, como un

tejido social donde cada individuo contribuye al entramado de recuerdos compartidos.

Apoyo en Marcos Sociales de Referencia
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Aspecto: La memoria colectiva se basa en marcos sociales de referencia, tales como ritos,

ceremonias y eventos sociales.

Analisis: Halbwachs enfatiza que los recuerdos se estructuran en torno a marcos sociales
especificos. Los ritos, ceremonias y eventos sociales proporcionan un contexto en el que se
organizan y se entienden los recuerdos. Por ejemplo, las celebraciones religiosas o los rituales
culturales no solo conmemoran eventos especificos, sino que también sirven como estructuras
para recordar y reinterpretar esos eventos a lo largo del tiempo. Estos marcos ayudan a
consolidar la memoria colectiva al ofrecer un contexto compartido que guia coémo se deben

recordar y narrar los eventos dentro del grupo.
Recuerdo de Memorias Compartidas

Aspecto: Las memorias compartidas y recordadas conjuntamente son un componente clave

de la memoria colectiva.

Andlisis: Halbwachs argumenta que la memoria colectiva no es simplemente una
acumulacion de recuerdos individuales, sino que se construye a través de la experiencia
compartida. Las memorias que se recuerdan conjuntamente refuerzan el sentido de
pertenencia y cohesién dentro de un grupo. Por ejemplo, una comunidad que conmemora un
evento historico a través de monumentos o celebraciones no solo recuerda el evento en si,
sino que también reafirma su identidad grupal y su historia compartida. La capacidad de

recordar de manera conjunta fortalece los lazos sociales y la identidad del grupo.
Base en el Lenguaje y la Comunicacién Lingiistica

Aspecto: La memoria colectiva se basa en el lenguaje y en la comunicacién lingistica, tanto

externa como interna.

Analisis: La comunicacion linguistica es esencial para la formacion y el mantenimiento de la
memoria colectiva. El lenguaje permite a los individuos transmitir recuerdos, narrativas y
significados entre si. A través del dialogo, la narracion y otros actos comunicativos, 1os
recuerdos se comparten y se negocian dentro del grupo. La comunicacion linguistica externa,
como las historias contadas en publico o las publicaciones en medios de comunicacion, y la
comunicacion interna, como las conversaciones privadas entre miembros del grupo, son
fundamentales para la preservacion de la memoria colectiva. El lenguaje no solo facilita la
transmision de recuerdos, sino que también actia como un medio para la creacion de nuevas

interpretaciones y significados.
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1.8. El olvido: el mal

Smucler analiza cémo la ética influye en la forma en que una sociedad recuerda o decide
olvidar eventos traumaticos, como la violencia politica o las desapariciones forzadas.
Argumenta que la memoria colectiva no es un simple deposito de hechos historicos, sino un
espacio en disputa donde se enfrentan distintas narrativas que buscan imponerse como la
version oficial de la historia. Segin Smucler, el acto de recordar esta vinculado a una
dimensién ética porque implica asumir la responsabilidad de los crimenes cometidos en el

pasado y reconocer a las victimas.

Smucler sefiala que existe una tension constante entre la necesidad de recordar y la tentacion
del olvido, especialmente en contextos donde las autoridades buscan imponer un silencio
oficial para evitar enfrentar las violaciones a los derechos humanos. Para él, la memoria no
solo es un acto de resistencia contra el olvido impuesto, sino una herramienta para la
construccion de una sociedad més justa, basada en el reconocimiento del sufrimiento pasado y
en la demanda de justicia.

El olvido se ha convertido actualmente en un tema que se inserta en lo politico, alrededor del
mundo. Muchos casos de lesa humanidad, han sido recordados a través de monumentos,
espacios materiales, que sirven para hacer memoria. Sin embargo, la memoria es fragil y
siguen ocurriendo peor y mas casos que hacen que se siga viviendo el mal del olvido. Casos
de magnicidios, guerras, dictaduras, violaciones a los derechos humanos, casos de
desapariciones se siguen reproduciendo. No es la “verdad histérica lo que intenta olvidarse,
sino la responsabilidad de preguntarse por qué el crimen se hizo posible. No lo que ocurrid,
sino como ocurrid” (Schmucler 2007, 123). A pesar de vivir en el siglo XXI se observa
también como estos casos de lesahumanidad, también han tenido que adaptarse a estas
revoluciones tecnoldgicas, las torturas, con mejores armas, actos de genocidio por territorio,
la tecnologia para poder incursionar a un pais y declararle la guerra son casos que estan

pasando actualmente.

La sociedad muchas veces da por concluido que lo que sucedié ya pasé, no esta sin embargo
olvidamos que aun existen “los sobrevivientes, en la medida que lo son, no aceptan el olvido”
(Schmucler 2007, 125). No se trata de olvidar lo que pasa en el mundo. Sin embargo, cada
caso atafie a la sociedad, ya que las victimas, y sus familiares son parte de una conciencia
tragica existente, ellos son los que hacen posible conocer no solo como ocurrio este acto, sino

cémo ocurrid.
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Los sobrevivientes no aceptaran el olvido, lucharan incasablemente para ser reconocidos, es
por eso que su lucha es constante en y continua en busca de verdad es justicia, ellos viven el
recuerdo permanente haciendo que, aunque se desee no se vuelvan silencio es por eso que “La

memoria es un acto de confianza, de responsabilidad por el presente” (Schmucler 2007, 127).

Por otro lado, Elizabeth Jelin ofrece una vision mas estructural y socioldgica de la memoria.
En Los trabajos de la memoria, Jelin explora como la memoria se construye a través de
procesos sociales que involucran a individuos, comunidades y el Estado. Jelin sostiene que la
memoria colectiva no es algo estatico, sino que esta en constante transformacion debido a las
luchas de poder y los conflictos que surgen al intentar darle un significado compartido al
pasado. En su analisis, enfatiza la importancia de las “politicas de la memoria™, es decir, los
esfuerzos intencionales por parte de diferentes actores (desde el Estado hasta las

organizaciones sociales) para influir en la forma en que se recuerda el pasado.

Una de las diferencias clave entre Jelin y Smucler radica en la forma en que abordan la
relacion entre memoria y olvido. Mientras Smucler enfatiza la dimension ética del recordar,
Jelin se enfoca mas en el trabajo social necesario para que una memoria especifica se
institucionalice y perdure. Para Jelin, la memoria esta siempre en construccién y no es un
fendmeno puramente individual, sino que estd mediada por instituciones y practicas sociales.
Su andlisis ofrece una vision mas amplia y estructurada de los procesos sociales que llevan a
la construccidn de la memoria, mientras que Smucler pone mas énfasis en la responsabilidad

individual y ética de recordar.

Aunque ambos autores coinciden en que la memoria colectiva es un campo de batalla donde
se enfrentan narrativas en competencia, difieren en sus enfoques. Smucler tiende a poner méas
peso en la responsabilidad ética del individuo y la sociedad para con las victimas del pasado,
mientras que Jelin aborda la memoria como un proceso colectivo que implica dindmicas

sociales complejas y estructuradas.

En términos de contribuciones, mientras que Smucler resalta la dimension ética y el papel del
individuo frente al olvido, Jelin proporciona un marco mas institucional para entender como
las politicas de memoria se configuran y operan en la sociedad. Este debate tedrico abre la
puerta a una reflexion mas amplia sobre cdmo, en el contexto de movimientos sociales y

familiares de desaparecidos, se negocian y disputan las memorias de violencia y resistencia.
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Capitulo 2. Contexto: la situacion de los desaparecidos en Ecuador

En un informe llevado a cabo por la Asociacion de Familiares y Amigos de Personas
Desaparecidas en Ecuador (ASFADEC) y la Fundacién Regional de Asesoria en Derechos
Humanos (INREDH) en el afio 2015, indica que en Ecuador existe unas “situaciones de
crimen organizado, seguridad ciudadana y afectacion a derechos fundamentales son crecientes
y podrian tener relacion directa con la desaparicion de personas” (Asfadec 2015, 6).

Haciendo que la desaparicion de personas sea catalogada por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos como: “una forma compleja de violacion de los derechos humanos que

debe ser comprendida y encarada de una manera integral” (Arteaga 2013, 1).

También en un informe que Ilevo a cabo la Comision de la Verdad durante el gobierno del
expresidente Rafael Correa, que se publicé en el afio 2010, menciona que en el pais “se
registran en total 118 casos que involucra a 456 victimas de graves violaciones de derechos
humanos ocurridos durante el periodo de 1988 al 2008 en Ecuador. De estos, 17 casos son
desapariciones forzada” (Gaona 2018, 1).

Por lo que en este mismo informe se estima que, “de este universo de 42.9453 denuncias a
nivel nacional, Fiscalia reporta que ha solucionado el 96% de los casos (hallando a las
victimas con o sin vida), y que 1577 casos se mantienen aln abiertos en investigacion pues no
se ha podido dar con el paradero de las victimas”. Sin embargo, para Asfadec este reporte que
ha sido realizada por Fiscalia y Dinased acerca de que existen 42.9453 personas desaparecidas
cambiaron debido a que segun ellos existen inconsistencias entre ambas instituciones, por lo
que, “el mismo Ministerio del Interior, ahora Ministerio de Gobierno, report6 que de enero a
mayo de 2020 se registraron 2187 denuncias de desapariciones. De ellas, 100 estan en
investigacion. Es decir que 20 personas desaparecen involuntariamente cada mes (Asfadec
2020, 18).

Razon por la cual en los ultimos afios las desapariciones involuntarias han ido tomando
relevancia en el pais, ademas de tener una cobertura mediatica porque han sido los familiares
y amigos de personas desaparecidas los que han ejercido presion para que cada caso salga a

luz, haciendo que esta problematica pueda ser visible.

Antes de que se apruebe en el afio 2019 la Ley de Actuacion de Casos de Personas
Desaparecidas y aprobada en el afio 2019. Cada caso de desaparicion era tomado como un
caso administrativo, “es decir, que a una persona desaparecida se la buscaba como el extravio

de vehiculos retenidos, revenidos quimicos, entre otros. Asi, desaparecer a una persona en el

35



pais no era un delito por lo que Fiscalia no investigaba y los casos quedaban en la impunidad”
(Asfadec 2020, 18).

Pero cuando se habla de una persona desaparecida hay que comprender que esta abarca das
categorias que hay que entender: desaparicion voluntaria y desaparicion involuntaria, la
primera hace referencia a “cualquier situacion en la que las personas deciden huir y no
informar a nadie de su suerte y paradero” (Defensoria del Pueblo 2015, 10), y la segunda se

refiere segun el articulo 163.1 a:

La persona que prive de la libertad, retenga, arrebate, desaparezca, traslade a lugar distinto a
una o mas personas, en contra de su voluntad y niegue informacion de su paradero o destino,
sera sancionada con pena privativa de libertad de siete a diez afios. Sera sancionada con pena

privativa de diez a trece afios, cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:

1. Si la privacion de libertad de la victima se prolonga por mas de ocho dias.
2. Si la victima es una persona menor de dieciocho afios. mayor de sesenta y cinco afos,

mujer embarazada, persona con discapacidad o que padezca enfermedades que comprometan

su vida.

3. Si comete con apoderamiento de nave o aeronave, vehiculos o cualquier otro trasporte.
4. Si se comete total o parcialmente desde el extranjero.

5. Si se comete por personas que tengan algan tipo de relacion familiar o poder de

autoridad sobre la victima, tales como: docentes, ministras o ministros de culto, personal de
salud o personas responsables en la atencidn del cuidado del paciente; o técnico que haya
abusado de su posicion, funcién o cargo para cometer la infraccion.

6. Si la victima ha sido sometida a violencia fisica sexual o psicoldgica.

Si se produce la muerte de la victima sera sancionada con pena privativa de libertad de

veintidés a veintiséis afios (Asfadec 2020, 39).

Por lo que, la aprobacion de esta ley en la actualidad hace que cada caso de desaparicién
pueda llegar a tener un protocolo de busqueda adecuado, para evitar que no se pierdan
pruebas, y que la busqueda se realice de una manera efectiva en el menor tiempo posible. Si
bien esto es una lucha en conjunto de los propios familiares y amigos de personas
desaparecidas en Ecuador, ha sido también la sociedad, las instituciones, universidades,
medios de comunicacion quienes de alguna manera han brindado un espacio para que esta

problematica pueda tener una solucion y que no siga golpeando a ninguna familia ecuatoriana.

Porque una desaparicién involuntaria no mira clase social o etnia, es una problematica que

sucede, a todos y todas.
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2.1. Objetivos y organizacion de la Asociacion de los Familiares y Amigos de Personas

Desaparecidos en Ecuador (Asfadec)

La Asociacion de Familiares y Amigos de Personas Desaparecidos En Ecuador (Asfadec),
que nace en el afio 2012, en la ciudad de Quito es una organizacion sin fines de lucro cuyo
objetivo principal es un proceso colectivo que consiste en “unir esfuerzos de familiares,
allegados, y amigos desaparecidos para encontrarlas con o sin vida” (Asfadec 2020, 7).
Ademas de hacer un acompafiamiento en los procesos de bldsqueda que emprenden los

familiares para encontrar a un desaparecido, por lo cual la organizacién se enfoca en:

Desarrollar acciones de promocion, prevencién, sensibilizacion, y exigibilidad para la
busqueda de verdad, justicia, reparacion integral en casos relativos a desaparicion de personas;
buscando que, en estos casos, se supere la impunidad y se acceda a justicia e incidiendo para

gue la desaparicién de personas cese en Ecuador (Vejar y Flores 2018, 37).

Es por esta razon que Asfadec en el afio 2014, se convierte en la Gnica organizacion y
reconocida legalmente segun acuerdo ministerial nimero 0121 del Ministerio de Inclusion
Econdmica Social (MIES) y posteriormente esta paso a la secretaria de Derechos Humanos”
(Asfadec 2020, 7).

Esto hace que Asfadec sea la organizacidn que se encargue de la proteccion y defensa de los
derechos humanos hacia los familiares de los desaparecidos quienes son victimas indirectas
de esta problematica y a quienes muchas veces se les ha revictimizado, hecho que acarrea una
vulneracion en su psiquis psicoldgica, porque revivir cada hecho y cada caso de desaparicion

afecta su estado de animo.

Asfadec es una organizacion solidaria en la que acoge a personas de diferentes etnias, clase
social, religion, donde el unico lazo que les une es el trabajo de encontrar a sus seres queridos
ya sea con o sin vida. Ya que la desaparicion de personas afecta a todas las personas sin
ninguna distincion. Ademas de que es una organizacion que “como colectivo de la sociedad
civil, no tenemos ningln compromiso con ningun partido politico y peleamos por la vigencia

de los derechos humanos en Ecuador y América Latina” (Asfadec 2020, 8).

La Asociacién de Familiares y Amigos de Personas Desaparecidas en Ecuador cuenta con una
organizacion interna para poder ejecutar sus acciones, para lo cual necesita una estructura de
movilizacion, es decir, “nos estamos refiriendo a los canales colectivos tanto formales como
informales, a través de los cuales la gente puede movilizarse e implicarse en la accion
colectiva” (McAdam, McCarthy y Zald 1999, 24).
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Debido al contexto en que Asfadec desarrolla sus actividades hace que la asociacion deba
emplear una gran cantidad de recursos humanos y materiales, para poder ejercer sus acciones
colectivas, por lo que, es necesario que esta tenga una organizacion formal, para poder llevar

a cabo sus objetivos.

Por lo que, la conformacion de Asfadec al ser concebida como organizacién ya que es “el
mecanismo por el cual los individuos son capaces de obtener recursos, sean materiales o no
materiales, y lo que les permite el uso estratégico de estos recursos. Ademas, la organizacion
es responsable de que la comunicacion entre miembros del movimiento y entre grupos sea
factible ya que ofrece los canales formales para que esta comunicacion se dé de una manera
estable a lo largo del tiempo” (Bonamusa 1994, 59), haciendo que sea necesario que exista
una organizacion previa para que Asfadec pueda a través de un lider que les permita dirigir y

tomar decisiones para cumplir con sus objetivos estratégicos.

La organizacién de Asfadec ha evolucionado, si bien al principio cada padre de familia,
hermano era quien tomaba el liderazgo en la busqueda de un familia, al encontrarse con varias
personas que sufrian su misma problematica social, era necesaria que se elija dentro del grupo
una persona que los represente, es por esa razon que la estructura de su base organizativa
ayuda a que las acciones dentro de la asociacion puedan ser mas firmes para evitar que los
participantes se dispersen, esto ha hecho que ya desde el 2012 la asociacién tenga ya 10 afios
de trayectoria y que pueda ser reconocida legitimamente por la sociedad y el ente encargado

en tratar esta problematica social.
2.2. Primeras convocatorias y acciones colectivas de ASFADEC

Antes de que Asfadec se conforme como una Asociacion, fue Walter Garzon la figura
emblematica quien empez06 las primeras convocatorias en la plaza grande los dias lunes en el
cambio de guardia presidencial, para visibilizar el caso de su hija colombiana Carolina

Garzon que desaparecio el 28 de abril del 2012 en la ciudad de Quito. Estas acciones Walter
Garzon las realizaba en vista de que ninguna organizacion encargada e institucién daba alguna

respuesta por el caso de desaparicion de su hija.

Walter notd que a su llegada no era el Gnico caso que exigia una busqueda y reparacion al
Estado por la desaparicion de una persona, sino que a su llegada not6 que habia cuatro

familias mas quienes exigian verdad y justicia para cada uno de los casos.

Al inicio fuimos cuatro, a la siguiente semana fuimos ocho, diez, doce, quince (...). De ahi

mas 0 menos llegamos a unas 40 personas, y conformamos la Asociacion de Familiares y
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Amigos de Personas Desaparecidas en Ecuador (ASFADEC). Nuestras manifestaciones de
lucha tenian lugar los dias lunes en el cambio de guardia, pero eso le molestaba mucho al
presidente, quien solia mandar a los policias para que nos retire y nos quiten las pancartas;
pero nosotros contestabamos, no nos calldbamos. Les deciamos que teniamos derechos de
estar alli y exigir que nos den informacién de lo que esta pasando y del por qué las personas

desaparecen (Vejar y Flores 2018, 57).

Entre los casos de los primeros desaparecidos y que se realizaban plantones en la plaza

grande, estan los casos de:

-Telmo Pacheco padre de Telmo Orlando Pacheco, joven desaparecido en noviembre de 2011.
-Luis Sigcho, padre de Luis Daniel Sigcho joven desaparecido en noviembre de 2008.

-Angel Cevallos, tio de Luis Alfredo Velasquez desaparecido el 2 de septiembre de 2012.

“Para ese momento ya fuimos cuatro familias -dice Luis-, pero Walter Garzon fue el pionero,
él insistié en que debemos reunirnos y hacer los plantones en la Plaza de la Independencia
para exigir al Estado ecuatoriano que haga las investigaciones sobre las personas
desaparecidas” (Asfadec 2020, 12).

Esta presion social en la exigencia de la busqueda y respuesta de las personas desaparecidas lo
que hizo fue que poco a poco la Asociacion pueda llegarse a conformarse como grupo en el
espacio publico. Luego, en los plantones aparecieron mas personas y entendimos que la lucha
ya no era solo por nuestros desaparecidos, sino también por los otros”, sefiala Luis (Asfadec
2020, 12).

Entre las acciones de Asfadec en el espacio publico, entendido como el lugar en donde se
puede construir y materializar la opinién publica, porque se da cuando la ciudadania da su
opinion sobre un determinado tema, permitiendo que gracias a estas expresiones el individuo
pueda estar informado, para que luego mediante su raciocinio su opinién en el espacio publico
permite que se lleguen a converger una serie de opiniones, para tratar un determinado tema
por lo que en Asfadec no fue la excepcion y entre las acciones que realizaron en el espacio

publico tenemos:
-Plantones al principio realizados los dias lunes en los cambios de guardia presidencial
-Plantones que se realizan los dias jueves, en la Plaza Grande de la ciudad de Quito.

-La realizacion de discursos publicos en el cual se trata de generar conciencia acerca de esta

problematica en la sociedad civil, y sus efectos en los familiares que son victimas indirectas.
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-La realizacion de reuniones familiares y el Asambleista Absalon Campoverde padre de
Juliana Campoverde desaparecida en 2012, para la creacion de un protocolo que permitiria
que exista una verdadera busqueda de las personas desaparecidas, y de una ley actle en estos

Casos.

- El visitar medios de comunicacion publicos y privados porque asi visibilizarian los casos de

desapariciones.

-La realizacion de carteles, afiches en el cual se expone cada caso y que son colocados por

toda la ciudad e incluso a nivel nacional.

- Marchas y eventos en el Dia Internacional de la Desaparicion Forzada que se celebra cada
30 de agosto.

-Eventos artisticos en el que participé el cantautor ecuatoriano Jaime Guevara, junto con el

“movimiento Méas, Cambio Radical y diversos medios de comunicacion” (Asfadec 2020, 12).

- Involucrar a la Academia como la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador que
desarrollo en las instalaciones universitarias un espacio de memoria que recoge cada uno de

los casos de desapariciones.

- La involucracion de la Universidad Andina Simon Bolivar en la que se realizo6 foros que

permitian hablar de esta problematica.

-Debido a la exigencia de que el Estado reconozca y sea parte de esta problematica se logro
que, en el afio 2013, en el mes de diciembre el presidente de aquel entonces, Rafael Correa,
recibiera a por primera vez a los miembros de la Asociacion de Asfadec para que se trate de
los casos y posibles soluciones para que exista una verdadera busqueda y verdad de las

personas desaparecidas.

-Gracias a estas reuniones lo que se pudo crear fue la Dinased “Direccion Nacional de Delitos

Contra la Vida, Muertes Violentas, Desapariciones, Extorsidn y Secuestro”
Lo que no se ha logrado actualmente es:

Entre las peticiones después de las reuniones efectuadas por Asfadec y el expresidente Rafael
Correay en la continuidad de otros mandatos como el del expresidente Lenin Moreno no se

ha realizado:

-Que exista un Sistema Nacional de Justicia especializado en la busqueda de personas

desaparecidas.
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- La creacion de unidades especializadas en la busqueda de personas a nivel nacional, ya que
la Gnica que existe es Dinased y esta en la ciudad de Quito.

-La capacitacion de personal especializado en la busqueda de personas desaparecidas.

-La creacién de una base de datos a nivel nacional de personas NN, que permita cotejar
informacion junto con la de los desaparecidos para asi ubicarlo con el caso de alguna persona

desaparecida.
-Una reunién con el expresidente Lenin Moreno.

-Que pare la rotacion de fiscales y agentes de investigacion ya que al hacerlo lo que provoca

es un retroceso de los casos y la perdida de informacion.

-Revictimizacién de los familiares de personas desaparecidas quienes una 'y mas veces han
tenido que volver a revivir el desaparecimiento de su familiar haciendo que afecte a su psiquis

emocional.
2.3. Revictimizacién

Pueden existir casos en que hay personas que no vivieron en carne propia lo que es una
represion en un contexto determinado, porque ellos son ajenos a esa experiencia personal, al
contrario de las personas que son victimas directas de un suceso que marca su memoria, 0 en
el caso de desaparecidos que son victimas indirectas. Nadie duda del dolor que tiene esta
persona ni de su derecho a exigir verdad por lo ocurrido, y tampoco se pone a discusion su
papel protagdnico en un caso determinado de desaparicion, como podria ser el caso de una

madre 0 un hermano que se convierte en una voz de la memoria de su victima.

Sin embargo, aqui el debate es otro, quienes pueden participar para recordar, quienes tienen el
derecho que le da legitimidad para recordar, o se convierte como menciona Jelin “¢Es un
nosotros excluyente, en el que solo pueden participar quienes ‘vivieron’ el acontecimiento?”
(Jelin 2002, 60). Por lo que, mas gque una identificacion que se da en el dialogo para ampliar
los testimonios, esta es una extension de la memoria sirve para pasar a otro escenario que es el

de exigir justicia y verdad.

Sin embargo, en la actual, en los casos de personas desaparecidos en Ecuador, existe la
revictimizacion, que sucede cuando las y los agentes fiscales piden unay otra vez versiones a
los familiares para narrar lo que ha sucedido, haciendo que los familiares se conviertan en
victimas indirectas de la desaparicion. Por lo que “es necesario procurar que haya estabilidad

en el trabajo de los agentes y fiscales encargados de los casos de desaparicion para evitar
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revictimizacion de los familiares al tener que reiniciar las investigaciones, reviviendo el
dolor” (Calvopifiia et al. 2020, 127).

En el pais esta revictimizacion es constante porque en los casos de desapariciones al no exigir
celeridad en los casos 0 porque estos se estacan, los familiares han tenido que, unay otra vez
cambiar de fiscales, porque no existe un agente o investigador que haga una revision formal
de cada caso, y esto ha sido una de las criticas constantes que hace Asfadec porque no existen
agentes empaticos o con nulo conocimiento del tema y tratamiento del caso con los
familiares. Para la cual es necesario que se haga una activacién de protocolos para que asi se

pueda evitar que los familiares revivan cada caso unay otra vez.
2.4. El rol del Estado en los procesos de memoria colectiva de personas desaparecidas

El Estado ecuatoriano ha estado inmiscuido en diferentes procesos de responsabilidad con
relacién a personas desparecidas de forma directa e indirecta. Directamente cuando los
desaparecidos han sido victimas de instituciones estatales, en las que han intervenido la
policia nacional y el ejército. Este tipo de crimenes estatales se han presentado en procesos
politicos dictatoriales o, de un modo mas sutil, en la época democratica neoliberal del
presidente Ledn Febres Cordero en el periodo de 1984 a 1988 donde “se institucionaliza la
préactica de la tortura, el abuso y la detencidn arbitraria. Este es el contexto en el que se
desenvuelven los movimientos sociales en el Ecuador” (Tamayo 2008, 15). Por otro lado, el
estado ha sido responsable de casos de desaparicion de personas de forma indirecta por actos

de negligencia en la basqueda, rescate y reparacion con familiares de las victimas.

No obstante, en el periodo del expresidente Rafael Correa se cred una comision de la verdad
para investigar los casos de personas desaparecidas por motivo politicos y otros tipos de
motivos que salen de esa esfera. En este contexto, la Asociacion de Familiares y Amigos de
Personas Desaparecidas (ASFADEC), se reuni6 con el ex mandatario en cinco ocasiones para
hacer un seguimiento caso por caso. Las reuniones tuvieron lugar en el Salon Amarillo del

Palacio de Carondelet y se realizaron en las siguientes fechas:

Tabla 2.1. Reuniones de la ASFADEC

1 Reunioén 11 de diciembre 2013
2 Reunidn 27 de junio de 2014
3 Reunion 16 diciembre de 2014
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4 Reunion 13 de octubre 2015

5 Reunion 30 de junio de 2016

Elaborada por la autora con base en Asfadec (2023).

En estas reuniones se determinaron las siguientes actividades: tipificacion del delito de
desaparicion y que este sea imprescriptible; creacion de la unidad especializada en
investigacion en desapariciones y la Direccion Nacional de Delitos Contra la Vida, Muertes
Violentas, Desapariciones, Extorcion y Secuestros (DINASED); incorporacion de un
programa de compensacion econdémica para quienes brinden informacion sobre personas
desaparecidas; establecimiento de reuniones semestrales para analizar e informar acerca de los
casos; contratacion de antropdlogos forenses de Venezuela y Colombia para fortalecer el
trabajo de DINASED vy Fiscalia; creaciéon de una herramienta tecnoldgica para que los
familiares conozcan el estado de sus casos sin necesidad de acudir a dependencias juridicas y
policiales; se informa que se han resuelto 24 de 74 casos; coordinacion de alertas
internacionales para dar seguimiento a casos de personas desaparecidas que se encuentren en
el exterior; apoyo psicolégico, social y legal a familiares victimas de personas desaparecidas
(Asfadec 2016).

La dinamica de las reuniones y los temas a tratar, asi como las relaciones de la organizacion
social en articulacion con el Estado, presentaron espacios de conflicto de suma riqueza que
alimento la institucionalidad los dos lados. En este sentido, hubo algunas denuncias de
incumplimiento por parte del Estado ecuatoriano a los acuerdos sefialados. No obstante,
pareceria relevante sefialar, que mas alla de los desacuerdos, prevalecid una ley juridica
constitucional que ampara los derechos de personas desaparecidas y sus familiares. Este es
hito en la historia republicana del Pais. Lo cual muestra que el gobierno de Rafael Correa
Delgado dej6 una impronta en este tema en particular, frente a otros gobiernos que han hecho

caso omiso de esta problematica humana y social.
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2.5. Asfadec y las redes sociales

Figura 2.1. Pagina de Facebook de la Asfadec
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Fuente: Asfadec (2022).

Desde su establecimiento como organizacion social en 2012, la Asociacion de Familiares y
Amigos de Personas Desaparecidas en Ecuador (ASFADEC) ha utilizado diversas
herramientas digitales para cumplir con su mision. En 2016, ASFADEC cre6 una pagina en
Facebook sin fines de lucro, destinada a la difusion de informacién sobre personas
desaparecidas en todo el pais. Esta plataforma permite compartir contenido relevante que
abarca desde fotografias y videos hasta enlaces a notas de medios de comunicacion, con el

objetivo de generar visibilidad y apoyo para los casos de desapariciones.

La pagina de Facebook ha sido una herramienta crucial para la asociacién, facilitando la
interaccidn con la audiencia a traves de comentarios, reacciones y comparticiones en otras
redes sociales vinculadas. La integracion de Facebook con otras aplicaciones propiedad de
Meta, como WhatsApp e Instagram, adquiridas en 2014 y 2012 respectivamente, ha
simplificado el proceso de compartir contenido entre estas plataformas. Esta conectividad
permite una difusion mas amplia y eficiente del material relacionado con las personas

desaparecidas.



El manejo de la pagina es realizado por miembros y colaboradores de ASFADEC, quienes
utilizan el espacio para publicar actualizaciones, organizar plantones y convocar a la
comunidad para eventos publicos. Los plantones, que se llevan a cabo en lugares como
fiscalias, plazas y parques, buscan movilizar a familiares, amigos y al publico en general,

brindando apoyo a las victimas indirectas y visibilizando los casos de desaparicion.

Ademaés de los plantones, la pagina comparte ruedas de prensa y comunicados de los
representantes de ASFADEC, proporcionando informacion actualizada sobre los casos de
desapariciones. Hasta la fecha, la pagina cuenta con mas de 22,000 seguidores,
consolidandose como un canal legitimo para que las personas que enfrentan la situacion de

una desaparicion puedan comunicarse con la asociacion y difundir informacion.

La pagina de Facebook también ofrece opciones para contactar a ASFADEC a traves de

Messenger y WhatsApp, facilitando una comunicacion rapida y directa. Estos canales

permiten a los usuarios enviar mensajes internos y realizar consultas o compartir informacion

de manera eficiente.

Dado que ASFADEC es una organizacion comunitaria sin recursos significativos para su
mantenimiento, la pagina principal incluye un video destacado en el que Telmo Pacheco y

Janera Constante comparten sus experiencias personales. Ambos han estado buscando a sus

seres queridos durante mas de diez afios y ofrecen una perspectiva sobre los desafios de tratar

con casos de desaparicion tanto en la capital como en las provincias. El video, junto con un

enlace para donaciones que redirige a www.asfadec.org.ec, proporciona informacion adicional

sobre la asociacion, incluyendo sus actividades, estadisticas y nimeros de contacto. Esta
estrategia no solo busca sensibilizar al pablico, sino también asegurar el apoyo financiero

necesario para continuar con su labor.
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2.5.1. La péagina Facebook del Programa Desaparecidos 593

Figura 2.2. Portada de la pagina Facebook del Programa Desaparecidos 593
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Fuente: Programa Desaparecidos 593 (2022).

El programa Desaparecidos 593 es una iniciativa alternativa a la red social de ASFADEC que
utiliza Facebook como plataforma principal para la difusion de contenido informativo sobre
casos de personas desaparecidas en Ecuador. La descripcidn del programa es la siguiente: “Un
programa social que aborda la problemética de las personas desaparecidas en Ecuador, con el
objetivo de visibilizar estos casos y lograr encontrarlas. Nuestro lema es: No Queremos Mas

Desaparecidos.”

El formato del programa se basa en entrevistas realizadas a invitados en el estudio. El
conductor del programa, Jacinto Arévalo, un periodista ecuatoriano con una destacada
trayectoria, utiliza su experiencia para dialogar con los invitados y profundizar en la
problematica de las desapariciones. El enfoque del programa es proporcionar un espacio para

discutir y explorar estos casos, contribuyendo asi a su visibilidad y la busqueda de soluciones.

Desaparecidos 593 se transmitio desde agosto de 2019 hasta noviembre de 2020, totalizando

16 episodios. Sin embargo, actualmente solo se pueden encontrar 14 de estos episodios en la
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pagina de Facebook del programa. Las emisiones se llevaban a cabo en vivo todos los
miércoles, con una duracién aproximada de una hora por programa. EI contenido mas reciente

publicado en la pagina es del 6 de septiembre de 2023.

La pagina de Facebook del programa cuenta con 1,9 mil seguidores y 1,6 mil “me gusta”, y se
caracteriza por ser un medio de noticias dedicado a la temética de personas desaparecidas. No
obstante, la falta de continuidad en la publicacion de contenido sugiere que el programa ha
dejado de funcionar activamente. Esta interrupcion podria estar relacionada con el contexto de
la pandemia de COVID-19, que impuso restricciones a los encuentros y convocatorias

presenciales, limitando asi la capacidad del programa para mantenerse operativo.

La produccién de estos quince programas es discontinua dada las multiples condiciones que
sucedian el pais, como las protestas de octubre del 2019 en contra del decreto 883, que hace
que el programa tenga una pausa, a pesar de que, en los primeros dias de diciembre se anunci6
una segunda temporada, no se volvieron a transmitir mas programas. Por este motivo el

periodo que se escoge resulta imprescindible para el analisis de estos materiales.

En resumen, Desaparecidos 593 representa un esfuerzo significativo en la visibilidad de los
casos de desapariciones en Ecuador, aunque su impacto se ha visto afectado por las

circunstancias externas y la falta de continuidad en la produccion de contenido.
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Capitulo 3. Metodologia

En este capitulo se explica el enfoque tedrico metodoldgico cualitativo presente en este
trabajo. EI método cualitativo “analiza y enfatiza la recoleccion de datos a partir de criterios
que emanan de un horizonte epistemologico”. (Antunes 2013, 143). Esto quiere decir que, los
datos que se procesan en este método estan subyugados a una teorizacion del tema que se
investiga. Asi mismo, este enfoque metodoldgico procura que los datos sistematizados se
dirijan hacia una experiencia vital de las personas que participan de la investigacion como
sujetos activos que comparten su intimidad y emocionalidad, méas adn en un tema tan
complejo como las desapariciones. Por dicho motivo, se piensa que el enfoque cualitativo es
el mas idéneo para trabajar esta disertacion. Por otro lado, las técnicas metodoldgicas
cualitativas que se utilizaran para corroborar o negar el marco teérico son: etnografia virtual,

analisis de contenido y entrevista a profundidad.
3.1. Objeto de estudio

Esta investigacion se centra en el analisis del contenido generado por los productos
comunicacionales que se suben en la pagina de Facebook “Desaparecidos 593" pagina alterna
de Asfadec, en la cual se escogen los 14 programas en vivo emitidos todos los dias miércoles
de cada mes desde agosto del 2019 hasta noviembre del 2019. Dentro de estos programas se
escoge el espacio de entrevistas donde los invitados dan sus testimonios acerca del modo en
coémo ocurrié la desaparicion, contando su historia, asi como el punto de vista de expertos que
son invitados, ya que hacen que el caso tenga mas validez y credibilidad, pues buscan
soluciones, causas que sirven para relacionarlos con el tema importante a tratar en ese

momento.

Los productos comunicacionales que se observan en la pagina “Facebook desaparecidos 593”
se caracterizan porque ademas de usar elementos audiovisuales y discusivos emplea una
transmision en vivo en redes sociales que hace que esta se salga de la difusion tradicional que
es la transmision por los medios masivos de comunicacion. Haciendo que este tenga un
formato més innovador porque se lo puede ver en un dispositivo maévil, en un computador de
escritorio o laptop. El Gnico requisito indispensable es que tenga una conexion a una red de
internet. Tomando en cuenta que el contenido que se transmite por redes sociales ya habia
sido trasmitido por la agenda politica y mediatica en los medios tradicionales de

comunicacion.
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El interés especifico del programa en la investigacion es saber si estos sirven para reivindicar
a los desaparecidos y si aportan para la construccion de una memoria colectiva alrededor de
los casos que se exponen en su fuerza narrativa. La temporalidad de esta investigacion es la
mitad del afio 2019 en que se da a conocer el primer programa que transmite la pagina, hasta

su ultimo programa transmitido en vivo en el mismo afio.

Después de la trasmision de los 14 programas, la pagina sirvio para publicar la imagen de
personas desaparecidas, personas localizadas con vida y sin vida, asi como dar cobertura a los

plantones y acompafiamiento a los familiares con personas desaparecidas.
3.2. Etnografia virtual

La técnica metodoldgica de la etnografia virtual “consiste en examinar como se configuran los
limites y las conexiones, especialmente, entre lo “virtual” y lo “real”. (Hine 2004, 81), para lo
cual el investigador debe mantener una inmersion personal que esta mediada por dispositivos
electrénicos y tecnologia, es decir es una exploracién en el cual se extrae valiosa informacion
por lo que, “la conformacion de interacciones con informantes a través de la tecnologia es
parte del trabajo etnografico, como lo son las interacciones entre el etndgrafo y la tecnologia”

(Hine 2004, 82). Asi mismo la etnografia virtual presenta diversos intereses particulares que:

seran los de describir los fendmenos y practicas sociales, conocer el porqué del
comportamiento de los protagonistas, como se integra la necesidad del performance en su
esquema de valores culturales, qué clase de recompensa socio cultural esperan conseguir
(directa o indirectamente, consciente o inconscientemente), qué légicas estan detras de los
comportamientos, qué anclajes tienen en otras formas de hacer performance, el proceso mismo
de produccién de un video y como se salvan las dificultades encontradas, por qué se elige

como plataforma de expresion [las redes sociales] (Dominguez Figaredo 2007, 45-46).

En este sentido, realizar una etnografia virtual, es realizar un trabajo que se asienta sobre el
internet que ha surgido como una respuesta adaptativa en la que los usuarios se vinculan a
través de relaciones y conexiones, y no tanto desde un lugar fisico particular. Por lo que el
etndgrafo virtual viaja de un sitio web a otro en el ciberespacio, lo cual le permitiré estudiar
su produccién o su consumo. Por este motivo “analizar las redes virtuales permite responder a
la cuestion de cémo se relacionan los individuos mediante el empleo de recursos tecnoldgicos,
sefialando con ello la manera de como estos recursos generan impacto en el patrén relacional

de un grupo humano” (Toscano 2012, 68).

Es importante recordar que las comunidades virtuales con el tiempo se han ido expandiendo y

ofreciendo una gran cantidad de servicios, que hace que se vuelvan atractivas a los usuarios.
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Estas redes sociales virtuales cruzan fronteras, incluso permitiendo que personas de otros
paises puedan conocerse sin necesidad de que exista una interaccion cara a cara. Aquello que
permite esta relacion son gustos en comun, aspectos personales, emociones, e intereses varios

que incluso pueden cruzar la linea de la legalidad.

Para realizar el analisis de la etnografia virtual como menciona Hine, se lo hace desde el
recogimiento de “citas directas de mensajes publicados en grupos de noticias, paginas web y
correos electronicos de los informantes” (Hine 2004, 102). Aca se debe aumentar
interacciones en redes sociales, especialmente en el Facebook de la pagina de ASFADEC.
Para poder realizar una etnografia se debe partir en dos momentos. La primera relacionada
con la comprension del procesamiento y conformacion tecnol6gico de noticias por parte de
personas que las disefian y las publican y, la segunda, se refiere a un problema que incluso
afecta el consumo de un espacio virtual: la autenticidad de las noticias o las publicaciones.
Este problema es importante mencionarlo, porque influye en una conciencia aparentemente
renovadora del mundo en el ciber espacio. Lo cual afecta a la vida cotidiana y material. Esta
descompensacion entre la vida virtual y la vida material se solidifica en el consumo
desenfrenado y la alteracion de la experiencia vital humana que se sintetiza en el modelaje de
una subjetividad provista de inestabilidad, la cual es presa de la informacidn sin ningun tipo

de corroboracion que aparece en las redes sociales.

Para la recoleccion de los datos en el analisis de las redes sociales, se considera que estos
estan definidos por Facebook, de esta manera el autor Toscano (2012) considera que se
desprenden dos enfoques uno realista, en la cual se toma en cuenta a los miembros que son
actores en la red y, otro que es el nominalista en la que los actores no son conscientes de

pertenecer a la red.

Cualquiera que fuera el enfoque gue se utilice para la recoleccion de datos, hace que estos se
complementen con los demas instrumentos, porque si bien estos datos se recogen por la
observacion, al momento de procesar los datos se lo podria realizar desde tres categorias:
analisis centrado en un solo actor, que implica que “se han interesado mas por la posicion del
actor en la red y por incluir las relaciones que posee tanto como las que no posee” (Toscano
2012, 125).

Analisis centrado en subgrupos: los analisis de localizacion de subgrupos desde el enfoque

relacional trabajan esencialmente con el concepto de cliqué (actores conectados uno con otros
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mediante lazos fuertes). Por su parte, aquellos estudios sobre subgrupos de enfoque posicional
se basan en la identificacion de dichos subgrupos en términos de equivalencia estructural.

Anadlisis centrado en las relaciones de actores /subgrupos con la red completa: desde el
enfoque relacional se desarrollan basados en la densidad y transitividad de la red. La
perspectiva posicional por su parte se interesa en las pautas de relacién que unen los actores
en diferentes posiciones en la red lo que facilita identificar el grado de centralizacion (si todas
las relaciones pasan por un actor central en la red) y jerarquizacion de las relaciones (Toscano
2012, 125).

3.2.1. Aplicacion de la etnografia virtual de las acciones colectivas que tiene ASFADEC

La observacion de los productos comunicacionales se realiz6 en la pagina oficial de Facebook
“Desaparecidos 593" en su “Programa Social que trata acerca de la problematica de las
personas desaparecidas en el Ecuador, en donde lo que se busca es visibilizar los casos de
cada una de las personas hasta encontrarlos” (Desaparecidos 593 2025). Esta pagina de
Facebook, es alterna a Asfadec, y fue creada el 7 de agosto de 2019. La pagina de Facebook
de “Desaparecidos 593" produjo un total de 16 programas, que fueron transmitidos en vivo
los dias miércoles a las 18h00. De los cuales al momento de recolectar la informacion se pudo
observar que solo estan subidos 14 programas, es decir, desde el programa numero 3 al
programa 16. Los programas tienen una duracion entre 1 hora y 30 minutos.

Figura 3.1. Imagen de la pagina de Desaparecidos 593

DESAPARECIDOS 593

Hasta Encontrarlxs

Desaparecidos 593

Informaciér Videos Mbs v o Te gusta Q

Fuente: Desaparecidos 593 (2022).
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Al analizar la pagina Facebook de “Desaparecidos 593” desde el mes de agosto hasta el mes
de noviembre de 2019, mes en el culmina la primera la primera temporada de la transmision
de los programas en vivo los dias miércoles a las 18h00. Podemos observar que la pagina
tiene un perfil con un enfoque social, en el cual, como aparece en su descripcion informativa
es un programa que trata acerca de la problemética de personas desaparecidas en el Ecuador y
su visibilidad a la sociedad y el Estado. La intencionalidad de la pagina es denunciar las
desapariciones, el dafio social, personal y familiar de las mismas y la prevencion de nuevos
casos similares. La pagina Facebook tiene al momento de su analisis mas de 1.600 me gusta,
y de, 1.700 seguidores, es decir; de personas que pueden ser posibles consumidores del
contenido. Asi mismo esta pagina no tiene una intencionalidad politica partidista, mas que de
la accion social. Tiene un formato de género periodistico, porque se describe a si misma como
un sitio web de noticias y medios de comunicacion; ademas su es perfil informativo y brinda

un numero de contacto, correo electrénico y la opcion de responder mensajes a usuarios.

Podemos observar que la pagina Facebook 593, también permite que el usuario pueda crear
un contenido directamente, esta accion hace que el usuario se convierta en un prosumidor,
porque “toda persona que acceder a Internet representa un potencial prosumidor” (Islas 2008,
10). El poder publicar algo directamente en la pagina de Facebook “Desaparecidos 593"
permite que el usuario, al colaborar, se convierta en un potencial activista. En este sentido,
“La web 2.0 ha propiciado la transformacion de los consumidores pasivos en activos
prosumidores que han impulsado importantes trasformaciones en el mercado al apostar por el
recurso de la conversacion, comprendiendo a Internet como efectivo multiplicador del capital
intelectual” (Islas 2008, 36). Se podria sumar a este analisis, que Facebook, como instrumento
tecnoldgico, tiene la posibilidad ampliar la convocatoria a nuevos activistas que se vean

reflejados y empaticen con la problematica de los desaparecidos en el Pais.
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Figura 3.2. Muro de la red social Facebook

Crear publicacién X

Ba Ana Carolina
* & Publico

Escribe algo a Desaparecidos 593...

Agregar a tu publicacion o

Elaborada por la autora.

Asi mismo, la pagina Facebook “Desaparecidos 593", en los 4 meses de difusion realiz6 77
publicaciones, de las cuales 46 corresponden a videos promocionales para invitar a los
usuarios a mirar el programa. Dentro de estos productos comunicacionales podemos observar

gue se narran los casos de algunos familiares desaparecidos.

Estos videos cuentan con una total de 60 reproducciones hasta las dos mil reproducciones, lo

que significaria que tiene una buena recepcién en su contenido.

Posterior a este analisis etnografico se procederd, en primer lugar, a realizar un breve resumen
de los catorce programas con el fin de examinarlos de forma general para después procesar

esta informacion.
3.3. Breve resumen de los catorce programas
Programa uno

En el primer programa, podemos observar que existe una Unica tematica a tratar que es:
Cuales son los cambios conductuales que tienen los familiares de las personas desaparecidas,
y para los cuales en el set estdn como invitados el Dr. Diego Riofrio, psicologo clinico,
Veronica Supligucha quien es especialista en el tema de la trata de personas en la fundacion
Alitas de Colibri, y la madre del desaparecido Alex Smith quien desapareci6 en 2012. Cada
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uno posee un discurso con respecto al tema del que se les esta entrevistado, por ejemplo, el
psicélogo habla con seguridad de las consecuencias de tener una persona desaparecida,
Verdnica habla de lo negligente que es el Estado en la busqueda de las personas, y la madre
quien narra la tragedia de la desaparicion de su hijo. Junto con esto en el medio del programa
se transmite un video que cuenta brevemente el planton que se realiz6 en Ambato por
Geovanna Pérez quien cumplia 10 afios de desaparicion. Y entre corte y corte se hace la
difusion de la fotografia de 4 personas desaparecidas para que la audiencia los pueda
reconocer y que den mas informacion. Luego hay videos en el que intervienen Elizabeth
Rodriguez, madre de Juliana Campoverde, Ligia Rueda, y de Pedro Restrepo quienes en una

convencion en Ambato cuentan al pablico su experiencia de tener una persona desaparecida.
Programa dos

En el segundo programa vemos que, el tema a tratar es ;Coémo actuar en el caso de una
desaparicion? Y estan invitados: el coronel Carlos Lopez, subdirector nacional de operaciones
del Ecu 911, Lidia Rueda secretaria de Asfadec, quien provee informacién del caso de Anahi
Miranda una nifia desaparecida en la ciudad de Cuenca. Acerca de las acciones colectivas que
se realizaron comentan que Asfadec va a realizar un plantén por Anahi Miranda, ademas de
que se exige que se dé paso a la alerta Emilia, que al tratarse de un nifio se pide que se cierre
todas las fronteras, puertos aeropuertos, porque la desaparicion puede pasar a secuestro. En
esta vez no existe un video promocional, pero desde el experto se hace un llamado a las
acciones que no se deben hacer cuando una persona esta desaparecida y las que si. Junto con
esto en el cambio de alguna toma se muestran de manera digital, las fotos de las personas

desaparecidas.
Programa tres

En el tercer programa en este tercer programa el tema principal es el de la desaparicion de los
periodistas quitefios, mientras realizaban su labor periodistica en la frontera con Esmeraldas,
para lo cual estdn como invitados Guadalupe Fierro, presidenta de la Unién Nacional de
Periodistas, y Lidia Acosta madre del nifio desaparecido Joshua Salinas quien esta
desaparecido, en el momento de la intervencion de cada uno de los invitados podemos
observar que el entrevistador hace una pausa pues se recibe la llamada de un familiar de
Anahi Miranda quien cuenta que la nifia ya ha sido recuperada. Dentro del programa tambiéen
se trasmite videos cortos del planton que realizd Asfadec en la ciudad de Cayambe, en donde

participd el movimiento Retumba la Prole. Ademas de que entre cada intervencion de hace
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una pausa para seguir mostrando de manera digital los casos de las personas que aln siguen

desaparecidas.
Programa cuatro

En el cuarto programa se trata como tema principal ¢Qué ha hecho es Estado para buscar a
Gustavo Garzon? Para lo cual estan como invitados, Elsy Monje directora de la Comision
Ecuménica de Derechos Humanos, Rodrigo Garzon hermano de Gustavo Garzon quien lleva
desaparecido 29 afios, el entrevistador empieza desarrollar la entrevista alrededor de los
derechos que tienen los ciudadanos cuando una persona esta desaparecida, y la directora Elsy
Monje con su discurso quien comenta que es una obligacién que estado busque y haga un
reparacion integral hacia las victimas indirectas, porque se estan vulnerando sus derechos, por
su parte Gustavo Garzon considera que el Estado es quien tiene algo que ver con la
desaparicion de su hermano, porque su hermano era un escritor y poeta quien en aquel
momento estaba en contra del gobierno, y que su caso no debe ser olvidado. Para este
programa Unicamente se proyecté la fotografia de Juber Ibarra quien desaparicion en el afio
2019.

Programa cinco

En el quinto programa el tema a tratar es la lucha de los 70 -80 de las desapariciones forzadas
en Ecuador, que son desapariciones involuntarias, en el cual Estado es responsable por
omision, para el desarrollo del programa esta como invitado Alfredo Espinoza analista e
investigador sobre derechos humanos y desaparecidos, Maribel Angulo, madre de Alvaro
Nazareno, quien desaparecio en el Hospital Eugenio Espejo mientras se realizaba un examen
médico, y el coronel José Vargas vocero de la Policia Nacional, aqui sucede un discursos que
habla de que las desapariciones no estan tipificadas como tal, sino que siguen tratando como
casos administrativos, y no es porque estos casos no existian o no se daban sino que al estar
tipificados como tal son invisibilizados, por lo cual se ve como necesario de que exista un
protocolo para denunciar, por lo que familiar se convierte en un historiador de su ser querido
desaparecido. Dentro del programa se hace una pausa para que se proyecte un video por el dia
desaparicion forzada, y la marcha que habia convocado Asfadec, por la conmemoracién de un
afio mas de desaparecidos solicitando que estos casos se resuelvan inmediatamente. Para
luego a través de la narracion entender como fue el caso de desaparicion de Alvaro Nazareno
en un hospital publico de la ciudad de Quito. Y también se proyectan las fotos de las personas

desaparecidas, actuales y pasadas.
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Programa seis

En el sexto programa, ya para este programa no existe un tema en concreto, la Unica invitada
que se tiene a parte del entrevistador es Leslye Valencia Amiga de Dadier colombiano
desaparecido en Ecuador, ella narra lo que sabe de la desaparicion de su amigo, y pide a
través de la difusion de su fotografia que se de alguna informacion. Se proyectan videos de las
acciones colectivas que realiz6 Asfadec como lo es el plantdn en la ciudad de Ambato por la
conmemoracion de los desaparecidos, los plantones que se hicieron en el exterior del Consejo
de la Judicatura, por parte de Covidefem y Asfadec, y se hace la narracion del caso de
Geovana Pérez desaparecida en Ambato, esta narracion se hace mediante llamada telefénica 'y
es la madre Janera Constante, quien lo cuenta. Y se hace también la llamada telefénica a
Andrea Monera prima del colombiano desaparecido quien actualiza un poco mas el caso a
través de su narracion. Se publican los casos de las personas que ya aparecieron como Joshua

Salinas, Anahi Medina, y se proyectan los casos actuales y pasados de personas desparecidas.
Programa siete

En el séptimo programa el tema a tratar es la necesidad de que los casos sean tipificados como
un delito, y ya no como un caso administrativo, por lo que los invitados como Lourdes
Cuesta, asambleista quien forma parte del comité para ayuda de las personas desaparecidas,
Patricio Sanchez decano de la facultad de jurisprudencia de la Universidad Central Del
Ecuador, entre los expertos mencionan que es necesaria que la Asamblea Nacional apruebe
este proyecto que es la de crear la Ley de Actuacion en Caso de Personas Desaparecidas, y
que en un video se muestra también que el asambleista Absalon Campoverde padre de Juliana
Campoverde desaparecida, menciona que el proyecto esta ya en segundo debate y que se le
deberia considerar como tal en un caso de delito, en el COIP (Cédigo Integral Penal).
Ademas, se proyecta el video en el que interviene Monica Banda, Telmo Pacheco, quienes
solicitan al sistema judicial que se sensibilice el caso de las desapariciones. Junto con esto se

proyecta tres fotografias digitales de pernas desaparecidas.
Programa ocho

En el octavo programa el tema a tratar es que las desapariciones involuntarias ya son
consideradas como un acto delictivo, y no administrativo, para este tema los invitados son:
Andrés Benitez, un experto en interpretacion y argumentacion del sistema constitucional
penal, y Lidia Rueda secretaria de Asfadec quien menciona en su discurso que es un poco

fuerte la actuacion del fiscal Arévalo, quien dijo que los adultos mayores no sirven para el
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trafico de 6rganos, ni para la donacién de 6rganos. Porque este actuar segun ella deja de lado
los desaparecidos de la tercera edad, vulnerando su derecho de busqueda, y se transmite el
video de Ana Mugmal, quien tiene desaparecida a su madre de la tercera edad Maria
Tuaquerres, quien, con los ojos llorosos, cuenta la falta de empatia de los fiscales al realizar la
bdsqueda de su madre. Y después un video narrado como poema que se hace a los
desaparecidos adultos mayores, y el video de la desaparicion de Alvaro Nazareno, y el
quehacer diario de su madre en su busqueda y como acto final la proyeccion de la fotografia

de los desaparecidos.
Programa nueve

En el noveno programa, para este momento no existieron invitados, el entrevistador hablo de
la accion que realizaban la fan page Ecuaman, que es una pagina que retransmite los
programas de Desaparecidos 593, y de la fan page Dignidad sin fronteras, se procede mostrar
las fotografias de las personas desaparecidas. Pero se recepta la llamada de Lidia Rueda quien
se encuentra en las interiores de la Asamblea Nacional, esperando que se publique en el
registro oficial la Ley de los desaparecidos ya aprobada, y se proyecta un video de Geovanni
Castellanos, en el cual los familiares hablan de su desaparicion. Y un video de la desaparicion
de Natalia Subia.

Programa 10

En el décimo programa se hace un dialogo entre Asfadev y los representantes del Estado, para
lo cual asisten como invitados Pamela Chiriboga asesora juridica de INREDH y la hermana
de Byron Amagua desparecido en 2019, y Lidia Rueda secretaria de Asfadec. también se
habla de la reunion que tuvo Asfadec, con el director de las unidades de fiscalia, en el cual se
menciona que fue mas una reunion informativa que hablar de las estadisticas de la
desaparicion, ademas de que se exige la creacion de la direccion nacional de personas
desaparecidas ademas de que exista un departamento de apoyo psicoldgico para los familiares
con casos de personas desaparecidas. Se proyecta ademas el video del caso de Maria
Tuquerres, el video de Natalia Subia y las fotos de desaparecidos que van en el afio.

Programa 11

En el onceavo programa se habla de la aprobacion de la ley de personas desaparecidas y
extraviadas, como invitados estan Isabel Cabrera presidenta de Asfadec, quien junto con el
entrevistador empiezan analizar lo bueno de este proyecto de ley, y que como ultimo paso es

lograr que esto en realidad se tipifique, la desaparicion involuntaria para que no quede como

57



ley muerta. Ademas, se proyecta el video que informa que con 112 votos se aprueba el
proyecto de ley, y ademas de que se hace un sondeo entre la ciudadania de qué opinion tienen
ellos acerca de esta ley de los desaparecidos, quée piensan, qué esperan, y qué se pediria a las

autoridades. Y como acto final, la proyeccion de las fotografias de los desaparecidos.
Programa 12

En el duodécimo programa, en este programa se hace un analisis del beneficio de la ley de los
desaparecidos, para lo cual estdn como invitados Janera Constante madre de Geovanna Pérez,
y Absalon Campoverde asambleista, se muestra un video de las acciones colectivas, que
realizd Asfadec esa semana como lo es un taller de fortalecimiento de politicas. La entrevista
gira mas en el analisis de los deberes y derechos, del Estado que deberia tener con los
familiares de personas desaparecidas. Se proyecta un video de la muestra fotografia que se
realizd en la Universidad Catdlica del Ecuador que muestra los casos de desaparicion desde
los afios 1990. Y un video de Cristhian Acevedo en el cual intervienen los familiares narrando
cémo fue la desaparicion. Y como acto final se procede a mostrar la fotografia de los
desaparecidos. Sin embargo y casi al finalizar el programa se proyecta una llamada en vivo de

que se logré la recuperacion del nifio Said Ayala
Programa 13

En el décimo tercer programa, en este programa se da a conocer el contenido que tuvo el foro
“Entre la memoria de los desaparecidos y el Estado” que se realizo en la Puce. Para el
desarrollo del tema esta como invitado, Harold Burbano, representante de la defensoria del
Pueblo, Felipe Rivadeneira Asesor Juridico de la Inredh, quienes mencionan que se debe
seguir tratando el tema de la memoria de los desaparecidos en estos porque de no ser asi, la
memoria continta siendo fragil, y se proyecta el video que desarrollo el ministerio del
interior, quien estaba realizando una camparia denominada “aprender a cuidarnos” que esta

enfocado hacia los nifios, no se proyecta ninguna fotografia de alguna persona desaparecida.
Programa 14

En el décimo cuarto programa, el tema a tratar es el caso de Natalia Subia encontrada, en este
caso asisten Isis Subia y Franklin Subia, hermana y padre de la desaparecida, Alexis Ponce
activista por los derechos humanos, Bolivar Guarderas abogado defensor del caso Natalia
Subia, en este caso se abre el programa con un video en el cual la hermana de Natalia, Isis
Subia, habla sobre la basqueda del cuerpo de su hermana Natalia en el boque de Miraflores,

quienes para la busqueda se unieron mas de 50 personas entre personas de Asfadec,
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estudiantes de la Universidad Central del Ecuador, y de un video que de que después habria
sido hallado una osamenta correspondiente a la desaparecida. En este programa lo que se hace
es una reclamacién de porque no se siguio con la basqueda de Natalia si ya se encontro un
indicio y de que el Estado y que los Organismos por parte del Estado encargados en le
busqueda de este y los demas desaparecidos sigue siendo ineficiente. Al final se proyectan
imagenes de personas desaparecidas.

El Gltimo programa fue transmitido el 20 de noviembre de 2019 sin embargo se puede
observar un video en finales del 2019 que se menciona que habria una segunda temporada,
pero desde esa fecha hasta la actualidad ninguin programa en vivo ha vuelto a ser transmitido
por lo que la pagina en menor cantidad aun publica post de personas desaparecidas, noticias

de personas desaparecidas en otros medios.
3.4. Procesamiento de informacion de los catorce programas en una tabla de analisis

En segundo lugar, se realiz6 una tabla para procesar la informacion que contenia los 14
programas registrados, fecha de emision, duracion del programa, nimero de comentarios,

numero de reproducciones y link del programa.

Tabla 3.1. Productos comunicacionales publicados por la pagina Facebook

Desaparecidos 593 en el 2019
[ | roomcoiprogams | owsor | wimoro docomentaros | Namroprosucones |tk

-07/08/2019 1 hora y 64 segundos 10 comentarios 3.9 mil https://bit.ly/30lgSTE
-14/08/2019 1 hora y 7 segundos 26 comentarios 4.1 mil https://bit.ly/30lX1Uh
-21/08/2019 1 hora y 6 segundos 6 comentarios 4 mil https://bit.ly/3AVIxSo
_28/08/2019 1 hora y 3 segundos 16 comentarios 1.1 mil https://bit.ly/31KFZbB
-04/09/2019 1 hora y 8 segundos 19 comentarios 2.1 mil https://bit.ly/3a04kB2
.11/09/2019 1 hoa y 4 segundos 20 comentarios 2.2 mil https://bit.ly/3PguivM
- 18/09/2019 1 hora y 9 segundos 25 comentarios 1 mil https://bit.ly/3cnyhrK
.02/10/2019 1 hora y 8 segundos 16 comentarios 2.1 mil https://bit.ly/3chyE7I
_16/10/2019 1 hora y 4 segundos 3 comentarios 3.3 mil https://bit.ly/3PzcwUl
“23/10/2019 59 minutos y 59 segundos 5 comentarios 1.4 mil https://bit.ly/3coPlhr
30/10/2019 1 hora y 5 segundos 2 comentarios 785 https://bit.ly/3PxLpZL
“06/11/2019 1 hora y 2 segundos 21 comentarios 3.4 mil https://bit.ly/3yO9 Awr
“13/11/2019 1 hora y 27 segundos 1 comentario 1 mil https://bit.ly/3ckrPIE
“20/11/2019 57 minutos y 39 segundos 6 comentarios 3.6 mil https://bit.lv/30dWtKs

Elaborada por la autora.

En tercer lugar, se realizaron algunas tablas de recopilacion de datos de las acciones

colectivas de ASFADEC que se veian reflejadas en la pagina de Facebook. Aquello que se



observa en la pagina y los productos comunicacionales encontrados analizara las acciones
colectivas que en ella se refleja, cbmo se reivindica a los desaparecidos, y qué imagen se

presenta de ellos. A continuacion, se muestra la informacion recopilada y procesada.

Tabla 3.2. Videos publicados en la pagina Facebook Desaparecidos 593

Videos de personas Videos promocionales para Los casos que fueron mas

desaparecidas ver el programa repetidos en los videos
Desaparecidos 593 promocionales

29 18 Caso de Miranda Anahi

Caso Natalia Subia

Caso Alvaro Nazareno

Caso Maria Petrona Tuquerres
Caso Joshua Salinas

Caso Geovanna Pérez.

Elaborada por la autora.

Tabla 3.3. Post de publicaciones de programas y post en la pagina Desaparecidos 593

N° Mes Numerode Mensajes Publicaciones de Publicaciones de
programas promocionales  acciones realizadas personas
en video por Asfadec en desaparecidas
fotografia o imagen

1  Agosto 4 programas 7 promocionales 1 post fotogréafico de 2
plantdn en la Plaza

Grande

2 | Septiembre | 3 programas | 11 3 post de Imagen 8
promocionales acerca de invitados al
programa

“Desaparecidos 593~




3  Octubre 4 programas | 6 promocionales @ 1 post fotografico de 3
2do. debate de la Ley
Organica de

Actuacion en Casos de
Personas

Desaparecidas y

Extraviadas

4 | Noviembre | 3 programas | 4 promocionales = 1 post de gira de 6

medios de Asfadec

Elaborada por la autora

Tabla 3.4. Contenido publicado en la pagina Facebook de Desaparecidos 593

Posteos  Post de Videos e Fotografias  Videos

en personas imagenes de promocionales

general  desaparecidasy informacionde  plantones del programa

por mes localizadas desaparecidos Desaparecidos
593
Agosto 21 4 5 1 11
Septiembre | 21 6 0 1 13
Octubre 17 4 3 0 9
Noviembre | 18 4 2 0 12
Total 77

Elaborada por la autora.
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Capitulo 4. Analisis de contenido

Para la propuesta que se pretende realizar en el presente trabajo de investigacion se dejara de
lado el analisis de consumo de los productos comunicacionales y tomaremos como propuesta
principal el andlisis de los textos que se producen dentro de un producto comunicacional y su
difusion. En este caso los productos comunicacionales hacemos referencia a los programas
visuales que se transmiten en vivo por la pagina Facebook “Desparecidos 593 que después

de su transmision en vivo son colgados en la pagina Facebook.

Se propone un analisis de contenido, porque este “se parece de cierto modo, a la operacion de
quien, frente a un mosaico, se preocupa por determinar los trocitos de cada color que
componen la obra, en vez de concentrarse en el disefio global (Casetti y Di Chio 1999, 236).
En este sentido, la idea de analizar un texto se refleja en la estructura de la investigacion que
se esté planteando, pues el texto no es un objeto que esta solo, sino que es un instrumento que

sirve para reflexionar sobre el contexto donde se produce o se recibe este texto.

Una vez determinado el corpus “se determinan los parametros con base a los que hay que
descomponer los textos. Las unidades a partir de los cuales se subdivide el texto se llama
unidades <<de clasificacion>> (Casetti y Di Chio 1999, 238). Para sistematizar las unidades
de clasificacion es necesario desarrollar fichas de analisis. Las mismas que son “semejante a
un cuestionario. Consta de una serie ordenada de voces, que se pueden considerar como si
fueran preguntas dirigidas al texto” (Casetti y Di Chio 1999, 240). En esta ficha se analizara

los siguientes puntos:

. Titulo

. Tema

. Genero

o Fecha de emision

o Presentador

o Actores invitados

o Personas que se rememoran

o Producto comunicacional presentado.

Al utilizar el analisis de contenido como parte de la investigacion permite que exista un
espacio interpretativo, que luego dard como resultado su analisis, por lo que se hara un
analisis a los productos textuales que luego se aplicaria a los programas televisivos que son

parte de la programacion del programa Desaparecidos 593.
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Por lo que, para analizar el texto televisivo se centra méas en el texto televisivo y sus
estructuras, “sobre todo vamos a ver como se organizan los temas tratados (estructuras
argumentativas), los acontecimientos narrados, (estructuras narrativas), los espacios exhibidos
y los tiempos modulados, (estructuras representativas) (Casetti y Di Chio 1999, 263). Porque
de esa manera nos permite ordenar y enlazar las estructuras narrativas con lo que va

encontrando en las fichas de analisis.

Ademas de realizar un andlisis en fichas que traten los cuatro aspectos fundamentales que
Hallbwachs menciona para que existan los marcos sociales: 1. Contenido Social del Recuerdo
2. Apoyo en Marcos Sociales de Referencia 3. Recuerdo de Memorias Compartidas 4. Base

en el Lenguaje y la Comunicacion Linguistica

4.1. Aplicacion del anélisis de contenido a los productos comunicacionales de la pagina
de Facebook de ASFADEC

En este apartado se identificara los contenidos del programa “Desaparecidos 593 y se
analizara si existen las representaciones que Halbwachs identifica para la construccién de la
memoria colectiva, alrededor de los marcos sociales. Estos son: 1. Contenido Social del
Recuerdo. 2.Apoyo en Marcos Sociales de Referencia. 3.Recuerdo de Memorias compartidas.

4.Base en el Lenguaje y la Comunicacion Linguistica.

En la primera parte del analisis se procede a establecer una ficha informativa en base a la
informacidn recolectada en las entrevistas a profundidad realizadas con el fin de organizar la
informacidn para su posterior andlisis e interpretacion. Asi se construye una matriz para
identificar la informacion mas importante alrededor del funcionamiento de la organizacion,

sus acciones colectivas, y estructuras de movilizacion. La matriz a utilizar es la siguiente:
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Tabla 4.1. Andlisis de marcos sociales en programas comunicacionales

Comendo Sonad def Recuerdo Apoyo en Marcos
Sociales de Referenciy

Recuerds Oe Memoris | Base en of Losguage v fa Comunicacon Linglht
[Compartata

A través del sema de cudles son bos

PR P
famai del y en madre de Jdlana se observa | ded desapar
©4mo se rememonrs a i pervona s plantén Campoverde, Ligla
desaparecida. Fueda, y de Pedro
Kestrepo

Se hace una entrevists con personas del  Se realiza un plamion por Se habla de fecha de Se proyecta collage de personas desaparecidas
911 sobee que hacer en of cato que Arah miranda y Joshus  creacidn de serta Emila
Alguien desaparece Saliras ©on los entrevistados

Se analiza la desaparicion de los 3 Evento de recordackin  Se recuerdafechade  Se muestra coliage de personas desaparecidas

periodistas en la fronters de € ¢ los e o i de Anahi v
un evento en Cayambe.  Joshua Salinas con
famBiares
Con La asistencla de Usy Monge 3o habla  Se rememaora by Fecha de & e imagen de la oo da Juber
de 12 reparacidn que dederia dar of Gesapancion de Gustavo de Juber Ibarra barn
Lxtado 3 los famikares de los Garzdn que eva 39
aflos de desapareciso

[S@ analza Lan dosapariciones en loe |58 oSeerva que an oy
| videon hay bigeren

|conmemeratiea dorde
|las periomas e congregan
[pars manistestar como la

|Fecha de ks Desapericién de Alvaro Yo PrOYecta video dn 13 derapancon
|Wazarenc 4o Alvaro Nacareno y el contacto de L
derapancon

Proyeccin de video de apots de

) de Joabud Salvtin, Acabi Meding  detaparidn de Geovasa Perer
Geovansa Perer
de Fecha de la des aon de hhlare Se proyecta vides de la hstorls de s
0 Oes. ¥y G desapaniodn de Telmo Pacheco
Sun respectivis fechas
fecha de de Laia Se proyecta video de L impartancia de
Agunos Canos de Rueda, y 202 Mugral, Avae 0 Nazareno aue se realice L Disoueda a b5 adulier
mayores

En o 1ot 2:0mpafadcn de Bdka runda. Se toma en Cuenta s Desaparicion of 18 de noviembre de 2015 Se proyecta un video de Geovanny
presidenta de Asfadec, se hacewn  datos relevanies al detase Casteilanon

nalsh de que se debe publicarla ey de 1 ley de los

de 10% Seaparecidot ya e ol regatro  desagarecidon

focial

Adkiten al wot representartes do dorechon ;r~uuuum de Byron Amagua  [famdilates de penocan ‘Vh Teailsa proyecto de
homacor, levdiares de Serparwodon y {23 do jasio de 2019 ;rovmnrv()da habdun dol cano  [deraparicie Sabia
!

representantes de Arladec. |te Dyron Amagus

S0 reakaa un pricver ansius de La aprobacidn de 13 Se apoys en Secha de
ley de loe deapanecidon B of proyecto ley que s 2l de
enero del 2020

[0 o 50 et presente |3 presidents de Asfadec.  Se marca b Importanc de L A traves e la proyeccidn de 5 rOYECTa Vdes Gue se MUY o
dela

que apw fatografias s hace una 12 asamblea nacional by aprobacién
La Loy Orgdnica de Actuacidn an  rememoracidn de los @e proyecto gue fue con 112 wotos
Cavon S Pervonas Dewsgarecdas  denaparecidon
¥ tetraviadas fue aprobadae por la
Aaambles Naciona! de Ecusdor of
19 de dicierbre de 2019,
£ ol vt aniiten asesores de b defensonla del Se recuerda la atuackin de bos £ La Puce se detaerolla of Se tealita un wideo Con exraciss de
poebio. Cases de Al L yios o que fue us Saro con el tema
O pores una o« 4 asisien “entre la mesoria de los
QUE COmparten receerdon de  desapanechion y of estado”
WCtimas de Gesapaniiones
T o vet se encusriran famiares de b Fecha de 13 desapariion de 1 recwerdo entre Un Video 1 recoge of
v - Natafla Subla 15 de septiormbre de  padre y harmana de Nataka contexio & Matoria en cual vivia
derechos humanon s Natalia asl como s dewspancien

Elaborada por la autora.

En segundo lugar, se establece una ficha de anélisis de contenido acerca de la pagina
Facebook Desaparecidos 593, esta ficha permitira, después del andlisis de la misma, entender
qué memoria se muestra, qué se reivindica, y qué imagen se presenta de la misma. Para lo
cual se hace una ficha de analisis que permite comprender la informacion de la paginay su

contenido.
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Tabla 4.2. Sujetos que se rememora en las publicaciones la pagina de Facebook de

Desaparecidos 593 desde agosto a noviembre de 2019

Fecha de
Publicacion

A quienes

rememoran

Duracién

Compart
idos

Reaccio

Reproducci

ones

12 de agosto 2019 | Telmo Pacheco 33 segundos 13veces |1 225

14 de agosto 2019 | Miranda Anahi 37 segundos 0 veces 5 4.5 mil

14 de agosto 2019 | Miranda Anahi 19 minutos 0 veces 3 9.7 mil
Localizada

16 de agosto de Michelle 37 segundos 22 veces |1 770

2019 Montenegro

19 de agosto de Maria Petrona 57 segundos 13 veces | 2 582

2019 Tuquerres

20 de agosto de Joshua Salinas 34 segundos 11 veces |2 338

2019

21 de agosto 2019 | Alexander 52 segundos 21 veces |1 572
Cordova

27 de agosto 2019 | Geovanna Pérez 39 segundos 4 veces 0 64

28 de agosto 2019 | Gustavo Garzon 35 segundos 4 veces 2 70

29 de agosto 2019 | Alvaro Nazareno 43 segundos 6 veces 9 85

04 de septiembre | Alvaro Nazareno 39 segundos 19 veces | 2 178

2019

10 de septiembre | Katherine Ramirez | 48 segundos 66 veces | 18 1.5 mil

de 2019

11 de septiembre | Katherine Ramirez | 48 segundos 2 veces 2 1.5 mil

2019
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18 de septiembre | Natalia Subia 40 segundos 177 veces | 19 3.8 mil
2019 Molina

18 de septiembre | Natalia Subia 40 segundos 3lveces |5 633
2019 Molina

24 de septiembre | Maria Tuquerres 34 segundos 31veces |13 667
2019

29 de septiembre | Maria Tuquerres 34 segundos 1vez 4 667
2019

1 de octubre de Maria Tuquerres 29 segundos 22veces |5 705
2019

4 de octubre de Alvaro Nazareno 30 segundos 19 veces |7 315
2019

14 de octubre de | Castellanos 35 segundos 383 veces | 40 9.3 mil
2019 Geovanny

16 de octubre de | Castellanos 35 segundos 72 veces | 16 2 mil
2019 Geovanny

22 de octubre de | Joshua Salinas 1 min 59 362 veces | 32 5.2 mil
2019 segundos

6 de noviembre Cristhian Acevedo | 27 segundos 25veces |9 736
2019

11 de noviembre | Alvaro Nazareno 31 segundos 4 veces 4 109
de 2019

13 de noviembre | Gustavo Garzon 42 segundos 2 veces 4 124
2019

16 de noviembre | Natalia Subia 1 minutoy 34 7 17 6.8 mil
2019 segundos
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19 de noviembre Natalia Subia 28 segundos 67 veces | 27 2mil
2019

20 de noviembre Natalia Subia 22 segundos 6 veces 10 234
2019

Elaborada por la autora.
4.2. Entrevista en profundidad

La técnica metodoldgica cualitativa de la entrevista a profundidad nos permite realizar una
recopilacién de datos, para el estudio de una parte de la sociedad o de grupos sociales, ya que
esta “casi siempre se concede un lugar destacado a la conversacion cotidiana, al ser ésta el

medio principal de interaccion diaria” (Jensen y Jankwoski 1993, 68).

Asi mismo, en la utilizacion de la entrevista a profundidad podemos observar activamente a
los actores porque esta técnica nos permite tener un contacto directo. Los mismos que
previamente han sido ya mapeados por parte del investigador y que luego de realizar un
primer acercamiento se ampliara con la utilizacion de un cuestionario de preguntas abiertas
para que el entrevistado pueda desarrollar con libertad las respuestas, para la técnica
“procuramos aprender a escuchar, pues asi valorariamos las declaraciones del entrevistado.
Efectuamos las preguntas o cuestionamientos en medio de la conversacion, para que la
entrevista se mantuviera agradable y los entrevistados permaneciesen tranquilos”
(Maldonado, Bonin y Martins 2013, 432).

La entrevista a profundidad logra que el entrevistado sea valorado desde su condicién humana
y la informacion que este nos brinda, esta acompafiada por su presencia y su gestualidad,

afectaciones y emociones, lo cual permite una interpretacion mas analitica del entrevistado.

Se insertan en la légica de la comprension, siendo un componente esencial la interpretacion
subjetiva, y por ello el lenguaje y los discursos: se trata de captar los motivos, los significados,
las emociones, y otros aspectos subjetivos de las acciones e interacciones de los individuos y

los grupos (Berganza et al. 2005, 32).

En este sentido, el investigador lo que debe logar, es que el entrevistado reflexione acerca del
tema en particular para que asi sus respuestas puedan obtenerse en base a sus experiencias
presentes y pasadas. Otro punto importante a tomar en cuenta es el lugar en el que se
desarrolla la entrevista, ya que el contexto de la misma puede proveer diferentes niveles de

confort en el entrevistado, lo cual afectara su participacion. Es decir, el entrevistado debe
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sentirse comodo para que el nivel de interaccion entre los sujetos se refleje en la calidad de

informacion que es posible obtener.

Posterior a que se hayan desarrollado las interrogantes a los actores, se debe realizar la
trascripcion de las respuestas por lo que, “el momento de la transcripcion representa una
experiencia mas (...) que acaba siendo un analisis previo del material” (Maldonado, Bonin y
Martins 2013, 433). Es importante al momento de la trascripcion del audio al papel tomar en
cuenta lo que se dijo y lo que no se dijo, por lo que es necesario escuchar el audio varias
veces, para asi asentar claramente lo que el entrevistado asevera, sin tergiversar la

informacion.

Al finalizar la transcripcion de la entrevista se la debe revisar; si existen errores en el audio, es
posible solventarlos con el entrevistado en un nuevo contacto. Una transcripcion adecuada
permite que las conclusiones del trabajo final tengan especificaciones importantes en la
calidad de la informacidon obtenida, por lo cual, contribuir a una investigacion con mayor

profundidad.

Es importante mencionar que la seleccidn de los sujetos a los que se realiza las entrevistas a
profundidad, son individuos de un grupo familiar y social que tenian directa relacion con los
desaparecidos y, tienen filiacion con ASFADEC. En este sentido, se realiza una tabla del
perfil de cada uno de los sujetos entrevistados.

Tabla 4.3. Informacion de las personas entrevistadas

Nombre del Persona Parentesco Fecha de Miembro activo de

entrevistado desaparecida desaparicion Asfadec u otra

organizacion

1 | Diana Lopez David Romo Ex novia | 16 de mayo de Ninguna
Cordova 2013
2 | Isis Subia Natalia Subia Hermana | 15 de septiembre | Asfadec
de 2018
3 | Maria Eugenia | Alexander Madre 6 de noviembre
Basantes Romo de 1994 Asfadec
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4 | Valeria Campos | Michelle Madre 5 de junio de Asfadec
Montenegro 2018

5 | Fernando Michelle Padre 5 de junio de Asfadec
Montenegro Montenegro 2018

Elaborada por la autora.
4.2.1. Preguntas de la entrevista en profundidad

Para lograr obtener la informacion de los entrevistados se procedio a realiza un cuestionario
de preguntas abiertas que permitiran conocer la informacion, tanto desde las estructuras de

movilizacién, memoria colectiva, y redes sociales.

Tabla 4.4. Formato de entrevistas

1. Nombres y apellidos

2. Edad:

3. Ocupacion:

4. Nombre de la persona desaparecida:

5. Fecha de la desaparicion:

6. ¢Coémo trata de mantener la memoria de la persona desaparecida?
7. ¢ Cémo construyen la memoria de la persona desaparecida?

8. ¢ Cbémo vives ahora la desaparicion de tu familiar?

9. ¢Como decidieron agruparse para buscar a la persona desaparecida?
10. ¢Qué diay lugar se retinen?

11. ¢ Tienen reuniones con otras asociaciones?

12. ¢ Cudles son las actividades que realizan en tu familia cuando estan préximos a

un plantén?

13. ¢ Quién es la persona que lidera el grupo de busqueda en tu familia?
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14, ¢ Estas acciones han tenido resultado?
15. ¢Qué demandan al Estado actualmente?
16. ¢Qué demandan a la Sociedad?

17. Por qué crees que es importante que exista un colectivo

18. Qué acciones realizan alrededor de recordar al ser desaparecido

19. Por qué crees que es importante el uso del Facebook para crear memoria

colectiva
20. ¢Has visto el programa desaparecido 593 qué te parece?

21.  ¢Por qué crees que es importante este programa?

22. ¢ Crees que tenga el alcance que ustedes demandan la pagina Desaparecidos
5932

Elaborada por la autora.

Una vez recolectada la informacion de las entrevistas se procedera a trascribir el audio de
cada una para interpretarlas y analizarlas, para segun ello, junto con la parte teérica acerca de
estructuras de movilizacion y redes sociales, determinar la informacion mas relevante y

necesaria.
4.2.2. Limitaciones

Este trabajo presenta algunas limitaciones que se anotan a continuacion: la primera refiere a la
falta de grabacion de los dos primeros programas que se transmitieron por medio de Facebook
Live. Este formato de la plataforma no permitia grabacion de los programas, por lo cual, estos
se perdieron. La segunda refiere al nivel de tecnificacion de los programas que incluyeron una
mejor produccién audiovisual, lo cual permite tener un registro mas claro de los programas y
contribuye de mejor forma a su estudio y andlisis. La tercera limitacion refiere a la difusién
restringida que tienen los programas, ya que solo se los puede ver, si se sigue la pagina de
Facebook Desaparecidos 593. En este caso, aquellas personas que no siguen la pagina, no
pueden acceder a este material audiovisual. Este es un problema para la propia organizacion,
ya que los productos audiovisuales son de suma importancia. Es relevante informar que hay

una diferencia de 18 mil seguidores entre la pagina de ASFADEC vy la pagina de
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Desaparecidos 593. En este sentido, hay una gran cantidad de personas interesadas en la
organizacion y sus actividades, que no pueden acceder a los videos y entrevistas. La cuarta
limitacidn tiene que ver con una coyuntura politica especifica relacionada a la marcha de
octubre de 2019, que impactd todos los procesos sociales que se sostenian y paradojicamente
freno la produccion del material audiovisual. Posteriormente acontecio la Pandemia Mundial
del COVID-19 y este suceso histérico impidid la organizacion y recoleccién de fondos para

una nueva temporada.
4.3. Los actores sociales

En esta seleccion de actores sociales se escogieron a cinco personas, sin distincion de género
o clase social, miembros activos o no de Asfadec, o de alguna otra organizacién o asociacion
pero que si tienen como factor comun el que tengan o hayan vivido la desaparicion de una

persona, que puede ser un familiar, amigo o conocido. En el siguiente apartado se compartira

casos emblemaéticos que han sido nombrados con mayor intensidad en el pais.
Caso David Romo, 9 afios de incertidumbre

David Romo Cdrdova, quien desaparecio el 16 de mayo del 2013, al salir de la Universidad
Central del Ecuador y rumbo a su casa ubicada en la mitad del mundo, de quien hasta ahora
no se sabe qué sucedid, pues aun no se ha podido encontrar su cuerpo. Su madre Alexandra
Cérdova ha llevado el caso hasta instancias internacionales, acusando al Estado de negligente
pues no se ha dado anteriormente una busqueda adecuada de su hijo, han existido trabas, y
fiscales que no hacen su trabajo, se ha llegado a perder evidencia y tiempo. Haciendo que
cada accion que realice el Estado sea poca o nula. Han pasado ya 9 afios en que no se sabe
nada, Alexandra Cordova por su parte si bien en un principio era un miembro activo de
Asfadec, decidio retirarse para crear el 13 de mayo de 2021, la Fundacién David Romo sin
fines de lucro que tiene el objetivo de brindar ayuda a los familiares victimas indirectas de las
personas desaparecidas, asi como brindarles un acompafiamiento en asesoria legal y

psicoldgica a los familiares.
Caso Natalia Subia, los descubrimientos sin respuesta

Isis Subia, es la hermana de Natalia Subia que desaparecio el 15 de septiembre de 2018,
ambas vivian en el barrio San Juan junto con su hermano Eduardo, ella desaparecié en una
mafiana de domingo mientras se dirigia a comprar en una farmacia los medicamentos para su
breve ausentismo epiléptico, que es una alteracion de la funcion cerebral debido a una

actividad electronica anormal en el mismo. Natalia el dia de su desaparicion salié sin su
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teléfono celular haciendo que su rastreo sea imposible, Gnicamente con el dinero y las llaves
de su casa. Un afio después de su desaparicion fue encontrada por parte del personal de
Emaseo (Empresa Metropolitana de Aseo) quienes hallaron la parte de una mandibula en una
alcantarilla del barrio Armero cercano a la Facultad de Educacion Fisica de la Universidad

Central del Ecuador.

El cotejamiento de parte de la osamenta 'y del ADN de los familiares confirmaron que la
misma correspondia a Natalia. Mas tarde Isis con este hallazgo empez0 a exigir a las
autoridades competentes Dinased, Fiscalia, y al Estado que se realice la busqueda exhaustiva
del cuerpo en el mismo sector que se encontré la mandibula. Haciendo que en la quebrada del
barrio Armero meses después se pueda encontrar, una pierna, un pie y una costilla de Natalia.
Aln no se ha logrado dar con el responsable de tan terrible tragedia, ni qué o cual fue la causa
que ocasiono la muerte de Natalia. Isis a pesar de que pudo encontrar parte del cuerpo de
Natalia insiste en que se le otorgue verdad al caso de su hermana, ya que por el mismo han
pasado cinco fiscales que ni siquiera han podido realizar investigaciones efectivas para el

mismo.
Alexander Romo, 30 afos dolor

Maria Eugenia Basantes es la madre de Alexander Romo, quien desaparecié a los dos afios de
edad, el 7 de julio de 1994, en la ex terminal terrestre de la ciudad de Quito, Cumanda. De
Alexander no se sabe nada, qué paso o quien se lo llevd, su madre menciona que su hijo
desaparecio de la terminal de Cumanda cuando ella estaba trabajando, y que su hijo estaba al
cargo de una familia mientras ellas llegaban, cuando ella lego vio a su hijo, y minutos después
el mismo ya no se encontraba a pesar de que realizo una busqueda por el terminal y pego
afiches en el poste no se sabe nada de su paradero. Maria lucha para gue su caso no se cierre a
pesar de los afios, y que de una vez se haga una investigacion exhaustiva al padre de su hijo,

pues en su sexto sentido presiente que él hizo algo con su hijo.
Michelle Montenegro la maestra activista

Valeria Campos es madre y Fernando Montenegro es padre de Michelle Montenegro, quien
desaparecio un 5 de junio del 2018, Michelle habia llegado juntos con sus padres de una
revision médica, debido a una operacidn que se habia realizado que era un trasplante de
cornea, lo que hacia que lleve un parche en su 0jo, por lo que luego de la revision procedian a
irse a su hogar ubicado en la Armenia Il, para almorzar junto a su hermana, como faltaban

algunos alimentos para el almuerzo Michelle procedio a ir a la tienda Gnicamente con su
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monedero. Su madre al ver que la misma no llegaba, pregunto al guardia del conjunto si la
habia visto, que habia salido detras del padre pues este se disponia a retirar a su nieta de la
escuela. Se pidieron los videos del conjunto, pero las camaras de videovigilancia no
funcionaban, se realizaron busquedas se puso la denuncia a las instituciones pertinentes sin
tener alin ninguna respuesta. Al momento ya son cuatro afios sin Michelle, y su familia no

pierde la esperanza de encontrarla.
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Capitulo 5. Resultados

Los resultados de esta investigacidn estan imbricados con las técnicas metodoldgicas
cualitativas que se presento en el capitulo anterior: etnografia virtual, analisis de contenido y
entrevista a profundidad. Las tres técnicas metodologicas han permitido direccionar la
investigacion en algunos niveles. La etnografia virtual sirvié para recopilar y procesar datos
de la pagina de Facebook Desaparecidos 593. Los resultados de la misma nos permiten
observar que la pagina de Facebook es el resultado de una accion colectiva de un movimiento
social con influencia politica no partidista, que se preocup6 por visibilizar en la opinion

publica los casos de desaparecidos.

De acuerdo a las Estructuras de movilizacion que menciona McAdam, McCarthy y Zald con
respecto a los canales formales e informales podemos determinar que hay dos elementos que
componen este concepto: medios de distribucion de la imagen y medios de busqueda. Para el
primer elemento tenemos el caso de la sefiora Maria Basantes quien menciona que cuando su
hijo desaparecio en 1994, no habia asociaciones que trataran los casos de desapariciones. El
unico érgano encargado de receptar las denuncias era la policia. Esto quiere decir que las
denuncias de la sefiora Basantes se estructuraban en el modo informal de movilizacion. La
unica forma en la que se difundié la imagen de su hijo fue por medio de distribucién de
fotografias. La distribucion se la hizo por medio de la familia. Asi mismo, en el caso de David
Romo, su ex novia indica que las primeras acciones de difusion de la desaparicion de su
pareja sentimental, fueron realizadas por su nucleo familiar y amistades, aunque después, se
viralizo el caso por medio de Facebook. No obstante, esta viralizacion, no se dio gracias a un
movimiento social constituido, sino a la posibilidad de compartir contenido de cuenta a cuenta
entre compafieros de universidad. Es importante mencionar que el chico estudiaba
comunicacion social y este hecho, logro que la mayoria de las personas de su facultad

conozcan del caso y lo compartan. En el caso de la sefiora Maria ella nos dice:

Yo me fui al parlante del terminal, a gritar su nombre a preguntar si alguien sabia algo de mi
hijo ahi estuve desde las 2 de la tarde que desaparecié hasta la noche, pero nadie tuvo razon de
mi hijo, es por eso que yo le segui buscando, pegando su foto, esta foto que tengo aqui, y que
siempre llevo conmigo (entrevista a Maria, madre de Alexander Romo, Quito, 10 de abril de
2022).

Por otro lado, para continuar con el segundo elemento relacionado con los medios de
busqueda, es plausible observar que todos los entrevistados iniciaron sus actividades en la

estructura de movilizacién informal. Es decir, ninguno acudid en primera instancia a un
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movimiento social. La organizacion para la busqueda fue realizada por amigos y familiares.

En este sentido, nos comenta Isis Subia y Fernando Montenegro:

En nuestra familia hicimos varios grupos, en ese momento no conociamos mucho de la
organizacion civil que busquen a personas desaparecidas, pero en los primeros meses lo que
hicimos fue agruparnos con las personas mas cercanas amistades de Natalia, amistades de la
familia y familiares para buscarle en diferentes puntos de las ciudades y fuera de la ciudad
(entrevista a Isis, hermana de Natalia Subia, Quito, 10 de abril de 2022).

Bueno lo primero que hicimos fue buscarle por el sector por el barrio de la Armenia,
recorrimos todo con el carro con mi hija Jazmin compafiera siempre de ella de lucha porque
ella también pertenece al bloque, entonces con ella salimos a buscarle por todo lado (entrevista
a Fernando, padre de Michelle, Quito, 10 de abril de 2022).

Asi mismo, es importante mencionar que la sefiora Basantes no se vinculd a Asfadec por
conocimiento de este movimiento por medio de redes sociales, sino, porque tuvo la
oportunidad casual de saber acerca del mismo desde una dindmica del boca a boca y en un
espacio publico comdn:
Pero cada que habia de vacaciones eso, yo salia a seguir poniendo los anuncios. Hasta que una
vez encontré una sefiora en un bus y me dijo que en la Plaza Grande habia mas gente
desaparecida porque no va alla. Y alli la sefiora Lidia me ayudo nuevamente hacer todas las

denuncias que yo no sabia ese tiempo (entrevista a Maria, madre de Alexander Romo, Quito,
10 de abril de 2022).

De esta cita es relevante subrayar que, el movimiento Asfadec se reunia por medio de
convocatorias informales antes del afio 2012, ya que fue en este afio donde su pagina empezé
a funcionar. Posterior al 2012, la asociacion encuentra en el Facebook un medio de difusion
digital que le permite realizar convocatorias estructuradas en lo formal. Pero, esta pagina, es
resultado de un trabajo organizativo y una estructura del movimiento en busca de una
institucionalizacion y division de labores. Esta institucionalizacién adquiere fuerza con un
organigrama en el que se logra elegir dignidades, lo cual fortalece al movimiento y al mismo
tiempo, fortalece las acciones que deciden realizar. En este sentido, nos cuentan dos

informantes:

Si, luego de conocer Covidefem, conoci igual Asfadec. La una se enfoca mas en realizar
escritos o0 convocar a reuniones a personas de la Asamblea o incluso cartas a la presidencia
para ver si hay alguna reunién con alguien de alto cargo, pero en cambio en Asfadec lo que

hace es tomarse un poco mas las plazas las calles un poco mas movilizatorio, no tan formal,
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pero las dos tienen la misma lucha, las dos generan que los familiares se sientan respaldados y
gue se sepa cdmo va su caso, que se sepa los avances (Entrevista a Isis, hermana de Natalia
Subia, Quito, 10 de abril de 2022).

Fue la Asfadec la organizacidn, que yo conoci, que yo pude visitar con el sefior Telmo
Pacheco, pero pude visitar su casa en la Basilica y claro es un grupo que igual se reunia los
miércoles, y también solia ser parte de la vigilia y los platones, por David los miércoles en la
noche, la Asfadec y no conozco otro (entrevista a Diana, exnovia de David Romo, Quito, 7 de
febrero de 2022).

En este sentido, la organizacion social, empieza un proceso de identificacion colectiva que
permite que sus miembros se cohesionen desde un campo de resistencia y afectos que le
permitia sostenerse en una identidad mucho més solida y dindmica expresada en sus

actividades dentro de la esfera intima, privada y publica. Valeria Campos menciona:

También Asfadec como es la asociacion de desaparecidos nosotros también estamos con ellos
y ellos con nosotros digamos que las familias estamos unidas por el mismo dolor, el mismo
amor diria yo, no, porque el dolor es grande y el amor més grande todavia (entrevista a
Valeria, madre de Michelle, Quito, 10 de abril de 2022).

Por otra parte, con referencia al lugar y el espacio de las acciones colectivas de movilizacién,
es importante mencionar que, Asfadec se reunia los miércoles en la plaza grande frente al
palacio de Carondelet para visibilizar a los familiares desaparecidos. Esta accion se ve
reforzada cuando la organizacidn social adquiere estructura e institucionalidad y se difunde, la
fecha y hora de las actividades por medio de la pagina de Facebook. Es decir, después del
2012 y la creacién de la pagina de Facebook, hay una exposicion publica digital que antes no
habia existido, lo cual provoca que nuevos movimientos sociales se adhieran y apoyen a esta

causa social, como lo menciona Valeria Campos:

Eh no, generalmente los miércoles hacemos un plantén en la plaza grande con Asfadec y
Covidefem, cuando hay problemas digamos no lo hacemos. Los miércoles es donde nos
reunimos donde nosotros gritamos, y liberamos de alguna manera nuestro dolor y eso nos
fortalece tal vez para unos ocho dias més. A parte tenemos lugares a veces en la casa mismo
pintamos, o en Asfadec mismo nos reunimos, o en la casa rebelde igual que es la sede digamos

gue esta Covidefem (entrevista a Valeria, madre de Michelle, Quito, 10 de abril de 2022).

En el mismo sentido, se puede determinar que el espacio virtual, es simplemente un resultado
del trabajo y actividades que se dan en espacios fisicos en donde la confluencia de los

militantes permite didlogos, conflictos y resoluciones. No obstante, es innegable que la
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tecnologia, en este caso las tecnologias de la informacion permiten un acercamiento
instantaneo, lo cual constituye una herramienta de mucho beneficio para la comunicacion
entre los miembros de la organizacion social. En conclusion, el espacio fisico y el espacio
virtual se complementan en beneficio de las dindmicas organizativas del movimiento social
para facilitar las estructuras de movilizacion y acciones colectivas. Como menciona Isis
Subia.

No hemos estado organizandonos y viéndonos fisicamente sino nos estamos reuniendo a
través de la virtualidad nos reunimos una vez al mes. Pero fisicamente también hemos tratado
que sea mas constante no cada dos meses, tres meses, sino que los familiares nos veamos mas
seguido para seguir debatiendo. Porque hacemos talleres, conversatorios y también hacemos
como una escuela de formacion de diferentes temas que puede ser a veces como una
formacion politica, otras veces hablamos igual sobre temas de violencia. Y de las cifras como
va llegando cierta informacion de personas desaparecidas (entrevista a Isis, hermana de
Natalia Subia, Quito, 10 de abril de 2022).

La posibilidad de tener una organizacion social con mayor estructura permite que se deleguen
actividades a diferentes miembros y las acciones colectivas toman mayor fuerza. Por ejemplo,
los plantones proximos a realizarse y las diferentes actividades son una muestra misma de un

nivel de promocion de la organizacion, que solo es posible por medio de una dinamica

organizativa estructurada:

Hay una cierta dindmica que estamos manejando: unos estamos distribuidos; unos estan
haciendo la parte de la comunicacion que se trata esto de las redes y asi, y hay otra parte que
es la movilizacién que es obviamente cuando hacemos plantones, las marchas, hacer todo el
tema de la logistica; ver que haya pilas para los megafonos, las banderas y todo lo que implica
la movilizacion en gestionar también el tema de los comparfieros que siempre se unen hacer
sonidos que es Retumba la Prole. Que es el grupo de los comparieros que tocan los tambores y
también vemos el tema de la autogestion que es la forma de sacar los recursos y eso. Para eso
se hacen diferentes actividades, comida, venta de ciertos artefactos, también se hace mercado
de pulgas, se vende ropa que este en buen estado etc. (entrevista a Isis, hermana de Natalia
Subia, Quito, 10 de abril de 2022).

La institucionalizacion de Asfadec con su estructura y dindmicas internas, ha logrado tener
una identidad en la sociedad civil, que la reconoce como el principal ente que sirve para
acompanar a los familiares directos e indirectos en la busqueda y visibilizacion de los
desaparecidos. Hay un caso paradigmatico que es necesario comentar y que muestra procesos

de acoplacion importantes de individuos a la organizacién. Es el caso de Michelle
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Montenegro, quien desaparecid el 5 de junio del afio 2018. Ella pertenecia a Asfadec y

trabajaba con la organizacion El bloque proletario. Es decir, estaba muy relacionada a la
militancia en una organizacion de ideologia de izquierda. En ese contexto de su vida, ella
desaparecio. Lo cual llevo a sus padres a ser parte de la red formal de Asfadec. Fernando

Montenegro dice:

Mi hija también acompafi6 a Asfadec, desaparecidos y también supo de la lucha de las
personas de los familiares desaparecidos. Ella estuvo en unos plantones junto a Telmo
Pacheco en ese tiempo que era presidente de Asfadec. Entonces nosotros también estamos
haciendo eso, nos hemos unido con organizaciones para denunciar y seguir luchando contra

este gobierno (entrevista a Fernando, padre de Michelle, Quito, 10 de abril de 2022).

Asi mismo, la institucionalidad permite el cobijo e identificacion de los miembros con la
misma. Lo cual implica que las instituciones gubernamentales den mayor crédito e

importancia a los pedidos que Asfadec realiza. Un informante nos comenta:

Al tener el colectivo es una lucha que ya talvez el Estado te toma un poco méas de atencién, en
cambio si tu vas de forma individual es como tal persona viene, pero si va el colectivo por
ejemplo cuando a veces va y vanos con Asfadec he nos recibe dicen son tantas personas que se
han agrupado que estan exigiendo esto, entonces ellos intentan ver la manera de hacer el
trabajo profesional por lo cual se les paga, por lo cual tiene su altos cargos, entonces al formar
el colectivo también surgen como nuevos mecanismos de hacer acciones para buscar a la

persona desparecida (entrevista a Isis, hermana de Natalia Subia, Quito, 10 de abril de 2022).

Uno de los mayores logros que ha tenido Asfadec como organizacion social es la
visibilizacion de la problemética que los moviliza, a nivel nacional. Pero esta visibilizacion
tanto de la problematica de los desaparecidos como de la organizacion, ha sido posible porque
se ha logrado constituir una solidez en la estructura organizativa de Asfadec. La
responsabilidad de cada uno de sus miembros para con el lazo que los une a militar en

Asfadec, se ve reflejada en las acciones colectivas. Una informante nos cuenta:

Cuando yo conoci a esta asociacion recuerdo claramente que yo no sabia que habia tanta gente
desaparecida en Ecuador. Entonces ahi fue cuando se rompié mi burbuja y entendi que es un
problema social. Que hay mucha gente desaparecida que no se conocen y a través de la
asociacion se pudo conocer tantos casos en Ecuador, y ellos son los voceros de los
desaparecidos. Entonces, si me parece que deben existir estos tipos de ayuda para que ellos
sigan difundiendo y alzando su voz porque, son los familiares, los hijos, los papas amigos que
estan desaparecidos. Obviamente quieren y queremos encontrarlos (entrevista a Diana,
exnovia de David Romo, Quito, 7 de febrero de 2022).
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5.1. Memorias colectivas de los actores sociales

En el marco tedrico nos referimos a memoria colectiva como aquellos componentes que

sirven para reivindicar individual o grupalmente las memorias que tienen los familiares y

amigos de una persona desaparecida a través de los marcos sociales que menciona

Halbwachs. Estos marcos sociales son: 1. Contenido Social del Recuerdo. 2.Apoyo en Marcos

Sociales de Referencia. 3.Recuerdo de Memorias Compartidas. 4.Base en el Lenguaje y la

Comunicacion Linguistica.

Con relacion al contenido social del recuerdo, se refiere al recuerdo que se construye y se

comparte en interacciones sociales. Es decir, que un recuerdo solo es posible en tanto sea

compartido, entre dos 0 méas seres humanos.

Nosotros la forma de recordarle es siempre es luchando, gritando el nombre en plazas, calles
en plantones que mi hija siempre desde los diez afios pertenece a un grupo de ayuda social y
también gritaba esa violencia contra la mujer, esa violencia del patriarcado que existe aqui en
el Ecuador y entonces nosotros hacemos esa memoria recordando la lucha de mi hija que hizo
(entrevista a Fernando, padre de Michelle, Quito, 10 de abril de 2022).

A cada instante, ella esta presente en la lucha que nosotros hemos emprendido en cada
plantdn, en la imagen compartida de mi hija en redes sociales (entrevista a Valeria, madre de
Michelle, Quito, 10 de abril de 2022).

Con relacion a los marcos sociales de referencia, podemos decir que estos se refieren a

actividades de caracter publico que estan direccionados a reivindicar y recordar la vida de las

personas desaparecidas. Estas actividades publicas pueden ser rituales, ceremonias, eventos

sociales, fiestas, platones, etc.: como lo indica una informante:

Nosotros tratamos de mantener la memoria de mi hermana haciendo varias actividades como
por ejemplo en las reuniones realizar actividades que ella hacia cuando nos reuniamos en la
familia. Mi hermana era parvularia entonces realizaba ciertos juegos ciertos dindmicas o
intentamos recordarla, mantenerla en nuestra memoria hablando de ella, siempre en sentido de
recordar lo mas bonito y tratar de obviar las partes tristes que nos afectan (entrevista a Isis,
hermana de Natalia Subia, Quito, 10 de abril de 2022).

Asi mismo, el tercer aspecto son las memorias compartidas que son recordadas por medio de

personas gque mantenian un vinculo afectivo con la victima de desaparicién. En este aspecto

podemos observar la siguiente informacion de una entrevista:

Pero yo me llevo con él esos momentos bonitos que compartimos. Mediante las fotos, a través

de videos, en las vivencias, mas que nada son los recuerdos. Se me vienen ahorita a la mente
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un montdn, pero mas que nada es es0s momentos que compartimos (entrevista a Diana,
exnovia de David Romo, Quito, 7 de febrero de 2022).

Finalmente, el cuarto aspecto refiere a la memoria colectiva que se basa en el lenguaje y la
comunicacion lingiista tanto externa como interna. Es decir, aquellas narraciones que se dan
en torno a una persona desaparecida y diferentes componentes que alimentan estas
narraciones. Las narraciones internas pueden darse en grupos mas intimos donde la
rememoracion de la victima alcanza tonos emocionales y genera diferentes estados de &nimo
en las personas que estan compartiendo su recuerdo, ya que, estas personas guardaban

vinculos mas cercanos. Como lo menciona un informante:

Mi hermana era parvularia entonces realizaba ciertos juegos ciertos dinamicas o intentamos
recordarla, mantenerla en nuestra memoria hablando de ella, siempre en sentido de recordar lo
mas bonito y tratar de obviar las partes tristes que nos afectan (entrevista a Isis, hermana de
Natalia Subia, Quito, 10 de abril de 2022).

Las narraciones externas constituyen diferentes tipos de construcciones narrativas con
elementos varios y de diferente soporte como: fotografias, videos, declaraciones de prensa,
productos artisticos, etc. Estas construcciones narrativas estan dirigidas a un publico general.

En este sentido podemos observar:

Pero digamos que la imagen de mi hija se mantiene grabada en miles de personas nosotros nos
hemos encargado de eso, de la primera imagen que publicamos que no la hemos cambiado
pienso que es como un simbolo de ella, que todavia no le encontramos (entrevista a Valeria,
madre de Michelle, Quito, 10 de abril de 2022).

Y después de eso como ya se volvié medio viral, porque toda la Facso en la universidad
comenzé a compartirlo, ya se realiz6 como un afiche mas sofisticado, méas bonito, claro y ahi
ya comenzd la difusion masiva, después en los medios de comunicacion (entrevista a Diana,
ex novia de David Romo, Quito, 7 de febrero de 2022).
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Grafico 5.1. Resultado de los marcos sociales
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5.2. Redes sociales: su importancia

Segun lo referido en el marco teérico por Tarrow, la tecnologia en general sirve como una

Aspecto: La memoria colectiva es
inherentemente social porque el
recuerdo se construye y se comparte
en interaccion con otros.

pertenecia en las Aspecto: Las memorias compartidasy
personas entrevistas que recordadas conjuntamente son un
desaparecidos de ocurrenen el componente clave de la memoria

herramienta para potenciar diferentes actividades en la lucha de los movimientos sociales. En

este caso, con relacion a las redes sociales, la tecnologia potencia la capacidad de
comunicacion, de convocatoria y de exposicidn de los casos de desaparecidos, en la esfera
publica. Por consiguiente, el Facebook permite la amplificacion de las actividades publicas
del movimiento social, pero no suplanta los motivos de movilizacion que convoca a los

movimientos sociales. Para mostrar esto, una informante nos comenta:
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Ese rato realice el afiche para difundirlos en redes sociales, incluso en ese tiempo recuerdo que
estaba como de moda o en tendencia realizar un evento.! Entonces yo me acuerdo que con una
amiga, me ayudd hacer un evento con el nombre ayldanos a encontrar a David Romo

(entrevista a Diana Ldpez, 2022).

Por otro lado, los integrantes de los movimientos sociales consideran que la plataforma de
Facebook es, indudablemente, una herramienta de comunicacion de suma importancia para el
apoyo Y la difusion de su lucha, frente a los medios de comunicacion tradicionales. No
obstante, los integrantes de los movimientos sociales no consideran, que Facebook es una
plataforma digital que constituye uno de los mayores monopolios digitales en la actualidad. Y
si bien Facebook pareceria no cobrar dinero por la difusion de eventos o de publicaciones, el
modo en que esta plataforma factura por dichos eventos y publicaciones, es la informacion
personal e intima de cada uno de los integrantes de los movimientos sociales. En este caso
esta informacion utilizada en forma de datos para los algoritmos de Facebook, se emplea para
diferentes actividades comerciales que Facebook tiene y promueve, ademas para la vigilancia
ilegal de la vida de las personas. Es decir, como dijo Andrew Lewis, en la Blog Web
comunitaria MetaFilter: “Si no pagas por el producto, tu eres el producto” (Fabricante de
Dinero 2020). Por otro lado, los medios de comunicacion masiva del pais no muestran un
interés en los casos de desaparecidos, porque el movimiento social no tiene dinero para
pagarles y, tampoco es de su beneficio, porque responden a intereses privados. En este

sentido, dos familiares comentan:

Si, absolutamente ahora digamos que esos son los medios mas vistos, mas importantes, porque
pienso que los canales tradicionales obedecen a otros intereses entonces ahi nosotros, aparte de
gue ahi cobra por publicar una imagen, cobran y no estamos en posibilidades digamos que las
redes sociales nos han ayudado, o sea son fundamentales son los primeros en ayudarnos en

estos aspectos (entrevista a Valeria, madre de Michelle, Quito, 10 de abril de 2022).

Si, indudablemente, las redes y el Facebook, sirven para viralizar esta problematica son
nuestra Gnica opcién porque los canales tradicionales, los canales que siempre escuchamos
esos no estan acompafiados, tienen otros intereses, y no le interesa viralizar esto porque las
desapariciones no es que dan plata ni les van a dar rating o sea eso no les importa a ellos eso
(entrevista a Fernando, padre de Michelle, Quito, 10 de abril de 2022).

1 Evento se refiere a la herramienta que tiene Facebook para crear y desarrollar una actividad en la que las
personas puedan reunirse en un espacio determinado, esta actividad puede desarrollarse en un espacio publico, o
en una plataforma en linea.
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En la actualidad no solo Facebook es una herramienta tecnoldgica que permite tener la
difusion necesaria para que los individuos compartan la informacion sobre los desaparecidos,
también hay mas redes sociales que sirven para difundir este tipo de informacion, unas mas

conocidas que otras, y otras mas al alcance como Instagram.

5.3. Programa Desaparecidos 593, el reflejo de la lucha de los familiares con personas

desaparecidas

Con relacion a los productos comunicacionales de la pagina desaparecidos 593, podemos
observar que los programas de audio y video digitales difundidos por Facebook ofrecen
diferentes usos: que estos informen a personas externas sobre la problematica e incentiven
una sensacion de pertenencia e identificacion en individuos militantes de la organizacion
social y otras personas que han vivido la misma problematica que no son parte del
movimiento. En este sentido, esta doble funcion de los productos comunicacionales utiliza
diferentes tipos de simbolos y figuras retoricas que consiguen entregar un mensaje especifico.
Casetti y Di Chio dicen: “La comunicacion no tiene nada de natural. Hay que construir los
mensajes antes de enviarlos y tanto la construccion como la interpretacion de mensajes son

operaciones activas y radicadas en la sociedad” (Casetti y Di Chio 1999, 299).

En este sentido la observacion de este producto comunicacional provoca que se activen en los
usuarios cuadros comunicativos que favorecen las interacciones, y las significaciones, porque
los conectan con su funcionalidad y define sus significados en funcién de su contexto, como

lo mencionan los siguientes informantes:

Una temporada estuvo muy bueno, el programa, entrevisto a algunas personas, pero nosotros
no tuvimos esa suerte de que nos entrevisten. Pero bueno si sacaron unos buenos reportajes y
verdad se manifesto el dolor que teniamos y que tienen los familiares con el no regreso de su
hijo de su hija, de su padre de su madre, porque aqui hay adultos mayores no solo mujeres,
hay tantas personas desaparecidas, y si refleja el dolor que la familia siente eso si es verdad,
buen programa, excelente programa (entrevista a Fernando, padre de Michelle, Quito, 10 de
abril de 2022).

Si, si es bueno, porque el programa 593 permite ayudar a difundir la imagen de la persona
desaparecida y hace que la memoria no se borre. Si es muy bueno (entrevista a VValeria, madre
de Michelle, Quito, 10 de abril de 2022).

Tuvimos la oportunidad de salir en este espacio. Es un programa muy bueno, deberia tener tal
vez mayor acogida, mayor respaldo del Estado y a darle tal vez mas difusion porque ahi se

presenta tal y como es la lucha el dolor de las familias de persona desaparecidas de como sus
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casos tal vez un poco han sido invisibilizados por la falta de recursos, o porque no se tiene la
posibilidad de contratar personas profesionales que ayuden en la basqueda del desaparecido

(entrevista a Isis, hermana de Natalia Subia, Quito, 10 de abril de 2022).

Por lo tanto, los programas comunicacionales proponen y muestran una agenda de temas que
en los medios de comunicacion tradicionales no se visualizan. Esto es importante porque por
medio de la plataforma se crean agendas de programacion alternas que ayudan a difundir los

mensajes.

Creo que el programa es muy bueno. Se visualizan casos que incluso nos son tomados en
consideracion, gue suceden en sectores rurales bastante inaccesibles de la ciudad o de la urbe,
entonces salen casos igual de conmocidn social (entrevista a Isis, hermana de Natalia Subia,
Quito, 10 de abril de 2022).
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Conclusiones

En primera instancia, se puede corroborar el objetivo general: los productos y practicas
comunicacionales de la pagina de Facebook Desaparecidos 593, permite investigar la
construccién de memoria colectiva en Ecuador desde el 19 de agosto de 2019 al 20 de

noviembre de 2019.

Como segunda conclusion, es posible afirmar el primer objetivo especifico. Es decir, el
programa Desaparecidos 593 recopila las acciones colectivas que tiene Asfadec, lo cual
permite analizarlo y estudiarlo. En este sentido, es importante mencionar que Asfadec,
constituida desde el afio 2012, ha pasado de ser un movimiento con una estructura de
movilizacién informal, a transformarse en un movimiento con una estructura de organizacion
formal, porque esta tiene una base solida de representacion. Permitiendo que los individuos
gue quieran ser parte del movimiento puedan conectarse con el vinculo de lucha que tiene
como objetivo la organizacion. Por lo que, este movimiento en los ultimos afios ha tomado su
fuerza debido a que ha logrado tener un sentido de identidad que ha sido reconocida a nivel

local, y nacional.

Como tercera conclusion, es posible afirmar el segundo objetivo especifico. Es decir, en el
programa Desaparecidos 593, se puede identificar las representaciones que Halbwachs

menciona para la construccion de memoria colectiva.

El contenido social del recuerdo: Se rememora al desaparecido en imagenes que tienen los
familiares y amigos que acuden a las acciones colectivas fisicas. Esta rememoracion se da por
medio de las dindmicas e interacciones solidarias entre los individuos que realizan plantones o
mitines publicos. EI modo de rememoracion es por medio de la muestra publica de imagenes
desaparecidos en los plantones y entrevistas a los familiares y amigos, que han servido para

este analisis.

Apoyo en marcos sociales de referencia: Se realizan acciones de los miembros del
movimiento social y personas aliadas externas, como ceremonias, rituales, movilizaciones

sociales y transmisiones en vivo en diferentes eventos.

Recuerdo de memorias compartidas: por medio de este punto es posible asegurar que las
acciones colectivas de los integrantes del movimiento social producen un sentido de identidad

que solventa y solidifica la lucha que los moviliza.

Base en el lenguaje y la comunicacion linglistica interna y externa: por medio de este punto

es posible confirmar que las dindmicas linguisticas internas y externas en el movimiento
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social permiten consolidar la memoria colectiva. En el sentido de las narraciones externas se
pueden ubicar los productos comunicacionales del programa desaparecidos 593, mitines
publicos, fotografias, y hasta canciones que se difunden en la sociedad. Por otro lado, las
narraciones internas se imbrican en diferentes actividades intimas y privadas que los
familiares de desaparecidos realizan con grupos humanos mas reducidos, y que guardaban

lazos de familiaridad y amistad.

Con relacion al tercer objetivo especifico, es factible considerar que los actores sociales
miembros de la asociacion si utilizan la red social Facebook y su programa Desparecidos 593,
para generar memoria colectiva. La forma en como se crea la memoria colectiva es por medio
de testimonios de familiares y amigos de desaparecidos, que estan expresados en un producto
audiovisual. Asi mismo, dado que este producto esta subido en el Facebook y anclado al
internet, cualquier persona que siga la pagina del programa Desaparecidos 593 puede
observarlos. No obstante, la memoria colectiva no aparece simplemente porque existe un
producto comunicacional mediado por la tecnologia, sino que, la memoria colectiva se hace
presente con especial fuerza en las acciones colectivas que tiene el movimiento social
Asfadec. Es decir, para que la memoria colectiva realmente sea generada, lo importante radica
en la conglomeracion de individuos que estdn movilizados por un mismo motivo de lucha 'y
organizados como un grupo con estructura y poder de convocatoria. Es en este sentido, que el
trabajo que implica la organizacion social tiene como resultado la creacion de un producto
comunicacional. La tecnologia, en este caso la plataforma de Facebook y el internet, son una

herramienta que potencia la exposicién publica del producto comunicacional.

Se puede concluir que la problemética de los desaparecidos no ha representado una prioridad
para muchos gobiernos en la historia republicana del pais. Si bien es cierto que en el gobierno
del ex presidente Rafael Correa se cre6 una comision de la verdad para investigar los casos de
personas desaparecidas por diferentes tipos de motivos, y se llevaron a cabo cinco reuniones
para dar seguimiento a estos casos, mas alla de estas acciones que son importantes y
determinantes para la busqueda y reparacion de las victimas, ningun otro gobierno se ha
interesado en estos casos. En este sentido, es importante mencionar, que el Ecuador carece de
las suficientes politicas publicas e instituciones especializadas en resolver y reparar la
problematica social de los desaparecidos. Esta tesis busca también influir en la sociedad civil
y en las instituciones gubernamentales, para la posibilidad de la creacion de politicas publicas

lo suficientemente competentes que resuelvan esta problematica.
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Con relacion a los productos comunicacionales que abordan la problematica de los
desaparecidos, es importante mencionar que deberian tener mas exposicion mediatica. Esto
solo se puede conseguir si es que existe una politica publica especifica que apoye diferentes
actividades que visibilicen a las victimas, de tal forma que la esfera publica se vea afectada de
modo masivo por estas actividades y productos. Un ejemplo podria ser, colocar la fotografia
de los desaparecidos en fundas de leche que se venden en todas las tiendas del Ecuador, tal

como Estados Unidos lo hace.

Como siguiente conclusién, es importante mencionar las acciones colectivas que se dan en los
espacios publicos. Estas contindan realizandose en lugares como la Plaza Grande y fiscalias,
aunque la eficacia en la respuesta institucional a las desapariciones sigue siendo bastante laxa
e ineficaz. La presencia constante en estos lugares busca mantener la presion sobre las

instituciones responsables y asegurar una respuesta adecuada a los casos de desapariciones.

Se puede concluir que los movimientos sociales han adquirido y dependen de nuevas
dinamicas de funcionamiento y de relacion mediadas por la tecnologia. No obstante, esta
alteracion de la dindmica de los movimientos sociales por la tecnologia, muestran que la
tecnologia no deja de ser una herramienta de suma importancia, que, si bien altera de alguna
forma y alguna medida las dindmicas de los movimientos sociales, no suplanta los origenes
organizativos que los movimientos sociales han tenido durante toda su existencia. Esto ya lo
decian Tilly y Wood. Sin embargo, en este caso en concreto es necesario especificar que la
tecnologia y en especial la plataforma de Facebook ha sido el medio por el cual se ha dado
mayor exposicion a los casos de desaparecidos. Esto implica que, asi como los seres humanos
cambian el mundo e inventan nuevas tecnologias por medio del trabajo, estas tecnologias
también afectan al mundo y cambian a los seres humanos, y las formas de asociacion que

estos mantienen.

De esta tesis se puede concluir que existe una economia que se crea por familiares y amigos
de victimas de desaparecidos mediada especialmente por la reparticion de labores y tareas y
por la dinamica de la autogestion. Es decir, que la problemaética de los desaparecidos acarrea
consigo una problematica econdmica que afecta de forma directa a los militantes del

movimiento social, que se la podria Ilamar como una economia de la reparacion.
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Anexos

Anexo 1. Organizacion interna de Asfadec
Primera Directiva 2012-2013:

Presidente:  Sr. Luis Sigcho Pilllajo

Secretario:  Sr. Walter Garzon.

Tesorero: Sr. Angel Cevallos.

Segunda Directiva: 2013-2014

Presidente:  Sr. Luis Sigcho Pillajo
Vicepresidente: Jorge Anibal Aguilar Rosero
Secretaria:  Sra. Lidia Eufemia Rueda Cango
Tesorera: Sra. Rosa Maria Witt Baquero
Primer vocal: Sr. José Miguel Merino Serrano
Segundo vocal: Sra. Mercedes Isabel Cabrera Ramirez
Tercer vocal: Sr. Telmo Pacheco Cevallos.

Tercera Directiva:

Presidente: Sr. Telmo Pacheco Cevallos
Vicepresidente: Sra. Rosa Maria Witt Baquero
Secretaria: Sra. Lidia Eufemia Rueda Cango
Tesorero: Sr. Luis Sigcho Pillajo

Primer vocal: Sr. José Miguel Merino Serrano
Segundo Vocal:| Sr. Jorge Anibal Aguilar Rosero

Cuarta Directiva:

Presidente: Sr. Telmo Pacheco Cevallos
Vicepresidente: Sr. Nestor Oswaldo Salazar Tovar
Secretaria: Sra. Daniela Yesenia Salazar Villavicencio

Tesorera: Sra. Alexandra Milena Pacheco Aguilar



Primer vocal: Sra. Lidia Eufemia Rueda Cango
Segundo Vocal: Sra. Maria Pilar de los Angeles Tobar Abril

Quinta Directiva 2018-2020:

Presidente: Sra. Mercedes Isabel Cabrera Ramirez
Vicepresidente: Sra. Nohemi Elizabeth Rodriguez Martinez
Secretaria: Sra. Lidia Eufemia Rueda Cango

Tesorero: Sr. Telmo Pacheco Cevallos

Primer vocal: Sr. Miguel Merino Serrano

Segundo Vocal: Sr. Nestor Oswaldo Salazar Tovar

Sexta Directiva 2020-2022

Presidente: Sra. Lidia Rueda
Vicepresidente: Sra. Milena Pacheco
Secretario: Sr. Rodrigo Garzon

Tesorero: Sra. Elsa Mina
Primer vocal: Sra. Maribel Angulo
Segundo vocal: Sr. italo Salazar

Séptima Directiva 2023-2024

Presidente: Sra. Lidia Rueda
Vicepresidente: Sra. Milena Pacheco
Secretario: Sr. Rodrigo Garzén
Tesorero: Sra. Elsa Mina

Primer vocal: Sra. Maribel Angulo
Segundo vocal: Sr. italo Salazar
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Anexo 2. Primer programa
Foto A 2.1. Fotografia del programa uno
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Anexo 3. Segundo programa

Foto A 3.1. Fotografia del programa dos
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Anexo 4. Tercer programa

Foto A 4.1. Fotografia del programa tres
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Fotografia de la autora.
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Anexo 5. Cuarto programa

Foto A 5.1. Fotografia del cuarto programa

Fotografia de la autora.
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Anexo 6. Programa cinco

Foto A 6.1. Fotografia del quinto programa
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Fotografia de la autora.
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Anexo 7. Sexto programa

Foto A 7.1. Fotografia del sexto programa
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Fotografia de la autora.
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Anexo 8. Séptimo programa

Foto A 8.1. Fotografia del séptimo programa
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Fotografia de la autora.
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Anexo 9. Octavo programa

Foto A 9.1. Fotografia del octavo programa

Asfadec - Desaparecidxs en Ecuador
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Fotografia de la autora.
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Anexo 10. Noveno programa

Foto A 10.1. Fotografia del noveno programa

Asfadec - Desaparecidxs en Ecuador
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Fotografia de la autora.
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Anexo 11. Programa 10

Foto A 11.1. Fotografia del décimo programa
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Fotografia de la autora.
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Anexo 12. Programa 11

Foto A 12.1. Fotografia del programa 11
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Fotografia de la autora.
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Anexo 13. Programa 12

Foto A 13.1. Fotografia del programa 12

o) Lesaparecidos 99
) P :

Fotografia de la autora.

104



Anexo 14. Programa 13

Foto A 14.1. Fotografia del programa 13
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Anexo 15. Programa 14

Foto A 15.1. Fotografia del programa 14
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Fotografia de la autora.
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