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Resumen

La informalidad laboral es un fendmeno social que ha prevalecido y se ha profundizado con
los cambios econdmicos recientes, teniendo un impacto negativo en las condiciones de vida
de los trabajadores y sus familias. Esta investigacion persigue el objetivo de mostrar y
comparar diferentes perfiles de la informalidad, magnitudes y caracteristicas laborales y
sociodemogréficas en la ciudad de México y en Monterrey en 2008. Para profundizar sobre
el fendmeno se realiza un andlisis de correspondencias multiples, y con la variable ingreso
se estima el indice de Theil que brinda el grado de heterogeneidad tanto al interior de los
sectores economicos como entre ellos. Los resultados muestran que los sectores servicios,
comercio, industria y construccion concentran a los trabajadores informales. Asimismo, se
identifican grupos que gozan de buenas condiciones laborales pero también grupos en
precariedad laboral. Ademas se encontrd heterogeneidad entre la ciudad de México y
Monterrey, explicada por las desigualdades al interior de las ciudades; hallandose que la
ciudad de Mexico registra una mayor desigualdad interna. La investigacion busca brindar
elementos que permitan comprender otras dimensiones del trabajo informal, asi como
aportar conocimiento para las politicas que busquen mejorar las condiciones de vida de los
trabajadores informales.

Palabras clave: trabajo informal, seguridad social, heterogeneidad, ciudad de México,
Monterrey, indice de Theil.

Abstract

Informal work is a social phenomenon that has prevailed and has deepened with the recent
economic changes, and it has a negative impact in the lives of workers and their families.
The purpose of this research is to show and compare different profiles, size and
sociodemographic characteristics of informal work in two main urban areas of Mexico:
Mexico City and Monterrey in 2008. In order to go deep into the phenomenon, the study
includes a multiple correspondence analysis and uses the income variable for estimating the
Theil index that provides the degree of heterogeneity between and within sectors. Results
show that informal workers are mostly concentrated in the service, trade, industry, and
construction sectors. Besides, some groups with good working conditions as well as groups
with underpaid jobs are also identified. Heterogeneity between Mexico City and Monterrey
was also found due to the inequalities within the cities --however, inequality within Mexico
City is much higher. This research aims to provide elements to understand the evolution
and changes of informal work, and to provide knowledge that can help design policies
focused on the improvement of informal workers’ living conditions.

Keywords: informal work, social security, heterogeneity, Mexico City, Monterrey, Theil
index.
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Introduccidn

La informalidad laboral se ha convertido durante las Gltimas décadas en una de las
problematicas que aquejan a la mayoria de los paises de América Latina. En ese periodo, la
informalidad laboral, entendida como una actividad desarrollada sin los derechos y
beneficios que cualquier trabajo debe otorgar, como la cobertura de seguridad social, ha
adquirido relevancia por brindar a los trabajadores la posibilidad de obtener ingresos que a
millones de personas y familias les permite vivir. La diversidad de actividades que
desempefian los trabajadores en el sector informal abarca desde el comercio en las calles
hasta trabajadores en grandes empresas, pasando por el servicio doméstico, pequefios
talleres y/o trabajos en su domicilio conformando lo que hoy se conoce como

microempresas.

El empleo informal es un tema complejo por sus multiples aristas; en este sentido tiene una
variedad de definiciones y de perspectivas, las cuales se han modificado a lo largo del
tiempo. En el contexto de los paises de América Latina, esta actividad ha dejado de
considerarse un refugio coyuntural que coadyuva a contener el desempleo y se le reconoce
como alternativa de trabajo de largo plazo, a pesar de las condiciones precarias que pueda
presentar. Asimismo, en las ultimas décadas las transformaciones generadas en torno a la
esfera econdmica, como ha sido el proceso de globalizacién econdémica y las politicas de
apertura, han tenido implicaciones en los procesos productivos que han repercutido en las
relaciones laborales. Estas transformaciones han desdibujado cada vez mas las relaciones
laborales que distinguian a los sectores, ocasionando que los empleos en el sector formal e
informal sean cada vez mas parecidos. Es decir, el referirse a un empleo formal ya no es
garantia de un empleo bien remunerado, permanente y que cubra satisfactoriamente los

derechos de los trabajadores asalariados establecidos en la Ley Federal del Trabajo (LFT).

El tema de la informalidad es un topico que atrae la atencion de diversos especialistas, y en
los Gltimos afios la preocupacion por este sector se ha centrado principalmente en sus
efectos sobre el bienestar de los trabajadores y sus familias. La evidencia muestra que el

trabajo informal afecta las condiciones de vida de los trabajadores, ello se refleja en la




situacion de vulnerabilidad, en la que éstos se colocan al insertarse en actividades que
ofrecen condiciones de trabajo precarias. En contraparte, la informalidad laboral resulta un
elemento benéfico para las unidades productivas, ya que les permite disminuir costos

laborales a partir del deterioro de las condiciones de los trabajadores.

Al respecto, México presenta un escenario con poblacion ocupada en condiciones criticas
de empleo. En el segundo trimestre de 2008, un 48% de la poblacion ocupada se encontraba
laborando en establecimientos de menos de cinco trabajadores; generalmente éstos
trabajadores son quienes menos beneficios de proteccion legal reciben, ya que las
microempresas no pueden asumir ciertas responsabilidades laborales estipuladas en la LFT.
Considerando a los trabajadores que no acceden a seguridad social, las cifras de 2008
indican que 53.5% de la poblacion mexicana ocupada a nivel nacional, laboré en el sector

informal de la economia.

En este panorama, el objetivo de la presente investigacion es conocer la magnitud y
caracteristicas del trabajo informal y observar si éste es heterogéneo en los sectores
econodmicos industrial y de servicios. En el desarrollo de nuestra investigacion se analizara
la heterogeneidad del trabajo informal en las ciudades de México y Monterrey en el afio
2008. Un aspecto de interés para estudiar este fendmeno en ambas ciudades reside en las
diferencias que estas localidades presentan en sus estructuras econdémicas. A pesar de que
ambas registren poblacion ocupada principalmente en el sector terciario, en la clasificacion
por tipo de actividad econdmica, la ciudad de México se caracteriza por mostrar un sector
productivo mas vinculado al sector servicios, mientras que la ciudad de Monterrey presenta
una economia mas dindmica en el sector industrial. En las dos urbes se identificaran las
caracteristicas demogréaficas y socioecondmicas de los trabajadores en actividades
informales, con la finalidad de evaluar la heterogeneidad que presenta la fuerza de trabajo,

asi como la de las actividades econdmicas.

Uno de los incentivos para estudiar la informalidad es la conviccién de que los trabajadores
deben tener condiciones laborales con beneficios y seguridad social sin distingo del sector
en el que participan. Por ello, esta investigacion pretende aportar conocimiento que

contribuya a la mejora de las condiciones sociales de los trabajadores y sus familias.




El orden del analisis bajo el cual se estructura el presente estudio es el siguiente: en el
capitulo uno se describen las tendencias generales del mercado de trabajo y se brindan los
contextos de las ciudades objetos de estudio. Asimismo se presenta el planteamiento del
problema, los objetivos, asi como las preguntas e hipotesis que guiaran el desarrollo de la
investigacion. En el segundo capitulo se expone la discusion tedrica sobre el concepto de
informalidad y sus diversos enfoques asi como algunas de las principales metodologias
utilizadas para obtener evidencia empirica del proceso de informalidad. En el tercer
capitulo se presenta el analisis descriptivo del sector informal; especialmente se destacan
las caracteristicas sociodemogréaficas y laborales de los trabajadores informales en los
sectores de estudio, a saber, industrial y de servicios. Mediante el analisis de
correspondencias multiples se identifican las relaciones que se establecen entre las
variables laborales y sociodemograficas. En el cuarto capitulo se aborda el proceso de
heterogeneidad del ingreso, considerando que las remuneraciones de los trabajadores son
un elemento significativo para llevar a cabo el andlisis de la heterogeneidad laboral.
Finalmente, se presentan las consideraciones finales que pretenden sensibilizar a la
sociedad y en especial al gobierno acerca de las condiciones laborales que colocan a una

proporciédn de trabajadores y trabajadoras en situacion de vulnerabilidad.
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Capitulo 1 Planteamiento del problema

México se encuentra actualmente en una etapa avanzada en cuanto a la transicion
demografica; estos cambios en la composicion de la estructura por edad de la poblacion,
generan un perfil sociodemogréfico del pais que impacta en el mercado laboral,

particularmente al incrementarse la poblacion en edad laboral.

De acuerdo con informacidn proveniente de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
durante el segundo trimestre de 2008, la poblacién ascendia a 107.01 millones de personas,
de las cuales 45.46 millones conformaban la poblacién econémicamente activa (PEA)." De
estos ultimos, 43.86 millones se encontraban ocupadas y 1.59 millones eran personas
desocupadas. La incapacidad de la economia mexicana para generar empleos formales
productivos a la velocidad con la que se incrementa la poblacion en edad para trabajar, es
uno de los principales retos que ha enfrentado el pais en las Gltimas décadas. Ademas de
que las condiciones laborales son cada vez mas dificiles, la legislacibn mexicana no
considera un seguro de desempleo, razon por la cual las personas que se encuentran en esa
situacion, buscan alternativas para resolver sus necesidades optando por el autoempleo,
empleo en microempresas, asi como actividades laborales sin ningdn tipo de seguridad

social.

Para la economia mexicana la presencia del sector informal ocupa un lugar importante. A
partir de los afios noventa una proporcién cercana a 30% de la PEA,” se concentraba en
actividades consideradas informales. La informalidad ha cobrado relevancia no sélo por su
permanencia, sino por su agudizacion, ocasionada por el bajo dinamismo econémico en los
ultimos afios, asi como por la presencia de la crisis econdmica. En opinion de algunos
autores, el nivel del trabajo informal dificilmente retrocederd si no hay un crecimiento

econdémico que permita la generacion de empleos formales.

1 Es la poblacion de 14 o més afios de edad que durante el periodo de referencia realiz6 una actividad
econémica (poblacion ocupada) o buscé activamente hacerlo (poblacién desocupada abierta en las Gltimas
cuatro semanas), siempre y cuando haya estado dispuesta a trabajar en la semana de referencia.

2z Cervantes (2007: 09).
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En los Gltimos afios la informalidad dejo de asumirse como un sector de pequefia escala, es
decir precario, y pasa a considerase ya, como una dimension presente en cualquier tipo de
negocio sin importar su tamafio. El trabajo informal se ha traducido en un incremento de
trabajadores sin acceso a la seguridad social, ya sea debido a la eventualidad de sus
trabajos, o porque lo realizan a domicilio o porque se emplean por cuenta propia.?

En su informe titulado Panorama del empleo 2008, la Organizacién para la Cooperacién y
el Desarrollo Econémico (OCDE) sefiala que la situacion del mercado laboral continda
siendo dificil para algunos paises; el documento indica que México posee 60% de su PEA
sin acceso a seguridad social y con un ingreso menor a lo que podrian percibir en un
empleo formal; lo que apuntarfa a la informalidad como una estrategia de sobrevivencia.*
Es entonces previsible la continuidad de las actividades que conforman el sector informal y
la preocupacion por los efectos negativos que la informalidad produce en el bienestar de los
trabajadores y sus familias. Efectos que varian al interior del conjunto de trabajadores
informales, identificAndose grupos bien diferenciados. La conformacion de estos grupos de

trabajadores informales nos lleva a repensar la idea de la heterogeneidad en la informalidad.

El concepto de heterogeneidad tiene distintas acepciones en relacion al mercado de trabajo,
entre la que se distingue la heterogeneidad estructural, laboral, asi como la asociacion del
concepto con la idea de desigualdad y/o precariedad. Lewis (1954) fue uno de los primeros
autores que hizo referencia al concepto de heterogeneidad estructural. El autor examind el
proceso de desarrollo econémico en el contexto de una economia dual, donde coexistian
dos sectores: uno capitalista, vinculado a la industria, y otro no capitalista, asociado a la
agricultura. El modelo de economia dual propuesto,® explicaba que el proceso de desarrollo
en una economia dualista, implicaba la reduccién progresiva del sector tradicional y el
refuerzo del sector moderno que de manera gradual absorbia los excedentes de mano de

obra del sector tradicional (Gutiérrez, 2007: 23).

* En el sector informal los trabajadores por cuenta propia no considera a los profesionistas.

* La Jornada (3 de Julio, 2008).

®La tesis del desarrollo dual de Lewis (1954), presenta cuatro elementos relevantes: a) es posible la
coexistencia de dos conjuntos de condiciones econémicas, b) ésta coexistencia es cronica y no sélo temporal,
¢) hay una tendencia a incrementarse la diferencia econdmica entre los paises a través del tiempo y d) las
economias mas desarrolladas hacen muy poco realmente para mejorar las condiciones de las economias
menos desarrolladas (Huesca, 2005: 19).
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Posteriormente, Furtado (1967) retoma el concepto de heterogeneidad estructural; el autor
considera que solo es posible entender esta caracteristica en el marco de las relaciones de
dominacién-dependencia, entre el centro y la periferia en el sistema capitalista. Este
planteamiento sugeria que la estructura dual se manifestaba bajo nuevas formas en el
modelo de sustitucion de importaciones. En ese sentido, el autor asume la presencia de tres
sectores, uno tradicional, otro exportador y uno mas industrial no exportador (Correa et al.,
2008:19). Sin embargo, Anibal Pinto (1976) fue quien precisé el concepto de
heterogeneidad estructural y, sobre todo, puso de manifiesto su importancia en el analisis
del subdesarrollo. Pinto (1976) considera que la heterogeneidad estructural puede definirse
atendiendo a la estructura productiva o a la estructura ocupacional. Asi, la estructura
productiva se considera heterogénea cuando coexisten en ella sectores, ramas o actividades
que pueden presentar distintos niveles de productividad entre si; es decir, que mientras en
un sector la productividad puede ser alta, en el otro sector de la misma estructura, la
productividad puede ser baja. Asimismo el autor sefiala que a este tipo de estructura

productiva le corresponde cierto tipo de estructura ocupacional (Rodriguez, 1998).

Por su parte, Garcia y Oliveira (2001) hacen alusion al concepto de heterogeneidad laboral,
el cual lo definen como la coexistencia de diversos tipos de mano de obra, insertos en
actividades con diferentes modalidades de organizacion en la produccion, asi como a los
distintos niveles de productividad del trabajo y en los diferentes tamafios de las unidades
econdmicas. Al respecto, Pacheco (2004) sefiala que la heterogeneidad laboral es una forma
de expresion estructural de las fuertes desigualdades en la esfera laboral. La autora comenta
que recientemente la heterogeneidad se expresa en un mercado de trabajo que se enmarca

en la desigualdad, en el cual la precariedad y vulnerabilidad se manifiestan claramente.

Los conceptos revisados anteriormente se refirieren a la heterogeneidad estructural, como la
presencia de disimilitudes que se observan en los sectores productivos en términos de
desarrollo econdémico y progreso técnico. Sin embargo, la heterogeneidad se expresa en el
mercado de trabajo en mdltiples aspectos. Existen contrastes en las caracteristicas y
calificaciones de los trabajadores que participan en cada sector, asi como en el tipo de

ocupacion que desempefian, empleadores, trabajadores por cuenta propia o asalariados y
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trabajadores sin pago, ademas de presentar diferencias en las condiciones laborales y en el

tipo de mercado de bienes y servicios en los que se insertan.

Considerando las definiciones de heterogeneidad, es posible reconocer que el sector
informal es en si mismo una expresién de heterogeneidad, resultado de un mercado de
trabajo segmentado; en el cual coexiste un sector estructurado o formal: empresas
vinculadas a los mercados modernos en los ambitos nacionales e internacionales, con otro
sector no estructurado o informal, constituido por pequefias unidades productivas. Al
interior del sector informal, una de las manifestaciones que ha mostrado relevancia en la
economia mexicana han sido las unidades productivas denominadas microempresas, las
cuales han contribuido en materia de creacion de empleos urbanos. Para esta investigacion,
constituye un interés conocer el peso que presenta el sector informal en relacion a la
absorcion de la oferta de mano de obra; asi como la magnitud y caracteristicas de las
actividades que conforman el sector informal no agricola, evaluando su nivel de

heterogeneidad en términos de ingresos.

El andlisis de la informalidad se inscribe en la teoria mas general de la heterogeneidad,
rasgo distintivo en los mercados de trabajo de América Latina. La heterogeneidad en su
acepcion empirica se expresa como la presencia de distintos tipos de mano de obra tales
como empleadores en microempresas, trabajadores por cuenta propia, asalariados, con
caracteristicas diferenciadas en cada uno de los sectores economicos, asi como la
desigualdad en torno a las remuneraciones. El estudio abordara al sector de servicios y al
industrial en los mercados de trabajo de las ciudades de Meéxico y Monterrey

respectivamente, porque el sector agricola practicamente es inexistente.

Tendencias generales del Mercado de Trabajo en México

Desde los afios ochenta la economia mexicana presentd cambios importantes, resultado del

proceso de reestructuracion econémica,® el cual consisti6 en abandonar el modelo de

®Lo cual implicé cambios en la organizacién de la produccién y del trabajo, se pasé de una estructura
vertical, caracterizada por ser una produccion a gran escala, presencia de economias de escala y de la division
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crecimiento basado en la sustitucion de importaciones (ISI), caracterizado por una fuerte
intervencion del Estado, para adoptar un modelo orientado hacia el mercado externo (Mora
y Oliveira, en prensa 2010), asi como de politicas liberales y de privatizacion que
incidieron en la dindmica de los mercados laborales. Una de las consecuencias mas visibles
en la contraccién econdmica de los afios ochenta, dentro del &mbito laboral, fue el descenso
de los salarios reales. Esta declinacion salarial aunada a la debilidad del sector formal

incidio en el crecimiento de la informalidad urbana. (Samaniego et al; 2000).

En este contexto, el nuevo modelo econdmico ocasiond la contraccion del sector pablico y
la reduccion del empleo en la industria, lo que a su vez llevd a un crecimiento del
desempleo y del sector informal entre otros aspectos (Portes y Roberts, 2004: 48). Algunos
de los efectos del nuevo modelo econdmico sobre el mercado laboral han sido: una débil
generacion de empleo, el aumento del desempleo y precarizacion del mismo, asi como la
flexibilizacion de las relaciones laborales. El incremento del desempleo en los Gltimos afios
ha sido contenido paulatinamente por la presencia de otros modos de incorporacion de la
fuerza laboral, entre los que destacan la migracion México-Estados Unidos, principalmente,
la insercion de los trabajadores en unidades econdmicas en pequefia escala, identificadas
como micronegocios Yy la opcion del autoempleo (Coubés, 2007:233).

El proceso de redefinicidén del modelo de desarrollo econémico orientado hacia el mercado
externo fue acompafiado de una politica econdmica de apertura, cuyo objetivo fue el
establecimiento de una zona de libre comercio entre tres economias: México, Estados
Unidos y Canada; llevandose a cabo la firma del Tratado de Libre Comercio (TLC), con el
cual se pretendia elevar los niveles de empleo y reducir las desigualdades sociales. Sin
embargo, a mas de diez afios los resultados obtenidos han sido asimétricos para las tres
economias involucradas. En el caso de México, el TLC tuvo implicaciones en las
condiciones laborales de los trabajadores hacia los diferentes sectores, identificandose al
menos tres aspectos que han contribuido a ello: la reestructuracion productiva, el binomio

salario-productividad y la flexibilidad laboral (Bensusan, 1992:85).

del trabajo; a una estructura horizontal que se ha caracterizado por una produccion en lotes y donde el trabajo
es multicalificado (Acevedo, 2004).
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Desde la perspectiva del nuevo modelo econémico los ejes de acumulacién de capital han
sido establecidos mediante el acto de elevar la productividad, pero ésta no se ha dado a
partir de una reconversion tecnolégica, sino mas bien, ella es posible por una reconversién
de la contratacién colectiva, es decir; a costa del abaratamiento de la fuerza de trabajo. Lo
cual se encuentra vinculado con los salarios, que para atraer la inversion extranjera se
utilice como ventaja comparativa el costo salarial. En el mismo sentido, se han flexibilizado
las relaciones laborales con el propoésito de lograr procesos productivos mas eficientes, pero

que redundan en el detrimento del trabajador.

En ese sentido, el cambio de modelo que pretendia mejorar las circunstancias economicas
de los paises en desarrollo de América Latina, entre ellos México, hasta el momento no ha
tenido los resultados esperados. Por el contrario, el desempleo, los bajos salarios y el
incremento de inseguridad laboral, han incentivado a la fuerza laboral para incorporarse
principalmente en actividades de baja productividad, microempresas,” las que hacen uso de
mano de obra familiar, presentan baja competitividad, ingresos bajos y escasa seguridad
social. Desde este punto de vista, el autoempleo y el empleo en microempresas constituyen
una estrategia para la fuerza laboral, que ha permitido obtener recursos y al mismo tiempo,
ha ayudado a ocultar el desempleo.

A partir de los afios noventa, se observa en México altas tasas de crecimiento de la
poblacion en edad para trabajar; asi como la mayor insercion femenina en el mercado
laboral, lo cual provoca una acentuacion del trabajo informal en las &reas urbanas. Ejemplo
del aumento de la informalidad, son las estimaciones de Samaniego et al., que ubicaron en
1993 a 38.3% de la poblacion ocupada en el sector informal, aumentando a 41.6% en 1994
y ascendiendo a 44.6% en 1995. Ademas, este sector se habia caracterizado por presentar
un perfil especifico de personas que correspondia a trabajadores poco calificados, con
barreras para insertarse en trabajos formales, bajos niveles de escolaridad, con una mayor
proporcion de mujeres y de personas adultas mayores. Sin embargo, en los Gltimos afios

este perfil ha ido modificAndose y diversificandose al incorporar trabajadores con

" Seglin lo sefiala Coubés (2007), en un principio el empleo en micronegocios se vincul6 al proceso de
agotamiento del modelo de industrializacion por sustitucion de importaciones (ISI). Dado el incremento de
empleos en estas unidades econdmicas, a partir de los afios noventa, y su continuidad a lo largo del desarrollo
econdmico, puede ser considerado un rasgo estructural de la economia.
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caracteristicas disimiles: poblacién joven y adulta, personas con mayor nivel de escolaridad
y/o con algun tipo de calificacion, entre otras. Situacion que ha generando una mayor

heterogeneidad en el trabajo informal.

En México, la insuficiente oferta de trabajos formales aunada a la necesidad de recursos
son elementos que provocan que las personas se inserten en actividades del trabajo
informal. Empero esta poblacion es proclive a la desproteccion social, por lo que estos
trabajadores quedan en situacion de vulnerabilidad ante las necesidades de atencion médica
personal y familiar.

Ante tal panorama, esta investigacion pretende hacer una aportacion al estudio del trabajo
informal con énfasis en la heterogeneidad, para proporcionar elementos que permitan
reflexionar acerca de las condiciones sociodemograficas y laborales, en las cuales se
encuentra una proporcion importante de los trabajadores mexicanos. Condiciones que

difieren al interior del conjunto de los trabajadores informales.

1.1 Objetivo General

El objetivo de la presente investigacion es conocer la magnitud y las caracteristicas del
trabajo informal no agricola en las areas metropolitanas de la ciudad de México y de
Monterrey en 2008, destacando la heterogeneidad laboral de la informalidad. La
investigacion se centrara exclusivamente en dos sectores de la actividad econdmica:
industrial y de servicios. Sectores que fueron afectados particularmente por la

reestructuracion econdmica, en sus mercados laborales.

1.1.1 Objetivos Especificos

1) Analizar la magnitud del sector informal al interior del sector industrial y el de

servicios en la ciudad de México y de Monterrey.
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2) Describir a la poblacion desde el punto de vista de su posicion ocupacional en las
actividades econdmicas e identificar a qué perfiles sociodemogréaficos corresponden

en cada una de las ciudades.

3) Examinar el nivel de heterogeneidad al interior y entre los sector de actividad

economica.

4) Determinar el peso relativo de las variables sociodemograficas, espaciales y

contextuales en la magnitud de heterogeneidad del sector informal.

1.2 Justificacién

La motivacion para estudiar la informalidad, a pesar de su complejidad, reside en que es
una de las principales problematicas que aquejan al mercado laboral mexicano. Asimismo,
la relevancia de realizar un estudio del sector informal, obedece a que en los Gltimos afios
ha sido en este sector donde se han generado la mayor parte de los empleos, contribuyendo
a la contencion del desempleo; ademas de ser un sector caracterizado por concentrar grupos
vulnerables de la sociedad y unidades productivas con capacidad limitada para generar
beneficios econdémicos que permitan su expansion, asi como brindarles mejores

condiciones laborales a los trabajadores.

Esta investigacion pretende analizar las caracteristicas de los mercados de trabajo informal
en dos sectores de la economia: en primera instancia el sector industrial, que fue
considerado a finales de los afios ochenta el principal vector para el crecimiento econémico
de la economia; y el sector servicios, en el cual durante los ultimos afios se han generado un
gran namero de empleos. El analisis parte de la inquietud por conocer el tipo de actividades
a las que accede la poblaciébn econdmicamente activa, teniendo en cuenta las
transformaciones estructurales ocurridas en las Gltimas décadas. De ahi, que en ambos
sectores se analizaran las caracteristicas de la poblacion que en ellos laboran, asi como las
peculiaridades de las actividades que lo conforman, ademas de las relaciones de produccién

y las relaciones laborales que se desarrollan en ellos. La investigacion emprenderd una
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comparacion del trabajo informal haciendo distincion en las especificaciones de los
mercados de trabajo de la ciudad de México y de Monterrey, evaluando su nivel de

heterogeneidad laboral.

Antecedentes contextuales generales

Como se comento6 anteriormente, la economia mexicana ha presentado cambios a partir de
la implementacién del nuevo modelo econdmico, el cual se caracteriza por la apertura
comercial, la desregulacion econémica y la menor presencia del Estado. Estos cambios han
generado modificaciones estructurales, entre las que se identifican: “la acentuada vocacion
externa, la reconversion de la industria manufacturera, el crecimiento de los servicios, la
reduccion del Estado, la flexibilizacion y la desproteccion laboral” (Ariza y Solis, 20009:
17).

La evidencia sefiala que el cambio hacia un modelo de desarrollo enfocado al mercado
externo, incidié en los sectores de la economia. A finales de los afios ochenta la economia
mexicana presentd una recesion econdémica produciendo pérdidas de trabajos y reduccion
de salarios reales en el sector formal; la respuesta a la lenta recuperacion de la economia
fue la generacion de empleos en actividades de pequefia escala, que se consideraron una
nueva forma de organizacion de ciertas ramas de actividad economica. De acuerdo a
Sobrino (2006), entre 1980 y 2003 el mercado laboral experimentd transformaciones
derivadas del proceso de reestructuracion econémica. En ese periodo, el sector primario
perdié dinamismo y su participacion en el PIB paso de 6.8 a 5.9%, el sector secundario
descendio su aportacion al PIB de 27.5 a 27.1%; en tanto que el sector terciario presento
mayor crecimiento, pasando de 65 a 67% en su participacion al PIB (Sobrino, 2006:6). De
igual modo, la poblacion ocupada en el sector agropecuario se redujo, el sector industrial
disminuyd su peso relativo en la participacion de la economia, provocando una pérdida en
la absorcién de la mano de obra durante el decenio de 1980; en contraste, el sector servicios
fue absorbiendo la fuerza de trabajo expulsada por los otros sectores, dando paso a una
aceleracion de la terciarizacion de la fuerza de trabajo en las primeras décadas del modelo

de apertura comercial.
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El sector manufacturero,® asi como otras actividades de exportacién han sido considerados
los méas favorecidos por la apertura comercial y el Tratado de Libre Comercio entre
Canada, Estados Unidos y Meéxico. Dicho sector presenta caracteristicas de
encadenamientos productivos hacia atrds (backward linkages), entendidos como la
capacidad de una actividad para impulsar el desarrollo de otra, al utilizar los insumos
procedentes de ésta, y encadenamientos hacia delante (forward linkages), cuando los
productos de una actividad son utilizados por otras ramas posteriores como insumos
intermedios para su proceso de produccién; ademas este sector es dindmico y muestra un
crecimiento en la generacion de empleos. Durante el periodo 1988-1992, la productividad
del trabajo en el sector manufacturero mostré una tasa de crecimiento promedio anual de
4.7%, de igual manera su productividad en la economia total fue de 2.3%. Ambas tasas de
crecimiento en el sector han sido consideradas las mas altas, comparadas con el periodo
1978-1981 (Dussel, 1997:219). Dentro del sector manufacturero, la industria maquiladora
de exportacion en los Gltimos afios ha presentado un comportamiento méas dindmico en la
generacion de empleos asalariados formales. Este sector ha mostrado tasas de crecimiento

ininterrumpidas lo que le ha permitido experimentar un acelerado ritmo de expansion.

La crisis de 1995 se tradujo en una caida del PIB en la economia, y en términos laborales,
en una contraccion del empleo formal en la mayoria de los sectores (salvo en los sectores
de electricidad, agua potable y servicios sociales), siendo el sector de la construccion el mas
afectado, ya que redujo en cerca de 20% los puestos de trabajo (ver llustracion 1-1). En este

mismo afio el crecimiento de la informalidad se elevo, situandose en 44.6%°.

® Integrado por todas las actividades relativas a la transformacion de bienes y a la prestacion de servicios
industriales complementarios.
® Samaniego (2000).
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llustracion 1-1. Empleo asalariado formal por sectores
(junio 1994 a junio 1995)
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Fuente: Samaniego et al; 2000:27.

En el periodo de 1996 a 1999, el empleo asalariado formal y el PIB registraron un
crecimiento, el primero lo hizo a una tasa media anual de 8.2% y el segundo a una tasa de
5.1%. Si bien en ese periodo se observd una disminucion de la proporcion de trabajadores
informales, ésta fue paulatina, lo que indica que los trabajadores informales presentan

barreras estructurales para dejar de estar en esta condicion (Samaniego et al; 2000:28).

Entre el afio 2000 y 2004, la composicién del empleo por actividad econdémica ha
presentado cambios; destacandose el aumento de la participacion del empleo en el sector
servicios, y por el contrario observandose una disminucion en la participacion del empleo
industrial. Lo anterior permitiria suponer que la caida de la participacion del empleo en la
industria corresponde a los aumentos en la participacion del empleo en el comercio y los

servicios.

En los dltimos afios se ha observado que la insercion laboral se concentra en el sector

servicios o terciario, mas que en la produccién primaria 0 manufacturera; siendo de hecho
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el primer lugar de absorcion de la mano de obra, caracterizandose por el papel que

desarrolla en la produccion de bienes dentro de la economia (Chavez, et al., 1996: 9).

Aspectos contextuales de las ciudades de México y Monterrey

La investigacion se basa en los mercados laborales en la ciudad de México y Monterrey,
por ocupar los primeros lugares en la concentracion de las actividades economicas. En
principio, la ciudad de México mantiene la primacia indiscutible tanto en términos
demograficos como econdmicos, asi como por la absorcion de mano de obra en ellos;
posteriormente se encuentra Monterrey (Pacheco, 2004: 89). Ademas de su importancia
econémica, las dos ciudades han respondido de forma diferente ante el proceso de
reestructuracion, lo que permitird observar las diferencias que presentan en los mercados

laborales.

La ciudad de México se ha caracterizado por ser el centro del poder politico y eje de
desarrollo industrial histéricamente. El proceso de concentracién industrial en la ciudad de
México estuvo ligado basicamente a la creacion de infraestructura en el sistema férreo
(1873) y en el sistema eléctrico (1879), servicios que le permitieron conformar una
economia dinamica en la que se concentraron considerables flujos de inversion productiva.
En los afios treinta, la conglomeracion territorial de la industria se acelerd sustancialmente;
entre los factores que favorecieron este proceso predominan una economia ligada al
mercado interno, abundante mano de obra y al mismo tiempo diversificada (Pacheco, 2004:
81). También, en la ciudad de México resaltan las trasformaciones sectoriales en la fuerza
de trabajo. Durante el periodo 1930-1970 la ciudad presento altas tasas de crecimiento en el
sector industrial, por lo que obtuvo una importancia relativa en la economia nacional y se
insertd en el grupo de estados industriales, entre los que ya se encontraba Jalisco, Coahuila,
Nuevo Ledn, Sonora y Chihuahua.

Un segundo factor, por el cual se opta para realizar el estudio sobre esta ciudad es su
concentracion  poblacional 'y especificamente el incremento de la poblacion
econdmicamente activa (PEA), que ha mantenido durante las ultimas décadas. La evidencia

sefiala que la crisis econdmica de los afios ochenta afectd la estructura economica de la
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ciudad México, ocasionando la desconcentracion de la actividad industrial y acentuando la
concentracion de los servicios, en especial los servicios sociales, personales y financieros.
La reestructuracion también se dio en la composicion de la fuerza de trabajo; al respecto,
Pacheco (2004) argumenta que la recesion de los afios ochenta repercutié en los niveles de
participacion masculina, incidiendo principalmente en las edades mas productivas de la
poblacion y presentando una caida importante del sector secundario. Debido a esta
dindmica econémica se permitié la incorporacién de la fuerza femenina al mercado laboral,
misma que se concentrd principalmente en actividades del sector terciario y de manufactura

tradicional, restringiendo asi la entrada de los hombres a este tltimo sector.

Asimismo, es posible observar que ante la reduccion econémica de los ochenta, la
contraccion industrial en la ciudad de México fue mayor que la nacional, resultado de ello
fue la pérdida de varias plantas en el sector manufacturero. Entre 1980 y 1988 el cierre
promedio de las empresas fue alrededor de 750 por afio, teniendo como efecto la
disminucion de 250 mil plazas de empleo. El sector servicios también resintio el efecto de
la crisis, sin embargo, la disminucion en el empleo fue Unicamente de 4.7%. Ante este
panorama, la mano de obra se refugié en el comercio informal o en pequefios
establecimientos (45%), asi como en unidades productivas de menos de cinco personas con
fuerte presencia de trabajo no asalariado (35%). Por otro lado, la poblacién ocupada se
distribuyd principalmente en el sector servicios (35%), en comercios (25.6%) y en la
industria de transformacion (23%) (PREALC, 1985: 9).

En lo que respecta a la década de los noventa, la recuperacion econdémica observada no fue
lo suficientemente significativa, ya que no compensé los efectos generados por la crisis de
la deuda de 1982. Lo anterior se reflejo en la poca capacidad del mercado laboral de la
ciudad de México para absorber la fuerza de trabajo, donde, ante la falta de generacion de
empleos en el sector formal se incremento la proporcion de trabajadores ocupados en
microestablecimientos, ya que pasé de de 42.2% a 46.3% en el periodo 1990 - 1998. En
estas unidades econdmicas, la situacion de los trabajadores asalariados se ha caracterizado
por disponer de contratos de trabajo verbal o temporal, ausencia de prestaciones laborales e

ingresos bajos (Garcia y Oliveira, 2001: 672).
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Al respecto, Pacheco (2004) sefiala que frente a las crisis y reestructuracion econémica las
pequefias unidades economicas han proporcionado, en distintos grados, refugio a la mano
de obra de la ciudad de México. Es decir, la estructura ocupacional de ésta se encuentra
vinculada a la dinamica del ciclo econdmico, por lo que un descenso de la participacion
ocupacional en el sector industrial responde a un bajo dinamismo de los establecimientos

fijos, es decir; al sector formal de la economia.

Por su parte, la ciudad de Monterrey es considerada la metrdpoli de la gran industria debido
a su estructura productiva tradicionalmente industrial. El grupo empresarial regiomontano
es uno de los de mayor antigiiedad en México. A finales del siglo XIX dos grandes
industrias dieron inicio al desarrollo industrial en Monterrey: la Cerveceria Cuauhtémoc
fundada en 1881 y la Fundidora de Fierro y Acero de Monterrey, establecida en 1900.
Posteriormente, surgieron otros consorcios, como: Grupo Ramirez, relacionado a la
industria automovilistica de tractocamiones; Grupo Cemex, considerado actualmente el
principal exportador de cemento; Alfa dedicada a la produccion de acero, entre otros. Lo
anterior fue fundamental para dar paso al desarrollo de la industria regiomontana con

vinculos tanto en el mercado interno como en el externo (Pozas, 2002: 118).

Sin embargo, la prosperidad de las empresas regiomontanas se vio afectada por la crisis de
los ochenta y la apertura comercial que le siguio, obligando a las empresas a revisar sus
estrategias para evitar la quiebra. En ese contexto de reestructuracion del modelo
econémico, las grandes empresas de la economia de Monterrey asumieron estrategias de
mercado y modernizacion tecnolégica para encarar el proceso de apertura comercial (Pozas,
2002).

Varios estudios muestran que Monterrey se ha caracterizado por conservar el sector mas
importante de establecimientos formales en términos relativos y con mayor proporcion de
empleos con acceso a seguridad, ello debido al desarrollo industrial de la ciudad. En lo que
respecta al mercado de trabajo, éste se ha distinguido por ser mas homogéneo que el de la
ciudad de México, lo que se ha atribuido a la educacién y capacitaciéon en la composicion
de la mano de obra de éste mercado. Asimismo, la ciudad de Monterrey presenta menor
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precariedad en relacién al tipo de contratos y prestaciones laborales (Garcia y Oliveira,
2001: 279).

Por otra parte, en todo el pais, el proceso de recomposicion de la actividad econémica en
los ultimos afios ha presentado una orientacion hacia la exportaciéon manufacturera y
servicios. En Monterrey, este proceso ocasiond una recomposicion regional de las
actividades, provocando un alto dinamismo en la manufactura ubicada en la frontera norte,
mientras que los servicios se han concentrado en mayor medida en el centro del pais,

principalmente en la ciudad de México.

Cervantes (2007) sefiala que el empleo informal en la ciudad de Monterrey registré un
decrecimiento de 3.3% anual en el periodo 1995-1999, esta tendencia se encuentra
relacionada con la tendencia del crecimiento del PIB y la generacién de empleos formales.

Sin embargo, en el periodo 2000-2004 el empleo informal present6 un crecimiento de 6.6%
anual, periodo en que se presento la contraccion economica derivada del estancamiento de
la economia estadounidense, ocasionando que los trabajadores buscaran empleo en el sector
informal. En el segundo trimestre de 2004 el empleo en el sector informal de la ciudad de
Monterrey representaba 19% de la Poblacion Econdémicamente Ocupada (PEO); la
ocupacion en dicho sector se concentraba principalmente en actividades de comercio,
servicios, construcciéon, manufactura, comunicaciones y transportes. En comparacién al
nivel nacional, la informalidad en la ciudad de Monterrey representaba el tercer lugar,
mientras que la ciudad de México y Guadalajara ocupaban el primer y segundo lugar

respectivamente (Cervantes, 2007: 21).

Por altimo, es importante sefialar que la estructura productiva de la ciudad de México es
mas diversificada y su poblacién es casi seis veces mas grande que Monterrey. La ciudad
de Monterrey presenta una estructura moderna, predominando en la industria regiomontana
las empresas medianas y grandes, de tal manera que los espacios para las actividades de
pequefia escala se presentan en el comercio y algunos servicios. Estudios como el de
Vellinga (1989) identifican en Monterrey un mercado de trabajo altamente segmentado,

donde los trabajadores en empresas grandes y modernas obtienen salarios méas altos y
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beneficios adicionales, servicios médicos, recreacion, crédito para vivienda etc., que los

trabajadores empleados por empresas mas pequefias y tradicionales.

De este modo, es preocupante observar que a pesar de las transformaciones econémicas de
las dltimas décadas el trabajo informal se ha incrementado, situacion que deriva en
condiciones precarias de insercion laboral; por lo que considero relevante proponer las

siguientes preguntas e hipotesis de investigacion:

1.3 Preguntas de investigacién

a) ¢Es significativamente diferente la magnitud de la informalidad en ambas ciudades

y sectores econdmicos?

b) ¢Cudles son los rasgos que distinguen al trabajo informal en las ciudades de México

y de Monterrey?

c) ¢De qué manera influyen las diferencias estructurales econémicas entre la ciudad de

Mexico y Monterrey en el nivel de informalidad en los sectores de estudio?

d) ¢Coémo explicar el nivel de heterogeneidad laboral del sector informal considerando

la interaccidn entre las variables sociodemograficas y laborales?

e) ¢La presencia de mayor o menor heterogeneidad en los ingresos incide en las

condiciones laborales de los trabajadores informales?

1.4 Hipotesis

A continuacion se plantean las hipotesis generales y las hipétesis secundarias que serviran

de guia para realizar la presente investigacion.
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Hipdtesis generales

1.

Los mercados de trabajo del sector industrial y servicios muestran diferentes perfiles
de informalidad, los cuales estan determinados en parte, por el tipo de actividad en

las que se insertan los trabajadores, asi como por las condiciones

socioedemogréficas de las personas.

La ciudad de México presenta niveles mas altos de heterogeneidad del trabajo
informal respecto a Monterey, debido a que se caracteriza por mayor presencia en

actividades terciarias.

Hipotesis secundarias

1.

La heterogeneidad de la informalidad es diferencial por sexo y por sectores de
actividad econdmica. Para ambos sectores y ciudades, las mujeres se concentran en
actividades de baja productividad y los hombres en actividades de mayor

productividad.

Los componentes que contribuyen a la heterogeneidad de la informalidad son
diferentes para los sectores industrial y de servicios. La presencia de heterogeneidad
en el sector servicios se atribuye a las diferencias que existen al interior del propio
sector.

En los resultados se espera que el sector servicios tenga mayor heterogeneidad del

ingreso por trabajo informal, ya que éste sector concentra actividades de baja
calidad y menos articuladas a un proceso de produccion.
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Capitulo 2 Informalidad: revision tedrica

2.1 Marco Tedrico: Las distintas aproximaciones al concepto de

informalidad y su abordaje empirico

a) Perspectivas teoricas en el analisis de la informalidad

La nocion de informalidad ha presentado discrepancias en su conceptualizacion, su
acepcion se ha ido modificando a lo largo del tiempo, reflejandose en el amplio debate que
se ha desarrollado en torno a la aplicacion del concepto. En este capitulo se presentan las
definiciones y marcos analiticos utilizados para la cuantificacion y caracterizacion del

fendmeno de informalidad, recuperando los antecedentes tedricos del concepto.

El concepto de la informalidad se emple6 por primera vez en 1971 en la conferencia del
Instituto de Estudios del Desarrollo de la Universidad de Sussex, por el antropologo Keith
Hart, quien presentd los resultados de diversos estudios del mercado laboral urbano
realizados en Africa. Hart introduce la nocion de oportunidades de ingresos formales e
informales para estudiar la ocupacion en el medio urbano, haciendo la distincion entre el
empleo remunerado y el trabajo por cuenta propia; aplicando el concepto de informalidad a
este Gltimo,'° el cual caracterizaba a las actividades no agricolas de pequefia escala
productiva de indole familiar, baja productividad, con ingresos bajos y en condiciones
laborales precarias (Hart, 1973). Con ello trat6 de explicar el problema de desempleo que

enfrentaba Africa y Asia, situacion que condujo a nuevas formas de autoempleo.

Posteriormente en 1972, el Programa Mundial de Empleo de la OIT present6 otro estudio
sobre la situacion del empleo en Kenia. Este estudio adapt6 y reformuld el concepto
propuesto por Hart, incorporando algunos atributos propios de los paises latinoamericanos
que distinguian a las microempresas y a los trabajadores del sector informal, a saber:

a) Facilidad de entrada,

b) Apoyo a los recursos locales,

10 A pesar de que Hart fue el primero en formular el concepto del sector informal, no logré una metodologia
para medir la informalidad.
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c) Propiedad familiar de las empresas,

d) Escala de operacion pequefia,

e) Tecnologia adaptada e intensiva en fuerza de trabajo,

f) Destrezas adquiridas fuera del sistema educativo formal,
g) Mercados no regulados competitivos.

El informe de Kenia permitio un avance en la caracterizacion del sector informal, ya que en
comparacion con la percepcién de Hart, que s6lo consideraba como informales a los
trabajadores no asalariados en el mercado de trabajo, este informe incluia una gama mas

extensa de trabajadores y distintos tipos de empresas.

Los autores Alejandro Portes, Hernando De Soto, Klein y Victor Tokman y Pérez Sainz han
aportado las principales discusiones alrededor de la informalidad, cuyo abordaje es
complejo debido a la multiplicidad de perspectivas conceptuales que existen, asi como la

dificultad para su medicion.

Portes y Benton (1987), sefialan que los flujos de mano de obra continGan hacia actividades
no agricolas y hacia el incremento del sector informal, debido a que el sector moderno no
ha tenido la capacidad de incorporar la fuerza de trabajo al ritmo que se requiere. Los
autores mencionan que la informalidad existe desde el capitalismo industrial en el siglo
XIX, y sugieren que las actividades econdmicas que se clasifican como informales son el
resultado de un proceso de industrializacion, y no de una expresion dual, es decir, no
consideran a las actividades informales como marginales y excluidas de la economia
globalizada, sino como parte integral y necesaria para poder llevar a cabo la reproduccion y
desarrollo del sistema capitalista. Destacan que existe una resistencia por parte de los
empleadores del sector moderno a incrementar el ndmero de trabajadores contratados
formalmente, ya que eso significaria incrementar sus costos de produccion. En esta
perspectiva, el trabajo informal es una estrategia deliberada del sistema capitalista, que
genera beneficios a los empleadores y que vulnera las condiciones laborales de los
trabajadores. De acuerdo con este enfoque, el determinante de la prevalencia del sector
informal es el interés del capitalista por disminuir los costos de produccion, principalmente

los laborales, por medio de mecanismos como la flexibilizacion laboral y la

29




subcontratacion; permitiendo a las empresas incrementar sus margenes de ganancia. Bajo
este enfoque los trabajadores en el sector informal son asalariados ocultos por presentar una
insercion endeble, asimismo los autores consideran a todos aquellos trabajadores que

carecen de acceso a seguridad social como trabajadores informales.

De Soto (1987), presenta un enfoque diferente en torno al sector informal,™ sefiala que el
origen del fendmeno no sélo se encuentra en la dindmica del mercado laboral, més bien, el
problema de la informalidad tiene su origen en el exceso de la regulacion, restricciones y
maltiples tramites por parte del Estado para crear una empresa, lo cual obliga a los
trabajadores informales a laborar en la ilegalidad, debido a que no les es posible cumplir
con la normatividad laboral. El autor considera que los individuos no son los informales,
sino sus hechos y las actividades en las que estan insertos; indica que el mercado
capitalista, al que De Soto (1987) le concede la connotacion de mercantilista, brinda
privilegios a un pequefio grupo para participar en la economia formal. Siendo entonces la
informalidad la expresion que quebranta la legalidad. Asi, considera que la informalidad no

€s un sector estatico, sino:

“Una zona que tienen larga frontera con el mundo legal y donde los individuos se refugian cuando los
costos de cumplir las leyes exceden a sus beneficios. También son informales aquellas actividades para
las cuales el Estado ha creado un sistema legal de excepcidn a través del cual un informal puede seguir
desarrollando sus actividades, aunque sin acceder necesariamente a un status legal equivalente al de

aquellos que gozan de la proteccién y los beneficios de todo el sistema” (De Soto,1987: 13).

De Soto (1987) argumenta que en los paises pocos desarrollados como Perd, el sector
informal es simplemente una respuesta popular y espontanea de las personas, ante las
condiciones adversas causadas por una mala regulacién estatal. Dicho autor fue uno de los
primeros estudiosos del tema, en referirse al sector informal como una parte de la economia
de los paises en vias de desarrollo, con dinamica propia y no como un subproducto de la
industrializacion. Es importante mencionar que esta perspectiva del sector informal se

encuentra muy relacionada con el concepto de economia subterranea, que surgio en los

1 |_a tesis sustentada por este autor, tiene como base los postulados neoclésicos, donde se mencionaba que los
recursos eran asignados en forma mas eficiente cuando los mercados podian funcionar libremente, sin
regulacion o intervencion del Estado, y preferia actuar sobre la oferta de factores de produccion y los niveles
de inversién por medio de la desregulacién de la carga impositiva, directa o indirecta (De Soto, 1987).

30




paises desarrollados a finales de la Segunda Guerra Mundial. Este concepto se atribuia a las
actividades economicas que no se encontraban en las cuentas nacionales, pero que
permitian generar un ingreso familiar basico, la mayoria de estas actividades se
caracterizaban por presentar alta probabilidad de ser ilegales. El enfoque del autor permite
identificar como trabajadores informales a aquellos que se encuentran laborando en
actividades al margen de la ley, y que se distinguen por ser clandestinas y no pagar

impuestos.

Klein y Tokman (1988) no concuerdan con la definicion del sector informal planteada por
Portes y Benton (1987), refiriéndose a él como una forma de utilizacion de la fuerza
laboral. Mencionan que el uso laxo que Portes y Benton hacen de conceptos vinculados a la
informalidad genera confusién. Tokman considera erroneo incluir en el sector informal a
los trabajadores temporales y en condiciones de precariedad, argumentando que la
temporalidad de un contrato no es un factor determinante de la participacion en un sector u
otro del mercado de trabajo. Por Gltimo, Klein y Tokman definen el sector informal como

una manera de producir, caracterizada por el escaso capital con que cuentan las empresas.

Por otra parte Pérez Sainz (1998), cuestiona el enfoque de PREALC ya que considera que
no toma en cuenta los cambios asociados al nuevo modelo econdémico. En ese sentido,
habla de un nuevo fendmeno: “la informalizacion de la formalizacion o neoinformalidad™
(Pérez, 1998:62). Argumenta que el prefijo neo nos proporciona la connotacion de estar
frente a un fendmeno que los enfoques tradicionales no son capaces de identificar, sin
embargo, también menciona que las actividades informales que anteriormente se habia
identificado persisten. En su investigacion, Pérez le confiere atencion al proceso de
reestructuracion del modo de producir, asi como a las repercusiones que éste tiene sobre el
mercado laboral. Este enfoque identifica tres escenarios que tratan de explicar la neo-
informalidad; el primero hace referencia a una economia de pobreza con poca integracion y
como reflejo de las fuertes tendencias excluyentes del nuevo modelo acumulativo; el
segundo escenario insinda que se estd ante una articulacion al interior del propio sector
transable donde los establecimientos neo-informales se localizarian en los méargenes del
mismo, con posibilidad de ser expulsados si no se logran nexos institucionalizados que

permitan la innovacion tecnoldgica y organizativa; y el tercer escenario, sugiere que
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también se esta dentro del sector transable pero con una neo-informalidad incorporada de
manera mas solida, y con la posibilidad de competir dentro de la dindmica de globalizacion,

mediante aglomeraciones de pequefias empresas (Pérez Sainz, 1995: 38).

Tokman (2007) sefiala que es la insuficiencia del sector formal la causa por la cual los
trabajadores se inserten en el sector informal; debido a que los trabajadores presentan
alternativas limitadas para incorporarse al mercado laboral, su Gnica opcion es producir o
vender algo que les permita obtener ingresos para la sobrevivencia personal y familiar. Este
autor considera al sector informal como aquellas actividades que se desarrollan fuera del
marco legal no reguladas, caracterizadas por la relativa facilidad para incorporarse a ellas y
no requerir de un fuerte capital, ejemplo de ellas serian: microempresario, trabajadores por
cuenta propia, familiares no remunerados, y trabajadores asalariados sin contrato de trabajo.
Desde esta perspectiva, el sector informal es considerado un mecanismo para contrarrestar
el incremento del desempleo, visién que es compatible con los trabajos del PREALC *2
desarrollado por la OIT. De acuerdo con esta posicion, el empleo informal es una forma de
producir, originada por la heterogeneidad estructural de las economias. En ese sentido, el
sector informal queda constituido por todos aquellos trabajadores y empresas que realizan
actividades de baja productividad y de facil acceso, y que hacen uso de procedimientos
tecnologicos sencillos. Las empresas incluidas en el sector informal son pequefias unidades
de produccién de cinco a diez personas carentes de prestaciones laborales basicas, en
condiciones de precariedad y con nulo acceso al financiamiento publico (Cervantes et al.,
2008:7). Las actividades desarrolladas en el sector informal se caracterizan por ser
intensivas en fuerza de trabajo, por no requerir un elevado nivel de instruccion y donde la
jornada laboral promedio sobrepasa lo estipulado legalmente. Bajo este enfoque, en los
afios ochenta, la medicién del sector informal agrupaba a los trabajadores por cuenta
propia, a los trabajadores familiares no remunerados y al servicio doméstico. En 1997 se
redefine el sector informal al incluir, a ese grupo, a los trabajadores en empresas de hasta
cinco integrantes. Para Tokman (2007), la funcién del sector informal es producir un

entorno de estabilidad politica y social en la sociedad. El autor argumenta que a pesar de

2E|l PREALC tiene como base tres postulados tedricos: a) el mercado laboral debe entenderse en términos de
segmentos y no como un agregado homogeéneo; b) los mecanismos determinan el nivel de empleo y salario,
éstos difieren seguin el segmento; y ¢) la segmentacion debe de concebirse como un fenémeno permanente y
no coyuntural, el cual se modifica con el desarrollo econdmico, pero no desaparece (Cervantes, 2007: 80).
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que dicho sector reporta bajos ingresos, nula proteccion social y precariedad de las
ocupaciones, éste ayuda para que un grupo de trabajadores accedan a empleos y obtengan
ingresos. Indica que de no existir se tendria que buscar la forma de asegurar la
sobrevivencia de millones de trabajadores insertos en la informalidad. Por lo que para este
enfoque, el sector informal es una valvula de escape que permite moderar las presiones

sociales.

Las discusiones entre los enfoques alrededor del sector informal, muestran que lejos de
existir una definicion Unica de informalidad, se han adquirido diversos conceptos que
muestran diferencias entre ellos; la perspectiva de Tokman se acerca a una posicion
dualista, su propuesta para estimar el sector informal se establece bajo los siguientes
parametros: considerar a los trabajadores por cuenta propia, a los no profesionales, a los
domésticos, microempresas (menos de cinco trabajadores) y trabajadores familiares no
remunerados. Desde otro enfoque, Portes y Benton conciben que la informalidad no es
residual sino estructural, ademas de ser intrinseca a la economia capitalista; para determinar
el sector informal agrupan a los trabajadores sin prestaciones, a las empresas sin registro o
sin local, asi como aquellas que no pagan impuestos. Con ésta operacionalizacion el nivel

registrado de informalidad es superior al estimado por PREALC.

Por otra parte, Hernando De Soto (1987) plantea que el sector informal no es residual, sino
necesario y dindmico; cuyo incremento proviene del excesivo regulacionismo del
Estado.Sin embargo, este enfoque presenta la dificultad de medir cuantitativamente el
concepto, ya que la metodologia que ha usado el autor ha sido cualitativa, a traves de
estudios de caso. Finalmente, Pérez Sainz establece que la informalidad ha persistido, pero
se ha ido modificando a través del tiempo; también sefiala que la distincion entre lo formal
y lo informal se ha desdibujado; pero el principal problema que presenta este enfoque es

que no presenta ninguna metodologia para su medicion.

Ante la diversidad de enfoques del sector informal, la OIT juzgd necesario revisar la
definicion propuesta por el PREALC, la cual ha sido usada tradicionalmente para referirse a
la informalidad. De ahi que a partir de la 782 sesion de la CIT efectuada en 1991, la OIT ha

modificado la definicién de sector informal; las actualizaciones del concepto se han
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plasmado en el documento denominado El dilema del Sector Informal,*® el cual ademas de
definir a tal sector, plantea la preocupacion por garantizar que se respeten los derechos de

los trabajadores que estan insertos en actividades informales definidas como:

“Las muy pequefias unidades de produccion y distribucion de bienes y situados en las zonas urbanas
de los paises en desarrollo, dichas unidades pertenecen casi siempre a productores independientes y
trabajadores independientes que a veces emplean a miembros de la familia o a algunos asalariados o
aprendices. Estas unidades disponen de muy poco o de ningin capital, utilizan técnicas rudimentarias
y mano de obra escasamente calificada, por lo que su productividad es reducida, quienes trabajan en
ellas suelen obtener ingresos muy bajos e irregulares, y su empleo es sumamente inestable (CIT-OIT,
1991: 4).”

En esta definicién identificaba como informales, exclusivamente a las microempresas
vinculadas al uso de trabajo familiar; en medio de esta multiplicidad de significados, en
1993 la OIT celebro la Decimoquinta Conferencia Internacional de Estadisticas del Trabajo
(CIET), donde se planteé la necesidad de una propuesta metodologica que permitiera
unificar los criterios de medicion del sector informal a cualquier nivel, regional y mundial.

La definicion operativa del sector informal sugerida en esta conferencia incluye a:

“Todos los trabajadores por cuenta propia (salvo los administrativos, profesionales y técnicos) y los
familiares no remunerados, asi como los empleadores y los que trabajan en establecimientos con
menos de 5 o 10 personas empleadas, dependiendo de la informacion disponible. Se excluye a los

trabajadores domésticos y agricolas remunerados” (CIET-OIT, 15,1993; 12).

En esta definicidn operativa incluye principalmente a las microempresas, al mismo tiempo
que excluye el trabajo doméstico remunerado como elemento del sector informal; ya que se
contemplaba que los hogares que contratan trabajo doméstico, lo utilizan para producir
servicios que seran consumidos dentro del hogar y no saldran al mercado. Por lo que el

trabajo domestico asalariado no era considerado como empresa.

En 1993, la 15 CIET propuso una clasificacion para los ocupados en el sector informal

considerando la posicion en el trabajo, las categorias fueron: a) trabajador por cuenta

13 Garza (2006, 135).
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propia, b) empleadores, c) trabajador asalariado, d) trabajador familiar sin pago y e)

trabajadores asalariados que eligen su lugar de trabajo.

En 1999, en trabajos previos a la 872 sesién de la CIT, se observaron, principalmente en los
paises desarrollados, cambios en los mercados de trabajo ocasionados por la aplicacion del
modelo neoliberal. En estos mercados la precarizacion, terciarizacion e informalidad
sobrepasaban los parametros estimados por la OIT, dificultando la identificacion entre el
sector formal e informal. Por tanto, fue necesario que la OIT replanteara sus postulados
sobre el mercado de trabajo y especificamente respecto del sector informal. En dicha
conferencia se propuso el concepto de trabajo decente, con el cual se buscaba identificar
las caracteristicas que todo trabajo deberia poseer. Asimismo se aportaron las dimensiones
para llevar a cabo la medicion del trabajo decente en términos de: a) derecho de los
trabajadores, b) empleo, c¢) proteccidn social y d) didlogo social (Cervantes, 2007).

En los primeros afios del siglo XXI, la OIT considerd que la tesis del Trabajo Decente y la
problematica de informalidad podrian considerarse elementos de una estrategia conjunta; lo
gue impulsd que estudios posteriores en torno al sector informal tuvieran como base la
perspectiva del Trabajo Decente. Al respecto, algunos autores afines al tema como Pérez
Sainz (1995), Freije (2001), asi como Carr y Chen (2001) recomendaron incluir en el
analisis de la informalidad las relaciones laborales, para poder entender la problematica en
el contexto de la Gltima década tanto en paises desarrollados como en paises en desarrollo.
Lo anterior afirmaba nuevamente la necesidad de renovar el concepto del sector informal,
con el objetivo de que considere en su definicion las relaciones productivas y al mismo
tiempo las laborales. Es asi que en el afio 2002, la OIT dio a conocer las conclusiones de la
90% CIT, reunion realizada en ese mismo afo, en la cual se hizo una revision del concepto

del sector informal.

Bajo el argumento de que la definicion basada en el tamafio del establecimiento no permite
captar todas las dimensiones del sector informal, se propuso una nueva metodologia para su
cuantificacion. En el informe se hace referencia a economia informal, empleo informal,
sector informal y trabajo no protegido; sin embargo, la expresion de economia informal es

la que se utiliza para aludir al concepto general de la informalidad, que incluye relaciones
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de produccion y relaciones laborales de los trabajadores informales, considerando

dimensiones como seguridad, dignidad y proteccion social (OIT, 2002: 138).

El VI informe de la CIT en su 90% reunion llevada a cabo en 2002, present6 una matriz con
las variables para la medicion del empleo informal, contemplando dos dimensiones: tipo de
unidades de produccién y tipo de puesto de trabajo. En esta metodologia, las unidades

productivas se definen en términos de organizacion legal y otras caracteristicas; por su

[lustracidn 2-1 Matriz para definir la poblacion informal

Puestos de trabajo segln situacion

Trabajadores Empleadores Trabajadores Asalariados Miembros de

Unidades de independientes familiares cooperativas de
produccion de auxiliares productores
tipo

Informal Formal Informal Formal Informal Informal Formal Informal Formal
Empresas del
sector formal 2
Empresas del
sector informal® 6 7
Hogares "

9 10

 Segun la definicion de la CIET-OIT 15 en 1993.
® Hogares que producen bienes y servicios que podrfan utilizarse para trazar el mapa de la economia informal pueden
describirse de la siguiente forma:

Casillas 1y 5: trabajadores familiares auxiliares sin contrato de trabajo ni proteccion juridica o social que se derive
del propio puesto, en empresas formales (casilla 1), o empresas informales (casilla 5).

Casillas 2, 6 y 10: trabajadores que tiene puestos de trabajo informales, se encentran en empresas formales (casilla 2)
Casillas 3y 4: trabajadores independientes (casilla3) y empleadores (casilla 4) que poseen sus propias empresas
informales.

Casilla 7: trabajadores que laboran en empresas informales pero que ocupan puestos formales.

Casillas 8: miembros de cooperativas de productores informales.

Casilla 9: trabajadores independientes que producen bienes para uso final en su propio hogar.

Fuente: Informe VI, CIT 90 (2002).

Esta matriz de variables permite mostrar de manera grafica la composicion del mercado
laboral, pero en la citada matriz no es posible observar una division absoluta entre las
actividades econoémicas formales y las informales; sin embargo, si permite demostrar la
existencia de diversos tipos de empleo informal que ain no son claramente identificados y

abordados por la literatura.
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Con base en lo expuesto, se visualiza que la problematica de la informalidad no tiene una
definicion Unica y consensuada en su especificidad, cobertura y factores de origen. En un
analisis sobre la informalidad, Salas (1992), quien hace una critica a las nociones mas
difundidas del sector informal, sefiala la debilidad e inconsistencia del término sector
informal. El autor comenta que el concepto original se ha transformado, por lo cual las
concepciones y las formas de medir el sector informal han ampliado la nocion del mismo,
convirtiéndolo en lo que denomina un concepto paraguas; ya que se ha utilizado para
referirse a actividades no registradas o que se desarrollan al margen de la ley. Otra de sus
acepciones ha sido considerar al conjunto de microempresa de baja productividad como
sector informal. Al respecto, Salas (1992) sostiene que esas nociones del sector informal
unicamente se han centrado en realizar una caracterizacion de las unidades de produccion
pero no ayudan a explicar las causas que originan la informalidad. El autor también resalta

la ausencia de un cuerpo teorico en las diversas definiciones del sector informal.

Salas (2003) identifica algunos problemas conceptuales que presenta el uso del término
sector informal; el primero de ellos es el caracter dualista que en la definicién original se
planeaba. Ya que la distincion formal/informal no permite separar el universo de estudio en
dos sectores excluyentes y complementarios. Ademas del dualismo, el autor comenta que la
existencia de mdltiples criterios para decidir si una actividad pertenece o no al sector
informal representa un mayor problema; ante esto se plantea la pregunta de ¢cuantos
atributos de informalidad deben cumplir las actividades para que se consideren informales?
Por altimo, Salas (2003) sefiala que existe un problema de precision del universo de
referencias respecto al término informal al aplicarlo indistintamente a caracteristicas de
individuos, hogares o unidades econdémicas. Ademas de sefialar los problemas conceptuales
del sector informal, el autor apunta que existen dos universos a traves de los cuales se han
realizado intentos para medir el sector informal: uno conformado por individuos y otro por

empresas pequefias (microempresas), pero que el problema estriba que, estrictamente, cada
universo corresponde a fendmenos distintos. Ante el uso indiscriminado del término
informalidad para referirse a problemas de diferente naturaleza, el autor se suma a las

voces™ que plantean la posibilidad de abandonar el uso del término.

14 Cartaya, Peattie y Rend6n son algunos de los autores que también se pronuncian en ese sentido.
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En ese mismo sentido, Monza (1999) cuestiona la capacidad analitica y operativa de la
categoria de sector informal, ya que la considera como una variable relacionada con las
categorias ocupacionales, con la calificacion de la persona y con ciertas caracteristicas de
los establecimientos antes que una definicidn teérica. El autor argumenta que la falta de una
adecuada definicion tedrica ha contribuido a que el uso del concepto informalidad sea

aplicado a un conjunto cambiante de procesos econémicos y sociales.

b) Aproximaciones metodologicas generales

Entre las propuestas metodoldgicas para estimar el sector informal se encuentran la del
Programa Regional de Empleo para América Latina y el Caribe (PREALC), el cual define
como sector informal a la fuerza de trabajo que se conforma por trabajadores en pequefias
empresas (de hasta 5 trabajadores), por empleados independientes, excluyendo
profesionistas, y por trabajadores domésticos. Por otra parte, se tiene la metodologia que
presentd la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) en la 90*° Conferencia
Internacional del Trabajo (CIT), reunion realizada en 2002. En esta metodologia se integran
las relaciones de produccion y las relaciones laborales de los trabajadores informales. Los
dos enfoques metodoldgicos han sido los de mayor auge en América Latina.

Ambas metodologias consideran las relaciones de produccion, sin embargo, la propuesta
del PREALC se basa Unicamente en el tamafio de la empresa, dejando fuera la
flexibilizacion de las relaciones laborales. Por su parte, la metodologia de la OIT incluye
las relaciones laborales, como el acceso a la seguridad social, pero Unicamente considera
como trabajadores informales a aquellos que se encuentran laborando en unidades

productivas no registradas legalmente.

El estudio reconoce la diversidad y las diferencias en la medicion del sector informal. Sin
menoscabo de este reconocimiento, esta investigacion tiene como objeto de estudio al
sector informal, expresado en los términos de la OIT segun la definicién de informalidad
establecida en la 90* reunién CIT 2002. Esta definicion considera a los trabajadores
asalariados que laboran en pequefias, medianas o grandes empresas asi como a los de

microempresas; también incluye a trabajadores independientes, por ejemplo a aquellas
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personas que trabajan por cuenta propia o en el servicio doméstico; todos ellos sin acceso a
seguridad social®>. Esta condicién de desproteccion social coloca a los trabajadores
informales en una situacion asimétrica respecto de quienes tienen un empleo formal, pues

como afirma Castel:

“El trabajo se ha vuelto un empleo, es decir, un estado dotado de un estatus que incluye garantias no
mercantiles como el derecho a un salario minimo, las protecciones del derecho laboral, la cobertura por

accidentes, por enfermedad, el derecho a la jubilacién o retiro, etc.” (Castel, 2003:42).

Al no acceder a los derechos laborales, los trabajadores se colocan a una situacion de
vulnerabilidad y precariedad.

En México, como en varios paises, la seguridad social es resultado de una conquista obrera;
en su origen tuvo como prioridad la cobertura de los trabajadores asalariados, sin embargo,
posteriormente, la cobertura hacia trabajadores no asalariados se amplié de manera gradual.
El acceso a la proteccion social es un derecho al que deberian acceder todos los
trabajadores, empero, pareciera que en una sociedad globalizada el Estado ha debilitado
considerablemente el otorgamiento de proteccion a los mismos. Situacion que suscita
inseguridad social entre los trabajadores, manifestdndose por medio de la desmoralizacion,

la disociacion social, al mismo tiempo que mina sus estructuras psiquicas.*®

c¢) La medicién empirica del sector informal en México

Los primeros estudios realizados en México para llevar a cabo la cuantificacion del sector
informal, han sido desarrollados por instituciones como la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social (STPS), la Secretaria de Programacion y Presupuesto (SPP) y el Instituto

Nacional de Estadistica y Geografia e Informatica (INEGI).

En 1975 la STPS en coordinacion con PREALC realiz6 el primer estudio sobre la medicion
del sector informal en México. La operacionalizacion del sector se realiz6 a partir de dos

estimaciones; la primera contemplaba a los patrones, trabajadores por cuenta propia,

1> |_a medicion propuesta considera el enfoque del PREALC y el enfoque de Portes.
16 Castel (2003), refiere al Estado en su papel social como reductor de riesgos. Por medio de las obligaciones
gue impone y garantiza por ley.
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trabajadores no remunerados y trabajadores domésticos. La segunda estimacion
incorporaba a las personas ocupadas en actividades no agropecuarias con ingresos por
debajo del salario minimo (STPS, 1993: 17).

Para 1976 la SPP, en concordancia con la STPS levantaron una encuesta complementaria a
la Encuesta Continua sobre Ocupacion (ECSO); el proposito de ésta fue cuantificar la
poblacion ocupada en el sector informal y conocer las caracteristicas de las ocupaciones.
Posteriormente, en 1986, la STPS llevo a cabo un estudio sobre la informalidad, tomando
como base un nuevo planteamiento metodoldgico propuesto por la OIT, cuya perspectiva
consideraba también en el sector informal a las microempresas de hasta 10 trabajadores
carentes de las prestaciones establecidas por la ley. De manera subsiguiente, en 1988 se
levantd la Encuesta Nacional de Empleo (ENE),*’ la cual permiti6 hacer estimaciones del
tamafo del sector informal, asi como conocer caracteristicas econdémicas, sociales y

demograficas de las personas en actividades informales.

Una encuesta similar fue la Encuesta Nacional de Economia Informal (ENEI) levantada en
1989 por la STPS en coordinacién con el INEGI, la cual se aplicd en hogares y
establecimientos. La encuesta mencionada proporcion6 informacion que permitié conocer
rasgos de los negocios que se definieron como informales, asi como caracteristicas de los
participantes en el sector informal. Con los resultados obtenidos, el INEGI y la STPS
adoptaron la metodologia basada en la perspectiva de las relaciones de produccion
propuesta por la OIT para cuantificar el sector informal.

A principios de los afios noventas, el INEGI en concordancia con la STPS levantaron la
primera Encuesta Nacional de Micronegocios (ENAMIN); la cual proporcioné informacién
sobre la organizacion productiva de los micronegocios, sus vinculos con la estructura
productiva, equipamientos, problemas y expectativas; asi como algunas caracteristicas

sociodemogréficas, ocupacionales y laborales de los trabajadores.

La ENE para estimar la informalidad incluyé a todos los trabajadores sin pago, familiares o que no
trabajaron al menos una hora en la semana o periodo de referencia (STPS, 1993: 47).

40




Posteriormente, con base en las recomendaciones metodoldgicas de la 15 reunion de la
CIT realizada en 1993, se aplicé la Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU)* misma
que incluia preguntas especificas que de alguna manera permitian identificar las actividades
del sector informal. Ademas en dicha conferencia se establecié el marco conceptual para
delimitar e identificar el sector informal, el cual ha sido considerado por el INEGI para

realizar las estimaciones del sector informal.

En el afio 2000, el INEGI difundié un documento con informacion sobre el empleo en el
sector informal, utilizando informacion del Sistema de Cuentas Nacionales de México
(SCNM)." Posteriormente, en 2004 el INEGI y la STPS realizaron un estudio especial
sobre el empleo en el sector informal, la publicacién lleva por nombre “La ocupacion en el

sector no estructurado en México 1995-2003.

2. 2 Metodologia

En este apartado se indica el procedimiento metodoldgico con el que se buscara concretar
los objetivos y resolver las hipdtesis de la investigacion. Entre otros puntos, se sefiala la
definicién de informalidad que utiliza esta investigacion y se explica la forma en que se

medira el sector informal.

La fuente de informacion para este estudio es la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo
(ENOE)®, que por sus caracteristicas permite desagregar la informacion de la poblacion

total en: poblacion economicamente activa (PEA) y poblacion no econémicamente activa

8 «“AGn y cuando el INEGI y la STPS introdujeron preguntas especificas sobre el sector informal en sus
encuestas laborales desde 1993, no fue hasta 1995 cuando se aplicé el primer cuestionario completo (tanto en
la ENEU como en la ENE). Asi mismo, entre los afios 1995 y 2000, estos organismos no publicaron o
incentivaron investigaciones concretas sobre la problemética. Sin embargo la mayoria de los estudios
buscaron implementar distintas metodologias para cuantificar el sector informal y desdefiaron las propuestas
por la Conferencia Internacional de Trabajo de la OIT 15 reunidn realizada en 1993” (Cervantes, 2007).

19 El informe se llama “Cuenta Satélite del Subsector Informal de los Hogares” (CSSIH) y presenta las
cuentas de produccién de las empresas del sector informal.

0 |.a ENOE es una encuesta que desagrega informacion referente al empleo, asi como de remuneraciones a
nivel de microdatos en un panel rotativo con duracidn de cinco trimestres. De acuerdo con la metodologia de
el INEGI la informacién es representativa a nivel nacional y es posible hacer costos geograficos en diferentes
niveles. La informacién proviene de encuestas levantadas a nivel familiar, la cual describe su composicion y
la experiencia dentro del mercado de trabajo. Asimismo, las variables contienen informacion sobre las
caracteristicas socioeconémicas del hogar, la actividad econémica, la posicién del trabajo y desempleo, horas
trabajadas y remuneracidn entre otros aspectos.
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(PNEA), poblacién ocupada, por sector de actividad, por posicién en la ocupacion, asi
como algunas otras condiciones de trabajo (Ver esquema 2-1). Particularmente, se utiliza la
base datos de la ENOE correspondiente al segundo trimestre de 2008, con ella se realiza
un analisis descriptivo y cuantitativo de corte transversal, el cual busca caracterizar las
actividades que conforman el sector informal de la ciudad de México y Monterrey, asi
como los rasgos sociodemograficos y socioeconomicos de los trabajadores que laboran en

ellas; mostrando también las principales actividades en las que se insertan los trabajadores

informales.
Esquema 2-1. Estructura de la poblacion, 2008
Poblacién Total
76,984(476
| \
PEA PNEA
45,460,003 31,524,473
\ | \ |
Ocupados Desocupados Disponibles No disponibles
43,866,696 1,593,307 4,759,967 26,764,506
Ocupados en el ambito no
agropecuario
37,3‘27,922
| \
Trabajadores Trabajadores
subordinados independientes
26,005,963 11,321,959
\ | | \ |
Asalariados Con prestaciones no Empleador Cuenta propia No remunerado
24,085,210 salariales 1,907,767 7,010,215 1,812,816
‘ 1,929,753 \ | \
| \ | J |
Sin acceso Con acceso Sin acceso Sin acceso Sin acceso
9,340,154 14,745,056 1,894,535 6,997,566 1,799,772

/Nota: Los trabajadores por cuenta propia no considera a profesionistas.
Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENOE (2008).

*1 El segundo trimestre del afio abarca el mes de abril a junio.
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Debido a la complejidad de la definicion del concepto de informalidad asi como su
operacionalizacidn; en esta investigacion la medicion de informalidad se realiza con base
en la definicion de la OIT, surgida en la 90 reunion de la CIT 2002, que ademas de
considerar a los trabajadores y propietarios de microempresas, trabajadores por cuenta
propia y al servicio doméstico, incluye a todos los trabajadores sin acceso a seguridad
social,?? independientemente de si estan en grandes, medianas o pequefias empresas (Ver

esquema 2-2).

Esquema 2-2. Definicidn operativa de la poblacion informal utilizada

Microempresas

A\ 4

A 4

Asalariados
Sin acceso a los
sistemas de
seguridad social

y

Trabajo Unidades
informal productivas >

A 4

Cuenta propia*
Trabajadores Empleador
independientes Trabajador no >
remunerado
Servicio doméstico

\ 4

*/ No considera a los profesionistas.

Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo el analisis descriptivo del proceso de informalidad se desagregara en dos partes:
en la primera parte, se procederd a realizar una caracterizacion sociodemografica de los
trabajadores, asi como las posibles relaciones que se puedan establecer entre las variables
laborales y sociodemograficas que caracterizan a los trabajadores informales, para lo cual
se realizard un analisis de correspondencias multiples (ACM). En segundo lugar, con el fin

de cumplir con uno de los objetivos planteados se realizard un andlisis utilizando el indice

22 Un trabajador con seguridad social tiene derecho a lo siguiente: 1. Seguro de salud; 2. Servicios de
guarderia para sus hijos; 3. Seguro de vida; 4. Pensién por discapacidad; 5. Pensién por riesgos laborales; 6.
Instalaciones deportivas y culturales; 7. Pension por jubilacion; y 8. Créditos hipotecarios.
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de Theil con la finalidad de poder explicar la composicion de la heterogeneidad en el

trabajo informal.

2.4 Conclusiones

La revision y el analisis de los diversos enfoques tedricos, conceptuales y metodoldgicos
del concepto de informalidad, ha puesto de manifiesto la complejidad y dificultad para
abordar esta tematica a lo largo del tiempo; mostrando que hasta el momento no existe una
definicién Unica y consensuada del concepto informalidad, ni de la metodologia para su
medicion. Cada enfoque tedrico conceptualiza la informalidad de diversa manera con
énfasis que apuntan o bien a las limitaciones estructurales de la economia para generar
empleos, a las actividades desarrolladas fuera del marco legal, a la parte integral y necesaria
para el desarrollo del sistema capitalista, a la escala de produccion reducida y baja
tecnologia, o bien a la flexibilizacion laboral.

La primera aproximacion para cuantificar el sector informal fue propuesta por el Programa
Regional de Empleo para América Latina (PREALC), la cual definia al sector informal a
partir de las caracteristicas de la unidad de produccion. En esta perspectiva la informalidad
abarca a los trabajadores que se desempefian en unidades productivas de pequefia escala,
reducida capacidad de capital, baja productividad, escasa capacidad de acumulacién y bajo

nivel tecnoldgico.

Sin embargo, Portes y Benton (1987) consideraban al sector informal como un fendmeno
inherente al sistema capitalista y no como un producto exclusivo del capitalismo periférico.
Esta perspectiva tenia énfasis en la descentralizacion productiva y en la maximizacion de la
ganancia. A su vez, este enfoque se diferencia del de PREALC porque no plantea el
dualismo del sector informal, sino la complementariedad entre sector formal e informal, en

una economia unificada.

Otra perspectiva del sector informal, fue planteada por De Soto (1987). La cual consistia en
analizar el sector informal a partir del incumplimiento del marco regulatorio, haciendo

énfasis en la excesiva intervencion estatal que afecta al libre funcionamiento del mercado.
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Particularmente la OIT ha revisado el concepto de informalidad desde una perspectiva de
respeto a los derechos a los trabajadores. Asi en 1993, en su Decimoquinta Conferencia
Internacional del Trabajo (CIET), la definicion operativa del sector informal consideraba a
todos los trabajadores por cuenta propia (salvo los administrativos, profesionales y
técnicos) y los familiares no remunerados, asi como los empleadores y los que trabajan en
establecimientos con menos de 5 o 10 personas empleadas; excluyendo a los trabajadores
domésticos y agricolas remunerados. Luego en 1999, la OIT replante6 sus postulados sobre
el mercado de trabajo y del sector informal e incluy6 el concepto de trabajo decente, el cual
considera los derechos de los trabajadores, el tipo de empleo, la proteccién social y el

dialogo social.

En afos recientes la perspectiva tedrica y metodolégica de la OIT sobre la informalidad se
ha modificado de acuerdo a las transformaciones que se han presentado en el mercado
laboral. Los primeros acercamientos tenian una vision dualista de caracter heterogéneo,
posteriormente se enfocd el estudio del sector informal a la produccion de las
microempresas. Asimismo, en los ultimos afios se ha desarrollado una nueva metodologia
que busca explicar la actual composicién del mercado de trabajo informal, en la que
subyace la hipdtesis asociada a la inexistencia de una division absoluta entre la actividad
econdémica formal y la informal. Ya que entre ambos extremos existe una variedad de
empresas y puestos de trabajo que presentan similares condiciones laborales lo que dificulta

distinguir la frontera entre el trabajo formal y el informal.

En el caso de México, se han realizado distintos ejercicios con diferentes metodologias para
cuantificar el sector informal; los resultados de estos trabajos han contribuido a la
caracterizacion sociodemogréafica de los trabajadores y a la identificacién de las actividades
que lo conforman. Sin embargo, la complejidad y el comportamiento dinamico de la
informalidad, requiere de continuar realizando investigaciones en relacion al tema. Por ello,
es importante generar estudios que permitan dar interpretaciones actualizadas del trabajo en
el sector informal y proporcionen elementos para comprender su articulacion con factores
econdmicos y sociales; con el fin primordial de aportar conocimiento que coadyuve a

mejorar las condiciones de vida de los trabajadores informales.
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