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ANALISIS DE INFORMALIDAD EN ECUADOR:

RECETAS TRIBUTARIAS PARA SU GESTION

RESUMEN

La informalidad debe ser estudiada dentro de un entramado de relaciones econdmicas y laborales
que forman parte de todo sistema econdmico. Esta investigacion analiza cuidadosamente el
concepto de informalidad, prestando especial atencién a la dimension tributaria de la misma,
centrando el analisis en el caso de América Latina y, mas especificamente, de Ecuador. Para ello,
se estudian los antecedentes del concepto de informalidad, se revisan los diferentes enfoques
tedricos que han analizado este fendbmeno y se identifican sus principales caracteristicas,
determinantes y tipologias. Finalmente, se examina la situacion de la informalidad en América Latina
y en Ecuador.
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ABSTRACT

(Economic) informality should be studied as part of an economic system characterized by complex
economic and labor interrelations. This article reexamines the concept of informality, bearing down
on its implications for the Latin American tax system, with emphasis on the Ecuadorian case. To fulfill
this task, the background to the definition of informality and the different theoretic approaches to this
phenomenon are studied. The main characteristics, determinants and typologies of economic
informality are identified. Finally, the situation in Latin America and Ecuador is explored.
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INTRODUCCION

La informalidad es un fendmeno de creciente complejidad. Detras de ello, se esconden probleméaticas
estructurales como la pobreza, la exclusion social, el desempleo y las desigualdades sociales. La
informalidad no puede ser analizada de manera aislada, sino que debe ser estudiada como parte
de todo un entramado de relaciones econdémicas y laborales dentro de un sistema econémico. En
este trabajo, nos centraremos mas en la cuestion tribitutaria, sin que ello signifique que cualquier
politica que desee afectar a la informalidad tenga que descuidar el resto de aspectos inherentes a
tal fendmeno.

El término informalidad se ha popularizado en demasia; a veces hace referencia a los trabajadores
gue no tienen contrato formal, otras veces a aquellos que no estan inmersos en los sistemas de
seguridad social publica 6 que no cuentan con prestaciones, e incluso, en algunas ocasiones, es
utilizado como sinénimo de trabajadores pobres. También se aplica frecuentemente a los vendedores
ambulantes, a los trabajadores a domicilio, 6 a los trabajadores que a pesar de trabajar en empresas
no han sido afiliados a la seguridad social. Encontrar una definicion precisa de la informalidad no es
tarea facil. Ha habido muchas y variadas acepciones al término, usado de mil maneras y aplicado a
muchas dimensiones: laboral, legal, tributario, etc. Esto muestra la transversalidad del concepto y
su naturaleza multidimensional, lo cuél debera ser tenido en cuenta a la ahora de cualquier analisis,
y por supuesto, en el disefio de las politicas publicas que pretenda afectar y/o regularla.

Este documento desea analizar cuidadosamente el concepto de informalidad, prestando especial
atencion a la dimension tributaria de la misma, y cifiendo el analisis a América Latina, y mas
concretamente, a Ecuador. Para tal propésito el trabajo se organiza dela siguiente manera. El capitulo
siguiente se dedica a abordar los antecedentes del concepto de Informalidad, centrdndonos en el
origen del concepto, asi como en su resurgimiento. La seccion tercera se dedica a detallar los
diferentes enfoques tedricos de la Informalidad. El apartado cuarto se centra en las diferentes
definiciones del término, asi como en identificar las principales caracteristicas, determinantes y
tipologias. El apartado quinto estudia la informalidad en América Latina, con especial atencion a
Ecuador. Por ultimo, en la seccion sexta, el interés recae en la relacién entre informalidad y
tributacion, otra vez, centrdndonos en América Latina, con mas atencion al caso ecuatoriano.
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1. ANTECEDENTES DEL CONCEPTO INFORMALIDAD

El término de informalidad o sector informal, fue introducido a principios de los afios setenta por Hart
(1971) analizando el mercado de trabajo de Ghana. En ese entonces, la informalidad fue relacionada
directamente con los paises del tercer mundo y fue utilizada -en un principio- para describir a las
actividades no agricolas de pequefia escala productiva, en las cuales los individuos obtenian una
forma de vida adicional de la que el mercado formal les podia ofrecer. Las actividades econémicas
estaban relacionadas con la produccion de bienes de bajo valor agregado, tales como las artesanias
o la alfareria por citar algunos, o también en servicios como el transporte de agua o alimentos.

A diferencia de aquellos individuos que trabajaban en el sector formal como administrativos, en el
gobierno, en industrias o grandes cadenas comerciales, sus actividades han tendido a no ser
registradas en la estadistica oficial, y tampoco su significancia econdmica era relevante en aquel
entonces.

En este pionero trabajo, se introduce la nocidn de oportunidades de ingreso formal e informal para
estudiar la ocupacion en el medio urbano de dicho pais, en particular entre los estratos de poblacion
de menores ingresos. Hart (1971) distingue entre lo formal e informal mediante la identificacién del
empleo asalariado y empleo por cuenta propia. La diferenciacion entre los sectores formal e informal,
no existia en el capitalismo del siglo XIX; no por el hecho de que las actividades llamadas informales
no existieran en ese entonces, sino por la falta de un punto de contraste. (Portes, 1995).
Estas actividades no solamente eran comunes sino que fueron practicadas intensamente en los
paises industrializados durante el periodo del capitalismo clasico.

En este sentido, la pregunta es: ¢ por que ha existido, y persiste el sector informal en la economia?.
El sector informal existe por que produce bienes y servicios que cualquier consumidor ordinario
quiere comprar y a niveles de precios accesibles. Los consumidores de estos productos no
necesariamente son los “pobres” como suele ser concebido, sino que muchas veces han sido
principalmente agricultores de pequefia escala que comercializan su cosecha, asistentes
comerciales, encargados de tiendas o pequefios comercios, entre otros tipos de individuos que por
primera vez, y debido a la carencia de un mercado de crédito establecido y la dificultad de acceso al
mismo, tienen el poder de compra para adquirir toda la variedad de articulos y productos que el
sector informal les ofrece.

El sector informal ha tendido a seguir y responder, en lugar de ser guia y cabecilla en la economia.
Si bien, éste ha respondido al crecimiento de las rentas tanto en la agricultura como en la dinamica
economica urbana, también ha sido un suplemento en el aumento del gasto del consumidor.
Del mismo modo, ha proveido de innumerables oportunidades en la obtencion de ingresos
adicionales en aquellos paises donde el desarrollo industrial ha sido débil, y como consecuencia, lo
ha sido también la generacion de empleo suficiente para su poblacion trabajadora.

En otros casos, la actividad informal ha sido inferida como la diferencia entre el aumento de la
poblacién urbana en edad de trabajar y el crecimiento -mas modesto- de la generacion de empleo,
gue ha provocado a lo largo de la época moderna tasas sostenidas de desempleo urbano.
Lo anterior, aunado a la falta de ayudas y seguros gubernamentales contra el desempleo, impuso
gue la mayor parte de los llamados “desempleados urbanos” se encontraran realmente trabajando
en un sector informal, y la mayor de las veces de manera intensiva y por largas jornadas; pero
también, en otros casos obtenian mayores ingresos por su trabajo, si bien, de manera mas precaria
gue los ubicados en el sector formal.
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Marx habia argumentado que la informalidad era la parte de la economia mas vulnerable y explotada
de lo que él llamaba el sistema capitalista; y mas recientemente, la vision de que todos los esfuerzos
por mejorar el desarrollo de las pequefias y microempresas en este entorno serian mas que inutiles,
ya que sblo la existencia de cambios estructurales en la economia podrian mejorar su colocacion.

Los gobiernos, especialmente en el este y sudeste asiatico, han visto a la informalidad como la
antitesis de la modernizacion (Lubell, 1993) y una forma de perpetuar el subdesarrollo con técnicas
y métodos tradicionales en la produccion. Por otro lado, también la informalidad ha sido relacionada
directamente con la urbanizacion de las ciudades, y que al mismo tiempo, abre un espacio para el
mercado negro, el narcotrafico y comercio ilegal.

Es asi como a través del tiempo, han existido esfuerzos ya sea por regular las actividades del sector
informal de la economia o en su defecto, por rechazarlas completamente como cualquier otra
actividad ilegal. Esta actitud ha cambiado, desde la influencia que ocasiono el estudio realizado en
Kenya por la Organizacion Internacional del Trabajo (ILO por sus siglas en inglés) en el afio de 1972
(ILO, 1972), el cual fue el primero en su tipo que permitié cuantificar sistematicamente la actividad
del sector informal, y aconsej6 a su gobierno en reconocer su gran utilidad. Algunos paises africanos
aceptaron este precepto, y entonces, permitieron que la informalidad fuera un sustituto de muchos
problemas derivados de modelos econémicos ineficaces, con fuerte presencia de grandes industrias
y compafiias transnacionales. Estos gobiernos reconocieron que las micro y pequefias empresas
nativas, que vivian sumidas en la informalidad y que operaban sin ningun tipo de ayuda, subsidio o
proteccion, otorgaban una experiencia muy util y ayudaban a incrementar el nivel de vida de la
poblacién.

Este hecho es altamente cuestionable en un contexto de crecimiento de este sector que vive en
condiciones complejas, y que ademas, se perpetla en el largo plazo de manera estructural y
sistémica. En este sentido, también fue muy discutible la estrategia adoptada por los gobiernos y
las Instituciones extranjeras de ayuda financiera de ayudar a esta parte del sector informal, pero no
para que saliera de él, sino para afianzandolo como tal. Por el contrario, no fueron adoptadas medi-
das adecuadas, tales como facilidades crediticias, entrenamiento laboral, y otras politicas que pu-
dieran coadyuvar a la integracion hacia la economia estructurada.
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Resurgimiento del Sector Informal

En la actualidad, el concepto del sector informal ha recibido amplia atencién, llegando incluso a
manifestarse un re-nacimiento del concepto en el contexto del debate del bienestar, en relacion con
la seguridad social y los programas de combate a la pobreza (Sethuraman 1997, Charmes, 2000).

En las Ultimas dos décadas, el sector informal de los paises en desarrollo ha crecido
considerablemente, y contribuye significativamente a la produccién y es usado como un sustituto del
empleo formal. En especifico, las tendencias recientes en los paises desarrollados contrastan con
el concepto inicial que dio cuerpo al fendmeno, ya que en afos recientes se observa la creacion de
un tipo de mano de obra que de alguna u otra manera, pudiese ser definida como “informal”, y no se
refiere a los tradicionales trabajos de ambulantaje que han caracterizado al empleo informal desde
décadas, sino a huevas y mas flexibles formas de trabajo en el contexto de la “nueva economia”.

Por citar algunas de estas nuevas formas de empleo en paises desarrollados, tenemos un claro
ejemplo: el trabajo en casa, aquellos trabajadores que realizan sus actividades desde el hogar, al
estar conectados al sistema de la empresa por medio de un portatil u ordenador personal.
Esto permite a las empresas disminuir sustancialmente los costes de oficina. Sin embargo, estas
estrategias, muchas veces, viene acompafiado de una importante pérdida de cobertura de todos los
derechos de los trabajadores. Este desplazamiento del trabajo de oficina hacia el hogar, si bien
otorga mayor flexibilidad a las empresas, muestra un mayor grado de precariedad y explotacion de
la fuerza de trabajo, debido a que en la mayoria de los casos no se les pagan los derechos que la
ley exige en materia laboral.

Uno de los factores que ha sido aceptado con mayor celeridad en el entorno académico, es que esta
transformacion de la naturaleza del mercado de trabajo es debida a la creciente competencia
provocada por la globalizacion econémica, entendida como la mayor integracion de los mercados
(Attanasio, et. al, 2003, Kramarz, 2003, Koujianou y Pavcnik, 2003, Galiani y Sanguinetti, 2003).
Estos argumentos han sido muy aplicados para una gran mayoria de los paises subdesarrollados,
en la medida que el sector formal tanto en el ambito privado como publico, se ha mostrado incapaz
de generar los empleos suficientes para la oferta laboral. Ademas, pareciera que el crecimiento de
la actividad informal no ha sido del todo indeseable para las autoridades gubernamentales, puesto
que han visto asi una nueva forma de esconder problemas estructurales de la economia y
particularmente en la generacion de empleo (Schneider y Klinglmair, 2004, y Charmes, 2000).

Por otro lado, hay importantes factores en detrimento de la actividad informal como son la existencia
de barreras y obstaculos a los mercados financieros y de factores (Maloney, 2002: 14). Aungue ortos
autores opinan lo contrario (De Soto, 2000); actualmente la informalidad de los paises
subdesarrollados se abre camino al encontrar estrategias que le permiten acceder a estos mercados,
logrando por ejemplo, desarrollar una capacidad endégena de generar su propio historial crediticio.
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2. DIFERENTES ENFOQUES TEORICOS DE LA INFORMALIDAD

El sector informal surge como resultado de la presion ejercida por el excedente de oferta de mano
de obray la insuficiente creacién de empleo. Ante la necesidad de sobre vivir, la gente se ve obligada
a buscar soluciones de baja productividad - bajos ingresos y se dedica a producir o vender algo.
En las principales ciudades latinoamericanas, el proceso de industrializacién, el crecimiento
demogréafico y las migraciones del sector rural al sector urbano que se han producido en los Ultimos
afios ha ocasionado limitaciones de las economias para absorber el incremento de la fuerza de
trabajo situacion que ha sentado paulatinamente las bases para el aparecimiento de la informalidad
en diversos sectores como son el empleo y la vivienda.

El concepto de informalidad, aparecié como concepto econdmico hace aproximadamente 30 afios,
sin embargo, sigue generando polémica por su utilizacion por parte de académicos y politicos.
Es un término polisémico que se confunde en muchos casos con otras categorias y denominaciones
(economia social, popular, subterranea, cooperativa, asociativa, no lucrativa, empresas populares,
microempresas, entre otras).

El concepto de sector informal continda siendo difuso, y como ha sido mencionado en la introduccion,
existen varios términos adicionales para describirlo. La comprension de este concepto ha ido
cambiando a lo largo del tiempo y ha englobado varias dimensiones.

En un principio, se ha visto a la informalidad como un sector marginado, en términos de su posicion
y su contribucion a la economia. En épocas recientes se observa como un sector basico, que
contribuye significativamente a la generacion de empleos y producto (Charmes, 2000, Schneider y
Klinglmair, 2004); a través de la proliferacion de actividades intensivas en mano de obra, las cuales
son en términos generales, no rentables para la mayor parte de las empresas ubicadas en el sector
formal.

Usualmente, al sector informal se le habia observado como un fendmeno de transicion de corto
plazo, pero en la época actual, se comienza a aceptar que es mas bien un fendmeno estructural y
permanente (ILO, 1990, Bekkers y Stoffers, 1995); contrario a esa vision usual de corto plazo, el
sector informal no tiende a contraerse con las politicas de crecimiento y ajuste econémico, ya que
la evidencia sugiere que el sector informal muestra mas bien tendencias expansivas como parte de
los paquetes de politica econémica, al menos, para los paises de Africa y América Latina
(Tokman, 1989, 1994).

Por otro lado, tenemos la clasificacion del tipo de mano de obra empleada, que en sus inicios,
permitio distinguir las caracteristicas entre ambos sectores. Al sector informal se le vincul6é con una
fuerza de trabajo con requerimientos bajos en recursos, en relacién con negocios familiares, de
pequefia escala, tecnologia adaptada intensiva en trabajo, de mercados des-regulados pero
competitivos y procesos informales de obtencion de habilidades.

Esta clasificacion fallé en reconocer adecuadamente la esencia de la informalidad, ya que solamente
hacia referencia al auto-empleo y el trabajo familiar en distintas actividades econémicas, sin contar
con los asalariados y aprendices que eran también parte importante del sector informal.

Otra caracteristica relevante es la relacion estrecha ente ambos sectores. En la literatura se observa

un vacio al respecto, expresado como una falta de reconocimiento de esta relacion, o al menos, del
caracter y los fundamentos de sus vinculos, ya sea por ejemplo, de super o subordinacion.
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Evidencia reciente muestra que en algunos paises, estos eslabones entre los sectores formal e
informal son a menudo muy estrechos y amplios, y sobre todo en las areas urbanas. La contribucion
de la informalidad al Producto Interno Bruto (PIB) y a la productividad es también relevante. Mientras
gue el sector informal solia ser visto como un sector residual y como una fuente de empleo para
aquellos que no eran capaces de conseguirlo en el sector formal, ya que el trabajador informal era
etiquetado como un trabajador de baja productividad, la evidencia empirica reciente muestra la
tendencia opuesta.

El trabajador en el sector informal generalmente contribuye al PIB, e inclusive, percibiendo
remuneraciones mas alla del salario minimo, y ademas apunta que en términos generales, la
productividad en el sector es mucho mas amplia que el promedio del PIB per capita en la economia
(Charmes, 1990).

La caracteristica geogréfica es otro término que otorga dimension de espacio a la nocion de la
informalidad. Esta se encuentra implicitamente vinculada con la economia urbana como una
tendencia persistente a través del tiempo, debido a la migracion rural-urbana como un proceso natural
en las etapas del desarrollo econdmico; sin embargo, el sector informal es ain mas extensivo, y
aunque si bien no es objetivo central del documento probarlo, en la actualidad seguramente aplica
de igual manera tanto en zonas urbanas como rurales. La nueva forma de concebir su esencia, como
una parte ordinaria y comun de la nueva economia, comprende tanto el entorno rural como el urbano,
en la agricultura y el comercio, confiriendo nuevas formas de estrategias en la generacion de
ingresos.

Al reconocer la amplia diversidad de las actividades econdmicas, ocupaciones y trabajadores que
engloban la informalidad, las medidas de politica que buscan un objetivo de mejorar las condiciones
de los agentes econdémicos ubicados en este sector, en lugar de ser del tipo uniforme, deben ser
mas focalizadas hacia situaciones y circunstancias particulares en determinado segmento del sector
informal de la economia.

El funcionamiento del mercado de trabajo urbano en los paises en desarrollo
Hernadndez y Cruz (2000) sintetizan cuatro categorias tedricas para analizar la informalidad:

1) Esquema tedrico de la racionalidad productiva: basado en en el concepto de la segmentacion del
mercado de trabajo con fundamentos en los modelos de Lewis (1954) y Harris y Todaro (1970),
logrando su expresion empirica con el caso del mercado de trabajo urbano en Ghana en el trabajo
pionero de Hart (1971), y pocos afios después reformulado en el modelo de Fields (1975).

En el modelo de Fields (1975), existen dos sectores, uno moderno y otro tradicional, los cuales
presentan diferencias en oportunidades de empleo, amplias brechas salariales y distintas
prestaciones en la seguridad social. Bajo este esquema, se estimula la migracion al sector moderno,
pero debido a la imposibilidad de generar empleo a la misma tasa de crecimiento de la poblacion
urbana, coexiste un exceso de fuerza de trabajo que no tiene manera de reinsertarse en la dinamica
laboral formal. Debido a las necesidades de ingreso, este exceso de mano de obra encuentra trabajo
en actividades caracterizadas por ser de baja remuneracion, reducida productividad, un uso de
tecnologia atrasada e intensiva en trabajo y sin barreras de acceso.
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El fendmeno de la dualidad en el contexto econémico, y fundamentado en la tesis del desarrollo
dual (Lewis, 1954), tiene cuatro elementos relevantes:

a) Es posible la coexistencia de dos conjuntos de condiciones econdémicas.
b) Esta coexistencia es cronica y no solamente temporal.
¢) Hay unatendencia a incrementarse la diferencia econémica entre los paises a través del tiempo.

d) Las economias mas desarrolladas hacen muy poco realmente para mejorar las condiciones de
las economias menos desarrolladas.

Por este motivo, la situacién de pobreza cronica es una caracteristica que va ligada al empleo
informal y los seguidores de esta teoria observan este sector como un problema persistente, que
obstaculiza y desequilibra el mercado de trabajo de las economias subdesarrolladas.

Este enfoque presenta una amplia aceptacion, pero en su mayoria sélo dentro del grupo de aquellos
que estan ligados a los puestos publicos y los hacedores de la politica econémica y social; quiza
seguramente, por ser un enfoque que centraliza las recomendaciones de politicas re-distributivas,
de empleo y combate a la pobreza.

2) Esquema teodrico de la racionalidad del mercado; muestra una teoria que busca afanosamente
una mayor flexibilidad y reduccién de costes en los procesos productivos, debido a las renuentes
crisis de los afios 1970s y 1980s. La idea principal es la de transferir las empresas a ubicaciones
con condiciones mas favorables tanto en términos fiscales como tecnoldgicos, que buscan técnicas
ahorradoras de trabajo y que incrementen al mismo tiempo, la productividad.

La informalidad aparece como una falta de regulacién y vigilancia que hace posible que los
empresarios empleen medidas extralegales como parte de su estrategia de competencia. Las crisis
recientes en la década de los 80 provocaron un surgimiento de formas atipicas de empleo con la
caracteristica que permitian abatir los costes salariales y con circunstancias que llevaban al
trabajador a la informalidad. En este enfoque tedrico, el esquema de medicion del sector informal
se sustenta a través de variables tales como el no registro y la ausencia de prestaciones en el
trabajador.

3) Esquema tedrico de la extra-legalidad; se observa una definicién tedrica que expone como tanto
las empresas formales asi como las informales funcionan bajo una misma ldgica, donde el Gnico
factor que las distingue es su condicion legal. En la medida que los altos costes de cumplir con los
estatutos y las leyes exceden a los beneficios, sucede que se presenta un incentivo para entrar a
mercados de mas facil acceso para aquellas empresas de reducido tamafio y por tanto, de dificil
fiscalizacion.

Este esquema tedrico sobre informalidad comparte junto al enfoque anterior, que las actividades
que agrupan su conjunto no se encuentran reguladas ni por el gobierno, ni por las instituciones
legales en vigencia, y por ello, la definicion operacional de la informalidad se caracteriza como el
conjunto de actividades que no cumplen con toda la reglamentacion establecida en el ambito
econémico, sean de carécter fiscal, sanitario, laboral o de algun otro tipo (Hernandez y Cruz,
2000: 40).

En este enfoque tedrico, lo Unico que distingue al sector productivo informal es su condicion legal,

por lo tanto, la “ilegalidad” no se presenta de la misma forma como sucede en el enfoque tedrico de
la racionalidad del mercado, donde lo ilegal es una caracteristica derivada del mismo fenémeno.
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4) Esquema tedrico de racionalidad emprendedora; es derivado del anterior, es predominantemente
empresarial, y sefiala que la misma existencia de oportunidades en el mercado de obtener ingresos
mayores de los que hubiesen obtenido como asalariados, los estimula a la creacién de un negocio
propio. Es asi como se generan inicialmente unidades de produccién de reducido tamafio, que no
cuentan con las rentas y utilidades suficientes como para poder ser registradas y cumplir en términos
fiscales sus compromisos.

Se observa pues, que estos negocios no nacen como resultado de la falta de empleos remunerados
en el sector formal, sino que mas hien, es la mejor opcion de todo individuo emprendedor sin mayor
capital que sus habilidades y aptitudes. En este entorno, ser negocio pequefio se presenta como
temporal, debido a que este tipo de negocio tenderd a crecer y en esa medida, podra cubrir los costes
de ser formal y acceder asi, a los beneficios que otorga la formalidad como es el caso del
financiamiento bancario y del apoyo gubernamental en materia de promocidn econdémica y paquetes
fiscales (Maloney, 2002: 11).

A diferencia del primer enfoque teorico, la condicion de pobreza del individuo o unidad econémica
no es una caracteristica necesaria, sino todo lo contrario; el factor de competencia estimula a los
individuos a tener un mayor ingreso que en otros tipos de trabajo dentro del sector formal de la
economia.

La Vision Estructuralista

En contraste con la percepcién dualista del mercado de trabajo, el llamado enfoque estructuralista
enfatiza el contexto estructural de las economias subdesarrolladas. Esta vision presenta un fuerte
enfoque regional, y analiza la produccion, las estructuras de mercado, la tecnologia y los eslabones
entre los sectores formal-informal.

Los estructuralistas interpretan el sector informal como aquel que cubre los segmentos mas bajos
del mercado laboral en términos de ingreso, estabilidad y proteccion. En todo caso, las diferencias
salariales entre ambos sectores formal e informal no se deben a factores institucionales, cominmente
impuestos por el gobierno, sino que corresponden mas bien, al papel funcional de los citados
sectores en el sistema econdémico, el cual opera en contra de los rasgos estructurales que
caracterizan a la economia latinoamericana, como por ejemplo, una distribucion desigual de la
riqueza, un crecimiento acelerado de la fuerza de trabajo, lo cual ha creado una situaciéon de exceso
de mano de obra en las zonas urbanas, y una creacion insuficiente de empleo formal (Tokman, 1989,
1994).

El desarrollo histérico de la economia Latinoamericana ha llevado a una estructura de produccion
heterogénea y los distintos modos de produccidén coexistentes se corresponden a estructuras
ocupacionales especificas. La distribucién personal del ingreso también se explica por factores
estructurales. La vision estructuralista diverge significativamente en la definicién de estos factores y
es comun diferenciarla entre los enfoques de la ILO plasmado en el Programa Regional de Empleo
para América Latina y el Caribe (PREALC) y el de la “Economia Subterranea” (Portes y Schaulffler,
1993).
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El razonamiento del PREALC se basa en una percepcion dualista del sector informal como un
segmento marginal del mercado de trabajo, si bien, con un nivel elevado de heterogeneidad.
La pobreza se concentra en grupos especificos dentro de éste sector y se observa que su relacion
con el funcionamiento del mercado laboral esta estrechamente vinculado a la organizacién del
proceso de produccion en el contexto estructural de exceso de mano de obra.

Los mercados de trabajo segmentados igualan la demanda y la oferta, donde ésta Ultima, es
considerada ilimitada en cuanto a mano de obra no calificada (ILO, 1990). Es por ello que en este
enfoque dualista las rentas salariales en el sector informal son bajas, las actividades ocupacionales
son de subsistencia y no estan vinculadas dinamicamente al sector formal, a pesar de que se
reconoce la existencia de algunos eslabones con un caracter de empleo precario. Lo anterior
presenta un circulo vicioso, y en general, la productividad es baja debido a la reducida dotacion de
capital humano, pero la escasez de empleo y los salarios tan reducidos no permiten una acumulacion
adecuada de capital humano.

Los seguidores del enfoque de la Economia Subterranea comparten varios supuestos basicos acerca
del caracter estructural explicado por el enfoque del PREALC. Este enfoque remarca el fuerte
eslabon sectorial formal-informal y también la heterogeneidad que se presenta al interior de la
informalidad; sin embargo, las consecuencias que provoca el exceso de oferta de trabajo son mucho
mas complejas que la necesidad de un sector informal mas auténomo que asegure la sobrevivencia
de los menos favorecidos, al margen de la sociedad y el mismo sistema econémico.

El sector informal es una parte bien integrada del sistema economico, donde la relacion formal
informal representa los aspectos de las economias y puede ser interpretada como un amplio subsidio
otorgado a las empresas capitalistas formales (Portes y Schauffler, 1993: 49). Se presupone que el
mercado laboral deberia reflejar todos los elementos heterogéneos de la estructura econdémica y de
produccion, donde en cada categoria de puesto de trabajo del proceso productivo, las condiciones
laborales se convierten en mas precarias, y los niveles salariales son méas bajos.

Una vision alternativa y aplicada mas recientemente a los mercados de trabajo de las economias
en desarrollo, es la que combina ciertos rasgos de la segmentacion del mercado de trabajo pero
matizados con supuestos competitivos (Cohen y House, 1996, Marcouiller, et al., 1995, 1997,
Pradhan y van Soest, 1997, Gong y van Soest, 2001, y Maloney, 2002).

Este enfoque es el denominado “Competitivo” (Heckman y Sedlacek, 1985) y establece que la fuerza
de trabajo no calificada se encuentra mas o menos bien integrada en el mercado laboral, donde los
trabajadores pueden seleccionar entre distintos tipos de trabajo ya sea dentro del sector informal o
del formal. El ambito competitivo del mercado de trabajo, permite tanto al trabajador como al
empleador seleccionar su situacion laboral, dependiendo si les es mas conveniente o no evadir los
costes implicitos, los impuestos laborales y los de la proteccion social. Ademas, el trabajo informal
admite un mayor grado de flexibilidad y ofrece posibilidades de entrenamiento.

El trabajo de Maloney (2002) muestra la relevancia del auto-empleo (0 autbnomos) en este contexto
tedrico alternativo, debido a que existe un coste de oportunidad muy reducido en pertenecer a este
colectivo, en la medida que tanto la productividad como los salarios de los trabajadores relativamente
menos cualificados y ubicados en el sector formal es también baja.

Finalmente, un factor explicativo de ésta division del mercado laboral, es que ambos sectores no

evaden la legislacion en materia laboral y fiscal a propésito, sino que evaden las ineficiencias y
rigideces implicitas e inherentes a éste tipo de mercado de trabajo.
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Los Enfoques Ortodoxo y Segmentalista

De acuerdo a la Teoria neoclasica tradicional, la segmentacion laboral expresa distintos mecanismos
de fijacion salarial y movilidad limitada entre los diferentes sectores. Los diferenciales de salarios
entre individuos idénticos en términos de capital humano y habilidades se presentan esencialmente
por factores institucionales, tales como la intervencién gubernamental o una fuerte presencia sindical.
Segun esta teoria, las normas institucionales expresan limites internos y externos en el mercado de
trabajo, y si bien, los individuos que se encuentran dentro del mercado pueden competir entre ellos,
éstos no se preocupan por aquellos ubicados fuera, ya que éstos Ultimos se encuentran en
permanente competencia por ingresar al mercado interno.

Tanto la visién tradicional o dualista, como la estructuralista comparten rasgos de este tipo de
segmentacion, y que en el contexto de los paises en vias de desarrollo, se ven influenciados
directamente por rasgos tales como el acceso tan heterogéneo que tiene la poblacion a la educacion
y la formacion, lo que junto a otros factores como el geogréfico y étnico limitan fuertemente la
movilidad, y por tanto, ejercen un fuerte impacto sobre los diferenciales de salario de los
trabajadores.

Dentro de este marco neoclasico, surgen un amplio rango de teorias que de manera endégena,
explican las diferencias salariales. Tales teorias han sido consideradas en los modelos de salarios
de eficiencia y los del tipo insiders-outsiders (Saphiro y Stiglitz, 1984, Akerloff, 1982). En estos
modelos, se establece un mercado de trabajo con distintos mecanismos de fijacién salarial, y que
en diferentes sectores se exhibe mas bien un racionamiento del empleo en lugar de la segmentacion
misma. Por ello, una de las caracteristicas mas importantes que define la estricta segmentacion del
mercado laboral es la movilidad limitada entre los segmentos, y por tanto, la sola existencia de los
diferenciales de salarios es condicion mas que suficiente para la existencia de segmentacion (Fields,
1980: 130). Bajo esta légica, la segmentacion del mercado laboral no es compatible con una perfecta
movilidad del factor trabajo.

Una critica sobre el analisis neoclasico del mercado de trabajo, es el caracter estatico que limita su
alcance analitico, sobre todo con el tema referente a la movilidad limitada que caracteriza a la teoria
segmentalista tradicional. Otra critica adicional es sin duda alguna la asuncion de supuestos muy
alejados de la realidad. Este enfoque ortodoxo fue incapaz de explicar los problemas del desajuste
en el mercado de trabajo, del desempleo, la pobreza y de la distribucién inequitativa de la renta
salarial, y es por ello, que se adopté el el enfoque segmentalista tradicional como una teoria que
dividia el mercado laboral de los Estados Unidos en dos segmentos, donde tanto los trabajadores
como los empleadores se comportaban por reglas fundamentalmente distintas de comportamiento
(McNabb y Ryan, 1990). El enfoque segmentalista (Fields, 1975, Magnac, 1991) establece que el
mercado de trabajo esta formado por dos segmentos, uno primario y otro secundario. El primer sector
ofrece empleos més atractivos, con un mayor nivel salarial, estabilidad y mejores condiciones de
trabajo; el segundo se caracteriza por generar empleos de baja calidad, bajos salarios, malas
condiciones laborales e inestabilidad. En general, se dice que este sector genera empleos de calidad
inferior con respecto del primero. En este entorno, se observan distintos puntos de vista para explicar
la teoria de las fuentes de la segmentacion.

Se penso que la segmentacion del mercado de trabajo era consecuencia de una estructura industrial
dualista que reflejaba en si misma el fendmeno. En tal sistema dual, coexistian industrias y empresas
consolidadas (oligopdlicas) con un sector capitalista competitivo pero “periférico”.

19 Este enfoque tedrico es conocido como la Escuela Institucionalista americana (Leontaridi, 1998).
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Este enfoque segmentalista tiene una estrecha relacion con la percepcion estructuralista del mercado
de trabajo. La forma de funcionar del mercado de trabajo se presentaba como la idea de mercados
internos de trabajo, que implicaban que la determinacién salarial y la ubicacion del empleo en amplios
territorios del mercado de trabajo, fuesen gobernadas por procesos institucionales, en lugar de las
propias fuerzas del mercado (Piore, 1983).

Otros esquemas de la teoria de la segmentacion, ponen énfasis sobre las diferencias socioldgicas
y de comportamiento como sus principales razones (Piore, 1973). Aqui se introduce la nocién de
eslabones de movilidad, que implica que los individuos de cierto nivel socioeconémico, estatus social,
sus antecedentes familiares, o egresados de cierto rango de instituciones educativas, estarian
confinados a tipos especificos de empleos. Por ello se argumenta que los segmentos del mercado
laboral son cualitativamente distintos debido a las diferencias tanto en comportamiento como en la
experiencia adquirida por los trabajadores, asi como por los empleadores. La determinacion salarial,
la educacion, y el entrenamiento son factores completamente distintos en ambos segmentos del
mercado de trabajo (Piore, 1983).

La respuesta al planteamiento de sus preguntas queda plasmada pocos afios después en el modelo
tedrico de Heckman y Sedlacek (1985), al formalizar la existencia de un mercado de trabajo
competitivo, donde el factor trabajo interactiia simultaneamente y compite por desarrollar sus
actividades en aquel sector que mas le reditle en términos salariales. Este modelo es en gran
medida la columna vertebral de la tesis, y es tema a explorar en el siguiente capitulo del trabajo.

Para finalizar este apartado, se puede concluir que la evidencia empirica sobre segmentacion no
tiene en la actualidad criterios uniformes y unanimes para verificar sus hipotesis, y por tanto, para
identificar cual es el limite entre los citados segmentos (si existen) y también determinar el niimero
adecuado de ellos (Taubman y Wachter 1991, y Sloane, et al., 1993).

Bajo esta ldgica, dentro de la citada diversidad en la investigacion sobre la segmentacion,
se observan trabajos que aplican (arbitrariamente) los modelos tradicionales sobre capital humano,
los del tipo factorial y de analisis de clusters y los modelos swithching (McNabb y Ryan, 1990, Sloane,
et al. 1993, y Dikens y Lang, 1985, 1987, respectivamente).

3. DEFINICIONES, CARACTERISTICAS, DETERMINANTES Y TIPOLOGIA

Al sector informal se le ha denominado de diversas maneras: el tradicional, el de sobre-vivencia, el
subterraneo, el des-regulado, el residual entre otros. El concepto del sector informal es ambiguo en
su definicion, ya que depende del grado de relevancia en su relacion con la actividad productiva.
Mientras que el sector informal es altamente heterogéneo (Maloney, 2002: 14), y no existe en la
actualidad un acuerdo generalizado en su definicion, es facil clasificarlo dentro de dos grandes
grupos de trabajadores: los asalariados y no asalariados. Dentro de la primera clasificaciéon
encontramos al trabajador casual o eventual, que trabajan sub-contratados o en actividades del
hogar; mientras que en la segunda, se observan a los auto-empleados, que trabajan dentro del
esquema de un negocio familiar, asi como las microempresas y los trabajadores por cuenta propia.

La Oficina Internacional del Trabajo, en el apartado 5 del Informe General, de la Décimo Séptima
Conferencia Internacional de Estadisticas del Trabajo, celebrada en Ginebra, entre el 24 de
noviembre y 3 de diciembre de 2003, sefala que “el sector informal puede describirse, generalmente,
como un conjunto de unidades que producen bienes o servicios principalmente con la finalidad de
crear empleos e ingresos para las personas involucradas. Estas unidades, que tienen un bajo nivel
de organizacion, operan a pequefia escala y de manera especifica, con poca o ninguna division
entre el trabajo y el capital como factores de produccion. Las relaciones de empleo - cuando existen
- se basan sobretodo en el empleo ocasional, los parentescos o las relaciones personales y sociales
mas que en acuerdos contractuales que implican garantias en buena y debida forma”
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El apartado 6 del mismo informe dice que “a los fines estadisticos, se considera el sector informal
como un grupo de unidades de produccion que, segun las definiciones y clasificaciones del Sistema
de Cuentas Nacionales de las Naciones Unidas (Rev. 4), forman parte del sector de los hogares
como empresas de hogares, es decir, como empresas que pertenecen a los hogares y que no estan
constituidas en sociedad”

La economia informal se ha definido a partir de diversos criterios; sin duda, la version dominante
para identificar el trabajo informal es la que elaboré el Programa Regional de Empleo en América
Latina (PREALC) que es una institucion dependiente de la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT), que dice que “el sector informal esta compuesto de un una fuerza de trabajo que es creada
por las limitaciones estructurales que han sido puestas al sector formal. Dice que el origen del sector
informal ha dado (como consecuencia) un crecimiento urbano, que es capaz de absorber la mano
de obra. Es decir, los desplazados se encuentran sin tener trabajo en el sector privado y generan
sus propias oportunidades de empleo.

Los conceptos de Economia Informal y Trabajo Informal se difundieron en el Gltimo tercio del siglo
pasado. Sus interpretaciones fueron muy diversas pero en todas ellas se distinguen dos visiones
gue le confieren una imagen negativa: La vision legal, que la considera una actividad marginal e
ilegal. La visién desde el punto econdémico tiene varios planteamientos, pero todos reconocen que
su existencia se debe a la incapacidad de generar suficientes alternativas y plazas formales de
empleo; con lo cual la identifican como una actividad de exclusiva sobrevivencia (Campos, 2008).
Este concepto crea una diferencia sustancial entre aquellos que se desenvuelven en el sector formal,
al que se lo considera como legal, es reconocido por los sistemas fiscales, sus empleados tienen
beneficios de seguridad y salud; y, por otro lado, el grupo de trabajadores informales, ilegales en
todos los sentidos antes sefialados y evasores de impuestos. Sin embargo, debemos considerar que
la informalidad es una caracteristica importante y comin en las economias latinoamericanas.
Los trabajadores informales no son necesariamente evasores fiscales: muchos son personas pobres
excluidas de los mercados formales de trabajo y privados de sus derechos econémicos. Fomentar
el cumplimiento de las obligaciones fiscales es esencial, pero con regimenes simplificados que
equilibren los costes de la formalidad con sus beneficios, junto con servicios sociales que traten en
igualdad de condiciones a los trabajadores formales e informales, pueden ayudar a tratar mejor el
complejo fenémeno de la informalidad en América Latina.

Usualmente, al sector informal se le habia observado como un fendmeno de transicion de corto
plazo, pero en la época actual se comienza a aceptar que es mas bien un fenémeno estructural y
permanente (Bekkers vy Stoffers, 1995), contrario a esa vision usual de corto plazo, el sector informal
no tiende a contraerse con las politicas de crecimiento y ajuste econémico, ya que la evidencia
sugiere que el sector informal muestra méas bien tendencias expansivas como parte de los paquetes
de politica econdmica, al menos, para los paises de Africa y América Latina (Tokman, 1989, 1994)
La informalidad muestra su complejidad desde su propia definicién, asi por ejemplo la Organizacién
Mundial del Trabajo (OIT) en su documento Decent Work and the Informal Economy (International
Labour Conference 90th Session 2002), define que la caracteristica primordial de los trabajadores
informales es el no ser reconocidos ni protegidos por los marcos legales y regulatorios. Otras
caracteristicas importantes son la falta de proteccion social, de reconocimiento de los derechos de
propiedad o la dependencia de “instituciones” informales para el desarrollo de su actividad como por
ejemplo el acudir a chulqueros para tener acceso a crédito o al contrabando para disponer de
mercaderia para su venta. El estudio del sector informal en el ambito laboral se ha popularizado; es
usado como sinénimo de trabajador pobre, que no tiene contrato, que no tiene seguridad publica, o
gue no cuenta con prestaciones. Pero quizas, el concepto que ha tenido mayor aceptacion es: el
conjunto de trabajadores que no tiene seguridad social.
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La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE, 2009), sefala a Ecuador
como uno de los paises latinoamericanos donde se registran las cifras mas altas de empleo no
regulado, con un 74,9 por ciento. Sin embargo, el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC),
sefiala que la metodologia que utilizé la OCDE para la medicién de ese indice no es la manejada
por la mayoria de los paises del mundo, que calculan la informalidad del empleo de acuerdo con las
recomendaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). Bajo la metodologia de la OIT,
Ecuador tendria un empleo informal del 43 por ciento. La OCDE registra como trabajo informal a
todo aquel que no estd amparado por la seguridad social ni tiene lo que en Ecuador se conoce como
Registro Unico de Contribuyentes. Para la OIT el trabajo informal se registra cuando una empresa
tiene mas de diez afios en actividad y no ha regularizado a sus empleados.

Caracteristicas Generales del Sector

El sector informal ha sido caracterizado por ser intensivo en mano de obra y escaso en capital,
utilizando Unicamente herramientas manuales y ordinarias en lugar de maquinaria pesada y mas
sofisticada, en el sentido de que su operatividad no requeria de ninguna clase de capacidad
instalada. No existen barreras de entrada.

El trabajo informal funciona con un bajo nivel de organizacion, poca division del trabajo y escaso
capital, con mano de obra y tecnologia poco calificada; los activos fijos pertenecen a los propietarios
del negocio o servicio y pueden ser utilizados indistintamente por su empresa no constituida en
sociedad o por el hogar, no existen garantias formales de contratacion y pueden realizar
transacciones y contraer pasivos sélo en nombre propio. El subsector informal incluye a los
trabajadores por cuenta propia que ocasionalmente emplean asalariados y generalmente no se
inscriben en registros oficiales, fiscales o de seguridad social, y parte de los duefios de los negocios
informales pueden ocupar uno o mas asalariados de manera continua, cumpliendo parcialmente con
reglamentaciones o requisitos gubernamentales.

Los trabajadores informales no son necesariamente evasores fiscales: son personas excluidas de
los mercados formales de trabajo. La informalidad ocupa similares espacios en los que el sector
formal actia. Como estrato social, el sector informal alude a los sectores mas desposeidos de la
poblacion, principalmente de las areas urbanas, donde se dificulta la accesibilidad a empleos de
calidad. Las ventas callejeras, el servicio doméstico, las reparaciones domésticas menores, los
servicios de vigilancia y de otras actividades semejantes pueden ser realizadas dentro del trabajo
informal. Los trabajadores de este sector suelen tener bajos niveles de educacion y provienen
mayormente de determinados sectores de la poblacion como mujeres, nifios, ancianos e inmigrantes
urbanos.

La evidencia empirica indica que el sector informal se presenta como la principal fuente de
generacion de empleo para una gran parte de los paises subdesarrollados (Charmes, 2000, e ILO,
2000).

A pesar del aumento constante de la participacion de la fuerza de trabajo y la constante migracion
rural-urbana de los paises sub-desarrollados desde los afios 1950s, el sector informal continta
expandiéndose; y como lo confirman los documentos de Tokman (1989) y Sethuraman (1997), su
crecimiento se sustenta en la citada falta de capacidad del sector formal de generacion de ingresos
y empleos adecuados.

20 En el Sureste-Asiatico, se observa que el sector formal mostré no solamente su capacidad de absorcién
de los trabajadores informales, sino también la de los nuevos oferentes que se estaban incorporando al
mercado de trabajo, debido a su crecimiento basado en industrializacién con aumento de la produccion de
bienes exportables, lo que permiti6 un répido decrecimiento del empleo informal (Schneider y
Klinglmair, 2004, Lubell, 1993).
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Por el contrario, el empleo en el sector informal ha decrecido en aquellos paises que han
experimentado periodos sostenidos de crecimiento econémico.

Si bien, no es objetivo de esta discusion conceptual establecer la relacion empirica entre el
comportamiento del sector informal y el crecimiento econdmico, esta evidencia soporta el hecho de
gue el aumento del empleo del sector informal urbano es contra-ciclico, y éste tiende a reducirse en
aquellos paises que han mostrado periodos estables de crecimiento y viceversa, lo que explica que
el sector formal tiene capacidad de absorber la mano de obra informal y ademas, a los nuevos
entrantes al mercado de trabajo.

Algunos autores encuentran una mayor probabilidad de que las mujeres y los hombres que no son
jefes de hogar trabajen en el sector informal. Igualmente, otros consideran que los coeficientes probit
de varios paises centroamericanos correspondientes a por o menos dos periodos de fines de los
afos ochenta, encontrando que la mayoria de estas caracteristicas persisten. El Gnico cambio es
en la probabilidad de que las mujeres se dediquen a actividades informales: las mujeres muestran
una mayor probabilidad que los hombres de participar en el sector informal en todos los paises.
Algunas otras variables que afectan a la probabilidad de trabajar en el sector informal son la
composicion de las unidades familiares, las migraciones y la raza. Marcouiller y sus colaboradores
encuentran que el nimero de nifios y el nUmero de miembros inactivos de las unidades familiares
tienen un efecto positivo en el empleo informal. Se observa una mayor probabilidad de que las
mujeres con hijos trabajen en el sector informal. Ello puede deberse a que la flexibilidad de las horas
de trabajo en dicho sector les permite hacerse cargo de los miembros inactivos de la familia. Otro
aspecto generalmente relacionado con la informalidad es la vinculacion entre la migracion y la
informalidad. Varios modelos tedricos asocian el crecimiento del sector informal con la dindmica de
la emigracion rural-urbana.

Otras caracteristicas de los trabajadores ocupados en el sector informal es que son en su mayoria,
trabajadores por cuenta propia, pertenecientes al mercado de trabajo familiar, y se encuentran
concentrados en actividades de comercio, construccion, industria y transporte. Con relacion al
ingreso, los trabajadores del sector informal perciben en promedio un valor inferior a lo que reciben
los trabajadores del sector formal. La elevada desigualdad en términos de ingreso no sélo es
evidente entre sectores (formal vs. informal) sino que también se observa al interior de cada uno de
estos grupos. Aunque los trabajadores en el sector informal perciben ingresos menores a aquellos
recibidos en el sector formal, no todo empleo informal es precario en términos de ingreso.
La desigualdad en el sector informal se debe fundamentalmente a la presencia de trabajadores
familiares quienes, en su mayoria, son aprendices o trabajadores sin remuneracion.

Como estrato social, el sector informal alude a los sectores mas desposeidos de la poblacién,
principalmente de las areas urbanas, donde es dificil acceder a empleos de calidad. Los trabajadores
de este sector suelen tener bajos niveles de educacién y provienen mayormente de determinados
sectores de la poblacion como mujeres, nifios, ancianos e inmigrantes urbanos. Sus ingresos son
significativamente menores que los de los trabajadores del sector formal y sus oportunidades para
progresar son muy limitadas.
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Causas y determinantes de la informalidad

De acuerdo al estudio de Schneider y Klinglmair (2004), entre los factores que mas destacan en el
aumento de la economia informal, se cuentan las contribuciones impositivas a la seguridad social y
el incremento en la intensidad de las regulaciones, entendida como el aumento en el nimero de
leyes y normas (licencias y permisos), lo que ha repercutido negativamente en la dindmica productiva
de las empresas y los trabajadores.

Los autores argumentan que “...mientras mas grande es la diferencia entre el coste total del trabajo
en la economia “legal” y los ingresos salariales después de impuestos, mas amplio sera el estimulo
de trabajar en la economia subterranea con el objetivo de evitar esta diferencia” (Schneider y
Klinglmair, 2004:14), incluso, citan que aun en presencia de reformas fiscales que han pugnado por
reducciones impositivas directas no necesariamente se han traducido en una reduccién de las
actividades informales.

Segun lo sefiala Manuel Freije en su estudio sobre el empleo informal en América Latina y El Caribe
(2002), los resultados macroeconémicos constituyen una de las causas de crecimiento del sector
informal. La falta de crecimiento econémico y una creciente oferta laboral, son causas de un mayor
empleo informal. Otra de las causas de la informalidad son las excesivas normas y regulaciones
sobre el uso de la tierra, contratos laborales, control de contaminacién, impuestos, contribuciones,
seguridad social, que hace muy costoso llevar a cabo actividades econdmicas formales. A esto se
suma la falta de controles y medios para hacer cumplir las regulaciones que facilita el crecimiento
de actividades econdmicas informales.

La Organizacion Internacional de Empleadores (2001), sefiala que ademas de las causas citadas
en el parrafo anterior se debe tomar en cuenta la falta de un régimen adecuado de derechos de
propiedad, la dificultad de acceso al crédito y los malos servicios financieros que se brindan al sector
informal, que obliga a crear sus propios sistemas crediticios 0 a endeudarse con altas tasas de
interés. Los estrictos e inapropiados sistemas laborales constituyen una razon fundamental de la
informalidad.

“La informalidad surge cuando los costos de circunscribirse al marco legal y normativo de un pais
son superiores a los beneficios que ello conlleva” (Loayza, pag.8). El ingresar al sector formal genera
costos relacionados con los procesos de inscripcion y registro y el sometimiento a marcos legales
opresivos y servicios publicos de mala calidad. El nivel educativo, la estructura productiva y las
tendencias demograficas incentivan la informalidad. Un mayor nivel de educacién incrementa la
productividad laboral con lo cual las normas laborales pueden flexibilizarse y propician la
formalizacion. En los paises subdesarrollados, los procesos industriales se orientan en un gran
porcentaje a los sectores primarios entre los que se encuentra la agricultura, esta actividad induce
al sector informal.

Los elevados impuestos que se aplican a las empresas hacen muy dificil que los pequefios
comercios se mantengan lucrativos, no tienen la capacidad requerida por el mercado para realizar
economias de escala sobre la inversién de capital. En los paises en desarrollo se observa una
relativa abundancia de mano de obra no calificada en relacion con el capital, las pequefias empresas
dependen de la mano de obra barata para crecer.

*1 El trabajo de Schneider y Klinglmair (2004) ofrece una oportuna cuantificacién para una amplia serie
de paises (subdesarrollados, en transicion y desarrollados) sobre lo que denominan la economia
subterranea (ES). Esta es definida como todas aquellas actividades econdmicas sin registro (legal) que
contribuyen al PIB oficialmente estimado. Su trabajo presenta todo un conjunto de métodos alternativos
“directos” con enfoque microeconémico e “indirectos” con enfoque macroeconémico para estimar el
tamafio de la ES, no obstante pone énfasis en las dificultades a que se enfrenta el analista en el objetivo de
cuantificarla.

E’ FISCALIDAD



Sin embargo, los elevados impuestos sobre la ndmina hacen que la mano de obra resulte costosa e
impiden desarrollarse a las pequefias empresas. Los impuestos sobre la ndmina incrementan los
costos laborales en alrededor de un 47% del salario anual en Chile y Uruguay, un 81% en Brasil, un
53% en Ecuador y un 100% en Venezuela (Freije, 2002, pag. 12). Ademas de los impuestos sobre
la nbmina, existen otras regulaciones adicionales relacionadas con el despido de trabajadores, como
la notificacion anticipada y las indemnizaciones por despido.

En cuanto a la relacién entre la informalidad y la creacién de microempresas, cabe preguntarse lo
siguiente (Fajnzylber y otros, 2006): ¢ La complejidad del sistema tributario constituye realmente una
barrera para la formalizacion de micro empresas? Aunque mucho se ha dicho a favor de esta tesis,
otros estudios no consideran que éste sea el motivo exclusivo para ello, y que sin embargo, son
diversas y variadas razones las que determinan la informalidad para las pequefias empresas. Ha
habido intentos proposititos para procurar la formalidad de microempresas a partir de ciertas ventajas
tributarias, y especialmente, a partir de la simplicidad (el caso de Brasil se vera en el punto 6, con el
programa SIMPLES).

Tipologia de trabajo informal

De la lectura de los diferentes estudios que sobre informalidad existen, se puede inferir que el trabajo
informal puede ser:

a) Trabajadores por cuenta propia duefios de sus propias empresas del sector informal; trabajan por
cuenta propia, solos o con una o mas personas adicionales, tienen un empleo independiente, no
contratan a personas asalariadas de manera continua, sus socios pueden ser o no miembros de la
misma familia.

b) Empleadores duefios de sus propias empresas del sector informal; Trabajan por cuenta propia,
solos 0 con una 0 mas personas adicionales, tienen un empleo independiente pero a diferencia de
los por cuenta propia, contratan una o varias personas como asalariados para que trabajen para
ellos pero no los registran en los sistemas de seguridad social.

¢) Trabajadores familiares auxiliares, independientemente de si trabajan en empresas del sector
formal o informal; son aquellos trabajadores que tienen un empleo independiente en un
establecimiento con orientacion de mercado, dirigido por una persona de su familia que vive en el
mismo hogar, pero que no pueden considerarse como socios, trabajan en forma parcial, no estan
registrados en los sistemas de seguridad social ni perciben salario.

d) Asalariados; se consideran asalariados a los trabajadores del servicio doméstico que tienen una
actividad establecida, un horario de trabajo impuesto por su patrono, que recibe un salario por sus
servicios pero que no esta registrado en la seguridad social ni goza de los beneficios adicionales de
los trabajos formales.

e) Productores; trabajadores por cuenta propia que producen bienes exclusivamente para el propio
uso final de su hogar.
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4. INFORMALIDAD EN AMERICA LATINA; ESPECIAL ATENCION A ECUADOR

La informalidad es una verdad latente en todos los paises de América Latina, que forma parte activa
e importante de la economia de los paises; es la forma en la que ésta responde a la falta de un
empleo digno y bien remunerado. Es una actividad que escoge la pérdida de las ventajas que ofrece
la legalidad, la proteccién judicial, el acceso al crédito formal a cambio de un medio econémico con
el cual pueden cubrir precariamente las necesidades basicas. Estas empresas para no sujetarse a
los controles formales siguen siendo siempre empresas pequefias que utilizan canales irregulares
para adquirir y distribuir bienes y servicios utilizan intensivamente mano de obra.

La importancia de la economia informal en los paises menos industrializados y la falta de sélidos
conocimientos cuantitativos en torno a su comportamiento, origen y dinamismo, hacen que la
problematica de su medicion esté presente en la agenda de las politicas socio-econémicas.

La OCDE (Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econémico), en su publicacion sobre
Perspectivas Econdmicas de América Latina 2009, sefiala que “el gran tamafio del sector informal
en América Latina es el indicador de un contrato social roto. Unos esquemas de impuestos y
prestaciones mas simples para todos — tanto para el sector formal como para el informal — reducirian
la carga econdmica de la informalidad al tiempo que reforzarian la legitimidad de los sistemas fiscales
latinoamericanos. Aunque es dificil de medir, la informalidad es, a todas luces, elevada en América
Latina: cerca de la mitad de la poblacion trabajadora de la region puede considerarse en el sector
informal. En México, el Unico pais latinoamericano perteneciente a la OCDE, hasta un 60 por ciento
de los trabajadores no agricolas — casi 22 millones de personas — se encuentra empleado
informalmente o trabaja por cuenta propia. Estos trabajadores se han autoexcluido o bien han sido
expulsados del sistema formal de impuestos y proteccion social. En este sentido, atestiguan la
ruptura del contrato social entre los ciudadanos y el Estado”. Perspectivas Econdmicas de América
Latina 2009 de la OCDE muestra que el tamafio del sector informal se encuentra intimamente rela-
cionado con el sistema fiscal: los patrones y trabajadores de la economia informal no pagan
impuestos de sociedades o impuestos sobre la renta personal, como generalmente tampoco sus
clientes pagan impuestos sobre las ventas relevantes. La informalidad también afecta al gasto
publico: normalmente los trabajadores informales son excluidos de la seguridad social. Por ejemplo,
mas de la mitad de los trabajadores latinoamericanos carece de derecho a pension por su trabajo y,
en su lugar, al llegar a la vejez depende de sus ahorros personales, de arreglos informales o de la
asistencia social. La informalidad tiene un impacto directo en los ingresos y gastos publicos
— la materia prima de la politica fiscal. Por tanto, los sistemas fiscales latinoamericanos tienen que
lidiar con este fendmeno. El primer paso consiste en reconocer que la informalidad surge por muchas
razones y que el sector informal cambia de un sitio a otro. Algunos trabajadores y empresas se
mantienen al margen de la economia formal como resultado de una eleccién deliberada basada en
un célculo de coste-beneficio. Por otro lado, otros actores econémicos — generalmente trabajadores
de productividad baja y microempresarios — se encuentran en el sector informal por haber sido
excluidos de la economia formal: para ellos, la informalidad constituye una estrategia de
supervivencia. En la practica, todos los paises latinoamericanos albergan ambos tipos de
informalidad. Por consiguiente, los efectos de cualquier politica dirigida a reducir la informalidad
pueden ser dificiles de predecir.

La informalidad ir& muy probablemente de la mano del desarrollo en América Latina durante los
préximos afos. Para responder mejor a esta realidad, los regimenes fiscales de la regiéon deben
reconocer los muchos tonos de gris existentes entre la actividad econdémica formal e informal. Si la
informalidad es sintoma de un contrato social roto, criminalizar a los trabajadores informales
simplemente agrava el problema. La formalidad no es solo cuestion de respetar las hormas. La
formalidad debe ser reconocida como una garantia — no una precondicion — de derechos
econdémicos.
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Alicia Barcena, Secretaria Ejecutiva de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), sefala que la lenta recuperacion de las economias de América Latina sera insuficiente
para contener la destruccion del empleo que llevara al paro laboral a otros 3.4 millones de personas.
El desempleo vendra acompafiado por un incremento de la economia informal como alternativa de
sobrevivencia. La precariedad en los mercados de trabajo de la region esta altamente correlacionada
con el empleo en sectores de baja productividad, que es por lo general de mala calidad y se
caracteriza por la inestabilidad laboral, las bajas remuneraciones y la falta de acceso a la seguridad
social, lo que se ha denominado informalidad laboral. En las areas urbanas de América Latina, en
2006 el porcentaje de trabajadores informales era de un 44,9%. Preocupa sobre todo la alta
proporcion de mujeres urbanas ocupadas en sectores de baja productividad (50,7%), en comparacion
con los hombres (40,5%).

El Banco Mundial considera que la existencia de la economia informal se debe en buena medida a
los altos costos laborales y a una burocracia demasiado compleja, que frenarian las posibilidades
de desarrollar una actividad econémica en el marco formal, bajo la regulacion laboral establecida.

Cuadro 1
AMERICA LATINA (18 PAISES); TASAS DE DESEMPLEO, PARTICIPACION,
OCUAOCION, ASALARIZACION E INFORMALIDAD, AMBOS SEXOS Y HOMBRES Y
MUJERES, ALREDEDOR DE 1990, 2002 Y 2006

Ambos Sexos Mujeres Hombres

1990 | 2002 | 2006 | 1990 |2002 | 2006 |1990 | 2002 | 2006

Tasa de

6,2 105 |8,6 6,9 125 (10,4 |58 91 7,1
Desempleo
Tasa de

.. . 603 |644 |658 |430 |514 |542 |(/98 |789 |789
Participacion

Tasa de

_ 56,6 |576 |60,2 |40,0 |450 |486 |752 |718 |733
Ocupacion
Tasa de

o 675 |663 |674 |639 |676 |68,2 |697 |654 |66,8
Asalarizacién

Tasa de
485 | 472 |449 |545 |526 |50,7 |450 |435 |405
informalidad

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y El Caribe (CEPAL), sobre la base de tabulaciones
especiales de las encuestas de hogares de los respectivos paises.

22 Fuente: Panorama Social de América Latina, CEPAL.
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Cuadro 2
INDICES DE INFORMALIDAD EN AMERICA LATINA SEGGUN LA OCDE

Abril (2009)

Paises indice de Informalidad
Chile 35,8%
Panama 37,6%
Costa Rica 38,4%
Haiti 92,6%
Ecuador 74,9%
Pera 67,9%
Paraguay 65,5%
Bolivia 63,5%
Honduras 58,2%
El Salvador 56,6%
Argentina 53,3%
Brasil 51,1%
Venezuela 49,4%
Republica Dominicana 47,6%

La OCDE sefiala que el porcentaje de informalidad del mercado laboral en Latinoamérica es inferior al del
Africa subsahariana (76 por ciento) o al del sudeste asiatico (69,9 por ciento), pero superior al de otras
regiones en desarrollo como Oriente Medio (43,2 por ciento) o Africa del norte (47,3). En las proximas lineas,
se presentan una breve sintesis del panorama de la Informalidad para algunos paises de América Latina,
haciendo especial hincapié en Ecuador.

Informalidad en México

Las evidencias empiricas del mercado de trabajo en México encontradas por diferentes autores dan cuenta
de que este fendmeno no se detuvo con la modernizacion de la economia ni con el cambio estructural, sino
gue ha persistido durante la Gltima década. En otro trabajo que toma como periodo de referencia la segunda
mitad de la década, se estimo que entre 1995y el afio 2000, se crearon 6.7 millones de empleos en el pais,
de los cuales, sélo 3.3 millones fueron formales (BBVA-BANCOMER, 2002). De lo anterior se desprende,
gue los restantes empleos, poco mas del 50%, resultaron ser informales. En una investigacién mas actual,
que comprende la década completa y considera la informalidad bajo el criterio de no pertenecer a un sistema
de seguridad social legalmente reconocido, se estimé que el 60% de la poblacién empleada tanto en zonas
rurales como urbanas era informal (Camberos, 2003: 37-38).

Informalidad en Argentina

Argentina experimento a lo largo de los afios noventa y durante el inicio de la década siguiente un persistente
deterioro de la situacion laboral y un empeoramiento del panorama distributivo, siendo el marcado aumento
de la pobreza uno de los rasgos distintivos. El empleo informal (no registrado con la seguridad social)

asciende al 53% del empleo urbano en Argentina y comprende dos grupos:

1. Informales independientes — trabajador por cuenta propia y duefios de microempresas que representan
el 18% del empleo urbano en Argentina.

2. Trabajadores informales asalariados, que representan cerca del 35% del empleo urbano en Argentina.
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Segun ltalo Bretti, las causas del tamafio de la informalidad en Argentina, son algunas leyes y normas
gue son injustas, contradictorias o incumplibles porque no permite trabajar con un minimo de libertad.
Es decir el problema de exclusién esta en la legislacion y no en la gente. Por lo tanto la solucion
debe pasar por cambiar las leyes y no por obsesionarse en modificar las conductas de la gente.

Informalidad en Bolivia

Segun el Banco Mundial, la informalidad en Bolivia es de las mas altas de la region, bordea el 64%.
El valor agregado generado por las empresas del sector informal podria ser superior a dos tercios
del PIB, el valor mas alto en el mundo. Los factores que inducen a la informalidad son: carga
normativa incluyendo condiciones del mercado laboral, debilidad de las instituciones, percepcion de
falta de beneficios de ser formal. Para las microempresas ser formal supone mas costos sin mayores
beneficios.

Informalidad en Brasil

La existencia de espacios econdmicos no cubiertos por la modernizacién es un factor importante
para analizar las caracteristicas de la informalidad en Brasil. En 1997, la economia informal en las
areas rurales y urbanas representaba el 34,6% de las actividades. La composicion social y los rasgos
demograficos de los trabajadores informales son muy heterogéneos. Segun un informe de la
Fundacién Getulio Vargas, el 60% de la PEA brasilefia trabaja en la economia informal. Estos se
reparten de la siguiente manera: el 23,4% son empleados por cuenta propia o independientes, el
11,2% son empleados no remunerados, el 11,1% se encuentran en el sector privado, el 7,6% trabajan
en el servicio doméstico y el 6,5% son trabajadores agricolas. El informe sefiala, por otra parte, que
los trabajadores informales son, en mayor medida, mujeres (66%). En Brasil, los trabajadores o las
trabajadoras informales ya son 41 millones de personas en todo el territorio nacional Sin embargo,
segun el Banco Mundial, Brasil es uno de los pocos paises de Latinoamérica que ha tenido una
reduccién en los indices de informalidad: las cifras son del 60% en 1994, del 60% en el 2004 y del
51,1% en el 2007.

Informalidad en Chile

En Chile, a partir del segundo semestre de 1981, se inicié6 un agudo proceso recesivo, cuyo signo
mas claro fue la caida de un 20 por ciento del ingreso bruto nacional por habitante en el bienio 1982-
1983. La principal consecuencia de esta profundizacion de la crisis para los trabajadores ha sido el
aumento de la desocupacion. En la industria y la construccion, sectores claves de la produccion y el
empleo, la desocupacién ha sido bastante mayor que el promedio. El alto desempleo provoco una
generalizada desintegracién social, y la preocupacion por el empleo tendié a predominar. Como
consecuencia de lo mencionado, nace con fuerza el trabajo informal en principio como supervivencia,
como por ejemplo: vendedores ambulantes, trabajo a domicilio, nifios y mujeres vendedores en la
via publica, las plazas a lo largo de todo Chile se transforman en tiendas donde se vende mercaderia
asiética de toda indole. Este proceso se ha acentuado en los Ultimos afios, ya que la informalidad
en Chile no es s6lo un problema de desocupacion laboral, sino de desinformacion e incluso temor
por parte de microempresarios con baja educacién y capital.

Chile esta entre los paises con menos trabajadores informales de América Latina, exhibe una tasa
de informalidad cercana a 35% de la poblacion econémicamente activa.
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Informalidad en Colombia

El empleo informal en Colombia ha aumentado considerablemente: en 1994 la poblacion urbana
empleada en la economia informal era del 30,3% mientras que, en 1998, el porcentaje se elevo a
37,3% segun los datos de la CEPAL. En la actualidad, el periodo entre 1994/2000 estudiado por la
OIT indica un porcentaje de empleo informal no agricola de 38%. El 50,7% de las Pymes (rurales y
urbanas) son informales. Entre 1990 y 2000, la informalidad en las PyMes urbanas se elevé de 50%
a 60,9%. La mayoria de los trabajadores informales son asalariados (62%) y de sexo femenino.
En Colombia, como en otros paises estudiados, los trabajadores de la economia informal ganan
menos que el promedio de Ingreso nacional.

Informalidad en Uruguay

Segun la Direcciéon Impositiva de Uruguay, en el 2000, el informalismo alcanzé 47 por ciento y en el
2008 descendi6 a 22 por ciento. Sin embargo, La Universidad Catdlica de Uruguay dijo en un reciente
informe que la informalidad va en aumento y se ubicé en 37 por ciento del PBI en 2007.

Informalidad en Peru

Segun la OCDE la informalidad en el Per( asciende al 68%. La informalidad surge cuando los costos
de circunscribirse al marco legal y normativo de un pais son superiores a los beneficios que ello
conlleva. La formalidad involucra costos tanto en términos de ingresar a este sector —largos,
complejos y costosos procesos de inscripcidn y registro— como en términos de permanecer dentro
del mismo —pago de impuestos, cumplir las normas referidas a beneficios laborales y
remuneraciones, manejo ambiental, salud, entre otros.

Informalidad en Centro América: El Salvador, Honduras, Costa Rica, Panama y
Republica Dominicana.

Centroamérica es una de las regiones del mundo con mayor volumen de informalidad. Segun datos
de la Organizacion Internacional del Trabajo, OIT, en Centroamérica, el 63% de la poblacion
econOmicamente activa trabaja en el sector informal, la gran mayoria en la agricultura tradicional y
en diversas actividades de menor productividad.En la Gltima década, América Central ha asistido a
una clara precarizacion del mercado laboral, generando un gran déficit de trabajo formal. Asi, en
Guatemala, El Salvador y Nicaragua, el 64%, el 43% y el 64% de hogares, respectivamente,
se encuentra en situacion de pobreza.

Atencion Especial al caso de Ecuador y la Informalidad

En Ecuador la informalidad ocupa un lugar importante en la generacién de empleo en varias ramas
de negocios, convirtiéndose en un factor de la economia del pais, por esto se considera necesario
analizar a profundidad las caracteristicas generales del sector con el fin de determinar los campos
de actuacion de la informalidad y el subempleo, los ingresos que la actividad genera, la ocupacion
por género, ramas de actividad, condiciones de los trabajadores, nivel de educacion, edad y horas
gue dedican a la actividad (Gonzéalez, 1999).

El sector informal es el medio mas expedito para que los pobres se incorporen a la economia pero
en condiciones de alta vulnerabilidad y empleo precario, siendo el principal insumo del subempleo.
El aumento de la informalidad reduce la productividad media nacional al concentrarse en actividades
de bajo rendimiento. Sin embargo contribuye a aliviar la pobreza ya que aumenta la tasa de
ocupacién en los hogares pobres y representa la mayor fuente de empleo. En consecuencia,
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se convierte en una necesidad imperativa realizar un profundo estudio de la economia informal.
Con estos antecedentes, el presente trabajo pretende analizar las caracteristicas generales de las
actividades en las que acttan los trabajadores no regulados en el Ecuador y compararlo con algunos
paises de América Latina para determinar si las leyes laborales y tributarias son un impedimento
para la regularizacion del sector.

El Proyecto de Ley de Defensa de los Comerciantes Minoristas y Trabajadores Auténomos que
actualmente se encuentra en proceso de aprobacién en el Congresillo sefiala que “en el Ecuador,
existen aproximadamente 2,600.000 hombres y mujeres que sobreviven y mantienen a sus familias
a través del trabajo informal o actividades que no se encuentran bajo relacion de dependencia,
desarrollando todo tipo de estrategias de sobrevivencia que son el resultado de la globalizacion y la
flexibilizacion laboral, las cuales han generado desempleo y desproteccién. Esto incluye el trabajo
ambulante por cuenta propia, prestadores de servicio a domicilio, etc. Un gran porcentaje de estos
trabajadores son mujeres adolescentes y nifios/as. Estas modalidades de trabajo precario, no
reconocidas, estan al margen de la proteccion del Estado y por ello han sido los sectores mas
vulnerables tanto en la violacién de sus derechos como en sus precarias condiciones de vida.
Los trabajadores informales representan el 41% de la poblacion econémicamente activa y de ella
dependen miles de familias del Ecuador.

La economia informal como un nuevo suceso socioecondmico y social obedece a dos aspectos: el
coyuntural, por el cual, la economia formal y el aparato productivo de bienes y servicios han sido
incapaces de proporcionar empleo estable y bien remunerado a los trabajadores en general y a los
jovenes y mujeres que se incorporan cada afio al mercado de trabajo, lo cual se agudiza por los
programas de reajuste econémico, las migraciones internas y externas, sobre todo a la gran ciudad,
provenientes del campo o de las ciudades pequefias y marginales, asi como por la aplicacion
indiscriminada de las nuevas tecnologias del aparato productivo. Y por otro lado, el estructural que
determina que la economia informal persista y se extienda, no sélo por un insuficiente desarrollo
industrial, sino como consecuencia de la crisis del capitalismo. Para los trabajadores de la economia
informal esta actividad ha sido la via para satisfacer sus necesidades elementales. No es posible
negarle sus derechos a mas del 40% de la poblacién que hace de esta actividad su Unica fuente de
sustento.

El indicado proyecto pretende reconocer y proteger el trabajo autbnomo en los espacios publicos
determinados. Prohibir toda forma de decomiso, confiscacion, privacién, retencion, incautacion,
apropiacion, expropiacion, requisa, desposeimiento, dispuestos mediante ordenanzas municipales
de los productos, materiales, equipos, herramientas y/o capital de trabajo de los trabajadores
autbnomos, por cuenta propia, comerciantes minoristas, vendedores ambulantes y
microempresarios. Las ordenanzas municipales, decretos ejecutivos, reglamentos o leyes que
establezcan estas medidas quedan sin efecto juridico.

Las administraciones de las dos principales ciudades del pais como son Quito y Guayaquil, han
expedido sus propias ordenanzas entorno a la informalidad, asi el Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito prohibe el trabajo informal en espacios publicos no regulados para el efecto. A fin de
recuperar el espacio publico en el area histérica patrimonial, el Municipio a través de la Unidad
Ejecutora del Comercio Popular, asumié el proyecto de Reordenamiento y Modernizacion del
Comercio Informal desde el afio 2003, bajo una dimensién de respeto hacia los comerciantes
minoristas a fin de procurarles una alternativa digna de trabajo. Este proyecto, ha contribuido
significativamente a la recuperacion y conservacion del Primer Patrimonio Cultural de la Humanidad
mediante la reubicacion de mas de 5.500 comerciantes informales que ocupaban las calles del
Centro Histoérico de Quito, en comodos y modernos centros comerciales ubicados en el norte, centro
y sur de la ciudad. Los “Centros Comerciales del Ahorro” actualmente son administrados por el
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FONSAL a través de la Unidad Ejecutora del Comercio Popular, hoy en dia estos centros comerciales
se han convertido en una alternativa para comprar y ahorrar.

Guayaquil al igual que Quito dispone de una ordenanza para el funcionamiento de los mercados
informales. En el transcurso de los Ultimos catorce afios ha retirado de las calles del centro de
Guayaquil, del Mercado Sur, del Mercado de Caraguay, las Cuatro Manzanas y otros, alrededor de
treinta mil comerciantes informales y los ha reubicado dentro de la red de Mercados Municipales.
En la actualidad se ve enfrentado a reclamos de este sector que solicita el poder utilizar nuevamente
las vias y espacios publicos.

El trabajo informal se concentra en las siguientes ramas y grupos:

Cuadro 3

RAMA GRUPQOS RAMA GRUPOS

* Bisuteria * 5aC0S
ROPA e deportiva TEJIDOS e chalinas

e formal e gorras

e chaqueteria e ruanas

o formal e cassett
CALZADO e casual FONOGRAMAS e cd

e deportivo e video

* bolsos e jugos
MALATERIA »  mochilas COMIDAS - frutas

e carteras e frituras

e maletas e tipicas

e adornos
ARTESANiAS ~ |° ceramica LEGUMBRES » hortalizas

e pulseras y legumbres

e collares

e caramelos * relojes
GOLOSINAS « cigarrillos BARATIJAS « calculadoras

e enlatados e paraguas

e Dbebidas gaseosas e gafas

e lacteos e cinturones

e juguetes
e peluches,
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Segun un informe de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE),
difundido el 22 de julio de 2009, después de Haiti, con el 92, 6%, Ecuador es el pais que tiene mas
de la mitad de los empleos en el sector informal, con el 74, 9%. La OCDE estima que eso significa
la ausencia de proteccion social para los trabajadores y una barrera para la competitividad. Ademas,
indica que el porcentaje corre el riesgo de aumentar con la crisis econdmica actual.

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) cuestioné este informe. EI INEC plantea que
la metodologia que us6 la OCDE para la medicion de ese indice no es la utilizada por la mayoria de
los paises del mundo, que calculan la informalidad del empleo de acuerdo con las recomendaciones
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). "Bajo la metodologia de la OIT, Ecuador tiene
una informalidad del 43%. Segun el Instituto, el indicador del sector informal de empleo "se deriva
de la distribucién de la poblacién econémicamente activa en los sectores formal, informal, hogares,
desempleados y ocupados no clasificados". La OIT no indica que exista "un conjunto
internacionalmente acordado de sub categorias de la situacion en el empleo para el empleo informal”,
explica el boletin y hace hincapié en que la informalidad en el trabajo "no ha sido definida ni abordada
adecuadamente en las estadisticas". EI INEC inform6 de que Ecuador acoge las recomendaciones
de la OIT y calcula al sector informal como la poblacién de 10 afios y mas que trabaja en empresas,
de menos de 10 empleados, que no llevan registros contables y no tienen registro fiscal. Asimismo,
indicé que para realizar las estadisticas "clasifica a la poblacion econémicamente activa de acuerdo
al tamafio del establecimiento y la legalidad del mismo". De ese modo, a diciembre 2008, el INEC
calcul6 que el sector informal en el pais representa el 43.6 por ciento de la fuerza laboral.
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5. INFORMALIDAD Y TRIBUTOS: AMERICA LATINA

La informalidad erosiona la base tributaria, y por tanto, como respuesta aparecen los regimenes
simplificados, que permiten la incorporacion de nuevos contribuyentes, y disminuye la base imponible
del resto de los tributos. Ademas, la informalidad impacta en la equidad, violando la neutralidad
horizontal al realizar un tratamiento impositivo desigual ante trabajadores de igual capacidad
econOmica que pueden provenir del sector formal o informal. También afecta el financiamiento del
gasto, no hay proteccién social para los trabajadores informales. La informalidad afecta la capacidad
de la politica fiscal para la reduccién de la desigualdad y el combate a la pobreza. Los regimenes
especiales de tributacién para pequefios contribuyentes aparecen como una respuesta a los altos
indices de informalidad econémica existentes en los paises de América Latina. Las citadas
particularidades, sumadas al accionar de la Administracion Tributaria, que no sélo carece de registros
gue identifiquen parte de estos posibles contribuyentes, sino también, que los registrados estan en
padrones que carecen de una apropiada actualizacién, hacen de este universo de contribuyentes
uno de los mas dificiles de controlar (Gonzalez, 2006).

Sin duda uno de los efectos mas nocivos de la informalidad es la evasion fiscal, ya que reduce la
capacidad gubernamental para la obtencién de recursos necesarios para la atencién de las
prioridades nacionales, como es precisamente el desarrollo social. Esto genera un circulo vicioso
entre informalidad /evasion/ recursos publicos escasos/ insuficiente atencion de necesidades
basicas/ desempleo/ informalidad.

La OCDE sefiala en el documento Perspectivas Econdmicas de Latino América 2009, que la politica
fiscal puede ser una herramienta poderosa para el desarrollo. Afirma que la politica fiscal no es sélo
un instrumento de administracion macroeconomica, sino que también es una herramienta que puede
utilizarse ampliamente por los gobiernos de América Latina para alcanzar el desarrollo. Un cuidadoso
y activo uso tanto de la politica fiscal como del gasto publico y el manejo de la deuda puede impulsar
el desarrollo de América Latina promoviendo el crecimiento y reduciendo la pobreza e inequidad.
Se compara el desempefio fiscal en América Latina con el de los paises de la OCDE y encuentra
gque tanto los ingresos fiscales como el gasto publico en América Latina estan por debajo del
promedio de la OCDE. Durante el periodo comprendido entre 1990 y 2006 en total de los ingresos,
fiscales gubernamentales en América Latina promedi6 el 23 por ciento del PIB, pero el 42 por ciento
en los paises de la OCDE. El total de gasto en el mismo periodo promedié el 25 por ciento del PIB
en América Latina comparado con el 44 por ciento en los paises de la OCDE. Los ingresos no fiscales
son por mucho mas importantes en las finanzas publicas de América Latina que en los paises de la
OCDE, promediando el 8 por ciento del PIB. La cuenta de impuestos es cercana al 16% del PIB en
la regién comparado con el 35% en la OCDE. Y una cuarta parte de estos son producto de impuestos
directos en América Latina, en tanto que en la OCDE la cifra se eleva al 42%. Mas aun, solo el 4%
de los impuestos directos en América Latina provienen de los impuestos al ingreso de los individuos
comparado con el 27% en los paises de la OCDE.

E’ FISCALIDAD



Cuadro 4
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América Latina aun tiene mucho que hacer en términos de reformas fiscales. La generacion de
ingresos fiscales debera diversificarse de las fuentes no impositivas o de los impuestos indirectos.
La volatilidad fiscal, un estorbo para el crecimiento, podria aumentar. Y las transferencias sociales
todavia no alcanzan su papel indicado. Los logros e innovaciones en materia fiscal necesitan
traducirse en politicas sostenidas y en reformas institucionales durables. Los ingresos fiscales en
los paises de América Latina varian desde mas del 30% del PIB en Brasil, hasta poco mas del 14%
en El Salvador (Gonzéalez, 2006). Estos bajos niveles de recursos fiscales son parte de los factores
gue explican el bajo desempefio redistributivo de los sistemas fiscales en la economia de la region.
Los latinoamericanos, sin embargo, estan preocupados, al igual que los ciudadanos de los paises
de la OCDE, sobre la inequidad y el bienestar, y los gobiernos necesitan hacer un mayor uso de los
ingresos fiscales para solventar las prioridades sociales.

A fin de contrarrestar la situacién expuesta, los paises de América Latina implementaron diversos
regimenes especiales de tributacion para los pequefios contribuyentes. Actualmente, son quince los
paises que los aplican, con diferentes de- nominaciones, a saber (Gonzéalez y otros, 2009):
1) Argentina; Monotributo, Contribuyente Eventual y Monotributo Social, 2) Bolivia; Régimen Tributario
Simplificado, Sistema Tributario Integrado y Régimen Agropecuario Unificado, 3) Brasil; Simples
Nacional y Régimen del Micro Emprendedor Individual, 4) Colombia; Régimen Simplificado Impuesto
al Valor Agregado, 5) Costa Rica; Régimen de Tributacion Simplificada, 6) Chile; Régimen
Simplificado Impuesto a la Renta, Régimen de Renta Presunta Sector Agropecuario, Régimen de
Tributacion Simplificada para los Pequefios Contribuyentes, Régimen de Cambio de Sujeto del
Impuesto al Valor Agregado y Régimen de Tributacion Simplificada, 7) Ecuador; Régimen
Simplificado, 8) Guatemala; Régimen de Tributacién Simplificado para Pequefios Contribuyentes,
9) Honduras; Régimen Simplificado del Impuesto sobre Ventas, 11) Nicaragua; Régimen Especial
de Estimacién Administrativa para Contribuyentes por Cuota Fija, 12) Paraguay; Impuesto a la Renta
del Pequefio Contribuyente, 13) Pert; Nuevo Régimen Unico Simplificado y Régimen Especial del
Impuesto a la Renta, 14) Republica Dominicana; Régimen de Estimacion Simple y 15) Uruguay,
Monotributo y Régimen de IVA Minimo. Sdélo tres paises de la region, El Salvador, Panaméa y
Venezuela, no aplican en la actualidad ningin régimen especial de tributacién para los pequefios
contribuyentes, otorgandoles a cambio un régimen exentivo en el IVA.
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La casi totalidad prevé la adhesién voluntaria, asi como que son dirigidos exclusiva- mente a las
personas fisicas, salvo algunos paises como Brasil, Costa Rica, Chile, México y Perl que lo aplican
para las personas juridicas (Gonzéalez, 2009a). Asimismo, entre las técnicas presuntivas aplicadas
se destaca la denominada cuota fija, que se basa en el pago de una suma de dinero, prefijada por
la legislacion segun las distintas categorias, y que los contribuyentes deben abonar, generalmente,
en forma mensual. Esta técnica permite la maxima simplificacion en la liquidacién del impuesto,
disminuyendo considerablemente el costo indirecto administrativo del cumplimiento de las
obligaciones fiscales. No obstante esta medida puede tener repercusiones en términos de equidad
por el tratamiento igual de posibles casos que sean desiguales. También destaca la aplicacién de la
técnica de un porcentual sobre los ingresos brutos.

Gonzalez (2009b), propone clasificar a los regimenes simplificados segun los impuestos que
sustituyen en:

1) Regimenes Simplificados unitarios (sustituyen un sé6lo impuesto); cabe mencionar el caso de
Colombia, que crea el Régimen Simplificado en el Impuesto sobre las Ventas para los comerciantes
minoristas y prestadores de servicios, personas naturales, cuando tengan un solo establecimiento
de comercio, oficina, sede o local donde ejerzan su actividad. Estos contribuyentes deberan liquidar
el Impuesto sobre la Renta por el régimen general.

2) Regimenes Simplificados integrados (sustituyen mas de un impuesto o recurso de la seguridad
social); cabe mencionar a Brasil, Argentina y Uruguay. Con respecto a los recursos de la seguridad
social Brasil sustituye a las Contribuciones del empleador, mientras que el Monotributo de Argentina
y Uruguay solamente el aporte del auténomo.. Asi, Brasil creé el Simples o Simples Nacional,
destinado a las micro y pequefias empresas, por el cual los contribuyentes efectuando un pago
mensual unificado, cancelan obligaciones de cinco tributos federales (Impuesto a la Renta de las
Personas Juridicas, Contribucién para los Programas de Integracion Social y de Formacion del
Patrimonio del Servidor Publico, Contribucién Social sobre el Lucro Liquido, Contribucion para el
Financiamiento de la Seguridad Social, Impuesto sobre los Productos Industrializados), un impuesto
estadual (Impuesto a la Circulacién de Mercaderias y Prestacién de Servicios), y un impuesto
municipal (Impuesto sobre los Servicios). La técnica utilizada es la aplicacion de una tasa porcentual
progresiva so- bre los ingresos brutos de los contribuyentes y su actividad econémica. Asimismo, el
citado pais incorporo el denominado Régimen del Micro Emprendedor Individual, que comenzara a
regir a partir del 1 de julio de 2009, dirigido a emprendedores individuales, con facturacion menor al
limite permitido. Mediante una cuota fija tiene los beneficios de la seguridad social y sustituye el
pago de impuestos nacionales, el ICMS (estadual) y el ISS (Municipal). En el caso de Argentina, se
cred el Monotributo por el que mediante un pago mensual unificado los contribuyentes sustituyen
tres impuestos (Impuesto al Valor Agregado —IVA—, Impuesto a las Ganancias —IG—, e Impuesto
a la Ganancia Minima Presunta —IGMP—), Contribuciones al Sistema Integrado de Jubilaciones y
Pensiones, y Aportes Personales como Auténomos al Sistema Integrado de Jubilaciones y
Pensiones, quedando excluidos los aportes de los empleados en relacion de dependencia. La técnica
presuntiva para determinar el importe de la cuota mensual del Monotributo, se basa en los ingresos
brutos, la superficie afectada a la actividad, y la energia eléctrica consumida, debiendo abonar los
pequefios contribuyentes una cuota fija que la legislacion determina para cada categoria. Uruguay,
por su parte, aplica también el Monotributo. Esta destinado a la empresa unipersonal y sustituye a
todos los impuestos nacionales vigentes, con excepcién de los que gravan la importacién y a los
aportes previsionales al Banco de Prevision Social por la propia actividad (no incluye a los
dependientes).

En las siguientes lineas, se presentan en sintesis la propuesta tributaria que han llevado a cabo
algunos paises de América Latina, donde la informalidad estd muy presente.
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México

En México, se estima, por algunos estudios realizados, que la evasion fiscal es de 27% de la
recaudacion potencial (3% del Producto Interno Bruto), lo cual esté por arriba del nivel observado
del 15% en los paises con mejores practicas tributarias. Para comprender mejor la magnitud del
problema en el pais, vale la pena dimensionar el universo de contribuyentes en México. Al 30 de
junio de 2007 el padron de contribuyentes activos en el Registro Federal de Contribuyentes es de
22 millones 632 mil 583 contribuyentes, de los cuales el 3.3 % (742,769) son personas morales y el
96.7% (21’889,814) son personas fisicas. Las personas fisicas que se encuentran inscritas en el
Régimen de Actividad Empresarial y Profesional representa un 9.5% (2'079,069) del universo total
de contribuyentes inscritos, las del Régimen Intermedio representan el 5.6% (1'229,538) y en el
Régimen de Pequefios Contribuyentes 14.8% (3'230,189).

En los ultimos afios, el Gobierno de México, a través del Servicio de Administracion Tributaria, ha
llevado a cabo diversos esfuerzos para regularizar el mayor nimero posible de personas que actdan
fuera de la legalidad fiscal. El propésito ha sido que se logre un mejor control del cumplimiento fiscal
de los actores de la economia formal e informal, asociados a la produccion y distribucion de los
productos que se expenden en la informalidad. La accion gubernamental se ha orientado en seis
vertientes estratégicas fundamentales:

1. Simplificacién de las obligaciones fiscales.

2. Delegacion de la administracion tributaria a los estados.

3. Establecimiento de programas para depurar patrones.

4. Establecimiento de mecanismos para fomentar la regulacion.

5. Incorporacién de estimulos para el cumplimiento.

6. Incorporacion de propuestas para la regularizacion.
El Decreto de facilidades para REPECOS del Gobierno Federal, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el pasado 8 de diciembre de 2005, cumple con la finalidad de establecer el Programa de
Apoyo a la Simplificacion del REPECOS que busca fundamentalmente hacer mas sencillo el
cumplimiento de obligaciones fiscales a los contribuyentes de menor capacidad administrativa.
De esta forma, se otorgan diversos beneficios fiscales para éste Régimen, y se emiten facilidades
en apoyo a este sector, integrando en un solo instrumento diversas disposiciones fiscales. Con ello,
para los Pequefios Contribuyentes se simplifica su tratamiento fiscal, ya que el cumplimiento de sus
obligaciones se reduce a:

a) Pagar una Cuota Fija accesible (se paga la misma cantidad durante todo el afio).

b) Una sola visita a la oficina recaudadora del Estado, ya que en un mismo momento se le inscribe
en el RFC y se le entregan sus recibos de pago de todo el afio.

c¢) No tienen que pagar a contadores que les realicen tramites ni calculos. Facilita la incorporacion a
la formalidad de los integrantes de las agrupaciones de REPECOS.

d) Se otorga la exencion del IVA en la reubicacion de ambulantes en plazas y corredores comerciales.

e) Con el pago de la cuota pueden proponer a los Estados se les de acceso a servicios de salud,
reubicacién en mercados publicos, etc

Y
Andlisis de Informalidad en Ecuador SRI

159



160

No solo los contribuyentes sujetos al REPECOS tienen importantes ventajas mediante el Decreto.
También las Entidades Federativas cuentan con importantes apoyos del SAT mediante la aplicaciéon
de un programa de computo, que constituye un producto simple y accesible para promover el
cumplimiento a través de las agrupaciones de REPECOS. Ademas podran incrementar su padrén
de contribuyentes y la recaudacion.

Con el propésito de regular el cumplimiento de las obligaciones fiscales, asi como para evitar
la informalidad, se ha establecido en las disposiciones fiscales diversos esquemas que facilitan el
pago de las contribuciones a través de un tercero, o bien, mediante procedimientos que fomenten
el cumplimiento voluntario. Entre los mecanismos que a la fecha se han establecido y que se propone
incorporar a las disposiciones fiscales, se encuentran los siguientes:

a) Retencion del IVA por parte de Personas Morales. En este esquema la persona moral que recibe
el servicio efectla la retencién del IVAy lo entera en lugar del prestador del servicio a la autoridad.

b) Retencion del ISR a personas fisicas que adquirian productos de personas morales. En este
esquema la persona moral que enajena bienes a personas que regularmente los adquieren para
enajenarlos a terceros, retenia el ISR y lo enteraba a la autoridad, con lo cual se liberaba de
obligaciones fiscales a los compradores.

c) Propuesta de Contribucién Empresarial a Tasa Unica. Es un nuevo régimen que buscaria evitar
la informalidad, al establecer una contribucion sin regimenes especiales y exenciones.

d) Propuesta de Impuesto contra la informalidad. Es un nuevo régimen que gravaria todos los
depdsitos bancarios en efectivo, cuando éstos sean superiores a $20,000.00 mensuales (1,900 dis.),
con el que se busca evitar la informalidad, ya que las personas que estén cumpliendo con sus
obligaciones pueden acreditar el impuesto retenido contra sus demas contribuciones.

Bolivia

En este pais se ha tratado de regular la informalidad mediante los siguientes sistemas presuntivos
para los pequefos contribuyentes. El Régimen Tributario Simplificado (RTS) esta destinado a los
pequefios artesanos, comerciantes minoristas y vivanderos. EI RTS es un régimen de cuota fija por
categorias, que tiene como parametro el capital afectado a la actividad. El Régimen Agropecuario
Unificado (RAU) es un régimen especial que fue creado para el pago anual de impuestos por
actividades agricolas y pecuarias, asi como por actividades de avicultura, apicultura, floricultura,
cunicultura y piscicultura. El Sistema Tributario Integrado fue creado para facilitar al sector del auto
transporte el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

La informacion oficial proporcionada por el Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) da cuenta que
sélo unos 32.500, a noviembre de 2008, aparecen en su base de datos, cuando en realidad son 1,2
millones que estan distribuidos, principalmente, en las ciudades del eje troncal de Bolivia. Es decir,
mas de un millon no aportan al fisco. En el pais existen mas de 50 mil contribuyentes que se
encuentran dentro de los tres sistemas de tributacion especial: el Régimen Simplificado, el Régimen
Agropecuario Unificado y el Sistema Tributario Integrado. En el pais existen alrededor de 175.000
comerciantes que no contribuyen al fisco porque no estan inscritos en ninguno de los regimenes
tributarios y evitan la entrega de facturas. Las limitaciones que enfrenta el SIN en la fiscalizacién
dificultan su control y su identificacién.
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El Departamento de investigacién de la Universidad de San Francisco Javier sefiala que los
regimenes tributarios especiales son intentos administrativos de garantizar la universalidad e
igualdad tributaria con la finalidad de obtener recaudacién del sector informal (urbano y rural), y
generar conciencia tributaria. Estos constituyen mecanismos que distorsionan la aplicacion del
Sistema Tributario Nacional y no garantizan el pago de tributos por parte de todos los potenciales
contribuyentes en funcion de su capacidad econdmica.

Brasil

A partir de 1997, Brasil innové en la instrumentacion de regimenes especiales de tributacion.
En primer lugar, en vez de efectuar un régimen tributario especifico por cada impuesto, el SIMPLES
sustituyé mediante un sélo pago todos los impuestos federales y las contribuciones del empleador
al sistema de seguridad social. Este sistema se cred en el afio 1996. Este programa es un sistema
nacional que consolidaba varios impuestos y contribuciones a la seguridad social en un pago Unico,
variando del 3 al 5% de los ingresos brutos para microempresas y desde el 5.4% al 7% de ingresos
brutos para pequefias firmas. SIMPLES permitia una reduccion global de hasta el 8% de la carga
fiscal que enfrentan las empresas elegibles, también permitia la sustitucion de un porcentaje fijo de
los ingresos totales de la contribucién sobre la ndmina estandar, lo que condujo a una reduccioén
sustancial en los costos laborales y por lo tanto creo un fuerte incentivo para contratar a huevos
empleados y / o legalizar el que ya existe relaciones laborales. La motivacion detras de las
reducciones de los impuestos directos e indirectos obtenidos a través de SIMPLES era permitir a
las pequefias empresas intensivas en mano de obra no calificada competir mas eficazmente con las
grandes empresas para las que las altas cargas impositivas son mas manejables, debido a
economias de escala. Este régimen esta destinado a las personas juridicas que conforman las
denominadas micro y pequefia empresa. Teniendo en consideracion la estructura tributaria federal
del pais, este régimen no incluye el impuesto al consumo general tipo valor agregado, por cuanto el
mismo no es de competencia del gobierno federal, sino de los Estados que conforman la Union
(Impuesto a la Circulacion de Mercaderias y Servicios —ICMS-)36 y a los municipios (Impuesto sobre
los Servicios —ISS-). Sélo se puede incluir en la medida en que la Unién celebre un convenio con los
Estados para hacerse cargo de la recaudacion, en cuyo caso se incorporara un adicional al pago
Unico del SIMPLES.

El impuesto principal en términos absolutos es un impuesto estatal llamado Impuesto sobre la
Circulacion de Mercancias y Servicios (ICMS), el cual es un tipo de impuesto al valor agregado que,
a diferencia de muchas federaciones, esta bajo la jurisdiccion de los estados y representa el 23% de
todos los impuestos recaudados en el pais. EI ICMS tiene mas de 50 tasas diferentes dado que cada
estado es libre de determinar sus tasas. Como resultado, el comercio interestatal esta sujeto a
muchas reglas diferentes y complejas, lo que estimula la evasién de impuestos a pesar de las
grandes inversiones en el sistema de recaudacion.

Colombia

En Colombia el Régimen Simplificado sobre el IVA se cre6 en el afio 1983, para pequefios comer-
ciantes con el principal objetivo de controlar a los responsables del Régimen Comun, mediante la
solicitud y conservacion de las facturas expedidas por sus proveedores. En el afio 1995, se elimind
la declaracién de IVA para el Régimen Simplificado, por lo que los pequefios contribuyentes no tienen
gue cancelar ninguin valor al Estado por concepto de IVAy el valor pagado por IVA a los proveedores
y por los gastos incurridos, simplemente se llevarian como mayor valor de costo o gastos respectivo.
En el afio 2003, se establecieron los nuevos requisitos para poder adherirse al régimen simplificado,
incorporando ademas de los comerciantes y los artesanos, a los pequefios agricultores y ganaderos.
De lo expuesto se colige, que en Colombia se ha adoptado la exencion tributaria en el Impuesto
Sobre las Ventas (tipo IVA) a los pequefios contribuyentes, con el cumplimiento de minimas
obligaciones formales para poder controlar el cumplimiento en el IVA de los proveedores.
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Costa Rica

En este pais se aplica el Régimen de Tributacidon Simplificada que se encuentra destinado tanto a
personas fisicas como juridicas que se dediquen al comercio, se sustituye el Impuesto General a
las Ventas (tipo IVA) y el Impuesto sobre la Renta. Se encuentran adheridos 40.800 contribuyentes,
de un total de 403.000 contribuyentes del padron. Se pueden adherir al mismo, los contribuyentes
gue no superen el limite de compras de aproximadamente U$S 30.300 y la cantidad de 3 (tres)
personas afectadas a la actividad. Como particularidad de este régimen se puede mencionar que la
técnica presuntiva utilizada es el valor total de las compras efectuadas, al cual se le aplican los
factores establecido tanto para el impuesto sobre la renta, como para el impuesto general sobre las
ventas para cada actividad incluida en el régimen. Es un régimen que abarca a la microempresa
destinada al pequefio comercio, industria y a la pesca artesanal.

Chile

En el mismo sentido, Chile creé el Régimen de Tributacién Simplificada tendente a optimizar la
gestion tributaria y contable, reduciendo de esa manera los costos de cumplimiento de las
obligaciones tributarias para las microempresas, sin sustitucion de impuestos. Las ventajas para los
contribuyentes adheridos al citado régimen son, emitir y administrar facturas electrénicas, aplicacion
de un sistema electronico que le determina sencillamente la renta liquida, liberacién de obligaciones
formales (confeccién de balance, aplicacién de correccibn monetaria, realizacion de inventarios,
confeccion del registro FUT), una tasa menor de los Pagos Previsionales Mensuales (PPM) y
deduccion inmediata de gastos. Este sistema se nutre de las facturas electronicas y puede generar
automaticamente el Libro de Compras y Ventas, el Libro de Remuneraciones, el Libro de Honorarios
y otros ingresos y salidas. Por Ultimo, efectda una propuesta de los codigos de las declaraciones
del Impuesto a la Renta, Impuesto al Valor Agregado, Sueldos y Honorarios.

Chile aplica varios regimenes especiales de tributacién a los pequefios contribuyentes a saber:
1) Régimen Simplificado del Impuesto a la Renta destinado a la mineria, al comercio a la industria
y a la pesca, 2) Régimen de Renta Presunta al sector agropecuario, 3) el Régimen de Tributacion
Simplificada para los Pequefios Contribuyentes para el comercio, servicio y artesanias que sustituye
al Impuesto al Valor Agregado, Régimen de Cambio de Sujeto del Impuesto al Valor Agregado y
5) Régimen de Contabilidad Simplificada para los microempresas incluidas en el régimen general.
Mientras los primeros cuatro primeros implican la aplicacion de regimenes presuntivos, el Gltimo es
simplemente un régimen de contabilidad simplificada para las microempresas. Los regimenes estan
destinados a la microempresa43, excepto el Régimen de Renta Presunta del Sector Agropecuario
gue abarca también a la pequefia empresa, atento a que pueden incluirse contribuyentes que tengan
ventas anuales de hasta U$D 480.000.

El Salvador

Este pais no aplica ningun régimen especial de tributacion destinado a los pequefios contribuyentes.
Alos efectos de evitar que se aplique el régimen general del Impuesto a la transferencia de bienes
muebles y a la prestacion de servicios (tipo IVA) a los contribuyentes de menor significancia fiscal
ha establecido la exclusion de la calidad de contribuyentes, a quienes hayan efectuado transferencias
de bienes muebles corporales o prestaciones de servicios, gravadas y exentas, en los doce meses
anteriores por un monto menor a cincuenta mil colones y cuando el total de su activo sea inferior a
veinte mil colones.
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Nicaragua

En Nicaragua se aplica el Régimen Especial de Estimacion Administrativa para Contribuyentes por
Cuota Fija, que es un régimen especial de tributacién, cuya técnica consiste en la determinacién de
un crédito y un débito fiscal presunto para determinar la cuota fija sustitutita del Impuesto al Valor
Agregado y del Impuesto sobre la Renta. Pueden adherirse a este régimen los pequefios
comerciantes y prestadores de servicios que no superen los limites de facturacion y de inventario
que establece la legislacion.

Honduras

En Honduras existe un Régimen Simplificado del Impuesto sobre Ventas, para muy pequefios
contribuyentes, teniendo en consideracién que para acogerse a este régimen no deben haber
superado sus ventas en el afio anterior U$D 6.700. La particularidad que su liquidacion es en base
al régimen general, pero se le aplica una alicuota diferencial de estimulo, y el periodo fiscal es anual.

Panama

En Panama no existen regimenes especiales presuntivos para los pequefios contribuyentes. Por tal
motivo, en el Impuesto sobre la Transferencia de Bienes Corporales Muebles y la Prestacion de
Servicios (tipo IVA) se exime de su tributacion a los pequefios productores, comerciantes o
prestadores de servicios, que durante el afio anterior hayan tenido un ingreso bruto promedio
mensual no superior a los tres mil balboas (B/.3,000.00) (U$D 3.000) y sus ingresos brutos anuales
no hayan sido superiores a treinta y seis mil balboas (B/.36,000.00) (U$D 36.000).

Paraguay

En el Paraguay se aplica actualmente el Tributo Unico mediante el cual se sustituyen el pago de los
Impuestos al Valor Agregado y el Impuesto a la Renta. La base imponible es la que resulte mayor
entre los ingresos brutos devengados en el ejercicio anterior y la base presunta que determina la
legislacion con relacion a determinados parametros. A esta base se le aplica la alicuota
correspondiente a la categoria del pequefio contribuyente. Como caracteristica se puede destacar,
gue los responsables pueden deducir del impuesto determinado el 50 % del Impuesto al Valor
Agregado incluido en las compras (hasta el monto del impuesto determinado).

Peru

En Peru rigen dos regimenes especiales de tributacion a saber: 1) EI Nuevo Régimen Unico
Simplificado (RUS), y 2) Régimen Especial de Renta (RER). El RUS, es un régimen presuntivo de
cuota fija por categoria, que sustituye al Impuesto General a las Ventas (tipo IVA) y al Impuesto sobre
la Renta, mientras que el RER es un régimen simplificado del Impuesto sobre la Renta, que se basa
en la aplicacion de una alicuota diferencial para servicios y el resto de las actividades para determinar
el impuesto resultante. En el RER el contribuyente debe cumplir sus obligaciones del Impuesto
General a las Ventas por el régimen general, lo que le permite emitir facturas con crédito fiscal,
posibilidad que le esta vedada al pequefio contribuyente del RUS.

Republica Dominicana

Aprob6 el Procedimiento Simplificado de Tributacion (PST), que entré en vigencia en enero 2009,
gue no sustituye impuestos, sino que tiene como estrategia la simplificacion del cumplimiento
voluntario de los impuestos del régimen general, destinado a los pequefios contribuyentes sin
contabilidad organizada.
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Venezuela

En Venezuela no existe ningun régimen especial de tributacion para pequefios contribuyentes.
Los pequefios contribuyentes se encuentran exonerados del Impuesto al Valor Agregado cuando
sus ventas no superen en el ejercicio anterior un monto de 3.000 UT (aprox. U$D 41.442) anuales,
circunstancia por la cual se los califica de “contribuyentes formales” y se les exige el cumplimiento
de las obligaciones del IVA, pero méas simples que a los contribuyentes ordinarios.

6. EL CASO ECUATORIANO: REGIMEN IMPOSITIVO SIMPLIFICADO ECUATORIANO

Con la intencién de luchar tributariamente contra los elevados indices de informalidad existentes en
Ecuador, se implementé el Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE), especialmente
dirigido a los pequefios empresarios y microempresas. Este régimen se basa en la regularizaciéon
mediante el pago mensual de impuestos en funcién de los ingresos brutos anuales. Tal propuesta
no tuvo una aceptaciéon facil. Tuvieron que pasar algunos afios para que este sistema se
implementara; en la época de Mahuad, se planteé la idea y, Noboa envié la iniciativa al Congreso,
luego, en el afio 2003, el gobierno de Lucio Gutiérrez nego tal propuesta. En ese entonces, el citado
proyecto planteaba ampliar la base de contribuyentes al fisco, sobre la base de establecer impuestos
a sectores poblacionales deprimidos como por ejemplo, a los artesanos, choferes, microempresarios,
comerciantes minoristas y, en general, a las personas dedicadas a la denominada "economia
informal”. El propésito era incluir a algunos sectores de la poblacién, con el afan de cubrir el déficit
fiscal del gobierno, mientras, continuaba la evasion tributaria por parte de los grandes empresarios
y banqueros. EI MPD mociono negar la creaciéon del RISE fundamentalmente porque detecto la
naturaleza antipopular del proyecto, exhibié datos que confirmaban la evasion tributaria de los
grandes empresarios, las prebendas y exoneraciones de impuestos que, en ese mismo dia, la
mayoria del Congreso aprobé a favor de los duefios de buques, astilleros, importadores y
exportadores. Con esta argumentacion sustentd la mocion de negar el proyecto y archivarlo por
inconstitucional, antipopular e inconveniente, propuesta que logré los votos necesarios, lo cual
postergo este intento (Aviles, 2007).

Fue en el afio 2008 cuando se retomé esta reforma; aunque los primeros meses no fueron posibles
porque los comerciantes minoristas emprendieron movilizaciones en rechazo de la implementacion
del sistema de Régimen Impositivo Simplificado Ecuatoriano (RISE) -que formaba parte de la Ley
de Equidad Tributaria.

La Confederacion de Comerciantes Minoristas, asegurando que las autoridades no habian acogido
sus reformas, no estaban dispuesto a participar en el sistema del RISE. Pese a que el sector participd
en el proceso de creaciéon del RISE, los comerciantes aseguraban que existian falencias y que no
se aceptaron ciertas recomendaciones, tales como la exoneracion del pago de multas. Sin embargo,
el Servicio de Rentas Internas, defendié el sistema con argumentos apoyados en la ley, expuestos
en charlas que gradualmente han tenido resultados muy importantes, confirmando que se trata de
un proceso que traeria muchos beneficios.

La implementacion del RISE es una importante iniciativa estatal que pretende incorporar a 250.000
pequefios comerciantes del sector informal a la base de contribuyentes. Esto permitira aumentar los
ingresos y mas que nada promover una cultura tributaria en el creciente sector informal de la
economia, mejorando su cobro y creando mecanismos que incentiven a este sector, reduciendo la
elusién, la evasiéon y especialmente el contrabando. Esto debera ir acompafado de un cambio
sustancial en el manejo fiscal y redistributivo del gasto fiscal, que no existird a menos que el retorno
del beneficio, producto del pago de impuestos se traduzca en un gasto social mas eficiente y
equitativo a través de mejor salud, educacién y menos gasto administrativo.
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No todos los comerciantes demostraron inconformidad con el RISE ya que en los dos primeros
meses, desde su creacién en agosto del 2008 ya habian cerca de 26.000 personas inscritas en este
sistema, porque estaban de acuerdo con los beneficios adquiridos como el ahorro del tramitador,
ahorro del formulario y asimismo el hecho de evitar complicaciones con la administracién tributaria
por equivocarse al llenar los formularios.

Funcionamiento del RISE

Este sistema ha permitido ampliar la base de contribuyentes de tal forma que la administracion
tributaria pueda contar con informacién importante que permite controlar a los grandes y medianos
contribuyentes mediante cruces informaticos. Los contribuyentes inscritos en el RISE no necesitan
hacer declaraciones, por lo tanto se evitan los costos por compra de formularios y por la contratacion
de terceras personas, como tramitadores, para el llenado de los mismos y se evita que le hagan
retenciones de impuestos. Estos contribuyentes entregan comprobantes de venta simplificados en
los cuales solo se llenara fecha y monto de venta, adicionalmente no tendra obligacion de llevar
contabilidad, simplificando de esta forma sus actividades comerciales.

Otra ventaja creada para motivar la inscripcion a este régimen es que los microempresarios inscritos
pueden descontar un 5% de su cuota, hasta llegar a un maximo del 50% de descuento, por cada
nuevo trabajador que incorpore a su némina y que sea afiliado en el IESS.
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Primeros Resultados

Desde el establecimiento del RISE hasta el 26 de enero de 2010 el niUmero de registros por areas
de actividad se descompone de la siguiente forma:

Cuadro 5

Agricultura, ganaderia, caza y servicultura 102.496
Pesca 1.784
Explotacion e minas y canteras 46
Industrias manufactureras 9.640
Construccion 4.866
Comercio al por mayor y al por menor 70.428
Hoteles y restaurantes 10.501
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 3.323

Actividades inmobiliarias y empresariales y de| 1.686

alquiler
Administracion Publica 68
Ensefianza 613
Actividades de servicios sociales y de salud 64
Otras actividades comunitarias 8.435
Hogares privados con servicio doméstico 846
Total General 214.796
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Las recaudaciones totales en el mismo periodo ascienden a:

Cuadro 6

Actividades de servicios sociales y de salud 3.275,47
Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler 380.645,62
Administracion Pablica y Defensa 3.679,19
Agricultura, Ganaderia, Caza y Silvicultura 136.103,59
Comercio al por mayor y al por menor 1.859.281,26
Construccion 160.541,97
Ensefanza 27.596,06
Explotacion de minas y cantera 2.173,47
Hogares privados con servicio doméstico 16.898,28
Hoteles y Restaurantes 860.059,28
Industrias manufactureras 255.749,83
Otras actividades comunitarias, sociales y personales 315.953,85
Pesca 12.882,29
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 463.297,05
Total General 4.498.227
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El nimero de registros fue mayor en los primeros meses y luego ha ido disminuyendo, tal como se
observa en el cuadro siguiente:

Cuadro 7

Septiembre 2008 122
Octubre 2008 16%
Noviembre 2008 -19%
Diciembre 2008 -1%
Enero 2009 -37%
Febrero 2009 -37%
Marzo 2009 20%
Abril 2009 -21%
Mayo 2009 21%
Junio 2009 5
Julio 2009 -2%
Agosto 2009 -22%
Septiembre 2009 17%
Octubre 2009 2%
Noviembre 2009 -10%
Diciembre 2009 -30%
Enero 26/2010 -16%

El Servicio de Rentas Interno (SRI) establecié como meta incorporar al RISE aproximadamente
250.000 contribuyentes; de acuerdo a la recaudacion general (Informe Gerencial de la Direccién
Financiera del SRI), al 26 de enero de 2010, se ha alcanzado un cumplimiento de 85,91%.

El nimero total de registro hasta la fecha (26 enero de 2010) es de 214.796. La recaudacion del
RISE para ese periodo suma un valor de USD 4.498.227.
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La cobertura a nivel de cantones del proceso de recaudacion RISE es aproximadamente del 60%,
sin embargo, aumenta progresivamente. Es importante sefialar, que el 51%, de los pagos realizados
por RISE fueron cuotas globales.

Equidad y mayor recaudacion

Los sistemas simplificados aplicados por varios paises constituyen un mecanismo mediante el cual
se contribuye a la formalizacion de las microempresas. La simplificacion del sistema tributario, facilita
el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, pero a la vez incorpora una mayor inequidad en la
distribucion de la carga fiscal. En este sentido, los sistemas simplificados deben evolucionar en la
medida que la sociedad va consolidando su cultura tributaria, pero sin descuidar los principios de
justicia fiscal.

Anteriormente las ganancias de la economia informal no formaban parte de la presupuesto general
del Estado, ya que no contribuian, actualmente con este nuevo régimen la recaudacion se ha va
incrementando gradualmente, y esto permite aumentar la presencia del Estado en aras de llevar a
cabo politicas redistributivas mas activas, y vitales para cambiar el régimen de acumulacién actual
existen en Ecuador, con altos grados de desigualdad y concertacion. Pero no solo debe ser visto
desde ese punto de vista, sino que también, es crucial atender a esta poblacion inmersa en la
economia formal desde con los mismo derechos sociales que al resto de la poblacién formal.

Algunas limitaciones y extensiones

Auln en los mercados del pais algunos comerciantes desconocen este nuevo sistema, aduciendo
gue no han recibido informacién alguna o debido quizas a que esos sectores tradicionalmente no
tenian Registro Unico del Contribuyente (RUC) y no han venido cumpliendo con el pago de impues-
tos, y posiblemente quieran seguir evadiendo.

Una de las propuestas de la administracion tributaria ecuatoriana para el control de las obligaciones
gue se estan generando en el RISE, es incrementar el personal de las areas de cobranzas, a fin de
disminuir la omisidad que se presenta en este tipo de contribuyentes que al 31de diciembre de 2008
alcanza el 51%. Adicionalmente, también se pretende coordinar de mejor manera el proceso de
inscripcién en el RISE, en aquellos lugares donde exista cobertura de instituciones recaudadores,
de lo contrario la brecha de pago se incrementara.

En general, se necesitan mejoras en tres aspectos principales de la administracion fiscal: registro
de los contribuyentes, auditoria y recaudacion. El registro de los contribuyentes puede mejorarse
haciéndose un 6ptimo uso de la informacién de terceros como por ejemplo: registros del seguro
social o datos del sistema financiero. Las auditorias pueden ser més eficaces mediante la adopcion
de tecnologias modernas como ha ocurrido en Chile y Espafia. Y para aumentar la recaudacion, es
posible reducir los costos administrativos y de cumplimiento por medio de cambios en la estructura
fiscal, combinando reducciones en las tasas marginales de impuestos con la eliminacion de
exoneraciones, de regimenes privilegiados y simplificando las deducciones.

El mejoramiento de la calidad de la formulacion de politicas por parte del Estado es decisivo en la
reduccion de la informalidad, que también exige el aumento de la eficiencia, la justicia y la rendicién
de cuentas del Estado. Los cambios también se deben manifestar en los individuos sobre el
cumplimiento impositivo que permita al Estado mejorar el suministro de bienes y servicios publicos
y la aplicacion y cumplimiento de las leyes.
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En consecuencia, por bien intencionadas o incluyentes que sean las politicas, estas deben ser bien
disefiadas, considerar cuidadosamente los incentivos y desincentivos hacia la formalidad generados
por los programas del gobierno. Una mayor inclusién o un contrato social mas participativo es
condicién basica para reducir la informalidad.

Algunos retos para su mejora

No existe un control sobre el cumplimiento del pago de sus cuotas, ya que en su mayoria las
microempresas inscritas, desarrollan su actividad econémica en sus hogares, limitando una posible
sancion de clausura por su incumplimiento. Esta es una de las tareas pendientes para la mejora en
la gestion de este sistema. Actualmente no existen convenios interinstitucionales que presionen a
los habitantes que desarrollan actividades econdmicas a inscribirse en el RUC por cualquier
modalidad, como requisito para gestionar tramites en el sector publico, lo cual se convierte en otro
eje de mejora del RISE en los préximos afios. También se requiere una mayor y mejor coordinacion
entre el RISE y otros tributos, por ejemplo, con el IVA; el RISE permitié que contribuyentes que
estaban inscritos en el RUC (sistema tradicional) y que declaraban IVA, se acogieron a esta nueva
modalidad, reduciendo el aporte mensual de estos impuestos por sus actividades econémicas, ya
que la cuota actual es rebajada, es decir creando riesgos de practicas elusivas.

7. ANALISIS EMPIRICO: ASPECTOS PREVIOS

El Proyecto de Ley de Defensa de los Comerciantes Minoristas y Trabajadores Autbnomos sefiala
que, en Ecuador, existen aproximadamente 2.600.000 hombres y mujeres que sobreviven y
mantienen a sus familias a través del trabajo informal o mediante actividades que no se encuentran
bajo relacion de dependencia. Estos hombres y mujeres desarrollan todo tipo de estrategias de
sobrevivencia fuera de los canales formales del mercado laboral. La economia informar debe ser
entendida como parte de un todo mas amplio, que debe incorporar a las politicas econémicas
pasadas, a la estructura socioeconémico y al contexto econémico global. Un gran porcentaje de
estos trabajadores son mujeres adolescentes y nifios y nifias, y ancianos que no son parte de
trabajos formales. Estas modalidades de trabajo precario, no reconocidas, estan al margen de la
proteccion del Estado y por ello han sido los sectores méas vulnerables tanto en la violacion de sus
derechos como en sus precarias condiciones de vida.

El proyecto ley pretende reconocer y proteger el trabajo autbnomo en los espacios publicos
determinados. Prohibir toda forma de decomiso, confiscacion, privacion, retencion, incautacion,
apropiacion, expropiacion, requisa, desposeimiento, dispuestos mediante ordenanzas municipales
de los productos, materiales, equipos, herramientas y/o capital de trabajo de los trabajadores
autbnomos, por cuenta propia, comerciantes minoristas, vendedores ambulantes y
microempresarios. Las ordenanzas municipales, decretos ejecutivos, reglamentos o leyes que
establezcan estas medidas quedan sin efecto juridico.

Las administraciones de las dos principales ciudades del pais como son Quito y Guayaquil, han
expedido sus propias ordenanzas entorno a la informalidad. Asi el Municipio del Distrito Metropolitano
de Quito prohibe el trabajo informal en espacios publicos no regulados para el efecto. A fin de
recuperar el espacio publico en el area histérica patrimonial, el Municipio a través de la Unidad
Ejecutora del Comercio Popular, asumi6 el proyecto de Reordenamiento y Modernizacién del
Comercio Informal desde el afio 2003, bajo una dimension de respeto hacia los comerciantes
minoristas a fin de procurarles una alternativa digna de trabajo. Este proyecto, ha contribuido
significativamente a la recuperacion y conservacion del Primer Patrimonio Cultural de la Humanidad
mediante la reubicacion de mas de 5.500 comerciantes informales que ocupaban las calles del
Centro Histérico de Quito, en cémodos y modernos centros comerciales ubicados en el norte, centro
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y sur de la ciudad. Los “Centros Comerciales del Ahorro” actualmente son administrados por el
FONSAL a través de la Unidad Ejecutora del Comercio Popular, hoy en dia estos centros comerciales
se han convertido en una alternativa para comprar y ahorrar.

Guayaquil al igual que Quito dispone de una ordenanza para el funcionamiento de los mercados
informales. En el transcurso de los altimos catorce afios ha retirado de las calles del centro de
Guayaquil, del Mercado Sur, del Mercado de Caraguay, las Cuatro Manzanas y otros, alrededor de
treinta mil comerciantes informales y los ha reubicado dentro de la red de Mercados Municipales.
En la actualidad se ve enfrentado a reclamos de este sector que solicita el poder utilizar nuevamente
las vias y espacios publicos.

Algunos Datos para contextualizar

El Banco Mundial sefiala en su informe econémico de América Latina y El Caribe 2008 - 2009 que
la participacion laboral en las zonas urbanas disminuy6 del 61,2% al 60,1%, mientras que la
contraccion de la tasa de ocupacion fue menor (del 56,8% al 56,0%), de manera que la tasa de
desempleo se redujo moderadamente (del 7,4% al 6,9%). Esta mano de obra desocupada se traslada
al sector informal. Son muchos los estudios que proliferan a nivel internacional sobre la informalidad.
Segun un informe de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE),
difundido el 22 de julio de 2009, después de Haiti, con el 92, 6%, Ecuador es el pais que tiene mas
de la mitad de los empleos en el sector informal, con el 74, 9%. La OCDE estima que eso significa
la ausencia de proteccion social para los trabajadores y una barrera para la competitividad. Ademas,
indica que el porcentaje corre el riesgo de aumentar con la crisis econdmica actual.

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) cuestion6 este informe. El INEC plantea que
la metodologia que us6 la OCDE para la medicion de ese indice no es la utilizada por la mayoria de
los paises del mundo, que calculan la informalidad del empleo de acuerdo con las recomendaciones
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). Bajo la metodologia de la OIT, Ecuador tiene una
informalidad del 43%. Segun el Instituto, el indicador del sector informal de empleo "se deriva de la
distribucion de la poblacion econémicamente activa en los sectores formal, informal, hogares,
desempleados y ocupados no clasificados". La OIT no indica que exista "un conjunto
internacionalmente acordado de sub categorias de la situacion en el empleo para el empleo informal",
explica el boletin y hace hincapié en que la informalidad en el trabajo "no ha sido definida ni abordada
adecuadamente en las estadisticas". EI INEC inform6 de que Ecuador acoge las recomendaciones
de la OIT y calcula al sector informal como la poblacién de 10 afios y mas que trabaja en empresas,
de menos de 10 empleados, que no llevan registros contables y no tienen registro fiscal. Asimismo,
indico que para realizar las estadisticas "clasifica a la poblacion econémicamente activa de acuerdo
al tamano del establecimiento y la legalidad del mismo". De ese modo, a diciembre 2008, el INEC
calcul6 que el sector informal en el pais representa el 43.6 por ciento de la fuerza laboral.

8. BASE DE DATOS: ENCUESTA SOBRE INFORMALIDAD EN ECUADOR 2009

La encuesta fue elaborada por Mindtek, desde el 19 de noviembre hasta el 14 de diciembre de 2009,
fue realizada por encuestadores profesionales capacitados y contratados, el objetivo fue aplicar un
formulario disefiado por Mindtek y aprobado por el consultor que buscaba caracterizar la informalidad
en el sector comercio en las cinco ciudades mas representativas del Ecuador a nivel estadistico:
Quito, Guayaquil, Cuenca, Ambato y Machala, en sus areas urbanas.

El tamafio de muestra definido fue de 3000 casos, 500 casos obtenidos a partir de la encuesta de
empleo y desempleo urbana de Septiembre de 2009, y 2500 a partir de la base de datos del RISE.
El segmento objetivo eran personas definidas como informales del sector comercio, ya sea porque
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tenian RISE o porque cumplian con requisitos de trabajar en locales de menos de 10 empleados o
por ser trabajadores por cuenta propia, ubicadas dentro de las ciudades objeto del estudio.
La metodologia de la encuesta se adjunta mediante documento.

La encuesta se aplicd a 3.048 personas, donde el 52,1% fueron realizadas en la zona de la sierra,
y el resto en la costa. La provincia con mas porcentaje de participantes es Guayas con 30,83%, en
segundo lugar esta Pichincha con 27,73%, en el tercer lugar esta El Oro con 17%, en cuarto puesto
Tungurahua con 14,20% y finalmente Azuay con 10,24%.

9. RADIOGRAFIA CUANTITATIVA-CUALITATIVA DE LA INFORMALIDAD EN ECUADOR
Antes de comenzar a desmenuzar todos los datos de la encuesta con el objetivo de caracterizar

pormenorizadamente a este sector, es importante resaltar como esta distribuido el trabajo informal
por ramas, y dentro de éstas, por grupos

Cuadro 8
Empleo informal por rama y grupo

RAMA GRUPOS RAMA GRUPOS

* Bisuteria e 5acos
ROPA e deportiva TEJIDOS e chalinas

e formal e gorras

e chaqueteria e ruanas

e formal * cassett
CALZADO e casual FONOGRAMAS e cd

e deportivo e video

* bolsos e jugos
MALATERIA = mochilas COMIDAS - frutas

e carteras e frituras

e maletas e tipicas

e adornos

. e cerdmica e hortalizas

ARTESANIAS LEGUMBRES

- pulseras y legumbres

e collares

< relojes

e caramelos » calculadoras

« cigarrillos e paraguas
GOLOSINAS « enlatados BARATIJAS - gafas

e bebidas gaseosas e cinturones

e lacteos e juguetes

e peluches
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En las siguientes lineas, se presentan aspectos fundamentales a partir de los datos de la encuesta
gue permitan conocer —con mayor detalle- como es el sector informal en Ecuador.

Caracteristicas generales

En primer lugar, serd importante conocer como son el nimero de empleados en las empresas
encuestadas. El total de personal ocupado en las 3.048 empresas encuestadas es de 3.270.
El 87,66% de las empresas esta ocupado por una sola persona, el 6,36% por dos personas, el,
1,57% por tres personas, el 0,23% por cuatro, el 0,16% por cinco y el 0,04% por seis o siete
personas. El 3,94% de las empresas encuestadas no reportan datos si existe el negocio o empresa
para su funcionamiento. Si consideramos que cada empresa deberia estar ocupada al menos por
una persona, esto nos llevaria a aceptar que el porcentaje total que representan las empresas con
ocupacion de una persona ascenderia a 91,60%. En este mismo sentido, ante otra pregunta de la
encuesta, se ratifica lo mismo: el 95,5% de las personas actlian solas y no tienen socios en sus
establecimientos. Los negocios fueron iniciados por ellos mismos y son sus duefios quienes los
trabajan. Por tanto, se puede afirmar que la mayoria de las empresas encuestas en el sector informal
son unipersonales en cuanto a su ocupacion.

A pesar de este dato, resulta importante conocer si el inicio del negocio fue llevado por si solo o si
tuvo ayuda familiar: el 85.4% ha iniciado solo el establecimiento, y un 11,3% con ayuda de un familiar.
El sector informal tiene caracter emprendedor basado en las iniciativas propias o familiares (en menor
medida). El alto valor de la iniciativa propia —diferenciada de la familiar- se debe fundamental a que
existe alto grado de correlacién entre esa opcion y la familiar, ya que en muchos casos se tomaré la
decision individual dentro de un determinado contexto familiar. Las demés formas de instalacion de
los negocios tienen un porcentaje muy bajo.
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Cuadro 9

Identificacion de quiéen inicio este establecimiento o negocio

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje acumulado
Validos | Usted solo-a 2581 85,4 85,4
Un - os familiar - es 342 11,3 96,7
Usted y un (os) familiar | 55 1,8 98,5
(es)
Usted y un (0s) no|1l 4 98,9
familiar (es)
Persona (s) no familiar |34 1,1 100,0
(es)
Total 3023 100,0
Total 3023 100,0

Eil
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Gréfico 1.ldentificacion de quien inicio este establecimiento

Quién inicid el establecimiento o negocio

M Usted solo-a
B UN - os familiar - es
[lUsted y un (os) familiar (es)

Usted y un (os) no familiar (es)
Persona (s) no familiar (es)

El motivo principal que origina poner en practica este tipo de negocio es la busqueda de ser
independiente en términos econdmicos. El 42,9% de los encuestados desea gozar de esta sensacion
de libertad para emprender este tipo de negocios, y no tener que reportar a otras personas, y sentirse
duefia de su propia accion. Esta mayoritaria respuesta, en cuanto a la ambicién por satisfacer esta
libertad, esta intimamente vinculada con los paradigmas teéricos impuestos en las Ultimas décadas
en términos tedricos, donde los términos de libertad y mercado, y crecimiento y desarrollo fueron de
la mano. Sin embargo, este concepto de libertad esta rigurosamente condicionado a una estructura
superior: legal, tributaria, cultural, social y econémica. La segunda mayor causa para entrar en este
La dificultad para conseguir trabajo es la segunda causa, representa el 25,4% de los casos. Como
tercer motivo esta la posibilidad de tener un mejor ingreso (12,43%) en ese otro sector de la
economia. Estos datos reflejan las carencias del mercado formal laboral en Ecuador en cuanto a
satisfacer estas tres condiciones basicas para la poblacion: libertad, salario y empleo.
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Cuadro 10

Motivo principal por el que tiene este establecimiento o negocio

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | acumulado
Vélidos | Para ser independiente 1246 42,9 42,9
No pudo  conseguir|737 25,4 68,3
trabajo
Se tiene un mayor|380 13,1 81,4
ingreso
Por gusto al comercio 315 10,9 92,3
Por tradicion familiar 130 4,5 96,8
Otro 43 1,5 98,2
Horario flexible 38 1,3 99,6
Recibi6  dinero  del]13 4 100,0
extranjero
Total 2902 100,0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Gréfico 2.Motivo principal por el que tiene este establecimiento

¢ Cual es el motivo principal por el que tiene este establecimiento o negocio?

[l Para ser independiente

& No pudo conseguir trabajo
[ e tiene un mayor ingreso
[ Por gusto al comercio

[ Por tradicion familiar

[ otro Cual?

] Horario flexible

1 Recibi6 dinero del extranjero

La temporalidad de este tipo de negocio en el sector informal es otra de las cuestiones claves para
comprender mejor su propia dinamica. Resulta llamativo que solo el 8,8% de los negocios sean
aquellos que tenga una duracién de no mas de un afio, o que solo el 19,7% duren no mas de dos
afios. Estos datos reflejan que uno de cada cinco dispone de este negocio por un tiempo inferior a
dos afios. Se podria esperar que la volatilidad de este sector sea muy grande. No obstante, los datos
nos muestran que este sector esta fuertemente integrado en la estructura econdmica-cultural-social-
laboral en Ecuador, y por tanto, el 80% de las empresas perduran mas de dos afios. Por ejemplo,
la mitad de los negocios superan los 6 afios de antigledad. Esta temporalidad es menor que la se
gue da en el sector formar para muchos colectivos. Esto ratifica el caracter estructural de la economia
informal en Ecuador.
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Cuadro 11

Tiempo de Funcionamiento

ARos Frecuencia | Porcentaje
Validos 1 257 8,82

2 318 10,92

3 289 9,92

4 218 7,48

5 233 8,00

6 220 7,55

7 200 6,87

8 170 5,84

9 67 2,30

10 225 7,72

11a15 246 8,44

16a20 194 6,66

21a25 74 2,54

26230 82 2,81

31a35 44 1,51

36a40 52 1,79

41 a 45 12 0,41

50 en adelante |12 0,41

Total 2913 100,00

Fuente: elaboracién propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Grafico 3. Tiempo de Funcionamiento

Histograma
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¢, Cuénto tiempo tiene de funcionamiento? __ afios

El 95,5% de los establecimientos piensan continuar el siguiente afio en funcionamiento. La mayoria
de los negocios consideran que seguiran en el mismo, lo cual confirma el fuerte componente
estructural, dado que no tienen en sus expectativas ir a otro negocio en el sector formal. Esto se
puede deber a muchas razones: falta de conocimiento de las potenciales ventajas de la economia
formal, descreimiento de las bondades de la economia informal, falta de oportunidades en el sector
informal, coste afadido de cualquier cambio de trabajo (en tiempo, en formacioén, en habitos),... Esto
nos lleva al siguiente razonamiento: el mayoritario porcentaje que considera que continuara en ese
negocio debe ser tenido en cuenta para cualquier politica publica (tributaria) que desea atraer al
sector informal hacia el sector formal. No pueden disefiarse medidas aisladas que proporcionen
beneficios parciales, sino que debe abordarse la informalidad teniendo en cuenta ese caracter
estructural, y también ese aparente deseo de querer seguir en el mismo trabajo o negocio. Cambiar
ese deseo de continuidad no es tarea facil si no son cambiadas las estructuras que han facilitado el
auge del sector informal.
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Cuadro 12

Continuidad en el préximo afio

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje acumulado
Validos |No 129 4.5 4.5
Si 2759 95,5 100,0
Total 2888 100,0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad
2009

La gran mayoria de los encuestados consideran que trabajan por cuenta propia (89,5%) o son
patronos (10,5%).

Cuadro 13

Responsabilidad en el negocio

Porcentaje
Frecuencia [Porcentaje |Acumulado
Valido [Patrono 315 10.5 10.5
Cuenta propia |2697 89.5 100.0
Total 3012 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad
2009
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En cuanto al lugar donde se lleva a cabo la actividad, el 66,7% del sector ocupa local u oficina, el
resto hacen uso de otros medios: vivienda, via publica, etc. El porcentaje de personas ambulantes
es casi del 5%. A primera vista, podriamos concluir que es minoritario este tipo de negocio, pero hay
que tener en cuenta que la propia configuracion e implementacion de la encuesta, que no recoge
apropiadamente este complicado grupo de trabajadores dentro del sector informal por sus dificultades
operativas.

Cuadro 14
Ubicacion donde se realiza el trabajo
Frecuen- Porcentaje
cia Porcentaje |acumulado
Validos |Local - oficina 2018 66,7 66,7
Vivienda 483 16,0 82,7
Kiosco — caseta 201 6,6 89,4
En la calle (ambulantes) 147 4,9 94,2
Otro 94 3,1 97,3
A Domicilio 77 2,5 99,9
Transporte (taxi, bus, moto,|4 1 100,0
etc)
Total 3024 100,0
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

El espacio fisico ocupado por los establecimientos tiene una media muestral de 17,7 m2. Hay pocos
establecimientos con gran espacio fisico. Practicamente la mitad de todos los negocios (51,3 %) se
ubica en lugares propios, el 47,6% arrienda u otros.
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Cuadro 15

Relacion de propiedad del lugar del trabajo

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje acumulado
Validos |Propio 1385 51,3 51,3
Arrendado | 1269 47,0 98,4
Otro 44 1,6 100,0
Total 2698 100,0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad

2009

En cuanto a la formacion del titular del negocio, segun los datos, casi tres cuartas partes (72,6%)
sefialan no tener un titulo profesional. El 27,4% tiene estudios profesionales, lo cual no es un valor
bajo para un sector donde muchas teorias diagnostican que es exclusivo para personal de baja
cualificacion. Si consideramos todo el personal (duefio y trabajadores), el 48,51% de las personas
que trabajan en los negocios tienen terminada la secundaria y el 30,43% la primaria, apenas un
9,29% ha realizado estudios superiores.

Eil

Cuadro 16
Caracter profesional
Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje acumulado
Vélidos |No 318 72,6 72,6
Si 120 27,4 100,0
Total 438 100,0

2009

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad
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Cuadro 17

Nivel de Instruccion
Nivel de instruccion Duefios | Empleados | Total %
Ninguno / Alfabetizacion 55 3 58 1,81
Jardin de Infantes 11 2 13 0,41
Primaria 919 54 973 30,43
Secundaria 1381 170 1551 48,51
Superior no universitaria 264 25 289 9,04
Superior universitaria 265 32 297 9,29
Posgrado 14 2 16 0,50
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Caracteristicas en relacion con la capacitacion

Del total de encuestas validas, el 21,8% han capacitado a su personal, es decir, en un alto nimero,
a ellos mismos. La mayoria, el 78,2%, no lo han hecho. De los establecimientos que si recibieron
capacitacién en los ultimos 12 meses, el nUmero medio de personas capacitadas es de 1,83
personas. Ademés la mediana se ubica en 1 persona capacitada, es decir, el 50% de los
establecimientos que si recibieron capacitacion en los dltimos 12 meses, capacitaron a una sola
persona. El tercer cuartil representa a 2 personas capacitadas. Resulta evidente que la capacitacion
no constituye un eje central en el sector informal, y no es concebida como fuente de mejora de
productividad ni competitividad. Es muy dificil que el sector informal pueda apropiarse de variables
mas arraigadas en el sector informal, dado que las conexiones entre uno y otro no estan claramente
definidas. Por lo tanto, cualquier politica de fomento de la capacitacion en este sector debe considerar
la actual tendencia al respecto, y cuan complejo es alterarla. De nuevo, los programas de

capacitacion para este sector deben estar integrados en estrategias mas estructurales.
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Cuadro 18

Capacitacion de las personas que trabajan en el

establecimiento durante los Gltimos 12 meses

Porcentaje

Frecuencia |Porcentaje |Acumulado

Validos [Si 660 21.8 21.8
No 2361 78.2 100.0
Total [3021 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de
informalidad 2009

Los negocios que capacitan a su personal lo hacen especialmente en las areas comerciales y
mercadeo, representa el 52,7% de las capacitaciones. Esta capacitacion les permite adquirir
destrezas para atraer mas clientes e incrementar sus ventas. Entre aquellos que atienden a la ca-
pacitacion como factor de mejora, el area administrativa y la técnica también supone -en cierto
modo- un tema de preocupacién. Aunque si estos datos lo consideramos para toda la poblacion
encuestada, son valores muy bajos, mostrando asi la escasa importancia concedida en el sector
informar en este terreno de capacitacion técnica y administrativa (en muchos casos, relaciones con
conocimiento de aspectos basicos de finanzas).

Cuadro 19

Area de la capacitacion recibida

Porcentaje
Frecuencia [Porcentaje |Acumulado
Validos |Area administrativa 136 215 215
Avrea técnica 112 17.7 39.1
Area  comercial  y|334 52.7 91.8
mercadeo
Otro 52 8.2 100.0
Total 634 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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El sector publico es el principal proveedor de capacitacion de los negocios informales, cubriendo asi

las tres cuartas partes (75,4%).

Cuadro 20

Identidad de quién proporciond la capacitacion

Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |Acumulado

Valido |[Sector Publico 463 75.4 75.4

Sector Privado 116 18.9 94.3

Organizacién no|24 3.9 98.2

gubernamental

Otro 11 1.8 100.0

Total 614 100.0

Fuente: elaboracién propia a partir de encuesta de informalidad 2009

La gran mayoria (90,5%) sefiala que no realiz6 ningln gasto en programas de capacitacién para las
personas que trabajan en los establecimientos. Los escasos ingresos (asi como la volatilidad de los
mismos) no conceden margen de maniobra para afrontar gastos en esta materia. En este sentido,
el sector publico tiene un doble cometido: paliar la marginacion estructural que vive el sector informal,
y llevar a cabo programas formativos gratuitos y muy adaptados a este sector para obtener la maxima
eficacia de un tiempo que escaso. De las entidades que si realizaron algin gasto en capacitacion,
la media del gasto fue de 486,22 délares. Muy pocos establecimientos realizaron grandes montos

en capacitacion.
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Cuadro 21

Gasto realizado por la capacitacion recibida en los altimos 12 meses

Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje Acumulado
Valido Si 59 9.5 9.5
No 561 90.5 100.0
Total 620 100.0

Fuente: elaboracién propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Muy pocos negocios han solicitado financiamiento para la capacitacion. La informalidad dificulta el
acceso a este tipo de beneficios. El mayor prestamista en los pocos casos que lo solicitaron fue el
sector privado con un 42,9%y 34,7% por el sector publico. Esto pone de manifiesto lo anteriormente
argumentado: el sector publico no s6lo debe ofrecer cursos de capacitacion eficaces, gratuitos y
adaptados, sino que debe proponer facilidades financieras para que los negocios del sector informal

también puedan llevar a cabo capacitacion por su propia cuenta.

Cuadro 22

Identidad de quién otorga financiamiento

Porcentaje |Porcentaje
Frecuencia [Valido Acumulado
Validos |[Sector Publico 17 34.7 34.7
Sector Privado 21 42.9 77.6
Parientes o amigos |4 8.2 85.7
Otro 7 143 100.0
Total 49 100.0

2009

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad
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Radiografia de la variable financiera en la Informalidad

La cuarta parta de los establecimientos recibié préstamo en los Ultimos 12 meses. El 75% de las
empresas encuestadas sefialan que no han solicitado créditos para sus establecimientos.

Grafico 4: Informacién sobre préstamos obtenidos

¢En los dltimos 12 meses ha recibido un préstamo para su establecimiento o negocio?

s
B NO

Los altos intereses (28,4 %) y otros factores (23,5%) -entre los cuales la respuesta mayoritaria ha
sido que no le gusta endeudarse- son las principales causas para no solicitar financiacién. Los bajos
ingresos (21,1%) y la falta de garante (17%) son otros factores importantes para no conseguir
financiamiento. Esto muestra la separacion extrema que existe entre el sector financiero y un sector
tan importante de la actividad econémica como es la economia informa. Esta es otra arista mas que
explica la exclusion estructural del sector informal. Los problemas de la garantia y los altos intereses
son problemas subsanables si es que realmente existe voluntad politica para integrar a este sector
en la economia, sin ser condenada como informar de manera permanente.

Y
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Cuadro 23

Principal razén por la que no obtuvo el préstamo

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje acumulado
Validos | Altos intereses 608 28,4 28,4
Otro 503 23,5 51,9
Bajos ingresos 453 21,1 73,0
Falta de garante 364 17,0 90,0
Falta de respaldo|214 10,0 100,0
comercial
Total 2142 100,0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

El 66,5% de la financiacién es cubierta por las entidades financieras privadas. El sector publico
representa un porcentaje muy reducido en este ambito (12,8%). Las cooperativas suponen solo el
10,2%. Sin embargo, cuando se les pregunta cudl fue la entidad que realiz6 el préstamo la mayoria
sefiala que fue el Banco de Fomento lo que demuestra que los encuestados desconocen que esta
Institucion pertenece al Estado y le resta validez y confiabilidad a la respuesta obtenida. Esto vuelve
a poner de manifiesto que hay todavia mucho en el imaginario colectivo de las politicas econ6micas
del Consenso de Washington en materia de privatizacion del sector financiero. Las politicas publicos
no solo deben hacer mas factibles los canales financieros para este sector, sino que debe haber
una estrategia de comunicacion (y publicidad) donde se explique pedagégicamente el papel que
juega la banca publica en muchos sectores de la economia, y el potencial que puede jugar

fundamentalmente en la formalizacion del sector informal.
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Cuadro 24

Persona de quién recibi6 el préstamo

Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje acumulado
Vélidos |Entidades financieras|476 66,5 66,5
privadas
Entidades financieras |92 12,8 79,3
publicas
Cooperativa 73 10,2 89,5
Prestamista/chulquero |38 5,3 94,8
Pariente o amigo en el [ 18 2,5 97,3
pais
No informa 13 1,8 99,2
Pariente o amigo del|6 8 100,0
extranjero
Total 716 100,0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

El 59,74% de los solicitantes de crédito lo hicieron por montos inferiores a 2.000 délares, el 30,61%
en el intervalo de 2.001 a 5.000 ddlares, y el 9,66% tuvieron prestamos por importes comprendidos
entre 5.001 a 10.000 dolares. NO hay duda que no sélo hay bajo porcentaje que acude al sistema
financiero, sino que los importes también reducidos si lo comparamos con el sector estrictamente

formal. Esto supone una desventaja competitiva estructural de un sector respecto a otro.
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Cuadro 25

Cantidad de dinero solicitada

NUmero de Porcentaje
Intervalo Solicitantes por intervalo
50 - 500 59

600 - 1000 143

1001 - 2000 |163 365 59,74

2001 -3000 |82

3001 - 4000 |34

4001 -5000 |71 187 30,61

5001 -6000 |16

6001 - 10000 |31

mas de 10000 |12 59 9,66

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de
informalidad 2009

Las garantias son otro condicionante clave para la solicitud de créditos. Entre aquellos que solicitaron
créditos, el 76,8% tuvieron que presentar garantias personales y en un 5,3%, garantias hipotecarias.
Esto se debe a que la mayor parte de negocios que solicitaron crédito fue por montos muy bajos
que no implican un alto riesgo de morosidad para los prestadores de dinero. Cabe preguntarse si no
piden créditos mayores por la dificultad de disponer de otro tipo de garantias no personales.
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Cuadro 26

Tipo de garantia que le solicitaron

Porcentaje
Frecuencia|Porcentaje  |Acumulado

Vélidos |Garantias personales |532 76.8 76.8

Garantias hipotecarias |37 5.3 82.1

Grupos solidarios 9 1.3 83.4

Abrir una cuenta de|18 2.6 86.0

ahorros

Entregar bienes 7 1.0 87.0

Otro 6 9 87.9

Ninguna 84 12.1 100.0

Total 693 100.0

Fuente: elaboracién propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Los negocios que solicitaron préstamo lo utilizaron en un 76,8% para la compra de mercaderia y
apenas un 12% para la adquisicién de materia prima. Esto confirma que la mayoria de negocios
informales se dedica a la compra—venta y no a la fabricacién o industrializaciéon y no agregan valor
a los procesos de produccion. Son negocios pocos planificados, que no cuentan con el respaldo del
sistema financiero, y cuando lo utilizan, lo emplean mayoritariamente para el objeto central del
negocio, la compra de mercaderias. El cuadro muestra cdmo apenas se usa financiacion para
emprender programas de capacitacion o para mejoras del local, lo que pone un techo muy evidente
en el devenir del sector informal. No obstante, el 97,5% de las personas considera que el préstamo

recibido fue de utilidad.
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Cuadro 27

Destino del préstamo

Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |Acumulado

Validos [Compra de|525 76.8 76.8

mercaderia

Compra de materia|82 12.0 88.7

prima

Arreglos del local 29 4.2 93.0

Capacitacion 3 4 934

Pago deudas 18 2.6 96.1

Otro 27 3.9 100.0

Total 684 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

El 51,4% de los encuestados informa que el dinero del negocio lo tiene en su vivienda, el 26,5% lo
guarda en un banco. Existe desconfianza en el sistema financiero por la crisis que se vivié a partir
de 1999. El sistema financiero no solo muestra su distanciamiento con el sector informa en la peticién
de créditos, sino también en el depositos. Una razon afiadida en el deposito se debe a que este tipo
de negocio no maneja grandes cantidades de dinero y por ello consideran seguro mantenerlo en su

casa.
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Cuadro 28

Asignacion del dinero del negocio o establecimiento

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje  |Acumulado

Validos [Banco 768 26.5 26.5

Cooperativa 243 8.4 34.9

Mutualista |18 .6 35.5

ONG 5 2 35.6

Vivienda 1490 51.4 87.0

Otro 377 13.0 100.0

Total 2901 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Pero mas alla de cual es la relacion actual del sector informal con el sistema financiero, cabe
preguntarse si existe intencion o deseo de acercarse a él por parte del sector informal. No existe
clara tendencia en la respuesta: el 47,7% sefiala que si necesitan financiamiento para su negocio, y
el 52,3% informa que no. Los montos deseados son muy variados: van desde 20 délares hasta
100.000 ddlares. La mayor parte de las personas sefalan necesitar montos bajos comprendidos

entre los 1.000 y 2.000 ddlares.
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Cuadro 29

Necesidad de financiamiento para el establecimiento

Frecuencia |Porcentaje  |Porcentaje Acumulado
Validos Si 1395 47.7 47.7
No 1528 52.3 100.0
Total 2923 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Cuadro 30

Dinero necesario

Intervalo Frecuencia [ Porcentaje
De 20 a 200 65 4,75
De 201 a 500 146 10,66
De 501 a 1000 314 22,94
de 1001 a 1500 o4 3,94
de 1501 a 2000 262 19,14
De 2001 a 2500 10 0,73
De 2501 a 3000 144 10,52
De 3001 a 5000 255 18,63
De 5001 a 10000 86 6,28
De 10000 en adelante 33 2,41
Total 1369 100,00

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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El sector informal considera que resulta mas facil acudir a entidad financiera privada respecto a la
publica. Cabe soslayar que un porcentaje alto (61,4%) considera muy dificil obtener financiacion de
entidad publica. Este porcentaje se reduce en el caso de entidad privada. Se vuelve a poner de
manifiesto que la distancia entre economia informal y el sector financiero es mayor cuando se trata
del sector publico.

Cuadro 31
Comparacion de dificultad de obtencion créditos entre entidades
financieras privadas y publicas.
Entidad Financiera | Entidad Financiera
Privada Publica
Dificultad | Frecuencia Porcentaje  |Frecuencia |Porcentaje
Validos Muy facil 307 10,2 206 6,8
Facil 206 6,8 103 3,4
Regular 464 15,4 422 14,0
Dificil 433 14,4 435 14,4
Muy 1605 53,2 1857 61,4
dificil
Total 3015 100,0 3023 100,0
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
Andlisis de Informalidad en Ecuador SR

195



196

Clientes y proveedores del sector informal

El principal proveedor de las personas que trabajan en negocios informales son los intermediarios,
en un 54,1%. El aprovisionamiento de mercaderia en porcentaje alto a través de cadenas, y no
directamente de los productores, tiene como consecuencia el encarecimiento de los productos y la
reduccion de los margenes de utilidad. Su condiciéon de informales no les permite acceder
directamente a los productores, y en este sentido, hay un aprovechamiento de ciertos intermediarios
que provocan mercados cautivos, y de dependencia monopolistica (con los efectos que ellos
conllevan). El principal producto de los proveedores es la mercancia (82%).

Cuadro 32

Comparacion de dificultad de obtencion créditos entre entidades

financieras privadas y publicas.

Entidad Financiera | Entidad Financiera
Privada Publica

Dificultad | Frecuencia Porcentaje | Frecuencia |Porcentaje

Validos Muy facil 307 10,2 206 6,8

Facil 206 6,8 103 3,4

Regular 464 15,4 422 14,0

Dificil 433 14,4 435 14,4

Muy 1605 53,2 1857 61,4

dificil

Total 3015 100,0 3023 100,0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

En cuanto a los clientes, casi la totalidad de las ventas se realizan a personas / hogares, el 92,87%).
Para este tipo de negocios es muy dificil vender al sector publico. El nuevo sistema de adquisiciones
a través del Instituto Nacional de Compras Publicas — INCOP permite que pequefios empresarios
puedan participar en los procesos y especialmente en las subastas inversas; para hacerlo deben
ser negocios legalizados y esta es una caracteristica de la que carece el sector analizado. Otro factor
clave es el requisito relacionado con los volumenes necesarios para cumplir los requerimientos de
las organizaciones del Estado, los cuales no pueden ser cubiertos por los informales que disponen
de cantidades pequefias de mercaderia.
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Cuadro 33

Analisis de la competencia: identificacion
Porcentaje
Frecuencia |[Porcentaje |Acumulado
Vilidos |Estab. informales |1161 40.9 40.9
Estab. formales 1534 54.0 94.9
Otro Cual? 146 5.1 100.0
Total 2841 100.0
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

El 54% de los encuestados considera que su principal competencia son los negocios formales, y
para el 40,9%, la competencia reside en otros negocios informales.

Cuadro 34

Tiene a sus clientes clasificados de alguna manera

Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje  |Acumulado
Validos Si 362 12.2 12.2
No 2611 87.8 100.0
Total |2973 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

La gran mayoria, el 87,8%, sefiala que no tiene ninguna clasificacion de sus clientes. Esto se debe
a que utilizan sistemas dia-a-dia, poco planificados, y muy débiles en estrategia de futuro. Los que
sefialan tener un sistema de clasificacion, el 12,2%, informan que lo hacen por buenos y malos o
por conocidos y fijos. Dicho de otro modo, incluso dentro de los que hacen un seguimiento de sus
clientes, es algo muy rudimentario y con poca proyeccién hacia el futuro.

Andlisis de Informalidad en Ecuador

SRi

197



198

Grafico 5: Disposicion a clasificar a los clientes

¢ Tiene a sus clientes
clasificados de alguna
manera ?

Si
ENo

Casuistica de los problemas en el establecimiento o negocio

El 83,41% sefiala no tener problemas en sus negocios y apenas el 16,59% sefiala padecer algin
problema. Respecto a estos ultimos, los aspectos financieros y la comercializacion de los productos
son aquellas fuentes de dificultades para los negocios informales. Las materias primas (insumos),
los altos costes de lugar y la seguridad serian los siguientes problemas en preocupacion para los
negocios informales. El control legal solo supone apenas el 9% de los problemas declarados. Estos
datos son muy relevantes a la hora del disefio de politica publica para esta economia informal.

Cuadro 35
Resumen
Variable Frecuencia Porcentaje
Alto costo del lugar de trabajo, servicios | 401 10,18

Con el personal ocupado (costo, Falta de

Trabajadores capacitados 155 3,93

Financieros (falta de c'redito, intereses

altos 808 20,51

De comercializacion (falta de clientes,

incumplimiento 1081 27,44

Con materias primas, insumos, mercancias

(costo, carencia, calidad) 581 14,75

Maquinaria y equipo (costo, mal servicio

técnico 136 3,45

Control legal (control de autoridades,

Exigencias 339 8,6

Seguridad (pago de sobornos, robo, 439 11,14

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Informacion Administrativa

El 71.5% de encuestados sefiala que tiene el Registro Unico de Contribuyentes (RUC). Aunque en
este dato hay un claro sesgo por autocorrelacion entre la selecciéon de muestra y la variable
preguntada. La mayoria de encuestados se hallan registrados en la base RISE del SRI, y esto formo
parte de la base para la seleccidon de la muestra de esta encuesta. El 63,5% de la poblacion
encuestada sefiala estar inscrito en el RISE. Si resulta interesante saber por qué no renovaron u
obtuvieron el RUC aquellos que no lo poseen: la principal razén se debia a que consideraban que
no era obligatorio (29%), o que no sabian si debe registrarse (26%). Otras razones a considerar son
el alto coste (casi 15%) o que los tramites eran complicados (13,5%). De las dos principales
respuesta, se deriva de nuevo un fuerte distanciamiento entre el sistema tributario y el sector
informal, no por el pago o por la no inscripcion, sino por el desconocimiento.

Cuadro 36

Principal razén por la que obtuvo o no renovo el RUC

Porcentaje

Frecuencia |Porcentaje  |Acumulado

Validos |Tramites complicados 77 13.5 13.5
Costoso 85 14.9 28.5
No sabe si debe registrarse |148 26.0 54.5
No es obligatorio 165 29.0 83.5
Tiempo 59 10.4 93.8
Otro Cual? 35 6.2 100.0
Total 569 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

El 55,1% de los encuestados sefala llevar apenas un registro manual. Un porcentaje significativo
(28,4%) no lleva ningun tipo de registro. Esto implica que los establecimientos o negocios
encuestados no tienen datos reales de cuales son sus costos y su verdadera rentabilidad, lo cual
supone una premisa basica para que posteriormente sean controlados tributariamente. Es decir,
comenzar estableciendo tributos u obligaciones fiscales es empezar la casa por el tejado, puesto
que primer deberia establecerse las pautas para que la propia poblacion informal considere
importante su propio control.
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En cuanto al grado asociativo, una amplia mayoria (91,8%) sefiala no pertenecer a ninguna
cooperativa. En Ecuador, no se ha desarrollado la asociatividad dentro de la economia informal, que
es un componente fundamental en el desarrollo de las pequefias empresas por las sinergias que se
pueden dar, y los potenciales beneficios reciprocos. Es mas, el 72,5% de la poblacion encuestada

Cuadro 37

Tipo de registros que lleva

Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |Acumulado
Vilido [Registros contables|237 8.1 8.1
completos
S6lo un cuaderno de|1679 57.1 65.2
cuentas
No lleva  ningin|867 29.5 94.7
registro
No informa 156 53 100.0
Total 2939 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

trabaja en forma individual, que no estan constituidas en sociedades.
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Cuadro 38

Pertenencia a alguna cooperativa

Porcentaje
Frecuencia  |Porcentaje  |Acumulado
Validos [Si 206 6.9 6.9
No 2798 93.1 100.0
Total 3004 100.0

2009

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad

Cuadro 39

Personeria juridica del establecimiento o negocio

Porcentaje
Frecuencia [Porcentaje |Acumulado
Vélido |Constituido en Sociedad|122 4.1 4.1
No  constituido  en|2209 73.9 78.0
sociedad(hogares)
No sabe 657 22.0 100.0
Total 2988 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

De las pocas empresas que actlan bajo una figura juridica legal, el 1.1% estan constituidas bajo la
figura de comandita simple y un porcentaje muy similar (1%) como sociedad en nhombre colectivo.
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Cuadro 40

Forma de desarrollar las actividades

Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |Acumulado

Vilidos [Sociedad en nombre|31 27.7 27.7

colectivo

Comandita simple 34 30.4 58.0

Comandita dividida por]l 9 58.9

acciones

Sociedad de[12 10.7 69.6

responsabilidad limitada

Sociedad anonima 13 11.6 81.3

No sabe 21 18.8 100.0

Total 112 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Caracteristicas del personal ocupado

El 60,30% de los duefios de los establecimientos son mujeres y el 39,7% son  hombres. Con re-
lacién a los empleados, el 52,08% son hombres y el 47,92% son mujeres. Si consideramos al total,
el 59,25% son de sexo femenino y el 40,75% masculino. Podriamos afirmar que hay una femini-
zacion de la informalidad, lo cual debe considerar en cualquier politica de igualdad que se precie.

Cuadro 41
Sexo

Dueiio

Establecimiento
Sexo o Negocio Empleados Total
Hombre 1198 [39,70% 150 [52,08% 40,75%
Mujer 1822 160,30% 138 [47,92% 59,25%
Total 3020 |100,00% 288 100,00% 100,00%
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

El 54,67% de las personas ocupadas en este tipo de negocios o establecimientos estd comprendido
en el rango de edad de 31 a 50 afios. Estas edades son plenamente productivas, aunque a medida
gque se vayan acercando al limite de los 50 afios, pueden ser considerados un colectivo en riesgo
de desempleo de larga duracién. En los datos, se observa como las personas mayores de 40 afios
representan aproximadamente el 50% del total del sector informal. Este rango de edad si supone
inexorablemente un grupo con alta probabilidad de no volver a encontrar trabajo si ya estan
desempleados. Tampoco es desdefiable el porcentaje de personas comprendida entre 19 y 30 afios
gue forman parte de este sector, que supone casi una quinta parte del total. Esta poblacién, en plena
edad laboral, puede acabar limitando su espacio de actuacion a la economia informal, ya que no
resulta tan facil pasar de un sector a otro (de lo informal a lo formal) por las grandes barreras entre
lo uno y lo otro. Conocer con detalle la pirdmide de edad de la poblacidon que forma parte de la
economia informal es crucial para proponer estructuras nuevas que acaben formalizandola.
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Cuadro 42

Edad

Dueiio

Establecimiento

o Negocio Empleados Total
De 14 a 18 afios 24 0,82 24 (8,14 1,49
De 19 a 30 afios 482 16,51 158 |53,56 19,91
De 31 a 40 afios 839 28,74 64 21,69 28,10
De 41 a 50 afios 825 28,26 29 19,83 26,57
De 51 a 60 afios 502 17,20 15 5,08 16,09
De 60 a 70 anos 168 5,76 4 1,36 5,35
De 70 afnos en adelante | 79 2,71 1 0,34 2,49

2919 100,00 295 (100,00 |100,00
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

El dato de las horas trabajadas en el sector informal es muy alto. El rango de horas mas elevado (en
porcentaje) es entre 51 y 60 horas. Casi la mitad de la poblacion trabaja méas de 50 horas semanales.
Seguro que en la otra mitad de la poblacién, debe haber alto nivel de subempleo (ganas de trabajar
mAs pero que no se pueda).
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Cuadro 43

Horas Trabajadas en la semana pasada
Duenos | Empleados | Total Porcentaje

Entre 1 y 10 horas 247 12 271 9,22
Entre 11 y 20 horas 267 12 291 9,90
Entre 21 y 30 horas 149 6 161 5,48
Entre 31 y 40 horas 326 18 362 12,32
Entre 41 y 50 horas 358 10 378 12,86
Entre 51 y 60 horas 441 18 477 16,23
Entre 61 y 70 horas 289 10 309 10,51
Entre 71 y 80 horas 362 28 418 14,22
Entre 81 y 90 horas 171 10 191 6,50
Entre 91 y 100 horas 47 0 47 1,60
Entre 101 y 28 3 34 1,16
Total 2939 100,00
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

El seguro de salud brilla por su ausencia en este colectivo. Es muy alto el porcentaje que no goza

de ninguin seguro de salud, ni pablico ni privado, 83,45%.
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Cuadro 44

Seguro de Salud

Dueiios Empleados | Total Porcentaje
Iess 289 30 349 11,04
Privado 90 10 110 3,48
Municipalidad / Consejo
Provincial 36 2 40 1,27
Otro 22 1 24 0,76
Ninguno 2205 216 2637 83,45
Total 3160 100,00
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

La formalidad escrita de contrato entre duefio y empleado es baja. El contrato verbal es la figura
mayoritaria para relacionar al empleado con el duefio, en el 63,44% de los casos. Solo un 36,56%
tienen un contrato escrito.

Cuadro 45
Tipo de Contrato
Duenos | Empleados | Total Porcentaje
Contrato Verbal 540 136 812 63,44
Contrato escrito 336 66 468 36,56
Total 1280 100,00
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

El control de las remuneraciones es tarea nada sencilla. El dato de las remuneraciones en el sector
informal es muy bajo. 105 encuestados sefialan ganar entre 4 y 6 ddlares diarios, lo que significa 88
y 132 dolares mensuales si consideramos 22 dias habiles. 112 personas sefialan ganar entre 41 y
100 dolares semanales lo que significa entre 164 y 400 ddlares mensuales. 117 personas sefialan
ganar entre 100 y 200 ddlares mensuales. 165 personas informan ganar entre 200 y 400 dolares
mensuales. La mayoria gana por debajo del salario minimo vital vigente en Ecuador de 240 délares
mensuales y menos del salario de la dignidad de 320 do6lares mensuales.
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Cuadro 46

Remuneracion que percibe

Remuneracion Frecuencia

Remuneracion en

dolares Diario Semanal |Quincenal | Mensual
Entre 1 y 3 57 4 1 1
Entre 4y 6 105 3 1 0
Entre 8 y 10 92 4 2 0
Entre 11y 20 98 17 2 1
Entre 21 y 30 58 32 8 0
Entre 31y 40 13 9 2 0
Entre 41 y 100 42 112 26 19
Entre 101 y 200 19 11 5 117
Entre 201 y 400 16 7 4 165
Entre 401 y 600 3 0 0 41
Entre 601 y 3000 2 0 1 23

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

La modalidad de sueldo o salario predomina en la forma en la que los trabajadores de este sector
reciben sus remuneraciones, esta condicion es del 71,03%. Aunque es probable que el concepto de
sueldo o salario tengo mucha ambigiedad porque el encuestado no tenga clara cada categoria y

entienda que sueldo o salario engloba a las otras.
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Cuadro 47

Forma de Pago
Frecuencia

Modalidad de Pago Dueiios Empleados | Total Porcentaje
Sueldo o salario 705 180 885 71,03
Por horas 73 15 88 7,06
Por obra 56 10 66 5,30
Por comision 111 28 139 11,16
Especies 17 1 18 1,44
Otro 45 5 50 4,01
Total 1007 239 1246 100
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

El trabajo informal es la Unica actividad que genera ingresos a la mayoria de las personas
encuestadas, el 86,39% no se dedican a otra actividad. La informalidad se presenta como Unica y
exclusiva fuente de ingreso para esta mayoria de casos. Existen pocos lazos entre la formalidad y
la informalidad, incluso desde la perspectiva complementaria.

Cuadro 48
Ingresos Adicionales

Frecuencia

Duefios Empleados | Total Porcentaje
Si 370 31 401 13,61
No 2305 240 2545 86,39
Total 2946 100,00
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

La mayoria del personal que trabaja en el sector no tiene relacién familiar con el empleador. Esto es
fundamentalmente debido a que la mayoria de personas son duefios del negocio y son los Unicos
que trabajan en el negocio.
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Cuadro 49

Relacion Familiar
Frecuencia
Dueiios Empleados
Si 216 108
No 1032 165
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de
informalidad 2009

Las pocas familias de las personas que trabajan en el sector estan conformadas en su mayoria por
3, 4y 5 miembros (20,68%, 28,61% y 19,33%, respectivamente). Esta conformacion corresponde
al de una familia tipica compuesta por padre, madre y hasta tres hijos, que es el promedio de con-

formacion familiar en el Ecuador.

Vaélidos

Cuadro 50

Sociedad en nombre|31 27.7 27.7
colectivo

Comandita simple 34 30.4 58.0
Comandita dividida por|1 9 58.9
acciones

Sociedad de|12 10.7 69.6
responsabilidad limitada

Sociedad anénima 13 11.6 81.3
No sabe 21 18.8 100.0
Total 112 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Caracteristicas del personal ocupado

El 60,30% de los duefios de los establecimientos son mujeres y el 39,7% son hombres. Con
relacién a los empleados, el 52,08% son hombres y el 47,92% son mujeres. Si consideramos al
total, el 59,25% son de sexo femenino y el 40,75% masculino. Podriamos afirmar que hay una
feminizacién de la informalidad, lo cudl debe considerar en cualquier politica de igualdad que

se precie.
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Estructura de costos y gastos
Los negocios informales constituyen la Unica actividad de las personas de este sector y a ella dedican
la mayor parte de su tiempo. Dado que trabajan jornadas muy largas, no pueden involucrarse en

otras tareas, y eso justifica la no complementariedad con otras actividades formales.

Cuadro 51

Actividades Adicionales

JEn el establecimiento o negocio realiza otras actividades diferentes a

las principales?

Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje Acumulado
Validos SI 117 4.0 4.0
No 2833 96.0 100.0
Total 2950 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Las utilidades del sector son muy bajas; oscilan entre 201 y 1000 délares (43%) y entre 101 y 200
dolares (31,8%). Esos dos rangos aglutinan casi las tres cuartas partes de toda la poblacion informal.
Estos importes -relativamente bajos en cuanto a utilidades- no permite ni facilita inversiones futuras
0 mejoras estratégicas, y son destinados a cumplir necesidades béasicas de la familia. Esto denota
el caracter de autosuficiencia de la informalidad para una gran mayoria de la poblacion.
La informalidad no puede equipararse a la légica capitalista para muchos de los negocios de la
economia informal. No se pueden aplicar razonamientos en cuanto a inversion, mejora o innovacion
tecnoldgica, ahorro, etc.
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Cuadro 52

Ganancia del mes anterior

Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje  |Acumulado
Vilidos |No tuvo|81 6.6 6.6
ganancia
1-50 70 5.7 12.2
51-100 103 8.3 20.6
101 —200 392 31.8 52.4
201 - 1000 531 43.0 95.4
1001 - 2000 48 3.9 99.3
2001 - 3000 4 3 99.6
3001 - 5000 5 4 100.0
Total 1234 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad

2009
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Los siguientes cuadros muestran como los establecimientos informales distribuyen su gasto.
El arrendamiento de bienes inmuebles supone la principal partida de gasto para los negocios
informales, dedicandole un importante volumen de su presupuesto. EL 25% de la muestra destina
parte de su presupuesto a esta partida, y entre ellos, mas del 50% de los negocios dedican importes
superiores a los 100 délares. El arrendamiento de bienes muebles es otra partida importante, aunque
menos del 5% declara haber tenido este tipo de gasto. Entre ellos, mas de un tercio de estos
negocios gastan mas de 100 délares a esta partida. Respecto al resto de gastos operativos, luz,
agua, teléfono, Internet, cabe matizar algunos aspectos claves. La luz y el agua representan las
partidas de gastos méas extendida entre los negocios informales. Son pocos los negocios que gastan
en Internet, representan valores menores en los presupuestos de los negocios informales. El gasto
en la tecnologia es muy reducido; solo son 27 negocios de toda la muestra los que dedican algo a
este aspecto, y de éstos, el 85% del total destina menos de 50 ddlares mensuales. En gas, casi la
totalidad de los que gastan algo en esta partida (una sexta parte) sélo gasta entre 1 y 10 ddlares al
mes. En combustibles, algo mas del 90% de los negocios informales gastan menos de 50 délares
al mes. En cuanto a transporte, el gasto estd mas distribuido entre los diferentes intervalos
(en délares). Llama la atencion que el 35% de los que gastan (una sétima parte), lo hacen en
cantidades entre 75y 100 ddlares cada mes. Un valor muy elevado para este tipo de negocios, pero
gue refleja que hay un importante niimero de estos negocios que estan alejados de la compra o
venta de sus mercancias, y obliga a gastar un importante presupuesto para transporte. En cuanto a
mantenimiento y reparacion, también una elevada dispersion de los valores; hay que destacar que
mas de la mitad de estos establecimientos de los que gastan en esto (menos del 10%), le dedican
més de 50 ddlares al mes.

Cuadro 53

Arrendamiento de bienes inmuebles
Valor Frecuencia | Porcentaje
Rango 1 a 10 doélares 6 0,80
Rango 11 a 20 dolares 94 12,58
Rango 21 a 50 dolares 103 13,79
Rango 50 a 100 dolares 105 14,06
Rango 100 a 200 dolares 233 31,19
Rango 201 a 500 dolares 184 24,63
Rango 501 a 2000 doélares 20 2,68
Mas de 2000 doélares 2 0,27
Total 747 100,00
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Cuadro 54

Arrendamiento Muebles

Valor Frecuencia |Porcentaje
Rango de 0 a 20 dolares mensuales 35 26,12
Rango de 21 a 40 dolares mensuales 9 6,72
Rango 41 a 100 dolares mensuales 37 27,61
Rango 101 a 360 ddlares mensuales 50 37,31

800 dolares mensuales 1 0,75

1000 doélares mensuales 1 0,75

1200 dolares mensuales 1 0,75

Total 134 100,00

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Cuadro 55

Pago por Luz
Valor mensual Frecuencia Porcentaje
Rango de 1 a 10 doélares 216 13,37
Rango de 11 a 20 ddlares 659 40,78
Rango 21 a 30 dolares 341 21,10
Rango de 31 a 40 ddlares 135 8,35
Rango de 41 a 50 ddlares 95 5,88
Rango de 51 a 60 ddlares 43 2,66
Rango de 61 a 70 ddlares 27 1,67
Rango de 71 a 100 doélares 60 3,71
Rango del01 a 500 dodlares 40 2,48
Total 1616 100,00

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Cuadro 56

Arrendamiento Muebles

Valor Frecuencia |Porcentaje
Rango de 0 a 20 dolares mensuales 35 26,12
Rango de 21 a 40 ddlares mensuales 9 6,72
Rango 41 a 100 dolares mensuales 37 27,61
Rango 101 a 360 ddlares mensuales 50 37,31

800 dolares mensuales 1 0,75

1000 délares mensuales 1 0,75

1200 dolares mensuales 1 0,75

Total 134 100,00

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Cuadro 57

Pago Teléfono

Valor Frecuencia Porcentaje
Rango de 1 a 10 dolares 223 25,87
Rango de 11 a 20 ddlares 379 43,97
Rango de 21 a 30 ddlares 148 17,17
Rango de 31 a 40 ddlares 42 4,87

Rango de 41 a 70 dolares 39 4,52

Rango de 75 a 100 dolares 15 1,74

Rango de 101 a 300 ddlares 16 1,86

Total 862 100,00

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Cuadro 58

Pago por internet
Valor Frecuencia |Porcentaje
Rango 1 a 10 dolares mensuales 11 13,10
Rango 11 a 20 ddlares mensuales 19 22,62
Rango 21 a 30 ddlares mensuales 19 22,62
Rango 31 a 40 ddlares mensuales 19 22,62
Rango 41 a 80 ddlares mensuales 9 10,71
Rango 81 a 190 dolares mensuales 7 8,33
Total 84 100,00
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Cuadro 59

Pago por Tecnologia
Valor Frecuencia |Porcentaje
Rango 1 a 10 ddlares mensuales 15 55,56
Rango 11 a 50 dolares mensuales 8 29,63
Rango de 51 a 250 délares mensuales 4 14,81
Total 27 100,00
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Y
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Cuadro 60

Pago por Gas
Valor Frecuencia |Porcentaje
Rango 1 a 10 dolares mensuales 525 94,42
Rango 11 a 20 ddlares mensuales 13 2,34
Rango 21 a 30 ddlares mensuales 11 1,98
Rango 31 a 90 ddlares mensuales 7 1,26
Total 556 100,00

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Cuadro 61

Pago por Combustible
Valor Frecuencia |Porcentaje
Rango 1 a 10 dolares mensuales 49 39,20
Rango 11 a 20 ddlares mensuales 18 14,40
Rango 21 a 30 ddlares mensuales 29 23,20
Rango 31 a 50 ddlares mensuales 14 11,20
Rango 51 a 100 dolares mensuales 11 8,80
Rango 101 a 500 ddlares mensuales 4 3,20
Total 125 100,00

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Cuadro 62

Pago por Transporte

Valor Mensual |Porcentaje
Rango de 1 a 10 dodlares mensuales 33 7,71

Rango de 11 a 20 dolares mensuales 68 15,89
Rango de 21 a 30 dolares mensuales 136 31,78
Rango de 32 a 70 dolares mensuales 41 9,58

Rango de 75 a 100 doélares mensuales 150 35,05
Total 428 100,00

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Cuadro 63

Pago por Mantenimiento y Reparacion

Valor Mensual |Porcentaje
Rango 1 a 10 délares mensuales 41 19,62
Rango 11 a 20 dolares mensuales 39 18,66
Rango 21 a 50 ddlares mensuales 74 35,41
Rango 51 a 100 dolares mensuales 41 19,62
Rango 101 a 500 délares mensuales 14 6,70

Total 209 100,00

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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En los temas de sueldos, hay que tener en cuenta que son pocos los negocios los que tiene personal
asalariado, apenas el 5% del total. Entre ellos, casi la mitad dedica menos de 200 doélares al mes.
Esto muestra que la informalidad no es sector adecuado para exigir la generacion de empleo por
cuenta ajena, puesto que reproducirian las condiciones de informalidad en las que vive el titular del
negocio, contribuyendo a un fenémeno de compleja solucidn, que podriamos denominar
“la informalidad dentro de la informalidad”. Menos del 5% gastan algo en seguridad social, y el
importe es relativamente bajo y poco significativo. Mas de un sexto de los negocios informales
declaran haber pagado algo de impuestos. Este dato esta condicionado; las preferencias no son
reveladas sino son respuestas a preguntas que pueden conducir a contestar en términos positivos
en cuanto al pago de impuestos. Se observa que la mayoria de los que afirman pagarlos, dedican
importes notablemente reducidos. El gasto por intereses en préstamos es minimo, confirmando asi
la tendencia de alejamiento respecto al sistema financiero (que se comenté en lineas precedentes).

Cuadro 64

Pago por Sueldos
Valor Mensual |Porcentaje
Rango de 1 a 20 do6lares mensuales 14 8,54
Rango de 30 a 100 dolares mensuales 28 17,07
Rango 101 a 200 dodlares mensuales 38 23,17
Rango de 201 a 300 dolares mensuales 43 26,22
Rango de 301 a 500 délares mensuales 20 12,20
Rango de 501 a 1000 dolares mensuales 14 8,54
Rango de 1001 a 4100 ddlares mensuales 7 4,27
Total 164 100,00
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Cuadro 65

Seguridad Social
Mensual | Porcentaje

Rango de 1 a 50 dolares 86 62,32
Rango de 51 a 100 délares 12 8,70
Rango de 101 a 200 dolares 12 8,70
Rango de 201 a 500 dolares 27 19,57

590 1 0,72

Total 138 100,00

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Cuadro 66

Impuestos
Valor Mensual |Porcentaje
Rango de 1 a 20 dolares 595 90,15
Rango de 21 a 100 dolares 44 6,67
Rango de 101 a 300 ddlares 17 2,58
500 1 0,15
600 1 0,15
700 1 0,15
1500 1 0,15
Total 660 100,00

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Cuadro 67

Intereses por Préstamos
Mensual |Porcentaje

Rango de 1 a 50 dolares 86 74,78
Rango de 50 a 100 dolares 12 10,43
Rango de 100a 200 dodlares 11 9,57
Rango de 200 a 320 ddlares 3 2,61
400 1 0,87
588 1 0,87
600 1 0,87
Total 115 100,00
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Ventas y Ganancias en los ultimos doce meses

Un dato muy importante que justifica la permanencia en este sector son las ganancias disfrutadas.
Como ya se ha dicho anteriormente, esta variable tiene un alto grado de volatilidad. Las ventas, en
un mes considerado bueno, estan en un rango de valores entre 501 a 1.000 délares, siendo la
frecuencia mas alta 500 ddlares. En el mes tipico el valor es mas bajo y esta en el rango de 101 a
300 dolares con la frecuencia més alta de 205 dolares. En el mes malo, las ventas estan en el mismo
rango de 101 a 300, pero la frecuencia es mas baja (promedio de 87 ddlares).

Las ganancias son de los componentes de mayor importancia en las condiciones de los trabajadores
informales. Aunque hay que tener en cuenta que hay una tendencia manifiesta a la sub declaracion
de ingresos por considerar que este rubro conduce al pago de impuesto. Al determinar las ganancias
se debe tomar en cuenta que en este sector se incluyen como gastos también los personales o
familiares, lo que reduce el nivel de utilidades. En un mes considerado bueno, estan en el rango de
0 a 100 dodlares y la mayor frecuencia es de $ 100 dolares. En el mes tipico, el valor es el mismo
pero el de mayor frecuencia es mas bajo y esta en los 80 ddlares, y en el mes malo esta alrededor
de los 68 dolares.
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Cuadro 68

Ventas en un mes considerado bueno

En el mes bueno cuanto vendio |Periodicidad
Diario |Semanal |Quincenal |Mensual

Rango 0 a 100 10 24 8 65
Rango 101 a 300 44 46 38 165
Rango 301 a 500 11 28 29 241
Rango 501 a 1000 2 17 47 400
Rango 1001 a 2000 0 2 6 150
Rango 2001 a 3000 0 0 2 69
Rango 3001 a 4000 0 0 0 26
Rango 4001 a 5000 0 0 0 18
Rango 5001 a 8000 0 0 0 21
8000 en adelante 0 0 0 24

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Cuadro 69

Ventas en un mes considerado tipico

En el mes tipico cuanto vendio |Periodicidad

Diario |Semanal Quincenal | Mensual
Rango 0 a 100 65 48 19 128
Rango 101 a 300 30 55 61 400
Rango 301 a 500 2 16 41 323
Rango 501 a 1000 2 6 11 296
Rango 1001 a 2000 0 0 3 121
Rango 2001 a 3000 0 0 2 39
Rango 3001 a 4000 0 0 1 17
Rango 4001 a 5000 0 0 0 9
Rango 5001 a 8000 0 0 0 0
8000 en adelante 0 0 0 0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Cuadro 70

Ventas en un mes considerado malo

En el mes malo cuanto vendiéo | Periodicidad
Diario |Semanal Quincenal | Mensual

Rango 0 a 100 73 59 67 434
Rango 101 a 300 4 20 27 357
Rango 301 a 500 0 3 5 168
Rango 501 a 1000 0 0 1 146
Rango 1001 a 2000 0 0 1 49
Rango 2001 a 3000 0 0 1 10
Rango 3001 a 4000 0 0 0 6
Rango 4001 a 5000 0 0 0 0
Rango 5001 a 8000 0 0 0 5
8000 en adelante 0 0 0 4
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

A
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Cuadro 71

Ganancia en un mes considerado bueno

En el mes bueno cuanto gané Periodicidad

Diario |Semanal Quincenal | Mensual
Rango 0 a 100 29 26 33 177
Rango 101 a 300 23 33 26 172
Rango 301 a 500 10
Rango 501 a 1000 5 13 22 133
Rango 1001 a 2000 9 5 8 127
Rango 2001 a 3000 0 2 0 10
Rango 3001 a 4000 0 0 0 3
Rango 4001 a 5000 0 0 0 2
Rango 5001 a 8000 0 0 0 3
8000 en adelante 0 0 0 0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Cuadro 72

Ganancias en un mes considerado tipico

En el mes tipico cuianto gané Periodicidad

Diario |Semanal Quincenal | Mensual
Rango 0 a 100 95 91 65 1944
Rango 101 a 300 4 36 59 591
Rango 301 a 500 0 2 10 168
Rango 501 a 1000 0 0 3 106
Rango 1001 a 2000 0 0 2 34
Rango 2001 a 3000 0 0 0 4
Rango 3001 a 4000 0 1 0 2
Rango 4001 a 5000 0 0 0 0
Rango 5001 a 8000 0 0 0 0
8000 en adelante 0 0 0 3

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Cuadro 73

Ganancias en un mes considerado malo

En el mes malo cuanto gano Periodicidad

Diario | Semanal |Quincenal |Mensual
Rango 0 a 100 75 160 105 743
Rango 101 a 300 8 13 308
Rango 301 a 500 2 61
Rango 501 a 1000 1 44
Rango 1001 a 2000 2
Rango 2001 a 3000
Rango 3001 a 4000 1

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Estructura de activos de los negocios informales

La compra—venta de terrenos, edificaciones, equipo de transporte, maquinaria, equipo de oficina,
computacion, comunicacion e inventarios como parte de los activos fijos de los negocios esta ausente
en este tipo de actividad. Entre el 97% y 99%, sefiala que no ha realizado transacciones de este
tipo en los Ultimos 12 meses. No existe circulacion de activos en el sector informal, y esto es un
rasgo muy caracteristico que deberia tenerse en cuenta si se desea disefiar incentivos tributarios al

respecto.
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Cuadro 74

Compra de Terrenos

Porcentaje
Frecuencia |[Porcentaje |Acumulado
Validos [Si 27 9 9
No 2966 99.1 100.0
Total  [2993 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad

2009
Cuadro 75
Venta de Terrenos
Porcentaje
Frecuencia|Porcentaje |Acumulado
Validos |[Si 13 4 4
No 2970 99.6 100.0
Total [2983 100.0
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de
informalidad 2009
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Cuadro 76

Compra de Edificaciones

Porcentaje |Porcentaje
Frecuencia [Valido Acumulado
Validos |Si 23 .8 .8
No 2966 99.2 100.0
Total  |2989 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad

2009

Cuadro 77

Venta de Edificaciones

Durante los ultimos 12 meses, usted ha vendido edificaciones

Porcentaje

Frecuencia |Porcentaje |Acumulado

Vialido Si 19 .6 .6
No 2965 99.4 100.0
Total 2984 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad

2009
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Cuadro 78

Compra de Transporte

Durante los ultimos 12 meses, usted ha comprado transporte

Frecuencia |Porcentaje  [Porcentaje Acumulado
Validos [Si 57 1.9 1.9
No 2930 98.1 100.0
Total  |2987 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Cuadro 79

Venta de Transporte

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Acumulado
Vilidos |Si 25 8 8
No 2959 99.2 100.0
Total 2984 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Cuadro 80

Compra de Maquinaria y Equipo

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Acumulado
Validos Si 55 1.8 1.8
No 2937 98.2 100.0
Total 2992 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Cu

adro 81

Venta de Maquinaria y Equipo

Frecuencia |Porcentaje  |Porcentaje Acumulado
Validos Si 17 .6 .6
No 2966 99.4 100.0
Total  |2983 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Eil

FISCALIDAD




Cuadro 82

Compra de Equipo de Oficina

Porcentaje
Frecuencia |[Porcentaje Acumulado
Validos [Si 55 1.8 1.8
No 2943 98.2 100.0
Total 2998 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Cuadro 83

Venta de Equipo de Oficina

Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje Acumulado
Validos Si 11 4 4
No 2970 99.6 100.0
Total  |2981 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Cuadro 84

Compra de Inventarios

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Acumulado
Validos Si 23 8 8
No 2964 99.2 100.0
Total 2987 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Cuadro 85

Venta de Inventarios

Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje Acumulado
Validos Si 7 2 2
No 2964 99.8 100.0
Total 2971 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Auto percepcion de los informales sobre su condicion

Un 87,9% no acepta su condicion de informal y sefiala que su negocio esta dentro del mercado
formal de trabajo. Esto se debe a que la mayoria esta inscrita en el RISE, y para ellos, esto es
condicion sine qua non de formalidad. No obstante, ante la pregunta de si estaria interesado en
formalizar el negocio, un 51,6% contesta negativamente, lo que denota realmente como ellos se

auto perciben.

Cuadro 86

Relacion del Negocio con el Mercado laboral

Considera que el Establecimiento o Negocio es:

Porcentaje
Frecuencia  |Porcentaje Acumulado
Vilidos |Informal |219 7.3 7.3
Formal 2643 87.9 95.2
No sabe 145 4.8 100.0
Total 3007 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Cuadro 87

Formalizacion del Negocio

Esta interesado en formalizar el establecimiento o negocio

Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje  |Acumulado
Valido Si 103 48.4 48.4
No 110 51.6 100.0
Total 213 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Un requisito para la formalizacion de los negocios es la obtencion del RUC, sin embargo Unicamente
102 personas contestaron esta pregunta y de ellas el 84,3 sefiala que si estaria dispuesto a obtenerlo
el RUC. El 15,7% sefiala que no esta interesado en obtenerlo. Las principales razones son falta de
capital (38,6%) y desconocimiento (23,6%). El 14,2% sefiala que prefiere mantenerse libre de
tributacion y el 11.8% argumenta que los tramites son complicados. Estos datos reflejan que hay
reticencia ante cualquier pregunta que tenga que ver con el RUC; aunque en las argumentaciones,
predomina el desconocimiento o falta de posibilidades.

Cuadro 88

Disposicion a obtener RUC

234

Porcentaje
Frecuencia|Porcentaje Acumulado
Validos |[Si 86 84.3 84.3
No 16 15.7 100.0
Total 102 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Cuadro 89
Razones para no obtener el RUC
Porcentaje
Frecuencia [Porcentaje  [Acumulado

Validos |Desconocimiento 30 23.6 23.6

Falta de capital 49 38.6 62.2

Tramites son|15 11.8 74.0

complicados

Falta de tiempo 5 39 78.0

Falta de incentivos 3 2.4 80.3

Prefiere mantenerse|18 14.2 94.5

libre de tributacion

Otros 7 5.5 100.0

Total 127 100.0
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

El conocimiento del sector informal sobre el sistema tributario ecuatoriano es muy pobre, el 72,4%
dice desconocer que tipos de impuestos debe pagar. Esto se puede deber a multiples motivos, pero
entre ellos, cabe destacar el minimo papel que ha tenido el estado en la economia, teniendo un valor
de la presion fiscal muy por debajo del promedio de América latina. No visibilizar las funciones del
sector publico en la economia limitan claramente la justificacion del pago del impuesto. Si a esto se
le suma, un estado controlado por elites politicas de corte muy empresarial que han alimentado una
privatizacion de la mayoria de sectores de la economia, el pago de impuesto se observa como una
practica absurda. El desconocimiento del sistema tributario es el primer problema a resolver en un
proceso de formalizacion de esta poblacién. Y esto no se logra con una camparfa exclusiva que
publicite las penas por no pagar, o que explique las bondades especificas de un determinado régimen
tributario. El primer paso es posicionar centralmente el rol del estado en la economia, destacando
de manera explicita las funciones que llegara a desempefiar. Ademas, esto debe ir acompafiado con
el fomento de mayor identificacion con un sector publico como representante de todos y al servicio
de todos. La nueva constitucion es una gran oportunidad para ello, ya que en este caso, se propone
un pacto de convivencia mucho més incluyente, y donde deja constancia de qué estado se quiere
en la nueva organizacién econémica.
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Cuadro 90

Conocimiento de Impuestos a Pagar

Frecuencia|Porcentaje  |Porcentaje Acumulado
Validos |[Si 24 27.6 27.6
No 63 72.4 100.0
Total (87 100.0

Fuente: elaboracidn propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Llama la atencién considerablemente la interpretacion declarada sobre los beneficios del pago de
impuestos. Hay una aprobacion mayoritaria sobre las consecuencias positivas que puede tener el
pago de impuestos. Este hecho puede estar muy sesgado por tratarse de preguntas no vinculantes,
y que genera una respuesta facil ya que no exige compromiso de ningun tipo (clasico de los métodos
de valoracién contingente):

Cuadro 91
Opinién sobre las ventajas de pagar impuestos
Porcentaje
Frecuencia [Porcentaje  |Acumulado
Vélidos |En total desacuerdo 120 4.0 4.0
2 49 1.6 5.7
3 60 2.0 7.7
4 202 6.8 144
5 287 9.6 24.1
6 370 124 36.5
Totalmente de[1896 63.5 100.0
acuerdo
Total 2984 100.0
Fuente: elaboracidn propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Opinion sobre aspectos tributarios y econdmicos

La crisis financiera mundial ha sido percibida como un agravante en la situacion econémica para los
negocios del sector informal. En un 49,3% consideran que se ha producido una disminucion en los
ingresos. Es importante hacer notar que si consideramos que gran parte de estos negocios no llevan
un control exhaustivo de su flujo monetario, esta impresion debe también estar correlacionada con
la sensacion generalizada en torno a la crisis econdmica internacional y sus repercusiones
nacionales. Por el contrario. el 44.4% considera que se mantuvieron. Apenas un 6.4% piensa que

sus ingresos se incrementaron en el periodo enero a noviembre de 2009.

Cuadro 92

Cambios en los ingresos

Entre enero y noviembre de 2009, usted, ;/ha identificado algin

cambio en los ingresos del establecimiento o negocio?

Porcentaje
Frecuencia [Porcentaje  JAcumulado
Vélidos |Disminuyeron |1484 49.3 49.3
Aumentaron 192 6.4 55.6
Se mantuvieron 1336 444 100.0
Total 3012 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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La opinion mayoritaria del sector informal cree que hay una correlacion positiva entre la situacion
econdmica del pais y la economia informal. Esto es un adecuado campo de abono para vincular de

Cuadro 93

Motivos que ocasionaron los cambios en los ingresos

Porcentaje
Frecuencia|Porcentaje  |[Acumulado

Validos |Crisis econdémica 1129 76.1 76.1

Incremento de precios 180 12.1 88.2

Disminucion en las|130 8.8 97.0

ventas

Otros 45 3.0 100.0

Total 1484 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

manera mas adecuada a este sector a las directrices formales de la misma.
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Cuadro 94

Correlacidn entre interés personal y situacién econémica del pais.

Porcentaje
Frecuencia|Porcentaje  |Acumulado
Vaélidos |En total desacuerdo 146 4.9 49
2 39 1.3 6.2
3 57 1.9 8.1
4 172 5.8 13.9
5 275 9.2 23.1
6 495 16.6 39.8
Totalmente de|1793 60.2 100.0
acuerdo
Total 2977 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Existe un amplio consenso en considerar que el gobierno debe de estar mas atento a este sector, y
su vez, concederles mas ayuda. Esta demanda debe ser una sélida base sobre la que edificar
relaciones mas directas con esta poblacion, tanto en obligaciones como en derechos. Lo uno sin lo

otro solo lleva a consolidar estructuralmente la dualidad de ambos sectores, formal y informal.
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Cuadro 95

Percepcion en relacion con la ayuda que debiera dar el gobierno a la
informalidad
Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje Acumulado
Vélidos |En total desacuerdo [125 4.2 4.2
2 94 3.2 74
3 108 3.6 11.0
4 207 7.0 18.0
5 282 9.5 27.4
6 424 143 41.7
Totalmente de]1734 58.3 100.0
acuerdo
Total 2974 100.0
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Los datos siguen mostrando opiniones muy distantes entre si. Los dos porcentajes mayoritario son
los extremos en cuanto a la aceptacion positiva acerca del no pago de impuestos. El 30% esté en
total desacuerdo con el no pago del impuesto, y por el contrario, el 26,2 esta de acuerdo con no
pagar impuestos. Estos resultados pueden ser explicados por el desconocimiento acerca del sistema
tributario.
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Cuadro 96

Percepcion sobre lo positivo de no pagar impuestos
Porcentaje
Frecuencia [Porcentaje  |Acumulado
Validos |En total desacuerdo 906 30.5 30.5
2 239 8.0 38.5
3 171 5.7 44.3
4 287 9.7 53.9
5 329 111 65.0
6 264 8.9 73.8
Totalmente de acuerdo |778 26.2 100.0
Total 2974 100.0
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

El concepto de justicia impositiva (en funcion de la capacidad de pago) es otra cuestion fundamental
a tener en cuenta en la percepcién de los negocios informales. Existe un porcentaje elevado (39,3)
gue esté totalmente de acuerdo con la premisa de que no es justo pagar muchos impuestos dada
su condicion de pequefio negocio. Se hace alusion al concepto de progresividad, que deberia ser
tenido muy en cuenta a la hora de postular cualquier programa tributario centrado en el sector
informal. No respetar el criterio de progresividad en aras de obtener recaudacion puede ser
contraproducente porque seria saltarse etapas basicas en fomentar una mayor cultura tributaria.

Y
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Cuadro 97

pague impuesto

Aceptacion de la premisa siguiente: no es justo que empresario pequefio

Porcentaje
Frecuencia|Porcentaje  |Acumulado

Validos |En total desacuerdo 509 17.1 17.1

2 197 6.6 23.7

3 162 5.4 29.1

4 296 9.9 39.1

5 280 9.4 48.5

6 363 12.2 60.7

Totalmente de acuerdo 1172 39.3 100.0

Total 2979 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

El siguiente cuadro ratifica lo comentado anteriormente. El sector informal se caracteriza por tener
poca confianza en cualquier intervencion del estado en los diferentes vectores de la sociedad. Esto
es altamente probable debido a que en épocas pasadas se hizo un esfuerzo por recomendar la
“modernizacion del estado” a través de un adelgazamiento del mismo. Esto no es facil revertirlo en
un horizonte temporal tan corto, y evidentemente, todo se enfatiza mas en el sector informal porque

esta mas alejado de las redes de servicios y bienes publicos.
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Cuadro 98

Aceptacion en relacion a que el gobierno deba dejar de intervenir para
que el pais progrese mas.
Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |Acumulado
Validos |En total desacuerdo 420 14.2 14.2
2 145 4.9 19.0
3 129 4.3 234
4 290 9.8 33.2
5 329 11.1 44.3
6 371 125 56.8
Totalmente de]1283 43.2 100.0
acuerdo
Total 2967 100.0
Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Sin embargo, si hay una conciencia de la importancia del control para que todo pueda funcionar
mejor. El 53,3% esta totalmente de acuerdo en que se ejerzan mas controles con el fin de mejorar.
El resto de porcentajes también recaen en un alto nivel de aceptacién ante esta cuestion.

Y
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Cuadro 99

Aceptacion de que se ejerzan mas controles para que la sociedad funcione

mejor
Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |Acumulado

Vélido |En total desacuerdo 214 7.2 7.2

2 55 1.8 9.0

3 97 3.3 12.3

4 223 7.5 19.8

5 388 131 32.9

6 397 134 46.2

Totalmente de acuerdo 1599 53.8 100.0

Total 2973 100.0

Fuente: elaboracién propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Cuadro 100

Aceptacion de sociedad libre y sin controles para que haya progreso

mutuo.
Porcentaje
Frecuencia [Porcentaje  |Acumulado
Vélidos |En total desacuerdo |856 28.8 28.8
2 187 6.3 35.1
3 119 4.0 39.1
4 185 6.2 45.3
5 290 9.8 55.0
6 226 7.6 62.6
Totalmente def1111 37.4 100.0
acuerdo
Total 2974 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

La mayoria de los negocios informen conceden al estado la responsabilidad de administrar los
impuestos como condicién de un pais mas justo y equitativo. De nuevo surge esta aparente
contradiccion; hay una aceptacion de que el estado no debe intervenir mucho (resaca del modelo
neoliberal de varias décadas) y confianza en que el estado sea el Unico responsable de la gestion
de los impuestos. Esto denota que hay base sobre la que trabajar para conseguir una mejora de la

cultura tributaria.
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Cuadro 101

Aceptacion que el estado sea quien administre los impuestos

Porcentaje
Frecuencia|Porcentaje  |Acumulado
Valido En total desacuerdo 238 8.0 8.0
2 92 3.1 111
3 133 4.5 155
4 280 94 24.9
5 292 9.8 34.7
6 429 14.4 49.1
Totalmente de|1516 50.9 100.0
acuerdo
Total 2980 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad 2009

Relacion del sector con el Servicio de Rentas Internas (SRI)

En estos datos, se refleja como gran parte de la poblacion informal (87,5%) sabe de la existencia
del SRI sin que ello implique conocimiento detallado de sus funciones ni el rol que juega en el nuevo
modelo econémico. El componente que mas resalta del SRI, para los negocios informales, es el lado
fiscalizador, recaudacién tributaria (69,1%) y de control (15,5%), seguido del interés por formalizar
los negocios (12%). Esta percepcién seguramente es compartida por el sector formal.
Esto es resultado de fragmentar en exceso la arquitectura institucional del estado, y hacer ver que
existe poca interaccién entre los diferentes ministerios, por ejemplo, a la hora del disefio de la politica

econdémica.
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Cuadro 102

Conocimiento de la existencia del SRI

Porcentaje
Frecuencia [Porcentaje  |Acumulado
Vaélidos |Si 2622 87.5 87.5
No 373 12,5 100.0
Total 2995 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad

2009
Cuadro 103
Funciones del SRI
Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje  |[Acumulado
Véalido [Recauda impuestos 1782 69.1 69.1
Controla el sistema de|400 155 84.6
tributacion
Aplica sanciones 74 2.9 87.4
Busca la formalizacion|310 12.0 99.5
de los negocios
Otros 14 5 100.0
Total 2580 100.0

Fuente: elaboracidn propia a partir de encuesta de informalidad 2009
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Existe un porcentaje mas alto que no conoce el régimen general (61,4%) ni el régimen simplificado
(66,7%). Este dato contrasta con el origen de la muestra, dado que un porcentaje elevado procede

precisamente de los datos del RISE.

Eil

Cuadro 104

Conocimiento del régimen general

Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje Valido
Validos  |Si 637 38.6 38.6
No 1015 61.4 100.0
Total 1652 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad

2009
Cuadro 105
Conocimiento del régimen simplificado.
Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje Acumulado
Validos Si 551 33.3 33.3
No |1105 66.7 100.0
Total |1656 100.0

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta de informalidad

2009
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10. PROPUESTA DE POLITICA TRIBUTARIA PARA LA INFORMALIDAD EN ECUADOR

Después del andlisis exhaustivo presentado en las lineas precedentes, este Ultimo apartado se
dedicara a presentar las lineas generales para afrontar la informalidad desde la politica tributaria.
La informalidad es un fendbmeno complejo, que puede ser enmarcado en diferentes corrientes
tedricas, y que posee multiples dimensiones en el andlisis empirico. Esto exige ain mayor prudencia
y responsabilidad a la hora de proponer cualquier politica publica que desee formalizar en cierta
medida a la informalidad. Para ello, se requiere tener analizado todos los pormenores de la
informalidad, pero ademas, se exige tener un vision mas holista de la misma, y por tanto, identificar
rigurosamente el caracter estructural de la informalidad y su papel en el sistema econémico (pasado,
actual y futuro).

Contexto tributario: sin conocerlo, no es posible proponer

La politica tributaria es una importante politica econémica, y que aln es mas relevante cuando no
existe capacidad de disefiar politica cambiaria ni monetaria (debido a la dolarizacion de la economia
desde hace méas de una década). Ademas, la politica tributaria juega un papel central en la
consecucion de la soberania fiscal respecto a los ingresos derivados de la politica extractivista, de
obtencién de ingresos a partir de la venta de los recursos naturales. En estos Ultimos afios del
presidente Rafael Correa, en lo que se refiere a politica impositiva, el hecho mas relevante ha sido
la Ley de Equidad Tributaria, aprobada el 28 de diciembre del 2007 — en la version de Ley
Reformatoria para la Equidad Tributaria del Ecuador- en el seno de la Asamblea Constituyente.
Esta ley —como su propio nombre indica- precisamente pretender satisfacer dos objetivos: mayor
capacidad recaudatoria y respetar los criterios de equidad en el pago de impuestos. La Ley
Reformatoria de Equidad Tributaria (LRET) expedida por la Asamblea Constituyente el 27 de
Diciembre del 2007, con soporte técnico del Servicio Rentas Internas, constituyé uno de los proyectos
mas primordiales del afio 2007 en post del perfeccionamiento del sistema tributario instaurado por
la Ley de Régimen Tributario Interno (LRTI), y de la armonizacion e integracién de las normas
contenidas en la Codificacion del Cddigo Tributario y en el Suplemento del Registro Oficial.
La finalidad de la LRET comprende entre otras cosas, mejorar la distribucion de los ingresos en la
sociedad y buscar una mayor justicia social, y obtener una mayor presion fiscal para garantizar un
mayor protagonismo del sector pablico en la economia.

Al finalizar agosto del 2009, el gobierno del presidente Correa plante6 una nueva reforma tributaria,
como complemento de los cambios introducidos al finalizar el afio 2007. Segun la version oficial,
mas que pretender ampliar los ingresos fiscales, el objetivo Ultimo de las medidas tributarias
propuestas es propender a mejor los niveles de equidad. A méas de las medidas de corte tributario,
el gobierno anuncié otras disposiciones orientadas a “enfrentar la crisis internacional”. En términos
tributarios se pretende solucionar el desequilibrio del sector externo, canalizar el ahorro publico a la
inversion, impulsar la justicia social y contrarrestar la evasion de impuestos. Cabe anotar que la
mayor parte del efecto tributario comenzaria a tener efectos practicos en el afio 2011. Ademas, con
parte de estas medidas se quiere dar incentivos al sector productivo y estimular la demanda interna
de los hogares.
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Las principales medidas propuestas son las siguientes.

1. El incremento del impuesto a la salida de divisas del 1 al 2%, para garantizar la liquidez de la
economia que podria estar amenazada por la salida de capitales, con un minimo exento de 500
dolares por mes.

2. La devolucién del Impuesto al Valor Agregado (IVA) a los operadores turisticos, para alentar el
turismo receptivo, asi como a los turistas que realizan compras en el pais.

3. El estimulo tributario a la reinversion del IVA en ciencia y tecnologia, tal como se hace actualmente
con la reinversion de utilidades ya en otros sectores. Resulta preciso destacar que esta exencion se
hace con el compromiso de generar plazas de trabajo.

4. La exencién, con tarifa cero al IVA, al artesano que facture menos de 60.000 ddlares al afio.

5. La imposicién de un tributo del 10% de los dividendos de los accionistas de las empresas con
altos ingresos, con el objetivo de equiparar el gravamen que se aplicaria a los ingresos laborales y
a los ingresos del capital.

6. La decision de imponer un IVA del 12% a la importacion del papel que utilizan los periédicos y las
revistas, para evitar gasto tributario, y que no tenia efectos distributivos algunos, a diferencia de la
exoneracion aplicada a medicinas y alimentos.

7. Se restituira la tarifa del 12% del IVA para el sector publico, con lo que se buscaria apoyar a las
medianas y pequefias empresas (Mypimes).

8. El anticipo del Impuesto a la Renta (IR) no sera devuelto a las empresas, para evitar la evasion
generalizada, y se convertira en impuesto minimo, nunca provocando pérdidas para las empresas
de pequenas utilidades.

9. Cambio en la metodologia del calculo del Impuesto a los Consumos Especiales (ICE) para
cigarrillos, bebidas alcohdlicas y gaseosas; dejaria de aplicar el impuesto especifico sobre el valor,
y se estableceria sobre la cantidad consumida, como ya se hace en otros tantos paises, con el
objetivo de internalizar externalidades negativas por el consumo de determinados bienes.

10. También es importante destacar que el ICE se devolvera a las personas de la tercera edad y
exportadores.

Este contexto econdmico y tributario deben ser considerados en cualquier propuesta tributaria para
con la informalidad.
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Contexto econdmico: los tributos como parte de la economia

Aveces, los economistas se empefian en parcelar las diferentes politicas econémicas, o incluso van
mas alla, y se compartimenta los diferentes sectores de la economia. De esta forma, se simplifica el
analisis, se gana precision, y se llega a modelar (matematicamente) una realidad inexistente pero
gue permite proponer medidas que nunca se podran llevar a la practica. Las interrelaciones entre
las politicas econémicas son obviadas mayoritariamente por muchos analisis. En otros casos, son
micro estimadas a partir de supuestos absurdos que facilitan la aplicacion de cualquier sofisticada
técnica matematica. Si el interés final es proponer —de verdad- alguna politica o estrategia para el
policy maker, realmente es recomendable no limitarse a la hiper precision de los pardmetros cuando
estamos ante un sistema econdmico, donde existe tanta desinformacion, alta incertidumbre,
interaccién de las politicas econdémicas, interrelacion de los sectores de la economia y un cambiante
contexto econdmico internacional (dia a dia). Esto no exime de la necesidad de un andlisis teérico
y empirico de un determinado fendmeno (la informalidad) para formular propuestas de cuales
deberian ser las pautas para una politica tributaria que coadyuve a formalizar —en la medida de lo
posible- a la informalidad.

La presencia del estado en la economia se ha hecho notar en los Ultimos afios con la llegada de las
nuevas politicas econdmicas abandonando las practicas neoliberales. En el afio 2009, el sector
publico no financiero acumulé ingresos por 18.372 millones de dolares, lo que representa un
importante aumento desde el afio 2006. Aunque ha habido una contraccion al afio anterior debido a
la caida del precio del petréleo, cabe resaltar el incremento de los ingresos no petroleros. Este hecho
muestra el adecuado camino para ir abandonando la senda de dependencia extractivista de los
ultimos afos. El sector publico aumenta su dimension ganando soberania tributaria: la presion fiscal
ha aumentado desde 11,9% en el afio 2006 a 14,8% en el afio 2009. Este aumento de ingresos
publicos ha permitido otra forma de hacer politica social, sin cambios estructurales pero si
incrementando las cantidades asignadas en cuanto a programas y personas. El gasto social ha
pasado de 4,5% entre los afios 2001 y 2006, al 8,4% en el afio 2009. Los programa sociales que
contempla el presupuesto sectorial de bienestar social son: Instituto de la Nifiez y la Familia (INFA),
el Programa Aliméntate Ecuador (PAE), y el Bono de Desarrollo Humano (BDH). Los tres programas
representan el 70,3% del total sectorial. En el presupuesto sectorial de educacién, un rubro
importante es el de infraestructura escolar y los programas Hilando el Desarrollo. EI Bono de
Desarrollo humano sigue siendo el programa estelar, lo cual no parece ser una medida muy distinta
a lo que venia haciéndose en este terreno, a pesar de algunos cambios. En el 2007 su transferencia
fue condicionada al cumplimiento de los requisitos establecidos por el Programa de Proteccién Social
para las madres, sin condicionalidad alguna para adultos mayores y personas con discapacidad.
Este programa tiene como objetivo mejorar la alimentacion, salud y educacion en los hogares que
se ubican en los quintiles primero y segundo de pobreza. En materia productiva, la politica econdmica
pretende llevar a cabo un importante giro para robustecer el mercado interno y el aparato productivo
domeéstico, y acorde a esto, tener una estrategia de insercion en el mercado mundial priorizando los
esfuerzos de integracion regional (reciente entrada en el ALBA). En esta linea, las nuevas politicas
econdmicas se replantean como una estrategia que contemple tanto la sustitucién de importaciones,
como la diversificaciéon (en productos y en destino) y también la sustitucion de las exportaciones
tradicionales, sobre todo aquellas propias de una economia extractivista. Para ello, no hay lugar para
volver a abrirse al exterior sin condiciones (o0 con condiciones desde afuera) derivados de otro
cualquier tratado de libre comercio (sea estadounidense o europeo tal como sucede en el Acuerdo
de Asociacion entre CAN y UE).
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Directrices generales de la politica tributaria
A tener en cuenta

Las definiciones de concepto Impuestos son miltiples dentro de la doctrina clasica de la Hacienda
Publica. De forma general, un Impuesto es una transferencia econémica que establece
coactivamente el Sector Publico a su favor y que debe establecerse por medio de una ley. Es una
operacion unilateral, con vacio de contraprestacion, y es de caracter obligatorio aunque son
transferencias consentidas por el ciudadano de acuerdo con el espiritu de una democracia
representativa.

En cualquier figura impositiva, es preciso distinguir distintos elementos esenciales: hecho imponible,
sujetos pasivos, base imponible, tipo de gravamen, cuota tributaria y deuda tributaria. Por otra parte,
no hay que olvidar que los impuestos tienen efectos sobre las decisiones de los individuos y de las
empresas. En el caso de la informalidad, estos efectos no pueden ser interpretado sino es a partir
de tener un analisis exhaustivo de la informalidad que explique sus causas y su comportamiento.

Dada la amplia casuistica de clasificacién de los impuestos, una distincién que ha preponderado
histéricamente por encima de otras es la clasificacién entre: a) Impuestos Directos: son aquellos de
caracter personal que se aplican directamente sobre determinados contribuyentes (individuos o
empresas), y b) Impuestos Indirectos se establecen generalmente sobre los bienes y servicios, es
decir, se recauda sobre determinadas decisiones individuales que suponen manifestaciones
indirectas de capacidades de pago (consumo, transacciones,...). En cuanto a la informalidad, si se
establece un régimen clasico simplificado (actual RISE, en Ecuador) seria enmarcado como
impuesto directo, aunque la informalidad también puede ser afectada por mecanismos indirectos,
que permita formalizarlos.

Los impuestos deben satisfacer diferentes propésitos a partir de las teorias de la Hacienda Publica:
recaudacion de ingresos para financiar las politicas de gasto, simplicidad de su aplicacion, favorecer
a la eficiencia del sistema econdmico, reducir al maximo la evasion fiscal y, especialmente, contribuir
a la justicia social a través de una mejora redistributiva. Se pretende que los impuestos contribuyan
positivamente a una distribucién de la renta mas igualitaria. La redistribucion debe ser un objetivo a
respetar en cualquier disefio de politica tributaria aunque el leitmotiv sea diferente. En el caso que
nos ocupa, el eje central es la formalizacion méaxima de este sector informal. No obstante, cualquier
propuesta de régimen tributario de formalizacién debe respetar el resto de principios previamente
comentados, en especial, las cuestiones de equidad dada la alta correlacion entre informalidad y
pobreza (explicado previamente por el enfoque tedérico estructural). El concepto de justicia ha sido
objeto de innumerables debates por parte del pensamiento econémico, y no pretende ser objetivo
de este estudio tratar las distintas posturas adoptadas en la literatura a este respecto. Podemos
sintetizar tal discusion en una doble vertiente: principio del beneficio y principio de la capacidad de
pago. El principio del beneficio, que entronca con la filosofia politica de Hobbes y Locke, propugna
gue el pago de impuestos esta en funcién de los beneficios disfrutado. Este principio se puede ubicar
en un contexto similar al de mercado, es decir, los impuestos desarrollarian una funciéon analoga a
los precios. A este principio se suelen hacer dos criticas relevantes: a) surge el problema derivado
del “free rider”, relacionado con el tema de revelacion de preferencias en el caso de bienes publicos,
y b) ignora las metas de redistribucion del Sector Publico, y esto conduce a un sistema regresivo, ya
gue los pobres necesitan mas los servicios publicos que los ricos. Wicksell y Lindahl consideran el
cumplimiento de criterios de equidad de forma independiente a los efectos redistributivos del gasto
publico, y supeditan el principio del beneficio a una previa distribucidn equitativa de la renta.
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Existen tres modelos fundamentales que se utilizan al examinar la teoria pura del principio del
beneficio: Lindahl, Bowen y Samuelson. Por otro lado, esta el principio de la Capacidad de Pago
recae en la consideracién de cuanto pueden pagar los individuos como parametro esencial para
distribuir la carga impositiva. Este principio se concreta en los criterios de equidad vertical y horizontal.
La equidad horizontal se refiere a la igualdad de tratamiento para individuos que son idénticos en la
capacidad de pago. La equidad vertical implica que el sacrificio soportado por el pago impositivo
debe ser igual entre los individuos bajo los distintos criterios adoptados en las teorias de la Igualdad
de Sacrificio.

Cualquier férmula tributaria de cara a la informalidad no puede estar ajena a la situacion econémica
de una persona fisica o juridica. Debe respetar inexorablemente el criterio de la progresividad,
recogido en el articulo 300 de la Constitucidon Politica del Ecuador, o en la Ley Reformatoria de
Equidad Tributaria y el Plan Nacional del Buen Vivir (de desarrollo). También cabe considerar
cualquier impacto que tenga una nueva estructura tributaria para con la informalidad sobre los niveles
de pobreza.

¢, Quién paga los impuestos? Esta es otra pregunta recurrente de la hacienda publica, y que debe
estar presente en cualquier propuesta que afronte la informalidad tributariamente.

Aungue no existe un consenso con relacién a otorgar una respuesta Unica a esta cuestion planteada,
si hay acuerdo en afirmar que el impacto legal de un impuesto no es una medida idénea para
identificar la carga econdémica real. En otras palabras, existe constatacion de que la persona que
efectivamente paga un impuesto no es necesariamente la persona de la cual se recauda el impuesto.
La aportacion de la Teoria de la hacienda Publica al andlisis de incidencia es el reconocimiento de
que la carga de los impuestos no es soportada por aquellos individuos obligados a pagarlos
legalmente. Identificar una medida apropiada de la Incidencia de un impuesto es una de las tareas
mas dificiles e importantes de la Hacienda publica. El andlisis de la incidencia de un impuesto puede
resultar un trabajo inmediato. La introduccion o una reforma de un gravamen sugiere una alteracion
en la economia. Una descripcion detallada de la incidencia de un cambio en el impuesto viene dada
por la comparacion del antes y el después de dicho tributo, que pueda ocasionar (0 no) cambio en
las decisiones de los agentes econdémicos, y por tanto, se denomina que el impuesto ha sido objeto
de traslacion. El impuesto puede sufrir una traslacion hacia adelante en forma de mayores precios
de venta, o traslacion hacia atras en forma de menores remuneraciones del trabajo o el capital.
En el caso de la informalidad, la traslacion del impuesto también debe ser tenida en cuenta pero con
matices muy diferenciados.
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A modo de propuesta

Uno de los aspectos mas olvidados en la mayoria de regimenes tributarios que abordan el sector
de los negocios o establecimientos informales es el conjunto de necesidades que éstos requieren
satisfacer. El andlisis del capitulo previo permite tener claramente una radiografia de los principales
déficits de este sector, y donde estan sus principales demandas, que podrian ser convertidas a modo
de incentivos en cualquier formula tributaria que desee confeccionar. Centrarse en exclusividad en
el ingreso que obtienen y entonces, aplicar un sistema tributario que permita gravarlo es reducir
excesivamente al sector informal como proveedor de recursos, y ser analizado desde una 6ptica
muy fiscalizadora (control), y esto puede derivar en propuestas altamente contraproducentes. Aceptar
que las causas de la economia informal proceden absolutamente de un problema estructural de la
economia nos lleva también a considerar esta vision mas global, mas sistémica, y por tanto, no solo
debemos fijarnos en los ingresos y como estos sortean cualquier pago de impuestos. Las diferentes
demandas de este sector informal deben ser la base de incentivos para disefiar una politica tributaria
sostenible, eficaz y no restringida a la fiscalizacion. Existen importantes dimensiones halladas en el
estudio empirico del sector informal en Ecuador que deben suponer los ejes de la nueva estructura
tributaria para formalizar —tanto como sea posible- a la informalidad. Resulta preciso diferenciar dos
etapas en cualquier disefio de una nueva formula tributaria para la informalidad: primero y a veces
muchas obviado, acercarse a al sector informal desde sus necesidades a partir de incentivos, y
segundo, establecer un sistema impositivo paulatino, creciente en sus obligaciones tributarias pero
comenzando con periodos iniciales de exencion. En esa primera etapa, el objetivo final es cultivar
una nueva cultura tributaria a través de fomentar un mayor acercamiento con el sector publico,
identificando a éste como un sujeto préximo al sector informal. La relacion inicial es clave para
modificar esa percepcion que hasta ahora tienen los negocios o establecimientos informales del
sector publico, y mas concretamente, del pago de impuestos (véase capitulo anterior). Un error
cometido en muchos de los sistemas tributarios actuales en la mayoria de paises de América Latina
viene derivado de forzar una adaptacion de la informalidad a los objetivos tributarios, y no al revés.
La acomodacion de la informalidad a un sistema tributario basado en una légica no informal es uno
de los elementos mas repetidos en los disefios de programas tributarias que “luchen” contra la
informalidad. Los resultados son evidentes: escaso impacto en el sector informal. El término tan
usado de “luchar contra” es sintomético de como se desea priorizar lo uno respecto a lo otro. Integrar
la informalidad en la I6gica formal sin atender a las caracteristicas la primera es profundizar en la
ruptura estructural que hay entre ambos sectores. Por ello, cabe replantearse tal objetivo desde una
I6gica inversa: como podria el sector formal incorporar las particularidades y las demandas del sector
informal. Dado los resultados de apartado anterior, no tiene ningln sentido procurar de un dia a otro,
que los sectores informes tengan un interés por el control de sus corrientes de pagos e ingresos,
para que luego, esto sea objeto de tributacién. Tampoco seria recomendable buscar mecanismos
de incentivos basados en aspectos apenas insertados en el sector informal. La capacitacion, a pesar
de ser objetivo central en las nuevas teorias de capital humano, no puede ser el eje central de
cualquier programa de incentivos para la economia informal porque apenas se le concede
importancia. La creacion de empleo, de personal por cuenta ajena, tampoco es una prioridad en
este sector porque seria el fomento de la informalidad dentro de la informalidad, y ademas, porque
tampoco existe una gran cantidad de personal trabajando en dicho sector que no sea el propietario
del negocio o establecimiento informal. Otro aspecto poco requerido por estos negocios informes
son las mejoras tecnoldgicas ni innovadoras. Es un sector que vive un dia a dia que provoca una
visién miope que facilite la mirada al largo plazo, ni a estrategias que requieran un horizonte temporal
amplio. Por otro lado, entre las cuestiones mas requeridas por el sector informal, se ha podido
identificar algunas como: aspecto financiero, relacién con proveedores, mejorar prestaciones
recibidas... Son estas demandas las que constituyente el grupo de variables sobre las que debe
cimentarse la estrategia del servicio de renta interna para un acercamiento a este sector y evitando
su actual estigmatizacion fiscalizadora. Para ello, se exigen una mayor coordinaciéon con otros
estamentos del sector publico para que se puedan llevar a cabo medidas muy concretas en el ambito
de la banca publica, en materia de salud publica y en términos de provisién publica de mejores
condiciones y de abastecimiento de mercaderias.
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Las restricciones de acceso al crédito generan varios problemas en la economia, y puede ser uno
de los factores determinantes de la informalidad, y a su vez, de las condiciones financieras en las
gue se vive una vez que se esta dentro de él, puesto que coartan el fomento de actividades de
comercio, de produccion y de servicios. El excesivo racionamiento de crédito origina mucha veces
precisamente la aparicién de mercados financieros informales paralelos, vuelve a reproducirse esa
relacion de “informalidad busca informalidad”, creando circulos viciosos, a modo estructural, que no
permiten rearticularlo de modo diferente con politicas parciales. En el caso del Ecuador, debido a la
limitada respuesta del sector financiero regulado por la Superintendencia de Bancos y Seguros a
las demandas de servicios financieros de los agentes econémicos urbanos y rurales, se han ido
creando a lo largo del tiempo sistemas financieros paralelos informales, es decir, no regulados.
Este fendmeno coayuva a que se vayan llevando a cabo practicas que generan vulnerabilidad
financiera para los prestatarios por los altos costos del dinero (tipo de interés) y, para los ahorristas
e inversores, riesgo de pérdida o estafa de sus ahorros. Recientemente, en el pais se hizo publica
una red informal de captacion de dinero, el sonado caso del “Notario Cabrera”, la misma que pagaba
intereses excesivos, alrededor del 10% mensual, segun la informacion publica, por los dineros que
recibia del pablico bajo la figura de ahorro/inversién. Esta red finalmente termin6 estafando a cientos
de personas. Este ejemplo alerta que los agentes informales no solamente aparecen para solventar
los problemas de financiamiento, sino también de ahorro/inversién cuando existen limitadas opciones
para invertir recursos excedente, es decir, en paises donde los mercados de capitales (bolsas de
valores) estan poco desarrollados. Por lo tanto, cuando las instituciones financieras, y concretamente
los bancos privado, no cumplen dichas funciones, el Estado, a través de la banca publica de
desarrollo, debe jugar un papel fundamental en el marco de las politicas de desarrollo econémico y
social de un pais, y muy concretamente sobre el sector informal. La banca publica debe ser la entidad
financiera que méas ventajas —competitivas- concede a los negocios informales, con el objetivo de
gue vayan paulatinamente integrandose en programas de formalizacion porque eso le suponga una
mayor ventaja respecto a no serlo. Este tema es minimamente explorado en la mayoria de programas
de regulacion tributaria para con la informalidad. La banca publica puede constituir un eje facilitar la
formalizacioén de la informalidad a partir de concesion de créditos ventajosos. El pago de intereses
puede ir acompafiado con un minimo pago de impuestos que conjuntamente siga siendo mucho
menos de las tasas de interés pagadas en el &mbito privado.

En materia de salud, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) tiene un papel central en
esta desestigmatizacién de la voluntad del sector publico respecto a este sector informal. De nuevo,
en este caso, el sector informal debe recibir especial en cuanto a esta necesidad basica.

Otra cuestion que resulta de maximo interés para los negocios informales es su relacion con los
proveedores para abastecerse de las mercaderias necesarias para su venta. Ya ha quedado
comprobado que apenas existen procesos productivos en el seno de los negocios informales, y por
ende, la compra venta es la principal forma de llevar a cabo su actividad. El sector publico puede
colaborar doblemente en esta faceta; tanto como facilitador para la provision como cliente potencial.

En la segunda etapa, no se puede comenzar por la implementacién de una serio de tributos que
supongan un alto coste para los negocios o establecimientos informales. Debido al escaso margen
en utilidades que disfrutan este sector y al casi inexistente control de sus operaciones, no resulta
plausible iniciar una incipiente etapa de tributacién con medidas muy maximalistas, y queriendo
obtener ingresos a cualquier precio. Esto suele efectos muy contraproducentes para el objetivo final.
En el inicio de esta segunda etapa, cuando se deben proponer regimenes simples, sencillos, y que
supongan el minimo esfuerzo tributario para los negocios informales. Consiste en quebrar este tabu
de las obligaciones tributarias, mas alla de poder obtener muchos fondos. Se trata de fomentar
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cultura tributaria, una vez superada la primera etapa, ahora desde la perspectiva de la obligaciéon
tributaria. Ademas, este comienzo exige que el pago tributario esté intimamente relacionado con la
primera etapa, para que el sector informa asuma la estrechez de lo uno y lo otro, y haber tenido la
maxima cautela con los principios de progresividad y efectos sobre los niveles de pobreza (muy altos
en este tipo de sector).

La sencillez y la facilidad debe ser criterio obligatorio para cualquier propuesta de regulacion tributaria
de la informalidad. Debe proponerse cualquier programa que permita hacer mas sencillo el
cumplimiento de obligaciones fiscales a los contribuyentes de menor capacidad administrativa,
proporcionando facilidades en apoyo a este sector, integrando en un solo instrumento diversas
disposiciones fiscales, y simplificando su tratamiento tributario reduciendo el nimero de obligaciones,
basadas en el pago de cuota fija accesible, el minimo de relacién en los primeros afios con la oficina
recaudadora del Estado, evitando pagos a contadores que les realicen tramites ni calculos, y muchos
teniendo que usar tecnologias ajenas a este sector.

E’ FISCALIDAD



BIBLIOGRAFIA

- Abramo, P. (2006), La Teoria Economica de la Favela, cuatro Notas sobre la Localizacion
Residencial de los Pobres y el Mercado Inmobiliario Informal.

- Akerloff, G. (1982) “Labour Contracts as a Partial Gift Exchange”, Quaterly Journal of Economics,
97.

- Attanasio, O., Goldberg, P. y Pavcnik, N. (2003), “Trade Reforms and Wage Inequality in Colombia”,
CEPR Discussion Paper, nim. 4023. London.

- Avilés, J. M. (2007), “Implantacion de un modelo de sistema simplificado para Ecuador:
caracteristicas del modelo y plan de inplantacion”, Revista Fiscalidad (Servicios de rentas internas,
Ecuador). Segundo semestre.

- Banco Interamericano de Desarrollo (2007), El Empleo en América Latina y el Caribe: Causas,
consecuencias y recomendaciones de politica.

- Banco Mundial y Banco Central de la Republica Dominicana (2007), La Informalidad en el Mercado
laboral Urbano de la Republica Dominicana.

- Banco Mundial (2008), Aportes a una nueva vision de la informalidad laboral en la Argentina.

- Bekkers, H. y W. Stoffers (1995) “Measuring informal sector employment in Pakistan: Testing a new
methodology”, International Labour Review, 134(1), 17-36.

- Benavente, J.M. (2004), Magnitudes y Determinantes de la Informalidad en la Regidon Metropolitana,
Universidad de Chile.

- Bretti, I. (2005), La Argentina Informal, Fundacion Atlas, 2005.

- Campos, Guillermo (2008), La Economia Informal y sus Posibilidades de Desarrollo, XI Jornadas
de Economia Critica, Universidad Autonoma de Puebla, México, Ecocri.

- Carrion, F. (2000), Desarrollo Cultural y Gestién en Centros Historicos, FLACSO Ecuador.- CEPAL
(2009), Coyuntura Laboral en América Latina y El Caribe.

- Charmes, J. (2000), “The Contribution of Informal sector to GDP in Devolping Countries:
Assessment, Estimates, Methods, Organizations for the FUture”, paper presented at the 4thMeeting
of the expert group on Informal Sector Statiscs (Delhi Group), Geneve 28-20. August.

- CEPAL (2009), Estudio Econémico de América latina y El Caribe, 2008-2009.

- CEPAL (2008). Panorama Social de América Latina.

- CEPAL (2007), Informalidad, Inseguridad y Cohesion Social en América Latina, Division de
Desarrollo Social.

- Comunidad Andina de Naciones (2007), Metodologia Comunitaria para la armonizacion de los
indicadores: Empleo en el Sector informal y Empleo - Comunidad Andina de Naciones (2001), Tercer
Taller Andino, Estadistica del Sector Informal, SG/SEM.

Y
Andlisis de Informalidad en Ecuador SRI



258

- Comunidad Andina de Naciones (2000), Segundo Taller Andino, Estadistica del Sector Informal,
SG/SEM. Informal.

- Comunidad Andina de Naciones (2000), Informe Final del Seminario Estadistica del Sector
Informal.

- Cohen, Barney y W. J. House (1996) “Labor Market Choices, Earnings, and Informal Networks in
Khartoum, Sudan”, Economic Development and Cultural Change, Vol. 44(3), 589-618.

- Daza, J.L. (2005), Economia Informal, Trabajo no declarado y Administracion del Trabajo,
Departamento de Diadlogo Social, Legislacion y Administracion del Trabajo, Oficina Internacional del
Trabajo, Ginebra.

- De Soto, H. (2000) The Mistery of Capital. Why Capitalism Triumphs in the West and Fails
Everywhere Else. Bantam Press.

- Dickens, W. T. y K. Lang (1985) “A Test of Dual Labor Market theory”, American Economic Review,
vol. 75, No. 4.

- Fajnzylber, P., Maloney, W. F. y Montes-Rojas, G. V. (2006), Does Formality Improve Micro-Firm
Performance? Quasi-Experimental Evidence from the Brazilian SIMPLES Program. Discussion Paper
No. 4531 October, IZA, Germany

- Fields, Gary, S. (1975), “Rural-Urban Migration, urban Unemployment and Underemployment, and
job search activity in LDCs” Journal of Development Economics, 2, 165-87.

- Freije, S. (), El Empleo Informal en América Latina y el Caribe, Causas, Consecuencias y
Recomendaciones de Politica, Serie Documentos de Trabajo Laboral, BID.

- Galiani, S. y P. Sanguinetti (2003) “The impact of trade liberalization on wage inequality: evidence
from Argentina”, Journal of Development Economics, num. 72/2, December, 497-513.

- Garcia, G. (2006), Informalidad en Colombia: Evidencia y Determinantes, Banco Mundial.

- Gong, Xiaodong, y Arthur van Soest (2001), “Wage Differentials and Mobility in the Urban Labor
Market: A Panel Data Analysis for Mexico”, IZA-Discussion Paper, num. 329, July.

- Gonzalez, D., Martinoli, C. y Pedraza, J.L. (2009), Sistema tributarios en América Latina. Instituto
de Estudios Fiscales. Madrid.

- Gonzalez, D. (2009a). “La Politica Tributaria Heterodoxa en los Paises de América Latina”, CEPAL,
Gestién Publica N° 70, Santiago de Chile.

Gonzélez, D. (2009b), “Modelos Tributarios de los Paises de América Latina: Los procesos de
inte- gracion econdmica y armonizacion fiscal Il», Manual de la Maestria Internacional de
Administracion Tributaria y Hacienda Publica, UNED, IEF, AEAT, CEDDET Y CIAT,. Madrid.

- Gonzélez, D. (2006), Regimenes Especiales de Tributacion para Pequefios Contribuyentes en
Ameérica Latina», BID, Washington DC.

- Gonzélez, C. (1999), El Sector Informal Urbano del Ecuador: Una Vision de su Magnitud Actual y

la Particular Situacion de la Mujer en Este”, América Latina hoy, Revista de ciencias sociales, Vol.
22.

E’ FISCALIDAD



- Gonzélez, D. (2006). “Regimenes especiales de traibutacion para pequefios contribuyentes en
América Latina”, Banco Interamericano de Desarrollo, Buenos Aires, Argentina.

- Guerra, S. (2007), Consideraciones Tedricas Acerca de la Economia Informal, el Estado y la
Gerencia, Universidad Lisandro Alvarado, Barquisimeto.

- INDEC (2005), La Informalidad Laboral en el Gran Buenos Aires

- Harris, J. R. y Todaro, M. P. (1970), “Migration, Unemployment and Development: A two-sector
Analysis”, American Economic Review, Vol. 60, 126-42.

- Hart, Keith, (1971), “Informal Income Opportunities and urban employment in Ghana”, articulo
presentado en una conferencia sobre “Desempleo urbano en Africa” en el Instituto de Estudios del
Desarrollo (IDS) de la Universidad de Sussex, septiembre.

- Haussmanss, R. (2004), Meauring the informal economy: from employment in the informal sector
to informal employment, International Labour Office Geneva, Diciembre.

- Heckman, J. y G. Sedlacek (1985), “Heterogeneity, aggregation and market wage functions: An
empirical model of self-selection in the labor market”, Journal of Political Economy, 93, 1077-125.

- Hernandez, G. e Y. Cruz (2000), “Informalidad una vez méas”, El Mercado de Valores, Nafinsa,
México, DF., Agosto, 38-47.

- Herrera, J. (2007), Meauring the informal Sector: The LatinAmerican - Exprience, IRD —DIAL,
diciembre.

- Herrera, J. y Roubaud F. (2004), El Sector Informal en Colombia y demas paises de la Comunidad
Andina, DIAL, Febrero 2004

- Internacional Labour Organisation (1972), Employment Incomes and Equality: A strategy for
increasing productive employment in Kenya. Geneve.

- International Labour Organisation (1990), Ventas Informales. Relaciones con el Sector Moderno,
PREALC. Geneva.

- International Monetary Fund (2008), System Of National Accounts.
- Kramarz, F. (2003), “Wages and International Trade”, CEPR Discussion Paper no. 3936. London.

- Koujianou, G. P. y Pavcnik, N. (2003) “The Response of the informal sector to trade liberalization”,
Journal of Development Economics, Vol. 72(2), 463

- Lewis, A. L. (1954), “Economic Development with Unlimited Supplies of Labour”, Manchester School
of Economics and Social Studies, Vol. 22, 139-92.

- Loayza, N. (2006), Causas y consecuencias de la informalidad en Pert, Banco Mundial.

- Lubell, H. (1993) “The Informal Sector in Southeast Asia”, en: Work Without Protections: Case
Studies of the Informal Sector in Developing Countries, US Department of Labor.

- McNabb, R. y P. Ryan (1990), "Segmented Labour Markets" en: Sapsford, D. y Tzannatos, Z.,
Current Issues in Labour Economics, Macmillan Education, London.

Y
Andlisis de Informalidad en Ecuador SRI



260

- Maloney, W. F. (2002) “Distortion and Protection in the Mexican Labor Market”, Working Paper,
num. 138, The World Bank, Center for Research on Economic Development and Policy Reform,
June.

- Magnac, T. (1991) “Segmented or Competitive Labor Markets”, Econometrica, num. 59, 165-87.

- Marcouiller, D. V., R. de Castilla y C. Woodruff (1997), “Formal Measures of the Informal Sector
Wage Gap in Mexico, El Salvador, and Peru”, Economic Development and Cultural Change, vol.
45(2), 367-92.

- Novick, M. (2007), Recuperando Politicas Publicas para Enfrentar la Informalidad Laboral, El caso
Argentino, 2003 — 2007, ISIE.

— OCDE, (2008) Comunidad Andina de Naciones, Tercer Taller Andino, Estadistica del Sector
Informal, SG/SEM, 2001.

- Organizacion Internacional del Trabajo (2006), Panorama Laboral 2006 de América Latina y
El Caribe.

- Organizacion Internacional del Trabajo (2003), Directrices sobre una definicion estadistica de
empleo informal, Diciembre.

- Organizacion Internacional del Trabajo (2003), Informe General, Décimo Séptima Conferencia
Internacional de Estadisticos del Trabajo, Ginebra.

- Portes, A. y R. Schauffler (1993) “Competing Perspectives on the Latin America Informal Sector”,
Population and Development Review, Vol. 19(1), 33-60.

- Pérez, Fe. (2006), Determinante de la Informalidad Urbana en el Ecuador, Tesis ESPOL.
- Perry, G. y Maloney, W. (2007), Informalidad: Escape y Exclusion, Banco Mundial.

- Piore, M. J. (1973) “Fragments of a Sociological Theory of Wages”, American Economic Review,
Vol. 63(2), 376-84.

- Piore, M.J. (1983) “Labor Market Segmentation: To what Paradigm Does It Belong?, American
Economic Review, Vol. 73(2), 249,53.

- Pradham, M. y van Soest, A. (1997), “Household labor supply in Urban Areas of Bolivia”, Review of
Economics and Statistics, 79, 300-10.

- Pries, L. (), Del mercado de trabajo y del sector informal. Hacia una sociologia de empleo: trabajo
asalariado y por cuenta propia en la ciudad de Puebla. P.139

- Rosales, L. (2007), Resefia sobre la Economia Informal y su Organizacion en América Latina,
Banco Mundial.

- Roudil, H. (2000). “Los trabajadores y el sector informal de la Economia”. Biblioteca OIT.
- Salim, J. (2006), Estimacion de la Informalidad Laboral, AFIP, Argentina.

- Saphiro, C. y J. Stiglitz (1984) “Equilibrium Unemployment as a Worker Discipline Device”, American
Economic Review, 74(3),

E’ FISCALIDAD



- Schneider, F. y R. Klinglmair (2004) “Shadow Economies around the World: What Do We Know?”,
IZA-Discussion Paper, num. 1043, March.

- Servicio de Administracion Tributaria (2008), Impuesto Contra la Informalidad, Proyecto de Reforma
Fiscal, México.

- Sethuraman, S.V. (1997), “Urban Poverty and the Informal Sector: a critical assessment of current
strategies”, Development Policies Department. ILO. Mimeo.

- Sloane, P., D. Murphy, I. Theodossiou, y M. White (1993) “Labour Market Segmentation: A Local la-
bour Market Analysis using Alternative Approaches” Applied Economics, No. 25.

- Tokman, V. (2008), Flexiguridad con informalidad: opciones y restricciones, CEPAL, Macroeconomia
del Desarrollo.

- Tokman, V. E. (1994) “Informalidad y Pobreza: Progreso social y modernizacién productiva”,
El Trimestre Econdmico, Vol. LXI(1) Num. 241, Ene-Mar, 177-99.

- Tokman, V. (1989) “Policies for a Heterogeneous Informal Sector in Latin America”, World
Development, 17, 1067-76.

- Uribe, J.I. y Ortiz, C.H. (2004), Una Propuesta de conceptualizacion y medicion del sector informal,
Universidad del Valle, Departamento de Economia, Cali, Colombia, Octubre.

Y
Andlisis de Informalidad en Ecuador SRI



