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NOTA A LOS LECTORES

. unque la democracia sea el “menos peor” de los gobiernos que el
. hombre ha inventado (Winston Churchill) o “un abuso de las estadis-
k. ticas” (Jorge Luis Borges) o un sistema que “degenera en violencia y
anarquia” (Polibio), o justamente por eso; quienes vivimos en ella tenemos la
enorme responsabilidad de superar sus carencias, debilidades y defectos, y for-
talecer sus virtudes. Evidentemente, esa responsabilidad es mayor para los me-
dios y periodistas, lo cual, muchas veces, no es asumido apropiadamente. Con
Periodismo y democracia, Chasqui quiere contribuir al enriquecimiento de
esa responsabilidad, del periodismo como servicio y bien publicos, de los me-
dios como espacios de un gran diilogo social, bases sobre las cuales debe
asentarse la construccion de la democracia. En este médulo presentamos una
variedad de enfoques sobre el tema: el rol del periodismo en la democracia; la
incidencia de las nuevas tecnologias en el ejercicio democratico (la telecracia
del futuro); la reedicién de propuestas alternativas de comunicacion, surgidas
hace décadas en América Latina, que ahora reaparecen con otro nombre (Perio-
dismo Comunitario) en E.U. y se extienden por el mundo; la formacién de los
comunicadores en funcién de la democracia. Incluimos dos informes de inves-
tigaciones realizadas en Ecuador, durante las elecciones de 1996 (que conduje-
ron al tragicomico bucaramato, ¢resultado de ese “abuso de las estadisticas™)
sobre cobertura electoral y la percepcién que de ella tuvieron los electores.

El proceso de globalizacion (eufemismo que encubre la creciente injusticia
que entrafia) extendido por el mundo y el desarrollo vertiginoso de las tecnolo-
gias de la informacién y la comunicacién estin determinando cambios enor-
mes, en el marco de una realidad donde el Estado ha perdido
considerablemente sus posibilidades de control y se ha debilitado frente a los
sectores privados hegemonicos. En este contexto, una tendencia hacia la desre-
gulacion -el laissez faire laissez passer que la modemizacién (otro eufemismo
encubridor) requiere- es la ténica actual predominante que la comunicacién de-
mocratica debe enfrentar. A propdsito de esto, varios organismos internaciona-
les que trabajan en el dmbito de la comunicacién, integrantes del G-8,
realizaron un seminario en Caracas, en noviembre de 1996, en el cual aborda-
ron el tema de la Legislacion de medios en América Latina, especialmente
la de la radiodifusién vy la necesidad de democratizar el espectro radioeléctrico
(sumar a la libertad de prensa la libertad de antena). Algunas ponencias de este
encuentro y otros articulos concomitantes presentamos en este segundo modu-
lo de Chasquii.

Frente a la gran posibilidad de que existan seres extraterrestres inteligentes
en el universo, muchos cientificos se han preguntado si es conveniente enviar
mensajes a esas civilizaciones, jqué y cémo hacerlo si se recibe respuesta? Mis
aun, ;qué hacer y quiénes deben representar a la tierra si esos seres nos visi-
tan?, ;cémo proceder? Estas y otras inquietudes las vienen analizando, en diver-
sos foros internacionales, los integrantes del Comité SETI (Search Extraterrestrial
Intelligence) que reline a una gran variedad de cientificos de todo el mundo.
Justamente, tres de estos foros se realizaron en 1996 (en Capri, Torino y Bei-
jing) y en ellos participé CIESPAL. En Comunicacién con extraterrestres
ofrecemos la ponencia de su representante, Peter Schenkel, un documento ofi-
cial de dicho Comité y tres propuestas de declaraciones de principios (una de
ellas de CIESPAL) que pretenden responder a los interrogantes sefialados. M4s
alla del titulo sugestivo de este tercer médulo, esta la preocupacion de Chasqui
para que los medios y periodistas contribuyan a la formacion de una opinién
publica ecudnime y racional acerca de ETI, y eviten las distorsiones, prejuicios
y credulidades peligrosas (tipo Dia de la independencia) que suelen caracteri-
zar a los mensajes sobre el tema.
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telecracia: en el siglo XXI, nos vaticina el
autor, el voto se bhard via computadores
que los electores tendrdn en sus casas, a
través de estos los gobernantes podrin
tener una relacion directa con los
gobernados, las consultas populares
serdn mdas frecuentes... En fin, las
implicaciones para los regimenes
democradticos serdn enormes y en 10rno

a ellas el autor reflexiona.

I desarrollo de los ordena-
dores -desde la primera
hasta la quinta generacién-
dio un impulso extraordina-
1o a la informatica y la in-
Fvencion del transistor en
1947, por el matematico William Schoc-

RoprIGo BoRJA, ecuatornano. Abogado. presidente
del Ecuador 1988-1992 y escritor, doctor honoris
causa por la Universidad de la Sotbona, la Univer-
sidad de Buenos Aires, la Universidad San Andrés
de Bolivia v la Universidad de North Carolina.
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RobriGo Borya

DEMOCRACIA DEL
FUTURO

El enorme desarrollo logrado por la
informdtica, la microelectronica y todo
lo quie configura las nuevas tecnologias
de la informacion, hace que estemos
pasando del zoon politikon aristotélico
al homo digitalis posmoderno, de una
“democracia restringida” a una

kley de la empresa norteamericana Bel,
que reemplazd a las valvulas de vacio
anteriores, dio origen a una generacion
de ordenadores mas rapidos, mas po-
tentes, mas eficientes y mas pequefos.

La fotonica hacia el siglo XXI

A partir de 1955, en el que el cientifi-
co hindu Narinder Kapany descubri6 las
potencialidades de la fibra éptica, y de
su primera aplicacion en 1977 por la

compafia norteamericana AT&T que
tendié los cables de este material bajo
fas calles de Chicago, se abrié en el
campo de las comunicaciones la posibili-
dad de transmitir 1a informacién en ma-
yor volumen, a mayor velocidad y a
distancias mas grandes.

La fibra éptica es un cable de vidrio
mas fino que un cabello, destinado a la
transmisién de luz. Consiste en un ni-
cleo cilindrico de cristal de cuarzo (silice



fundido) de altisima pureza, rodeado de
- un revestimiento concéntrico del mismo
material. Durante los Ultimos veinte
afios, la investigacion cientifica ha pro-
ducido cinco “generaciones” diferentes
de fibra dptica, cada vez més eficiente.
Ella ha reemplazado al cable de cobre,
con la ventaja de que no es metélica, co-
mo este, sino de vidrio y utiliza luz y no
electricidad para transmitir la informa-
cién, lo cual da una gran calidad a la se-
fal transmitida, porque esta libre de las
interferencias eléctricas y no puede ser
interceptada. La fibra 6ptica es tan fina
que miles de cables de cobre pueden
ser sustituidos por uno solo del nuevo
material, que ademas resulta mucho
mas facil de mantener y de cuidar.

La fotbnica, que es la transmisién de
informacién en forma de sefal éptica a
alta velocidad mediante impulsos de ra-
yos laser enviados a fravés de cables de
fibra dptica, sera la tecnologia del siglo
XX| en materia de comunicaciones. Aho-
rrara la conversién que hoy tiene que ha-
cerse de la sefial Optica en eléctrica para
que pueda cursar por el cable de cobre.
La sefal 6ptica llegara sin conversiones
a su destinatario. Para usar la nueva tec-
nologia, las empresas AT&T y Kojusai
Denshin Denwa proyectan tender un ca-
ble submarino por el Océano Pacifico
con una capacidad de 500 mil llamadas
telefénicas simultaneas, esto es, doce
veces mayor que la de los actuales ca-
bles transoceanicos.

La informatica y la cotidianidad

La incorporacién de la informatica a
todos los campos de la actividad huma-
na ha transformado no solo las relacio-
nes de produccién sino la totalidad de
las actividades humanas. La extendida
aplicacién de la microelectrdnica en fa-
bricas y oficinas les ha dado nuevo im-
pulso. EI microprocesador chip de silicio,
con su bajo costo y su miniaturizacion,
ha permitido dotar de cerebro y memoria
prodigiosos a cualquier equipo disefado
por el hombre.

La insercién de la informatica a las
tareas administrativas del Estado y de
las empresas privadas, en el seno de la
moderna “sociedad del conocimiento”,
ha producido una verdadera ‘revolucion
administrativa”. Se ha dado un proceso
de extremada racionalizacién en la orga-
nizacién de la sociedad, de su gobierno,
de las faenas de la produccién y del tra-

bajo social para obtener los mejores ren-
dimientos. Esta nueva forma de organi-
zacion grupal, que algunos autores
llaman “postcapitalismo”, nace de la apli-
cacion de la informatica a los procesos
sociales contemporaneos.

La mayor y mas sofisticada expre-
sion actual de la informatica es, sin du-
da, Internet, una gigantesca “telarafa
electronica” de computadoras enlazadas
que cubre el planeta con su informacién,
creada en los Estados Unidos en 1979
para interconectar un gran nimero de
centros de investigacién, universidades,
bibliotecas, archivos, museos y laborato-
rios. A través de ella pueden obtenerse,
en cualquier parte del mundo, los datos
que. se requieran sobre miles de temas
distintos. No hace falta mas que apretar
unas teclas del ordenador e inmediata-
mente la pantalla presenta el ‘ment” de
posibilidades de informacién. El investi-
gador puede entonces seleccionar la
Que desea y tendra enseguida ante sus
ojos todo el material que se haya publi-
cado sobre un asunto. Por este medio se
pueden consultar a distancia libros, do-
cumentos, revistas y publicaciones de
las mas importantes bibliotecas del mun-
do -Harvard, Oxford, la Biblioteca del
Congreso en Washington- y leerlos en la
pantalla del computador. Incluso es facti-
ble imprimir las paginas deseadas para
facilitar la investigacion.

Forma parte de esta red el llamado
correo electrénico (expresion tomada del
inglés electronic mail o E-mail), que es
un sistema para comunicarse y mante-
ner correspondencia, a través de la pan-
talla de las computadoras, con personas
situadas en diferentes lugares dentro de
un pais o del exterior. Ya no se necesita
papel ni hace falta echar una carta al bu-
z6n del correo. Basta con escribir en el
ordenador el mensaje que se desea
transmitir para que sea recibido en el ac-
to por otro u otros ordenadores en cual-
quier lugar del mundo. Por este medio
se pueden enviar cartas, planos, dibujos,
archivos y cualesquiera textos o gréficos
que puedan almacenarse en el disco du-
ro del ordenador.

Internet abre horizontes inimagina-
bles al desarroilo cientifico, al crecimien-
to econdémico, a los negocios, al
intercambio de informacion, a las comu-
nicaciones. Se ha constituido en el sim-
bolo de la sociedad del conocimiento.
Cada vez se le encuentran nuevos usos

y utilidades. Ya no solamente la posibili-
dad de acceso remoto a las fuentes de
datos, archivos, laboratorios y bibliote-
cas sino también la posibilidad de man-
tener  “foros" de  ‘“conversacién
electrénica” sobre los mas diversos te-
mas con “contertulios” situados en leja-
nos paises. Son decenas de millones de
seres humanos de todas las latitudes
que intercambian ideas a través de sus
computadoras y se transmiten conoci-
mientos, datos e informaciones sin ba-
rreras. Los avances que esto significa
para la cultura, la ciencia, la tecnologia,
la preparacién profesional, la economia,
el comercio, los negocios, el entreteni-
miento, son impredecibles. Quienes se
dedican a los negocios han podido cuan-
tificar ya el gigantesco crecimiento de las
transacciones que ha producido Internet.
Es también la posibilidad del correo elec-
trénico o de hacer a distancia tours en
los mas importantes museos del mundo.
Son muchas posibilidades en todos los
campos que ofrece esta gigantesca red
interconectada de computadoras. Los
usos mas conocidos son, aparte del co-
reo electronico y de los “foros” de con-
versacién (newsgroups), los denomina-
dos network news, finding files, finding
someone, tunneling through the internet,
gopher, searching indexed databases,
waisy the world wide web.

informitica esta
lamada a tener

f efectos
impredecibles sobre los
regimenes democraticos del
siglo XXI. Las votaciones
populares se harin mediante
el ordenador que los
ciudadanos tendran en su
casa.
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“Del zoon politikon estamos pasando al homo digitalis”

La telecracia del siglo XXI

La informatica esta llamada a tener
efectos impredecibles sobre los regime-
nes democraticos del siglo XXI. Las vo-
taciones populares se haran mediante el
ordenador que los ciudadanos tendran
en su casa. Por este medio {os gobier-
nos podran también consultarles temas
importantes de la vida publica. Ya no se-
ra necesario que se trasladen a los re-
cintos electorales. El voto lo depositaran
electrénicamente desde sus domicilios.
Unos pocos minutos después de cumpli-
do el acto electoral se conoceran los re-
sultados. La democracia del futuro, en la
sociedad digital, serd una democracia
informatizada: una telecracia.

El tema ha cobrado enorme impor-
tancia en razén de los avances de fa in-
formatica en la vida politica. EI zoon
politikon de Aristételes ha sido suplanta-
do por el homo digitalis de la moderna
sociedad de la informacion. El “saber
hacer” 1as cosas en este campo es la
clave del éxito -y, por tanto, del poder-
de las personas en el orden interno y de
los estados en el orden internacional. La
presencia de los ordenadores, 1a infor-
matica, la Internet, el CD-ROM (compact
disk-read only memory), los multimedia,
la prensa digital, los robots y todos los
demas prodigios de !a cibernética en la
vida plblica y privada estd cambiando
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por completo la organizacién social y,
dentro de ella, estd confiriendo un gran
poder, probablemente como el que nun-
ca tuvieron en la historia, a los tecndcra-
tas. Ellos son los que programan,
calculan y avizoran las medidas que se-
ran tomadas por los politicos. E! poder
de la tecnocracia nunca ha sido mayor
que en nuestros dias, en el marco de la
llamada sociedad digital.

Hoy se habla ya del televoto del futu-
ro, o sea del “voto a distancia” emitido
por medios electrénicos. Se prevé que
en fa democracia del siglo XXi -en la de-
mocracia de la sociedad digital- habra un
mayor acercamiento entre los gobernan-
tes y los gobernados gracias a ias redes
de la informatica. Cada ciudadano ten-
dra su propio computador personal -no
hay que olvidar que en Europa ya hay
una media de 1,4 trabajadores por un or-
denador personal- a través del cual po-
dra recibir los informes de los
gobernantes sobre su gestién y, al mis-
mo tiempo, dar a conocer sus opiniones
al gobierno. Las consultas populares -ya
en forma de referéndum, de plebiscito o
de recall- podran ser mas frecuentes.
Esto lo permitird la gran infraestructura
de la informética.

Los hiperespacios educativos

Los cambios que la informatica han
impuesto en la moderna sociedad del

Oscar BonillaUruguay

conocimiento son impresionantes: en lo
politico, en lo laboral, en las comunica-
ciones y también en la educacion. Las
nuevas tendencias apuntan hacia la im-
plantacién de |a tele-educacion, esto es,
la educacion a distancia por medios
electrénicos. Al hablar de tele-educacion
no me refiero a la presencia de los orde-
nadores en la actividad educativa, que
ha potenciado la educacién convencio-
nal y ha obligado a redefiniria en los dife-
rentes niveles, sino a la posibilidad,
tecnologicamente cierta, de la creacion
de aulas virtuales, alejadas de los plan-
teles educacionales, en las que los edu-
candos haran uso de las libertades que
los ordenadores suelen entregar a sus
usuarios. El sistema exigira de elios un
mayor grado de responsabilidad ya que
no estaran controlados como en los cen-
tros de educacion convencionales. Cada
estudiante serd responsable de su pro-
pio aprendizaje, tendra toda la informa-
cibn necesaria, fa red informatica, el
CD-ROM |, Ia Internet y los nuevos soft-
ware, constituidos en herramientas de
aprendizaje, le abrirdn horizontes inusi-
tados para sus tareas educativas. El dis-
€O compacto, capaz de concentrar una
inmensa cantidad de informacién en for-
ma de texto, imagen, gréaficos y sonido,
permitira al estudiante “navegar” por sus
informaciones. La Internet le proporcio-
naré conocimientos actuales sobre todos
los temas imaginables y le abrira posibili-
dades infinitas de acceder a datos cola-
terales acerca de ellos. Los nuevos
software podran crear las aulas virtuales,
0 sea los escenarios o hiperespacios
educativos que entreguen el conocimien-
to a través de 1os sentidos de la vida, e
oido y el tacto.

En el magico mundo de los ordena-
dores personales y de la informéatica mo-
vil se ha forjado también el concepto del
teletrabajo, que fuera acufiado tiempo
atras -en 1973- por el fisico Jack Nilles.
Se trata de un trabajo a distancia, que el
funcionario o empleado puede desarro-
[tar desde su hogar. Esta es una posibili-
dad que brinda la informatica en la
moderna sociedad del conocimiento. Las
redes de orderiadores permitiran la des-
centralizacion de los lugares de trabajo,
de modo que ya no sea necesario que el
trabajador se mueva de su casa. Estara
presente en la oficina a través del orde-
nador. Y el ordenador hard de su casa
una oficina virtual. &



