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NOTA A LOS LECTORES

. unque la democracia sea el “menos peor” de los gobiernos que el
. hombre ha inventado (Winston Churchill) o “un abuso de las estadis-
k. ticas” (Jorge Luis Borges) o un sistema que “degenera en violencia y
anarquia” (Polibio), o justamente por eso; quienes vivimos en ella tenemos la
enorme responsabilidad de superar sus carencias, debilidades y defectos, y for-
talecer sus virtudes. Evidentemente, esa responsabilidad es mayor para los me-
dios y periodistas, lo cual, muchas veces, no es asumido apropiadamente. Con
Periodismo y democracia, Chasqui quiere contribuir al enriquecimiento de
esa responsabilidad, del periodismo como servicio y bien publicos, de los me-
dios como espacios de un gran diilogo social, bases sobre las cuales debe
asentarse la construccion de la democracia. En este médulo presentamos una
variedad de enfoques sobre el tema: el rol del periodismo en la democracia; la
incidencia de las nuevas tecnologias en el ejercicio democratico (la telecracia
del futuro); la reedicién de propuestas alternativas de comunicacion, surgidas
hace décadas en América Latina, que ahora reaparecen con otro nombre (Perio-
dismo Comunitario) en E.U. y se extienden por el mundo; la formacién de los
comunicadores en funcién de la democracia. Incluimos dos informes de inves-
tigaciones realizadas en Ecuador, durante las elecciones de 1996 (que conduje-
ron al tragicomico bucaramato, ¢resultado de ese “abuso de las estadisticas™)
sobre cobertura electoral y la percepcién que de ella tuvieron los electores.

El proceso de globalizacion (eufemismo que encubre la creciente injusticia
que entrafia) extendido por el mundo y el desarrollo vertiginoso de las tecnolo-
gias de la informacién y la comunicacién estin determinando cambios enor-
mes, en el marco de una realidad donde el Estado ha perdido
considerablemente sus posibilidades de control y se ha debilitado frente a los
sectores privados hegemonicos. En este contexto, una tendencia hacia la desre-
gulacion -el laissez faire laissez passer que la modemizacién (otro eufemismo
encubridor) requiere- es la ténica actual predominante que la comunicacién de-
mocratica debe enfrentar. A propdsito de esto, varios organismos internaciona-
les que trabajan en el dmbito de la comunicacién, integrantes del G-8,
realizaron un seminario en Caracas, en noviembre de 1996, en el cual aborda-
ron el tema de la Legislacion de medios en América Latina, especialmente
la de la radiodifusién vy la necesidad de democratizar el espectro radioeléctrico
(sumar a la libertad de prensa la libertad de antena). Algunas ponencias de este
encuentro y otros articulos concomitantes presentamos en este segundo modu-
lo de Chasquii.

Frente a la gran posibilidad de que existan seres extraterrestres inteligentes
en el universo, muchos cientificos se han preguntado si es conveniente enviar
mensajes a esas civilizaciones, jqué y cémo hacerlo si se recibe respuesta? Mis
aun, ;qué hacer y quiénes deben representar a la tierra si esos seres nos visi-
tan?, ;cémo proceder? Estas y otras inquietudes las vienen analizando, en diver-
sos foros internacionales, los integrantes del Comité SETI (Search Extraterrestrial
Intelligence) que reline a una gran variedad de cientificos de todo el mundo.
Justamente, tres de estos foros se realizaron en 1996 (en Capri, Torino y Bei-
jing) y en ellos participé CIESPAL. En Comunicacién con extraterrestres
ofrecemos la ponencia de su representante, Peter Schenkel, un documento ofi-
cial de dicho Comité y tres propuestas de declaraciones de principios (una de
ellas de CIESPAL) que pretenden responder a los interrogantes sefialados. M4s
alla del titulo sugestivo de este tercer médulo, esta la preocupacion de Chasqui
para que los medios y periodistas contribuyan a la formacion de una opinién
publica ecudnime y racional acerca de ETI, y eviten las distorsiones, prejuicios
y credulidades peligrosas (tipo Dia de la independencia) que suelen caracteri-
zar a los mensajes sobre el tema.
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LEoNEL YANEZ URIBE

Espacios para voces juveniles

Carlos Aménigo, Dimensidn Visual, Uruguay

En el Chile democrdtico, luego de casi dos décadas de dictadura, se estan
evidenciando transformaciones culturales y comunicacionales, dentro de las cuales
los jovenes constituyen un segmento poblacional importante del accionar de los
medios. Pero, ademas de receptores pasivos, asi concebidos por los medios comerciales,
los jovenes ban pasado a ser entes activos dentro de nuevos espacios, especialmente el

: a transicién a la democra-
: cia en Chile ha tenido que
re-mirar la escena nacional
para re-conocer lo que so-
2 Mos, saber sobre nuestros
hébitos y costumbres de
consumo, nuestra manera de ser y
nuestras diversidades culturales. En es-
te observar nos damos cuenta que, es-
pecialmente los jovenes, han variado las

LeoNeL YAREZ URIBE, chileno. Comunicador social,
trabaja en ECO, Educaciones y Comunicaciones
Ltda., Santiago de Chile.

generado por la radio comunitaria.

formas de relacionarse con la realidad.
Sus preferencias y gustos, motivaciones
y proyectos de vida, no son los mismos
de la década pasada.

En lo socio-politico, se ha pasado de
las dinamicas politico-participativas del
movimiento antidictatorial, a ser “pasi-
v0s” observadores de una realidad que
se muestra sin muchos brillos ni nove-
dad. Estos jévenes de los noventa, a di-
ferencia de los de los ochenta, dicen “no
estar ni ahi”, aludiendo indiferentemente
a un acontecer que no los significa.

Detras de esa habla -la que da pie
para que algunos caractericen a la juven-
tud como “jovenes andémicos™, suena un
otro hablar que dice “estamos en otra”.
Ese “estar en ofra” es no sentirse repre-
sentados por la propuesta y el accionar
del mundo politico e institucional. Asi,
¢hacia donde se desplaza esta energia
juvenil? Las motivaciones ¢ iniciativas ju-
veniles parecen estar mas bien vincula-
das a estéticas modales y sentidos
culturales propios de grupos de jovenes
que se sienten “carro trasero” de un tren
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que se dirige vertiginosamente hacia la
estacion de la modernidad.

El discurso gubernamental sitia a
los jovenes como parte de los sectores
con los cuales se mantiene “una deuda
social”; desde el Estado, se promueven
esfuerzos en pos de su integracién so-
cial. Una directriz principal de accién ha
sido ampliar el acceso de los jovenes al
mundo de la cultura y las comunicacio-
nes.

Las “movidas menos
institucionales”

No han sido pocas ias medidas y
programas que el gobierno de la Con-
certacidon Democratica se ha empefiado
en realizar para integrar a los jovenes
chilenos a las dinamicas de la transicion.
A través de asociaciones juveniles, es-
pacios y fondos para el desarrollo de ini-
ciativas culturales, capacitacion laboral y
otros, se llevan a cabo tales politicas.

Pero, parece, al grupo etareo de 15
a 24 anos le importan otras “movidas
menos institucionales”, lejanas a los me-
dios de comunicacién publicos. Iniciati-
vas que dentro de los canones de las
politicas oficiales “carecerian de impacto
y trascendencia”, pero que para los jove-
nes importan, porque en ellas anidan
nuevas propuestas identitarias y reivindi-
cativas.

Es asi como grupos audiovisualistas,
radialistas, de revistas y fanzines, mala-
baristas, de gréfica mural, 0 a través de
las barras de fatbol, inventan modos par-
ticulares de expresién en funcion de de-
satar un habla juvenil critica y
renovadora. Desde luego, esta parte del
pais no aparece en pantalla ni en los
diarios: es, por decirlo de algin modo,
una suerte de pais aparte, que irreme-
diablemente nos sitda en un escenario
marcado por un abismo generacional.

Aquellos grupos que han alcanzado
un espacio en los medios tradicionales
no han pasado mucho tiempo antes de
ser censurados y despedidos. Un caso
es el del “Proyecto R”, programa de j6-
venes universitarios y de la ensefanza
media, que se trasmitid por no mas de 8
emisiones en la radio de la Universidad
de Santiago. Luego, llevarian la misma
experiencia a Radio Tierra a través del
programa “Préceres Sudaca”. El “fono
insulto”, ironia a los tan usados “fono
amigos”, o la “medalla valesca” (persona
que vale apenas un hongo), hicieron
arrepentirse a los jefes de dichas radioe-
misoras. “Los Préceres” trabajaron sobre
los elementos mas sensibles de “una ju-
ventud asqueada e irreverente”. Este
equipo de “chicos malos” fenecid sin
mas pena ni gloria, que la de haber dado
un grito de liberacion, posdictadura.

Los jovenes en la lupa de
los medios

Los jévenes poseen un relativo facil
acceso al consumo, 10 que los sitda en
una doble condicién: los hace aparecer
no solo como ciyudadanos capaces de
elegir y ser elegidos en la democracia,
sino también como parte de los consumi-
dores de este moderno pais. Por ello, to-
dos los medios invierten hoy hacia el
segmento juvenil.

Segun estudios provenientes de Ia
Secretaria de Comunicacion y Cultura
del gobierno, los jévenes no constituyen
tema ni fuente significativas en términos
informativos para nuestros medios de
comunicacién masivos. Los jévenes ocu-
pan tan solo un 5% de las informaciones
que aparecen en los medios periodisti-
cos, vinculados principalmente a hechos
de sangre, o de violencia “a través de las
barras bravas en los campos deporti-
vos”, 0 en rifas y asaltos realizados por
“peligrosas pandillas juveniles”.

Los medios escritos practicamente
no consideran a esta parte de la pobla-
cion, a excepcién de El Mercurio, impor-
tante diario conservador de circulacion
nacional que edita por mas de tres afos
un suplemento dirigido a los jovenes: “La
Zona de Contacto”. La Zona (como suele

Oscar Bonilla, Uruguay

Bajo la dictadura, los chilenos vivieron una constante angustia y terror
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llamarsele), apela a estéticas culturales,
fundamentalmente del mundo juvenil
universitario y de estratos sociales me-
dios y altos, donde el discurso es una
suerte de deambular por las calles del
sin sentido.

Por otro tado, el diario La Nacién -or-
gano oficial del gobierno- hizo desapare-
cer su suplemento juveni! “La iguana”,
puesto que no competia con “La Zona
de Contacto”. Dicha decision se apoyé
en la consideracién de que “el mercado
de distribucion esta copado”.

En materia de impresos, diarios y re-
vistas, el tema se agota rapidamente, a
lo cual hay que-agregar que la lectura
cada dia se practica menocs en este pais,
junto al alto costo de libros y revistas,
hacen imposible habitos y costumbres
que otrora eran parte de nuestro orgulio
nacional.

Lo claro esta en que la segmentacién
del publico chileno joven ha tenido ma-
yor relieve en medios como 1a television,
y especialmente la radio. La television
por cable cuenta con una variada oferta,
centrada fundamentalmente en el recu-
rrente formato clips, como eje de progra-
macién juvenil. Tal vez, lo maés
innovador estd en la instalacién, desde
hace algo mas de un afio, de un canal
de televisién abierta, especialmente diri-
gido a fa juventud. Con este canal, el
consorcio ligado a Radio Cooperativa
copa el conjunto de Ias salidas comuni-
cacionales con una revista, una radio y
una estacion de televisidn; tres medios
de comunicacién segmentados para jo-
venes que se denominan bajo un mismo
nombre: Rock and Pop.

Los jovenes prefieren la radio

La radio -en cuanto dispositivo de la
industria cultural- es un medio que persi-
gue y logra un impacto importante en el
segmento juvenil y se perfila como un
medio especifico del andamiaje cultural,
distinto a Ia televisién o a los medios es-
critos. Es, a través de esta via, donde se
elaboran y circulan luego diversos pro-
ductos simbolicos, ofertados a este “pu-
blico consumidor”.

En Santiago hay 27 emisoras en FM.
Un 22% esta bajo la categoria “moder-
nas juveniles” y un 29% corresponde a
la categoria “entretencién/misica latina”.
Las primeras son preferidas por el 77%
de los jévenes y un 24% se pronuncia
por las del segundo tipo.

Detras de toda esta parafernalia, es-
tan las inversiones publicitarias y de la
industria discografica. La radiodifusion
chilena, con segmentacién juvenil, se
sostiene en una red de intercambios
econdmicos con sellos discograficos y
avisos publicitarios, pues es escuchada
por jovenes que tienen una relativa ca-
pacidad de consumo auténomo. Se tra-
baja con el concepto de “audiencia
consumidora” de bienes simbélicos vy fi-
sicos. Identifican a tal audiencia, y cons-
truyen un discurso radiofénico dirigido a
ella {segmentacién), produciendo pro-
gramacién para un publico especifico.

Otro rasgo importante es que el pu-
blico joven porta deseos, expectativas,
lenguajes, rutinas particulares, posibles
de reflejar unitariamente como colectivo.
Una clave para que consuman sus men-
sajes es burlar la distancia espectaculo-
espectador, y explorar las trans-
gresiones a tal delimitacion. A esta mo-
dalidad se le denomina “estilo interacti-
vo", “protagonismo”, o “participacion de
la audiencia”.

Los modelos de vinculacién entre jo-
venes y radio (y otros medios) se pue-
den caracterizar bajo dos modalidades:
una de tipo “exposicién” al medio, y otra
de “consumo” del medio.

En el primer modelo, los jovenes son
objeto de una forma comunicacional ya
agotada, donde el mensaje depende ex-
clusivamente del emisor, y lo importante
esta en “impedir la retirada del receptor”.
En él se muestra un joven pasivo, caren-
te de interlocucion respecto a los conte-
nidos, y sin posibilidades formales de
intervenir en los programas.

El segundo consiste -como ya lo ex-
presaramos mas arriba- en una red de
intercambios de bienes fisicos y simboli-
cos. Este paradigma ubica la relacién jo-
ven/medio como parte integrante de una
industria cultural, donde la audiencia ju-
venil tiene el carédcter de consumidor es-
pecifico de mensajes radiales. Las
aspiraciones, expectativas, motivaciones
y practicas tipicamente juveniles, se
amalgaman y confunden con motivacio-
nes y aspiraciones ligadas al consumo
de todo tipo de productos; sean jeans,
equipos musicales, gaseosas, produc-
ciones musicales, etc.; es ahi donde el
joven se convierte en sujeto de consu-
mo, una suerte de ciudadano y consumi-
dor.

Es importante sefalar que ta gran
mayoria de los programas radiales en
FM. en nuestro pais, estan auspiciados
por sendas marcas de l0s productos mas
“in” de nuestro mercado de bienes sim-
bélicos y de consumo.

Radio comunitaria para

la expresividad juvenil
Como alternativa a estos modelos de
radio, emergen nuevos dispositivos don-
de se ubica al joven como un sujeto acti-
vo y donde el discurso radiofénico es
desde y para él. Tales colectivos ain es-
tan en una etapa de “artesania cultural”,
elaboran productos simbélicos no masi-
vos, vinculados a procesos cotidanos; en
ellos, los grupos reconocen espacios
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préximos como la poblacidn, el barrio, la
comuna, su liceo. Estas expresiones de
identidades juveniles no pretenden com-
petir con los modelos ligados a la globa-
lizacion de las comunicaciones, pues se
sitlian desde su origen, en el &mbito de
una comunicacién de caracter local.

Hoy, al evaluar el proceso de legali-
zacion de las radios comunitarias, cata-
logadas oficialmente como “radios de
minima cobertura”, y cuando son ya on-
ce radios con concesion definitiva, y en
tramites mas de una veintena, aparece
un espacio posible que llama e interpela
a la originalidad de los niicleos de jéve-
nes que quieren desatar su “habla colec-
tiva”.

Con las radios “al aire”, el “nosotros
expresivo” particular de los jovenes, de-
beré ocupar un espacio en estas progra-
maciones donde el desafio sera no ser
imagen y semejanza de las radios co-
merciales -con audiencias siempre ané-
nimas- pues el oyente de la radio
comunitaria necesita y reclama consti-

tuirse con nombres y apellidos. De este
modo, los sentidos globales de la radio-
difusiébn de masas seran reemplazados
por aquellos mas locales e identitarios.
Lo nuevo -al menaos para la experien-
cia radiofénica de este pais-, esta en
que las radios comunitarias nacen y se
desarrollan en momentos en que las co-
municaciones, en términos generales,
estan en la conciencia de muchos como
un pasar de informacién que no discrimi-
na a sujeto alguno. La radio comunitaria,
especialmente aquella que es objeto de
produccién desde los jévenes, debera
entenderse como un lugar de interrela-
cién, donde la estandarizacién del men-
saje sea reemplazada por 10s contenidos
propios de un iugar y momento cultural-
mente determinado. Se trata de comuni-
carse entre “un nosotros” realizado
cotidianamente y no en genérico 0 masi-
vo. Se deberan “inventar” las técnicas
para que la comunidad se comunique
entre si, produciendo mensajes que den
sentido a la vida que tal comunidad de-

sarrolla localmente. Sera necesario -en
la medida de (0 posible- ir profesionali-
zando los equipos sin sacrificar la identi-
dad, materia prima de la produccién
local. En este aspecto, la formacién y ca-
pacitacion debe acompafar 10s procesos
de salida al aire de nuestros jévenes ra-
dialistas.

Desde este punto de vista, podemos
decir que la relacién expresividad juvenil
y emisoras comunitarias esta por inven-
tarse. Los equipos radialistas son agen-
tes de contacto, que conectan un decir y
un escuchar en el lugar donde la cultura
cotidiana - o conversacién social - obe-
dece a una identidad que configura un ti-
po de “opinién publica” particular.

El examen de los j6venes radialistas
sera entonces hacer un tipo de radio iné-
dita: donde las palabras, el sonido y la
musica, signifiquen los diversos pensa-
mientos y aspiraciones de la “aldea chi-
ca", voces al aire, entremedio de tantas
ondas. &
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