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as nuevas tecnologfas de la comunicacién, TICs,

estan produciendo una revolucién que convierte

a los lectores, radioyentes y televidentes en una
clase de comunicadores que juegan un papel andlogo al
tan conocido de los periodistas. Sobre las virtualidades
de este periodismo nos habla el espafiol Koldobika
Meso Ayerdi en el articulo de portada titulado El
periodismo ciudadano, una nueva alternativa de la
profesion periodistica.

La muerte del jefe de la Iglesia Catélica, Juan Pablo II,
demostré el acierto de Chasqui de noviembre de 2002, al
calificar al carismdtico prelado como una auténtica
superestrella. Lolo Echeverria, prestigioso directivo de la
television ecuatoriana, interpreta el espectidculo medidtico
que con singular maestria mont6 el Vaticano y que fue
aprovechado magistralmente por este Papa.

La British Broadcasting Company (BBC) y la Radio y
Televisién Espafiola (RTVE), son dos empresas publicas
similares en su gestion exitosa, pero siempre bajo la mira
exigente del publico para descubrir signos de
imparcialidad o favoritismo respecto de sus gobiernos.
Jairo Lugo y Juan Varela nos ofrecen un anélisis de sus
cuestionamientos y perspectivas de futuro.

Esta edicién de Chasqui desarrolla otros dos temas
apasionantes: hasta qué punto los derechos de autor limitan
la vigencia de la libertad de expresién y como surgieron y
qué hacen los “observatorios de comunicacion”, que han
proliferado en los cinco continentes.

En este nimero de Chasqui el lector podrd encontrar
otros temas de indudable interés, como son: el impacto
de las nuevas tecnologias en las salas de redaccién; la
ola invasiva de la television rosa; la dltima seleccién de
los premios Oscar, incluyendo entre los beneficiarios a
una gria checa que resulté ser inventada por un aleman
y las competencias claves para la comunicacién
organizacional.
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BBC - RTVE

Medios estatales
uropeos con nuevas
reglas de juego

ng Company, m ol
Espaiiola o RTVE. Chasqui, ;
esa nueva realidad legal de dos-importantes entes de
[ viejo continente que, al menos en lo que a la BBC se




BBC:

Modernizacion,
reduccion al absurdo

Jairo Lugo Ocando

i viejo profesor de matematica en el ba-

chillerato, Mario Isea, nunca logré que

yo entendiese lo que significaba la ‘de-
mostracion directa por reduccidén al absurdo’. En
un dltimo, desesperado y simplificado intento me
decia que esta operacién consistia en “dividir un
nimero de manera l6gica hasta llevarlo a su ab-
surdo”. El era un excelente maestro, pero la ver-
dad es que yo era demasiado bruto y no logré en-
tender aquello, pasando a duras penas el examen y
dejando al pobre profesor Mario frustrado.

Sin embargo, el escabroso episodio sali6 de al-
gin lugar oscuro de mi mente, gracias a la situa-
cién por la que actualmente atraviesa la British
Broadcasting Company (BBC), la cual hizo que al
fin entendiese yo aquella complicada cuestidn.
iEureka! Ahora por fin lo entiendo todo. Reducir
al absurdo significa quebrar el elemento princi-
pal, de manera que parezca tener sentido, para ob-
tener a la final un producto sin sentido alguno, lo
que demuestra que el elemento original era 16gico
después de todo. Sé que para muchos esto sigue
siendo un sin sentido, por lo que les sugiero con
sentido pedagégico seguir detenidamente los 1lti-
mos acontecimientos acaecidos en la BBC.

Jairo Lugo Ocando, venezolano, profesor
titular de 1a Universidad de Stirling (Reino
Unido) e investigador asociado del Stirling
Media Research Institute (SMRI).
Correo-e: jairo.lugo@stir.ac.uk
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Mark Thompson prepara una reduccién al absurdo de la BBC

Una reduccion esperada

El anuncio del director general de la corporacién
de radio y television de servicio publico mds impor-
tante del mundo, Mark Thompson, de despedir en los
proximos tres afios casi cuatro mil empleados, forma
parte de un esfuerzo para ahorrar unos 415 millones
de dodlares al afio en el presupuesto de 1a corporacion.
El argumento central es el de eliminar varios depar-
tamentos como finanzas, marketing y recursos huma-
nos y darlos en outsourcing. Como lo ha reiterado el
propio Thompson, la idea es desburocratizar la cor-
poracién para reinvertir lo ahorrado en la produccién
de programas de calidad para radio y televisién.
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Aunque la idea ha sido bien recibida por los enemi-
gos tradicionales de este tipo de empresas, la derecha
politica —que ahora también domina el Partido Laboris-
ta- y los medios comerciales privados, la mayoria de
los analistas cuestiona la premisa de Thompson y sefia-
la que estos cortes causardn un dafio irreparable a la
BBC. El lider del sindicato de cine, radio y televisién
(BECTU por su siglas en inglés), Luke Carwely, no es-
t4 solo cuando afirma esto. El periodista y productor in-
dependiente John Pilger ha sefialado que ésta es la épo-
ca mdas oscura para la radio y televisién de servicio pu-
blico. “Lo que estamos presenciando es una muerte
lenta de este tipo de servicio ptblico”, apunta Pilger.

La idea de sacrificar los recursos de la BBC para
hacerla mejor es, quijotescamente hablando, un senti-
do sin sentido, que sin embargo sigue una légica per-
fectamente racional. Para entenderla, es necesario mi-
rar el contexto de modernizacion que la define y por lo
cual representa, en el estricto sentido, una demostra-
cidén por reduccién al absurdo. Estos cortes no pueden
verse de forma aislada, sino como parte de una visién
predominantemente convergente y tecno-determinista.

Chasqui 90 - Ensayos
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Contexto complicado

En este sentido, 1a administracién del premier la-
borista Tony Blair renové recientemente la licencia
de transmisidn de la BBC para los proximos diez
afios, pero con una importante condicién: La corpo-
racién ya no rendird cuentas a una junta directiva in-
dependiente interna, sino que tendra que responder a
un cuerpo externo a la corporacién nombrado por el
ejecutivo. Esto representa un retroceso abismal en
términos de libertad de prensa e independencia in-
formativa.

Si bien mucho del criticismo hecho a la tradi-
cional estructura de la BBC es justificado, no es
menos cierto que gracias a esta misma estructura
la corporacién logré conservar gran parte de su
integridad, incluso en los momentos mas algidos
como los afios mas siniestros del conflicto en Ir-
landa del Norte, donde se le impuso censura
abiertamente, y durante la guerra de las Malvinas

Canal 4: Un ejemplo para no seguir

Pocos saben que el Reino Unido
nal de television de sefial abierta de
co, paraddjicamente creado por los
(Tories), quienes han est :
tra de los subsidios oficiales. para la.radi y te
sién del servicio publico. El Canal 4 fue de.
uno de los experimentos mas radicales en la his
ria televisiva britdnica, ya que desde un principio
ofrecié una programacion creativa, novedosa y ex-
cepcional, que toco temas sociales y controversia-
les que ni siquiera la BBC habfa incluido.

Esto fue posible gracias a que el canal estaba fi-
nanciado en parte por un impuesto a la publicidad
que vendian ITV (Canal 3) y el Canal 5, mas la pu-
blicidad que el propio canal vendia por su cuenta.
Gracias a estos recursos que no dependian direc-
tamente del mercado, el Canal 4 no solo puso en
marcha una de las programaciones mas atrevidas
de su tiempo, sino que ademas llegé a montar una
empresa de cine (Film 4), que rapidamente se con-
virtié en el motor de la recuperacion de la indus-
tria del cine britdnico,y un brazo financiero para un

c;dad El resultado es

Canal 4 también es television de servicio piblico, aunque
ahora sea otro canal mas

variado:nime . culturales que dej

canal ha pasado a s

canal, siempre tt
surdo para después venderlo. De hechs
Gltimos manifiestos (programas) elect;
taba la privatizacién del Canal 4. El ¢
to es aln mas preocupante, ya que ecisal
bre Mark Thompson, como director general del Ca-
nal 4, recae en gran parte la responsabilidad de su co-
mercializacion y banalizacién. Es claro que a Thompson
lo han traido a la BBC para repetir su exitosa experien-
cia reduciendo al absurdo instituciones exitosas.
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de ciencia ficcion mas
la television britanica,
personaje principal, un
en forma de casilla telefé

en la cual la Primera Ministra, Margaret That-
cher, la acusé de traidora. El nuevo cuerpo con-
trolador, en cambio, no tiene independencia algu-
na del gobierno y si muchos incentivos para ata-
car a la corporacién. Uno de esos incentivos es su
capacidad para redistribuir parte del dinero que
se colecta por impuesto televisivo (licencia), con
lo que se financia a la BBC, y dérselo a las tele-
visoras comerciales que demuestren un compro-
miso con la produccion de programas de “calidad
que satisfagan el propésito de radio y televisién
de servicio publico”. Por supuesto que nadie sabe
a estas alturas a ciencia cierta cudles serdn estos
tipos de programas, pero desde ya la poderosa
ITV y el Canal 5 -cada vez mas asociado a Rupert
Murdoch-, dos de los grandes jugadores comer-
ciales, estdn reclamando su tajada del pastel por
programas sobre focas y tiburones, que de paso
compran en el exterior y que de servicio publico
-a mi humilde criterio- tienen poco o nada.

Este cambio radical en la forma en que la
BBC es gobernada, no solo refleja una actitud
cinica de Tony Blair, de sacarse las ultimas espi-
nas de su escabrosa relacién con la BBC por su
acérrima critica a la guerra en Irak, sino ademads
una problemética mas compleja que tiene que
ver con la naturaleza de los medios en un mun-
do digital. Una nocién que ve en el futuro a la
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BBC, no difundiendo radio y televisién de servi-
cio publico, sino meramente produciendo conte-
nidos en un mundo completamente digital. El ar-
gumento central es que debido a que este tipo de
tecnologia es fragmentaria en términos de au-
diencias y convergente con relacién al uso de
contenidos, le permite a la gente elegir la pro-
gramacién que desea ver y elimina la cobertura
general que da la sefial abierta. En ese escenario,
aquellos que deseen disfrutar de una radio y te-
levisién de servicio publico podrian pagar por
ella directamente, mientras que el resto recibird
gratis, gracias a las bondades de la publicidad,
el resto de los canales. El gobierno britanico dio
uno de los pasos mds trascendentales en la con-
secucion de este objetivo en la dltima semana de
marzo de 2005, cuando logré casi sin protestas
que dos comunidades enteras de la regién de los
lagos -al norte de Inglaterra- pasasen completa-
mente a recepcién digital. La idea es que para
2010, dos afios después de que Mark Thompson
haya completado su plan maestro de reducir la
BBC al absurdo, cese la sefial abierta anal6gica
y todos reciban suscripcion digital. Una vez
fraccionada la audiencia y la BBC reducida en

El regreso de Lord Birt a posiciones de poder
es un reto para la BBC

El nuevo cuerpo
controlador no tiene
independencia
alguna del gobierno

Umdo se caractenzo pre
cuerpos uladores de se

vergente en el universo digital tiende pues;
mds gracias a la invisible mano del mercado, a
cer los intereses corporativos privados.
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BBC sigue siendo independiente pero ;por cuinto tiempo mas?

capacidad, vendra el tiempo de renegociar si el
impuesto televisivo debe continuar o no. Pero pa-
ra entonces, los defensores de la radio y televi-
sién de servicio publico poseerdn argumentos de-
bilitados por la falta de apoyo de la gente, que en
ese momento serd mas proclive a aceptar el sofis-
ma que en el contexto digital, la televisién y ra-
dio comercial puede proveer un contenido de ca-
lidad completamente gratis para el televidente.

Estoy seguro que si el profesor Mario supiese
ahora que el mds bruto de sus alumnos logré al fin
entender aquello que con tanta desesperacién y de-
dicacidn trataba de explicar, se pondria muy conten-
to. Yo por mi parte no lo estoy, porque lamentable-
mente ahora todo tiene sentido y puedo ver que el
futuro de la BBC es tan negro como el pizarrén que
el profesor Mario usaba en clases. g

Los daleks poiiticos atacan de nuevo en la BBC
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