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hasqui vuelve a dedicar el tema de portada a la ensefianza y
‘ formacién de los comunicadores en la regién. Los cambios son tan

acelerados y permanentes, especialmente en aquellas dreas
vinculadas con las nuevas tecnologias de la comunicacién y la
informacién, que lo ocurrido ayer pierde actualidad ahora y mafiana es
reemplazado por una realidad totalmente distinta.

Esto es mas evidente -por ejemplo- en las portadas de los diarios on line.
Agquella portada que muy de madrugada abri6 la jornada diaria cambia por
completo al cierre de la misma, ya que las noticias que atrajeron la atencién
a la mafiana, en la noche son reemplazadas por otras que -a veces- dan una
versién totalmente contraria u orientan la atencién a algo diferente.

Las coberturas de prensa, radio y televisién se ven suplantadas,
corregidas o aumentadas, cada vez en mayor medida, por el celular, la
palm y la laptop. El joven que se ve obligado a utilizar estos
instrumentos por exigencias de su profesién o el nuevo ritmo
tecnoldgico de nuestro tiempo, si desconoce su manejo, se ve forzado a
ir a centros de educacién especializados para recibir el entrenamiento
que las universidades no le dieron oportunamente, a fin de evitar el
fracaso que su ignorancia le hace temer.

Jgual cosa ocurre con herramientas como el correo electrénico, la
bitdcora o blog, la web, el chateo, la teleconferencia y todo el resto de
novedades a las que el mundo moderno nos tiene acostumbrados.

Asi es ahora la comunicacién y quienes se estdn preparando para
desarrollarla en las proximas décadas no pueden seguir siendo objeto de
experimentos educativos errdticos o, peor todavia, de una ensefianza
anticuada que no se atreve a cambiar por ignorancia o falta de capacidad
innovativa.

Chasqui se ha empefiado siempre en colaborar a la mejor formacién
de los futuros comunicadores con ideas frescas y de punta. En este
ndmero recogemos experiencias que se mantienen en esta tradicién y
que, esperamos, sirvan para estimular la reflexién y el cambio.

En la columna de opinién, Angel Rodriguez Kauth pasa revista al
fenémeno de la muerte que la pantalla chica gusta explorar, cayendo, en
ocasiones, en actitudes morbosas que €l espectador rechaza con disgusto.

Abordamos también el tema de la convergencia periodistica, que
comienza a ser decantada por la critica y a situarse en un lugar més
modesto que antafio. Continuando con la cobertura del debate que
precedié en México a la aprobaci6n de un conjunto de reformas a las
leyes federales de telecomunicaciones, radio y television, hoy
completamos ese estudio con las reacciones de la sociedad mexicana al
conjunto de esas reformas que han sido aprobadas por el Congreso.

Dedicamos parte de nuestro espacio al andlisis y comprensién del
fenémeno de los video clips, cuyo impacto en la juventud es por muy
pocos comprendido.

Nos adentramos también en el estudio de la amenaza que ronda a la
television ante el inminente cambio de lo analdgico por lo digital.

Para los amantes del cine destacamos la relativa notoriedad que, por
primera ocasién, han logrado Espafia y América Latina en el reparto de
los premios Oscar.

Finalmente, tratamos sobre los procesos para lograr una efectiva
comunicacién organizacional en las fuerzas y cuerpos de seguridad del
Estado, e informamos sobre las novedades en la interrelacién persona-
computador.
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Posgrados
de Comunicacion
en América Latina,
un debate pendiente




L |
Oscar Bustamante Farias

esde la apertura, el 8 de enero de 1972,

de la Maestria en Ciencias de la Comuni-

cacion en la escuela de Comunicacién y
Artes de la Universidad de Sao Paulo, hasta la
fecha, mds de un centenar de posgrados de co-
municaciéon (Poscom) se han abierto en diferen-
tes instituciones de educacién superior (IES) de
la regién latinoamericana.

Precedido de una sistematizacién analitica de la
oferta de maestrias y doctorados iniciada en el Insti-
tuto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Occi-
dente (ITESO) de Guadalajara (México) y continua-
da posteriormente en Chile, el articulo despliega una
caracterizacion, un mapa posible de este nivel rele-
vante para el campo académico regional.

Dos marcos de referencia para el analisis
de los Poscom

La justificacion de asumir a los Poscom como
objeto de estudio remite a su valor como espacios de
legitimacién social e impulso a la investigacion, que
a su vez forma parte del proceso de estructuracion
cientifica del campo académico de la comunicacién
en América Latina (Fuentes, 1998).

Dos son, por lo tanto, los objetivos perseguidos
en el articulo. El primero de ellos apunta a la ca-
racterizacién de la oferta de maestrias y doctora-
dos de comunicacién vigentes e impartidos por di-
versas instituciones de educacién superior latinoa-
mericanas. Se aclara el énfasis en las maestrias y
doctorados, no asi la especializacién, por cuanto

Oscar Bustamante Farias, chileno, Magister en Comunicacién por
el ITESO de Guadalajara, México, profesor de la Escuela de
Periodismo de la Universidad La Repiblica y del magister en
Ciencias de la Comunicacitn de la Universidad de la Frontera.
Correo-e:posgrados @gmail.com

Mas de un centenar
de posgrados

de comunicacion

se han abierto

en la region

aquellos representan, al menos en su definicién
normativa, los programas de estudio orientados a
la reproduccién endégena del campo académico de
la comunicacién, y sobre los que hay disponibles
antecedentes de diagndstico y reflexion en el nivel
latinoamericano.

El segundo objetivo apunta a vincular dicha ca-
racterizacion con dos marcos de referencia: el cam-
po académico latinoamericano de la comunicacién y
la intersecci6n estructural de los posgrados.

Intensa seleccién para optar por la especializacién
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Los Posgrados

son espacios de
legitimacion social
e impulso a

la investigacion

Referidos al campo académico latinoamericano
de la comunicacién (conjunto de instituciones de ni-
vel superior destinadas al estudio y la ensefianza de
la comunicacidn, y donde se produce la teoria, la in-
vestigacion y la formacién universitaria de las pro-
fesiones de comunicacién), se asumen dos dimen-
siones de los posgrados: una, como objeto de diag-
nostico y reflexién histdrica (para lo cual se retoman
las iniciativas impulsadas por FELAFACS y otras
asociaciones académicas en el periodo 1982-1986
en torno a los programas fundadores); dos, como
objeto de legitimacién e institucionalizacién cienti-
fica de los estudios de comunicacién (para lo cual se
retoman las experiencias de Brasil y México).

El segundo marco de referencia alude a la inter-
seccion estructural de los posgrados de comunica-
cién. Confluencia que puede ser vista asi: de un la-
do, como subsistemas de la educacién superior; de
otro, como objeto de politicas de desarrollo cientifi-
co y tecnoldgico. A través de este marco de referen-
cia se intentan delimitar los nuevos escenarios que
proponen las reformas ya operadas, y las todavia en
curso, dentro de los sistemas de educacién superior

(SES), asi como las mds o menos recientes politicas
piblicas de apoyo al posgrado nacional llevadas a
cabo en los paises latinoamericanos.

Hallazgos y categorias de la sistematizacion
por Internet

En buena medida, la sistematizacién de los pos-
grados que da origen a este trabajo es sui generis.
Esto, por el hecho de utilizar a Internet como princi-
pal fuente de biisqueda y recoleccién de programas,
en circunstancias que tradicionalmente la recopila-
cion es de tipo documental. Siguiendo la premisa de
que “el método no es susceptible de ser estudiado se-
paradamente de las investigaciones en que es em-
pleado” (Vassallo de Lopes, 1999), diré que el uso
de Internet acarrea implicaciones metodolégicas, asi
como una serie de hallazgos entre los que se desta-
can los siguientes:

* la gran cantidad de cursos que mantienen su in-
formacién en linea, aunque los contrastes (de acce-
so, disefio y contenidos) en muchos casos son nota-
bles;

* la estandarizacién mayoritaria de la oferta de
posgrados alrededor de las siguientes categorias:
perfil de ingreso/egreso, objetivos, plan de estudios,

Estudio e investigacion
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Posgrados en América Latina por nivel

Total: 117 programas

Total
@ DOCTORADO 23
B MAESTRIA 94

requisitos de titulacién, costos/formas de pago, etc.
Un grupo menor, en cambio, ofrece informaci6n, ge-
neral o detallada, de lineas de investigaci6n, cuerpo
docente/claustro de profesores, y produccién cienti-
fica o profesional de académicos y estudiantes del
programa

Nueve categorfas han dado forma a la sistemati-
zacion de los Poscom, todas ellas con las siguientes
propiedades: a) se corresponden con la formulacién
estandarizada de la oferta en Internet; b) se corres-
ponden con los dos marcos de referencia sefialados.

Dichas categorfas son:

. hombre del programa

afio

. tipo de institucién

. perfil de ingreso

. perfil de egreso

. dreas de concentracion/lineas de investigacién
. modalidad pedagdgica

. alumnos

. acreditacién

Voo AW~

Atendiendo el espacio disponible, se han selec-
cionado solo algunas de ellas para la caracterizacién
de los programas.

Caracterizacion de los Posgrados
de Comunicacion en América Latina

Del total de programas, 23 corresponden a cursos
de doctorado (20 por ciento) y 94 a cursos de maes-
tria (80 por ciento). Los doctorados se concentran en
Argentina, Brasil, Cuba y México, mientras que las
maestrias se reparten en los 14 pafses que participan
de la sistematizacion.

El amplio margen de las maestrias por sobre los
doctorados es atribuible al modelo de la research
university norteamericana adoptado en nuestros pai-
ses, que vincula ensefianza e investigacién a la ob-
tencién de esta secuencia de grados académicos
(Schwartzman, 1996). Es la maestria, por lo tanto,
la que marca las tendencias atribuidas al Poscom la-
tinoamericano.
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Vistos los programas en su distribucién por paises,
es posible hablar de tres grupos. En el primero de
ellos, se inscriben los tres grandes -Brasil, México y
Argentina- con un total de 83 programas (59 maestrias
y 22 doctorados), equivalentes al 71 por ciento. Con-
centracién, ademads, que se corresponde con la dimen-
sién de sus SES y del nimero de cursos de pregrado
en comunicacién: 348 cursos en Brasil, 321 en Méxi-
co y 55 en Argentina de acuerdo con la Relacién de
Escuelas de Comunicacién en América Latina publi-
cada por FELAFACS en abril de 2005.

En un segundo grupo asoman las ofertas de Chile,
Colombia, Cuba, Peri, Puerto Rico y Venezuela, que
en conjunto totalizan 22 programas (19 maestrias y un
doctorado), equivalentes al 19 por ciento. Este grupo
lo integran paises que han mantenido una importante
presencia y actividad al interior del campo académico
latinoamericano de la comunicacién, reflejada en su
participacién alrededor de los programas fundadores
del posgrado regional. Estos corresponden a las maes-
trias y doctorados que asistieron a las actividades de
diagnéstico y reflexién impulsadas por FELAFACS,
ALAIC y otras asociaciones académicas entre 1982 y

Son los jévenes profesionales los que demandan los poégrados

1986. A excepcién de Cuba, en ninguno de ellos se ha
logrado consolidar una oferta de doctorado.

El tercer grupo lo conforman Bolivia, Costa Rica,
Ecuador, Repiiblica Dominicana y Uruguay. De entre
sus 12 ofertas, todas ellas de maestria, ninguna so-
brepasa la década de existencia, en pafses ademas sin
presencia al interior de los programas fundadores.

Es remarcable del andlisis de esta categoria la
evidencia de procesos disimiles en la institucionali-
zaci6én de los Poscom, los cuales van desde la con-
solidacién (Brasil y México) hasta el desarrollo inci-
piente (Republica Dominicana y Uruguay).

Posgrados en América Latina por pais y por nivel

CUBA
CHILE

ARGENTINA
BOLIVIA
BRASIL
COLOMBIA
COSTARICA

Total: 117 programas

ECUADOR
MEXICO
PERU
REPUBLICA
DOMINICANA
URUGUAY
VENEZUELA |

PUERTORICO

L- DOCTORADO m MAESTRIA]
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Posgrados en América Latina por nombre y por nivel

Total: 50 programas

CIENCIAS DE LA COMUNICACION COMUNICACION COMUNICACIONY  COMUNICACION Y
COMUNICACION SOCIAL CULTURA TECNOLOGIAS

EDUCATIVAS

| m DOCTORADO M MAESTRIA |

Estas corresponden a las cinco especialidades que
nombran y definen 50 programas de maestria y docto-
rado de la regi6n, equivalentes al 43 por ciento de la
oferta total. Un valor de esta categoria es apreciar el
grado de dispersion temética de los Poscom. Asf, por
ejemplo, el interés por abordar el fenémeno de la co-
municacién en términos genéricos (Ciencias de la Co-
municacién y Comunicaci6n) se expresa en 29 progra-
mas, seguido por el estudio de la Comunicacion Social
y la Comunicacién y Cultura. Todas ellas, con ofertas
de maestria y doctorado. Las demds especialidades
consignadas en los programas trazan recortes de estu-
dio més especificos, asi como interfaces con otras dis-
ciplinas y dreas de conocimiento, como ocurre con las

o V4 o
maestrias en Comunicacién y Tecnologias Educativas. B r as ll, M e X lCO

Otro valor de esta categorfa es apreciar el influjo .
que tienen los diversos modelos fundacionales del y A r g e nt ina
campo académico de la comunicacién latinoamerica-
no. Modelos que aluden a la formacion de periodistas,

a la formacién del comunicador como intelectual y a C 0 nC e n tr an 5 9

la formacién del comunicélogo. En tal sentido, el alto

niimero de ofertas genéricas en Comunicacién coinci- z 2 2
de con la formacién del comunicélogo en cuanto cien- m aeStr las y

tifico social, cual es el modelo més reciente, si bien

persiste el influjo de los anteriores. do C t or ados
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Posgrados en América Latina por aiio y nivel

Total: 99 programas

1972 |
1973

1974

1977 §
1978 |
1960 |
1983

1984 |
1986 |
1987 |

1980

1981

1991

1993 |
1994 §
1995
1996 |
1997
1998 |
1999
2000 |
2001
2002 |
2003
2004
2005 §

{m DOGTORADO W MAESTRIA |

Los 33 afios de posgraduacion pueden ser vistos

en dos periodos.

El primer periodo, que va desde 1972 a 1991, se
caracteriza por una creacion irregular de progra-
mas, en su mayoria de maestrias (15) y muy pocos
doctorados (5), alcanzando el 20 por ciento. El se-
gundo periodo, en cambio, abarca desde 1993 en
adelante y se distingue por la creacién ininterrum-
pida de programas y por cuadruplicar en ofertas al

Profesionales con experiencia asumen el reto

periodo anterior. En este tramo, se crean 62 maes-
trias y 17 doctorados, equivalentes al 80 por ciento
de la oferta total; 44 de estos cursos, ademds, fue-
ron creados entre 1993-1999, siendo este tltimo
afio el mds prolifico.

La década de los afios 90, de este modo, sefiala
para América Latina la irrupcion de los Poscom, al
incrementar notoriamente el total de programas
abiertos durante las primeras dos décadas. Irrupcién
que va aparejada de una descentralizacion geogrdfi-
ca de la oferta, concentrada hasta entonces en Brasil
y México, preferentemente. Aun asi, en lo que va co-
rrido de este siglo se constata la apertura de 35 nue-
vos cursos, mas del doble de igual periodo de la dé-
cada noventa.

La incorporacién de los diferentes paises a la
oferta de posgrados o, si se prefiere, la ruta de la des-
centralizacion geografica, es la siguiente: Brasil
(1972) - Puerto Rico (1973) - México (1977) — Co-
lombia (1990) - Argentina/Chile (1993) - Venezuela
(1994) -Peri/Costa Rica (1996) - Bolivia (1999) -
Uruguay (2002) - Ecuador (2005).

Como se aprecia, 18 programas no respondieron
a la consulta sobre su afio de creacién.

Chasqui 94 - Portada
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En lo que va

del siglo se abrieron
35 nuevos cursos,
mds del doble que

en igual periodo de
la década de los 90

Los 117 cursos de posgrado se distribuyen asi: 54
corresponden a universidades publicas, 53 a univer-
sidades privadas, cinco a instituciones privadas no
universitarias y cinco a instituciones internaciona-
les. La oferta privada global alcanza los 58 progra-
mas, por encima de la publica, en tanto que las otras
dos modalidades son todavia incipientes.

Los paises que mds aportan a la oferta ptblica, en
términos absolutos o porcentuales, son Cuba con sus
tres programas, Costa Rica y Venezuela con dos, y

Brasil con 19 cursos. Del otro lado, Pert exhibe cua-
tro ofertas privadas, seguido de Argentina con 10 y
Chile con cinco. México sostiene un equilibrio entre
oferta publica/privada de 15/14.

Histéricamente, las IES privadas se han hecho pre-
sentes en la oferta de Poscom latinoamericanos, vincu-
ladas por lo general a instituciones confesionales. Pre-
sencia, por ejemplo, en varias de las universidades que
participaron de los programas fundadores durante la dé-
cada de los 80. Su influjo también se remonta a la cons-
titucién misma del campo académico y, segtin Fuentes
(1998), al segundo modelo fundacional de la comunica-
cién en América Latina -el comunicador como intelec-
tual- basado en la impronta humanista y jesuita.

Instituciones privadas no universitarias e internacio-
nales, existentes en todos los SES latinoamericanos y en
determinados perfodos muy importantes para el desarro-
llo del campo académico, tienen hoy baja presencia en la
oferta de posgrados, solo en las maestrias, y se encuen-
tran en Argentina, Bolivia, Ecuador y México. Destacan
el ILCE, FLACSO, la Universidad Andina Simén Boli-
var y la Fundacién Walter Benjamin.

INTERNAGIONAL

Posgrados en América Latina por tipo de institucion

PRIVADA

Total: 117 programas

PRIVADA NO

UNIVERSITARIA PUBLICA

® MAESTRIA 5

| DOCTORADO

46
7

] 38

16
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En la oferta de salida del posgrado se aprecia la
concentracién de 67 programas (57 por ciento) al-
rededor de un perfil de egreso multiple. Aunque
combina la formacién profesional y en investiga-
cion, el egreso multiple se define por una amplia
capacitacién en el desarrollo de habilidades y
competencias para la reinsercion de los alumnos
en el mercado profesional y académico. En este
grupo destaca Brasil con sus 31 ofertas, seguido de
México y Argentina.

Dentro del perfil profesional (32 por ciento) sobre-
salen Argentina, Cuba, Costa Rica, Peri y México,
mientras que programas dirigidos a la investigacion
se encuentran principalmente en este tltimo pais.

Esta categoria, junto a la del perfil de ingreso, re-
presentan el circuito de relacién de las IES con el
mercado laboral y la sociedad. Considerando que en
ambas categorfas la modalidad muiltiple resulta ma-
yoritaria, pero que la evidencia arrojada por la siste-
matizacién no es suficiente para iluminar dicha rela-
cién tan compleja, preferimos sugerir algunas pre-
guntas: ;cudnto hay de mera estrategia comercial en
esto?, jcudnto de propuesta multidisciplinaria?,
jcuanto de término a la indeseada funcién remedial

del posgrado?, ;cudnto de moda académica vincula-
da a la Comunicacién?, ;cudnto de una amalgama de
todas las anteriores (y otras causas posibles)?

Este articulo no se propone responder a esas pregun-
tas, pero si puede sugerir una pista. Rompiendo con la
definicién normativa de los posgrados en general, que
corresponde al deber ser de maestrias y doctorados es-
tablecido por la legislacién de los paises y se diferencia
de la definicion de base empirica, Ricardo Lucio (2002)
propone hablar de a) posgrados de buena calidad de in-
vestigacion, que producen conocimientos cientificos y
tecnolégicos relevantes, estdn apoyados en comunida-
des académicas sélidas y cuentan con procesos eficien-
tes de formacién de investigadores; b) posgrados de es-
pecializacion, que forman en aspectos novedosos y
muy tecnificados del ejercicio profesional y, aunque no
se plantean la formacién de investigadores, su concep-
cién del ejercicio profesional implica la capacidad de
asimilar en €l la produccion cientifica y tecnoldgica; )
posgrados de consumo, que aunque se plantean en el
papel la formacién de investigadores, son en realidad
programas montados sobre la base de comunidades aca-
démicas endebles e inestables. Atraen a una clientela
que busca fundamentalmente un titulo.

INVESTIGACION

Posgrados en América Latina por perfil de egreso y nivel

MULTIPLE

Total: 117 programas

PROFESIONAL

(- DOCTORADO m MAESTRIA
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Posgrados en América Latina por acreditacion

Total: 117 programas

® MAESTRIA 48
@ DOCTORADO 2

—

El 57 por ciento de las maestrias y doctorados
participa de sistemas de acreditacién dentro de poli-
ticas de apoyo y fomento al posgrado nacional. Prin-
cipal aporte a este grupo lo realiza Brasil (31), segui-
do por Argentina (17) y México (11). El 43 por cien-
to restante se trata de paises donde no se han estable-
cido sistemas nacionales de posgrado o, aun exis-
tiendo, los programas no se han incorporado a ellos.

Parece irreversible el avance de los sistemas de
acreditacion de posgrados, por cuanto el tema de la
calidad resulta un eje prioritario de las reformas a los
SES regionales. La cuestion es saber si las acciones,
programas y estrategias que se emprendan responde-
rdn a una politica piiblica consistente y orientada, en
palabras de Ricardo Lucio (2002), “al fortalecimien-
to de sistemas claros e imparciales de acreditacidn,
tanto nacional como (para los doctorados de calidad
superior) internacional”.

La principal conclusién de este sobrevuelo descrip-
tivo por los Poscom latinoamericanos es la que enuncia
su titulo. Transcurridas m4s de tres décadas de su desa-
rrollo, paulatino en un comienzo e irruptivo en los ulti-
mos aflos, distribuida su oferta por 14 pafses de la re-
gién y orientados su ingreso/egreso a una amplia gama

de estudiantes y destrezas cientifico-profesionales, los
Poscom siguen sin constituir un objeto de reflexién re-
levante para el campo académico latinoamericano, co-
mo ocurriera (paraddjicamente) en la perdida década
de los afios 80, no obstante algunos esfuerzos naciona-
les que se realizan a su favor. Su condicién de debate
pendiente, por lo tanto, esperamos que pronto se revier-
ta, sobre todo en paises como Chile que, sin ser de los
grandes de la region, incrementa el nimero de maes-
trias en inversa proporcién al sentido de las mismas y
posterga hace mds de 20 afios el necesario avance al
doctorado, cual es el espacio natural de la investigacién
y la produccién cientifica. g

Los Poscom siguen sin constituir un objeto de reflexién relevante
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