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Nota al / la Lector /a

La presente tesina fue elaborada sobre la base del trabajo realizado en el marco y
como parte de la pasantia de la segunda etapa de formacién prevista en el plan
curricular del Magister. Dicha pasantia fue llevada adelante en CEFEMINA (Centro
Feminista de Informacién y Accién), San José, Costa Rica, entre junio y noviembre de
2007 y estuvo centrada en la elaboracién de unas Memorias de Investigacion referidas
a trabajadoras domésticas nicaraglienses en dicho pais (LERUSSI, R. 2007 a). El
presente trabajo comparte contenidos con las Memorias, aunque muchos de ellos han
sido reelaborados, profundizados y complejizados en varios aspectos avanzando en

elementos mas tedricos y de andlisis.

Este ensayo ha sido resultado de un proceso de buceo bibliografico, lectura y reflexion
tedrica en torno a la situacion de las trabajadoras domésticas nicaragiienses que viven
en Costa Rica. A su vez, de los intercambios de materiales y las sugerencias
bibliograficas con diversas personas de organizaciones e instituciones de Costa Rica
sin las cuales esto no hubiera sido posible. Finalmente, se inserta dentro de los
didlogos ininterrumpidos, las preocupaciones y los desvelos junto a las compafieras de
la militancia feminista transfronteriza. Podriamos decir entonces que se trata (casi) de

una labor de produccién y creacion colectiva.

Abundan las preguntas y dudas. Este se constituye en un ejercicio de recuperacion de
producciones locales en torno a la temética a la luz de ciertas claves de interpretacion,
interrogacion y sospecha generadas desde el feminismo en el campo de los estudios
de migraciones de las mujeres. Sin embargo, reconocemos que se trata de una
primera y exploratoria instancia de trabajo y reflexibn que esperamos tenga
continuidad. La bibliografia dentro de este campo es vastisima. A los fines de la
presente tesina, a partir de las particularidades regionales y considerando la biografia
personal de la autora, en materia de migraciones hemos intentado priorizar
producciones locales (Costa Rica) y centroamericanas en general, aunque también
hemos recurrido a aportes tedricos de otras/os investigadoras/es no
centroamericanos/, fundamentalmente para comprender las logicas globales en las
que se insertan estos procesos en la actualidad. Luego, en el planteo de algunos
conceptos y problemas en torno a las migraciones de las mujeres fundamentalmente
en relacion a la categoria de trabajo doméstico, hemos recurrido a los aportes que nos

brinda la economia politica feminista.



Es importante destacar que hasta el momento la bibliografia estudiada por la autora
esta centralmente — con algunas excepciones - dentro de las producciones en idioma
espafol o traducidas al espafiol, sabiendo que existe un gran corpus tedrico en inglés
y otros idiomas, aun no traducidos al espafiol, que en muchos casos no son de facil
acceso. La busqueda y profundizacion de lecturas es parte del proceso de formaciéon y
produccion a nivel doctoral (Doctorado en Ciencias Politicas, Universidad Nacional de
Cérdoba, Argentina. Periodo 2007 - 2009).

La intencién es poder hacer un aporte en este sentido teniendo en cuenta que detras
de estas paginas, hay miles de mujeres, en este caso nicaraglienses, que dia a dia
resuelven las llamadas necesidades domésticas de muchos hogares costarricenses.
Nos encontramos al menos frente a dos desafios. El primero tiene que ver con el
analisis de la relaciobn entre las mujeres migrantes nicaraglienses y el trabajo
doméstico remunerado, el cual se encuentra dentro de los empleos con menos
garantias laborales en Costa Rica (y en el mundo). El segundo, esta vinculado con
ciertos dilemas teodrico — politicos para particularmente el feminismo (o los
feminismos), de la mano de nuevas retdricas de la exclusién y de jerarquizaciones
entre las mujeres, en torno al problema de los cuidados. Siguiendo a PARELLA
RUBIO, S. (2000), este trasvase de desigualdades entre mujeres, enmascara el mito
del igualitarismo marital y de la emancipacion femenina, y mantiene intactas las

estructuras patriarcales y capitalistas del hogar, del trabajo y de la vida en general.

¢Es esa la liberacién que supimos construir? En ese orden (o desorden) del discurso
se inscribe este trabajo (LERUSSI, R. 2007 a).

Atentamente,

R. L.
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I- Palabras Introductorias

La pregunta que orienta este trabajo, a saber, cual es la situacion de las trabajadoras
domésticas nicaragiienses que viven y trabajan en Costa Rica puede ser abordada
desde mdltiples campos de estudio y a partir de diversas perspectivas y voces'. El
modo en el que se haga, definira maneras de nombrar esta realidad que tendra

determinadas consecuencias y configurara el hacer y el pensar de la practica.

En el presente ensayo nos dedicamos, en una primera instancia, a presentar algunas
aproximaciones tedricas y conceptuales en torno a categorias tales como las de
feminizacién de la pobreza, del trabajo y de las migraciones en contextos de
globalizacién, avanzando aun mas con la categoria de feminizacion de la
sobrevivencia de SASSEN, S. (2003). El entrecruce de estas dimensiones, habilita un
marco de andlisis en el que se inscriben los procesos migratorios de mujeres entre
Nicaragua y Costa Rica. Luego, teniendo en cuenta la multiplicidad de debates que
estan latiendo detras del presente trabajo en torno a la categoria de trabajo doméstico
— familiar, intentaremos dejar sentados algunos de ellos pero articulados con el
contexto de las migraciones de las mujeres desde una perspectiva transnacional. En
este sentido, presentaremos conceptos tales como los de hogares transnacionales
(por ejemplo, SALAZAR PARRENAS, R. 2003) y familias transnacionales (por
ejemplo, BRYCESON, D. F. y VUORELA, U. 2002), maternidades transnacionales (por
ejemplo, HONDAGNEU — SOTELO, P. y AVILA, E. 1997) y cadenas transhacionales
de cuidado (por ejemplo, HOCHSCHILD, A. y EHRENREICH, B. 2002; HOCHSCHILD,
A. 2004; 2005), todas categorias desarrolladas en el campo de los estudios de las
migraciones de las mujeres. Ello, con la intencién de visibilizar ciertos problemas en
torno a nuestro objeto de estudio y poder avanzar luego en algunas claves de
interpretacion que podrian configurar un posible enfoque de andlisis de las

migraciones de las mujeres nicaragliienses hacia Costa Rica.

En segundo lugar, desarrollaremos una serie de matrices® contextuales e histéricas de

la migracién en Centroamérica, priorizando producciones locales y regionales y con el

! Siguiendo el criterio de CASTRO VALVERDE, C. (2007:18, nota al pie 11), a lo largo de todo
el trabajo utilizaremos el término poblacién nicaragiiense, mujeres nicaragiienses, varones
nicaraglenses, trabajadores/as nicaraglienses, nicaraglienses en general, para referirnos a la
Eoblacién —con sus especificidades, de acuerdo al caso- nacida en Nicaragua.

El diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE), define “matriz’ como “entidad principal,
generadora de otras” (www.rae.es). Entendemos el término de manera plural “matrices” y a la
luz de los aportes teéricos de Raymond Williams para interpretar procesos socioculturales; para
ello ver: WILLIAMS, R. (1977); (1981).



énfasis puesto en Costa Rica, con el objetivo de presentar el marco en el que se da la
migracién de mujeres nicaragienses hacia ese pais y, particularmente, de aquellas
gue se insertan en el sector doméstico. En este sentido, nos parece importante
subrayar el hecho de que se trata de un patron de migracién sur — sur, caracteristica
que podria significar un aporte en los estudios que conectan migracion y desarrollo e
incluso en los nuevos planteamientos de co — desarrollo en la regién. No entraremos
en los debates en torno a las tan criticadas categorias norte - sur y otras que estan
dentro de la misma cadena de significantes, como son: desarrollo — subdesarrollo;
primer y tercer mundo, etcétera. Aunque asumimos que son categorias definidas e
inventadas (ESCOBAR, A. 1996) desde los centros de poder econdémico y politico
mundiales (ESCOBAR, A. 2001 ; RIST, G. 2002; DE RIVERO, O. 1998; BENERIAS, L.
2003 b), la clasificacion sur — sur nos parece Util en términos descriptivos, para
destacar que se trata de un tipo de migracion de personas que organizan sus circuitos
migratorios (SASSEN, S. 2003) en una zona que por razones geopoliticas y
econdmicas globales, esta dentro de una de las regiones mas empobrecidas a nivel
mundial. Esto es importante a la hora de pensar los procesos migratorios que no

involucran a los llamados paises del norte (o desarrollados)®.

En este apartado nos detendremos ademas en aspectos que podrian configurar un
perfil Costa Rica el cual, junto con las matrices a nivel centroamericano, podria aportar
otros elementos a la hora de comprender los procesos migratorios hacia este pais.
Desde alli, intentaremos presentar a grandes rasgos los circuitos migratorios entre
Nicaragua y el pais en cuestion deteniéndonos en aspectos no sélo socioeconémicos
y politicos sino culturales y del orden de las representaciones sociales en torno a las
migraciones. A posteriori, avanzaremos en un breve analisis de la normativa juridica
costarricense que regula en materia de migracion. Luego, dejaremos sentados ciertos
dilemas en torno a las remesas. Finalmente, presentaremos algunas claves generales
que describen las caracteristicas de los procesos migratorios de las mujeres
nicaraglienses. Este Ultimo punto se constituye en bisagra para avanzar en el

siguiente capitulo.

En tercer lugar, dado el caracter incipiente de este tipo de investigaciones en Costa

Rica, se consideré prioritario recuperar aquellas producciones que a nivel local han

® En el presente trabajo, mas que desarrollar un modelo de andlisis de las migraciones sur —
sur para nuestro caso, hemos intentando, entre otras cosas, presentar algunas claves de
lectura que puedan aportar a la conformacion de un modelo teérico para este tipo de procesos,
cuyas caracteristicas se diferencian de otros patrones de migracion (ej. sur — norte). Agradezco
a Mercedes Jabardo Velasco su comentario sobre este punto.



venido teorizando y produciendo conocimientos en torno a las trabajadoras domésticas
nicaragienses, en marcos institucionales de los mas diversos: organizaciones de la
sociedad civil, espacios asociativos de caracter sindical, centros de investigacion e
instituciones universitarias, areas gubernamentales nacionales, instituciones a nivel
internacional, entre otros. Asi, en el capitulo Memorias de Investigacion... procedemos
a reconstruir un mapa de investigaciones vinculadas con el tema y desarrolladas a
nivel local. Ello a partir de criterios de agrupacion de caracter analitico, organizados en
sub- titulos que a modo de ejes tematicos, recorren transversalmente las obras
encontradas. Asi, este mapeo podria orientar otras trayectorias de investigacion

futuras®.

Cabe destacar que como caracteristica general de todas las producciones que giran
en torno a las migraciones, nos encontramos con problemas metodolégicos comunes
gue debilitan la calidad de la informacién y generan sesgos a la hora de presentarla e
interpretarla. Entre otros, podriamos mencionar: los sub — registros (dada la cantidad
de personas inmigrantes en situacion de irregularidad o indocumentacion), datos no
desagregados por sexos, fuentes insuficientes y parciales. A su vez, en el caso
particular de Costa Rica, siguiendo a LORIA BOLANOS, R. (2002:24), se agregan
problemas como la carencia de censos y de otros datos cuantitativos y cualitativos
sobre poblacion migrante femenina; su situacion, particularidades y necesidades en
Costa Rica; el hecho de que la informacion disponible tiende a generalizar las
caracteristicas de vida y las condiciones econdmicas de los varones y las mujeres
migrantes nicaraglienses sobre la base de mediciones y parametros de la poblacion
masculina, lo cual invisibiliza su realidad y las ubica en contextos y cifras que no las
representan. Agregamos las dificultades para conocer las caracteristicas de su
experiencia migratoria, reconociendo las diferencias entre mujeres: estrategias

econdmicas y cuestiones de clase, origenes étnicos, opciones sexuales, entre otras.

Entonces, aun dentro de la poca informacion, sea sesgada y/o limitada, sobre la
situacion de las mujeres inmigrantes nicaraglienses en Costa Rica, la que se tiene, se
tiende a homologar a partir de criterios muy generales. En este sentido, JULIANO
CORREGIDO, D. 1999 (citada en GREGORIO GIL, C. 2003:2), plantea que “la
participacion de las mujeres en las migraciones supone un desafio teorico. (...) Si se

quiere captar la logica de los procesos desde la perspectiva de los sectores no

* Una de las lineas de investigacién a futuro podria ser el de incorporar las miradas y
experiencias de las propias migrantes como actoras y desde sus discursos, practicas e
historias de vida. Agradezco a Mercedes Jabardo Velasco esta observacion.



hegemonicos, observamos como la inmigrante “'mujer, de color, pobre y proveniente
del tercer mundo” constituye el compendio de la alteridad, lo que la configura como un
sujeto de innovacion tedrica, que la autora sitta al menos desde cinco enfoques: a) la
utilizacion de nuevos lugares y la construccion simbdlica de los mismos; b) las
estrategias y los proyectos econémicos; ¢) las cuestiones de identidad en lo referido a
la construccion social del cuerpo de las mujeres inmigrantes; d) las elaboraciones
sociales acerca del fenébmeno migratorio; €) las politicas generadas hacia la poblacion

inmigrante”.

Finalmente, en las palabras de cierre esbozaremos un punteo para un posible enfoque
de analisis del trabajo doméstico realizado por trabajadoras migrantes nicaraglienses

en Costa Rica.



[I- Aproximaciones tedrico — conceptuales

En el presente apartado, nos dedicaremos a realizar algunas precisiones conceptuales
que ayudaran luego a interpretar los modos particulares en los que se dan las
migraciones de las mujeres nicaraglienses hacia Costa Rica y que se insertan en el
servicio doméstico. En una primera instancia, abordaremos cuatro categorias que
estan articuladas, en el sentido de que existen relaciones de conexion y efectividad
entre ellas que las vinculan tanto por sus diferencias como por sus similitudes y a
través de diversas practicas y movimientos (BRAH, A. 2004: 114). Se trata de las
categorias de feminizacién de la pobreza, del trabajo, de las migraciones y de la
sobrevivencia (SASSEN, S. 2003), siendo esta Ultima una categoria que creemos
atraviesa transversalmente a las anteriores. Todas en el contexto de la globalizacion,

concepto que abordaremos brevemente en algunas de sus dimensiones.

Luego, presentaremos conceptos clave que se constituyen en herramientas tedéricas
del presente ensayo y que se construyen en el cruce entre los estudios feministas en
economia politica y el de las migraciones de las mujeres. Sin entrar en la multiplicidad
de debates y producciones en estos campos, dejaremos sentados algunos elementos
para su comprension. En este sentido, abordaremos las categorias de trabajo
domeéstico - familiar, hogares y familias transnacionales, maternidades transnacionales
y cadenas transnacionales de cuidado. Todas desde una perspectiva transnacional de
las migraciones (BASCH, L. et al 1994), es decir, partiendo de la idea de que “los(las)
migrantes estan imbricados en espacios sociales transnacionales, multi — locales, que
afectan tanto a los(las) que emigran como a los(las) que permanecen” (CAVALCANTI,
L. y PARELLA RUBIO, S. 2006: 2). La migracion en la actualidad tiene el potencial de
poner en cuestion la importancia o0 no de las fronteras y de visibilizar los actuales
desequilibrios econémicos (MEZZADRA, S. 2005) en contextos de mayor desigualdad

y exclusion, particularmente para las mujeres.
a- Excluidas —incluidas en contextos de globalizacion
En términos estructurales y en el marco de la progresiva feminizacion de la pobreza y

del trabajo, se observa una creciente feminizacién de las migraciones y de las redes

que organizan la migracion.



Numerosos estudios demuestran que estos procesos no han sido aislados, sino que
han estado articulados entre si e insertos en dinamicas globales complejas que no han
sido neutrales respecto al género, “las mujeres se han visto doblemente afectadas:
como miembros de grupos sociales especificos y como resultado de la division del
trabajo dentro y fuera del hogar” (BENERIAS, L. 2003 b: 47). Investigaciones
feministas en materia de economia, sociologia, politica, lo confirman una y otra vez;
por ejemplo aquellas referidas al analisis del Estado de Bienestar y sus procesos de
desmantelamiento en la segunda mitad del siglo XX (FRASER, N. 1997, 2000;
AMOROS, C. y DE MIGUEL, A. 2005) y sobre el impacto particular que ello ha tenido
sobre las mujeres, de la mano de la implementacién de politicas econémicas
neoliberales de ajuste (por ejemplo, ELSON, D. 1995 ; CARRASCO, C. 1999, 2001 a;
ELSON, D. y CAGATAY, N. 2000; SASSEN, S. 2003; DE VILLOTA, P. 2003;
PRECARIAS A LA DERIVA, 2004; BENERIAS, L. 2003 b; MARTIN DIAZ, E. 2006).

La globalizacion como categoria puede ser analizada de multiples maneras. Sin
profundizar en ello, al menos nos parece que podriamos presentar dos de sus
dimensiones. Por un lado, aquella que tiene que ver con el alcance y la extensiéon de
fuerzas economicas y tecnologicas en todo el mundo, con la creciente pérdida de
capacidad de regulacion de los estados nacion (SASSEN. S. 2001). Por otro lado, “la
globalizacién como una comprension del espacio — tiempo y una aceleracion de los
procesos a nivel global, en particular de los procesos de produccion” (DE LA GARZA,
E. 2002: 28). Es decir, la globalizacion supone la re configuracion del contexto mundial
en el que devienen una serie de procesos de caracter politico, econémico y cultural,
entre los que GREGORIO GIL, C. (2002: 13) incluye: internacionalizacién de los
procesos productivos, reconfiguracion de las fronteras y trafico de personas;
sobreexplotacion de recursos y eliminacion de residuos a nivel planetario, migraciones
transnacionales, normativas y decisiones politicas que afectan el planeta,

homogenizacién de modelos de comportamiento y consumo, entre otros.

De esta manera, a pesar de las ausencias y de la incipiente incorporacion de la
categoria de género en los estudios sobre globalizacion, su inclusién es necesaria y
productiva®. Ello, sin entrar en los multiples debates en torno al género (por ejemplo,
BUTLER, J. 1990; FEMENINAS, M. L. 2000; MOLINA, C. 2000; OLIVA PORTOLES, A.

2005), pero si recuperando su potencial critico y de denuncia de todo un sistema de

® La incipiente incorporacién de la categoria de género en los estudios sobre globalizacién, es
abordada en profundidad en la revista Signs, volumen 4, afio 2001.
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desigualdades y relaciones de poder entre los sexos — géneros. Es decir, poniendo el
énfasis en su potencial teorico / politico en el analisis de estos procesos y, sobre todo,
en el marco de la creacion de nuevas servidumbres en general, pero particularmente,
de las mujeres (SASSEN, S. 2003).

b- Feminizacion de la pobreza, del trabajo y de la sobrevivencia: alcances y

problemas

Las tres categorias que encabezan el titulo del presente apartado han posibilitado la
visibilizacién de los modos particularmente desiguales en los que las mujeres
experimentan los procesos de globalizacién, pero también, el modo en el que los
significados acerca de la feminidad estan performando estos procesos (por ejemplo,
SASSEN, S. 2003; AMOROS, C. y DE MIGUEL, A. 2005). A su vez, estas categorias
han generado debates y reflexiones de las mas variadas en circuitos académicos y

militantes del feminismo.

El concepto feminizacion de la pobreza fue introducido en 1978 por Diane Pearce en el
marco del debate sobre el sistema de bienestar social estadounidense, siendo
adoptada en la década de los ochenta por los/las criticos/as de las politicas de ajuste
estructural, quienes sostenian que dichas reformas no lograban los resultados
previstos y que ademas generaban pobreza y marginacion para las mujeres o bien,
agravaban su situacion (FALL, Y. 2003:114). Desde entonces este concepto ha
generado polémicas y criticas, aunque también, adhesiones. Abunda la literatura
especializada al respecto (STANDING, G. 1999; BENERIAS, L. 2003 b; DE VILLOTA,
P. 2003, entre otros/as), sin embargo, a los fines del presente ensayo, nos interesa

destacar solo algunos de sus aspectos.

Una investigadora costarricense, PEREZ ECHEVARRIA, L. (2005), sefiala que la
feminizacién de la pobreza no se expresa sélo a través de la mayor representacion de
mujeres entre las personas pobres, sino también a través de las caracteristicas que
asume la pobreza en las mujeres, el periodo en que permanecen en esta situacion, las
dificultades que enfrentan para superarla y los efectos sobre su calidad de vida y del
resto del grupo familiar. La autora plantea que “siendo incluso un poco mas amplias,
podemos decir que en este concepto deberian incluirse a aquellas mujeres que serian

pobres si tuvieran que ser responsables de su propia manutencién. Lo que evidencia
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gue la pobreza es una amenaza para la mayor parte de la poblacion femenina”
(PEREZ ECHEVARRIA, L. 2005:16, nota al pie n° 2).

En este sentido, nos parecen pertinentes dejar sentadas algunas de las criticas que se
vienen realizando desde ciertos sectores en torno a la categoria de pobreza y su
caracter funcional dentro de la dindmica de los organismos de cooperacion
internacional y en el marco de las grandes campafas de lucha contra la pobreza. Al
respecto, proxima a posturas del feminismo de la REMTE (Red Latinoamericana
Mujeres Transformando la Economia), MESTRUM, F. (2006) plantea que la pobreza
se ha convertido en una idea tedrica cuyo campo de significacion se extiende hasta el
infinito y hace entonces que los/las pobres no sean identificables. La autora sostiene
que: “la manera en que nosotros(as) 'vemos™ y aprehendemos la pobreza es el
resultado de una construccion social hecha por los(las) no pobres”. Y sigue, “en casi
todos los documentos internacionales se asocia la pobreza con las mujeres. Ellas son
las “mas pobres entre los pobres” o el “rostro de la pobreza’. (...) Una vez mas hay que
constatar que no sabemos nada. Esta tesis solo tiene fundamento si eliminamos las
definiciones de pobreza y nos concentramos en la discriminacion universal de la cual
las mujeres son victimas (MESTRUM, F. 2006: 38).

Es decir, si mas del 70% de las personas que viven en situacion de pobreza son
mujeres, si la poblacién femenina provee dos terceras partes de las horas de trabajo
cuando recibe un décimo de los ingresos mundiales y posee menos del 1% de la
rigueza mundial (COCKCROFT, J. 1998, citado en GIL ARAUJO, S. 2006: 13), esto se
debe ha que existe un sistema estructurado y complejo de desigualdades,
discriminaciones y exclusiones (articuladas con otras) que estan en la base de las
relaciones sociales y tal vez desde alli seria pertinente y Gtil su abordaje. Es decir, la
autora MESTRUM F. (2006:39), se / nos pregunta “¢resulta ser la pobreza el mayor
problema de nuestra época?; ¢no habria buenos argumentos para pensar que la
desigualdad, e incluso que la riqueza, podrian ser problemas mas graves que el de la
propia pobreza, el cual no llegamos ni siquiera a definir?; ¢como explicamos el
desequilibrio flagrante que existe a nivel académico entre, por una parte, los estudios

pletéricos sobre los(las) pobres, y por otra parte, el desinterés por los(las) ricos(as)?”.

Por otra parte en el marco de politicas neoliberales y de ajuste, las neoingenierias
actuales del trabajo han estado particularmente orientadas hacia las mujeres, con
empleos llamados flexibles, que de hecho son empleos con menos derechos, muchas

veces a domicilio, a menudo temporales, con largas jornadas de trabajo y bajo un
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ritmo muy intenso. Es lo que muchos/as autores/as han traducido como la feminizacion
del trabajo (por ejemplo, VILLOTA, P. 2003; SASSEN S. 2003; RENZI, M. 2004;
BENERIAS, L. 2003 b; FARIA N. 2006; MARTIN DIAZ, E. y SABUCO, A. 2006).

La categoria feminizacién del trabajo segin STANDING, G. (1999, citado en FLORES
— ESTRADA, M. 2007:26), es ambivalente, pues significa tanto: “i) que se ha
incrementado de manera significativa la participacion de las mujeres en los mercados
laborales, simultaneamente con una caida relativa cuando no absoluta de la
participacién de los hombres. Y, ii) que los tipos de empleo que produce esta clase de
apertura econ6mica estan asociados correcta o incorrectamente (...) con el patréon
histérico de participacién de la fuerza de trabajo de las mujeres”. Patron cuya
caracteristica central, tal cual se dijo inicialmente, es la flexibilizacion la cual se
expresa entre otros aspectos en: los tipos de contrato, las formas de remuneracion, los
alcances y las formas de seguridad social y el acceso a la capacitacion. Es decir, si
bien el incremento de la participacion de las mujeres en el mercado de trabajo
remunerado podria ser positivo en términos de por ejemplo autonomia econémica, en
las condiciones actuales y en el tipo de mercado capitalista y patriarcal en que estos

procesos se dan, se esta generando mayor inseguridad y desigualdades para ellas.

La autora PEREZ OROZCO, A. (2006) diferencia entre feminizacion de la fuerza de
trabajo, la cual entiende como categoria de la economia del género por una parte, y
feminizacién del trabajo, categoria de la llamada economia feminista de la ruptura, por
la otra. En este ultimo caso, PEREZ OROZCO, A. plantea que no sélo se atiende al
cambio en la composicidn de la mano de obra sino que se coloca el foco de analisis en
las variaciones de las condiciones laborales y en el contenido del trabajo. “El concepto
de feminizacién del trabajo no sélo habla del empeoramiento de las condiciones
laborales, sino que (...), el mundo del trabajo remunerado replica paulatinamente en la
doble dimensién de sus condiciones y de su contenido, las caracteristicas de los
trabajos histéricamente protagonizados por las mujeres, trabajos de cuidados
desempefiados de forma no remunerada y los trabajos remunerados histéricamente
situados en las escalas mas bajas tanto de la economia sumergida como del mercado
laboral” (PEREZ OROZCO, A. 2006:186). Los componentes afectivos — comunicativo y
corporal sexual de los cuales habla la citada autora, pasan a ser parte central de los
requerimientos y las necesidades del mundo del trabajo actual, dentro del cual
encontramos el sector maquilero por un lado y por el otro, en el marco del denominado

trabajo informal, el trafico de mujeres para la industria del sexo y las exportaciones de

14



mujeres como cuidadoras, enfermeras y asistentas del servicio doméstico (SASSEN,
S., 2003).

En este sentido nos parece pertinente introducir una tercera categoria que creemos
atraviesa de manera transversal las dos anteriores: la feminizacion de la supervivencia
(SASSEN, S. 2003). La autora plantea que la feminizacion de la supervivencia no sélo
se refiere al hecho de que la economia doméstica depende de manera creciente de las
mujeres. En palabras de SASSEN, S. (2003:45): “quiero enfatizar el hecho de que los
gobiernos dependen de los ingresos de las mujeres inscritas en los circuitos
transfronterizos (informales / alternativos), asi como toda una suerte de empresas
cuyos modos de obtener ganancias se realizan en los margenes de la economia
ilicita”. La economia globalizada de corte neoliberal, desde mediados del siglo XX
(segun la region), ha generado entre otras cosas, el incremento progresivo del
desempleo de varones y de mujeres en los sectores tradicionales y ello ha
profundizado, por razones de género, la presion sobre las mujeres para buscar vias
informales de garantizar la subsistencia familiar. “Asi, la feminizacién de los circuitos
alternativos puede ser leida como un indicador parcial de la feminizacién de la
supervivencia, no sélo de las familias o comunidades, sino de paises” (SASSEN, S.
2003:13). Diversos/as autores/as constatan este hecho, y sobre todo, las sistémicas
relaciones entre las nuevas politicas econdmicas particularmente aplicadas en los
paises llamados en desarrollo, el empobrecimiento de éstos paises, el crecimiento de
los circuitos alternativos migratorios transfronterizos y la feminizacion de los mismos
(por ejemplo, SASSEN, S. 2004; DE VILLOTA, 2003; BENERIAS, L. 2003 b; GIL
ARAUJO, S. 2006).

c- Feminizacion de las migraciones transnacionales

Cada vez mas los/las investigadores/as acuerdan que el abordaje de la migracion no
puede dejar de lado los diversos modos en los que los / las migrantes se vinculan y
mantienen relaciones con su pais de origen o por redes sociales que sobrepasan las
fronteras nacionales (CAVALCANTI, L. y PARELLA RUBIO, S. 2006).

A grandes rasgos, siguiendo a BASCH, L. et al (1994), entendemos por
transnacionalizacion “al proceso por medio del cual las personas inmigrantes forjan y
mantienen relaciones sociales multitrenzadas que encadenan sus sociedades de
origen y asentamiento”; es decir, que la perspectiva transnacional en migraciones,

refiere al reconocimiento de aquellas comunidades o0 grupos domeésticos que
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desarrollan multiples relaciones — familiares, econémicas, sociales, organizacionales,
religiosas y politicas — mas alla de las distancias geograficas y de las fronteras
nacionales (GREGORIO GIL, C. 2003).

Desde el punto de vista numérico, diferentes estudios sefialan una tendencia hacia la
feminizacién de la migracion transfronteriza (por ejemplo, HONDAGNEU —-SOTELO, P.
1994). América Latina no ha sido una excepcion; ésta fue la primera region en el
mundo en alcanzar la paridad en el nUmero de mujeres y varones. En 1990, de 6
millones de migrantes, 3 millones eran mujeres. Los datos del 2000 confirman la
tendencia (CORTES CASTELLANOS, P. 2005). En este sentido, la pregunta sobre si
es el género una variable significativa a tener en cuenta en el analisis de los modos en
los que se experimentan los procesos de migracién, a pesar de que ha tardado en
plantearse, parece ser respondida. Se trata de una categoria de una importancia
innegable (JULIANO CORREGIDO, D. 2006).

Siguiendo el hilo argumental inicial, vemos que los procesos de migracién se dan
dentro y en el marco de nuevas modalidades de exclusion, invisibilizacion,
desigualdades y servidumbres (SASSEN, S. 2003) en la vida de muchas mujeres, pero
también dentro de nuevas redes y modos solidarios que tal vez existian pero que
ahora han adquirido caracter transnacional, tales como los multiples intercambios de
bienes, servicios, cuidados entre mujeres (sean madres, abuelas, amigas, hermanas,
hijas, parientas, vecinas, etcétera). Siguiendo a GREGORIO GIL, C. (2004b), creemos
que las redes migratorias no sélo se muestran como estrategias para proporcionar un
trabajo en el mercado internacional, sino para garantizar el cuidado de quienes quedan
en la comunidad de origen. Las redes entre mujeres mediante las que se comparten
las responsabilidades del trabajo doméstico, de cuidado y de provision de ingresos al
grupo doméstico se extienden traspasando las fronteras nacionales y posibilitan la
emigracion de mujeres que dejan en manos de otras el cuidado de sus hogares,

familias e hijos/as (en el caso de tenerlos).

Ahora, ¢por qué migran las mujeres?. A esta pregunta histéricamente se la ha
respondido desde modos de entender los procesos migratorios anclados en las
experiencias de los varones y desde categorias androcéntricas. Desde finales de los
aflos 70°, comenzaron a generarse claves de problematizacion, interpretacion y
desarrollo tedrico sobre migraciones dentro del campo del feminismo en diferentes

lugares y espacios universitarios del mundo. Ello, con la intencién de visibilizar otros
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modos de hacer y pensar, en este caso las migraciones, y desarrollar nuevas teorias y
conceptos a la luz de la incorporacion de las variables de género, etnia, opciones
sexuales, etcétera, y del reconocimiento de la experiencia migratoria de las mujeres
como una experiencia diferente a las de los varones y diversa entre las mujeres.
Segun JULIANO CORREGIDO, D. (2006), sélo en la década de los 80" comenzaron a
incluirse sistematicamente en las investigaciones sobre inmigracion, apartados sobre
la situacién de las mujeres. En los primeros estudios el interés se centr6 en las
consecuencias de la migracion masculina sobre ‘las mujeres que quedaban atras’
(MEILLASOUX, C. 1977). La autora JULIANO CORREGIDO, D. menciona dos
compilaciones pioneras de trabajos que tratan sobre este tema realizados por la
UNESCO en la década del 80", a saber: UNESCO 1984: Women in the villages, men
in the towns y UNESCO 1985: Femmes au pays: effets de la migration sur les femmes
dans les cultures méditerranéennes. Lentamente se fue haciendo visible que las
mujeres también migraban, pero, sigue la autora citada, “cuando se incluian en las
investigaciones, se adoptaba con frecuencia una perspectiva victimista que hacia que
se subrayasen sisteméticamente la explotacion y los engafios de los que podian ser
victimas, mas que las estrategias que ellas mismas desarrollaban” (JULIANO
CORREGIDO, D. 2006:7). Este proceso se dio paralelamente y en el entrecruzamiento
con producciones tedricas feministas en otros campos. Sin embargo, es en los 90
donde los estudios de migraciones de mujeres adquieren mayor relevancia y se
multiplican también a raiz del progresivo incremento de mujeres migrando a nivel
transnacional y, a su vez, gracias al avance y a la profundizacion de los estudios
feministas en todas las disciplinas (JULIANO CORREGIDO, D. 2006).

Las mujeres migran por muchas razones, por la busqueda de una mejora econémica
para sus vidas y/o la de sus familiares, la busqueda de mayores oportunidades de
formacion o profesionales para ellas y/o para su prole, el deseo de gozar de una
mayor independencia personal, familiar y/o social, la reunificacion familiar, el deseo de
cambio o el anhelo por conocer otras realidades, la busqueda de nuevas experiencias,
el amor, la necesidad de huir de determinadas situaciones de violencia de cualquier
tipo, la violencia politica o de persecucion por razones de género, etcétera (VICENTE,
T. 2006:214). Ahora, en las condiciones estructurales actuales y, como se dijo
anteriormente, en el marco de un progresivo empobrecimiento particularmente de las
mujeres, las razones subjetivas que articulan la decisién de migrar también estan

inscriptas en estos contextos.
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En términos de relaciones de género, muchos estudios sostienen que la experiencia
migratoria para las mujeres significa una verdadera revolucion en lo que respecta a
sus identidades y relaciones de género. En este sentido, creemos que no hay una
relacibn mecanica ni unidireccional, sino que son procesos de transformacion que se
articulan de manera compleja y a partir de matrices contextuadas. Es decir, no
necesariamente y de manera directa, las migraciones como procesos de cambio social
modifican las relaciones de género, ni en el avance de los movimientos de mujeres y
feministas en el mundo, son las relaciones de género las que modifican las
migraciones. Siguiendo a HONDAGNEU — SOTELO, P. (1994, citada en SOLE, C. y
PARELLA RUBIO, S. 2005:9), “mientras la incorporacion de las mujeres en la fuerza
laboral erosiona y cuestiona abiertamente la posicion de los varones como principales
proveedores econdmicos, el trabajo asalariado femenino no ha sido necesariamente
un signo de emancipacion, o de transformaciéon radical a corto plazo de los roles
tradicionales de los/las migrantes. Las nuevas responsabilidades no se traducen de
forma automatica y armonica en una mayor capacidad de decision de las mujeres, ni
les otorga de la noche a la mafiana una mejor posicién de poder o de prestigio en el

interior de las familias y comunidades”.

La feminizacion de las migraciones no es originada en todos los casos por una mayor
autonomia de las mujeres, ni tampoco la circunstancia de migrar supone siempre una
mejora en la posicion relativa de ellas. Tal vez sea el contexto historico, y no tanto el
proceso de migracion internacional en si mismo, el principal agente transformador de
las relaciones sociales entre los géneros (SOLE, C. y PARELLA RUBIO, S 2005). En
sintesis, si bien la migraciébn puede propiciar cambios en las significaciones,
representaciones y relaciones de género, también puede colocar a las mujeres ante
nuevas formas de discriminacibn y condiciones de mayor vulnerabilidad. La
incorporacién de la categoria de género en el andlisis de las migraciones permite ver
esas desigualdades y exclusiones, que deberian ser relativizadas a la luz de las
multiples experiencias, para entender los diversos significados que cobra la categoria
mujer (sean de origen, sexualidad, parentesco, inmigracion, etnia, etc.), dentro de
estas nuevas desigualdades y en el contexto de la globalizacion (GREGORIO GIL, C.
2002; 2006). Ello para visibilizar también las estrategias de resistencia y de subversion

de sentidos y las préacticas de las mujeres que migran.
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d- Precisiones conceptuales

Las trabajadoras domésticas representan mas de un 20% de las mujeres que
pertenecen a la fuerza de trabajo remunerado en Latinoamérica y El Caribe. En
muchos paises, la proporcion de mujeres en el servicio doméstico es mucho mas alta,
variando entre una quinta a una tercera parte de la fuerza laboral femenina
dependiendo del pais. El 95,5% de todos/as los / las trabajadores/as domésticos/as,
son mujeres (CHANEY, Elsa M. Y GARCIA CASTRO, M. 1993). “Segun datos de la
OIT (Organizacién Internacional del Trabajo) de cada 100 nuevos empleos de mujeres
generados entre 1990 y 1998, 22 lo fueron en ese sector. Ello significa que una de
cada cinco mujeres que trabajan en América Latina lo hace en el servicio doméstico”
(OIT, 2001 citado en ABRAMO, L. 2002: 172).

A su vez, en la mayoria de los paises de la region, las trabajadoras domésticas
permanecen entre los sectores mas oprimidos y desatendidos de la sociedad, en los
gue se insertan las mujeres migrantes. En este sentido, en otro estudio llevado
adelante por la OIT en el afio 2004 (citado en CEPAL 2007:90, Documento de Trabajo)
se afirma que las mujeres constituyen en la actualidad casi el 50% de las personas
que migran. La mayoria se ven atraidas por la demanda creciente de mano de obra en
el sector de servicios, centralmente de cuidado y domésticos y en muchos casos,
mantienen relaciones de caracter transnacional con sus familias, hijos/as, vecinos/as,

amigos/as, etcétera, a través de circuitos y redes.

En términos estructurales, se han sefialado principalmente dos causas para explicar el
aumento de la demanda de trabajadoras domésticas (por ejemplo en: BENERIAS, L.
2006; MESTRE i MESTRE, R. M. 2006). Por un lado, la incorporacion de las mujeres
al trabajo formal y, por el otro, el envejecimiento de la poblacién. Ello pone en
evidencia que los cambios sociales en la llamada esfera publica no han ido
acompafiados de cambios en la llamada esfera privada. “Es decir, el hecho de que las
mujeres se hayan incorporado al trabajo extradomeéstico asalariado no ha redefinido la
esfera privada — doméstica ni ha supuesto que se deje de identificar ambito doméstico
con mujer. Por otro lado, el escaso desarrollo del estado de bienestar requiere que las
personas dependientes estén atendidas mediante contratos privados practicamente
invisibles” y realizados por mujeres (MESTRE i MESTRE, R. M. 2006:42).

Pues bien, a modo de recuadros, los tres parrafos iniciales describen y condensan una

diversidad de debates que, por las caracteristicas del presente trabajo, no
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abordaremos en profundidad. Sélo dejaremos sentadas algunas posiciones y
determinados conceptos que son provisorios y debatibles; su utilidad, pertinencia e
interés estan asociados con la capacidad de traducirse en herramientas posibles de
interpretacion, y porqué no, critica del presente ensayo. Nos focalizaremos

brevemente en cuatro ejes, a saber:

1- Esfera privada — doméstica / esfera publica. Trabajo productivo /
reproductivo.

2- Trabajo doméstico - familiar.

3- Trabajo formal e informal.

4- Hogares / familias transnacionales, maternidades transnacionales,

cadenas globales / transnacionales de cuidado.

En primer lugar, nos detendremos muy brevemente en el debate referido a la clasica
division entre la esfera privada - doméstica y la esfera publica (por ejemplo, AMOROS,
C. 1985; PATEMAN, C. 1989; FRASER, N. 1987, 1997) y los debates en torno al
mismo (por ejemplo, DOMENECH, A. y BERTOMEU, M. J. 2007). Sin entrar en ello,
solo diremos que entendemos que la esfera llamada clasicamente privada — doméstica
es una esfera en la que existen dinamicas y relaciones sociales de poder y por lo
tanto, dimensiones politicas que requieren ser reconocidas, analizadas y subvertidas.
Por otra parte, entendemos que esta esfera a la cual refieren las categorias de hogar,
familia y grupo doméstico, es un lugar también de trabajo, aunque no sea ni
reconocido ni remunerado (DEL CASTILLO, R. 2005) y siguiendo a FRASER, N.
(1987), decimos que el tipo de trabajo que se realiza en esta esfera es tanto de
reproduccion social simbolica como de reproduccion social material, 0 en términos
clasicos, productivo como reproductivo, términos igualmente criticos y ampliamente
debatidos desde los feminismos (por ejemplo, BORDERIAS, C., CARRASCO, C. y
ALEMANY, C. 1994; PICCHIO, A. 1999; PRECARIAS A LA DERIVA, 2004; PEREZ
OROZCO, A. 2006).

En segundo lugar, nos encontramos frente a la productividad de las discusiones y
polémicas en torno a la categoria de trabajo doméstico - familiar. Desde los ya clasicos
debates feministas de la década de 1970 (ver por ejemplo la compilacion de
BORDERIAS, C., CARRASCO, C. y ALEMANY, C. 1994) hasta la actualidad, este ha
sido uno de los ejes centrales y transversales de la critica feminista. El desarrollo
tedrico es de gran riqueza y complejidad. En la actualidad, entre la multiplicidad de

discusiones se encuentran por ejemplo las referidas a la medicion - cuantificacion (o

20



no) del trabajo doméstico y el desarrollo de toda una tecnologia conceptual en este
sentido, como pueden ser las cuentas satélites y las encuestas del uso del tiempo (ver
por ejemplo, en ALABART, A., CARRASCO, C., DOMINGUEZ, M. y MAYORDOMO,
M. 2004; BENERIAS, L .2003 a y b; PEREZ OROZCO, A. 2006; etc.); también las
investigaciones y producciones feministas en macroeconomia y en temas de
desarrollo (por ejemplo, CARRASCO, C. 1999; DE VILLOTA, P. 2003; SASSEN, 2001,
2003; etc.); los estudios sobre el cuidado (por ejemplo, GILLIGAN, C. 1982;
BENHABIB, S. 1987; BUBECK, D. E. 1995; SEVENHUIJSEN, S. 1998; IZQUIERDO,
M. J. 2004, etc.); la llamada industria de los afectos (PRECARIAS A LA DERIVA,
2004); el mercado transnacional de los cuidados (HOCHSCHILD, A. 2005) y del
trabajo doméstico en general que involucra a mujeres migrantes (por ejemplo,
HOCHSCHILD, A. y EHRENREICH, B. 2002; GREGORIO GIL, C. y AGRELA
ROMERO, B. 2002) , entre otras lineas de investigacion.

Sin entrar en los debates, dejaremos sentadas algunas ideas orientadoras que definen
nuestra (provisoria) posicion. Primeramente y como afirmacion compartida entre
muchas feministas, creemos que el trabajo doméstico — familiar es considerado
socialmente algo inherente a la condicion femenina, y por ello, invisible y
desprestigiado. En consecuencia, siguiendo a PARELLA RUBIO, S. (2002), estas
tareas reproducen tan negativo imaginario una vez que son trasladadas al mercado
(tal cual lo conocemos ahora), y ello es a la vez causa y consecuencia de su fuerte
feminizacién. Es decir, esta cadena de significantes, se traslada sobre la figura de la
trabajadora doméstica remunerada y ello tiene consecuencias juridicas, econémicas y

socioculturales.

Luego, entendemos que trabajo y empleo son categorias distintas que no pueden ser
confundidas (CARRASCO, C. 1999). Sin embargo, por los usos de la palabra trabajo
doméstico remunerado, sb6lo en este caso y por razones practicas, usaremos los
términos trabajo doméstico remunerado y empleo doméstico como equivalentes y en
referencia al tipo de trabajo que realizan las personas (mujeres, generalmente) que
son contratadas como trabajadoras para realizar este tipo de labores (domésticas y de
cuidados) y que reciben alguna remuneracién o equivalente a cambio. Este tipo de
empleo, es considerado en el mercado como componente del sector “servicios”, que
ciertas autoras llaman servicios de proximidad (por ejemplo, PARELLA RUBIO, S.
2002; GREGORIO GIL, C. 1998 a). Decimos, siguiendo a PARELLA RUBIO, S. (2002:

s/n), que dentro de este tipo de servicio, se encuentran “aquellas actividades
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remuneradas destinadas a satisfacer las necesidades de las personas y de las familias

que surgen del desarrollo de la vida cotidiana”.

Por otra parte, observamos que el trabajo doméstico — familiar tiene diversas funciones
y alcances, que incluyen variados elementos y tareas que se definen de acuerdo a
cada contexto, es decir, estan localizadas (PEREZ OROZCO, A. 2006). Y, a su vez,
pueden o no ser mercantilizadas parcial o totalmente a través de la contratacién de
personas, dentro de las cuales se encuentran las trabajadoras domésticas o del sector
del servicio doméstico. Entre sus principales funciones, siguiendo a la mexicana
PEDRERO NIETO, M. (2004: 426 — 427) y en concordancia en varios aspectos con
otras autoras (por ejemplo, CARRASCO, C. 1991), encontramos en términos analiticos

las siguientes:

e Proporcionar vivienda: limpiarla, realizar trabajos de mantenimiento, repararla,
amueblarla, equiparla, hacer trdmites para su compra, alquiler o préstamo,

etcétera.

e Proporcionar nutricion: planificar la comida, adquirir los ingredientes,

prepararla, servirla, lavar los platos, etcétera.

e Proporcionar vestido: lavar, planchar, coser, comprar o intercambiar ropa,

adquirir tela y confeccionarla, etcétera.

e Proporcionar cuidados: a los nifios/as, enfermos/as, a los/las ancianos/as, u
otros miembros de la familia (0 grupo doméstico) que requieran apoyo

constante.

A estas actividades, la autora mexicana agrega otras que llama auxiliares, porque
dependen de las principales, entre las que menciona el transporte, las compras, la
planificacion y control de las finanzas, entre otras (PEDRERO NIETO, M. 2004: 427).

En la actualidad, uno de los debates centrales es aquel referido al trabajo de cuidados;
asi, observamos entre otros problemas aquellos asociados a su invisibilidad, su
mercantilizacion y el alcance de la misma, su cuantificacion, sus dimensiones, sus
motivos, sus particulares localizaciones, sus intercambios, sus atravesamientos con

diversos sistemas de exclusion, etcétera. En este sentido, autoras como
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HOCHSCHILD, A. (2005) en marco de las migraciones transnacionales de las
mujeres, plantea problemas relativos a las dimensionas afectivas que se ponen en
juego en la concrecion del trabajo de doméstico — familiar. Esa dimension que tiene
que ver con el cuidado y provision de afecto, amor, carifio, que son recursos que en el
marco de la expansion y diversificacion de las cadenas globales de cuidados
(HOCHSCHILD, A. y EHRENREICH, B. 2002) y de afecto (PRECARIAS A LA
DERIVA, 2004) y de la industrializaciéon de las mismas (PRECARIAS A LA DERIVA,
2004), se intercambian, se reemplazan, se quitan, se generan, se pagan, se
invisibilizan, pero siempre se dan entre mujeres, es decir, no se socializan
(IZQUIERDO, M. J. 2004).

Por otro lado, autoras como PEREZ OROzZCO, A. (2006) y siguiendo a otras
investigadoras, plantea estos dilemas en el contexto del andlisis de dos logicas: la del
mercado (capitalista) que busca beneficios econdmicos, y la del cuidado, que busca
mantener la vida. Es decir, la autora entiende que los cuidados son una nocién
transversal de multiples dimensiones que se caracterizan por su invisibilidad, es decir,
por esa invisibilidad que rodea al trabajo doméstico (PEREZ OROZCO, A. 2006:224).
Para la investigadora los cuidados responden a otra l6gica que atraviesa las relaciones
sociales y que configura un nuevo paradigma desde donde deconstruir las categorias
y dicotomias clasicas que rodean a este problema (publico / privado; reproductivo /
productivo; econdmico / no econdmico; etcétera) y desde donde pensar alternativas
superadoras. En esta linea se encuentran muchas feministas, el objetivo es colocar
como centro de la reflexion, de la accion politica y de la vida en general, aquello que
tiene que ver con la sostenibilidad de la vida (CARRASCO, C. 2001 b) y no al
mercado®. Es decir, “que los mercados dejen de ser significativos de por si y que
pasen a integrar el andlisis de forma derivada, por el papel que juegan en los procesos
de sostenibilidad de la vida" (PEREZ OROZCO, A. 2006:164). Esta categoria que
nombra todo un paradigma, es también de caracter transversal y tiene como eje
central al cuidado. Segun PEREZ OROZCO, A. (2006:166), “las economistas
feministas actuales enfatizan que las necesidades son multidimensionales vy
heterogéneas y que incluyen una dimensibn mas material y otra mas inmaterial,
referida a la necesidad de afecto, cuidado, establecimiento de vinculos sociales,
participacion en las dinamicas colectivas”, estando dichas necesidades encarnadas en

cuerpos concretos que también estan atravesados por relaciones de poder. La

® Categorfas analogas a la de sostenibilidad de la vida, son (siguiendo a PEREZ OROZCO, A.
2006:163): mantenimiento de la vida (por ejemplo, ELSE, A. 1996); aprovisionamiento social
(por ejemplo, NELSON, J. A. 1996; POWER, M. 2004); reproduccion social (por ejemplo,
PICCHIO, A. 2001).

23



dimensién afectiva / emocional es importante no sélo en términos individuales, sino
interrelacionales, ese aspecto que nos hace interdependientes y necesitados/as de
cuidados (PRECARIAS A LA DERIVA, 2004).

En sintesis, el cuidado no es tanto un producto terminado sino una relacion social que
se diferencia del servicio (BUBECK, D. E. 1995) y que PRECARIAS A LA DERIVA
(2005:108) definen como: “las practicas orientadas a la gestion y al mantenimiento
cotidiano de la vida y la salud, a hacerse cargo de los cuerpos sexuados,
reconociendo que estas practicas estan orientadas por (des)afectos y que constituyen

en si mismas relaciones”’.

En este sentido, articulando los planteos anteriores y a los fines del presente ensayo,
creemos que -sin profundizar en ello- la labor que realizan las trabajadoras
domésticas, esta rodeada de una dimension que tiene que ver con lo emocional, con
los afectos, con el cuidado. Ello, porque en tanto mujeres son personas sexuadas a las
gue se les exigen unas determinadas cualidades, especialmente de orden ético,
distintas a las de un vardn. Todo lo cual queda generalmente oculto en esa cadena de
invisibilizaciones y exclusiones en la que se inserta la mujer - trabajadora - doméstica
— migrante (MORA, E., 2007).

En tercer lugar, nos encontramos frente a los dilemas en torno a las categorias de
trabajo formal y trabajo informal. Haciendo un recorte, nos centraremos
exclusivamente en el trabajo doméstico remunerado o empleo domeéstico. En algunas
investigaciones se hacen distinciones entre trabajo doméstico remunerado informal y
formal o hablan directamente de trabajo informal para este tipo de labor. Ello dentro de
la discusion sobre el caracter y la naturaleza del trabajo informal tan extendido en
América Latina y en el marco de la globalizacién (por ejemplo, BENERIAS, L. 2003b;
SASSEN, S, 2003). En este sentido, una de las llamadas localizaciones de SASSEN,

’ Siguiendo a BUBECK, D. E. (1995), decimos que cuidar y servir son dos tipos de relaciones
qgue articulan la produccidon doméstica. A través de ellas podemos captar las relaciones de
explotacién y la externalizacion de las tareas de atencion a las personas y las tareas del hogar
en unos términos que permiten diferenciar la responsabilidad social hacia la poblacion
dependiente y la transferencia de las utilidades producidas por el trabajo de las mujeres hacia
los hombres. El concepto de cuidado se refiere a las atenciones “cara a cara” que una persona
no puede dispensarse por si misma, siempre que quien las facilita sea la persona responsable
de hacerlo. El concepto de servicio se refiere a las tareas de atencién a las personas y del
hogar, cuyo beneficiario podria realizarlas por si mismo, tanto para satisfacer sus propias
necesidades como las necesidades de las personas dependientes que tiene a su cargo. El
servicio puede regirse por relaciones domésticas familiares y/o por relaciones mercantiles.
Agradezco a Enrico Mora este comentario.
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S. (2003) en la ciudad global, es la informalizacion, la cual segun la autora, ha
colocado al hogar y a la comunidad como espacios econdmicos relevantes. “La
informalizacion introduce flexibilidad, reduce las cargas de la regulacion y disminuye
los costes, especialmente los del trabajo” (SASSEN, S. 2003:75).

A su vez, la CONLATRAHO (Confederacion Latinoamericana de Trabajadoras del
Hogar) de la cual forma parte ASTRADOMES (Asociacion de Trabajadoras
Domésticas de Costa Rica), en términos juridicos nunca se ha planteado que el
empleo doméstico sea informal, ya que en sus demandas piden igualdad con el resto

de los(las) trabajadores(as) en términos formales y sustantivos.

En otro nivel de analisis, PEREZ OROZCO, A. (2006) recurre al ejemplo de la
regulacién especifica del empleo doméstico afirmando que es uno de los sectores con
mayores indices de informalidad. “Dicha regulacion especifica viene determinada por
el espacio en el que se da (privado), que hace que los poderes publicos persigan la
menor injerencia posible y por la naturaleza misma del trabajo. Es decir, espacio y
contenido (feminizado) justifican la distinta y desfavorable regulacion, dando lugar a
unas condiciones laborales que han sido calificadas como préximas a la esclavitud”
(PEREZ OROZCO, A. 2006:207).

Entonces, podriamos hablar en términos juridicos del trabajo doméstico como un
empleo formal, en tanto existe regulacion y normativas correspondientes en la mayoria
de los paises, en nuestro caso en Costa Rica (luego, se pueden discutir los
contenidos). Pero, desde una perspectiva sociolégica y econdmica, el empleo
doméstico es informal, por las condiciones en las que de hecho laboran las
trabajadoras domésticas dentro de las dinamicas del mercado de trabajo actuales. Y,
por otra parte, siguiendo a BENERIAS, L. (2003b : 103), también nos parece
importante desde esta Ultima perspectiva, distinguir entre “informalizacion”™ y
“precarizacion’, en referencia a por un lado, la flexibilizacién laboral y por el otro, el

deterioro de las condiciones laborales, respectivamente.

En cuarto lugar, nos parece pertinente presentar una serie de conceptos
desarrollados dentro del campo de los estudios de migraciones de mujeres. La
presentacion de estas categorias responde al hecho de que frente a los actuales
contextos de internacionalizacion de las tareas doméstico — familiares y la contratacion

de mujeres para su realizacion, asistimos a la transferencia de este tipo de trabajo
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entre mujeres, de distinta clase social y, muchas veces, distinto grupo étnico, lo que

PARELLA RUBIO, S. (2002) llama proceso de etnizacion de la reproduccion social.

La categoria de maternidad globalizada, a la distancia o transnacional (de acuerdo al
enfoque tedrico), refiere al ejercicio de la maternidad a través de circuitos de afecto,
cuidado y soporte financiero que trascienden las fronteras nacionales (HONDAGNEU
— SOTELO, P.y AVILA, E. 1997:550).

Luego, hogar o familia transnacional (nuevamente, de acuerdo al enfoque), se refiere a
“aguellas familias cuyos miembros viven una parte o la mayor parte del tiempo
separados a través de fronteras nacionales, siendo capaces de crear vinculos que
provocan que sus miembros se sientan parte de una unidad y perciban su bienestar
desde una dimensién colectiva, a pesar de la distancia fisica” (BRYCESON, D. F. y
VUORELA, U. 2002, citada en CAVALCANTI, L. y PARELLA RUBIO, S. 2006 s/p).

Finalmente, por globalizacion del cuidado o cadenas transnacionales de cuidados (por
ejemplo, HOCHSCHILD, A. y EHRENREICH, B. 2002; HOCHSCHILD, A. 2004; 2005)
o de los afectos (por ejemplo, PRECARIAS A LA DERIVA, 2004; PEREZ OROZCO, A.
2006) nos referimos a un fendmeno de sustitucion que se esta produciendo en los
lugares de origen de las mujeres inmigrantes que supone que “muchas mujeres se
trasladen para realizar laborales de cuidados, en sustitucion de las madres de los
paises receptores, dejando a su vez a sus hijos/as en sus lugares de origen, al
cuidado de otras mujeres, la mayoria de las veces, de su familia” (ZABALA
RODRIGUEZ, B. 2006:126). Esto daria lugar a una cadena de mujeres que pasando
por encima de las fronteras crean redes de cuidado, insertandose luego en ellas desde
diferentes posiciones y vinculos (global chains of care, HOCHSCHILD, A. 2005). Ello,
a su vez, esta directamente vinculado con la emergencia de economias
transnacionales de cuidado que ofrecen incentivos a mujeres de sectores
empobrecidos para laborar como trabajadoras domésticas en paises extranjeros

enriquecidos.

Estos movimientos y circuitos migratorios, no solo modifican a las familias o unidades
domésticas de los / las empleadores/as sino también a la estructura y a las dinamicas
de la familia o unidad doméstica de la mujer que migra (HOCHSCHILD, A. y
EHRENREICH, B. 2002). En este sentido nos parece que “aunque la decision de cada

una de estas mujeres es parte de una estrategia de sobrevivencia en un mercado
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laboral con oportunidades limitadas, los arreglos privados que se establecen entre
ellas contribuyen a la perpetuacion de la division sexual del trabajo y al mantenimiento
del statu quo que establece que son las mujeres las principales responsables del
trabajo doméstico y del cuidado” (CEPAL 2007: 91, Documento de Trabajo).

En este contexto, Costa Rica no es una excepciéon . Miles de mujeres nicaraglienses
llegan por mdltiples motivos, recorren rutas diversas, desarrollan infinidad de
estrategias migratorias, cambian sus vidas, y muchas veces, experimentan nuevos
infiernos. Son mujeres y son migrantes, son nicaraglenses, son tantas cosas. Son
trabajadoras, muchas domésticas, son cuidadoras y servidoras. Viajan solas o
acompafiadas, son madres o no, amigas, hermanas, jovenes y ancianas, son
personas. Muchas son madres transnacionales en familias transnacionales y tal vez,
son parte de esas cadenas globales de cuidados. Sin embargo, también son “las
otras”, esas “otras” construidas, performadas, que muchas veces pasan a formar parte

de nuevos circulos de exclusion.
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[l —Matrices generales de las migraciones en Costa Rica

¢ Qué es la migracion? ¢se migra de qué, de dénde, hacia donde? ¢ por qué la gente
migra? ¢ por qué migra una mujer? ¢desde cuando migramos? ¢qué es lo que define
el adentro y el afuera de la migracion? ¢afuera de qué, adentro de donde? ¢la
migracién nos cambia? ¢cambian nuestros modos de ser, sentir, amar cuando
migramos? ¢ porgue migramos, cambiamos nuestras maneras de ser mujeres... o es al
revés, o las dos cosas en algo nuevo? ¢cual es la ruta que seguimos cuando
migramos? ¢porqué esa ruta y no otra? ¢migramos porgue queremos, 0 porque no

nos queda otra, o por varios motivos? (...).

Entrar en el sonambulo balbuceo de estas preguntas formuladas al azar, es
introducirnos en un sinfin de recorridos, debates y desarrollos tedricos que nos
responden a cada una de manera distinta (por ejemplo en CHAMBERS, |. 1995). Por
eso, el interrogante acerca de las migraciones es una pregunta politica, porque
requiere de la palabra, de la diferencia, del conflicto, de la duda y la sospecha para ser
definida, en un acto que siempre es provisorio y contingente. Por eso, decir acerca de

la inmigracién, nos compromete como sujetos politicos.

En el presente apartado, presentaremos ejes generales que caracterizan los procesos
migratorios en Centroamérica, con especial énfasis en la migracion de personas de
origen nicaraglense hacia Costa Rica. Para el estudio de producciones locales que
abordan los procesos migratorios de costarricenses hacia otros paises,
particularmente Estado Unidos, sugerimos los trabajos de CHAVES RAMIREZ, E.
(2007), KORDICK — ROTHE, C. (2007), CAAMANO MORUA, C. (2007 a / b).

Algunos de los contenidos presentados en esta instancia, han sido elaborados en el
marco de la pasantia desarrollada en CEFEMINA (Centro Feminista de Informacién y
Accion de Costa Rica), y son parte de las Memorias de Investigacion alli realizadas
(LERUSSI, R. 2007 a). Sin embargo, se han incluido nuevos contenidos vy titulos y se
han realizado varias modificaciones de forma y estructura con respecto a la version

inicial de las Memorias.

a- Mapeos centroamericanos transfronterizos

La diversidad y las dinamicas propias de las migraciones internacionales en las

actuales economias globalizadas nos enfrentan a nuevos modos de pensar y vivir en
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el mundo, en un marco de creciente empobrecimiento, acumulacion de la riqueza y
aumento de las desigualdades en todos los niveles; todo en el contexto de la re-
configuracion progresiva de los Estados - nacion con las consecuentes
transformaciones en torno a categorias como las de ciudadania, fronteras, derechos,
entre otras (CASTLES, S. y MILLER, M. J. 1993; SASSEN, S. 2001; 2003). Ejemplo de
ello es el hecho de que, siguiendo a BENERIAS, L. (2003b: 6), a nivel mundial, “las
estimaciones del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
correspondientes a 1998, indican que el patrimonio de las tres personas mas ricas del
mundo era superior a la suma del PIB de todos los paises mas desarrollados, mientras
que el de las 200 personas mas ricas del mundo, era superior a la renta conjunta del
41% de la poblacion mundial”. A lo que se suma la acumulacion en manos de
empresas multinacionales que se benefician de la globalizacion capitalista, las cuales
(a modo de ejemplo) segun el PNUD (1999) arrojan las siguientes cifras: “las ventas
de General Motors en 1997 fueron superiores al PIB de Malasia y Noruega; las de
Ford Motor y Mitsui y Co superaron el PIB de Arabia Saudita; las de Mitsubishi el de
Polonia y las de Itochu el de Sudafrica” (BENERIAS, L. 2003 b:6).

Siguiendo a LORIA BOLANOS, R. (2002:11), entendemos por migracion internacional,
al “desplazamiento poblacional de frontera que puede ocurrir de forma individual o
colectiva (grupos de personas y familias)”, cuyas caracteristicas particulares varian por
region de acuerdo a los procesos histéricos. Aunque en la actualidad, tal cual dijimos
anteriormente, en el marco de la critica al Estado — nacién y todas el sistema de
categorias vinculadas, muchos/as autores/as hablan de migraciones transnacionales
(por ejemplo, SASSEN, S. 2003, MEZZADRA, S. 2005, entre otros/as).

Segun investigaciones realizadas en la regién (IDECA, 2007; RENZI, M. R. et al,
2004), en Centroamérica aproximadamente el 15% de la poblacién vive en el exterior y
se generan segun calculos estimativos, 8 mil millones de délares al afio en concepto
de remesas, especialmente en Guatemala, Honduras y El Salvador. Del total de
migrantes, el 48% son mujeres, a diferencia de la década de los 807, que eran un 10%
(IDECA, 2007).

¢ Qué nos dice eso? Que mucha gente se va, que la gente trabaja en el lugar donde se
va, que la gente envia dinero hacia el lugar donde salid, que casi el 50% de las
personas que se van, son mujeres. Pero, ¢por qué? ¢cudles son las condiciones
subjetivas y materiales que llevan a una persona o grupo de personas a migrar?

¢como se migra? ¢qué hay detras de ese dinero que se envia? ¢como vive y trabaja
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la gente que envia el dinero y la que lo recibe? ¢qué significa para las mujeres la
experiencia migratoria? No pretendemos responder a todas estas preguntas en el
presente ensayo, sino que su formulacién esta orientada por el interés de dejar en
claro que no estamos frente a casualidades histéricas ni actos necesariamente
voluntarios orientados por el interés de viajar y recorrer el mundo. Las migraciones
internacionales, a pesar de que son fendmenos constantes en la historia de la
humanidad (CASTELS, S. MILLER, M. J. 1993), en la actualidad poseen
caracteristicas particulares del orden de su magnitud / alcance, su temporalidad /
velocidad y del contexto de globalizacion econdmica en el cual se inscriben (SASKIA,
S. 2003). En palabras de CASTELS, S. MILLER, M. J. (1993:283), “la migracion
internacional nunca habia sido tan dominante o tan importante socioeconémica y

politicamente como lo es hoy™.

Los procesos migratorios en Centroamérica han tenido diferentes etapas que pueden
ser organizadas de diversas maneras en funcion de lo que se quiera destacar de cada
una. Segin MORALES GAMBOA, A. (2004; 2005), podrian distinguirse tres momentos

migratorios en la region:

Un primer momento que el autor llama de modernizacion, en el marco de la incipiente
formacion de mercados de trabajos regionales, caracterizados por el impacto social de
los programas de transformacion del agro que convirtieron a muchos campesinos,
centralmente varones, de pequefios propietarios jornaleros agricolas en trabajadores

inmigrantes temporales, proletarizados o semi - proletarizados.

Diversas investigaciones sobre mujeres campesinas, por ejemplo la serie de ensayos
compilada en DEERE, C. D y LEON M. (1986a), nos aportan otros elementos de
analisis en lo que a esta etapa respecta. Primeramente, se sugiere partir de la idea de
que la economia campesina de América Latina puede caracterizarse como “un sistema
agricola familiar y no como un sistema agricola masculino” (DEERE, C. D. y LEON, M.
1986b:13). Luego, se demuestra a través de estudios demogréficos e histéricos, que
las mujeres en América Latina emigraron a las ciudades en mayor nidmero que los
varones (CRUMMETT, M. A. 1986). En este sentido, sostienen que en los afios 40°
hubo dos tendencias que enmarcaron los flujos migratorios latinoamericanos. Por un
lado, los datos demostraron que las mujeres se dirigian a las areas urbanas en mayor

cantidad que los hombres. Por el otro, que las mujeres migraban a edades mas

® Traduccion del inglés hecha por la autora del presente ensayo.
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tempranas que ellos. “Aunque ambas tendencias han sido constantes en los Ultimos
cuarenta afios (1940 — 1980) y varian en cada pais y region, los(las) demdgrafos(as)
pudieron documentar patrones claros para paises como México, Uruguay, Chile,
Argentina, Colombia, Brasil, Venezuela, Ecuador y Costa Rica.” (CRUMMETT, M. A.
1986:211; MADDEN, L.1986). A su vez, en dichos estudios se plantea que entre las
principales ocupaciones de las mujeres, se encontraban el servicio doméstico y la
venta callejera (CRUMMETT, M. A. 1986:212). En sintesis, las autoras destacan
primeramente la importancia de la mujer en la corriente migratoria rural — urbana
durante las etapas de industrializacion en América Latina; luego, la concentraciéon de
las migrantes en el area de servicios domésticos y finalmente, las presiones sobre las
mujeres jovenes de los estratos pobres del campesinado para que emigren
(CRUMMETT, M. A. 1986: 222).

Por otra parte, y marcando una tendencia que tendré continuidad a finales del siglo XX
y en la actualidad, y en referencia al trabajo asalariado en las zonas campesinas, los
citados estudios plantean que: “es dificil sostener en el caso latinoamericano que la
mujer haya sido marginada o desplazada por el desarrollo del capitalismo en la
agricultura. Mas bien se puede indicar que ella ha sido empleada como trabajadora
estacional para labores intensivas en mano de obra, sobretodo en la agricultura de
exportacion” (DEERE, C. D. Y LEON, M. 1986b: 15). Ya en la década de los 807, las
investigadoras alertaban sobre las consecuencias de los sub- registros en las tasas de
participacion femenina como asalariadas cuando los acuerdos se hacian via
subcontratos y, a su vez, sobre la situacion de la mayoria de las trabajadoras
asalariadas de esta época como provenientes de hogares sin tierra o de pequefnos
propietarios. Lo cual las llevaba a concluir el hecho que permite asociar la pobreza
rural con la proletarizacion femenina (DEERE, C. D. Y LEON, M. 1986b: 16).

Un segundo momento migratorio en Centroamérica se dio en el contexto de los
desplazamientos forzosos de varones y mujeres durante los conflictos armados entre
las décadas de los 80" y 90°, principalmente y con mayor intensidad en Nicaragua,
Guatemala y El Salvador. Destacando que, segiin MORALES GAMBOA, A. (2005), a
pesar de que la de los/las refugiados/as y desplazados/as no fue estrictamente una
migracion econdmica, si se combind con los escenarios laborales en los cuales se
afincaron los/las migrantes laborales. De esta manera contribuyeron al establecimiento
de las redes migratorias que permitieron posteriormente la integracion de

trabajadores/as inmigrantes en los mercados laborales transnacionalizados.
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Finalmente, un tercer momento, llamado de transnacionalizacion laboral y
globalizacién en Centroamérica, entre las décadas de los 80" y 907, segun se haya o
no estado involucrado como pais en procesos armados (por ejemplo, en el caso de
Nicaragua, se dio a partir de los gobiernos de corte neoliberal de los 90", mientras que
en Costa Rica, a mediados de los 80" se comienzan a tomar las primeras medidas
encaminadas a redefinir la economia con un marcado sesgo nheoliberal).
Transnacionalizacion en el sentido anteriormente desarrollado, es decir, en referencia
a economias y sociedades que desbordan los referentes territoriales impuestos por el

Estado — nacion.

Este momento se caracteriza por: la puesta en marcha de los Programas de Ajuste
Estructural (PAE) en toda la regién; la agudizacibn de los procesos de
descampesinizacion; la caida del nivel de los salarios reales; el incremento de las
mujeres en el mercado laboral y de las migraciones de las mismas; la drastica pérdida
de la importancia del empleo en el sector publico avanzando en su privatizacion; la

desregulacion y la precarizacion del empleo y, finalmente, la flexibilizacion laboral.

En los paises de América Latina llamados subdesarrollados, los Planes de Ajuste
Estructural (PAE), que incluyeron los conocidos servicios del pago de la deuda
externa, se dieron en el marco del corrimiento radical del Estado al mercado y a la
familia (CARRASCO, C. 1999). Ello se dio en las dos ultimas décadas del siglo XX
(segun el caso) bajo las recomendaciones, o0 mas bien consignas, que impulsaron las
instituciones de Bretton Woods (FMI, Banco Mundial) en acuerdo con las élites locales
con planes de modernizarlos e industrializarlos (Consenso de Washington). Cabe
destacar que, paraddjicamente, la mayoria de paises llamados desarrollados que se
industrializaron y modernizaron lo hicieron combinando apertura al mercado
internacional pero con intervencion del Estado (insercion internacional gobernada), es
decir, a través de procesos de gobierno en la inserciéon internacional (ESCOBAR, A.
1996).

Tal cual planteamos inicialmente, gran cantidad de estudios han demostrado los
terribles impactos que la aplicacion de los PAE ha tenido sobre la poblacion en general
pero de manera particular sobre las mujeres (por ejemplo, ELSON, D. 1995;
CARRASCO, C. 1999 a; SASSEN, S. 2003; BENERIAS, L. 2003b; DE VILLOTA, P.
2003). Citando a TODARO, R. (2005) y en coincidencia con afirmaciones realizadas

en las investigaciones mencionadas, la pensadora feminista Celia Amoros (2005 a)
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plantea que ello se da como resultado de la divisiébn sexual del trabajo y de las
diferencias de poder entre los sexos. Es decir, “los cambios en la asignacion de
recursos y ciertos aumentos de la productividad, que se suponen ocurren con
programas de ajuste, se basan también en las transferencias de costos desde el
mercado hacia los hogares. El factor oculto de equilibrio son las mujeres que realizan
los trabajos que permiten absorber los shocks de los programas de ajuste” (AMOROS,
C. 2005 a: 325, nota al pie 43) y lo hacen con menos ingresos y mas trabajo
(CARRASCO, C. 1999 b).

En sintesis, la falsa neutralidad de las politicas econdmicas y en particular de los
ajustes estructurales, tiene sesgos de clase, de género, de raza, entre otros.
Particularmente, en referencia a la dimension de género, esa transferencia oculta que
se hace desde el mercado hacia los hogares, también modifica las relaciones entre las
clasicas esferas llamadas productiva y reproductiva, “desplazandose a esta Ultima una
mayor responsabilidad de la supervivencia familiar, situacién agudizada por la
redefinicion del sector publico a favor de “lo privado™ (CARRASCO, C. 1999:41).

Otra de las consecuencias de la aplicacion de los PAE ha sido la tendencia progresiva
a percibir los derechos laborales en los paises industrializados como costos de
produccion que encarecen la competitividad (STANDING 1999, citado en FLORES —
ESTRADA, M. 2007:16). Ello, junto con el aumento de las diversas formas de
desempleo abierto, el subempleo visible y la informalidad, habrian operado también
como mecanismos de ajuste estructural (MORALES GAMBOA, A. 2004:146). Esto se
dio dentro de un tipo de organizacion productiva sustentada de inversién extranjera,
principalmente la creacibn de zonas francas, maquilas y grandes extensiones
agricolas; toda una gran estrategia orientada a la exportacion y como parte de planes

de desarrollo nacionales.

En la actualidad se habla de una especie de segunda generacién de los PAE, esta vez
configurados en Tratados de Libre Comercio (TLC) (GRAU CRESPO, A., 2007,
SANCHEZ AGUILAR, C. et al, 2004). Siguiendo a SANCHEZ AGUILAR, C.
(2003:128), “los Tratados de Libre Comercio (TLC) deben leerse como el siguiente
capitulo de los Programas de Ajuste Estructural (PAE) y los Programas de
Estabilizacion que en las Ultimas décadas se han implementado en la region

Centroamericana. Aunque hay algunas particularidades nuevas, como la propiedad
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intelectual, ese proceso de desregulacién econémica y reduccion del ambito publico
del Estado tiende a rebasar incluso las capacidades y los volimenes de los gobiernos
de la regién”. Es decir, la continuidad de los PAE en los TLC puede apreciarse
claramente en diversos puntos y aspectos, tales como: la desgravacion arancelaria; la
desregulaciéon de inversiones extranjeras; la eliminacién de barreras al comercio; las
reformas legales (tanto en materia comercial como de propiedad intelectual); la
destruccién del aparato productivo nacional; la privatizacion del sistema financiero y de
las empresas publicas y, tal cual dijimos anteriormente, la batalla abierta contra
organizaciones de trabajadores/as y campesinos/as (SANCHEZ AGUILAR, C., 2003).
Segun el citado autor, la particularidad de los TLC no es tanto en materia comercial
como en el garantizar la realizacibn de operaciones por parte de las empresas

transnacionales sin ningun tipo de obstaculo legal ni politico.

Los PAE y los TLC en la actualidad, impulsaron dinamicas laborales caracterizadas
por la flexibilidad laboral a ultranza, la ausencia de seguridad social, la declinacién de
los salarios reales, el incremento de los precios de los servicios bésicos (muchos
privatizados) y el decrecimiento del empleo formal (RENZI, M. 2004:59), siendo las
mujeres en la actualidad el foco de atenciéon por ser consideradas mas dociles y
adecuadas frente a esta neoingenieria social del trabajo. “Los significados de género
y un orden de relaciones sociales y economicas estructuran la division del trabajo
desde la ldgica del capital transnacional. Asi, las mujeres en diferentes paises son
llamadas a ocupar trabajos que requieren habilidades consideradas femeninas
(destreza manual; coordinacion ojo — mano) o cualidades que se consideran
encarnadas en las mujeres (paciencia, minuciosidad, sumision, limpieza, afectividad).
La naturalizacién de su trabajo y el orden de relaciones de género en el que su trabajo
es considerado como una contribucién complementaria a los ingresos de la unidad
familiar o una actividad secundaria, sostiene las condiciones econdmicas en la que
éste se produce: bajos salarios, flexibilidad laboral, precarizacion de las condiciones
laborales, discriminacion horizontal y vertical, prohibicién de sindicase, relaciones
paternalistas y protectoras e invisibilidad” (GREGORIO GIL, C. 2005: 1). De este
modo, y en particular para las mujeres, la combinacion entre precarizacion del trabajo
y flexibilidad laboral, ha hecho que las condiciones labores progresivamente sean

absolutamente inhumanas y contra sus derechos humanos.
Un sector que se instalé en Centroamérica en esta etapa y en el marco del acuerdo

que dio lugar a la iniciativa de la Cuenca del Caribe promovido por la administracion

Reagan, es el de las maquilas. Este sector marcadamente feminizado, se asienta
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sobre un tipo de actividad centralmente manufacturera orientada a la transformacion y
ensamblaje de bienes que contengan como minimo el 80% de los insumos extranjeros
cuyo destino final sea el mercado externo (SANDOVAL, C. 1997). “El término maquila
(siendo las primeras en Asia) se deriva de una palabra arabe que significa trabajar por
pedazos, y viene del hecho que casi toda la produccién de estas zonas se realiza en el
sistema de produccién parcial (pierce work), en lineas que luego se ensamblan: las
partes de un pantalén, las diversas piezas de un brassier, etcétera. A la industria de
produccién para la exportacion se la llamoé también industria de pies ligeros, ya que al
implicar una muy baja inversion de capital, maquinarias baratas y muchas facilidades
ofertadas por los paises receptores, los inversionistas podrian pasar de un pais a otro

en busca de mayores margenes de beneficios” (PINEDA, M. 2002:134).

Entonces, en este tercer momento de las migraciones en Centroamérica, podriamos
afirmar que la transnacionalizacién de los mercados y de las migraciones, se da en el
marco de estrategias mediante las cuales el capitalismo contemporaneo ha buscado y
busca nuevas maneras de reducir los costos y acumular valor, lo cual requiere de una
masa de trabajadores/as dispuestos/as a laborar en condiciones de amplia

precariedad y para la mera sobrevivencia (SANDOVAL, C. 2007).

Las mujeres migrantes trabajadoras—en tanto mujeres, migrantes y trabajadoras- se
insertan dentro de este esquema violatorio de derechos humanos en condiciones aun
peores que el resto de personas, situacion que puede agudizarse alin mas si se tienen

en cuenta otras variables de andlisis, como la de raza, opcién sexual, entre otras.

b- Breve diagndstico de situacién de Costa Rica

Costa Rica esta localizada en Centroamérica, limita con Nicaragua y Panama con un
territorio de 51.100 km2, repartidos en siete (7) provincias, con una poblacién de mas
de 4 millones de habitantes. Las cuatro regiones mas pobladas del pais conforman el
Area Metropolitana y se ubican en la llamada Meseta Central rodeada por dos
cadenas montafiosas. En esta zona residen mas del 50% de la poblacién total, de la
cual 2.074.966 son mujeres. A su vez, existen 1. 286.075 hectareas consideradas
areas silvestres protegidas, las cuales gozan de una gran biodiversidad (PROGRAMA
ESTADO DE LA NACION, 2006).
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El pais se rige por una democracia participativa en el que se realizan elecciones cada
cuatro afios y con una cierta tradicion democratica igualitaria. En este sentido,
KORTEN, A. (1997), sostiene gque este sistema politico y econdmico mas democratico
e igualitario que el resto de los paises centroamericanos y latinoamericanos en
general, se debe en parte a un periodo colonial caracterizado por un sistema
relativamente equitativo de tenencia de tierras. “Costa Rica nunca desarroll6 grandes
estancias al estilo espafiol, ello por dos razones. Por falta de oro y plata, este pais era
una opcién bastante desfavorable para los conquistadores espafoles. Ademas, no se
contaba con la fuerza laboral para explotar que poseian otras regiones, pues la
poblaciéon indigena fue casi destruida en su totalidad, centralmente por las
enfermedades traidas por europeos. Dada la escasez de fuerza laboral, grandes
estancias no tenian sentido ya que las personas so6lo podian sacar provecho de las
tierras que ellas podian cultivar” (KORTEN, A. 1997:75). Estructura que fue cambiando
con la incorporacion del café, el banano y la construccion del ferrocarril al Atlantico a

fines del siglo XIX y principios del XX.

La Constitucion Politica define al pais como catdlico, lo cual histéricamente ha
significado un gran obstaculo para la construccion de la idea de laicidad propias de los
estados modernos y entre otros aspectos, para todo lo que tiene que ver con los
derechos sexuales y reproductivos y el derecho al aborto, el ejercicio libre de las
sexualidades respetando las opciones personales, la educacion sexual, entre otras
cuestiones que afectan particularmente a las mujeres. Esto impregna toda la
institucionalidad del estado costarricense (LERUSSI, R. 2007 b).

A su vez, el pais cuenta con un sistema de educacion publica que cubre desde la
ensefianza primaria hasta la universitaria y con un fuerte sistema de seguridad social
publico que regula la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), los cuales se
mantienen gracias a una elevada recaudacion de impuestos. Este hecho, favorecido
por la particularidad de que Costa Rica no posee ejército (aunque si fuerzas policiales
y de seguridad), por lo que las partidas presupuestarias se distribuyen de una manera

muy distinta a como lo hacen en paises fuertemente militarizados.

La economia gir6 durante un gran periodo alrededor del monocultivo del café,
ampliandose mas tarde al cultivo del banano y la produccién de carne. Ello supuso en
el siglo XIX y XX la inmigracion de una gran cantidad de personas de origen
centralmente jamaiquino en la costa caribefa costarricense que hoy ocupa la provincia

de Limoén, y también de poblacién nicaragliense y panamefia migrante de acuerdo a
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los ciclos de cosechas (LERUSSI, R. 2007 b). En los afios recientes las actividades
econdmicas se han diversificado con un incremento de plantaciones no tradicionales
como la pifia o las flores tropicales (LEE, S. 2007) e incorporando nuevas actividades
como el turismo (KORTEN, A. 1997; AGUILAR SANCHEZ, C. 2003).

Costa Rica ha venido reestructurando su economia desde el momento del primer
préstamo de estabilizaciéon del FMI (Fondo Monetario Internacional) a mediados de
1980 y en el marco de los PAE. Las estadisticas optimistas ocultan la naturaleza
cambiante del sector productivo costarricense y las significativas repercusiones
sociales, ambientales y econémicas de este cambio (KORTEN, A. 1997). Como se dijo
anteriormente a nivel centroamericano, en Costa Rica también ocurri6 que el /la
antiguo/a agricultor/a devino progresivamente trabajador/a asalariado/a en el agro y en
la actualidad, en la industria de los servicios en crecimiento en el pais. Estas politicas
supusieron la destruccién del sector pequefio agricultor, la disminucién de la seguridad
alimentaria y la aparicion del/la jornalero/a asalariado/a. “Conforme la agricultura
abandondé la produccién de granos béasicos, Costa Rica se vio mas dependiente de la
importacion de alimentos. En 1984, el pais importaba maiz, arroz y frijoles para
satisfacer sus necesidades domésticas” (KORTEN, A. 1997:67), productos que
histéricamente han sido generados localmente y constituyen parte de la alimentacion

basica de la poblacién desde hace afios.

El Estado costarricense es el Unico de la region centroamericana que se encuentra en
el grupo de desarrollo humano alto, ocupando en el 2001 la posicién 42 (RENZI, M.
2004:134). A pesar de ello, es uno de los paises de América Latina donde mas rapido
aumenta la desigualdad en el reparto de la riqueza. Segun datos del PROGRAMA
ESTADO DE LA NACION (2004; 2005), el crecimiento del PIB per capita es en general
bajo, con muchas oscilaciones siendo de (=) 1,01% en 2001 y de 2, 25% en 2004. En
el aflo 2003, alcanz6 excepcionalmente un 4,48%. A su vez, un 21% de los hogares
son considerados pobres, de los que 5,6% se encuentra en situacion de extrema
pobreza. Ambas condiciones se concentran mas en las mujeres; el indice de pobreza
de los hogares jefeados por mujeres superd 6,7 puntos al de hogares jefeados por
varones. Por otra parte el ingreso promedio por persona es de 179.930 colones,
también menor en el caso de las mujeres, ya que para ellas es de 149.505 colones®.

Esta diferencia salarial es de hasta un 25% en determinados casos. La tasa de

® Con oscilaciones, 500 colones es igual a 1 délar.
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desempleo abierto en Costa Rica es de un 6,5%, pero aumenta en el caso de las

mujeres ya que alcanza un 8,5% frente a un 5,4% de los varones (RENZI, M. R. 2004).

Como se mencion0 anteriormente, los Programas de Ajuste Estructural (PAE) en
Latinoamérica y particularmente en Costa Rica, han provocado cambios no sélo de
caracter econémico sino sociales, culturales y politicos. El resultado es a grandes
rasgos el crecimiento de la dependencia de los flujos comerciales y de inversién
provenientes de EEUU y el crecimiento de la vulnerabilidad econémica, asi como el
paulatino deterioro de las bases minimas del ejercicio de la soberania politica,
monetaria y alimentaria, entre otros aspectos (AGUILAR SANCHEZ, C. 2003).

Segin FLORES - ESTRADA, M. (2007:38), en Costa Rica “la aplicacion de las
medidas del “"Consenso de Washington’, luego de la firma del primer Programa de
Ajuste Estructural (PAE) en 1985, se caracterizd por la apertura de la economia al
comercio internacional, la liberalizacion del flujo de capitales y la actividad bancaria, la
redefinicion del papel del Estado en la economia y un nuevo estilo nacional de
desarrollo”. Elementos que pueden confirmarse en otros estudios tales como los de
RENZI, M. R. et al (2004); PROGRAMA ESTADO DE LA NACION (2004; 2005; 2006).
A su vez, esto ha sido acompafnado por reformas legales en todos los ambitos; por
ejemplo en materia laboral ha habido varios proyectos de ley que han ido flexibilizando

las condiciones laborales a lo largo de la década de los 90" hasta la actualidad™®.

En sintesis, la demanda de trabajadores/as de baja escolaridad o ninguna, de zonas
rurales y de inmigrantes también responde al hecho de que ciertos paises se han
convertido en zonas industriales bajo el régimen de zonas francas o agricolas, con
grandes extensiones de produccion. En Costa Rica esto comienza en la década de los
80, cuando se promueve una organizacion productiva basada en dos pilares: la
inversion extranjera y la promocion de exportaciones no tradicionales (pifia, melén,
flores). Ambos produjeron una organizacion productiva interna diferente; empezaron a
producirse una serie de unidades de produccion que abrieron posibilidades laborales
para los y las costarricenses de nivel medio (en términos socioecondmicos y
educativos) generando necesidades de empleo para personas menos calificadas,
fundamentalmente en los sectores agricola (bajo nuevas condiciones), en el de la
construccion y en el trabajo doméstico (tres sectores con amplia participacion de

poblacion nicaragiense). En este ultimo caso, promovido por el ingreso de las mujeres

9 pueden verse referencias en: RENZI, M. R. et al (2004) y en Revista Pensamiento Juridico
Feminista (2004).
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costarricenses al mercado laboral particularmente maquilas textiles, comercio y
servicios con el desarrollo del turismo; lo cual generé en muchos casos, la necesidad
de trasladar las labores domésticas y de cuidados a terceras personas (generalmente,
mujeres) contratadas, no dandose la socializacion del trabajo de reproduccion social

(PICCHIO, A. 2001), que continué siendo campo de las mujeres™.

En cuanto al sector maquilero, en Costa Rica comienza a instalarse a partir de la
década del 80, cuando arriban capitales principalmente taiwaneses, coreanos y
estadounidenses, lo cual generé una creciente demanda de mano de obra femenina,
por lo comun sin experiencia laboral y bajo condiciones laborales muy precarias. “El
salario mensual de una obrera texti en Costa Rica y en México es de
aproximadamente 215 délares. En el resto de los paises los salarios son aun mas
bajos, por ejemplo en Guatemala” (SANDOVAL, C. 1997:37).

Luego de este diagnéstico de situacion podriamos decir entonces que contamos con
multiples razones para afirmar el hecho de que existen diversas relaciones entre el
nuevo modelo de desarrollo econémico impulsado en Costa Rica, la demanda de gran
cantidad de personas como trabajadores/as asalariados/as y los procesos de
migracién. Costa Rica se ha posicionado como un pais atractivo porque es el que
empieza a promover en Centroamérica la inversion directa de empresas

transnacionales en un contexto de relativa estabilidad institucional y econémica.

c - Circuitos migratorios de uno y del otro lado del rio San Juan®?

Las migraciones de poblaciones nicaragienses hacia Costa Rica pueden ser
enmarcadas dentro de los momentos migratorios anteriormente presentados,
adquiriendo caracteristicas particulares desde los procesos de constitucion del Estado
nacién costarricense, los modos histéricos de definir la llamada inmigracion deseada y
no deseada (ALVARENGA VENUTOLO, P. 1997; 2007) y la manera de construirse
socioculturalmente la idea de lo extranjero (SANDOVAL, C. 2000).

En este sentido, una gran cantidad de estudios a nivel local se han dedicado a

investigar las formas a través de las cuales se ha construido la idea del / la

11 Agradezco a Ana Rosa Ruiz por estas observaciones.

124 as disputas relativas a los limites entre Nicaragua y Costa Rica, sobretodo por el control de
Nicoya y el rio San Juan, han sido clave en la conformacion de identidades nacionales en
ambas naciones” y han estado fuertemente vinculadas con el auge del mercantilismo
(SANDOVAL, C. 2006:155).
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extranjero/a nicaraguense, arrojando luz sobre diferentes estrategias discursivas. Por
ejemplo, para el caso de los medios de comunicacién, SANDOVAL, C. (2002) analiza
en los diarios La Nacion y La Republica, las representaciones sociales en torno a la
figura de cierto-a inmigrante considerado como amenaza sobre la base de una
determinada idea de nacion costarricense. Segun el mencionado autor, “la Nacion, el
mayor periddico costarricense e integrante de un conglomerado de medios y empresas
de comunicacioén, ha jugado un papel decisivo en la constitucion de un sentido de
nacionalidad durante la segunda parte del siglo XX. Su discurso combina perspectivas
neoliberales con conservadurismo politico y ha procurado representar sus intereses
particulares mas alla de diferencias partidarias” (SANDOVAL, C. 2002:48). A su vez, el
autor analiza el modo en el que los medios han representado a los/las nicaraglienses
COmMo una amenaza a través de algunos topicos que se repiten como por ejemplo, la
asociacion nicaragliense — comunista — rojo en los 80"; nicaragliense — analfabeto/a —

pobre — migrante — ladrén - amenaza en los 90°.

Luego, también podemos encontrar este tipo de estrategias discursivas en graffitis,
chistes, literatura, que se han llevado adelante a la hora de definir la inmigracion
deseada y no deseada. Entre otros andlisis, pueden verse en la compilacion de
ensayos de SANDOVAL, C. (edit.) (2007), particularmente los de BONKIEWICS, K.
(2007) donde la autora aborda percepciones y representaciones de estudiantes del
altimo afio de la escuela primaria referidos a nicaragienses, haciendo énfasis en
varios ejes y argumentando en torno a una serie de prejuicios presentes en el
imaginario escolar. Luego, en la misma compilacion, estudios como los de RAMIREZ
CARO, J. (2007) y PANIAGUA ARGUEDAS, L. y MASIS FERNANDEZ, K. (2007) son
muy clarificadores para comprender la construcciébn de representaciones sociales
sobre nicaragiienses a partir del analisis de chistes que circulan en diversos circuitos y
discursividades en Costa Rica. En el primer caso, el autor trabaja desde la categoria
de chiste étnico como una practica discursiva discriminatoria y como parte de
narrativas racistas orientadas hacia la poblacién nicaragtiense; en el segundo, las
autoras analizan también chistes, pero se incluyen algunas referencias particularmente
sobre las mujeres nicaraglenses, sobre todo en cadenas de relaciones tales como
mujer — nicaragliense — pobre — analfabeta - migrante — trabajadora doméstica, o en

su defecto, mujer — nicaragiense — pobre — puta - ladrona.
Otras estrategias discursivas, ya a nivel de politicas publicas y politicas migratorias, es

analizada por autores tales como SANDOVAL, C. (2007; 2002) y ALVARENGA
VENUTOLO, P. (1997; 2007), en donde los investigadores articulan ciertos discursos
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publicos gubernamentales, los generados en la prensa masiva (opinién publica) con
los de la llamada nueva economia costarricense (transnacionalizada). Ello con el
objetivo de desarticular ciertos prejuicios, mitos y falacias en torno a por ejemplo, la
asociacion migrantes nicaragiienses — debilitamiento / destruccion / desmantelamiento
de las instituciones publicas (fundamentalmente, salud y educacién), migrantes
nicaraglienses — aumento de la criminalidad, entre otras asociaciones. Los autores
observan que: “el disefio de politicas relacionadas con la inmigracion, el empleo, la
salud, la vivienda, la educacién (etcétera), ilustra precisamente cémo a pesar de la
contestacion y una incipiente critica, las decisiones institucionales tienden a reforzar
los procesos de exclusion y desigualdad. Asi ciertos problemas que resultan de la
disminucién de la inversion publica han sido interpretados como una consecuencia del
arribo de “inmigrantes ilegales” (SANDOVAL, C. 2007:18).

A dichas estrategias se suman otras podriamos decir de racializacion, entendiendo
esta categoria, siguiendo a SANDOVAL, C. (2007: 7), como “un modo de constitucion
de ciertos grupos o comunidades en “otros’, a través de un trabajo de representacion a
partir del cual caracteristicas bioldgicas o culturales son empleadas para significar un
sentido de diferencia” que se inserta en sistemas de jerarquias que reproducen

discriminaciones, desigualdades y exclusiones entre las personas.

Este tipo de estrategias estuvieron particularmente orientadas por un lado, hacia
poblaciones que desde hace siglos viven en la region como es el caso de la poblacion
indigena. En este sentido, por ejemplo, en Costa Rica en el marco de la definicion de
fronteras y del fortalecimiento del Estado - nacion, hoy viven como migrantes gente
que toda su vida vivié de un lado y del otro de la regién de Talamanca; estaban
integrados y ahora estan desintegrados y, muchos son considerados migrantes
irregulares. “La Sala Constitucional, no reconocié a los indigenas como ciudadanos/as
sino hasta 1993 —SC, 1786-93-. Previamente no poseian cédulas de identidad y su
ciudadania estaba muy disminuida” (SANDOVAL, C. 2002:146).

A su vez, estas politicas racializadas se orientaron también desde el siglo XIX hacia la
poblacién negra, concentrada centralmente en la provincia de Limén (costa del caribe
costarricense). “La poblacién negra, especialmente proveniente de Jamaica, arribo
para la construccion del ferrocarril al Atlantico y, posteriormente, en el inicio de las
plantaciones bananeras” (SANDOVAL, C. 2002:150). Hacia 1930, frente al miedo de
gue las comunidades negras se trasladaran hacia el llamado Valle Central, se dictaron

normas que definieron fronteras internas racializadas que prohibian el paso de estas
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poblaciones. “Trabajadores negros de la compafiia del ferrocarril recordaban que ellos
finalizaban sus labores en Peralta —una pequefia localidad considerada como limite
racializado-; ahi los reemplazaban empleados blancos” (SANDOVAL, C. 2006:151).

En este marco de representaciones sociales y estrategias discursivas y teniendo en
cuenta los procesos migratorios de mujeres y varones nicaragienses en los ultimos
casi cuarenta afios hacia Costa Rica (como recorte historico), LORIA BOLANOS, R.
(2002:26), entiende que los mismos pueden ser pensados a partir de reconocer cuatro
etapas: primera etapa, tras el terremoto de 1972 en Nicaragua; segunda etapa, a
finales de los afios 70 producto de la lucha armada del FSLN (Frente Sandinista de
Liberacién Nacional) contra el régimen somocista. Tercera etapa, a partir de la década
de los 80", con el triunfo de la Revolucién Sandinista y cuarta etapa, entre 1984 y 1997
(y hasta la actualidad), producto de la neoliberalizacién de la economia nicaragliense a
partir de 1990, el aumento de las desigualdades, las necesidades de trabajo y las
condiciones socioeconomicas de las personas nicaragienses y, a su vez, por
demanda costarricense de mano de obra considerada barata. “El periodo de ingreso al
pais de la poblacién inmigrante nicaragliense residente en Costa Rica en el 2000
muestra que los mayores voliumenes ingresaron en los afios 1990, pero sobre todo
entre 1995 y 2000. En esta década ingresé el 62,5% de la poblacién nicaragliense, un
23% entre 1990 y 1994, y un 39,5% entre 1995 y 2000” (CASTRO VALVERDE, C.
2007:19-20).

Los datos demogréaficos que reflejan la cantidad de personas de origen nicaragliense
viviendo en Costa Rica, varian en funcién de las fuentes y de la interpretacion de las
mismas, siempre teniendo en cuenta que de cualquier modo, las cifras no son reales
por los problemas de sub - registro y la dinamica de las migraciones llamadas
irregulares. En general, las cifras oscilan entre un 7,5% y un 9% (por ejemplo, en:
CORTES CASTELLANOS, P. 2005; IDECA 2007; RENZI, M. R. et al 2004; LORIA
BOLANOS, R. 2002). Puntualmente, los resultados del Censo 2000, citados en
CASTRO VALVERDE, C. (2007), indican que la poblacion nacida en Nicaragua
representé un 5,9% del total. Si se incluyera en el total a personas nicaragiienses que
habitan hogares con jefe o jefa nicaragiiense, asi como a las trabajadoras domésticas,
la estimacion seria del 8,8%. Dentro de este porcentaje, se destaca la feminizacion
relativa de las migraciones nicaraguenses, siendo aproximadamente el 50% mujeres
las que se trasladan (CASTRO VALDEVERDE, C. 2007; LORIA BOLANOS, 2002).
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Tal cual se dijo anteriormente, el crecimiento de la migracion de poblacion
nicaragliense hacia Costa Rica en las ultimas dos décadas (principalmente en la
década de los 907), se dio en el marco de cierto crecimiento econémico impulsado en
Costa Rica, con una demanda de mano de obra extranjera, principalmente en los
sectores de servicios (que incluye el trabajo doméstico), la construccién y la
produccion agricola. En este sentido, vemos cémo el lugar de destino de los
movimientos migratorios muchas veces responde al desarrollo econémico y a las
necesidades de los paises llamados receptores y no necesariamente a las
necesidades y expectativas de la gente que se traslada. “Cuando la llegada de los (y
las) inmigrantes responde a necesidades propias y éstas no encajan con las
necesidades de los paises receptores, entonces la inmigraciéon es una de las plagas
que pueden caer sobre cualquier pais. Los (y las) inmigrantes son considerados(as)
como una carga, como un obstaculo. (...) Cuando la llegada de los (y las) inmigrantes
responde a las necesidades de los paises receptores, se resaltan todas las ventajas
de la inmigracion” (BRISSON, M. 1997: 16 - 17).

En la literatura se destaca mayor presencia de mujeres nicaragienses en el trabajo
doméstico, ademas de un flujo de mujeres y nifias migrantes provenientes del istmo
centroamericano enroladas en la industria del sexo (RIVENS — MOORE, M. 2007),
muchas de las cuales serian victimas de trafico de personas y la trata con fines de
explotacion sexual o laboral (CORTES CASTELLANOS, P. 2005:32; GLOBAL
RIGHTS et al s/f; Informe sobre la Trata de Personas: Costa Rica 2007; OIM / UNICEF
2007; COMMCA 2006)™.

Existen una gran cantidad de investigaciones locales que abordan aspectos
socioecondémicos y demograficos de la poblacion nicaragliense en Costa Rica
(BARAHONA, M. 2002; BARQUERO, J. 2005; CASTRO VALVERDE, C. 2002; 2007).
En general, en todos se confirma el hecho de que se trata de una poblacién joven
entre 20 y 40 afos, la cual habita en un 57,3% en zonas urbanas. Es decir, “la
distribucion de la poblacion inmigrante nicaragliense en el territorio nacional sigue

patrones definidos en los cuales se destaca la Gran Area Metropolitana,

3 En la actualidad, hay dos proyectos que estan en proceso, a saber: OIM (2007): Estudio
Regional sobre la trata de Mujeres en Centroamérica y Republica Dominicana: la experiencia
de las mujeres y la actuacién de las instituciones; OIM (2007): Estudio Regional sobre la trata
de mujeres en Centroamérica y Republica Dominicana: normativa en relacion a la trata de
personas y su aplicacion. Ambos estudios estan siendo realizados en el marco del COMMCA y
el apoyo financiero de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional (AECI). Agradezco a
Ana Hidalgo, OIM (Organizacién Internacional de las Migraciones, sede Costa Rica), las
referencias bibliograficas.
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principalmente las zonas urbanas centrales en la capital y sus alrededores, la Region
Norte y la Region Atlantica” (CASTRO VALVERDE, C. 2007: 26).

Los circuitos migratorios entre Costa Rica y Nicaragua y el grado de
institucionalizacion de estas dinamicas pueden verse expresados no sélo en las
discursividades mencionadas y en las particularidades de los procesos migratorios
segun cada época, sino fundamentalmente en aquellos instrumentos juridicos que
estan definiendo formalmente el adentro y el afuera del Estado nacion costarricense,

aln y a pesar del caracter transfronterizo de su economia, ahora globalizada.

Libre circulacién de bienes y capitales; restrictiva circulacibn de personas. Sin /
transfronteras y con / fortalecidas fronteras. Actores transnacionales y Estado nacion.
En palabras de SASSEN, S. (2003: 67), “la actual fase de la economia mundial se
caracteriza por discontinuidades significativas con los periodos precedentes y por
soluciones radicalmente novedosas. Esto se hace particularmente evidente en el
impacto de la globalizacion sobre la geografia de la actividad econémica y sobre la
organizacion del poder politico. Se da una incipiente deconstruccion de la
territorialidad exclusiva que hemos asociado durante largo tiempo con el Estado —
Nacion”. Y, a su vez, paralelamente, se refuerzan las mismas territorialidades, con la

construccion de nuevos muros — fronteras cada vez mas duros (MEZZADRA, S. 2005).

d- Nuevas fortalezas costarricenses: Ley de Migracién y Extranjeria N° 8487

El 22 de noviembre de 2005 fue aprobada una nueva ley de migracion y extranjeria en

Costa Rica, la cual entr6 en vigencia en el mes de agosto del afio 2006,

Atendiendo a la literatura critica existente (por ejemplo, PEREZ RIOS, X. 2006;
CONTRERAS, A. 2006; LEANDRO ZUNIGA, V. y DOBLES OROPEZA, |. 2007;
SANDOVAL, C. 2007; FONSECA VINDAS, K. 2007; PICKERING, G. 2007),
aparentemente esta nueva ley se inscribe dentro de marcos estructurales econémicos
y fundamentalmente geopoliticos, que estan reconfigurando la idea de alteridad, de lo
otro, de la otra, construyendo nuevas fronteras y procesos de exclusion, o en su

defecto, expulsién o eliminacién. Y, a su vez, se inserta en el disefio de las politicas

' Publicada en el Diario Oficial “La Gaceta”, N° 239 del 12 de diciembre del 2005. La Ley se
aprobo junto con la adopcion del Decreto Ejecutivo N° 32696 G — MTSS (PEREZ RIOS, X.
2006).
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migratorias del resto de los paises de la regién, las cuales siguiendo a MORALES

GAMBOA, A (2005), estan sujetas a la determinacién hegemaénica de Estados Unidos.

Entendemos por politica migratoria, al “conjunto de todas las propuestas
institucionales (leyes, decretos, resoluciones, directrices, acciones u omisiones,
etcétera) que determinado Estado desarrolla sobre la entrada, salida y/o permanencia
de poblacion nativa y/o extranjera dentro de su territorio. (...) Las politicas migratorias
pueden tener uno o varios de los siguientes obijetivos: retencion de la poblacion,
promocién de un determinado tipo de migracién, regulacién de flujos migratorios,
recuperacion de cierto tipo de poblacion, incorporacion a la “vida nacional’, entre otros”
(MARMORA, L. 2004 citado en LEANDRO ZUNIGA, V. y DOBLES OROPEZA, |. 2007:

s/p).

La racionalidad juridica de esta normativa sigue siendo econdémica (entiéndase: bajo la
l6gica del beneficio), y no segun criterios migratorios propiamente dichos (MORALES
GAMBOA, A. 2004). Se trata de una ley que afianza el manejo y control de flujos
migratorios con un énfasis puesto en la seguridad nacional y el estricto control
fronterizo por sobre aspectos vinculados con los derechos humanos de los/las
migrantes. “La nueva Ley de Migracion y Extranjeria de Costa Rica contiene
disposiciones que lesionan los Derechos Humanos de las personas migrantes. En lo
relativo a los Principios Generales de la Politica Migratoria, esta ley violenta el
Principio de Igualdad ante la Ley y de no Discriminacion, al establecer que el Poder
Ejecutivo regulara los flujos migratorios que favorezcan el desarrollo social, econémico
y cultural del pais, en concordancia con la seguridad publica y velando por la
integracién social y la seguridad juridica de las personas extranjeras que residan
legalmente en el pais” (PEREZ RIOS, X. 2006:50). Nos encontramos frente a una
nueva normativa que en vez de plantear un abordaje integral por parte del Estado, es
dejada para su ejecucion, en manos de los Ministerios de Asuntos Internos y de
Seguridad con amplias facultades en esta materia. Y, a su vez, una ley privilegia una
opcion clasista y carece de perspectiva de género o de los derechos de los nifios y las
nifias (LEANDRO ZUNIGA, V. y DOBLES OROPEZA, |. 2007).

En este sentido, observamos que al tratarse de una normativa altamente restrictiva y
orientada a practicas muy selectivas, la migracion hacia Costa Rica en el marco de las
caracteristicas de los procesos migratorios actuales, toma e ird tomando
progresivamente caracteristicas de irregular o indocumentada, lo cual pone en mayor

desproteccion a los y las inmigrantes frente al ejercicio de sus Derechos Humanos.
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Siguiendo a LORIA BOLANOS, R. (2002), entendemos por migrantes irregulares
“aquellas personas que se desplazan y que no cumplen con las disposiciones de ley
general. También se las denomina indocumentadas, pues no han sido autorizadas
para ingresar, permanecer ni ejercer actividad remunerada en el pais de destino. Esta
condicion puede adquirirse, aunque previamente se hubiera cumplido con el requisito
de admisién en el pais” (por ejemplo, via un permiso de trabajo temporal) (LORIA
BOLANOS, R. 2002:12). Es decir, los / las migrantes indocumentados o irregulares,
son aquellos que ingresan sin documentos ni autorizacién a un pais distinto al de su
residencia, sin permiso laboral alguno o, habiendo ingresado de manera documentada

0 con permiso laboral, prolongan su estancia mas alla del plazo autorizado.

Seglin CONTRERAS, A. (2006), es de destacar que los procesos de migracion
documentada es una de las maneras mas efectivas y garantistas de los derechos de la
persona migrante. Un dato importante y para tener en cuenta es que a partir del hecho
de que en términos relativos la poblacion de mujeres inmigrantes a nivel internacional
ha ido creciendo de manera méas acelerada que la de los varones, se observa que, “al
examinar los totales de las corrientes anuales de migrantes legales (léase: regulares)
que ingresan en la mayoria de los paises, se observa que la proporcién de mujeres es
muy baja. En la mayoria de los paises, las mujeres han tenido menos posibilidades
que los hombres de migrar legalmente (Iéase: regularmente). Por ello, en algunos
estudios se dice que cuando se examinan las corrientes migratorias no documentadas
se ha de suponer que es probable que el nimero y el porcentaje de mujeres sea muy
superior al de las corrientes de trabajadores migrantes hombres” (MORENO FONTES
CHAMMARTIN, G. 2004:43). Lo cual pone en evidencia los mayores riesgos en los

gque se encuentran las mujeres migrantes.

La gestién de esta ley se acompafia de un proceso de incremento de la xenofobia y
discriminaciéon (SANDOVAL, C. 2000), la obstaculizacion de la regulacion laboral de
los/las trabajadores/as (por ejemplo, suspension del otorgamiento de permisos

temporales de trabajo a las trabajadoras domésticas)™® y el aumento de los desalojos

1> “Segln el oficio ML 088 — 2006, de fecha 23 de marzo del 2006, se recomendd no otorgar
durante 6 meses, permisos de trabajo para la ocupacion de empleadas domésticas. En la
practica, esta disposicién afectd directamente las condiciones de contratacion de las
trabajadoras, muchas de las cuales se vieron obligadas a aceptar los términos que les ofrecian
los(las) empleadores(as) que conocian referida directriz” (GATICA LOPEZ, G. 2007: 94).
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de precarios donde también habitan familias inmigrantes nicaragiienses (PEREZ
RIOS, X. 2006: 49)*°.

En lo que respecta a los derechos laborales, en el marco de esta ley, el ejercicio de los
mismos esta determinado por la categoria migratoria de trabajador/a migrante; de este
modo, se refuerzan distinciones migratorias teniendo en cuenta calidades econémicas,
académicas y laborales, y a su vez, se establecen categorias especiales para
aquellos/as trabajadores/as que tienen menos aptitudes y capacidades técnicas y/o
profesionales (CONTRERAS, A. 2006:45). Particularmente, respecto a la poblacion
nicaragiense, diversos/as autores/as, destacan ciertos factores de vulnerabilidad

frente a la nueva ley. Entre otros se mencionan (PEREZ RIOS, X., 2006:3):

- Insuficientes conocimientos de las leyes migratorias entre los(las)
inmigrantes.

- Viajar sin documentos (y en el marco de las trabas burocréticas en
Nicaragua para la gestién de pasaportes, partidas de nacimiento,
documentos de identidad).

- Cruzar por puntos no habilitados e inseguros.

V- Permanecer en el pais de empleo aun y cuando se vencié el
periodo de visa.

V- Carecer de permiso de trabajo o residencia permanente.

La ley aumenta las sanciones econdmicas para todas aquellas personas que brinden
trabajo o proporcionen alojamiento a personas extranjeras que se encuentren en
situacion irregular, lo cual como se menciond anteriormente, promueve la xenofobia y
la falta de tolerancia hacia las personas migrantes (CONTRERAS, A. 2006:45) y

convierte en delito la solidaridad®’.

En este panorama legislativo, es clave tener presente que la calidad migratoria de una
persona no puede constituir una justificacion para privarla del goce y ejercicio de sus
Derechos Humanos. Los / las inmigrantes sin importar su status migratorio son
personas cuya presencia, aun en casos en los que no esté autorizada, genera
derechos (SASSEN, S. 2003:25).

'8 Pprecario: vivienda de mala calidad y pocos recursos en términos de infraestructura y
servicios, construida sobre un terreno que no es propiedad de quienes alli viven.
7 Agradezco esta observacion a Ana Carcedo.
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e- Dilemas en torno a las remesas

Segun el Instituto para el Desarrollo Local de Centroamérica / IDECA (2007), en los
paises Centroamericanos, entre el 10 y el 16 del PIB proviene del dinero que se envia
desde el exterior en caracter de remesas, utilizando mas del 80% de las mismas para
consumo de las personas. Esto significa que las remesas actllan como reactivadoras
del mercado a través del consumo y de manera funcional con las reformas
econdmicas impulsadas en la regién (PAE, TLC, etc.), en el marco del aumento de la
deuda externa, la disminucién sostenida del gasto social, el incremento de la pobreza,
el desempleo y subempleo, asi como el deterioro de la distribucién y del ingreso. Es
decir, segun diversos estudios, se trata de un fenbmeno estructural y funcional al
sistema econdmico que se esta redefiniendo en Centroamérica (por ejemplo, CEPAL
2005 a, 2005 b; FRANCO, E. 2006; RENZI, M. R et al 2004; GRYNSPAN, R. 2003). Y,
a su vez, de generacion de nuevas dependencias, porque como es sabido, numerosos
paises de la zona dependen en gran medida de las transferencias monetarias que
manda la poblacion emigrante (CAVALCANTI, L. y PARELLA RUBIO, S. 2006) como
factor equilibrante del ajuste estructural con todas sus consecuencias. En palabras de
SASSEN, S. (2003:61), “la exportacion de trabajadores/as y las remesas, son
instrumentos a disposicién de gobiernos para amortiguar el desempleo y la deuda
externa”. Estos circuitos alternativos de generacion de ingresos son parte integrante
de la economia sumergida que es una de las que SASSEN, S. llama contrageografias

de la globalizacion.

A grandes rasgos, en el entramado de definiciones en torno a las remesas, nos
encontramos con por los menos dos que se inscriben dentro de posturas distintas y
cuyas consecuencias practicas son ampliamente diferentes. Una postura podria ser
aquella que entiende a las remesas en su dimension puramente econdémica y
financiera. Por ejemplo, en esta linea se encuentra gran parte de la literatura de las
instituciones publicas de Costa Rica, como es el caso del V Manual de Balanza de
Pagos de Costa Rica (2007). Asi, una investigadora costarricense, CHAVEZ
RAMIREZ, E. (2007:128), entiende a las remesas como remesas familiares y las
define como “toda transferencia unilateral de una persona residente en el extranjero a
otra persona residente en su pais de origen, presuponiendo que ambas son familiares
y que el envio tenga como objeto contribuir a la manutencion o apoyo econémico de

esta Ultima”.
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Entre otros organismos regionales que reciben dinero de la cooperacion internacional
y estan en esta corriente (que es la principal) se encuentra el IDECA (Instituto para el
Desarrollo Local de Centroamérica). Uno de sus argumentos mas comunes es el de
articular remesas con desarrollo local, citamos: “la migracion y los recursos que
produce, resultan ser elementos de primer orden para el desarrollo local y nacional, y
ello tiene que ver con los usos que tienen dentro de la economia nacional y en los
hogares receptores. Los hechos han demostrado que entre el 70% y el 80% de las
remesas se destinan para el consumo, es decir, para el gasto corriente de los hogares.
Se destinan entonces para el pago de alimentos, servicios, vestido, para el consumo
suntuario y para satisfacer las necesidades de educacién y salud de los miembros del
grupo familiar. El problema es que la proporcion de las remesas que se destina para la
inversion y el ahorro soélo representa una pequefiisima parte del monto total de
remesas captadas” (IDECA 2007: 16). Nos preguntamos, ¢el problema para
quién/es?; ¢cudl es el conjunto de problemas detras del problema alli definido?; ¢las

remesas son la cara visible de qué y porqué?

En esta primera definicion observamos al menos dos posibles espirales perversos. La
primera, y dentro de los modelos y las dindmicas econdémicas actuales, asociada al
desarrollo de pautas de consumo de bienes importados; es decir, parte de los salarios
ganados afuera llega via remesas y es utilizado para comprar bienes de consumo
adentro pero producidos afuera (o parcialmente adentro en una maquila, es decir,
exportado en piezas y luego importado como producto final). La segunda espiral, tiene
que ver con el tema de las remesas colectivas y el desarrollo local. A saber, toda una
nueva tendencia de los organismos de cooperacion y financiamiento en articulacion
con las estructuras gubernamentales y no gubernamentales, focalizadas en generar
estrategias de desarrollo local utilizando para la comunidad, parte del dinero de las
remesas, es decir, parte del salario que la gente gana en el exterior normalmente

trabajando en condiciones de altisima precariedad laboral y vulnerabilidad estructural.

Las espirales anteriormente presentadas responden a la logica de los flujos
financieros. Buena parte de los procesos migratorios en la actualidad se dan como
estrategias de subsistencia y en marcos violatorios de Derechos Humanos. Las
remesas en general no se envian para inversion y ahorro sino para necesidades
bésicas. Si la intencion es el desarrollo de un pais o una regién, pues creemos que se
tendrian que impulsar en términos estructurales, politicas regionales y nacionales que
tiendan a mejorar la distribucién de la riqueza, como por ejemplo, reformas impositivas

con impuestos sobre la renta, sobre la propiedad; impuestos a la importacion;
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subsidios a la produccion local; planes de pleno empleo con garantias laborales al
maximo; no firma de tratados de libre comercio, entre otras. Y, en todo caso, incluso
desde una logica meramente econdmica, siguiendo a CAVALCANTI, L. y PARELLA
RUBIO, S. (2006), seria interesante considerar que “muchas formas de consumo,
particularmente la mejora de las pautas de alimentacién, condiciones de vivienda,
educacién y salud, constituyen una buena forma de invertir en la mejora de la
produccion de capital humano y de la productividad econdémica a largo plazo”
(CAVALCANTI, L. y PARELLA RUBIO, S. 2006:2). Es decir, el hecho de que las
remesas estén orientadas a cubrir necesidades basicas como las educativas y
sanitarias, también podria ser considerado como una inversién social que favorece y

promueve mejores condiciones de desarrollo humano.

A su vez, nos parece importante dejar planteada la idea de que el consumo es una
actividad no sélo material sino también simbdlica; se trata de una practica cultural en
donde se ponen en juego valores, creencias, modos de apropiacion y de recepcion,
relaciones de poder, representaciones acerca del mundo y por lo tanto, sistemas de
significaciones. En términos de BOURDIEU, P. (1987), el consumo es ademas una
manera de significar las cosas, un modo de manifestar privilegios y establecer

jerarquias.

Otra manera de entender las remesas, esta vez desde una posicién sociocultural de
las mismas y con una comprensidon mas integral de sus circuitos, significados y
actores/as, podria ser la de entenderlas como intercambios solidarios y reciprocos no
solo de dinero sino ademas de pautas culturales, intercambios afectivos, entre otros.
Por ejemplo, RAMIREZ, C. et al (2005: 13), entiende a las remesas como “vinculos
sociales a larga distancia de solidaridad, reciprocidad y obligaciéon, que unen a
personas migrantes con sus parientes y amigos(as) a través de las fronteras”, o,
podriamos decir, de manera transfronteriza, es decir, mas alla de las fronteras. Y, a su
vez, no so6lo entre familiares sino entre personas unidas por algun vinculo y que
pueden o no ser parte de la familia, o mejor, del grupo doméstico (NYBERG
SORENSEN, N. y GUARNIZO, L. E. 2007).

A través de las redes transnacionales, no sélo circula dinero sino también ideas,
discursos, préacticas, nuevos modos de relacionarse, simbolizaciones (GREGORIO
GIL, C.,1998a; GREGORIO GIL, C. y AGRELA ROMERO, B. 2002) que algunos/as
llaman remesas sociales (por ejemplo, RAMIREZ, C. et al 2005; MORALES GAMBOA,
A. 2004; 2005) y que LEVITT, P. (2001:59) organiza en tres tipos, a saber: “). las
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estructuras normativas, que incluyen pautas de conducta, nociones sobre la
responsabilidad familiar, principios de vecindad y participacion comunitaria, y
aspiraciones sobre movilidad social; ii) los sistemas de practicas, que se refiere a las
practicas que generan las estructuras normativas, tales como las tareas domésticas,
los rituales religiosos, la participacion en asociaciones civicas y politicas, etcétera, v iii)
el capital social que los/las migrantes adquieren fuera y que transmiten a los miembros

de sus familias”.

En concordancia con lo que se plante6 anteriormente, en el caso de Nicaragua, segln
estudios sobre el uso del dinero de las remesas enviadas hacia este pais (por ejemplo,
CONTRERAS, A. 2006; LORIA BOLANOS, R. 2002), las mismas son utilizadas casi
en su totalidad para cubrir necesidades basicas y de consumo. En términos de
continuidad y de cantidad, es mayor en el caso de las mujeres que en el de los
varones. Las mujeres por razones socioculturales basicamente de género, asumen en
general la migracion como una estrategia de sobrevivencia del grupo familiar (de
tenerlo), viven austeramente y tratan de ahorrar todo el dinero para enviarlo a
Nicaragua. GREGORIO GIL, C. (1998 a, 2004), habla de reproduccién de roles de
género a partir de determinados procesos de significacion (WILLIAMS, R, 1981), que
configuran el ser para otros (LAGARDE, M. 1997), propio de las identidades femeninas
socializadas dentro de sistemas desiguales de género, lo cual incide en las

experiencias migratorias de las mujeres y en el envio de remesas.

Las investigadoras RAMIREZ, C., GARCIA DOMINGUEZ, M. y MIGUEZ MORAIS, J.
(2005), plantean que para las mujeres las remesas y las migraciones se han
convertido en una respuesta privada a un problema publico. Dirlamos mas bien, que
este proceso social suma nuevos elementos a la problematizacién y a las discusiones
en torno a la clasica division entre las llamadas esfera privada y esfera publica, y
visibiliza el caracter politico de las relaciones, practicas y estrategias politicas que se
dan dentro de la esfera privada (ver por ejemplo, FRASER, N. 1987, 1997,
BENHABIB, S. y CORNELL, D. 1987; PATEMAN, C. 1989; PRECARIAS A LA
DERIVA, 2004).

Un estudio realizado por la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) con familias
emigrantes en Nicaragua (citado en LORIA BOLANOS, R. 2002:89), determina que 87
de cada 100 mujeres envia remesas en relacion a 55 de cada 100 hombres. “Se
estima que entre el 70% y el 90% de la poblacion (migrante) envia dinero a ese pais 'y
son las mujeres las que remitan mayor cantidad” (LORIA BOLANOS, R. 2002:29).
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Segun el investigador de origen nicaragiiense CONTRERAS, A. (2006), ello no sélo se
deberia a las razones de género brevemente esbozadas, sino también a las
caracteristicas del trabajo realizado en su mayoria por las nicaragienses como
trabajadoras domésticas. Al dormir en las casas de sus empleadores/as, ellas pueden
ahorrarse el dinero del pago de alimentacion y hospedaje. Nos parece que este
argumento es falso. Es decir, no es que por la naturaleza del trabajo doméstico
puertas adentro, las mujeres nicaraglienses ahorren mas. Mas bien, por el modo en
que han sido socializadas dentro de un sistema patriarcal (AMOROS, C. 1985; 1997,
LERUSSI, R. 2007 c), las mujeres aun ganando menos que los varones tienden a
ahorrar mas para el envio de remesas frente a las responsabilidades familiares

justamente por razones de género (volvemas al primer argumento).

Es decir, la divisién sexual del trabajo construye la subjetividad femenina orientada al
cuidado, a la conexion con los demas, a la disposicion a satisfacer necesidades ajenas
y no las propias (IZQUIERDO, M. J. 2004) y ello se constituye en un elemento central
en el andlisis de las remesas, y en el modo en el que las mismas se insertan por
ejemplo, dentro del ejercicio de la maternidad transnacional (HONDAGNEU -
SOTELO, P. y AVILA, E. (1997) y en las dindmicas de familias u hogares
transnacionales (BRYCESON, D. F. y VUORELA, U. 2002; SALAZAR PARRENAS, R.
2003). Y, a su vez, las remesas provienen de un cambio de posicion estructural de las
mujeres que las envian; la nueva posicién ocupada que tiene que ver con la provision,
muchas veces choca con una ética orientada al cuidado para la cual han sido

socializadas, lo que acarrea contradicciones y sufrimientos®®.

Las remesas constituyen un elemento clave en el analisis de las migraciones
(CAVALCANTI, L. y PARELLA RUBIO, S. 2006) y no sélo para los / las actores
directamente implicados/as en los procesos migratorios, sino también, para las
sociedades involucradas, ya que los mdltiples intercambios inciden y transforman las
relaciones y representaciones sociales también dentro de las llamadas ciudades
globales (SASSEN, S. 2003).

f- Mujeres Nicaraglenses Migrantes

Siguiendo a CORTES CASTELLANOS, P. (2005:29) y segun otro criterio de

clasificacion de los movimientos migratorios, encontramos tres tipos de migraciones de

18 Agradezco a Enrico Mora este comentario.
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las mujeres en Latinoamérica, a saber: la intrarregional, especialmente hacia paises
fronterizos y desde los paises con economias mas fragiles y empobrecidas hacia
aquellos con economias mas estables y en crecimiento (aunque, estructuralmente,
también empobrecidos); hacia EEUU como destino privilegiado por su condicién de
potencia econémica mundial y, el extraregional, cuyos principales paises de acogida
son Espafia y Japb6n. En Centroamérica, la migracion femenina intrarregional, se
encuentra facilitada entre otras razones, por la vecindad geografica, la proximidad

cultural, las redes familiares y el idioma comun.

Las mujeres nicaraglienses que migran a Costa Rica son un grupo relevante, su
trabajo lo realizan principalmente en el servicio doméstico, que incluye segun los
casos, una amplia gama de actividades —gestion del hogar, limpieza, jardineria,
cuidado de personas dependientes, entre otros - y que tienen en comun su desarrollo
dentro del ambito doméstico - familiar. Luego, en el comercio informal y en el sector
agricola no tradicional (LEE, S. 2007). En la mayoria de los casos, se trata de trabajos
muy precarios con salarios por debajo del minimo y sin seguridad social (RENZI, M. R.
et al 2004: 101).

En el estudio con mujeres migrantes dominicanas de ARIZA, M. (2000), citado en
LORIA BOLANOS, R. (2002), se destacan algunos elementos que, por las
proximidades geograficas, podrian ser claves para abordar la migracion de las mujeres

migrantes nicaragiienses, a saber®®:

- Se reconocen como migrantes trabajadoras y no como migrantes
acompafiantes. Aun cuando se movilicen con sus compafieros y familiares (si
los/las tuvieren), las mujeres se desplazan en busca de trabajo. Son sujetas
activas en la ruta que experimentan.

- En general, ellas toman la decision de desplazarse y del qué haran en el pais
de destino, aun cuando emigren con sus familias.

- Sus motivaciones para emigrar son personales y estan vinculadas a la
situacion familiar. Las migrantes salen en busca de recursos y de mejores
oportunidades para la proteccion y el cuido de su nucleo familiar, dificilmente lo

hacen por bienestar propio.

9 En el citado estudio, se trabaja siempre desde parametros heterosexuales; habria que
indagar en torno a este punto.
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- Las migrantes trabajadoras, aun cuando se desplacen y asuman una actividad
productiva intensa, mantienen responsabilidades del trabajo domeéstico y de
reproduccion del grupo familiar (de tenerlo).

- La migracién tiene una dimensién subjetiva que, tratada y vista desde las
mujeres, permite comprender las trayectorias y los significados de la ruta

migratoria.

En particular en referencia a las rutas migratorias que realizan las nicaraglienses en el
proceso de ir a Costa Rica y regresar (0 no) a Nicaragua , LORIA BOLANOS, R.
(2002; 2007), menciona cinco momentos de movilidad, a saber: la partida, incluye la
decision de hacerlo y la organizacion para la salida del pais de origen; la travesia
consiste en el desplazamiento del pais de origen al pais de destino; la transicion, es
el periodo de asimilacion y adaptacién una vez que se llega a un punto en el pais de
destino para trabajar y hospedarse; la residencia y asentamiento, es el conjunto de
decisiones y acciones para lograr permanencia y estabilidad en el pais destino v,
finalmente, el retorno (si lo hubiere), que son las acciones relacionadas con el regreso
definitivo al pais de origen. Esta ruta (que no es lineal) conlleva una serie de
adaptaciones que las mujeres enfrentan en forma diferenciada, segun el género, la
edad, la adscripcion cultural (origen) y otros factores como los familiares, personales,

socioecondmicos, culturales y fisico - geograficos.

Es en esa trayectoria donde se activan, transforman y generan diferentes redes de
solidaridad, de intercambio de bienes, servicios, informacion, redes comunitarias y
redes transnacionales, que constituyen espacios de apoyo emocional y ayuda mutua
(por ejemplo ver HORBATY MEJIA, 1. 2003; MARIN, M., MONGE, A. y OLIVARES, E.
2000). Pero también, donde las mujeres sufren muchas veces el acoso y la violencia, y
donde aparecen redes clandestinas de trafico y cobro ilicito de personas (ver por
ejemplo en: GARCIA, A. I. et al, 2001; LORIA BOLANOS, R. 2002).

A grandes rasgos, tomando algunos elementos de LORIA BOLANOS, R. (2002), se
pueden encontrar ciertas caracteristicas comunes entre las mujeres que emigran de

Nicaragua a Costa Rica, que habria que relativizar segun el caso. Entre otras, vemos:

- Muchas sostienen econémicamente sus hogares (de tenerlos).
- Muchas tiene baja escolaridad. Segun el proyecto IMILA de CELADE (2000)
citado en CORTES CASTELLANOS, P. (2005:48), en términos de nivel de

instruccion de las mujeres migrantes nicaraglienses, el grupo predominante es
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el de las mujeres que han recibido entre cuatro y nueve afios de estudio
(62,2%), con menos de cuatro afios de educacion aparece el 16,8% de las
migrantes, a la vez que el 14,4% declara tener mas de diez afos de
instruccion. Sin embargo, hay diversas lecturas sobre este punto que
desarrollaremos brevemente en el capitulo IV, punto c) del presente trabajo.

- En numerosos casos, experimentan una o varias rupturas de pareja, que
pueden ser temporales (por migracién laboral) o permanentes (divorcio,
conflictos familiares).

- En general, tienen hijos / hijas, algunas tanto en Nicaragua como en Costa
Rica (por ejemplo ver en: BALTODANO, C. y MORA, N. 2005; GOLDADE, K.
2007).

En caso de tener hijos / as:
- Tienen abuelas, madres, tias, vecinas o hermanas a cargo de ellos/as en
Nicaragua.
- Tienen la maxima responsabilidad en la crianza y educacion de sus hijos/as.
- Aunque ingresen solas o con sus compafieros, organizan paulatinamente
desde el lugar de destino el traslado de sus hijos/as.
- En general, se esfuerzan por la educacion y superacion de ellos/as, no asi por

las propias.

Sin embargo, también estan quienes emigran por motivaciones personales de las mas
diversas y no son madres, las lesbianas, las mujeres adolescentes y las nifias que

migran cuyas caracteristicas son otras y variadas.

A su vez, la movilizacion femenina adquiere caracter relevante y multidimensional,
debido al papel activo de muchas mujeres en el sostenimiento de hogares
transnacionales (HONDAGNEU — SOTELO, P. y AVILA, E., 1997; BRYCESON, D. F.y
VUORELA, U., 2002) que les lleva a asumir nuevos roles tales como la organizacién
familiar a distancia con reparticion de tareas laborales y reproductivas entre féminas
emparentadas, la experimentacién ocupacional en tareas para las que tal vez no
fueron capacitadas, la administracion y el manejo del dinero personal — familiar y, en
algunos casos, la asuncion de la jefatura del hogar (LORIA BOLANOS, R. 2002: 40).

En términos laborales, las nicaraglienses representan el sector laboral de mayor

flexibilidad y adaptabilidad a puestos y condiciones de trabajo en Costa Rica. Su

situacion de pobreza y vulnerabilidad, las llevan a incorporarse de forma progresiva a
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un mercado laboral nacional que sabe sacar provecho de ellas, y ello se expresa
segun diversos estudios (por ejemplo, LORIA BOLANOS, R. 2002; BARAHONA, M.
2002; AGENDA POLITICA DE LAS MUJERES et al 2003; ASTRADOMES 1997, 2004;
SANVODAL, C. 2007) en:

- Desventaja salarial y de garantias laborales (embarazo, lactancia,
incapacidades, entre otras) en relacién con la mano de obra nacional.

- Realizacién de tareas menos calificadas y muchas veces riesgosas.

- Jornadas extensas y agotadoras.

- Subempleo invisible, tareas extrahorarios, jornada completa con un promedio
de salario inferior.

- Ambientes ocupacionales hacinados e insalubres (habitaciones pequeiias,
limitacion de acceso a espacios y servicios), y, en algunos casos, inseguros y
clandestinos®.

- Contextos cargados de prejuicios: rechazo, choteo, xenofobia.

- En repetidas ocasiones, marcos y relaciones laborales basadas en la violencia
expresada de diversas maneras, que pueden llegar al acoso, al maltrato y a los
abusos sexuales?.

- Desinformacion de los derechos como trabajadoras y, de conocerlos,
dificultades personales (por ejemplo, miedo a ser deportadas) y sociales (por

ejemplo, discriminacion, xenofobia) para ejercerlos.

La experiencia migratoria de las mujeres nicaragiienses nos brinda una serie ilimitada
de elementos y caracteristicas particulares que aportan claves de lectura y de trabajo
gque aun deben ser profundizadas desde sus percepciones y practicas. En el siguiente
capitulo, intentaremos reconstruir algunas claves de interpretacién a la luz de los
estudios realizados en Costa Rica hasta el momento, particularmente los referidos a
las mujeres migrantes nicaragliienses que se insertan en el llamado servicio

doméstico.

2 por lugares inseguros y clandestinos, se entienden “prostibulos y casas de visita, casa de
habitacién donde realizan tareas domésticas, el trabajo en sector servicios “tras el mostrador’
(bares, cantinas, tabernas, entre otros), las maquilas, el campo en condiciones aisladas”
gLORIA BOLANOS, R. 2007:173, nota al pie n° 64).

! Siguiendo a LORIA BOLANOS, R. (2007), entendemos por violencia contra las mujeres
aquellas acciones u omisiones basadas en el género, que perjudican el bienestar, la integridad
fisica, psicologica, emocional, sexual o la libertad y el derecho al pleno desarrollo de la mujer
en cualquier lugar o espacio (LORIA BOLANOS, R. 2007: 173).
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IV-Memorias de Investigacion: Trabajo doméstico con rostro y cuerpo de mujer

nicaragliense

“Muchas trabajadoras domésticas aseguran
ser discriminadas (no so6lo) por la naturaleza del trabajo realizado,
sino por el hecho de ser nicaragiienses” (CONTRERAS, A. 2006:50).

A continuacién presentaremos un breve analisis de investigaciones que de una u otra
forma abordan la tematica de las mujeres migrantes nicaragiienses que se
desempefian como trabajadoras domésticas en Costa Rica. Este apartado ha sido
elaborado en su totalidad en el marco de la pasantia desarrollada en CEFEMINA
(Centro Feminista de Informacion y Accion de Costa Rica), y es parte de las Memorias
de Investigacion alli realizadas (LERUSSI, R. 2007 a). Hemos hecho varias
modificaciones de forma pero conserva la misma estructura y gran parte de los
contenidos de las Memorias. A su vez, hemos incluido un documento mas al listado de
investigaciones e informes analizados en la primera versién de las mismas (CEPAL,

2007, Documento de Trabajo).

Nos parece importante dejar claros tres elementos de forma vinculados con el uso del
lenguaje y las citas. En primer lugar, la terminologia de cada investigacion guarda
relacién con sus marcos teoricos; se decidid conservar los términos utilizados en cada
una aun a sabiendas de que ello podria generar cierto desorden terminoldgico; sélo en
los casos en los que la autora consideré pertinente, se hicieron notas con
observaciones a términos y conceptos. En segundo lugar, las citas textuales llevan
comillas mientras que las citas que han sido intervenidas o modificadas de alguna
manera no llevan comillas pero en ambos casos, se menciona autor/a, afio de la obra
y pagina de la cita entre paréntesis. Finalmente, frente a la utilizacion de términos en
masculino, como estrategia politico — linglistica, la autora ha decidido realizar
modificaciones —segun corresponda- a todas las citas bibliograficas utilizadas en el
presente ensayo, agregando el género femenino como marca linguistica entre
paréntesis. Por ejemplo: el (Ia) migrante. Ello asumiendo que este tipo de intervencion
podria generar ciertas oscuridades a la hora de visibilizar la invisibilizacion de las

mujeres en los estudios sobre migraciones.

La busqueda de producciones locales sobre el tema ha sido lo mas extensiva posible;

sin embargo, no dejamos de considerar la posibilidad de no haber incluido algin



trabajo de investigacion. Destacamos que la mayoria de investigaciones revisadas han
sido producidas entre 1995 y 2007.

Por otra parte, hemos decidido no incluir en el analisis el trabajo de VILLAREAL
MONTOYA, A. L. (1999), por tratarse de una tesis que analiza desde categorias
foucaultianas ciertas cuestiones vinculadas a las relaciones de poder entre varones y
mujeres, tomando una distancia considerable de la tematica abordada en este ensayo.
A su vez, tenemos conocimiento de dos investigaciones aun no realizadas pero
préximas a hacerlo muy cercanas a nuestro objeto de estudio. La primera referida a la
generaciéon de una experiencia de co - desarrollo entre Nicaragua y Costa Rica,
financiada por la Agencia de Cooperacién Espafiola (AECI), que articula
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales en ambos paises. El proyecto
tiene una duracién de tres afios, 2006 — 2009, e incluye entre otras cosas dos
investigaciones sobre la situacion laboral en el terreno de la construccion y el trabajo
doméstico, por ser dos &reas prioritarias de trabajo en donde se insertan las y los
nicaragiienses®. La segunda investigacion cuyos términos de referencia ya han sido
acordados, es sobre el trabajo doméstico remunerado en Costa Rica, la cual sera
llevada adelante por la Agenda Econdmica de las Mujeres (AGEM / UNIFEM- 2007).
En este sentido, esperamos que el presente trabajo pueda significar un aporte para

ambas investigaciones.

Cabe destacar que por razones metodoldgicas, de tiempo y espacio, se han excluido
producciones locales que abordan la tematica del trabajo doméstico infantil, ya que a
pesar de estar intimamente vinculada con nuestro objeto de estudio, responde a areas
de investigacion con caracteristicas particulares. En este sentido, en caso de interés y
a modo de sugerencias, remitimos al/la lector/a a las siguientes referencias: AAVV
(2003): Trabajo infantil y adolescente doméstico: una ventana al marco juridico v,
AAVV (2002): El trabajo infantil y adolescente en Costa Rica... yo no trabajo, sélo
ayudo. En el mismo campo de estudios pero desde una mirada que incorpora la

categoria de género, sugerimos también la compilacién de varios/as autores/as,

2 |nformacién brindada en una entrevista realizada a Daniel Redondo, Asuntos Legales y
Derechos Humanos de la OIM, con fecha 28/09/07 y en otra entrevista a Johnny Ruiz Arce, del
Area Técnica de Migraciones Laborales del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, con fecha
25/10/07.

% Informacién brindada por Maria Flores Estrada, coordinadora de la AGEM Costa Rica,
entrevistada el dia 08/08/07.
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reunida en AAVV (2004): Una mirada de género al trabajo infantil doméstico,
particularmente los trabajos de SAGOT, Montserrat y de CARCEDO, Ana®.

Dado que las investigaciones sobre nuestro objeto de estudio a nivel local son muy
escasas, hemos decidido incluir obras que no lo abordan de manera central pero que
lo hacen dentro de un campo mayor y como parte de algun capitulo o titulo. En el caso
de las producciones llevadas adelante por el INAMU (Instituto Nacional de las Mujeres
de Costa Rica), hemos hecho una seleccion de dos obras, ya que por las
continuidades, repeticiones y marcos teorico-metodolégicos comunes, consideramos

redundante abordar la totalidad de documentos.

Los trabajos encontrados poseen caracteristicas y enfoques diversos no incluyéndose
en todos los casos la categoria de género como categoria de analisis. Muchos no
tienen como objeto de estudio a las trabajadoras domésticas de origen nicaragliense,
sino que se hace referencia a ellas en el marco de reflexiones de caracter mas
general, por ejemplo, en torno al trabajo doméstico remunerado y no remunerado, o la

migracion de mujeres nicaragienses hacia Costa Rica.
Entonces, a grandes rasgos encontramos estudios:

1. De corte estadistico - descriptivo de los procesos migratorios de Nicaragua
a Costa Rica, con informacion desagregada por sexos, que incluyen algun
titulo o capitulo sobre las trabajadoras domésticas, fundamentalmente del
perfil de investigaciones FLACSO (Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales), que abordan aspectos sociodemograficos y econémicos.

2. Otros, con un énfasis puesto en aspectos laborales de las trabajadoras
domésticas.

3. Algunos en donde no se esta particularmente teorizando sobre la temética

de las migraciones de las mujeres (en particular, las trabajadoras

> A nivel internacional, dos producciones Utiles referidas a esta tematica y desde los
postulados de la Plataforma de Beijing, son: ZAPATA, D. (2006): Counting invisible workers:
girls in domestic activities within their homes (EGM/DVGC/2006/EP.9); de la misma autora,
(2007): “Trabajo, educacion y salud de las nifias en América Latina y el Caribe: indicadores
elaborados en el marco de la plataforma de Beijing”, serie Mujer y desarrollo, N° 82 (LC/L.2708-
P). Santiago de Chile: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL). A su
vez, sugerimos consultar los Convenios de la OIT (Organizacién Internacional del Trabajo)
ratificados a la fecha por Costa Rica, tales como el 138 (ratificado 11/06/1976) y 182 (ratificado
(10/09/2001), referidos a la edad minima de admision del empleo y a las peores formas de
trabajo infantil, respectivamente (para consultas actualizadas en la Web, ver:
www.ilo.org/ilolex/spanish/newratframeS.htm).
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domeésticas) sino que éste es un eje dentro de otros de caracter mas
general y en el marco de estudios culturales, semioticos o autobiogréaficos
dentro del campo de las migraciones.

4. Finalmente, algunas aproximaciones ensayisticas o en formato
diagnéstico/informe que estan problematizando las categorias de trabajo
domeéstico y la de migracién de las mujeres, desde la reflexiébn en torno a
los derechos de las mujeres, el trabajo remunerado y no remunerado y
nuevas claves de lectura y pensamiento en torno a las particularidades que

adquiere la experiencia migratoria de las mujeres.

Al tratarse de una serie de dieciséis trabajos, hemos decidido organizar el contenido
de este capitulo a partir de titulos que cruzan transversalmente las obras, en funcion
de los temas mas desarrollados y de los ejes marginales. Se han seleccionado citas y
referencias de las mismas que se consideran sintetizan algunas discusiones o
describen las caracteristicas de nuestro objeto estudio y a su vez, se han desarrollado
breves comentarios y observaciones sobre cada eje. En el Anexo del presente ensayo,

estan listados el total de trabajos analizados.

a- Breves genealogias

“A final de la década (de los 80), s6lo un 7% de las familias (costarricenses) contaba
con servicios domésticos contratados y no necesariamente las familias donde la mujer
trabajaba fuera de la casa, lo que hace aun mas evidente que el recurso del servicio
doméstico pagado es un hecho histérico” (DIERCKXSENS, W., 1991: 254).

El trabajo doméstico remunerado, realizado mayoritariamente por mujeres, es de gran
extension en Latinoamérica y el Caribe; sin embargo, se cuenta con poca informacion
sobre las condiciones econémicas y sociales en que se realiza. Segun ASTRADOMES
(2004), las investigaciones sobre este tipo de actividad econdmica no han sido de
interés para las ciencias sociales, fundamentalmente por estar ligada a la vida
cotidiana (¢ privada?) y porque no se la considera de interés politico (¢ publico?). Este
conjunto de relaciones articuladas en torno a la ya clasica y problematica division entre
lo privado (asociado con la vida cotidiana, doméstica) y lo publico (vinculado con lo
politico) (FRASER, N. 1987, 1997; PATEMAN, C. 1989), se sostiene y tiene
continuidades también en lo que respecta por ejemplo, al cumplimiento de las

obligaciones gubernamentales en materia de trabajo doméstico remunerado. Para citar
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un caso, en el Primer Informe Sombra presentado ante la CEDAW (Convencion para
la Eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer), la AGENDA
POLITICA DE LAS MUJERES et al (2003) plante6 que a pesar de que el Ministerio de
Trabajo tiene la competencia legal para controlar y supervisar la contratacion y las
relaciones laborales de las trabajadoras domésticas, dicha actividad no es realizada
“porque se considera que el lugar de trabajo —las casas- es un &mbito privado”
(AGENDA POLITICA DE LAS MUJERES et al 2003:15, nota al pie 33)%.

En toda América Latina el trabajo doméstico ha sido la forma mas importante de
empleo femenino a través de la historia y también ha sido el empleo menos regulado.
El trabajo doméstico en la regién tiene origenes coloniales en base a relaciones de
servidumbre que en Latinoamérica adquirieron un sesgo marcadamente racial, étnico y
de clase, siendo un tipo de labor realizada fundamentalmente por las indigenas. Sin
embargo, desde una mirada historica, autoras como KUZNESOF, E. (1993), plantean
gue esto no fue siempre asi y desde el principio del proceso de colonizacién. La autora
sostiene que “en el periodo colonial el servicio doméstico era necesario para el modo
primitivo de produccion que requeria considerable produccion dentro del hogar;
también era un modo para educar a los jovenes (de clases bajas) en un ambiente
protegido. Sin embargo, en parte por las circunstancias coloniales de conquista y las
relaciones de casta y raza, el servicio doméstico en Hispanoamérica llegd a tener
aspectos de subordinacion racial y de clase en vez de ser una experiencia de
aprendizaje en una ‘etapa de la vida® como generalmente lo fue en la Europa
preindustrial”. Y sigue, “en el siglo XVI, muchos (tal vez la mitad), de quienes
trabajaban en el servicio doméstico eran hombres y algunos eran blancos. Para el
siglo XVIII, la mayoria de trabajadores domésticos eran mujeres predominantemente
de sangre mixta o con antepasados de casta; los hombres empleados en el servicio
doméstico también eran de sangre mixta. El servicio doméstico en los siglos XIX y XX,
ha llegado a ser casi todo femenino y una ocupacion de clase baja” (KUZNESOF, E.
1993:37).

En Costa Rica, en materia laboral, recién en 1888 (afio en que se aprueba el Cédigo
Civil) aparece una normativa que regula dentro de la encomienda (institucion colonial)

figuras tales como las de “criado”, “sirviente”, “amo” y “sefior”, bajo un capitulo de una

> E| PRIMER INFORME OFICIAL presentado ante la CEDAW fue en el afio 2003, luego de 18
afos desde que la Convencion fuera ratificada por el gobierno de Costa Rica en 1984. En ese
marco, fue presentado el PRIMER INFORME SOMBRA ante la CEDAW, como iniciativa de
diversas organizaciones feministas y de mujeres, articuladas en la AGENDA POLITICA DE LAS
MUJERES.
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ley titulado: “Del alquiler de servicios domeésticos, agricolas, comerciales e

industriales”.

Desde entonces, hubo varios cambios y agregados en la legislacion nacional,
regulando diferentes aspectos de este tipo de relaciones laborales (CARVAJAL
CAMBRONERO, J. P. 1991). En 1902 aparece la figura juridica de “patrén” y la de
“salario”, lo que implica un cambio en la regulacién de las relaciones laborales. En lo
juridico, se separa la relacién laboral que se establ

ece en el trabajo agricola y en el comercial del servicio doméstico, dejando a este
ultimo bajo la categoria de servicio, de modo que desde entonces, no fue asumido
como una forma de trabajo convencional (ASTRADOMES, 2004:6).

En este sentido nos parece importante hacer un pequefio paréntesis. El diccionario de
la RAE (Real Academia Espafiola), define servicio como: “a) accién y efecto de servir;
b) conjunto de criados o sirvientes” y, servicio domeéstico como: “a) sirviente o
sirvientes de una casa; b) Prestacion que realizan” (www.rae.es). Por otra parte, la
etimologia de la palabra servicio nos remite al término del latin servitium, del cual a su
vez deriva la palabra servidumbre. En la Roma antigua, servos se llamaba a los
esclavos, ancillas a las esclavas (y también, servas), y déminus era el sefior. Servos —
servas y el verbo servire, han dejado sus huellas en la lengua castellana
(www.etimologias.dechile.net consulta 29/01/08, 11am). Esto lo podemos observar

para el caso del llamado servicio doméstico.

La separacion laboral entre el trabajo agricola y el comercial por un lado, y el trabajo
domeéstico por el otro, pone en evidencia que la cadena de significantes a la cual alude
la categoria de servicio (tanto en su significado podriamos decir moderno, como en su
etimologia), se mantiene. Observamos que ha cambiado la legislacion mas que la
actividad y el significado de la actividad, de la cual se ha desprendido su aspecto
[lamado productivo, que ha pasado a la agricultura por una parte y a la industria, por la
otra, bajo la denominacién de trabajo / trabajador — trabajadora, quedando el servicio
doméstico bajo el paraguas de lo considerado reproductivo. Vemos en este cuadro la
materializacion e historicidad en la que se inserta la amplia y extensisima serie de
debates en torno al trabajo doméstico y la critica a la clasica division entre trabajo
productivo / trabajo reproductivo (por ejemplo, en: BONDERIAS, C. et al 1994;
CARRASCO, C. 1999; 2001 a; BENERIAS, L. 2003b). Y, a su vez, siguiendo a las
PRECARIAS A LA DERIVA (2004), hacemos notar la necesidad de la recuperacion
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critica de la historia del colonialismo para entender también desde alli las nuevas

servidumbres de las mujeres.

La legislacién laboral de 1932 a 1934 de Costa Rica, separa aun mas a la trabajadora
doméstica de los/las trabajadores/as agricolas, comerciales e industriales; y crea a
nivel juridico la consolidacion del caracter excepcional del trabajo doméstico, con
argumentos centrados en la naturaleza del lugar donde se desarrolla esta labor: el
espacio domeéstico. Sobre este argumento —centralmente- se ha asentado toda la

legislacion laboral que regula este trabajo, de corte marcadamente discriminatorio.

En el afio 1943, se aprueba el Codigo de Trabajo, dentro del cual se incluye el capitulo
VIII: Del trabajo de los servidores domésticos (art. 101 a 112, vigente hasta la fecha
con modificaciones). En el articulo 101, se define a los/las trabajadores/as
domésticos/as como “aquellos(as) que se dedican en forma habitual y continua a
labores de aseo, cocina, asistencia, y demas propias de un hogar, residencia o
habitacion particulares, que no importen lucro o negocio para el(la) patrono(a)”. A éste,
le siguen toda la serie de articulos referidos a los derechos y las obligaciones por parte
del/la trabajador/a y del/la empleador/a. A su vez, respecto al contrato de trabajo, en el
inciso b) articulo 22, se indica que “el contrato de trabajo podra ser verbal cuando se
refiera al servicio doméstico”, caracteristica que perdura hasta la actualidad y que
agrava aun mas la situacion de discriminacion en la que se encuentran las
trabajadoras domeésticas, dejando fuera el control de las autoridades administrativas
(AGENDA POLITICA DE LAS MUJERES et al 2003).

En el afio 1962 se crea la Asociacion de Servidoras Domésticas de Costa Rica, bajo el
amparo del ala sindical de sectores de la iglesia catdlica, entidad que funcioné hasta
1972. Dentro de sus reivindicaciones centrales, estuvo la reforma del Codigo de
Trabajo referido al servicio doméstico, las cuales en 1964 tuvieron caracter de ley (N°
3458, promulgada el 20 de noviembre de 1964). Segun varias investigaciones (por
ejemplo, ASTRADOMES, 2004; RUIZ ARCE, J. y VARGAS MADRIGAL, O. F. 2001),

lo que se logré fue:

- Jornada laboral de 12 horas ordinarias (previamente, la jornada era ilimitada).
- Regulacién de jornadas laborales para menores de 18 afios y desde los 12
anos de edad.

- Derecho a feriados y descanso semanal de media jornada.

63



- Derecho a 15 dias de vacaciones anuales pagadas.

Otra ley que se destaca es la ley 6726, de Riesgos de Trabajo, del 9 de marzo de
1982, que universalizé la poliza de riesgos de trabajo (CARVAJAL CAMBRONERO, J.
P. 1991 citado en RUIZ ARCE, J. y VARGAS MADRIGAL, O. F. 2001:15).

Estas reformas se mantuvieron hasta la década de los 90. En 1991, nace
ASTRADOMES (Asociacién de Trabajadoras Domésticas), la cual tuvo desde sus
inicios como reivindicacion central la equiparacion de la normativa que regula el
trabajo doméstico con cualquier otro trabajo contemplado en el Cédigo de Trabajo y la
eliminacidn de las discriminaciones presentes en la legislacion; y, a su vez, lleva desde
entonces una fuerte labor de sensibilizacion y difusion de informacién en materia
derechos de las trabajadoras domésticas, dirigidos a ellas y a los/las empleadores/as.
Esta Asociacion ha realizado campafias para la modificacion de diferentes articulos e
incisos del Cédigo Laboral que regula esta materia, en cuanto a la jornada de trabajo,
los dias feriados, el descanso semanal, asi como el cumplimiento de derechos ya
adquiridos, tales como las vacaciones pagadas, el aguinaldo, el seguro social, el
salario en especie, la indemnizacién en caso de despido sin causa, los salarios justos
y el no despido por embarazo (ASTRADOMES, 2004:8). A su vez, la CONLATRAHO
(Confederacion Latinoamericana de Trabajadoras del Hogar, creada en 1988), a la que
pertenece  ASTRADOMES, sostiene que el trabajo puertas adentro “deberia
desaparecer progresivamente, porque es un viejo sistema de servidumbre, respecto
del cual las familias se sienten duefias del tiempo de la trabajadora y a veces, hasta de
su vida, haciéndoles perder su identidad” (CONLATRAHO www.cinterform.org.uy, Pag.
101).

Desde 1994 y de manera continua, ASTRADOMES, organizaciones de mujeres y
feministas, INAMU (Instituto Nacional de las Mujeres), entre otros actores y actoras,
vienen presionando a la Asamblea Legislativa por un cambio en las leyes; sin embargo
han recibido escaso apoyo. Por ejemplo, en el voto N° 3150 -1994, la Sala
Constitucional argumentd en relacién a la discriminacion referida a las trabajadoras
domésticas, diciendo que el régimen de la jornada laboral de las mismas constituye un
caso de excepcion autorizado por la Constituciéon Politica y, en consecuencia, no hay

ninguna inconstitucionalidad con este extremo.
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En el bienio 1995 — 1996, en la Asamblea Legislativa se discuti6 una reforma al
articulo 104 del Cédigo de Trabajo, que reducia la jornada de las trabajadoras
domésticas a 9 horas diarias, incluyendo una hora de descanso, acumulables durante
los primeros cinco dias de la semana, y mantenia la posibilidad de una jornada
extraordinaria de 4 horas diarias. Este proyecto fue vetado por el presidente de la
Republica, José Maria Figueres Olsen (1994 — 1998) (RUIZ ARCE, J. y VARGAS
MADRIGAL, O. F. 2001:13).

El 24 de noviembre de 2005, se llevé adelante una accion de inconstitucionalidad por
parte de ASTRADOMES en relacion al art. 104, incisos c), d) y e) del Cédigo Laboral
que regula la jornada laboral, los dias de descanso y los feriados. En marzo del 2007,
la Sala Constitucional (resolucién N° 3043 — 07) dio lugar a una serie de puntos de
dicha accién, llevando a un dia completo el dia de descanso (por lo general el
domingo) y a dia completo los feriados (en ambos casos, antes eran de s6lo media
jornada; Caodigo Laboral, art. 104, punto d y e) y declarando inconstitucionales tres
parrafos dentro del inciso c), referidos a: la posible division en fracciones de la jornada
laboral que la extenderia a 15 horas, la jornada de maximo doce horas para personas
de entre 12 y 18 afos y la eventual extensién de la jornada laboral a cuatro horas de
caracter extraordinario (es decir, de 12 a 16 hs)?®. No dando a lugar al resto de los
incisos que son articuladores de discriminaciones y explotacion laboral,
fundamentalmente aquellos referidos a la equiparacion de la jornada laboral de las
trabajadoras domésticas a la del resto de trabajadores/as (de 12 hs pasar a 8 hs) y al
salario, que por ley es menor al del resto de trabajadores/as (AGENDA POLITICA DE
LAS MUJERES et al 2003).

A su vez, fue presentado un Proyecto de Ley de Reforma del capitulo VIII del Cédigo
de Trabajo, el cual fue publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 198 del 15 de
octubre de 2003, ingresado en el orden del dia del plenario legislativo desde el 9 de
mayo de 2005, el cual hasta la fecha no ha sido tratado en la Asamblea. El 17 de
agosto de 2007, la diputada Ana Elena Chacdn Echeverria, en referencia a dicho
proyecto y canalizando inquietudes y demandas de algunos sectores que vienen

trabajando en la defensa de las trabajadoras domeésticas, dirigi6 una carta al

%6 «|_a jornada podra dividirse en dos o tres fracciones, distribuidas en un lapso de quince horas
contadas a partir de la iniciacion de las laboras”; “los servidores mayores de 12 afios pero
menores de 18, podran ejecutar Unicamente jornadas de hasta doce horas”; “Eventualmente,
se podra ocuparseles en jornada extraordinaria de hasta cuatro horas, y se les remunerara ese
tiempo adicional en los términos del parrafo primero del articulo 139 de este cédigo”. (Extracto
art. 104, inciso c, Cédigo de Trabajo).
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presidente Oscar Arias Sanchez (AHCE — JDOM - 0203 — 2007), que sintetiza los
argumentos juridicos que justifican la necesidad de una modificacion de la mencionada
ley?’. Dentro de los argumentos se hace referencia a compromisos asumidos por el
pais, declaraciones en conferencias, acuerdos firmados, informes presentados (segun
el caso), a nivel nacional e internacional, entre los que se destacan: la Décima
Conferencia Regional de la Mujer de América Latina y el Caribe realizada en Quito,
Ecuador en agosto de 2007; los informes anuales, principalmente 2006 — 2007 de la
Defensoria de la Mujer; la Constitucién Politica de Costa Rica (principalmente, el titulo
V); la Declaracién Universal de Derechos Humanos (art. 23); el convenio N° 111 de la
OIT sobre la discriminacion en el empleo y ocupaciones (ratificado por Costa Rica el
01/03/1962); la Politica de Igualdad y Equidad de Género — PIEG - impulsada por
Costa Rica (2007 — 2017), entre otros. De no darse el tratamiento de este proyecto,
existe la intencién (enunciada en la mencionada carta) por parte de las organizaciones
comprometidas con esta teméatica de elevar la acusacion ante la Corte Interamericana

de Derechos Humanos.

“La actual naturaleza no regulada del servicio doméstico en los paises
Hispanoamericanos es en parte el legado histérico de una ocupacion profundamente
determinada por su asociacion con el hogar corporativo y patriarcal” (KUZNESOF, E.
1993:37). El trabajo doméstico en la historia del pais ha sido una de las ocupaciones
juridicamente mas excluidas y con disposiciones discriminatorias que van en contra de

acuerdos internacionales asumidos por Costa Rica.

b- Contexto de produccion del trabajo doméstico remunerado

“El trabajo doméstico es principalmente un trabajo para las jovenes, las mas viejas,
las migrantes recién llegadas, las de mas baja preparacion profesional entre las
mujeres pobres, o0 sea para las mujeres con menor posibilidad de competir en un

mercado de trabajo de rigida estructura al nivel del sector formal” (INAMU 2006a: 19).

La delegacion de trabajo doméstico a terceras personas contratadas es sélo posible
para una minoria, pues para sostener una empleada doméstica, se requiere ganar por
lo menos dos veces el sueldo minimo (a no ser que: no se le pague; se le pague en
especies equivalentes inferiores al salario minimo; se le pague menos de lo que

corresponde por ley; se arregle el pago a través del intercambio de favores; se

" Una copia de esta carta fue facilitada a la autora del presente ensayo en una entrevista con
Rosa Acosta, coordinadora de ASTRADOMES, en fecha 23/08/07.
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contrate por horas y para tareas puntuales). En 1987, el 73% de las familias
costarricenses tenian ingresos inferiores a dos veces el limite de bienestar y por lo
tanto, dificilmente podian contratar servicios domeésticos (DIERCKXSENS, W. 1991:
254). En la actualidad, el empleo doméstico remunerado representa en Costa Rica
alrededor de un 13% de la poblacién ocupada femenina siendo el ingreso promedio
que percibe este grupo de trabajadoras, el 36% del ingreso promedio de las mujeres a
nivel nacional (GARCIA, A. Isabel et al 2001:27).

Segun diversas investigaciones, (por ejemplo, RUIZ ARCE, J. y VARGAS MADRIGAL,
O. F. 2001; RENZI, M. Et al 2004; PEREZ ECHEVARRIA, L. 2005; MARTINEZ
FRANZOLI, J y RAMIREZ, A. C. 2006; CONTRERAS, A. 2006; FLORES — ESTRADA,
M. 2007), en el marco del incremento del nivel educativo y econémico de la poblaciéon
costarricense y con la creciente incorporacion de las mujeres al comercio, los servicios
y la industria, ademas del acceso de algunos sectores a la educacion universitaria, se
ha generado de forma progresiva una fuerte demanda de fuerza de trabajo en el
servicio doméstico y en otros servicios considerados no calificados (CASTRO
VALVERDE, C. 2007; LORIA BOLANOS, R. 2002). Esto, segun varias autoras, se
inserta dentro de una tendencia a nivel global (por ejemplo, SASSEN, S. 2003;
AMOROS, C. DE MIGUEL, A. y 2005; CARRASCO, C. 1999; BENERIAS. L. 2003b).

A partir de datos de los informes del PROGRAMA ESTADO DE LA NACION (2004;
2005), en Costa Rica entre los afios 1980 y 2003, las mujeres ocupadas pasaron de
ser 24 a 35 de cada 100; de tal manera, en el 2003, 3,8 de cada 10 ocupados(as) eran
mujeres, y principalmente de servicios, trabajos por cuenta propia, muchos de ellos
informales. A su vez, 44 de cada 100 mujeres se insertan en el sector servicios y en
condiciones de desventaja. Respecto a las tasas de participacion femenina en el
mercado laboral, FLORES — ESTRADA, M. (2007:xx), citando a MONTIEL (2000) y a
partir de datos del INEC (Instituto Nacional de Estadisticas de Costa Rica, 2006),
plantea que: “a lo largo de los dltimos diecisiete afos, la tasa neta de participaciéon de
las mujeres en el mercado laboral remunerado en Costa Rica, pas6 de un 30,4% en
1988, a un 40,8% en 2005". Y agrega, “la creciente insercion de las mujeres en el
mercado de trabajo pagado, que puede considerarse como un “progreso cultural’, no
se desarrolla en un contexto social neutral respecto al sexo de la fuerza de trabajo. Por
el contrario, se lleva a cabo en un mercado que reproduce segregacion, porque las

distintas ramas de actividad se encuentran claramente diferenciadas por sexos. Y, a
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su vez, genera desigualdad, porque como constatd una investigacion reciente de la
UCR (Universidad Nacional de Costa Rica) para la década de los 90 por razones
indeterminadas que se agrupan bajo el concepto de “discriminacion’, las mujeres
constituyeron una fuerza laboral un 14% mas barata que aquellos hombres que
trabajaron las mismas horas, tuvieron igual calificacion e idéntica productividad
(CORDERO y MORALES 2004, citado en FLORES — ESTRADA, M. 2007:xx).

El crecimiento de la informalidad parece ser el resultado de las politicas impulsadas en
Costa Rica desde mediados de la década de los 80" (con la firma del primer PAE), que
ha visibilizado la incapacidad del nuevo modelo de generar suficientes puestos de
trabajo formales. Y, a su vez, ha supuesto la reduccién progresiva del empleo publico
y el consecuente incremento de la carga econdmica que recae sobre las personas —
principalmente, las mujeres — para satisfacer necesidades que ya no son cubiertas en
la misma medida por programas publicos, debido a la reduccion del papel del Estado
en la economia (FLORES — ESTRADA, M. 2007:40).

En Costa Rica, el empleo doméstico constituye una via de ingreso al mercado laboral
de trabajadoras no cualificadas, con bajo o inexistente nivel educativo o sin destrezas
para insertarse en otras actividades; provienen generalmente de zonas rurales o de
anillos marginales urbanos, o son inmigrantes (RUIZ ARCE, J. y VARGAS
MADRIGAL, O. F. 2001). En este ultimo caso, el empleo doméstico suele ser el unico
campo laboral, aun cuando la mujer pueda tener niveles educativos mas altos y esté

capacitada para insertarse en otros sectores laborales.

En este sentido, en cuanto a las relaciones entre niveles socioeconémicos y
posibilidades en el acceso a determinados empleos, en el ensayo de MARTINEZ
FRANZOLI, J. y RAMIREZ, A. C. (2006), que podria inscribirse dentro de lo que
PEREZ OROZCO, A. (2006) denomina economia feminista de la conciliacion en su
corriente neoliberal, las autoras plantean que esta relacion se confirma cuando
analizamos, a su vez, la relacién entre participacion laboral y nivel educativo: a mayor
nivel educativo, mayores tasas de participacion y ocupacion, tanto en el caso de las
jefas como de las esposas y comparfieras. En ello incidirian factores culturales
(vinculados a patrones de ejercicio del ser mujer) y practicos (relacionados con la
capacidad economica de delegacién en el mercado, tanto de responsabilidades de
cuidado como de trabajo doméstico). Dos de las tesis centrales de este trabajo son: i-

“a mayor nivel socioeconémico, mayor agencia, es decir, mayores margenes de
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eleccion, para definir esa relacion” (MARTINEZ FRANZOLI, J. y RAMIREZ, A. C.
2006:19) v, ii)- a mayor nivel socioecondémico, mayor delegacion de responsabilidades
al mercado. En el caso del trabajo doméstico, esta delegacion es directa y sin matices.
A menor nivel socioeconomico, la opcion del mercado desaparece y la familia y la
flexibilizacion laboral femenina se vuelven dos opciones principales. Las autoras
incluyen dentro de las sugerencias a nivel de politicas publicas, la posibilidad de que
un programa de transferencias en dinero, dirigido a madres y padres, permita
mercantilizar un trabajo que en la mayoria de los casos en la actualidad es familiar no

remunerado.

LORIA BOLANOS, R. (2002:76), a partir de datos del Programa Estado de la Nacion
(2001), senala que: “en Costa Rica, el 44,5% de las inmigrantes nicaraglenses se
ubican principalmente en los servicios sociales y personales (dentro de los cuales se
encuentra el servicio doméstico); el 26% en el comercio y el 15,6% en industrias
manufactureras”. A su vez, CORTES CASTELLANOS, P. (2005: 49), con cifras de la
CEPAL (2004), sefiala que “con respecto a la poblacién femenina econémicamente
ocupada, las costarricenses del servicio doméstico representan sélo un 9,1% mientras
del total de las inmigrantes nicaragienses en Costa Rica, el 42% esté inserto en este
sector”. A pesar de las oscilaciones entre un afio y otro, observamos que el servicio
doméstico y otros servicios personales, son las actividades de mayor ocupacion
femenina nicaragliense. Este fendbmeno se observa de manera creciente desde la
década del 90 (CASTRO, C. y MORALES GAMBOA, A. 1998; CONTRERAS, A.
2006).

Por otra parte, en un estudio de ASTRADOMES (2004), se definen tres tipos de
jornadas: por dia en una sola casa, por horas en varias casas Y fija con comida (este
ultimo, realizado sobre todo por mujeres inmigrantes nicaragiienses); la jornada diaria
en una sola casa es la mas frecuente en Costa Rica. A su vez, la contratacion por
horas por ejemplo, podria responder a dos necesidades: por una parte, la
incorporacién de las mujeres de clase baja y media a otro tipo de trabajos en el
mercado para quienes contratar el servicio doméstico representa una forma de cumplir
con la jornada doméstica no remunerada y que para reducir costos, contratan por
horas®. A su vez, “el trabajo doméstico remunerado es la opcién para mujeres pobres
con baja escolaridad, cuya formacion no les permite acceder a otros campos y en

general deben ajustar su jornada a la atencion de hijas/os, por lo que el trabajo por

?8 Agradezco a Ana Rosa Ruiz esta observacion.
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horas en varias casas representa una opcion flexible de generacion de ingresos”
(ASTRADOMES 2004:32).

En este contexto se evidencian las abismales diferencias entre las oportunidades de
insercion laboral de las mujeres migrantes nicaraglienses en comparaciéon con la
situacion de las costarricenses y la base de una discriminacién hacia las trabajadoras
inmigrantes por ser el trabajo doméstico el nicho laboral de mayor acceso (y a veces el
anico) y el que justamente se encuentra en peores condiciones en términos de
derechos econdmicos y laborales (AGENDA POLITICA DE LAS MUJERES et al,
2003). Es de destacar que esta situacion se da en muchos lugares del mundo; asi, un
estudio comparativo de 70 paises elaborado por la OIT (Organizacion Internacional del
Trabajo) en el afilo 1999 en relacién a condiciones de trabajo y de empleo, con énfasis
en la proteccion legal que se brinda en la actualidad a esta categoria de
trabajadores(as) asi como en la inspeccion laboral y la aplicacion efectiva de leyes,
plantea que: “la mayoria de los(as) trabajadores(as) doméstico(as) que estan en
viviendas particulares estan expuestos(as) a malas condiciones de empleo y practicas
laborales injustas en lo referente a tiempo de trabajo, periodo de descanso y horas
extra extraordinarias”, Y, sigue, “los(as) trabajadores(as) domésticos(as) infantiles y
las trabajadores migrantes en situacion irregular son dos grupos especialmente
vulnerables a la explotacién, ya que no pueden o es poco probable que reclamen sus
derechos” (RAMIREZ MACHADO, J. M. 2000, citado en MORENO FONTES
CHAMMARTIN, G. 2004: 49).

Finalmente, en este marco pero desde otro nivel de analisis, destacamos que en Costa
Rica una de las recomendaciones centrales que se estd haciendo desde algunos
sectores al problema del trabajo doméstico no remunerado, es la de la
mercantilizacion del trabajo doméstico, solucibn que PEREZ OROZCO, A. (2006)
llama el cierre conservador del problema de los cuidados. Nos preguntamos de
delegarse las tareas de cuido y trabajo doméstico (algo que actualmente esta
creciendo), quién/es estarian en el mercado (y qué mercado) ofreciendo su fuerza de
trabajo y en qué condiciones laborales. Tal vez sean las mujeres migrantes las que
progresivamente vayan ocupando una y otra vez las llamadas cadenas globales de
cuidados (HOCHSCHILD, A. y EHRENREICH, B. 2003) y servicios en cadenas

globales de explotacion de las mujeres y entre las mujeres.
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c- Perfiles sociodemograficos, econémicos y culturales®

“En mi caso, soy bachiller, secretaria y contadora y aqui no pude trabajar en mis
estudios, porque eso los(las) ticos(as)* lo hacen y no podian dar el permiso de
trabajo. Sélo doméstica...” (Michelle, en SANDOVAL, C. 2000: 25).

Segun datos del INEC, correspondientes al censo 2000 (citado en PEREZ
ECHEVARRIA, L. 2005:115), la suma de hogares con servicio doméstico en Costa
Rica es del 4%, siendo San José la provincia de mayor cantidad. De este porcentaje
de trabajadores/as domésticos/as, el 9% son varones y el 91% mujeres
(ASTRADOMES, 2004). En la Region Central (donde hay mayor concentracion de
riqueza y de poblacion), “se encuentra el 66% de las personas ocupadas en el servicio
doméstico” (ASTRADOMES 2004: 10). Es en esta zona donde vive la mayor cantidad
de mujeres inmigrantes de origen nicaragliense, quienes en un alto porcentaje se
dedican al trabajo doméstico (GARCIA, A. I. et al 2001; ASTRADOMES 1997 y 2004;
CONTRERAS, A. 2006).

Segun Marta Cranshaw de la Red Nicaragiiense de la Sociedad Civil para las
Migraciones, “la incorporacion de las nicaraglienses a la labor de servicio doméstico
en Costa Rica, se da como consecuencia de la aplicacion del modelo neoliberal en
ambos paises (con sus particularidades), generando en Costa Rica, presion en los
sectores medios de la sociedad, un incremento de la canasta basica y de los servicios
y creando la imperiosa necesidad de que la mujer “tica’, que en los ultimos diez afios
se habia reconcentrado como ama de casa aun siendo profesional, se vea obligada a
incorporarse en el mercado laboral a fin de obtener el margen de ingresos necesarios
para el grupo familiar, y por tanto, a la contratacion de los servicios de la trabajadora
doméstica, sobre todo de origen nicaragiiense” (CONTRERAS, A. 2006:9). En este
sentido, siguiendo a CONTRERAS, A. (2006) la insercion laboral de las empleadas
domésticas extranjeras, especialmente de origen nicaragliense, ha sido
complementario y no competitivo con la fuerza de trabajo costarricense, entendiendo
por insercion complementaria, “aquella que se da en condiciones en las que frente a

una demanda no habria oferta, a pesar de existir una disponibilidad de recursos

? En este apartado, desarrollaremos sélo algunos aspectos que nos parecen relevantes a los
fines del presente ensayo. Para profundizar en cuanto a perfiles sociodemograficos,
econdmicos, sociales, culturales, ver: ASTRADOMES (2004: 23 —26); CONTRERAS, A. (2006).
% Tica/tico: referido a persona costarricense.
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humanos; ello debido al rechazo de la mano de obra local a este tipo de trabajo”
(CONTRERAS, A. 2006:8).

En una investigacion realizada por ASTRADOMES en el afio 1996 y publicada en el
2004, en relacién a la situacion laboral de las trabajadores domésticas nicaraglienses,

se demostré®:

- Del 79% de las mujeres migrantes que inicia como trabajadora doméstica, un
72% permanece en la misma ocupacion.

- El 52,5% empieza el trabajo doméstico entre los 16 y los 18 afios, el 34,2%
entre 7 y 15 afios (lo cual en Costa Rica es ilegal) y el 13,4% a los 19 afios o

s

mas.

En términos educativos, algunas investigaciones destacan que las nicaraglienses que
migran hacia Costa Rica son en su mayoria personas con bajos niveles educativos y
poca experiencia para colocarse en otra ocupacion (CASTRO, C. y MORALES
GAMBOA, A. 1998). Otras, mencionan mujeres con nivel educativo medio, con
educacion primaria y en muchos casos secundaria y terciaria. Se sefiala que “aunque
en Costa Rica los(as) emigrantes son ubicados(as) dentro del personal no calificado,
dentro de sus propias familias y comunidades son parte del recurso mas calificado y
con capacidad de competir’ (CONTRERAS, A. 2006:17). Es interesante destacar que
aun en los casos en los que el nivel educativo de una mujer nicaragiense es analogo
al de una par costarricense, la primera esta expuesta a peores condiciones laborales,
y ello por diversos factores, sea por no tener documentos, sea por los problemas de

discriminacién y xenofobia, etcétera.

Para aquellas con hijos/as que no viven en el lugar de trabajo, ademas de cumplir con
el trabajo doméstico remunerado deben cumplir con el trabajo doméstico no
remunerado de su propio hogar, lo cual prolonga sus jornadas laborales. Y, en los
casos de aquellas cuyos/as hijos/as viven en Nicaragua, las tareas de cuido y las
maternidades se complejizan y transnacionalizan (HONDAGNEU — SOTELO, P. y
AVILA, E. 1997) y, a su vez, se socializan (IZQUIERDO, M. J. 2004) pero entre
mujeres. Es decir, la maternidad es ejercida a través de recursos transfronterizos, tales

como las llamadas telefénicas, el envio de remesas y de bienes a través de terceras

%1 Ver los datos muestrales y las caracteristicas de la investigacion en ASTRADOMES (2004).
Esta es una aproximacion en funcién de la investigacion realizada; tal vez si se modificara la
muestra, podrian observarse otras tendencias.
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personas, etcétera, todo en el marco de la existencia de otras mujeres que en
Nicaragua son las que estan a cargo del cuidado diario y el contacto fisico con sus

hijos/as.

Finalmente, segun el estudio de GARCIA, A. I. et al (2001), haciendo comparaciones
entre los ingresos de mujeres y varones, se observan grandes diferencias que se
traducen en desigualdades que se articulan con otras; esto lo observan no sélo entre
personas de diferentes sexos sino entre las mujeres (segun la ocupacion) y entre las
nacionalidades. En este sentido, las autoras plantean que: “las nicaragienses
obtienen un ingreso que representa el 66% del ingreso de las costarricenses. Mientras
gue los hombres nicaraglienses obtienen el 71% de los costarricenses. La diferencia
de ingresos entre hombres y mujeres es mayor entre los nicaraglienses. Las mujeres
nicaragienses reciben el 70% del ingreso de los hombres, mientras que las mujeres
costarricenses, el 77% del ingreso de hombres costarricenses. Las mayores
diferencias en los niveles de ingresos, se presentan entre las mujeres nicaragiienses y
los hombres costarricenses. En promedio, las mujeres nicaragiienses obtienen la
mitad del ingreso que perciben los hombres costarricenses, y esta diferencia se

mantiene en los distintos grupos ocupacionales” (GARCIA, A. |. et al 2001:22).

d- Estrategias migratorias

“Ingresé a esta tierra el 4 de octubre de 1992 tras ocho dias de caminar por las
montafas (...). El dejar a mi madre, a tres pedazos de mi corazén como son mis hijos y
al resto de la familia alld en Masaya mi ciudad natal, me sumia en una gran tristeza
(...); me armé de valor porque no podia apartar de mi mente que mi meta era sacar
adelante a los mios”

(Nereyda, SANDOVAL, C. 2000:73).

Tal cual se dijo en apartados anteriores, la decisibn de migrar de las mujeres
nicaragilenses no necesariamente ni en todos los casos corresponde a un acto
auténomo de las que enfrentan el desafio, sino que muchas veces, se trata de una
suerte de arreglo familiar. En el caso especifico de las trabajadoras domésticas que
tiene hijos/as en su pais de origen, su situacion de madres las obliga a establecer
acuerdos para el cuidado de ellos/as, comprometiendo el trabajo de quienes quedan
en el hogar (abuelas, tias y/o hermanas mayores). La estrategia economica se basa
en la combinacion de trabajo asalariado de empleada doméstica de la emigrante que

manda remesas, con el trabajo doméstico no asalariado de otras mujeres adultas y
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ninas en el hogar de la comunidad de origen (BARAHONA, M. 2002; LORIA
BOLANOS, R. 2002).

Ademas del idioma comun, existe otra razon cultural de peso para la migracion de las
mujeres nicaraglienses hacia Costa Rica, que es la existencia de redes familiares, de
amigos/as o vecinos/as de las comunidades de origen, que se encuentran ya insertas
en el pais. Siguiendo a BARAHONA, M. (2002), tener parientes en los paises de
acogida les significa un margen de seguridad mayor a la hora de tomar la decisién de
buscar oportunidades laborales mas alla de las propias fronteras. No sélo se articulan
razones estructurales de desigualdades, sino ademas redes sociales migratorias las
cuales son clave en los procesos de transformacion de valores, en el intercambio de
informacién, en el desarrollo de nuevas pautas de vida, incluso en la blsqueda de
nuevas estructuras simbdlicas que permitan tener identidad propia. Todo ello (entre
otras cosas), articulado dentro de las expectativas de mejora de las condiciones de
vida. Las mujeres ahorran y envian dinero en carécter de remesas en una cantidad tal
vez mayor al aporte que realizarian si se mantuvieran trabajando en la comunidad de
origen por las condiciones econémicas en las que se encuentra Nicaragua. Pero a su
vez, ello se entrecruza con esos otros intercambios que circulan a través de las redes

migratorias que hemos llamado anteriormente remesas sociales.

En este sentido, la relacion migracibn — género permite miradas integrales que
habilitan claves de interpretacion a la hora de abordar las estrategias migratorias que
llevan adelante las mujeres. La autora ZABALA RODRIGUEZ, B. (2006), propone
pensar a las mujeres migrantes como artifices de sus procesos migratorios y desde
sus capacidades para llevar adelante este proyecto y de desarrollar nuevas estrategias
de vida y de convivencia. Segun JULIANO CORREGIDO, D. (2000, citada en:
ZABALA RODRIGUEZ, B. 2006:134), “esta mujer (migrante) ha dado muchisimos
pasos, en el sentido de lo que podriamos llamar la autonomia, la toma de decisiones,
el asumir riesgos y responsabilidades. No estamos frente a una mujer tradicional a la
cual el mundo se le abre al llegar a la sociedad receptora, sino que llega alli porque
tiene ya el mundo abierto. De lo contrario no se moveria del lugar de origen. En estas
condiciones y con estas experiencias previas las mujeres seleccionan de la sociedad
de acogida aquello que resulta compatible con sus sistemas de supervivencia y sus

estrategias previas, afianzan algunos elementos, dejan de lado otros”.
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Por otra parte, los cambios y las adaptaciones que ocurren durante la ruta migratoria
responden a procesos colectivos de formacion de las identidades, que varian a partir
de las especificidades de las personas migrantes (LORIA BOLANOS, R. 2002:96). Ello
se relaciona con el concepto de identidades nomadas (BRAIDOTTI, R. 1994), el cual
estd asociado a la idea de movilidad y multiplicidad de las identidades, es decir, a la
capacidad del sujeto de moverse de fronteras y estereotipos sea por obligacion o por
eleccion. “Esta doble dimension de la movilidad como proceso permitido y placentero
(o como una necesidad obligada), se ve claramente en el ambito de las mujeres
migrantes: ser maovil, por eleccion, es una marca de privilegio, significa poder escoger
dénde vivir, en qué trabajar, a qué dedicar tiempo, etc. Es decir, la movilidad elegida
es placentera y simbolo de poder. Sin embargo, la movilidad en tanto imposicion, esta
hablandonos de una posicion de subordinacion” (PEREZ OROZCO, A. 2006:25, nota
al pie 7).

e- Aspectos laborales®

“(...) encontré otro empleo mejor (...) realizando trabajo doméstico y cuidando a un
anciano. Trabajé un afio y ocho meses (...). Querian que yo firmara unos documentos
donde me cancelaban todos los derechos laborales del tiempo trabajado, no los firmé,

tuve problemas por eso y fui despedida. Acudi a un albergue de ASTRADOMES, recibi
asesoria, puede ir al Ministerio de Trabajo a reclamar mis derechos...” (Lisette,
SANDOVAL, C. 2000: 72).

Se asume que por las practicas discriminatorias que sufren las trabajadores
domésticas inmigrantes en su desempefio laboral, éstas merecen especial atencion.
En un estudio llevado adelante desde el Area Técnica de Migraciones Laborales del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de Costa Rica, se reconoce que el servicio
doméstico es un campo novedoso de analisis que no ha sido tratado a la fecha por
esta instancia gubernamental, pese a que representa un segmento del mercado
laboral vulnerable por el incumplimiento de los derechos laborales (RUIZ ARCE, J. y
VARGAS MADRIGAL, O. F. 2001: 2). En este sentido, la AGENDA POLITICA DE LAS
MUJERES et al (2003), ha planteado numerosas veces el hecho de que no solo es un
sector poco atendido sino que eso se da dentro de una régimen laboral que es
absolutamente violatorio de los derechos humanos de rango constitucional y otros

contenidos en las convenciones internacionales ratificadas por el pais. Segun la

% Se han seleccionado algunos ejes centrales. Para profundizar en estos aspectos, ver:
ASTRADOMES 2006; RUIZ ARCE, J. y VARGAS MADRIGAL, O. F. 2001.
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AGENDA, “El Ministerio de Trabajo deberia promover la reforma de las leyes que
regulan el trabajo doméstico y que vienen impulsando varios sectores de mujeres,
feministas y legislativos y a su vez, deberia cumplir con la obligacion de registrar,
controlar y supervisar la contratacion y relaciones laborales de las trabajadoras
domésticas” (AGENDA POLITICA DE LAS MUJERES et al, 2003:27).

Dada su condicion migratoria, las inmigrantes estan expuestas a diversas situaciones
desventajosas y violatorias de sus derechos (AGENDA POLITICA DE LAS MUJERES
et al 2003). “En el contexto de las mujeres trabajadoras domésticas, es innegable el
subregistro de las violaciones a los Derechos Humanos cometidas contra ellas y la
necesidad de crear mecanismos accesibles de denuncia y proteccién. (Estas
violaciones) se dan en el plano de lo “privado’, y esto implica que es muy dificil
denunciarlo o hablarlo con alguien, ya que el poder del(la) patron(a) o empleador(a) se
vuelve absoluto. Muchas veces esto se acrecienta cuando el(la) empleador(a) retiene
la documentacion de la trabajadora doméstica, como medida coercitiva y de presion”
(RODRIGUEZ PIZARRO, G. 2004: 154).

En diferentes estudios e informes se citan los siguientes problemas laborales més
frecuentes (por ejemplo en: GARCIA, A. I. et al 2001; LORIA BOLANOS, R. 2002;
AGENDA POLITICA DE LAS MUJERES et al 2003; ASTRADOMES 2004;
CONTRERAS, A. 2006):

- El permiso de trabajo es temporal, por lo tanto su contrato de trabajo es
temporal.

- El plazo de su contrato es definido al libre arbitrio por el(la) patrono(a), siendo
cancelado en cualquier momento sin el pago de lo que corresponde segun los
derechos adquiridos.

- El contrato laboral es generalmente verbal, con todas las consecuencias
juridicas que de ello derivan (Art. 22, inciso b, Codigo de Trabajo).

- Tienen muchas veces la obligacién de trabajar largas horas, sobre todo cuando
se trata de trabajadoras que viven en la casa donde laboran. La cantidad de
horas laborales semanales varia entre 30 y 96 horas, siendo las trabajadoras
fijas con dormida (que viven y trabajan en el mismo lugar), las que méas horas
realizan, entre 49 y 96 horas.

- No reconocimiento de horas extras, dias feriados ni de descanso (0 su

reconocimiento es parcial).
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Salarios muy bajos. Segun un informe del Area Técnica de Migraciones
Laborales — Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, “al fijar su ventaja
comparativa con relacion a la costarricense so6lo en su baratura, el empleador o
empleadora no conoce las cualidades o caracteristicas que tienen estas
trabajadoras, sometiéndolas, en muchas ocasiones, a explotacion laboral”
(RUIZ ARCE, J. y VARGAS MADRIGAL, O. F. 2001: 17).

Disminucién del pago por combinar el salario en moneda de cambio con el
salario en especie.

No pago del aguinaldo (o reconocimiento parcial del mismo) ni de vacaciones
(o reconocimiento parcial de las mismas);

Mudltiples y excesivas labores. Las trabajadoras fijas con dormida son las que
deben realizar mas diversidad de tareas, es decir, a las tareas domésticas se
agregan otras, por ejemplo de cuidados de nifios/as, ancianos/as Yy/o
enfermos/as; lavado de automoviles; trabajos de jardineria; pago de impuestos,
etcétera.

No cobertura del seguro social.

Despido de la trabajadora embarazada.“La trabajadora embarazada que es
despedida por su estado de gestacion debe ser reinstalada en su trabajo; sin
embargo, la jurisprudencia de la Sala Il (Sala Constitucional) ha tomado la
corriente de que en algunos casos (como el trabajo doméstico) la situacion de
reinstalacion puede ser incomoda o a veces contraproducente. En vez de
instalar, se sugiere indemnice a la trabajadora pagandole los salarios caidos o
dejados de percibir’ (AGENDA POLITICA DE LAS MUJERES et al 2003:5, nota
al pie 32).

Restricciones en la comunicacion telefdnica, las visitas, los viajes, otros.
Restriccion de permisos en caso de enfermedad u otra urgencia personal o
familiar.

Alimentacién limitada con respecto a lo que consume la familia o grupo
doméstico.

No pago del monto requerido para cancelar el tramite de residencia; desinterés
por hacer el trAmite o en algunos casos, obstaculizacion para realizarlo por
ejemplo, a través de la retencion de pasaportes. La mayoria sélo cuenta con su
pasaporte, algunas tienen permisos de trabajo vencidos.

Obligacion de asumir el cuido de niflas y nifios pequefios, con la
responsabilidad que ello conlleva.

Acoso o0 abuso por parte del marido o hijo/s de la empleadora, y a la vez,

castigo o despedido por el mismo motivo. Las trabajadoras jovenes son las
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mas vulnerables a situaciones de abuso sexual y generalmente, no realizan
acciones de denuncia.

- Desconocimiento (o insuficiente conocimiento) de sus derechos como
trabajadoras domésticas y de espacios organizativos de caracter sindical. En
muchos casos, a pesar de gque conocen sus derechos laborales, no los pueden
ejercer por razones que van desde la condicién de inmigrante indocumentada,
el miedo a la pérdida de trabajo, entre otras.

- Ausencia de Inspeccion por parte del Ministerio de Trabajo.

Nos parece importante desarrollar brevemente dos ejes que reflejan alin mas el marco
violatorio de derechos en el que estan las trabajadoras domésticas. Por un lado, el
referido a la cobertura social, el cual es uno de sus derechos mas violentados en
Costa Rica. En una nota publicada en el diario La Nacidn, se plantea que el 93% de
empleadas domésticas carece de seguro social. “De 129.000 registradas, menos de
9000 tienen cobertura de la CCSS (Caja de Seguro Social de Costa Rica). (...). La
CCSS ha recibido este afio 141 denuncias contra patronos(as) que no pagan el seguro
a sus empleadas” (La Nacién, 23/09/ 2007, Pag. 6).

Por otro lado, el tema referido al ejercicio de derechos en general y particularmente, el
derecho a la sindicalizacion. En este sentido, ASTRADOMES (2004) sostiene que “las
dificultades de participacion en organizaciones de trabajadoras domésticas podrian
estar determinadas por el caracter de servidumbre que persiste en las relaciones
sociales que se establecen entre el patrén(a) y la trabajadora doméstica”
(ASTRADOMES 2004: 43). A su vez, “entre los factores que obstaculizan la
organizacién de la trabajadora doméstica remunerada estan también las condiciones
de trabajo; la norma es que este oficio se realiza de forma aislada respecto de
otros(as) trabajadores(as) que comparten las mismas condiciones de trabajo, con
jornadas laborales extensas y en el incumplimiento de sus derechos” (ASTRADOMES
2004: 43).

En este contexto, merecen especial atencidn aquellas trabajadoras domésticas que
viven en las casas donde trabajan, ya que en su mayoria se ven limitadas y, a
menudo, completamente imposibilitadas de efectivizar demandas de proteccion
institucional. Es mas, el mapa violatorio de derechos se agudiza ain més en esta
circunstancia si ademas son inmigrantes, en este caso, nicaragienses. De esta
manera, al estar muchas mujeres migrando en medio de una estrategia econémica,

ello las coloca necesariamente en condicion de trabajadoras migrantes. En este
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sentido, consideramos que la inmediata firma y ratificacion de la Convencion para
los(las) Trabajadores(as) Migrantes y sus familiares (hecho aun no realizado por Costa
Rica), es un herramienta juridica clave para avanzar en la defensa y proteccion de sus

derechos.

f- Multiples tareas

“Lavé siete pares de zapatos de tenis que ensuciaron los hijos de la patrona (...) puro
barro rojo pero la orden fue dejarlos nitidos; luego lavar trastes como en un gran
restaurante, limpiar el gran mueble de la cocina, luego la ropa de los muchachos (...),
enseguida limpiar la parte del primer piso (y yo adn sin desayunar). Luego limpiar uno
a uno adornos, ventanas, sillones; luego pasar el famoso cepillo eléctrico, luego dar
brillo con lanilla para quitar las pisadas, echar un ambientador con spray... Cuando me
dice la sefiora, ‘'mientras come algo, va a lavar el inodoro de aqui". Me mostro el lugar,
me entregd todo lo necesario y me explic6 cdmo hacerlo. Yo me puse los guantes y
me dijo: no, lavelo con las manos...”. (Leoncia, SANDOVAL. C. 2000:5).

“Trabajé en condiciones deprimentes durante 6 largos meses. La sefiora (que era
alcoholica) me mandé a llamar y me contraté (...) para hacer todo lo de la casa y
bafiar, darle de comer y cuidar al sefior (su esposo), que le habia dado derrame
cerebral y estaba casi totalmente loco” (Guadalupe, SANDOVAL, C. 2000:36).

Estas citas iniciales®, resumen las condiciones de trabajo de la mayoria de
trabajadoras domésticas particularmente aquellas llamadas puertas adentro, quienes

son mayoritariamente inmigrantes nicaragienses.

Es decir, a pesar de que la legislacién laboral que regula el servicio doméstico realiza
una delimitacion de las actividades propias del mismo, en la practica las trabajadoras
son victimas de sobreexplotacion laboral debido a que se les impone, ademas de las
tareas domésticas, la obligacién de realizar numerosas actividades que requieren por
ejemplo, del cuidado o la atencién de una o varias personas, tales como: cuidar nifios
/as, negocios, atender a personas enfermas o de avanzada edad (ASTRADOMES
2004; CONTRERAS, A. 2006). En otros casos, las someten a una acumulacién de

tareas en arduas jornadas laborales que resultan extenuantes.

¥ En ambos casos, se hicieron modificaciones de estilo en la redaccion y agregados
aclaratorios para no extender la cita.
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Pareceria que la trabajadora doméstica es una maquina de multiples usos, funciones y
tareas, un electrodoméstico multidimensional autbnomo, claro, y con la virtud de que
puede proveer cuidado y afecto como un plus de su tarea (HOCHSCHILD, A. 2005). Y,
no solo eso, sino que ademas con la ventaja de que no puede quejarse ni decir nada
que pueda ser interpretado (valgan las ambigliedades) como una falta de respeto,
porque puede ser despedida. En Costa Rica, segun el articulo 106 del Codigo de
Trabajo, “la falta notoria de respeto o buen trato del trabajador doméstico para con las
personas a quienes se los deba en razén de su trabajo, constituye una causa justa
para el despido sin responsabilidad patronal. Esta normativa se torna adn mas
extrafia, al comprobar que no existe ninguna disposicidn correlativa en caso de que la
falta de respeto provenga del/la empleador/a” (CEPAL 2007: 72, Documento de
Trabajo).

g- Representaciones sociales acerca de las trabajadoras domésticas

nicaragienses

“(...) bugué en los clasificados de La Nacion y solo leia necesito empleada doméstica
todo oficio que sea tica, hondurefia o salvadorefia(...). En una ocasion pregunté por
eso, y una paisana me dijo que a las nicas®* no nos quieren porque dicen que somos
putas y ladronas...” (Leoncia, en SANDOVAL, C. 2000:6).

“Cuando por ejemplo, se le pregunté a estudiantes del colegio Saint Clare porqué
ellos(as) consideraban que los(las) nicaragienses eran buenos(as) trabajadores(as),
un tercio manifestd que en sus hogares la trabajadora doméstica es nicaragiiense”
(SANDOVAL, C. 2002:212).

Existen multiples y contradictorias representaciones sociales acerca de las mujeres
nicaraglienses trabajadoras domésticas, vinculadas con el sistema de
representaciones sociales de las y los nicaragienses definidos como diferentes

(“otros/as”) respecto a los/las costarricenses.

El investigador costarricense SANDOVAL, C. (2002), plantea que podria existir una

conexion entre sexualidad y nacionalidad y, en relaciéon a las mujeres nicaragienses,

% Nica: referido a persona nicaragiiense. En algunos contextos, el uso de esta expresion tiene
una connotacién despectiva y discriminatoria (SANDOVAL, C. 2002).
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esto puede tener un nexo con el trabajo doméstico que han desempefado en Costa
Rica, pues éste ha sido marginado social, economica, juridica y simbdlicamente. El
trabajo doméstico representa un limite entre la “sociedad respetable’y “los de abajo”
(SANDOVAL, C. 2002:279).

Desde otro contexto de produccion, JULIANO CORREGIDO, D. (2002), plantea que
esta asociacién entre la mujer migrante y el manejo peligroso de su sexualidad,
también puede estar asociado al hecho de que se trata de una migracion relativamente
auténoma que las aleja del modelo de comportamiento familiar esperado en ellas y por
lo tanto, este tipo de movimientos de las mujeres fuera de las esferas donde son
controladas, abre el campo a la hipersexuacién de sus cuerpos. La autora plantea que:
“su cuerpo, ausente en la comunidad de origen, es sexuado y convertido en metafora
de la identidad nacional, del honor del esposo y lugar de expresion de la violencia
simbdlica. Pero también en su cuerpo sexuado, racializado y culturalmente codificado
se encarnaran significados desvalorizantes que pretenden su exclusion del espacio
social en el contexto de la inmigracion” (citada en GREGORIO GIL, C. y ROMERO
AGRELLA, B. 2002:17).

Es decir, dichas representaciones también se mezclan con otras categorias, como las
de clase y de género. En el trabajo doméstico persisten una serie de componentes
serviles (patron / a — empleada) que conllevan elementos de sacrificio y abnegacion
del rol femenino en la familia (mujer — madre — esposa, ser para otros y otras, mujer —
mundo privado / doméstico). Y, a su vez, muchas veces al realizarse puertas adentro,
este tipo de labor implica la coexistencia en un mismo espacio de dos modos o estilos
de vida atravesados por diferencias que conviven en el mismo lugar, la de los/las
empleadores/as y la de la trabajadora doméstica. En este sentido, consideramos que
el problema no son las diferencias sino, siguiendo a autoras como AMOROS, C. (2005
b: 222), “las diferencias son diferentes segun generen o0 no desigualdades y
subordinaciones ilegitimas”, que es lo que ocurre generalmente, en este tipo de

relacion laboral.

La ideologia laboral del trabajo doméstico en parte recurre a elementos que refuerzan
la subordinacién de la mujer, aportando la creencia de que la responsabilidad por los
quehaceres domésticos es algo naturalmente femenino (RUIZ ARCE, J. y VARGAS
MADRIGAL, O. F. 2001). Este tipo de trabajo es de poco prestigio, realizado de forma

silenciosa e invisibilizada y sin reconocimiento social, lo que responde a una amplia
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tradicion de discriminacion del trabajo femenino en distintas partes del mundo
(CONTRERAS, A. 2006).

Por otra parte, en el entrecruce de tareas y condiciones de vida, pareceria que en el
imaginario social los cuerpos de las mujeres trabajadoras domésticas no existieran: no
pueden enfermar, trabajan a tiempo completo y en jornadas agotadoras y extensas, no
tienen emociones ni necesidades; son cuerpos ilegales” (en el lenguaje hegemaénico) y
por ello, deben adecuarse a lo que se tiene para ellas en el entramado de
desigualdades, discriminaciones y exclusiones que ya viven las mujeres en Costa Rica

y las trabajadoras domésticas costarricenses en particular.

El abordaje de las representaciones sociales sobre el trabajo doméstico realizado por
mujeres inmigrantes, requiere una mirada integral que vincule diferentes categorias
gue desentrafien los modos a través de los cuales se construyen las significaciones e
ideas sobre ellas y desde ellas. Y, a su vez, conocer la manera en que ello define
formas de habitar espacios, realizar trabajos, movilizarse, experimentar sus cuerpos y
sus malestares, todo en el juego entre su materialidad y aquello que se construye en la
relacion entre lo social y lo psicolégico en los procesos de subjetivacion (IZQUIERDO,
M. J. 1998).

h- Situaciones de violencias y abusos

“Comencé a trabajar en unas cabinas donde se hospedaban turistas. (...) En esa casa
tampoco mis derechos eran reconocidos y encima de eso el salario no era acorde con
el trabajo (...), no sdlo atendia la casa, sino que también tenia que hacer el trabajo en
las cabinas y lo peor fue que fui objeto de un constante acoso sexual por parte del
patrén y de otras personas debido al tipo de lugar y a la presencia de muchos turistas”
(Lissette, en SANDOVAL, C. 2000: 71).

La irregularidad migratoria expone a las mujeres a abusos de los traficantes de
personas; esa red de flujos migratorios estd compuesta por los coyotes o las personas
que, cobrando un servicio, apoyan el desplazamiento de quienes se arriesgan a
atravesar la frontera de Costa Rica en forma irregular. Los coyotes se especializan en
pasar personas por puntos ciegos o no vigilados de la frontera, formando con
frecuencia un equipo con los transportistas, las autoridades de migracién (la migra) y
la policia de Costa Rica para ofrecer un servicio completo y asegurar a la persona el

arribo a su destino deseado (BARAHONA, M. 2002). Ello acentta su indefensién ante
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las autoridades, genera una presion a la baja remuneracion del trabajo menos
calificado y otro tipo de abusos que pueden llegar incluso a la violencia fisica,
psicolégica o sexual (BARAHONA, M. 2002) y que se agudiza cuando la mujer se
inserta en estas condiciones en el espacio llamado privado como trabajadora

domeéstica.

El ser trabajadoras domésticas internas o puertas adentro, conlleva frecuentemente
condiciones de explotacion extrema, que incluye el riesgo de sufrir situaciones de
acoso y abuso sexual; en este marco, su estatus migratorio y social les dificulta

defenderse.

Urge crear mecanismos de denuncia no limitados al estatus migratorio de estas

mujeres y que no conlleven practicas de deportacidn ni de otros riesgos para ellas.

83



V- Palabras de Cierre

En la Nota al/la lector/a, enunciabamos dos desafios que se constituyeron en ejes
orientadores de preguntas, problemas y reflexiones. El primero, asociado al analisis de
la relacion entre las mujeres migrantes nicaragiienses y el trabajo doméstico
remunerado en Costa Rica. El segundo, referido a ciertos dilemas tedérico — politicos
para particularmente el feminismo (o los feminismos) en torno al problema de los

cuidados.

Pues bien, en este apartado intentaremos hilvanar y puntear algunos elementos
desarrollados a lo largo del presente ensayo, que puedan constituir un esquema
(provisorio) para un posible enfoque de analisis del trabajo doméstico realizado por

trabajadoras migrantes nicaraglienses en Costa Rica.

Como primeros elementos, nos parece importante pensar estos procesos migratorios
en el marco de las relaciones transfronterizas que se dan entre dos paises ubicados
en una region altamente empobrecida: Centroamérica. Ello puede ser explicado a
partir de la convergencia de multiplicidad de hechos historicos, entre los que
destacamos algunos. Primeramente, la constitucion de los Estados - Nacion en la
region y sus procesos de modernizacion a fines del siglo XIX hasta mediados del XX,
que supuso infinidad de elementos entre los que mencionamos dos para nuestro caso:
las migraciones regionales de nicaragiienses de cardcter temporal, por razones
estructurales de caracter econémico y para la llamada modernizacién de Costa Rica
(ej. construccion de vias ferroviarias, transformacion de la base productiva agraria,
entre otros) y la constitucion de identidades nacionales, lo cual dio lugar a la
configuracién de la idea de lo extranjero, en nuestro caso, del otro/a nicaragiiense.
Luego, los procesos de militarizacion y la alternativa revolucionaria en varios paises
centroamericanos desde mediados del siglo XX hasta los 90", exceptuando Costa
Rica, el cual en esta etapa se desarrollé6 como un pais con una fuerte institucionalidad
democratica y de bienestar. Finalmente, desde mediados de los 80" hasta hoy, la
puesta en marcha de todo el paquete del Consenso de Washington con los planes de
ajuste estructural y toda la ingenieria econdmica en torno a ellos y, actualmente, los
tratados de libre comercio en toda la regién. En nuestro caso, siendo Costa Rica uno
de los primeros paises centroamericanos en poner en marcha el primer plan de
reforma estructural a mediados de los 80" y, recientemente, habiendo aprobado la

firma del Tratado de Libre Comercio con EEUU, a pesar de la impopularidad de esta
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decision, de las denuncias de fraude respecto al referéndum convocado para su

aprobacién o no y de los procesos de resistencia locales.

En segundo lugar, en otro nivel de analisis, creemos que la feminizacion de la vida (de
la pobreza, del trabajo, de las migraciones, de la sobrevivencia, etcétera), no es sino el
avance y la profundizacion de las desigualdades en todos los sentidos, particularmente
para las mujeres. La feminizacion de la vida supone ademas, desde una mirada
epistemoldgica, la continuidad de la matriz logofalogocéntrica (IRIGARAY, L. 1978)
desde donde interpretar el mundo y a su vez, la consolidacion del casamiento entre el
patriarcado y el capitalismo. En la practica, entre otras cosas, esto significa que lo
considerado femenino y todas sus cadenas de significantes, se extiende a toda la
sociedad justamente en sus elementos definidos por el discurso logofalogocéntrico, es

decir, ese gque genera jerarquias, desigualdades, exclusiones e invisibilizaciones.

Creemos que, sin intentar hacer una metafisica de la feminidad ni mucho menos, sino
reconociendo el potencial critico del (o los) feminismo(s), la deconstruccién tedrica y
practica del sujeto hegemonico del patriarcado y del capitalismo como grandes
discursos de la modernidad, puede ser de gran utlidad. Y ello supone no solo
fragmentar o destruir el mismo, sino que la estrategia seria ademas, la de analizar las
condiciones de la emergencia de ese sujeto en la trama de juegos de poder
(FEMENIAS, M. 2000). Y, en este segundo sentido, la deconstrucciéon de estos meta-
discursos nos permitiria reconstruir la genealogia de los procesos a través de los
cuales se han instituido como verdades las grandes metaforas acerca de lo masculino
y lo femenino, sus procesos de naturalizacion, las jerarquias, etcéteras. Es decir, nos
posibilitaria inscribir este recorrido en la historia, desde sus acumulaciones metaféricas
(LERUSSI, R. 2007 c) y ello nos brindaria nuevas herramientas de interpretacion

tedrica y accidn politica para subvertir este orden (o desorden) de la vida feminizada.

En tercer lugar, con el foco colocado en el trabajo doméstico, destacamos que el
mismo es un tipo de labor cuya historia nos remite directamente a antiguas
modalidades de servidumbre que en la actualidad tienen rostro y cuerpo de mujer
pobre y de mujer migrante (con diversas particularidades), en nuestro caso,
nicaragiiense. Su compresion nos obliga a realizar un buceo e indagar en torno a los
colonialismos, en este caso, en Latinoamérica. “(La) concentracién de trabajadoras
migrantes en ciertos sectores laborales ha indo construyendo un vinculo entre estar
empleada en el servicio doméstico o sexual, el ser mujer, inmigrantes y pertenecer a

determinadas minorias. Asi, los condicionamientos impuestos por un marco
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institucional discriminatorio, terminan percibiéndose como caracteristicas propias, casi
naturales, de las personas discriminadas” (GIL ARAUJO, S. 2006: 17).

En cuarto lugar, el empleo doméstico, en su interpretacion juridica en Costa Rica (y en
muchos paises), es de caracter excepcional lo cual en la practica se traduce en
discriminacién laboral. Y, a su vez, desde una mirada feminista transdisciplinar, es un
tipo de empleo subvalorado no sélo por estar asociado a determinadas castas, grupos
y clases sociales en situacion de exclusion y desigualdad, ni solamente por estar
vinculado con elementos étnicos y raciales que performaron el hacer de este tipo de
labor, sino porque ademas es un tipo de trabajo que clasicamente se ha denominado
reproductivo. Lo cual por los motivos anteriormente expuestos, nos remite
directamente al mundo de lo considerado femenino - privado, cuya entidad se define
en funcion de lo considerado masculino —publico, en una relacién jerarquica sobre la
cual se asent6 toda la modernidad (AMOROS, C. 1985). Y a su vez, se inserta dentro
del marco categorial de la economia clasica que inauguré Adam Smith, en donde lo
reproductivo es considerado no economico y lo productivo, econdmico, es decir, parte

del conjunto de problemas que piensa la economia (CARRASCO, C. 1991).

Finalmente, en quinto lugar, siguiendo a PEREZ OROZCO, A. (2006: 239), vemos que
“el sexo, la etnia, la sexualidad, el lugar de procedencia y las regiones del planeta que
se habitan o transitan constituyen matrices fundamentales en esta hipersegmentacion
de la fuerza de trabajo (...). Se llega a hablar del retorno de las clases sirvientes...”. En
este esquema se insertan las mujeres migrantes desde esas cadenas trasnacionales
de cuidados y servicios y desde los particulares modos de vivir y desarrollar
estrategias familiares, incluso, para las que son madres, de ejercer las maternidades.
Los procesos de transformacién y los modos de conceptualizacion de los mismos
estadn haciéndose dia a dia, se recuperan aspectos positivos en términos de nuevas
maneras de experimentar la vida que desafian las categorias de familia, hogar,
maternidad, mujeres, varones, sexualidades, relaciones de género, migrantes y
también las de fronteras y ciudadanias. Pero ello no puede estar aislado del contexto

global geopolitico y econémico en el que ocurren.

La reflexion en torno a las mujeres migrantes nicaragiienses que se insertan en el
servicio doméstico en Costa Rica confirma una vez mas que el trabajo doméstico es
parte de lo comuan, es decir, es también un tema que viene a generar problemas
politicos. Lo que para unos/as es la casa, lo privado; para otras, es el lugar de trabajo

y, a veces, también la casa. Si lo comun también es lo doméstico (y desde los
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feminismos lo es desde hace mucho afios), deberiamos también pensar que cuando
se colocan en el espacio de lo comun problemas de la llamada esfera privada, es
decir, cuando se reconoce la dimension politica de la misma, también avanza la
discusion del Estado en la regulacion de la vida intima. Y esto tiene consecuencias
practicas, por ejemplo, la mercantilizacién de los cuidados y las llamadas politicas de
conciliacion (en muchos casos, como parte de lo mismo). Siguiendo a PEREZ
OROZCO, A. (2006: 232), vemos que “se esta produciendo una reorganizacion de los
cuidados en el seno del hogar, que tiene una clara componente de clase directamente
relacionada con la posibilidad de compra de servicios en el mercado”. Y, a su vez,
observamos que si la entrada al mundo del empleo por parte de las mujeres no ha
tenido correlacién con la entrada de los varones al mundo del trabajo doméstico —
familiar, este tipo de politicas promovidas desde muchos Estados (y configuradas
como modelos a seguir) las estan llevando adelante mujeres que contratan a otras
mujeres, en este caso, migrantes. Es decir, los cuerpos de las mujeres migrantes se
estan transformado progresivamente en territorios de las politicas de conciliacion de

otras mujeres.

Ahora, qué significa que el trabajo doméstico - familiar sea parte de lo comun. Pues,
primeramente, siguiendo a CARRASCO, C. (2001 b) y desde el paradigma de la
sostenibilidad de la vida, que el cuidado es una necesidad humana y es problema de
todos y de todas. Luego, en palabras de IZQUIERDO, M. J. (2004: 29), que “el
abordaje del cuidado puede ayudar a trazar un ideal de libertad que no pierda de vista
que dependemos unos de los otros, y que por tanto el individuo solo lo es si hay una
comunidad que lo soporte”. Finalmente, que en tanto el cuidado sea problema comun,

atraviesa la vida de manera transversal.

Socializar el trabajo de cuidados puede ser una alternativa, es decir, asumir la
responsabilidad individual y colectivamente de su ejercicio y como miembros solidarios
de la sociedad (IZQUIERDO, M. J. 2004). Ahora bien, en tanto las cadenas de cuido y
de afectos son transnacionales, los modos de transformacion y las formas de cambio,
han de abrirse también a esa dimensién global (PRECARIAS A LA DERIVA, 2004) y
desde nuevos paradigmas. Nos sentimos proximas a aquellos que ponen como centro
la vida y la dignidad de las personas, la libertades y las igualdades, el valor de las
diferencias en sus méaximas expresiones, o como dijimos anteriormente, la
sostenibilidad de la vida (CARRASCO, C. 2001 b).
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Esperamos esta serie de elementos presentados a lo largo del ensayo y punteados en
este apartado, puedan constituirse en un marco de andlisis para pensar los procesos
migratorios de mujeres nicaraguenses hacia Costa Rica que se insertan en el sector
doméstico. Nuestro deseo e inspiracion se basan en el hecho de poder seguir
pensando y haciendo un mundo sin jerarquias ni servidumbres. Un mundo sin

fronteras. Un mundo libertario, amoroso y creativo.
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