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Resumen

En el trabajo informal se entretejen relaciones sociales que van mas alla de las relaciones
comerciales y (re)producen desigualdades sociales que afectan principalmente a las mujeres.
Dimensionar la complejidad socioecondmica del sector informal y analizar el trasfondo en el que
se desarrollan las relaciones sociales, permite comprender las desigualdades y la posicion de las
mujeres en este sector y en sus hogares. La investigacion analiza las desigualdades de género que
se (re)producen en la venta informal de jugo de naranja en Quito entre el afio 2016 y 2017. La
emergencia de este nuevo sector en la venta callejera volvid a abrir el debate sobre la regulacién
de este tipo de actividad y, en general, el tratamiento politico que debe recibir de parte de las

administraciones.

Partiendo de entrevistas a profundidad con vendedoras que se dedican a esta actividad se indaga
de una manera integral y desde una perspectiva de género las desigualdades a partir del examen
de sus trayectorias laborales y familiares. En general, a pesar de la gran presencia de mujeres en
trabajos informales, los resultados de las entrevistas a diferentes instituciones y la revision
documental, apuntan a mostrar que las politicas laborales no cuentan con un claro enfoque de
género que tenga en cuenta las condiciones particulares que enfrentan las mujeres de estratos
bajos en este tipo de actividades. Ademas, en la venta informal de jugo de naranja la frontera
entre trabajo productivo y reproductivo se diluye y la flexibilidad permite que esta ocupacion
genere una enorme sobrecarga para las mujeres. Es decir, se demuestra que la economia
ortodoxa se basa en falsas representaciones porque las mujeres ademas de ser esposas y madres,
son trabajadoras que, a pesar de tener un trabajo precario, cubren la mayoria de los gastos

béasicos del hogar.
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Introduccion

Esta tesis se titula “Desigualdades de género en la venta informal de jugo de naranja en Quito
(Ecuador)”. El caso seleccionado para el anlisis se refiere al sector informal de la economia,
especificamente al comercio de calle. Segin Antunes se trata de “actividades que requieren baja
capitalizacién, buscando obtener una renta para el consumo individual y familiar. Los que
ejercen este tipo de actividad viven de su fuerza de trabajo, llegando a utilizar la ayuda del
trabajo familiar” (Antunes 2015,71)

Particularmente nos interesa el caso de la venta informal de jugo de naranja que se presenta en la
ciudad de Quito desde marzo del afio 2016, a partir de este caso, buscamos articular un analisis
en torno a las desigualdades de género y clase que se (re)producen en el comercio de calle y en
los hogares. La venta se presenta en todo el Distrito, sin embargo, su mayor presencia en el norte
de Quito motiva la eleccidn del sector del Parque de la Carolina para realizar el trabajo de

campo.

La discusidn tedrica en la que se centra el analisis del problema se desarrolla con base en cinco
categorias analiticas. Las cuatro primeras se enmarcan en la Economia Feminista, los principales
planteamientos giran en torno a la division sexual del trabajo (Young, 1981), la doble jornada
laboral (Beneria y Floro, 2006), las desigualdades de género y la reproduccion de la fuerza de
trabajo (Picchio, 1994) (Federici, 2008), y argumentan que aun en la actualidad, en un contexto
en donde las mujeres son sujetos de derechos y trabajan en la esfera publica, contintan al mismo
tiempo siendo responsables del trabajo reproductivo (doméstico y de cuidado). Esta situacién se
agrava cuando sus familias son de bajos recursos econdmicos. La quinta categoria analitica se
enmarca en las politicas publicas y tiene que ver con las politicas de conciliacion como un
camino hacia la equidad de género (Astelarra, 2005) (Beneria 2005,78). El andlisis desde las
politicas publicas permite examinar la influencia del Estado en el comportamiento de la sociedad
(Kabeer, 2006) y en la reproduccion de las desigualdades de géenero (Arriagada, 2006)
(Véasconez, 2005).

Realizamos una investigacion cualitativa que parte de la voz de las mujeres, se aplican diez
entrevistas a profundidad a vendedoras de jugo de naranja para conocer su contexto, las
dificultades por las que atraviesan actualmente siendo vendedoras y encargadas de las labores

domeésticas y las trayectorias laborales y familiares que han vivido, para comprender c6mo se
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(re)producen las desigualdades de género que enfrentan en el caso seleccionado. Ademas, se
realizan entrevistas a actores claves como el exalcalde Augusto Barrera, la Agencia de
Promocién Econdmico ConQuito, la Oficina Municipal de Comercio Autdnomo que hace parte
de la Secretaria Municipal de Desarrollo Productivo y Competitividad de Quito, entre otras
instituciones de la alcaldia y la revision de documentos como el actual Plan Metropolitano de

Desarrollo y Ordenamiento Territorial, la Ordenanza 0280 del 2012, etc.

La investigacion se ha dividido en cuatro capitulos, cada uno con sus conclusiones y al final se
recogen unas conclusiones generales. En el capitulo 1 se desarrollan los fundamentos tedricos de
la investigacion alrededor de las desigualdades de género en el hogar y en el &mbito productivo y
se realiza un recorrido por el mercado laboral para comprender la situacion del sector informal
en donde se ubica el caso de estudio seleccionado; en el capitulo 2 se contextualiza el caso de
estudio que es la venta informal de jugo de naranja y la importancia de su aparicion (como el
boom del jugo) en marzo del 2016 en Quito, se plantea ademas el disefio metodoldgico; el
capitulo 3 reconstruye las trayectorias laborales y familiares de las vendedoras de jugo de
naranja desde su infancia, pasando por su insercién en la venta de calle, hasta llegar sus trabajos
actuales; en el capitulo 4 se ubica el problema en torno a la formulacion de politicas publicas y
se debate sobre la regulacion de este tipo de actividad; finalmente se exponen las conclusiones de

la investigacion.

Planteamiento del problema

A partir de la década de los afios 70, en América Latina, se comienza a reflexionar sobre el
trabajo en el sector informal y su influencia en la economia. La OIT a través del PREALC fue
una de las primeras instituciones que dimensiond la importancia de estudiarlo, al detectar que
“alrededor de la mitad de la fuerza de trabajo urbana ocupada se ubicaba en actividades que se
consideraban como informales; es decir, se estaba ante un fendmeno cuantitativamente relevante

que no podia ser ignorado” (Pérez Sainz 1991,19).

A pesar de lo anterior, generalmente el Estado ha subestimado la presencia del sector informal en
la economia y lo ha visto como marginal, sin dimensionar su complejidad socioeconémica, su
diversidad y el gran nimero de actores que intervienen en él. En realidad, el sector informal esta
atravesado por factores estructurales que se entrelazan y complejizan su comprension, generando
distintas logicas que constituyen una estructura productiva urbana heterogénea (Pérez Sainz
1991,47).



Teniendo en cuenta la limitada vision que se ha tenido sobre el sector informal, y en general,
sobre el mercado, desde la economia feminista se han realizado criticas a la economia ortodoxa,
enfocadas principalmente a cuestionar “la no visibilizacion de todos los flujos econdmicos en las
relaciones de mercado, por carecer muchos de estos flujos de una representacion monetaria”
(\Vasconez 2005,257). Es decir, en el mercado existen desigualdades, entre otras, las de género,
gue no son visibles porgue no necesariamente se representan en términos monetarios. En este
sentido, las desigualdades de género en el sector informal deben ser analizadas en el marco de
relaciones sociales que van mas alla de las relaciones comerciales consideradas de un modo

estrecho.

Un analisis econdmico ortodoxo se divide en dos niveles: el microeconémico que analiza la
oferta y demanda entre agentes econémicos individuales y el macroeconémico que se centra en
la oferta y demanda agregadas. Sin embargo, existen estructuras institucionales que median entre
los individuos y la economia considerada como un todo. Este nivel ha sido reconocido y
estudiado en los altimos afios por los economistas y es considerado el nivel meso (Elson
1994,293).

La principal critica que realiza Diane Elson (1994), desde el feminismo a la economia ortodoxa,
esta dirigida a la teoria del equilibrio general porque considera que en la practica los individuos
no toman decisiones econdmicas racionales que se reflejan como econdmicamente racionales en
la sociedad. La autora plantea que existen instituciones que se ubican en el nivel meso y
“contienen normas sociales y redes que dan forma al comportamiento de los individuos y a las

ideas que tienen sobre lo que es apropiado querer y hacer” (Elson 1994,300)

Especificamente, la presente investigacion plantea analizar las desigualdades de género que se
(re)producen en la venta informal de jugo de naranja en Quito a nivel meso y micro a partir de un
caso concreto: las experiencias de las mujeres que venden el jugo de naranja en las calles de la

ciudad.

A nivel meso se analiza la legislacion bajo la cual se desarrolla el trabajo informal en la ciudad
de Quito y a nivel micro se examina en mayor detalle la division sexual del trabajo, los recursos
y la toma de decisiones en la dindmica del mercado y en el &mbito de reproduccién social de los

hogares.



Ademas, para el andlisis articulado de los niveles meso y micro, se reconstruyen las trayectorias
laborales de las mujeres y se identifican las fluctuaciones de trabajo que enfrentan. Estas
fluctuaciones son importantes porque son el resultado de politicas publicas que afectan las
condiciones de vida individuales y estan condicionadas por estructuras sociales y de mercado de

trabajo.

Se eligio este caso de estudio porque en la capital del Ecuador, aproximadamente desde marzo
de 2016 y en un contexto marcado por la crisis econdémica, proliferan pequefios puestos de venta
informal de jugo de naranja recién exprimido y embotellado, donde mujeres solas o
acompafiadas de sus familias y en ocasiones también varones, venden este producto haciendo
uso del espacio publico, principalmente las calles y los semaforos. Esto ha vuelto a abrir el
debate sobre la regulacion de este tipo de actividad y, en general, el tratamiento politico que debe

recibir de parte de las administraciones.

Estudiar este caso por medio del analisis de los niveles micro y meso permite identificar y
analizar las desigualdades de género, que no se tienen en cuenta en la economia ortodoxa, en el
marco de la venta informal de jugo de naranja. Asi, el objetivo de la presente investigacion
consiste en entender de forma integral las condiciones diferenciadas en que se encuentran

hombres y mujeres en el sector informal y en sus hogares.

En el nivel meso se analizan regulaciones y mediaciones sociopoliticas (urbanas, formativas,
laborales, de participacion) que no tienen en cuenta la gran presencia de mujeres y las
implicaciones que las distintas politicas emprendidas tienen para estas mujeres y sus familias en
la presente coyuntura. “El Estado reproduce las relaciones de subordinacion de género a través
no solamente de su ceguera a las diferencias de intereses y necesidades entre hombres y mujeres

sino de la orientacion misma de sus politicas” (Vasconez 2005, 262).

A nivel micro se encuentran las mujeres y sus hogares. En este punto, la teoria feminista
(Carrasco 2006, 4) identifica la importancia de distinguir entre el trabajo productivo y el trabajo
reproductivo en la conformacion de las relaciones familiares y la vida cotidiana, haciendo énfasis
en que las mujeres entretejen maltiples tareas —pagadas, no pagadas, visibles, invisibles, etc.- en

el sostenimiento diario.



Teniendo en cuenta lo anterior, para comprender integralmente las desigualdades de género
presentes en la venta informal de jugo de naranja y sus complejidades, es fundamental analizar la

interaccion y articulacion del nivel meso y micro.

Palabras clave: venta informal, desigualdades de género, nivel meso, nivel micro, mediaciones

sociopoliticas, precarizacion.

A continuacion, se presenta la pregunta de investigacion que surge del planteamiento del

problema y los objetivos que plantea la presente investigacion.

Pregunta central
¢Cdémo se (re)producen las desigualdades de género en el caso de la venta informal de jugo de

naranja en Quito entre el afio 2016 y 20177

Objetivo general
Analizar las desigualdades de género que se (re)producen en la venta informal de jugo de naranja
en Quito (Ecuador) entre el afio 2016 y 2017.

Objetivos especificos

1. Reconstruir las trayectorias laborales y familiares de diez mujeres que actualmente se
dedican a la venta informal de jugo de naranja en Quito.

2. Analizar el trabajo que desempefian las vendedoras de jugo de naranja en su puesto de
trabajo y en su hogar.

3. Analizar los cambios que viven las mujeres (nivel individual, familiar y comunitario) a
raiz de desempefiar esta actividad como principal generadora de ingresos.

4. Indagar los factores de género que estan en la base de las politicas publicas que regulan el
trabajo y el uso del espacio publico y que inciden en la venta informal de jugo de naranja

en la ciudad de Quito (Ecuador).



Capitulo 1
Discusion tedrica. Las desigualdades de género en el mercado laboral informal bajo una

vision alternativa de la economia

En el mercado laboral se entretejen relaciones sociales que van mas alla de las relaciones
comerciales, en este marco se presentan desigualdades sociales que afectan principalmente a
las mujeres. Para la preocupacion de esta investigacion, dimensionar la complejidad
socioeconomica del mercado laboral informal y analizar el trasfondo en el que se desarrollan
las relaciones sociales, permite comprender las desigualdades y la posicidn de las mujeres en

este sector.

En este capitulo se desarrollan los referentes tedricos que articulan un andlisis en torno a las
desigualdades de género y clase en la venta informal. Se eligen dos marcos analiticos para

abordar el problema: la economia feminista y el analisis neoinstitucional de politicas publicas.

La discusién en torno a la economia feminista permite comprender las relaciones de poder
presentes no solo en el mercado laboral informal, sino también al interior de las familias. “La
economia feminista propone vias de analisis y de propuesta que implican un aporte trasversal
al conjunto de miradas criticas con los actuales modelos de desarrollo” (Pérez Orozco
2012,16). En este marco se profundizan dos aspectos tedricos fundamentales para la
investigacion: el trabajo productivo y reproductivo de las mujeres y las desigualdades de

género en el mercado laboral informal.

Las politicas publicas son una herramienta utilizada por el Estado para atender los problemas
publicos y garantizar el ejercicio de los derechos, particularmente para el interés de esta
investigacion, el uso del espacio publico y el derecho al trabajo de hombres y mujeres. A
pesar de que la intervencion del Estado no discrimina directamente ningln grupo poblacional,
“algunas politicas aparentemente neutrales han mostrado sesgos de género con efectos
negativos para las mujeres en su bienestar personal o en las relaciones de poder relativo frente
a los hombres” (Vasconez 2016,25). Por lo tanto, es importante analizar la intervencion del
Estado a través de un analisis neoinstitucional de las politicas publicas y su impacto en
términos de genero. Este andlisis parte de la premisa de que las instituciones determinan
comportamientos de la sociedad, es decir, limitan o impulsan las acciones de los individuos
(De la Garza Toledo 2005, 171).



Teniendo en cuenta lo anterior, a continuacion, se desarrollan los principales planteamientos
de la economia feminista y su vision sobre el trabajo y las desigualdades en el mercado
laboral informal y en la segunda parte se debate la importancia del enfoque de género en el
analisis neoinstitucional de las politicas publicas, particularmente en las que buscan garantizar

el derecho al trabajo.

1.1. Analizando las categorias trabajo y desigualdades desde la economia feminista

La economia ha sido una de las disciplinas sociales que mas se ha resistido a incluir
integralmente la categoria de género en sus analisis y teorias. Economistas feministas como
Antonella Picchio, Michele Pujol, Cristina Carrasco, Amaia Pérez Orozco, Lourdes Beneria,
Diane Elson, entre otras, han analizado la economia ortodoxa desde un punto de vista critico y
proponen la economia feminista como una alternativa de analisis econémico que tiene como
principio basico la satisfaccion de las necesidades humanas mas que la produccion capitalista
(Carrasco 2006,3).

La economia feminista resulta de la union de la teoria feminista enfocada en analizar las
desigualdades de género en la sociedad y la economia, que como ciencia social, estudia las
relaciones sociales y econdémicas en el marco de la esfera pablica y el poder (Esquivel
2012,26). Debido a la pluralidad de debates alrededor de este tema, no es posible dar una
definicién cerrada de esta corriente de pensamiento, sin embargo, se sefiala que “la economia
feminista se caracteriza por abrir reflexion, al menos, en torno a tres aspectos: los limites de lo
que es economia, el papel del género en ella, y el compromiso de la teoria con la

transformacion de las situaciones de desigualdad” (Pérez Orozco 2012,13).

La principal critica desde la economia feminista a la economia ortodoxa es que tiene un sesgo
androcéntrico que centra su analisis en el mercado y omite los aportes de otros ambitos a la
economia y al bienestar de la sociedad, por ejemplo, los hogares como actores dinamicos (y
no los individuos aislados) y las mujeres y hombres de distintas edades que los conforman.
Ademas, la economia ortodoxa se basa en falsas representaciones, en donde “las mujeres son
tratadas como esposas y madres dentro de una familia nuclear considerada una institucion
armoniosa; como trabajadoras menos productivas que los hombres en el trabajo de mercado y
como dependientes econdmicamente de sus maridos, los cuales asumen el rol de homo

economicus” (Carrasco 2006,2)



Segun lo anterior, la economia feminista plantea que la estructura econémica esta compuesta
al menos por dos esferas (ver tabla 1); una pablica que integra la economia monetizada y por
lo tanto el trabajo remunerado, es visible y esta protagonizada por hombres racionales y una
privada, socialmente otorgada a las mujeres, no monetizada y por lo tanto invisible, en donde
se ubica no solo el trabajo doméstico, sino ademas, los trabajos no remunerados y otros tipos
de trabajo como los de subsistencia (Pérez Orozco 2006a, 238). La economia feminista resalta
que la tltima esfera, la privada, no ha sido reconocida por la economia ortodoxa, pero es

esencial porque se convierte en la base de la estructura econdémica y del bienestar.

Tabla 1. Estructura econémica seglin la economia feminista

Mente — produccidn de ideas
Razo6n — entendimiento

Hacer

ESFERA PUBLICA ESFERA PRIVADA
MASCULINO FEMENINO
Libertad Necesidad

Cuerpo — produccion de cuerpos
Pasion — sentimientos

Ser

LOGICA DEL MERCADO

LOGICA DEL CUIDADO

Objetivo: ACUMULACION DE CAPITAL

Econdémico
Interés (la mano invisible)
Intercambio rentable

Razoén

Objetivo: SATISFACCION DE
NECESIDADES
No econémico
Desinterés (la mano tendida)
Altruismo

Sentimientos

Fuente: Borrego et al. (2004) citado por Pérez Orozco (2006b, 190)

Otorgar a las mujeres la responsabilidad de la esfera privada ha hecho que su acceso a
trabajos remunerados sea limitado, a pesar de que en el Ecuador en los ultimos afios el ingreso
de las mujeres al mercado laboral ha sido masivo, “la tarea primordial asignada socialmente a
las mujeres ha sido la familia, con lo cual las estructuras de trabajo al interior de los hogares
permanecen intactas” (Vasconez 2016,12). El informe de ONU Mujeres que analiza la
situacion laboral de las mujeres ecuatorianas entre los afios 1995 y 2015, resalta que “del total
de horas dedicadas al cuidado infantil y educacion para Ecuador, el 70% esta constituido por
trabajo no remunerado en el hogar” (Vasconez 2016,22), esta carga de cuidado obliga a las
mujeres a buscar una actividad econdmica flexible/informal que permita conciliar el trabajo

productivo y el trabajo reproductivo.



(...) Dado que el trabajo formal exige un tipo de mano de obra desvinculada de la
familia o cualquier otra relacion social por fuera del mercado laboral, el “trabajador
ideal”, siempre disponible, debe contar con un respaldo en el hogar para el cuidado de
sus hijos e hijas y de si mismo. Esto configura y consolida el rol de cuidado para las
mujeres asi como una vinculacion econdmica segmentada, irregular o informal a una

vida laboral esencialmente insegura. (\Vasconez 2016, 13).

A la luz de la economia feminista y en el marco de las nuevas dinamicas del mercado que ha
generado la globalizacion, es importante analizar las relaciones de poder y las desigualdades
de género que se presentan en las dos esferas econdmicas, este tema es desarrollado en la

segunda parte del presente capitulo.

1.1.1. La importancia de analizar el trabajo productivo y reproductivo de las mujeres
Actualmente, el trabajo es considerado un derecho indispensable en la vida de las personas
porque permite la generacion de ingresos para satisfacer las necesidades individuales y
familiares en la sociedad. Sin embargo, esta concepcién ha creado un modelo hegeménico de
un trabajo que solo es reconocido cuando aporta a la acumulacion y produce valor; con este
modelo se ha determinado quiénes reciben remuneracién de forma prioritaria y qué

actividades deben realizar en el mercado.

Las mujeres se han visto limitadas a entrar libremente al mercado laboral y a ejercer su
derecho al trabajo porque socialmente se le han asignado actividades relativas al
sostenimiento de los hogares y la absorcidn a través de la reproduccion de los cambios en el
mercado de trabajo. Han sido, asi mismo, parte de una fuerza de trabajo variable, lo que Marx
llamo “ejéreito de reserva”, siendo su entrada en el mercado un elemento de oscilacion
altamente precarizado. Esto ha contribuido histéricamente al mantenimiento de la estructura
de dominacién masculina porque limita a las mujeres a trabajos invisibilizados, precarios 0 no

remunerados.

Para comprender lo anterior, es necesario partir del concepto de “division sexual del trabajo”,
que como su nombre lo indica, se refiere a la division de labores que realiza una sociedad
teniendo en cuenta el sexo y la época especifica, esta division “asigna a las mujeres una gran

carga de responsabilidades mientras les niega el control de valiosos recursos sociales” (Young



1997, 105). Tradicionalmente se le ha asignado a la mujer las labores de cuidado, de madres y
del hogar, denominadas labores de reproduccion y a los hombres las labores de trabajo

asalariado en empresas, fabricas, entre otros, es decir, el trabajo productivo.

En este sentido, el trabajo productivo es aquel trabajo realizado, por lo general por hombres,
por medio del cual la fuerza de trabajo produce bienes y servicios en la esfera publica y el
trabajo reproductivo abarca un conjunto de actividades realizadas, por lo general por mujeres,
que garantizan el bienestar de las personas que componen el hogar y reproducen la fuerza de
trabajo que se usa en los trabajos productivos, convirtiéndose asi en la base del sistema
econdmico; es decir, el trabajo domeéstico y de cuidado se considera una responsabilidad
natural de las mujeres (Federici 2013, 25) y no es reconocido con un salario, “siempre ha

aparecido como si se tratase de un acto de amor” (Federici 2013, 62).

Cuando las mujeres intentan dar un salto del trabajo reproductivo al productivo, enfrentan
barreras que les impiden desempefiar un trabajo formal, entre esas barreras esta la
discriminacion y continuar encargadas de las actividades reproductivas en el hogar. Vasconez
(2016) resalta que actualmente en el Ecuador “persiste sin cambiar durante estas décadas la
distribucion del trabajo doméstico y de cuidados no remunerado, que es una tarea casi
exclusiva de las mujeres (...) lo que implica el mantenimiento de barreras importantes,
discriminacion, segregacion y rezagos en las posibilidades de generacion autonoma de

ingresos y trabajo en condiciones de calidad” (Vasconez 2016, 110).

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante resaltar a una autora muy importante que
relaciona el concepto de desigualdades con el trabajo productivo y reproductivo de las
mujeres es Irma Arriagada. La autora identifica factores decisivos que explican las
desigualdades, exclusiones y discriminaciones de género en el mercado laboral. En este
sentido, ella plantea que el primer factor que explica las desigualdades de género es la
distribucion desigual tanto de recursos productivos como de poder entre hombres y mujeres
(Arriagada, 2006). Las mujeres se han visto limitadas en el acceso, uso y control de recursos
como capital, trabajo, tierra, tecnologias, esto impide, entre otras cosas, emprender nuevas
iniciativas y generar ingresos. Ademas, la distribucion desigual del poder excluye a las

mujeres de los espacios de toma de decisiones y de la sociedad en su conjunto.
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El segundo factor que explica las desigualdades de género en el mercado laboral es la
existencia de una division sexual del trabajo que asigna a las mujeres las tareas reproductivas
y de cuidado, limitando su tiempo libre, sus ingresos y su acceso al trabajo productivo, en este
punto Arriagada coincide con Young. Para explicar estas desigualdades, Iris Young resalta
que la posicion de superioridad que ocupan los hombres en la sociedad no se explica por
caracteristicas bioldgicas o psicologicas, la autora plantea que “los hombres pueden ocupar
esa posicion solo si la organizacion de las relaciones sociales que surgen de la actividad
laboral les otorga un cierto grado de control sobre, y acceso a los recursos que las mujeres no
lo tienen” (Young 1981, 9). Segln lo anterior, la division sexual del trabajo permite analizar
el acceso desigual a los medios de trabajo de hombres y mujeres en el mercado y la posicién
subordinada que ocupa la mujer en la estructura econdmica y social. Particularmente, para el
interés de la presente investigacion, permite comprender la situacién de desigualdad en la que
se insertan las mujeres al mercado laboral y especificamente al sector informal. “La relacion
entre empleo informal y género no es irrelevante o casual; su alta correlacion se basa en un
conjunto de factores que contribuyen a determinar el acceso en desventaja de las mujeres al

trabajo remunerado o al empleo” (Espino 2012, 234).

Finalmente, el tercer factor de desigualdades que menciona Arriagada se refiere a la distancia
que existe entre los derechos de las mujeres (leyes) y el efectivo ejercicio de sus derechos.
Esta brecha impide el desarrollo de su autonomia (Arriagada 2006, 35) y se ha generado
principalmente por la regulacion desde las instituciones.

Teniendo en cuenta lo anterior, es posible afirmar que las desigualdades no solo se evidencian
en el hogar sino también en el mercado laboral informal y en las leyes creadas por el Estado.
Esquivel plantea que las feministas tienden a pensar que la inequidad “tiene su origen en un
funcionamiento econdmico profundamente injusto, en el que el mercado, librado a sus propias
fuerzas, refuerza y amplifica las desigualdades (Digamos que ésta no es una postura tedrica
solamente: es también una constatacion empirica sobre el funcionamiento de nuestras
economias)” (Esquivel 2012, 32). En esta tesis asumo la idea de que el mercado de trabajo no
solamente est& permeado por relaciones de género, sino que también refuerza las
desigualdades de género y que en esto el Estado y sus regulaciones tienen un papel central
(Elson 1999,613).
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En este contexto, es evidente que las mujeres enfrentan barreras, algunas visibles y otras
invisibles, cuando intentan participar en el mercado laboral. La principal limitante dentro del
hogar es tener que armonizar el trabajo reproductivo, con el trabajo en el mercado laboral,
esto “involucra varios aspectos como costos de oportunidad, diferencias de horarios entre
sistemas educativos y laborales, entre otros” (Arriagada 2006, 36). Por otra parte, por fuera
del hogar, se evidencian “los prejuicios de contratacion por parte de empleadores que solo
contratan mano de obra masculina, exigen test de embarazo antes de la contratacion, en suma,
discriminan a las mujeres limitando su participacién en el trabajo remunerado y de calidad”.
(Arriagada 2006, 36).

Arriagada (2006, 39) afirma que la distribucion del trabajo entre hombres y mujeres no es al
azar, corresponde a una segmentacion ocupacional horizontal (patrones muy claros que
establecen las ocupaciones de hombres y de mujeres) y vertical (niveles jerarquicos

diferenciados).

Es preocupante que las desigualdades mencionadas en el mercado laboral y en los hogares, se
profundizan o afectan principalmente a las mujeres, porque representan factores

determinantes para la perpetuacion de la pobreza.

(...) El trabajo constituye un canal privilegiado para la participacion social y el refuerzo de la
identidad de las personas. Por tanto, la exclusion y la segmentacién social derivadas de la falta
de acceso a empleos de calidad son factores determinantes de la pobreza y de las
desigualdades sociales. (CEPAL 2002, citado por Arriagada 2006, 22).

Articulado a la division sexual del trabajo, un segundo concepto fundamental para
comprender de forma integral el trabajo y la importancia de la esfera privada en la economia,
es la reproduccion de la fuerza de trabajo. El trabajo de las mujeres en los hogares reproduce
la energia humana que se refleja como fuerza de trabajo en la produccién de mercancias, es
decir, “el proceso de acumulacion utiliza las energias humanas como mercancias y la tarea del
trabajo doméstico es reproducir esas energias como parte integrante de las personas” (Picchio

1994, 455).

Tal y como explican algunas autoras, la fuerza de trabajo no solo se reproduce consumiendo

mercancias, como pensara Marx, sino que ademas estas mercancias necesitan de un proceso
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que se realiza al interior del hogar “los alimentos deben prepararse para ser consumidos, la
ropa tiene que ser lavada y hay que cuidar y reparar los cuerpos humanos” (Federici 2008,
160). Asi, los trabajos reproductivos invisibilizados de las mujeres se constituyen en la base
de la estructura econémica capitalista y son esenciales para la reproduccion del sistema en su
conjunto. El trabajo reproductivo produce y reproduce la fuerza de trabajo. (Federici 2013,
94)

La asignacion “natural” de las tareas reproductivas a las mujeres, restringe su participacion en
el mercado laboral y las limita a trabajos informales que les permitan combinar las tareas
productivas y las reproductivas, gracias por ejemplo, a horarios flexibles. En el sector
informal, en donde se insertan mayoritariamente las mujeres, el tiempo es flexible y abarca
actividades heterogéneas que muchas veces borran los limites entre trabajo reproductivo y
productivo (Narotzky, 1996). Esto, no obstante, limita su capacidad de movilidad y su acceso

a buenos salarios y beneficios sociales.

En el sector informal se pierde la nocion entre tiempo y espacio, las mujeres realizan diversas
actividades productivas y reproductivas que en muchas ocasiones se realizan simultaneamente
e intensifican su trabajo. Teniendo en cuenta lo anterior, cabe resaltar que no siempre la
frontera entre trabajo productivo y reproductivo es visible. Existen mujeres que enfrentan
situaciones particulares (bajo nivel educativo, necesidades basicas insatisfechas, ingresos
insuficientes) que las obligan a continuar con sus tareas reproductivas, al tiempo que buscan

alternativas de generacion de ingresos para sus hogares.

Aqui nace un tercer concepto fundamental para comprender el trabajo de las mujeres y es la
doble jornada, “que alude al trabajo de la mujer en el hogar y en el mercado y se vuelve en
ciertos casos como en el trabajo a domicilio o en las areas rurales, un continuo dificilmente
distinguible para las familias, para las mujeres y para el sistema econémico” (Espino 2012,
200). Es decir, el concepto de doble jornada es importante porque ademas de considerar que
las mujeres desempefian trabajos reproductivos, resalta que su ingreso al mercado laboral se
limita a actividades que les permitan conciliar los dos tipos de trabajo, por lo general, estos

trabajos se desarrollan en condiciones precarias.

Hasta el momento se ha hecho referencia a la posicion que ocupan las mujeres en el mercado

laboral, lo que Young define como “la ubicacion social y econdmica de las mujeres respecto a
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los hombres” (Young 1997, 3). Sin embargo, es importante realizar el analisis de la condicion
de las mujeres que indica el “estado material en el cual se encuentra la mujer: su pobreza, su
falta de educacidon y capacitacion, su excesiva carga de trabajo, su falta de acceso a tecnologia

moderna, a instrumentos perfeccionados, a habilidades para el trabajo, etc” (Young 1997, 3)

Por lo general, el sector informal se ha relacionado directamente con la marginalidad o se ha
usado para explicar comportamientos atipicos de precariedad, exclusion e inseguridad. Sin
embargo, diversos autores critican esta vision cerrada que solo se centra en el trabajo formal,
Enrique de la Garza Toledo propone construir un concepto ampliado de trabajo que abarque la
diversidad, ademas, teniendo en cuenta que cada vez es mayor la informalidad, se debe usar

un nuevo paradigma para su analisis (De la Garza, 2010).

Finalmente, se resalta que la incorporacion de las mujeres al mercado laboral y
especificamente sector informal es un proceso social complejo, “que solo puede entenderse si
se toma como punto de partida a los sujetos que se mueven dentro de ciertos contextos

estructurales que delimitan su accion” (Guadarrama 2008, 221).

1.1.2. El mercado laboral en Ecuador: sector informal y género

El mercado laboral en América Latina se encuentra en un contexto particular porque ha
atravesado procesos que afectan de forma desigual a hombres y mujeres, entre ellos se puede
mencionar su integracion cada vez mas fuerte a los procesos de globalizacién y las profundas
reformas laborales realizadas en casi todos los paises de la region (Arriagada 2006, 21). En la
década de los noventa, la economia del Ecuador estuvo regulada por politicas publicas

formuladas en el marco de una apertura economica.

Varias evaluaciones de este tipo de politicas aperturistas y desreguladoras muestran
incrementos en la desigualdad social y las brechas de género como su efecto directo (Ledn y
Vos, 2005.Citado por Vasconez 2014, 10). Se han generado condiciones de flexibilizacion y
precarizacion del trabajo y como afirma Durén, “los trabajadores modernos son mucho mas
heterogéneos, su trabajo es complejo, discontinuo, y el trabajo a tiempo parcial se acepta
ampliamente” (Duran 2005, 55).

En el afio 2008 fue aprobada la Constitucion de la Republica del Ecuador vigente en el pais

hasta la actualidad. Este instrumento politico se basa en la filosofia del Sumak Kawsay o
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como se conoce en espafiol Buen Vivir, que “representa un modelo de vida distinto al que se
ha propugnado desde la tradicion hegemonica occidental” (Secretaria Buen Vivir, 2010). Esta
vision constitucional alternativa busca visibilizar y generar mayores oportunidades a grupos
historicamente discriminados. Sin embargo, a ocho (8) afios de su implementacidn, ain
existen marcadas brechas de desigualdades sociales en el pais, por ejemplo, segun el articulo
33 de la Constitucion mencionada, el trabajo es un derecho y un deber que se convierte en la
fuente de realizacion personal de quienes lo desarrollan y es la base de la economia. No
obstante, actualmente en Ecuador existen desigualdades en el acceso al trabajo y a las
condiciones en las que es desempefiado por hombres, mujeres, personas de clase alta o baja e

incluso personas indigenas o mestizas.

Ademas, es una realidad que el Ecuador y por ende su capital, la ciudad de Quito, esta
atravesando una crisis econdmica que afecta al mundo del trabajo, principalmente a personas
y familias que se encuentran en situaciones precarias. “En el caso de las mujeres, algunos
estudios han mostrado que las crisis econdmicas son soportadas por quienes estan en el limite
inferior de la distribucion salarial, trabajadores méviles e inestables, y la economia no

monetaria, que caracterizan al trabajo de las mujeres” (Vasconez 2005,254).

La informacion del mercado laboral en Ecuador es generada por el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos INEC a través de la Encuesta nacional de Empleo, Desempleo y
Subempleo (ENEMDU). Segun el INEC, en el mercado laboral del Ecuador, el empleo se
divide en adecuado, inadecuado y no clasificado (Ver grafico 1), esta division se realiza el
teniendo en cuenta tres factores: el ingreso laboral, las horas trabajadas y el deseo o

disponibilidad de trabajar horas adicionales.

El empleo adecuado representa una situacion en la que las personas satisfacen ciertas
condiciones laborales minimas. En este grupo se encuentran las personas con empleo que
perciben ingresos laborales iguales o superiores al salario minimo, y trabajan igual o mas de
40 horas semanales o trabajan menos de 40 horas, pero no desean trabajar horas adicionales
(INEC 2016). En el empleo inadecuado se encuentran las personas que reciben ingresos
menores al salario minimo, trabajan menos de 40 horas a la semana y estan disponibles para
trabajar mas horas, “constituyen la sumatoria de las personas en condicion de subempleo, otro

empleo inadecuado y empleo no remunerado” (INEC, 2016).
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Gréfico 1. Clasificacion de la poblacion econdmicamente activa en el Ecuador

— p——

Adecuado

Por insuficiencia de tiempo
de trabajo
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de ingresos
Empleo == [nadecuado
Otro empleo inadecuado
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Economicamente o)
Activa
Mo remunerado
Mo clasificado
Abierto
Desempleo
Deulto

Fuente: Metodologia para la medicion de empleo en el Ecuador. INEC 2016

Analizando las cifras historicas de empleo presentadas en marzo de 2017 por el INEC y
desagregando el concepto de empleo, la grafica 2 muestra que en los ultimos diez afios la tasa
de empleo adecuado en el Ecuador ha permanecido por debajo del 50% del total del empleo,
mientras el empleo inadecuado compuesto por la sumatoria de las personas en condicion de
subempleo, otro empleo no pleno y empleo no remunerado, presenta un incremento

estadisticamente significativo entre el afio 2015 y el 2017.
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Gréfico 2. Evolucion del empleo en el Ecuador
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Fuente: INEC. Encuesta Nacional de empleo, desempleo y subempleo. Indicadores laborales marzo
2017

Ademas de que el empleo adecuado no supera ni el 50% del total de empleo en el Ecuador,
del total de mujeres que trabajan, solo el 29,5% se insertan en trabajos adecuados y del total
de hombres trabajando, el 45,3% se ubican en empleos adecuados. Como se puede observar
en el Gréafico 3, la tasa de empleo adecuado para los hombres es 15,8 puntos porcentuales

mayor que la de las mujeres.

Gréfico 3. Empleo adecuado en el Ecuador por sexo

56,2%

50,4%53,1% 5268 53,1%

52,4% 33,5% 534% 53 0%
A 5 50,05 SLE% 516% 3,9% .

46,33, 98.0% 45,0% 47.9% 45,3% | -

—

‘ 15,8

41,75
5% 39,1% 7 398% 3g,
oo as oy, JOSF % snE 39,0% e %% 5

33,6%
Q 32,4% * 30.2% 3L5% 3LE% 390s 315% (p o

dic-07
dic-08
dic-09
dic-10
dic-12
dic-13

dic-11
dic-15

mar-14
jun-14
sep-14
dic-14
mar-15
jun-15

sep-15
mar-16
jun-16
sep-16
dic-16
mar-17

=#=Hombre ==Nujer

Fuente: INEC. Encuesta Nacional de empleo, desempleo y subempleo. Indicadores laborales marzo
2017

Respecto al empleo inadecuado, la ENEMDU calcula que, para diciembre de 2015, la tasa

nacional de empleo inadecuado fue de 48,1%. Si se desagrega por sexo, se evidencia una
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brecha representativa entre el acceso a empleo inadecuado de hombres que es del 42,3% y el
acceso a empleo inadecuado de mujeres del 56,5% (Ver grafico 4).

Gréfico 4. Empleo inadecuado en el Ecuador por sexo
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Fuente: INEC. Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU)

“En el plano de la normatividad internacional para las investigaciones sobre mercado

laboral y empleo, las recomendaciones se las emite desde la Oficina Internacional de

Trabajo OIT en Ginebra” (INEC. S.F.). A nivel internacional, la OIT se refiere al mercado
laboral en términos de sector formal e informal. En términos generales, el sector formal tiene
que ver con los trabajos asalariados reconocidos o protegidos por la ley y el sector informal se

relaciona con trabajadores independientes, cuya caracteristica principal es “su alto nivel de
vulnerabilidad” (OIT 2002,3).

En el sector informal se ubican los trabajos que se desarrollan en malas condiciones, sin un
salario definido y que enfrentan una inadecuada proteccion social, el extremo inferior de este
sector, esta constituido principalmente por mujeres y trabajadores jovenes (OIT 2002, 4).
Especificamente la OIT define el sector informal como un “grupo de unidades de produccion
(empresas no constituidas de propiedad de jefes de hogares), incluidas las ‘empresas

informales por cuenta propia’ y las ‘empresas de trabajadores informales’” (OIT 2013, 5).

En Ecuador, a partir del afio 2015, el Instituto Nacional de Estadistica y Censos - INEC define
empleo en el sector informal como “el conjunto de personas ocupadas que trabajan en
establecimientos que no se encuentran registrados ante la autoridad tributaria, es decir, en las

empresas que no tienen Registro Unico de Contribuyente (RUC)” (INEC 2016). En este
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sentido, segun reporte de marzo del 2016, el 32,6% de las personas con empleo se ubican en
el sector informal (INEC 2016), lo que significa que un gran porcentaje de la poblacion que se
inserta en el mercado laboral, desempefia sus actividades en condiciones inestables y sin
seguridad social. “La forma mas consistente de analizar la situacion de quienes se encuentran
en el sector informal es en términos de déficit de trabajo adecuado” (OIT 2002, 4). En el
intento de comprender los conceptos y las divisiones del mercado laboral, es importante

resaltar a VVasconez, quien menciona que:

(...) cuando el empleo cambia, y esto ocurre cuando las mujeres entran en él, y ocurre la
feminizacion del trabajo entendida como la “adaptacion” de las condiciones de las mujeres
trabajadoras al resto, las definiciones de formalidad, informalidad, pleno empleo, empleo
“decente”, se confunden y sus limites se hacen difusos, con lo cual se hace urgente su
redefinicion. De hecho, la condicion de trabajadoras y trabajadores “auténomos” escapa a
cualquiera de estas definiciones, y es una modalidad de empleo creciente en la region.
(Vésconez 2012, 122).

En la informalidad se encuentra el término trabajadores autbnomos, que como se explica en el
acépite sobre el género y la regulacion del mercado laboral, es un concepto acogido por la
ordenanza 0280 del 2012 que fue formulada en Quito de forma concertada con las personas
que se dedican al trabajo informal, especificamente a la venta de calle. Segun el Primer censo
de comercio autonomo en el Distrito Metropolitano de Quito “el tipo de actividad a la que se
dedica esta poblacion en el distrito metropolitano de Quito es: desempefio en puestos fijos
representado por el 49.2%, en condicion semifija el 13.9% y ambulante 36.8%” (PUCE 2011,
14). En general, en Quito se presenta un gran nimero de comerciantes de calle o trabajadores
auténomos, hasta el afio 2015 se calculaban méas de 12000 personas en este sector (Agencia de
Coordinacién Distrital del Comercio, 2015) y cada afio llegan nuevas solicitudes de permisos
a las administraciones zonales, en el afio 2014 en todo el municipio se entregaron 3771
permisos, mientras que en el afio 2015 se entregaron 4655 permisos (Agencia de coordinacion

distrital del comercio, 2016).

Es posible que las cifras expuestas hasta el momento en Ecuador se presenten debido a que la
mayoria de empleos inadecuados se encuentran en el sector informal de la economia y a las
mujeres se las ha enmarcado en una division sexual del trabajo que ha contribuido

historicamente al mantenimiento de la estructura de dominacién masculina, limitando a las
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mujeres a trabajos precarios o0 a trabajo doméstico, en este sentido es claro que “para los
hombres y las mujeres, la vinculacién con el mercado ha sido histéricamente distinta, con

consecuencias particulares en sus opciones y conducta” (Beneria, 1999).

(...) La forma de insercion del trabajo informal es extremamente precaria y caracterizada por
una renta muy baja, ademas de no garantizar el acceso a los derechos sociales y laborales
bésicos, como la jubilacion, el seguro-desempleo el acceso a la salud publica o la licencia por
maternidad; si se enferman, estan obligados a dejar de trabajar, perdiendo totalmente su fuente
de ingreso... A eso sumamos el hecho de que, en el trabajo propio, ademas del uso de su propio
trabajo, puede haber el uso de la fuerza de trabajo de otros miembros de la familia, con o sin

remuneracion. (Antunes 2015,72).

1.2. Papel de las Politicas Publicas en la (re)produccién de desigualdades de género

El comportamiento de la sociedad esta condicionado por normas que se establecen a través de
leyes y politicas o que estan implicitas en la familia, la religion, la comunidad, etc. Estas
reglas desempefian un papel importante porque determinan el comportamiento humano, en
términos de lo permitido y lo prohibido, es decir, “gran parte del comportamiento humano no
es resultado de las preferencias individuales, sino que esta gobernado por reglas
institucionales, normas y convenciones que tienen poderosos efectos materiales en la vida de
la gente” (Kabeer 2006, 73). En términos de género y econdmicos, estas reglas influyen en la
division sexual del trabajo de produccién y de reproduccidn y producen patrones regionales
distintos en la participacion de la fuerza laboral y en la actividad econémica de mujeres y
hombres (Kabeer 2006, 73).

Cuando Kabeer se refiere a instituciones identifica cuatro categorias: Estado, mercado,
sociedad civil y familia. En este acépite interesa principalmente analizar el Estado porque la
forma de acceder a derechos, incluyendo el trabajo, es a través de su legislacion, de sus
politicas publicas y de sus regulaciones (Kabeer 2006, 74). Kabeer resalta que el Estado es un
agente de regulacion que desempefia un papel importantisimo en mantener, reforzar o
combatir las desigualdades presentes en la sociedad, y por lo tanto, en el mercado laboral.
(2006,75). Histéricamente, el modelo de desarrollo econémico predominante ha determinado
la orientacion de la intervencion estatal, en general en el mercado, y particularmente sobre

asuntos del trabajo.
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Aparentemente las leyes y politicas laborales fueron formuladas para beneficiar a hombres y
mujeres en igualdad de condiciones, sin embargo, “el ambito del trabajo produce y reproduce
inequidades en perjuicio de las mujeres [...] y en esta direccion se cuestionan implicitos sobre
la neutralidad de las politicas basados en una supuesta homogeneidad de la poblacién a la que
van orientadas” (Rodriguez 2008, 76).

La regulacion relacionada con el trabajo nace en las instituciones y se da a través de medidas
de politica laboral. En este punto es importante resaltar que las leyes, politicas publicas y
otros tipos de regulacion, generan o reproducen desigualdades porque “siguen reflejando, y
potenciando, un modelo de organizacion social basado en la familia de hombre sustentador/

mujer cuidadora, aunque esa ya no es la tnica realidad” (Pazos 2010, 1).

En la actualidad, en el Ecuador “las tareas de cuidado continian en su mayoria a cargo de los
hogares y particularmente de las madres. De acuerdo al Censo de Poblacion y Vivienda de
2010, los nifios y las nifias menores de cinco afios permanecen la mayor parte de la jornada
diaria con sus familias y particularmente con sus madres (70% de los casos)” (Vasconez
2014, 98). Lo anterior es una muestra de la ausencia del Estado en la tarea de cuidados,
cuando los gobiernos dejan de proveer este tipo de servicios y los privatizan, las mujeres que

no cuentan con recursos para acceder a ellos deben hacerse cargo en sus hogares.

En este punto, el reto frente a la desigualdad es claro, tal como lo planted Arriagada (2006), se
avanza en el reconocimiento de derechos para las mujeres, pero en la practica siguen fallando
las estrategias para la insercion de las mujeres en la esfera publica, “el Estado reproduce las
relaciones de subordinacidn de género a través no solamente de su ceguera a las diferencias de
intereses y necesidades entre hombres y mujeres sino de la orientacion misma de sus
politicas” (Vasconez 2005, 262).

Teniendo en cuenta que las actividades de cuidado y reproduccion se asignan naturalmente a
las mujeres, tal como se indicé en el acapite anterior, cuando ingresan al mercado laboral, la
doble jornada se convierte en un problema politico que necesita de la intervencion del Estado
para ser solucionado. En este marco nacen las politicas de conciliacidn entre el ambito laboral
y familiar (Astelarra 2005, 28).
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Las politicas de conciliacion son politicas de género que buscan disminuir la desigualdad
entre hombres y mujeres, en su busqueda por la equidad se centran principalmente en tres
estrategias: “la igualdad de oportunidades; la accion positiva; y la busqueda de cambios
estructurales” (Astelarra 2005, 29).

La primera estrategia busca que las mujeres se incorporen en el &mbito publico a desempefiar
diferentes roles en igualdad de oportunidades, por ejemplo, brindar en igualdad de

oportunidades el acceso a la educacion o el derecho al voto.

La segunda estrategia denominada accion positiva, consiste en buscar el equilibrio entre
hombres y mujeres. Contrario a la primera estrategia, la accion positiva reconoce que las
mujeres cargan con roles femeninos y jerarquizados, por lo tanto, no es suficiente brindar
igualdad de oportunidades, sino que es necesario generar acciones preferenciales que

combatan la segregacion horizontal y vertical que enfrentan las mujeres en el ambito publico.

La tercera estrategia es la que busca cambios estructurales y es la mas radical. Propone la
reorganizacion de la division sexual del trabajo en todos los ambitos pablicos y privados,
“porque, es a partir de esta division que surge la desigualdad en todos los niveles y

caracteristicas del sistema de género” (Astelarra 2005, 29).

A pesar de que el debate frente a estas politicas de conciliacidn se ha centrado en Europa, en
América Latina la tendencia se inclina hacia esta opcidn; “es evidente que, a medida que la
participacion de las mujeres en el mercado de trabajo aumenta y el servicio doméstico se
encarece, la importancia de estas politicas de conciliacion también se incrementa en cualquier

pais o region” (Beneria 2005, 78).

Beneria plantea que las principales diferencias entre América Latina y otros paises, para
pensar las politicas de conciliacidn, se centran en el predominio de la economia informal y la
pobreza en la region. La autora plantea dos grandes cuestionamientos para la region:
“primero, una gran parte de la produccion escapa del alcance de las politicas publicas.
Segundo, tanto la produccion como la reproduccién se han ido globalizando, transfiriendo
parte de su control a niveles que trascienden la esfera nacional” (Beneria 2005,81).

Particularmente, en el caso de Ecuador:
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(...) lamayoria de las mujeres trabajadoras se hayan en condiciones de informalidad y
pobreza, lo cual significa que la produccidn en realidad esta muy flexibilizada pero sin
ninguna normativa que las conecte con las politicas publicas que podrian aliviar los problemas

de conciliacion. (Beneria 2005, 82).

Es claro que las politicas de conciliacion debatidas inicialmente en Europa, deben considerar
las caracteristicas propias de las mujeres en América Latina, inicialmente lo Unico permanente
es el trabajo no remunerado en la esfera doméstica. Ademas, las politicas publicas disefiadas
teniendo en cuenta un contexto laboral formalizado, no pueden responder a las necesidades de

un trabajo inestable y heterogeneo.

En el contexto de América Latina, Beneria (2005) propone como ejemplos de politicas de
conciliacion, politicas que asuman responsabilidad en el cuidado de hijas e hijos y politicas de
salud encaminadas al bienestar familiar que ahorre tiempo y permita conciliar los distintos
tipos de trabajo realizados por las mujeres. Sin embargo, otras autoras consideran que “al
permitir simultanear el papel tradicional de la mujer como responsable de la vida familiar con
la vida profesional, la division sexual del trabajo y los estereotipos de género permanecen
inalterables” (Gémez 2001, 130).

Autoras como Roxana Maurizio resaltan la necesidad de incorporar el enfoque de género en
las politicas especificas del mercado laboral, principalmente por tres razones (2003). La
primera se centra en la importancia del trabajo como generador de bienestar y autonomia, la
segunda hace referencia a las mujeres y su condicion desventajosa en el mercado laboral, que
se expresa “tanto a través ‘del lado de la oferta’ (dificultades para combinar el trabajo
remunerado con las responsabilidades familiares) como del ‘lado de la demanda’ (fendmenos
de segregacion y discriminacion)” (Maurizio 2003, 7) y la tercera razon es el creciente
numero de hogares monoparentales en donde las mujeres son las Unicas proveedoras de

ingresos (Maurizio 2003, 7).

Irma Arriagada plantea la importancia de incluir el enfoque de género en las politicas, pero
ademas evaluar dichas politicas para determinar si en su implementacion mantienen sus
objetivos centrales. Asi, “es valido interrogarse si en el proceso de puesta en marcha de las

politicas, se avanza hacia la equidad de género, o si nuevas formas de desigualdad se han ido
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gestando, si en el proceso se afianza la autonomia o la dependencia respecto de los

programas” (Arriagada 2005, 12).

1.3. Conclusiones del capitulo
La economia feminista y las politicas publicas son los referentes teéricos elegidos para
articular un analisis en torno a las desigualdades de género y clase en la venta informal de

jugo de naranja en Quito.

De acuerdo con Carrasco (2006) y Esquivel (2012), la economia ortodoxa ha centrado su
analisis en la produccion capitalista, privilegiando el individualismo y un sesgo androcéntrico
en sus premisas. En el mercado laboral es donde se hace mas evidente la incompatibilidad de
las premisas con la realidad, por ejemplo, salarios inequitativos, mujeres en trabajos
feminizados, invisibilizacion del trabajo reproductivo, entre otros. Por lo anterior, se utiliza la
economia feminista para comprender de forma integral el concepto de trabajo y realizar un
analisis del mercado laboral informal, incluyendo las relaciones sociales presentes en la esfera

publica y la privada.

Partir del concepto de division sexual del trabajo (Young, 1981) permite comprender las
desigualdades presentes en el trabajo productivo y reproductivo y las condiciones en las que
las mujeres se insertan al mercado laboral informal. Ademas, el concepto de reproduccion de
la fuerza de trabajo desde la economia feminista usado por Picchio (1994) y Federici (2008)
demuestra que el trabajo reproductivo realizado por mujeres en los hogares se convierte en la

base de la actividad que se desarrolla en la cuspide de la economia.

Cabe resaltar que, en los trabajos informales realizados principalmente por mujeres, como es
el caso de la venta informal de jugo de naranja, Beneria y Floro (2006) plantean que la
frontera entre trabajo productivo y reproductivo no es evidente y la flexibilidad permite que

los trabajos se mezclen, generando multiples cargas de trabajo solapadas (Espino, 2012).

Especificamente, respecto a las desigualdades de género en el mercado laboral y en la
informalidad, se resaltan los planteamientos de Kabeer (2006) y en América Latina de
Arriagada (2006) que reconocen una distribucion desigual de recursos y de poder en las
esferas productivas y reproductivas. Ademas, se incluye en la discusion la diferenciacion

entre posicién y condicion de las mujeres planteada por Young (1997) para incluir no solo la
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desigualdad de mujeres respecto a hombres sino también la desigualdad existente entre

mujeres.

Lo anterior demuestra que el trabajo informal es un proceso social complejo y por lo tanto la
regulacion desde el gobierno no es sencilla. En este punto, se rescatan nuevamente los
planteamientos de Kabeer (2006) y su analisis sobre las instituciones que regulan a través de
leyes y normas sociales el comportamiento de los seres humanos y combaten o reproducen las

desigualdades en el mercado y en los hogares.

Respecto a las politicas publicas y el enfoque de género es importante tener en cuenta los
analisis realizados por Vasconez (2014, 2016) y Pazos (2010) que demuestran que a pesar de
que fendmenos como la globalizacién han modificado las estructuras sociales y econdmicas,
son necesarias politicas publicas que no reproduzcan las desigualdades de género presentes en

el mercado laboral y en los hogares.

Finalmente, en el debate sobre politicas laborales que tengan en cuenta las condiciones
particulares que enfrentan las mujeres, por ejemplo, la doble jornada laboral, se resalta el
aporte de Astelarra (2005) y Beneria (2005), quienes analizan las politicas de conciliacion,
que en su busqueda por la equidad de género, se enfocan en diferentes estrategias: brindar
igualdad de oportunidades, generar acciones positivas o reorganizar la division sexual del

trabajo.

Los debates generados a lo largo de este capitulo permiten comprender la complejidad del
mercado laboral informal y la importancia de tener como referente para el desarrollo de la
tesis un concepto ampliado de trabajo (De la Garza, 2010) que genera ingresos y brinda

bienestar a un gran nimero de hogares en el Ecuador.
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Capitulo 2
Vendedoras informales de jugo de naranja en la Ciudad de Quito: aspectos contextuales

y metodoldgicos

Introduccion

El caso de estudio priorizado en la investigacion es la venta informal de jugo de naranja en la
ciudad de Quito; a partir de las experiencias de las mujeres que venden el jugo de naranja en
las calles de la ciudad, se busca analizar las desigualdades de género que se (re)producen en el
mercado, los hogares y las politicas publicas. Para lo anterior, es necesario analizar la actual
regulacion del trabajo informal en Quito y conocer a mayor profundidad el caso de estudio
incluyendo la vision mediatica del problema, los actores involucrados y las medidas tomadas

hasta el momento por la alcaldia de Quito.

La primera parte del presente capitulo centra su atencion la regulacion del sector informal en
Ecuador y especificamente en el caso de estudio priorizado para la investigacion que es la
venta informal de jugo de naranja en Quito. En la segunda parte, una vez expuesto el contexto
y el caso de estudio, se desarrolla la metodologia que se usa en la investigacién para alcanzar
los objetivos propuestos, incluyendo los enfoques de género y de trayectorias laborales de las

mujeres y los instrumentos priorizados.

2.1. El géneroy la regulacion del mercado laboral

En general, el mercado laboral del Ecuador esta reglamentado por el Cédigo del Trabajo, el
cual, regula las relaciones entre empleadores y trabajadores. La principal limitante encontrada
en esta reglamentacion es que su vision del trabajo se enfoca en trabajos remunerados en
relacion de dependencia y no en trabajos independientes, como es el caso del sector informal

y particularmente la venta informal de jugo de naranja.

En el Cadigo del trabajo es posible identificar una vision frente al trabajo de las mujeres en
diferentes articulos del capitulo VII que se refiere al trabajo de mujeres y menores, en su
articulo 139 establece unos limites maximos de carga para hombres menores de edad y para
mujeres en general, asi: los hombres entre 15 y 18 afios pueden cargar hasta 25 libras, para los
hombres mayores de 18 afios no se establece limite maximo de carga, por su parte, las
mujeres entre 15 y 18 afios pueden cargar hasta 20 libras y las mujeres de 21 afios 0 mas

pueden cargar hasta 25 libras (Codigo del trabajo 2015, 18). Es decir, el codigo del trabajo en
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su articulo 139 supone diferencias fisicas y bioldgicas entre hombres y mujeres que no les

permiten desempenar el trabajo de transporte manual de carga en las mismas condiciones.

En el mismo capitulo, el articulo 152 hace referencia a las licencias de maternidad y establece
que las mujeres trabajadoras tienen “derecho a una licencia con remuneracion de doce (12)
semanas por el nacimiento de su hija o hijo” (Codigo del trabajo 2015, 19). En este punto, la
legislacion tiene en cuenta las caracteristicas particulares en que las mujeres desempefian su
trabajo, sin embargo, es claro que las mujeres trabajadoras informales no pueden ejercer este
derecho porque desarrollan su trabajo en otras condiciones.

Finalmente, el dltimo articulo que hace referencia especificamente a las mujeres es el 155y
también ser relaciona con su papel de madres. El articulo exige que las empresas que tengan
mas de cincuenta trabajadores brinden servicio de guarderia infantil cercano para la atencion
de sus hijos, con suministro gratuito de atencion, alimentacion, local e implementos para este
servicio (Codigo del trabajo 2015, 20). Ademas, teniendo en cuenta la lactancia materna,
establece que en los doce (12) meses posteriores al parto, la jornada laboral de las mujeres
debe ser de 6 horas.

Segun lo anterior, el Cadigo del Trabajo no tiene en cuenta las nuevas y diferentes dindmicas
laborales a las que se enfrenta el mercado y los hogares. Es decir, a pesar de que el sector
informal es una categoria estudiada desde la década de los setentas y a pesar de que el articulo
325 de la Constitucion Politica del Ecuador establece que ““se reconocen todas las
modalidades de trabajo, en relacion de dependencia o autdbnomas, con inclusion de labores de
autosustento y cuidado humano; y como actores sociales productivos, a todas las trabajadoras
y trabajadores.” (Constitucidn Politica 2008, 152) el Codigo del Trabajo centra su regulacion

en trabajos asalariados.

El codigo no tiene en cuenta que “la privatizacion, la desregulacion de los mercados y la
reestructuracion econdmica han contribuido a preparar las condiciones para una expansion de
las actividades informales y una precarizacion de las condiciones de trabajo” (Beneria y Floro
2006, 143), por lo tanto, se hace necesario contar con leyes y normas que tengan en cuenta

este contexto.
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Con respecto al sector informal se diferencian principalmente dos posturas frente al tema, la
primera que abarca un gran nimero de instituciones, entre ellas la Organizacién Internacional
del Trabajo OIT que relacionan estas actividades con el subempleo y la pobreza, y la segunda,
que es tomada principalmente por estudiosos sobre el tema como Hernando de Soto (1989),
tiene una vision mas positiva porque resalta el poder y dinamismo que tienen las personas que
desempefian estas actividades alternativas y lo ven como un espacio de resistencia popular

frente a la rigidez del mercado formal.

En el periodo de gobierno de Augusto Barrera como alcalde de Quito (2009 — 2014) se
formuld y aprobd la Ordenanza 0280 del 2012: Ordenanza metropolitana para el desarrollo
integral y regulacion de las actividades de comercio y prestacion de servicios de las
trabajadoras y trabajadores autonomos del Distrito Metropolitano de Quito, que tiene como
objeto “regular las actividades comerciales y de servicios en el espacio publico del Distrito
Metropolitano de Quito, asi como fomentar el desarrollo integral de las trabajadoras y

trabajadores autobnomos” (Ordenanza 0280 2012, 3)

En su articulo 3, la ordenanza introduce un nuevo concepto al mercado laboral y define a las
trabajadoras y trabajadores autbonomos como “aquellas personas que realizan actividades de
comercio y prestacion de servicios de manera independiente, sin relacion de dependencia de
un tercero, en el espacio publico autorizado” (Ordenanza 0280 2012,4). Estos trabajadores
auténomos se ubican en el sector informal del mercado laboral. Ademas, la ordenanza en su
capitulo VI establece que todos los comerciantes autbnomos que deseen usar el espacio
publico para trabajar, deben obtener un “permiso”. Este es usado como un instrumento de
regulacion y un mecanismo de reconocimiento de derechos: a usar el espacio publico para

trabajar, beneficiarse de capacitaciones y otros programas ofertados por el Municipio,

En la entrevista realizada al exalcalde de Quito Augusto Barrera, él resalta que la ordenanza
0280 que regula el trabajo autonomo, fue el resultado de una negociacién entre su alcaldia y la
Confederacion Unitaria de Comerciantes Minoristas y Trabajadores Autonomos del Ecuador
— CUCOMITAE (Barrera exalcalde de Quito, en conversacion con la autora, julio 2016).
Cabe resaltar que la negociacion parte de la vision de trabajadores autbnomos como agentes

transformadores y propositivos.
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En la ordenanza mencionada solo se evidencia prioridad frente a un grupo minoritario: las
personas que desempefian su trabajo autdnomo en condicién de discapacidad, articulos como
el 7 y el 21 establecen que estas personas tienen prioridad respecto a las otras personas que se
dediquen al comercio autonomo (Ordenanza 0280, 2012). A pesar de que en el afio 2014 en el
Ecuador “el 51% de mujeres se encuentra trabajando en el sector informal, frente al 45% de
hombres” (Vasconez 2016,77) no existe una normativa vigente que tenga un claro enfoque de

género en la regulacion del trabajo autonomo a nivel nacional.

Finalmente, cabe resaltar la importancia que le da el exalcalde de Quito al comercio autbnomo
porgue menciona que “no es una patologia, es un elemento consustantivo en América Latina,
de hecho, si no se desarrollara, un tercio o la mitad de la gente no tendria con que vivir,
depende de cada ciudad” (Barrera exalcalde de Quito, en conversacion con la autora, julio
2016).

2.1.1. Vision del problema

El caso priorizado para el desarrollo de la presente investigacion es la venta informal de jugo
de naranja embotellado que se presenta principalmente desde el primer trimestre del afio
2016. Esta actividad ha sido muy visible en las calles de Quito e involucra a diferentes actores
institucionales y sociales que desempefian roles especificos claves para la investigacion. A
continuacion, se desarrollara el caso e identificara a los principales actores relevantes del
proceso, esta informacion se ampliard y analizara en el capitulo 4, acapite: lecturas posibles

del problema por parte de los actores involucrados.

La rapida proliferacion de esta actividad resulta muy visible en las calles de Quito. EI Censo
realizado por la alcaldia de Quito identificd aproximadamente 432 vendedores y vendedoras
informales de jugo de naranja embotellado, distribuidos principalmente asi: 134 en el norte de
Quito, en la Administracion Zonal Eugenio Espejo y 90 en la Administracion Eloy Alfaro al
sur de la ciudad. Para estas personas, la venta de jugo de naranja en las calles representa la
oportunidad alternativa de generar ingresos y es vista por la sociedad como el resultado de las
escasas oportunidades con las que cuenta la poblacion, principalmente, en la presente

coyuntura.

El primer actor identificado son las vendedoras de jugo de naranja en las calles de Quito,

quienes realizan directamente la actividad y en algunos casos trabajan con sus familiares:
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hijos e hijas, esposos, hermanos, tios, etc. Las familias son clave, no solo porque como
institucion influyen en la toma de decisiones de las mujeres, sino ademas porque se

involucran en la actividad.

La inclusion de este tema en la agenda publica se ha dado principalmente a través de medios
de comunicacion, que en este caso seria el segundo actor. Analizar el tratamiento que propone
la administracion municipal frente a este fenémeno, como un problema pablico, es
determinante para establecer si las personas que se dedican a la venta informal de jugo de
naranja seran vistas como ilegales, si se respetara su derecho al trabajo, conocer la visién de

lo publico, el significado del espacio publico.

A pesar de que muchos medios de comunicacion intervinieron en este caso y generaron
opinidn publica, se analiza principalmente el diario EI Comercio porque es el periddico mas
importante de la ciudad. En el capitulo 4 se recogen todas las noticias publicadas por el

diario, a continuacién, se resaltan dos de las mas relevantes:

Una de las principales noticias publicadas frente al tema fue la que indicé que “el 32% del
jugo de naranja que se vende en las calles de Quito no es apto para el consumo humano”
(Diario EI Comercio, 2016). La venta informal de jugo de naranja fue presentada como un
problema de salud que necesitaba una solucion urgente, dejando la informalidad y el espacio
publico aparentemente en segundo plano. Una segunda noticia importante fue divulgada el dia
5 de mayo a través del titular “municipio investiga presunta red de mafia peruana en venta de
jugos de naranja” (Diario El Comercio, 2016). Esta noticia se respalda con entrevistas a
funcionarios de la alcaldia de Quito. La venta informal de jugo de naranja pasa de ser

perjudicial para la salud a ser tildada como una iniciativa ilegal de competencia desleal.

En este contexto de construccion mediatica del problema publico, resulta indispensable
conocer la regulacion y forma de intervencion que adopté el Distrito Metropolitano de Quito.
La respuesta inicial de la administracion municipal fue realizar el censo para identificar y
caracterizar a las personas que se dedican a la venta de jugo de naranja en Quito y que

encontraron en esta actividad una forma de afrontar la crisis.

En este caso se resaltan dependencias particulares que han estado directamente involucradas

en el tema: como tercer actor la Secretaria Metropolitana de Seguridad que es la dependencia
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encargada del espacio publico del municipio. El funcionario encargado ha dado declaraciones
relacionadas con su preocupacion sobre la posible Mafia y la competencia desleal e ilegal de
la venta informal de jugos de naranja. “Zapata explico que la mafia consiste en utilizar a
personas que tienen necesidades de vender, facilitarles los implementos y exigirles un
porcentaje de la ganancia. Pero el negocio al no contar con permisos ni pagar impuestos ni
tener control, es ilegal.” (Diario EI Comercio, 5 mayo 2016). Sin embargo, estas hipdtesis no

pudieron ser comprobadas.

La Policia Metropolitana ha tenido contacto directo con las personas vendedoras de jugo de
naranja. Realizo el censo en la zona urbana y las parroquias rurales y ha sido la encargada de
regular su presencia en el espacio publico. Ademas, se resalta como cuarto actor involucrado
a la Oficina de Comercio Auténomo que ha liderado y participado de las capacitaciones
realizadas a las personas que venden jugo de naranja en Quito y como quinto actor a la
Secretaria Metropolitana de Salud quien hizo pablicos los polémicos resultados de las
muestras de jugos de naranja en donde constaba que el 32% del jugo de naranja que se vende

en las calles de Quito no es apto para el consumo humano.

Finalmente, como tejido asociativo se identificaron tres actores adicionales. La Agencia de
Promocidn Econdmica - CONQUITO que es la institucion que dictd las capacitaciones a las
personas que se dedican a vender informalmente los jugos de naranja en Quito. Los
principales temas abordados fueron salubridad, registro sanitario, preparacién de alimentos,

pero sobre todo marketing, contabilidad y emprendimiento para combatir su informalidad.

A pesar de gue las personas vinculadas a la venta de jugo de naranja no han conformado
organizaciones, la Confederacion Unitaria de Comerciantes Minoristas y Trabajadores
Auténomos del Ecuador - CUCOMITAE se consideraria un aliado estratégico porque es la

organizacion que lidera el registro y la legalizacion de trabajadores informales.

El boom de la venta de jugo de naranja y su manejo mediatico generé incomodidad en otros
vendedores informales que manifestaron como la visibilizacién de personas que se dedican a
la venta informal de jugo de naranja ha hecho que reciban mayores beneficios y agilidad en el
proceso de capacitacion y legalizacion respecto a quienes trabajan en otros rubros (Diario El
Comercio, 2016).
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Actualmente, las personas que se inscribieron en el censo y que asistieron a la capacitacion
trabajan con un carnet provisional que las acredita como vendedoras de jugo de naranja y les
da permiso para ubicarse en un punto determinado de la ciudad. Sin embargo, persisten

conflictos entre los actores que intervienen directa e indirectamente en este proceso.

2.1.2. Principales medidas tomadas por la alcaldia
Cuando comenzé a proliferar la venta informal de jugo de naranja en Quito, su visibilizacién
a través de los medios de comunicacion no se hizo esperar. El impacto que las polémicas

noticias causaron en los consumidores presiond para que la alcaldia tome medidas inmediatas.

La primera medida implementada fue aplicar un Censo a todas las vendedoras y vendedores
que se dedicaban a esta actividad, con la informacion recogida se procedi6 a dictar una
capacitacion, indispensable para aplicar la siguiente medida que fue otorgar un permiso para
trabajar en el espacio publico de la ciudad. Las medidas tomadas hasta el momento por la
alcaldia han sido en dos sentidos, por una parte, la capacitacion a vendedores y vendedoras de
jugo de naranja para que trabajen con el permiso necesario y por otra el retiro de vendedores
informales con ayuda de la policia.

Estas medidas responden a las normas establecidas en la mencionada Ordenanza 0280 del
2012. Por ejemplo, en su articulo 23 dicta que “el permiso metropolitano es el tinico
documento habilitante para el ejercicio de la actividad econémica de las trabajadoras y
trabajadores autonomos en los espacios de uso publico” (Ordenanza 0280, 2012). Sin
embargo, el exalcalde Augusto Barrera que respaldo la formulacion de la ordenanza 0280,
resalté que el manejo mediatico que se le ha dado a la venta informal de jugos de naranja en
Quito ha sido perjudicial para los vendedores y vendedoras de jugo porque ha causado
rechazo por parte de algunas personas que consumian el producto. La ordenanza fue
formulada en el afio 2012, pero en el afio 2014 el gobierno municipal pasa de estar dirigido
por Augusto Barrera de la Alianza Pais un partido politico de izquierda, a tener como Alcalde

Municipal a Mauricio Rodas lider del Movimiento SUMA de centro-derecha.

En general, la percepcién del exalcalde frente a la vision de la nueva administracion
municipal es que estan tomando medidas represivas frente a una realidad social que no se
puede solucionar prohibiendo el uso del espacio publico (Barrera exalcalde de Quito, en

conversacion con la autora, julio 2016).
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Para el exalcalde de Quito, Augusto Barrera, las politicas dirigidas a personas que se dedican
al trabajo informal deben partir de un enfoque de derechos que intente conciliar por lo menos
dos temas: el derecho al trabajo y la gestion del espacio publico. El exalcalde plantea que en
las discusiones sobre el trabajo informal “hay un derecho innegociable al trabajo que no
puede ser perseguido porque es un trabajo digno, legitimo, etcétera. Pero por otro lado hay un
derecho colectivo que también es el derecho al espacio publico y que de lo que se trata es de

compatibilizarlos” (Barrera exalcalde de Quito, en conversacion con la autora, julio 2016).

Augusto Barrera resalta que las medidas que tomd en su alcaldia frente a la informalidad
pueden ser consideradas como una experiencia exitosa porque brindaron alternativas a las
personas que se dedican al comercio informal para desempefiar su trabajo en condiciones mas
adecuadas, por ejemplo, la construccion de centros comerciales para la reubicacién y la
formulacién participativa de la ordenanza 0280 del 2012.

2.2. Estrategia metodoldgica

El presente estudio ha privilegiado la investigacion cualitativa, por tratarse de un tema de
trascendencia social que implica el reconocimiento de diferentes factores, que en su conjunto
permiten entender desde diferentes lineas las desigualdades de género en la venta informal del
jugo de naranja en Quito. La metodologia cualitativa busca tener contacto directo con las
vendedoras que se dedican a esta actividad para comprender de una manera integral su
contexto y realidades. De acuerdo con Vasconez, la investigacion feminista debe “hablar
desde las realidades de las mujeres, desde su situacion contextual, desde su experiencia y

desde su situacion identitaria” (Vasconez 2012, 99)

De acuerdo con el censo mencionado, se advierte que la zona mas densa en cuanto a esta
actividad se refiere es la Administracion Zonal Eugenio Espejo (norte). De los 432
vendedores y vendedoras informales de jugo de naranja, 134 se encuentran ubicados en esta
zona. Dentro de esta administracion zonal se decide localizar la investigacion en la zona del
Parque de la Carolina porque es un lugar estratégico considerado uno de los centros
deportivos méas importantes del distrito y por el que transitan cientos de personas para llegar a
oficinas como Banco Pichincha, Movistar, Senecyt, Quicentro Shopping, Embajadas y
Ministerios. Este flujo garantizado de personas es una de las causas para que los comerciantes
autonomos se ubiquen en esta zona y aseguren ventas fijas. Alrededor del parque de la

Carolina, en avenidas como Shyris, Eloy Alfaro, Republica y Naciones Unidas, se
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identificaron diez vendedoras de jugo de naranja embotellado, quienes a pesar de no estar a
mas de tres cuadras de distancia una de la otra y enfrentar situaciones similares en la venta de

calle, no se relacionan u organizan entre si para enfrentar las problematicas que viven a diario.

Las diez mujeres tienen entre 25 y 50 afios y fueron visitadas en repetidas ocasiones con el fin
de realizar entrevistas acerca de su vida, su trabajo, su realidad familiar, etc. El objetivo era
reconstruir sus trayectorias familiares y laborales. El primer acercamiento no fue facil porque
como es entendible, el hecho de permanecer tantas horas en la calle, las obliga a ser
desconfiadas y estar preparadas para las dificultades que deban enfrentar; desde un fuerte sol
o lluvia, pasando por periodistas que llegan a buscar informacion, hasta la policia
metropolitana que en muchas ocasiones decomisa todos los insumos y deja a las vendedoras
sin ninguno de sus instrumentos para trabajar por no tener el permiso formal establecido por
la ordenanza 0280 del 2012.

En la primera visita la mayoria de las entrevistadas se mostraban desconfiadas y nerviosas. La
desconfianza se debia principalmente a la afluencia de periodistas que buscaban informacion
para ganar rating con noticias amarillistas. Los nervios se notaban cuando pensaban que
llegaba la policia a verificar el permiso y a proceder a decomisar los insumos porque la
mayoria de entrevistadas no tenian los papeles al dia. Por lo tanto, inicialmente las mujeres se
mostraban sin intenciones de dar informacion sobre su trabajo o su vida personal, pero poco a
poCo Y visita tras visita se generaba confianza y las mujeres se mostraban a gusto al contar sus

historias de vida.

Todas las entrevistas se realizaron en los puestos de trabajo, esto implica un grado de
dificultad mayor, principalmente por dos razones. La primera porque el ritmo de la calle les
exige a las mujeres vendedoras estar atentas de lo que sucede a su alrededor, el ruido dispersa
su atencidn y es dificil generar un ambiente de confianza para que ellas puedan hablar de
aspectos personales. La segunda razon gira alrededor de su dinamica de venta, la mayoria de
las mujeres contintan exprimiendo las naranjas mientras responden a las preguntas realizadas,
las respuestas se interrumpen cada vez que una persona se acerca a comprar y ademas
constantemente estan ofreciendo su producto, por ejemplo, repitiendo la siguiente frase:

“lleve, lleve el juguito”.
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Segun lo anterior y a la luz de los enfoques de género y de trayectorias laborales, se utilizaron
cuatro técnicas de investigacion cualitativa: La observacion de la actividad, la entrevista en
profundidad a vendedoras de jugo de naranja y a actores municipales, el mapeo de actores
clave (MAC) y la revision documental que incluye el Plan de Desarrollo del Alcalde Mauricio
Rodas, la Ordenanza Municipal 0280 del 2012, el Censo realizado por la Policia
Metropolitana, entre otros. Estas técnicas permiten la recoleccién de informacion de las

fuentes primarias, que al triangularse, permiten contrastar las visiones de los actores.

Se realiza el mapeo de actores clave para identificar los actores relacionados con el caso de
estudio priorizado y realizar las entrevistas a profundidad. Estas entrevistas se realizaron en el
sector del Parque de la Carolina con el fin de reconstruir sus trayectorias laborales y

caracterizar las actividades que realizan en su lugar de trabajo y en sus hogares (Ver anexo 1).

(...) Laintencionalidad principal de este tipo de técnica, es adentrase en la vida del otro,
penetrar y detallar en lo trascendente, descifrar y comprender los gustos, los miedos, las
satisfacciones, las angustias, zozobras y alegrias, significativas y relevantes del entrevistado;

consiste en construir paso a paso y minuciosamente la experiencia del otro. (Robles 2011, 40).

Asi mismo, se realizaron entrevistas semiestructuradas a funcionarias y funcionarios publicos
de la alcaldia municipal de Quito y a otros actores potenciales; asi: al exalcalde Augusto
Barrera, a la Agencia de Promocion Econdémico ConQuito, a la Oficina Municipal de
Comercio Autonomo que hace parte de la Secretaria Municipal de Desarrollo Productivo y
Competitividad de Quito (Ver anexo 2) con el propdsito de conocer su vision respecto al
trabajo informal y la presencia de mujeres en este sector, para posteriormente retroalimentar

la informacion encontrada en la revisién documental.

Finalmente, como ya se ha mencionado, existen documentos, acuerdos, leyes y politicas que
regulan el sector informal en Quito, ademas, una estructura institucional encargada de
movilizar temas claves en la administracién publica. Se analizan estos documentos a la luz de
las teorias de género y con una vision critica que permite determinar si realmente son un
factor estructural determinante de las desigualdades de género en el mercado laboral y

especificamente en el sector informal.
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2.2.1. El enfoque sobre las trayectorias laborales desde el género

Para esta investigacion cualitativa se priorizaron dos enfoques usados como herramientas de
analisis: el enfogque de género y el enfoque de trayectorias laborales. El primer enfoque tiene
en cuenta “las diferentes posiciones estructurales que ocupan hombres y mujeres en
determinada organizacion social” (Herrera 1997, 188) para analizar estrategias de desarrollo.
Se propone el enfoque de género como una categoria analitica que logre desmontar
paradigmas fundamentales y sirva de instrumento interpretativo (Herrera 1997, 207) y el
segundo enfoque se centra en la reconstruccién de trayectorias laborales “una trayectoria
laboral es una reconstruccion que hace el investigador a partir del relato de una persona sobre
sus propias experiencias de vida, en la que el eje esta puesto en aquellas que son relativas a la
esfera del trabajo” (Labrunée, 2010).

El término trayectoria recientemente se ha incorporado a las ciencias sociales en los analisis
de transformaciones de la humanidad porque brinda una vision integral y permite comprender
la sociedad de una forma dindmica. En las trayectorias laborales se evidencia la capacidad que
tiene cada persona para influir en el transcurso de su vida, pero ademas la influencia de

politicas o factores socioecondémicos externos

El analisis de trayectorias laborales demuestra la relacion existente entre las decisiones
laborales que toman las personas y factores como la maternidad, la educacion, los ingresos, la

familia, entre otros, lo cual permite realizar un anélisis econémico y social del contexto.

(...) las rutas de mujeres trabajadoras reflejan practicas sociales mas amplias guiadas
primariamente por corporaciones, Estados-nacion, e instituciones financieras. Cada
experiencia de mujer esta formada por sus propias raices enmarafiadas, influenciada
por el lugar y el momento en que ha nacido, identidad étnica y/o racial, situacion
econdmica, edad y la posicion social de su familia. Muchos de estos factores estan no
s6lo dinamicamente interrelacionados sino que cambian constantemente. (Lera, et al.
2007, 3).

En este sentido, en el analisis de trayectorias se identifican periodos 0 momentos de
cambio que generan un efecto importante en el trayecto y merecen especial atencion
porque permiten entender comportamientos personales o fendomenos sociales.

Comprender como se han generado estas rupturas, situaciones de cambio o como ha
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sido el transito, es posible a través de preguntas que permitan articular diferentes tipos
de trayectorias individuales, familiares, laborales, etc. algunas preguntas utilizadas son
“1qué tipo de cambios han tenido que enfrentar?, ;como han ocurrido estos cambios,
en qué direccion?, ;de qué forma han sido afectados los sujetos y su entorno?,
¢pueden identificarse nuevos posicionamientos frente a los cambios?”” (Lera, et al.
2007, 38).

2.3. Conclusiones del capitulo

La regulacion frente al mercado laboral informal se centra basicamente en dos normas: el
codigo del trabajo que rige a nivel nacional y la Ordenanza 0280 del 2012 de la ciudad de
Quito. A pesar de que en el afio 2014 en el Ecuador “el 51% de mujeres se encuentra
trabajando en el sector informal, frente al 45% de hombres” (Vasconez 2016,77) no existe una
normatividad vigente que tenga un claro enfoque de género en la regulacién de estos trabajos

informales.

El caso de estudio priorizado para el desarrollo de la investigacion es la venta informal de
jugo de naranja en Quito, actividad que se presenta principalmente desde el primer trimestre
del afio 2016 con una alta presencia de mujeres y sus familiares. Del analisis del caso se
destaca su insercion en la agenda publica y la vision que tienen los actores respecto al

problema que sera retomada en el capitulo 4.

Debido al interés por conocer a profundidad la realidad que viven las vendedoras de jugo de
naranja en el mercado, en su hogar y en la sociedad en general, este estudio se propone una
investigacion cualitativa que, a partir del enfoque de género y el de trayectorias laborales,

centra su atencidn en los actores involucrados en el caso de estudio, sus relaciones sociales y

las desiciones que toman en el marco de la normatividad vigente.
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Capitulo 3
Trayectorias laborales y familiares de mujeres en el comercio callejero: su transito a la

venta de jugo de naranja embotellado en Quito

A partir del trabajo de campo realizado con diez mujeres que actualmente se dedican a la
venta informal de jugo de naranja en Quito, en este capitulo se busca comprender como se
(re)producen las desigualdades de género en este sector. Por lo tanto, el analisis gira en torno
a los tres primeros objetivos propuestos por la presente investigacion que tienen que ver con
la reconstruccion de las trayectorias laborales y familiares a partir de su propia vision y el

analisis de los trabajos que realizan actualmente.

Examinamos las desigualdades de género en la venta informal de jugo de naranja bajo el
marco analitico de la Economia Feminista, y especificamente bajo tres aspectos tedricos
fundamentales para la investigacion que son: el trabajo productivo y reproductivo de las

mujeres, la division sexual del trabajo y las desigualdades de género en el sector informal.

En la primera parte del acapite se reconstruyen sus trayectorias laborales y familiares, a través
de la identificacidn y analisis de tres hitos que determinan cambios en la vida de las mujeres.
El objetivo de este recorrido por los ciclos vitales de las mujeres es comprender las
restricciones y estrategias que ponen en marcha a lo largo de su vida en un contexto marcado
por los escasos recursos econémicos y la precariedad. Estos hitos son el trabajo en la infancia,

la conformacién de una nueva familia y migracion y las trayectorias en la venta de calle.

Respecto a los trabajos en la infancia que desarrollaron las mujeres entrevistadas, éstos se
centraron principalmente en trabajos de cuidado y trabajos agricolas que, entre otras cosas,
interrumpieron su proceso educativo, lo cual implicé que mas adelante sus oportunidades
laborales sean limitadas. El segundo momento es la conformacion de una nueva familia 'y su
proceso migratorio, en este punto se analiza la etapa de su vida en la que deciden casarse y
tener a sus primeros hijos, sus nuevas aspiraciones y como estos aspectos familiares influyen
en las decisiones que toman de ahi en adelante, ademas de los motivos de su migracion al
Distrito Metropolitano de Quito. El tercer momento se centra en las trayectorias de las
mujeres en la venta de calle y las condiciones particulares que enfrentan para insertarse en el
mercado laboral a través del comercio de calle en su busqueda por nuevas oportunidades para

generar ingresos, en este punto se identifican y analizan tres tipos de casos: las mujeres
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entrevistadas que heredan el negocio familiar, las que llegaron a Quito y se insertaron en el
comercio de calle con sus esposos Yy finalmente, las mujeres entrevistadas que tuvieron

primero un empleo remunerado y luego se insertaron en el comercio de calle.

En la segunda parte del capitulo, después de transitar los distintos rubros con los que han
trabajo las mujeres a lo largo de su vida, el analisis se centra en las particularidades del caso
de estudio elegido que es la venta de jugo de naranja embotellado. Concentrar la atencién en
este caso cobra especial relevancia porque permite detallar las condiciones en las que las
mujeres desarrollan sus trabajos no solo en la calle, sino también en el hogar y comprender en
este contexto las desigualdades que enfrentan en los dos escenarios. Ademas, nos permite
conocer las dindmicas en las que se encuentran actualmente las mujeres que optaron por
vender jugo embotellado desde el afio 2016. Para ello nos detendremos en analizar las
caracteristicas del puesto de venta, detalles de cdbmo funciona la venta, entre ellos la economia
familiar, la compra de insumos y ganancia, el horario de trabajo y finalmente, la conciliacion
entre la venta y el cuidado de los hijos. En el Gltimo acapite se recogen las conclusiones del

capitulo.

3.1. Trayectorias laborales y familiares de mujeres en el comercio callejero en la ciudad
de Quito

3.1.1. Los trabajos durante la infancia

A continuacion, se analiza la primera etapa de la vida de las diez mujeres entrevistadas a
profundidad en el sector de la Carolina y como decisiones o0 acontecimientos importantes en
estos primeros afios condicionaron la posicion en la que se encuentran ahora que tienen entre
25 y 50 afios. Tres de las mujeres entrevistadas nacieron en el Distrito Metropolitano de
Quito, dos provienen de Ambato, dos de Guaranda, dos de Riobamba y una de Latacunga. Las
mujeres entrevistadas coinciden en que nacieron en hogares humildes y de escasos recursos

econémicos.

El reto del presente capitulo es analizar “como ser articulan la clase y el género en una
situacion concreta de trabajo y de vida” (Beneria y Roldan 1992, 13), esto sera posible a
través de la reconstruccion de las trayectorias laborales y familiares de las vendedoras de jugo

de naranja en Quito.
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Las siete mujeres que no son de la capital, provienen de zonas rurales de las ciudades
mencionadas y manifiestan que, desde muy pequefias, aproximadamente desde sus 8 afios,
comenzaron a “ayudar” en las labores domésticas y a realizar actividades en el campo como

ayudantes de jornaleros. Sucede lo que menciona Jeanine:

(...) Las mujeres andinas nunca cesan de trabajar. Los nifios y las nifias también trabajan
desde muy temprano. La cocina, el lavado de ropa, barrer y ordenar la casa, y atender a los
hijos pequefios son responsabilidades que se identifican principalmente con las nifias y las
mujeres. (Jeanine 2004, 206).

Sin embargo, no todas reconocen estas actividades como ““su primer trabajo” porque no
fueron remuneradas econémicamente o0 porque quienes recibian la remuneracion eran sus
padres. Es decir, las mujeres en su infancia realizaron trabajos sin que sean reconocidos como

tales por ellas mismas.

(...) yo antes de venir a Quito no trabajaba, solo ayudaba a las cosas del campo porque desde
pequefiita me ensefiaban a dar de comer a los animales, ir por la yerba, cocinar y asi ir
ayudando para que mis papas tengan alguito méas para darnos de comer o para comprarnos

algo de ropa. (Mireya vendedora, en conversacion con la autora, abril 2017).

A pesar de que las mujeres desde temprana edad asumen responsabilidades del hogar (limpiar,
lavar, cuidar hermanos menores, cocinar) y el desarrollo de tareas agricolas (labrar la tierra,
recoger frutas, abonar plantas, cuidar animales), se convierten en trabajadoras familiares no
remuneradas y su aporte no es considerado trabajo sino ayuda. Fueron nifias que realizaban
tareas domésticas y agricolas y desarrollaron su vida principalmente alrededor de la idea de
casarse Yy tener hijos para conformar una familia en su etapa adulta. “Yo en ese momento no
pensaba en estudiar porque siempre tocaba ayudarle a mi mama... y a uno solo le dicen que
aprenda a hacer las cosas para cuando se case” (Lucia vendedora, en conversacion con la
autora, abril 2017). En su entorno se reforzo la idea de que las mujeres “tradicionalmente han
sido consideradas como madres, encargadas del cuidado de hijos e hijas, familiares mayores o

enfermos” (Colque y Soria 2014,87).

Debido a los escasos recursos econdmicos y limitadas oportunidades que enfrentan sus

familias, las mujeres se dedicaron a estas actividades también conocidas como labores de
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cuidado, por ejemplo, cocinar y cuidar a sus hermanos y labores con la tierra y los animales.
Asi abandonaron sus estudios antes de comenzar la educacién secundaria y méas adelante ésta
decision limitd sus oportunidades laborales. Como sostiene un informe sobre las estrategias
de vida de los jovenes rurales en América Latina, “la decision es tomada de hecho por los
padres, ya que la mayoria de los nifios rurales abandonan la escuela antes de tener autonomia
de decision sobre su futuro” (CEPAL, 1996).

(...) desde los 10 afios trabajé en la agricultura: cortaba yerba, nos mandaban a
desmontar en una hacienda, poniamos abono en las matas de frutas y luego recoger las
frutas. Cuando no iba a trabajar a las haciendas, salia a juntar valeriana por las pefias,
de todo. Asi pasamos hasta que ya nos hicimos grandes y nos casamos. (Maria

vendedora, en conversacion con la autora, febrero 2017).

Restringir su actividad a estas tareas comienza a construir una barrera de desigualdad en la
estructura econdmica que se refleja en condiciones desiguales para ingresar al mercado de
trabajo porque la “educacion no solo es parte de su empoderamiento y autonomia, sin0 que
también forma parte del nivel de desarrollo de una economia y de la poblacion que el habitan”
(Cafias Et al. 2012.,17). Se hace evidente la temprana division sexual del trabajo que se inicia
desde las familias y que marca las trayectorias educativas, familiares y laborales de las
mujeres ubicadas hasta ese momento en la zona rural; como sefiala Guadarrama,
“generalmente son las mujeres pobres que no tuvieron acceso a la educacidn superior quienes
ven limitadas sus posibilidades en el mercado de trabajo” (Guadarrama 2008, 329). Merizalde
resalta que hay factores importantes como la educacion y el nivel de instruccion que tienen

peso, en general, en el mercado laboral.

(...) amayor nivel de instruccion mayores son las oportunidades de encontrar un empleo en el
sector formal, entonces la inversién en capital humano hace que la mano de obra sea mas
importante para la demanda de trabajo, los individuos que realizan sus actividades en el sector
informal tienen la caracteristica de haber estudiado pocos afios o la de no poseer ningln tipo
de instruccion. (Merizalde 2003, 3).

En las tres mujeres que nacieron en Quito (Cristina de 26 afios, Rocio de 33 afios y Fanny de
48 afios) se reconstruye una trayectoria educativa y laboral diferente a las siete mujeres

mencionadas. Ellas dedicaron su infancia principalmente a estudiar, las dos primeras
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terminaron sus estudios de educacion secundaria y la tltima solo alcanzé sus estudios de
primaria. A diferencia de las mujeres que crecieron en contextos rurales, Cristina dedico su
infancia a estudiar y no tuvo que combinar esta actividad con otras que le impidieran terminar
su educacion secundaria, esto evidencia la desigualdad en oportunidades que existe incluso
entre mujeres por el hecho de nacer en diferentes zonas del pais urbana-rural. En palabras de
Young (1997,102) las mujeres se encuentran en condicion de desigualdad no solo frente a los
hombres, sino también respecto a otras mujeres porque se encuentran en diferentes

condiciones (educativas, econdmicas, etc) que reproducen desigualdades.

Entre las mujeres entrevistadas, Rocio fue la que se insertd a mas temprana edad al comercio
callejero. Desde los 10 afios, en sus horas libres después de estudiar, comenz6 a trabajar
ayudando a su madre a vender frutas y verduras en el mercado y a preparar comida para las
obras de construccién. "Yo desde chiquita, cuando salia de estudiar, ayudaba a mi mama en lo
que ella hacia, a vender en el mercado y a la comida que llevabamos a los obreros de

construccion” (Rocio vendedora, en conversacion con la autora, febrero 2017).

Fanny es un caso particular porque aparentemente por estar en la zona urbana podia tener
acceso a mayores oportunidades, por lo menos educativas. Sin embargo, su madre murid
cuando ella tenia 10 afios. A pesar de que vivia con su padre, sus ingresos econémicos no eran
suficientes y tuvo que dedicarse a trabajar con su hermana y abandonar sus estudios de nivel

primario.

(...) después de que se murid mi mama yo qué iba a seguir estudiando, me tocd salir a buscar
trabajo, yo tenia 12 afios y lo Unico que encontré fue lavar platos en un restaurante y era duro,
pero me tocaba porque tenia que ayudar en los gastos de la casa. (Fanny vendedora, en

conversacion con la autora, marzo 2017).

Cabe resaltar que, al igual que Fanny, Maria destaca la ausencia de su madre como factor
determinante en su trayectoria educativa y laboral. Ellas manifiestan que, debido al
fallecimiento de sus madres, se vieron obligadas a colaborarle a su padre con los ingresos de
su familia y ayudar en el cuidado de sus hermanos menores. En estos casos, es importante
resaltar el papel de la figura materna en los hogares, en donde la madre se encarga del cuidado

y bienestar de sus hijos y en su ausencia, ellos deben asumir nuevas responsabilidades.

42



(...) yo he trabajado desde los 7 afios porque no tenia mama, solo papa y él salia a trabajar de
jornalero y nos llevaba, me acuerdo que me iba cargando a mi y a mi hermana jalando de la
mano. Le ayudabamos a trabajar con las vacas y nos pagaban. Nosotras ayudabamos a mi papa
porgue solo con lo que él trabajaba no nos alcanzaba, nosotras con lo que nos pagaban
comprabamos comida, a veces nuestra ropa porque a él no le alcanzaba. (Maria vendedora,

en conversacion con la autora, febrero 2017).

En conclusion, la infancia, adolescencia y juventud de las mujeres entrevistadas no se
caracteriza por el juego/recreacion, el deporte o la educacion?, “no hay duda que muchos
jovenes rurales de menores recursos ven cortados estos elementos del uso del tiempo libre y
su juventud” (CEPAL, 1996). Por el contrario, esta etapa estuvo marcada por la desercion
escolar y por pequefios trabajos cuyo aporte era una “ayuda’ al hogar, debido a la dificil

situaciéon econdmica que atravesaban sus familias.

3.1.2. Conformacion de una nueva familia y migracion

Las mujeres entrevistadas conocieron a su pareja sentimental en el lugar donde nacieron y
tomaron la decision de casarse o irse a vivir juntos en promedio a los 17 afios.
Aproximadamente hasta esta edad, las mujeres continuaron desempefando las actividades
descritas en el apartado anterior. Como se menciono, el matrimonio para las mujeres
entrevistadas era el siguiente paso en el desarrollo de su vida, por lo tanto, en adelante las
decisiones que toman estan relacionadas con el bienestar de su nueva familia. Se resalta que
“hay una serie de razones para que las mujeres jovenes provenientes de hogares desposeidos
en lo econdmico y lo emocional busquen una salida a las limitaciones de su vida mediante la

cohabitacion o el matrimonio” (Beneria y Roldan 1992, 114)

Cuando las mujeres reflexionan sobre esta etapa, consideran que conformar una nueva familia
fue un suceso trascendental para su vida porque implicé asumir responsabilidades y retos
diferentes. En el caso de las mujeres entrevistadas, para algunas el matrimonio es visto como
un destino o algo inevitable, sin embargo, representa una estrategia de las mujeres en su
busqueda de mejores oportunidades y de superar el contexto precario en el que se

encontraban.

1 Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008. Capitulo tercero, derechos del nifio.
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(...) las caracteristicas individuales de las trayectorias son tanto el producto de factores
estructurales: contextuales —desempleo, socio-demograficas —edad, sexo, situacion familiar,
formacion y calificaciones—; pero también son el producto de factores estratégicos —capacidad
de los agentes para tomar decisiones, combinar recursos, definir su situacion— que configuran
una légica de desarrollo de las trayectorias laborales y sociales en general. (Nicole-Drancourt,
1994 citado por Longo 2009, 120).

Elsa, a sus 28 arfios, tiene dos hijas y un hijo. Tuvo su primera hija a los 19 afos; en ese
momento sus planes eran ingresar a la policia, sin embargo, ella tuvo que dedicarse al cuidado
de su hija y a sus 20 afios tuvo a su segunda hija. Ella expresa: “yo queria irme a trabajar a la
policia y tuve la oportunidad, pero tenia problemas en mi casa, entonces me casé, tuve a mi
hija y al afio a la otra hija entonces me toco salir a buscar trabajo” (Elsa vendedora, en
conversacion con la autora, febrero 2017). El matrimonio es una via de escape para realizar
otros proyectos, sin embargo, los embarazos tempranos acaban limitando las posibilidades de

las mujeres, que en muchos casos deben salir de casa por este motivo.

Un caso similar es el de Cristina, quien qued6 embarazada a sus 16 afios y manifiesta que esta
fue la razdn por la que tuvo que salir a buscar trabajo, es decir, el embarazo significé para ella
el inicio de su trayectoria laboral. “Yo estaba terminando la secundaria cuando quedé
embarazada de mi primera hija y apenas paso eso tuve que salir a buscar un trabajito porque
nosotros no teniamos para todo, la comida, los pafales y esas cosas” (Cristina vendedora, en

conversacion con la autora, marzo 2017).

En el caso de Maria, después de su matrimonio se dedicé principalmente a las actividades del
hogar y al cuidado de sus hijos, paralelamente continu6 desarrollando algunas tareas
agricolas, pero en menor medida. Sin embargo, para su esposo, el matrimonio no significo un

cambio significativo en su trayectoria laboral porque €l continu6 su trabajo como jornalero.

(...) me casé a los 19 afios, vivimos alla (Ambato) y mi esposo sigui6 trabajando, yo me
pasaba en la casa con los guaguas, tenia ese ratito una vaca, la cuidaba o ayudaba a mis
suegros... ayudaba a regar agua, a sembrar porque los abuelos de mi esposo si tenian hartos

terrenos. (Maria vendedora, en conversacion con la autora, febrero 2017)
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Algunas mujeres, como Rosa Yy Elsa, ahora que son adultas consideran que lo mejor hubiera
sido primero mejorar un poco su situacion econémica y luego tener a sus hijos, “yo quiero
mucho a mis hijos, pero si podria decir que me arrepiento de haberlos tenido porque todos los
sacrificios que uno hace es por ellos” (Rosa vendedora, en conversacion con la autora, marzo
2017). No obstante, para otras mujeres como Maria y Mireya, el hecho de casarse y tener
hijos, fue una estrategia y una motivacion para buscar nuevas oportunidades y tomar la
decision de migrar al Distrito Metropolitano de Quito. La migracion se presenta en siete de
las diez mujeres entrevistadas, principalmente ellas manifiestan que fue una decision que
concertaron con sus esposos Yy que estaba encaminada a mejorar sus condiciones econémicas
porque esperaban encontrar en la capital ecuatoriana nuevas y mejores oportunidades

laborales.

A pesar de que las mujeres entrevistadas vivian en un contexto rural y su experiencia laboral
se centraba en tareas agricolas, la mayoria de ellas manifiestan que una de sus motivaciones
para arriesgarse € irse a vivir a la capital fue no tener terrenos propios para trabajar. “Yo iba a
trabajar a haciendas, a sembrar, abonar y todo, pero eso se acababa y yo no tenia mi terrenito
para trabajarlo... la familia de él si tenia terrenos, pero era de ellos, nosotros no teniamos
nada propio” (Maria vendedora, en conversacion con la autora, febrero 2017). Asi, el impulso
a migrar aparece también condicionado por la falta de tierra y de oportunidades de trabajo en

el lugar de origen.

De las siete mujeres que migraron, en cuatro casos (Carmen, Rosa, Mireya y Lucia) el esposo,
manteniendo su figura de proveedor, viajo primero a la capital a buscar trabajo y un lugar para
vivir y ellas se quedaron encargadas del cuidado de sus hijas e hijos. Méas adelante ellas se
movilizaron también a la capital. Segun Colque y Soria, los hombres “aprovechan mejor las
redes de migracion y relaciones establecidas a base de los migrantes antiguos” (2014, 151).

Ademas,

(...) su involucramiento en los roles reproductivos no ha cambiado sustancialmente a lo largo
de los ultimos afios y en consecuencia no tienen las mismas responsabilidades que las mujeres
en el cuidado del hogar, educacién y alimentacion de los hijos e hijas o cuidado. (Colque y
Soria 2014, 152).
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Por ejemplo, Lucia hace diez afios viajo a la ciudad de Quito con sus dos hijos, su esposo
llevaba un afo en la capital trabajando como comerciante de calle en la venta de helados. Su
esposo Vivia en la casa de un primo y a su llegada arrendaron una casa, "primero se vino mi
esposo a trabajar y a ver a donde era que ibamos a llegar, después de un afio me vine yo con

los guaguas" (Lucia vendedora, en conversacién con la autora, abril 2017).

En el caso de Carmen, su esposo también acudio a la ayuda de un familiar para enfrentar las
primeras dificultades que se presentan a la llegada a una ciudad nueva, luego consiguié
trabajo y ella viajo con su hijo, "mi esposo se vino porque acé estaba el hermano y yo me
quedé con mi hijo y luego vine porque €l ya trabajaba en un carrito, estamos hace como 4

afios" (Carmen vendedora, en conversacién con la autora, marzo 2017).

Las otras tres mujeres entrevistadas que migraron a Quito decidieron viajar al mismo tiempo
con sus esposos Y sus hijos e hijas. Hace veinte afios Maria viajé desde Ambato con su esposo
y su primera hija a vivir a Quito. Ellos acudieron a un amigo al momento de su llegada
“primero llegamos y pedimos posada a un vecino mientras reuniamos dinero para comprar
cositas para la casa”, luego para generar ingresos y encontrar un mejor lugar para vivir, se
insertaron en el comercio de calle “mi esposo trabajaba betunando la Marin y yo también en
la parada en el centro en la Marin a veces mi marido se hacia 100 mil en el dia yo a veces
cuando era dolares 12 o 8 dolaritos” (Maria vendedora, en conversacion con la autora, febrero
2017).

Cuando Elsa abandon6 Latacunga y decidi6 viajar a Quito, ain no se divorciaba de su esposo,
viajé con él y con sus tres hijos. Llegaron hace solo un afio y ocho meses y la vida en la
capital no ha sido facil, su esposo no ha trabajado y hace ocho meses se divorciaron y ella

qued6 como unica responsable del cuidado de sus tres hijos.

Catalina tomo la decision de viajar al mismo tiempo con su esposo porque contaba con el
apoyo de su familia en Quito. Su padre y algunos hermanos ya habian migrado y se dedicaban
a la venta de frutas y verduras en las calles de Quito. Cuando llegaron, ella y su esposo
heredaron el negocio de su papd, “mi papa vendia manzanas, mandarinas, peras, aguacates y
€l nos enserio (a su esposo y a ella) como se hacia, donde teniamos que ir a comprar, como
ver que no esté danado lo que compramos y donde vender” (Catalina vendedora, en

conversacion con la autora, abril 2017).
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3.1.3. Trayectorias en la venta de calle

Hasta aqui he examinado las trayectorias laborales y familiares de las mujeres entrevistadas
antes de Ilegar a Quito. Estas se centran principalmente en el trabajo agricola que realizaron
las mujeres desde temprana edad y el trabajo de cuidado que desempefiaron en su familia de

nacimiento con papa y hermanos menores y luego con su nueva familia: hijos y esposo.

A continuacion, se analizan las trayectorias laborales de las mujeres entrevistadas a partir de
su llegada a Quito. Estas se centran principalmente en la venta de calle, actividad que
desempefiaron desde su llegada. La insercion de las mujeres en el comercio de calle tiene que
ver con las estrategias que ellas encuentran para generar ingresos en sus hogares y a la vez
encargarse de las tareas de cuidado, ademas de no contar con oportunidades alternativas
vinculadas a la educacion. Las mujeres ven en el comercio de calle una alternativa que, por
sus condiciones particulares, por ejemplo, la flexibilidad del tiempo, no la encuentran en los
trabajos formales. Sin embargo, “la precariedad de esta categoria (comercio de calle) esta
dada por la ausencia de seguridad social, vacaciones, licencias por maternidad o por
enfermedad y otros beneficios a los que acceden las asalariadas” (Arriagada 1997,31), asi

como por los bajos ingresos que perciben y la baja certidumbre respecto a los mismos.

A pesar de enfrentar estas condiciones de desigualdad, las mujeres ven en el comercio de calle
una oportunidad para comenzar a superar las restricciones que enfrentan; por ejemplo, la
conciliacién de trabajos, que en un empleo formal en la mayoria de los casos no se podria

realizar.

El analisis permite identificar tres trayectorias diferentes que han llevado a las mujeres a
insertarse y permanecer en el comercio de calle haciendo de esta ocupacion una actividad

clave para los migrantes que van ingresando en la urbe.

3.1.3.1. Las mujeres entrevistadas heredan el negocio familiar

En el trabajo de campo se identifica que tres de las mujeres entrevistadas se insertaron en el
comercio de calle porque alguno de sus familiares se dedicaba a esta actividad y les
ensefaron. En el caso de Rocio, su madre tenia un puesto de venta de frutas y verduras en el
mercado de San Roque y desde muy pequefia llevaba a su hija, al principio para cuidarla 'y
después, a medida que iba aprendiendo, para que le ayude. “Mi mama siempre ha trabajado en

varias cosas, primero tenia un puestico en el mercado y alla me llevaba pa que le ayude, a mi
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me toco aprender a vender y ayudarle” (Rocio vendedora, en conversacion con la autora,
febrero 2017).

Cuando Rocio terminé la secundaria, intent6 buscar un trabajo que le genere ingresos fijos
mensuales y encontré dos trabajos de medio tiempo. Primero la contrataron para trabajar
medio tiempo de auxiliar en un recorrido de bus escolar y el otro medio tiempo de empleada
doméstica en una casa de familia. Ella manifiesta que en los trabajos que encontro, enfrentd
diferentes dificultades, principalmente tres que la obligaron a renunciar: la primera es que ella
no recibia su pago oportunamente, la segunda es que las personas que la contrataron abusaban
del tiempo acordado inicialmente y hacian que ella trabaje mas horas y la tercera se refiere a
que estos trabajos hicieron que ella no tuviera tiempo para cuidar a sus hijos y realizar las

tareas de la casa.

(...) por un lado, no me pagan, me tocaba esperar hasta tres meses pa que me paguen algo,
ademas esa sefiora era muy abusiva y queria que yo siga trabajando cuando yo ya habia
terminado y tenia que ir a recoger a mis hijos o irles a dar el almuerzo. (Rocio vendedora, en

conversacion con la autora, febrero 2017).

Ademas del puesto de frutas y verduras en el mercado, la madre de Rocio se ha dedicado a
preparar comida para las obras de construccion. Cuando Rocio se enfrento a las dificultades
mencionadas, ella decidi6 continuar colaborandole a la mama en la preparacion de comidas,
pero ahora que tiene hijos esta actividad no es suficiente para cubrir todos los gastos
necesarios, por lo tanto, con el fin de generar ingresos adicionales, ubico un puesto para la

venta de frutas picadas y jugo de naranja embotellado.

Fanny es otra de las mujeres entrevistadas que heredd el negocio familiar, en este caso de su
hermana. Como se menciond al comienzo, la muerte de la madre de Fanny implicé el inicio
de su trayectoria laboral, al comienzo ella lavé platos en un restaurante, pero fue un trabajo
corto. Ella principalmente ha dedicado su vida a la venta de frutas, que fue la actividad que le
ensed su hermana “mi apoyo siempre fue mi hermana, ella vendia frutas y yo le ayudaba...
el problema fue que ella también murid y yo ya me quedé sola vendiendo... todo lo hice por

mis hijos” (Fanny vendedora, en conversacion con la autora, marzo 2017).
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Fanny dedico casi toda su vida a la venta de frutas en el sector de El Tejar, los ingresos
generados por la venta eran usados en el sostenimiento del hogar, principalmente en la
alimentacion de sus hijos. Sin embargo, actualmente sus hijos ya son adultos y ella solo vive

con Su esposo.

(...) ahora ya no tengo una responsabilidad tan grande como tener guaguas chiquitos, yo solo
vivo con mi marido y queria descansar de las frutas porque es trabajoso andar cargando y se
dafian, entonces yo vi que podia ser méas facil la venta del jugo y me cambié. (Fanny

vendedora, en conversacion con la autora, marzo 2017).

Por su parte, Catalina y su esposo, cuando llegaron a Quito aprendieron del papa de ella a
trabajar en el comercio de calle vendiendo verduras. Su padre llevaba muchos afos en la
Orellanay 6 de diciembre dedicandose a esta actividad, cuando ella y su familia llegaron, él
consider6 que la mejor alternativa para generar ingresos seria esa, por lo tanto, aprendieron a
vender y lo siguen haciendo hasta ahora en el mismo lugar, “desde que llegamos a Quito
hemos trabajado aqui porque es una buena zona y nos va bien, la gente ya nos conoce”

(Catalina vendedora, en conversacion con la autora, abril 2017).

Actualmente ella, su esposo y sus hijos, se dedican a la venta de verduras y hace un afio, por
recomendacion de su hermana, incluyeron la venta de jugo de naranja embotellado. Es
importante resaltar que los circulos y redes familiares son una pieza clave, tanto en el proceso
migratorio como en la insercion en la venta, en el caso de Catalina, toda su familia (tios, papa
y hermanos) se dedica a la venta de calle, por lo tanto, los consejos que recibe de su parte son
importantes para mejorar y mantenerse en el comercio de calle. “Se ve en las redes
familiares/fraternales/vecinales el entramado social basico a través del cual estas mujeres
desafian la precariedad de su existencia en contextos caracterizados por el debilitamiento de

los lazos sociales tradicionales” (Guadarrama 2008, 338).

3.1.3.2. Vender con los esposos

Esta apuesta se identificd en tres de las mujeres entrevistadas. Ellas viajaron con su familia a
Quito y al llegar decidieron insertarse en el comercio de calle para generar ingresos. Maria y
Su esposo comenzaron a trabajar lustrando zapatos en la Marin, fue en ese momento la mejor

alternativa porque no necesitaban muchos insumos y era una forma rapida de solucionar la
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necesidad de un trabajo, ella expresa “solo compramos las cajitas, los cepillos, el betin y

salimos” (Maria vendedora, en conversacion con la autora, febrero 2017).

Durante siete afios Maria y su esposo trabajaron en la Marin, sin embargo, a €l siempre le fue
mejor que a ella, probablemente por la actividad que desempefiaban “a ¢l siempre lo buscaban
los clientes” (Maria vendedora, en conversacion con la autora, febrero 2017). El cufiado de
Maria, quién también era comerciante de calle, le recomendd cambiar de lugar e irse a trabajar
al sector de la Carolina porque habia la posibilidad de conseguir nuevos clientes y generar
mayores ingresos, “a mi esposo siempre le fue bien betunando, €l hasta ahora trabaja en lo
mismo, a mi no me iba tan bien entonces mi cufiado me recomendo venirme porgue dijo que

aca podia ganar mas dinero” (Maria vendedora, en conversacion con la autora, febrero 2017).

Ella siguio el consejo de su cufiado y hace trece afios trabaja en el sector de la Carolina.
Considera que fue una buena decisién abandonar la Marin y pasar a vender a una zona en
donde hay oficinas y la posibilidad de tener clientes fijos, “aqui ya me conoce todo el mundo,
las sefioritas del banco, del movistar los doctores, ya me conocen me regalan ropita, en las
navidades viveres me regalan para mis hijos porque ya me conocen de afios” (Maria
vendedora, en conversacién con la autora, febrero 2017). Ella abandoné la actividad de lustrar
zapatos y actualmente, intercala la venta de maduros asados con la del jugo de naranja

embotellado.

Otro ejemplo de este tipo de trayectoria es Lucia, hace once afios su esposo llegd a Quito y
encontrd como Unica oportunidad la venta de helados en la calle. Ella al comienzo se dedicé
al cuidado de sus hijos, pero la venta de helados no era suficiente y no alcanzaban a cubrir los
gastos basicos como alimentacion, vivienda, servicios publicos, hace ocho afios ella decidid
pensar en una alternativa para colaborar con los ingresos del hogar. En ese momento, teniendo
en cuenta la experiencia de su esposo con un puesto ambulante, tomé la decisién de comenzar
a vender chochos, “yo caminaba todo esto, iba de alla para aca vendiendo mis chochos, ya
tenia mis clientes, pero era trabajoso, yo terminaba cansada de tanto caminar... yo queria un
puestico, vender algo, en donde no tuviera que andar caminando” (Lucia vendedora, en
conversacion con la autora, abril 2017). Como alternativa a la venta ambulante de chochos, un
amigo de su esposo le recomendo la venta de jugo de naranja embotellado y es a la actividad

que se dedica actualmente.
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En el caso de Mireya, ella llegd hace veinte afios a Quito, su esposo viajé meses antes y
vendia dulces, galletas y cigarrillos, en la calle y en los buses. Ella al comienzo se dedicaba al
cuidado de sus hijos, luego comenzo a ayudarle en la venta y finalmente decidio tener su

propio puesto fijo de trabajo con la venta de jugo de naranja embotellado.

3.1.3.3. Del empleo a la calle

Las trayectorias de Cristina y Elsa tienen caracteristicas en comdn. En el acapite
“conformacion de una nueva familia y migracion” se menciono que las dos entrevistadas
manifiestan que terminaron la educacion secundaria y comenzaron a buscar trabajo porque
quedaron embarazadas de su primer hijo. Ellas encontraron trabajo en fabricas, Cristina en
una fabrica de exportacion de brécoli en la que trabajaba 10 horas diarias y recibia 700
dolares mensuales y Elsa en una fabrica de jabones en donde trabajaba méas de 8 horas y
recibia 200 ddlares mensuales.

A pesar de ser empleos en los que recibian un salario mensual, ellas consideran que eran
trabajos precarios porque implicaban largas jornadas laborales y el pago de su remuneracién
no se realizaba a tiempo, en ocasiones las empresas tardaban mas de dos meses en pagar lo
acordado. Es decir, las mujeres entrevistadas manifiestan que, a pesar de recibir una
remuneracion aceptable que usaban en la alimentacién de su familia y el pago de servicios y
arriendo, la mayoria de meses los pagos no se realizaban a tiempo, "a mi me contrataban para
trabajar en la fabrica haciendo los jabones, pero cuando el pago se atrasaba, el jefe nos
mandaba a cobrar a las distribuidoras y segiin como nos vaya nos pagaba, si no decia que no
tenia dinero y pasdbamos hasta tres meses sin pago™ (Cristina vendedora, en conversacion con

la autora, marzo 2017).

Particularmente, respecto al empleo generado por la empresa del brdcoli, Deer menciona:

(...) el crecimiento del empleo remunerado de las mujeres en el sector agricola se ha
concentrado en el sector de exportacion agricola no-tradicional—sector favorecido por el
neoliberalismo—, concretamente en la produccion y el envasado de verduras, frutas y flores
frescas para los mercados del Norte, lo que actualmente constituye la rama principal de

exportacion agricola de Latinoamérica. (Deer 2006, 1).
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Ademas de ser un trabajo precario, era temporal o estacional porque dependia de la
produccion del brécoli. Sin embargo, ellas manifiestan que permanecian en esos trabajos
remunerados porque la idea de contar con un ingreso fijo mensual, de cierta forma les daba

seguridad para sostener a sus familias.

Un caso particular es el de Carmen de 25 afios, quien lleva cuatro afios viviendo en Quito con
su esposo Y se ha dedicado exclusivamente a ser ama de casa Yy al cuidado de su hijo, por lo
tanto, no se ubica en ninguna de las trayectorias laborales descritas. Hace un afio tomé la
decision de insertarse en el comercio de calle porque su hijo comenzé a estudiar y tiene las
mafianas libres para desempefiar un trabajo, ella tomo la decision de vender jugo de naranja
embotellado porque le da la flexibilidad de tiempo que necesita para seguir cuidando a su
hijo. Es decir, a pesar de haber trabajado en actividades agricolas, su trayectoria laboral con

un trabajo que le genera ingresos comienza con la venta de jugo de naranja.

Hasta aqui hemos descrito 3 tipos de trayectorias que han vivido las mujeres para insertarse
en el comercio de calle: cuando heredan el negocio familiar, cuando venden con sus esposos 0
cuando pasan de un trabajo formal a la venta de calle. Es claro que las condiciones
particulares en las que viven las mujeres y los roles de cuidado histéricamente asignados las

ubican en una situacién desfavorable en el hogar y en el mercado laboral.

3.2. La venta de jugo de naranja embotellado

3.2.1. El Boom del jugo de naranja

La venta informal de jugo de naranja embotellado comenzé su auge en marzo del afio 2016, y
efectivamente al momento de ser entrevistadas (entre febrero y abril del 2017), las mujeres

manifiestan que en promedio llevan un afio trabajando en este rubro.

A pesar de que en el Distrito Metropolitano de Quito existen aproximadamente 12.573
comerciantes autébnomos (INEC, 2017), la venta de jugo de naranja embotellado es un caso
particular porque aparecio y se expandio rapidamente por toda la ciudad. Las vendedoras
consideran que este boom se presento principalmente debido a dos factores. EI primero es la
facilidad para producir el jugo y venderlo en puestos fijos y semifijos y el segundo factor
tiene que ver con la gran aceptacion del producto entre los consumidores que a diario se

acercaban a los puestos a comprar una botella de jugo por un délar. Al comienzo las
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vendedoras registraban ventas por mas de 100 dolares diarios, las ganancias que generaba esta

venta atraian cada dia a mas vendedores a este rubro.

(...) yo ya estaba cansada de vender chochos porque todas las noches me tocaba preparar las
cosas, picar la cebolla, el tomate, el cilantro, todo... Ademas, no podia estar en un puesto fijo
porgue la gente no se acercaba asi no mas a comprar, yo terminaba cansada de tanto caminar...
Con el jugo ha sido mas féacil, solo es traer la naranja y la misma gente nos busca para

comprarnos. (Lucia vendedora, en conversacion con la autora, abril 2017).

Como se menciond en la seccion “vision mediatica del problema y actores involucrados”, el
auge de la venta de jugo de naranja embotellado se fren6 cuando los medios de comunicacion
publicaron los resultados de la muestra tomada por la Secretaria de Salud, en donde se
indicaba que un gran porcentaje del jugo de naranja que se producia en las calles no era apto
para el consumo humano. “Al comienzo me iba bien, yo a las 9 de la mafiana ya habia
vendido 100 ddlares... después por esa noticia que salio la gente ya no queria comprar”

(Lucia vendedora, en conversacion con la autora, abril 2017).

Después de analizar las trayectorias en la venta de calle de las mujeres entrevistadas, es claro
que la mayoria de ellas, antes de vender jugo de naranja embotellado, ya hacian parte del
comercio de calle vendiendo diferentes productos como verduras, frutas, chochos, maduros
asados, entre otros. Algunas mujeres entrevistadas como Maria y Cristina intercalan la venta
de diferentes productos con la del jugo de naranja embotellado, y otras como Elsa y Lucia, se

dedican exclusivamente a la venta del jugo de naranja.

Las mujeres entrevistadas plantean que llegaron a la venta de jugo de naranja embotellado por
varias razones, una de ellas se refiere a que en el comercio de calle ellas deben estar atentas a
las oportunidades y abiertas a los posibles cambios que se generan en el mercado, por
ejemplo, las temporadas de produccidon de frutas y verduras. Las mujeres que venden
diferentes productos, estdn en continuo movimiento dentro de la 16gica de calle. “En la venta
de verduras yo tengo que ver cual estd mas barata, no puedo traer a vender siempre o mismo
y eso paso con el jugo, con mi hermana vimos que a la gente le iba bien y entonces trajimos
también a vender y nos fue bien” (Catalina vendedora, en conversacion con la autora, abril
2017).
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Vendedoras como Maria y Catalina que llevan méas de 20 afios en la zona, manifiestan que la
experiencia en la venta de calle les ha ensefiado que este mercado no es estatico y que su
presencia es estigmatizada en las calles. Ellas ahora saben que, a pesar de tener un producto
fijo para vender, por ejemplo maduros asados, deben estar atentas a variar su oferta o
dispuestas a incluir un producto adicional, en este caso el jugo de naranja embotellado como
una estrategia para mantenerse en el mercado o incrementar sus ingresos. Ademas, tan como
lo afirma el estudio sobre la apropiacion del espacio urbano por parte de las vendedoras
minoristas en la Martha Bucaram en Quito, pasar tantas horas en su puesto de trabajo,
también les ha ensefiado a vivir/sobrevivir en la calle y crear estrategias para estar seguras y
tranquilas. “La vivencia de la ocupacion se arraiga en un saber hacer que, combinado a un
saber estar, permite ganarse un espacio en la calle” (Vega et al. 2017, 15). Por ejemplo, cerca
al puesto de Maria hay una Zona Azul (Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado) en
donde se estacionan constantemente aproximadamente 15 vehiculos, a pesar de que hay una
persona encargada de cuidar la zona, en algunas ocasiones se han presentado robos de espejos
o de otros bienes al interior de los carros, lastimosamente por la estigmatizacion que sufren
los vendedores de calle, la han culpado a ella argumentando que ella pasa todo el dia en esa
esquina. Ella ahora opt6 por ser amiga del sefior que cuida los autos para informarle cuando
ve personas sospechosas y evitar que estos eventos desafortunados ocurran y que ella sea

juzgada injustamente.

Teniendo en cuenta lo anterior, muchas personas al comienzo se vincularon a la venta del
jugo de naranja embotellado porque lo vieron como una oportunidad rentable para mejorar
sus ingresos, sin embargo, mas adelante cuando las ventas disminuyeron, estas personas
abandonaron el producto; “mi hermana como vio que ya casi no vendia, ella ya no trajo mas
naranjas, solo sigui6 vendiendo verduras, yo si sigo vendiendo porque como tanta gente se
salid, yo quedé con mis clientes” (Catalina vendedora, en conversacion con la autora, abril
2017).

A pesar de la disminucion en las ventas por el incremento de vendedores de jugo de naranja
que representaban competencia, la disminucidn de las ganancias porque el precio de la
naranja se incrementd y la estigmatizacion por la contaminacion del producto, las mujeres
entrevistadas manifiestan que su negocio sigue siendo rentable. El puesto fijo les ha permitido

ganar clientes, por lo tanto, mantienen sus puestos de venta y contindan generando ingresos
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para sus hogares, en algunos casos, incluyendo mas productos para la venta como el mango

en el caso de Mireya y los maduros asados en el caso de Maria.

3.2.2. El puesto de venta

Como se menciond en el apartado metodoldgico, los puestos de las mujeres entrevistadas
estan ubicados en la zona del Parque de la Carolina. Cuando las personas se insertan en la
venta de jugo de naranja embotellado, se ubican en puestos fijos y semifijos. Los puestos fijos
“se encuentran en espacios de uso publico fijos, ubicados en una jurisdiccion administrativa
zonal delimitada con calle principal y secundaria” (Ordenanza 0280, 2012) y los puestos
semifijos también se ubican en una jurisdiccion administrativa zonal, pero determinan un
radio de accion alrededor del punto aprobado para trabajar (Ordenanza 0280, 2012), por
ejemplo, algunas mujeres que tienen su puesto cerca de un seméaforo, se desplazan hasta ahi

para aprovechar que los carros paran y ofrecer sus productos.

Los puestos se arman a diario con los siguientes insumos: una mesa pequefia, la maquina para
exprimir la naranja, cuchillo, saco de naranjas lavadas en su casa, saco para la basura, botellas
de pléstico, un colador, dos jarras, y algunas mujeres acompafian su puesto con una sombrilla

que les ayuda a cubrirse del sol y de la lluvia (ver graficob).

Después de las noticias negativas sobre la venta de jugo de naranja embotellado, desde la
alcaldia municipal se realizaron capacitaciones? en diferentes temas, entre ellos la
manipulacion de alimentos, como resultado de estas capacitaciones, las mujeres entrevistadas

comenzaron a usar guantes, tapabocas y delantal.

Es importante resaltar que las personas capacitadas recibieron un permiso provisional para
vender jugo de naranja embotellado. Debido al gran nimero de personas que se dedicaban a
esta actividad, administrativamente fue mas viable entregar esos permisos provisionales
(carnet) para comenzar a regular la expansion de la venta y como primer paso hacia la
obtencion del permiso formal. De las mujeres entrevistadas, siete no cuentan con ningun
permiso para ejercer esta actividad, dos de ellas si tienen el permiso formal y una tiene el

carnet provisional que recibid en la capacitacion y con el cual deberia tramitar su permiso

2 Este tema se profundiza en el Capitulo IV.
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formal, de lo contrario sus insumos podrian ser decomisados por la Policia Metropolitana de

Quito.

Fotografia 1. Puesto de trabajo en la venta de jugo de naranja embotellado. Fuente: trabajo de campo.

Resulta muy dificil llevar y traer todos los dias los insumos de Sur a Norte, por lo tanto, las
mujeres entrevistadas acuden a sus conocidos, cerca del puesto de trabajo, para encargar su
mercancia en parqueaderos u oficinas. A pesar de que las mujeres entrevistadas aclaran que
no estan obligadas a pagar un arriendo fijo, ellas manifiestan que buscan alternativas como
compartir sus productos (jugos, frutas, maduros) con las personas que guardan sus

pertenencias, como muestra de agradecimiento.

(...) las cosas que tengo las dejo aqui encargadas, no me han cobrado por guardar porque antes
era el parqueadero del Banco Rumifiahui y ya recibieron los del Estado y me hicieron el favor
de guardar sin cobrar. El sefior guardia igual es bien bueno, lo que sobra de los maduritos le

doy. (Maria vendedora, en conversacién con la autora, febrero 2017).

Como se dijo, ademas de la venta de jugo de naranja, algunas mujeres aprovechan sus puestos
de trabajo para ofertar otros productos, por ejemplo, Maria en su puesto de trabajo vende
jugos de naranja embotellados y ademas ofrece maduros asados para tener mas ingresos. Lo
mismo pasa con Rocio, Cristina, Mireya y Catalina, quienes venden ademaés fruta picada, jugo

de zanahoria, mangos y verduras, respectivamente.
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3.2.3. La actividad de la venta

3.2.3.1. Economia Familiar

Las mujeres entrevistadas tienen en promedio tres (3) hijos, la mayoria estan casadas y
comparten los gastos del hogar con su pareja. Las mujeres que viven con sus esposos
conforman entre sus ingresos y los de ellos lo que Beneria y Roldan denominan “fondo
comun” (1992, 145) para cubrir entre los dos los gastos basicos de los hogares. Los ingresos
que ellos tienen son usados para cubrir gastos fijos como pago mensual de deudas (en
promedio 350 ddlares), en cambio, los gastos que ellas cubren estan relacionados con la
alimentacion, el arriendo, los servicios publicos, etc. “con la venta del jugo de naranja y los
mangos Yo gasto en alimentacion, arriendo, educacién, practicamente todo porque mi esposo

no me ayuda mucho” (Rosa vendedora, en conversacion con la autora, marzo 2017).

En realidad, las mujeres no conocen el ingreso exacto de sus esposos, solo conocen el aporte
que ellos realizan mensualmente al hogar, “en el patron de aportacion mancomunada, el
primer punto de control era la capacidad del marido de retener o compartir informacion sobre
el importe real de sus percepciones” (Beneria y Roldan 1992, 145). Mientras los esposos
realizan por lo general un aporte fijo, las vendedoras entrevistadas tienen la responsabilidad
de estirar ese fondo y hacer que alcance para todo sin pedir nuevos aportes. (Beneria y Roldan
1992, 147)

Los bajos ingresos en el hogar hacen que las mujeres aporten todas las ganancias de su trabajo
a los gastos de sus hijos y la casa, por lo tanto, no tienen la oportunidad ni autonomia de
destinar un monto para usarlo en sus gastos personales. Cuando Arriagada (1997) reflexiona
sobre la participacion laboral de las mujeres, se pregunta si este trabajo se refleja en
¢Autonomia o sobrecarga de trabajo? (1997, 35) Particularmente en el caso de la venta
informal de jugo de naranja, es mas sobrecarga que autonomia “parece mas bien una de las
pocas alternativas existentes ante la permanencia de una desigual distribucion del trabajo”
(Oliveira y Ariza 2001, 351).

Respecto a la informacion de gastos, es posible calcular que en promedio las mujeres
entrevistadas tienen gastos mensuales por encima de los 400 ddlares, divididos
aproximadamente asi: 250 dolares mensuales en alimentacion (aproximadamente 60 dolares

semanales), 85 dolares en arriendo, 12 délares en recibo de energia, 5 délares en recibo del
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agua, 50 dolares en transporte de ellas a su trabajo y transporte escolar. En la entrevista,

Carmen lo describe asi:

(...) de lo que vendo yo, compro otra vez las naranjas y lo que necesito aca y me toca comprar
la comida, semanal gasto unos 50 ddlares, en los servicios: la luz 12 y el agua unos 3 0 4
dolaritos, en el arriendo si gasto mas porque son 80 y la deuda del banco si la paga mi esposo,

son 150. (Carmen vendedora, en conversacién con la autora, marzo 2017).

Ademas, Rocio manifiesta que ella se esfuerza trabajando y generando ingresos porque el
apoyo de su esposo es minimo y ella se encarga de los gastos mas importantes en el hogar;
expresa lo siguiente: "practicamente yo mantengo la casa" (Rocio vendedora, en conversacion
con la autora, febrero 2017). Estos gastos no permiten que se genere un excedente en los

hogares que les permita ahorrar.

3.2.3.2. Compra de insumos y ganancia

Las mujeres entrevistadas hacen referencia a dos lugares en los que realizan la compra de sus
insumos. El primero es el Mercado Mayorista ubicado en la Avenida Teniente Hugo Ortiz y
Ayapamba, al que acuden generalmente cuando tienen afan y poco tiempo para realizar sus
compras porque esta ubicado més cerca de sus hogares y el segundo, un poco mas retirado de
sus hogares, es el Mercado de San Roque ubicado entre las Avenidas 24 de Mayo y Cumanda,
en el que encuentran los productos que necesitan a un precio mas econémico. “El dia que mas
madrugo son los lunes porque aprovecho para ir a San Roque, me voy a las 3:30 de la mafiana
y encuentro todo mas economico” (Elsa vendedora, en conversacion con la autora, febrero
2017).

Las vendedoras diferencian entre dos tipos de insumos, los que se compraron para comenzar
el negocio y los que se compran semanalmente. Los primeros son la mesa, la maquina
exprimidora, el cuchillo, el colador, las jarras y en algunos casos la sombrilla, en estos
insumos las mujeres invirtieron aproximadamente 100 ddlares y los gastos semanales se
refieren a 3 sacos de naranjas (aproximadamente 20 dolares cada uno), 200 botellas de
plastico (100 botellas por 8 délares) y como costo adicional, el transporte desde el mercado
hasta el puesto de trabajo (aproximadamente 6 délares) y transporte diario de su casa al

puesto de trabajo y su retorno (aproximadamente 5 délares semanales). En este sentido,
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después de una inversion inicial de 100 ddlares, las mujeres invierten semanalmente 82

dolares.

Las mujeres entrevistadas buscan estrategias para minimizar sus gastos y generar mas
ingresos para su hogar. Ninguna de ellas paga por ocupar el puesto en el que vende ni por
encargar sus insumos en oficinas o parqueaderos cercanos. Ademas, en algunas ocasiones
contratan carros de familiares para movilizarse y pagar menos de lo que cobra el transporte
publico. “mi cuiiado maneja un carrito, cuando ¢l esta libre me trae las naranjas y yo le doy
para la gasolina, asi no tengo que pagar taxi que me sale mas caro” (Catalina vendedora, en

conversacion con la autora, abril 2017).

Respecto a la venta, las mujeres entrevistadas manifiestan que en promedio venden 40 délares
diarios, lo que significa que tienen un ingreso semanal de 200 ddlares y una ganancia neta
semanal de 112 dolares y mensual de 448 ddlares. Es importante resaltar que estos ingresos
son irregulares, por lo tanto, existen meses en los que las mujeres obtienen una ganancia neta

considerablemente inferior a la calculada.

3.2.3.3. Horario de trabajo

Las vendedoras entrevistadas viven en el sur del Distrito Metropolitano de Quito, en zonas
como Guamani y el Camal Metropolitano y se desplazan de lunes a viernes, aproximadamente
por una hora en bus, hasta llegar a su lugar de trabajo. Es decir, desde las 4:30 am hasta las
5:30 am se movilizan, entre 5:30 am y 6 am organizan su puesto de trabajo y comienzan a

vender el jugo de naranja embotellado.

La hora en la que finaliza su trabajo, depende principalmente de dos factores. El primero tiene
que ver con sus responsabilidades en el hogar, seis de las diez mujeres entrevistadas (Carmen,
Elsa, Rocio, Cristina, Fanny y Mireya) manifiestan que el horario escolar de sus hijos e hijas
0 el tiempo requerido para preparar el almuerzo influye en el horario de venta en la calle. Por
ejemplo, en el caso de Cristina, sus hijas estudian en la mafana, ella debe preparar el
almuerzo y recogerlas en la ruta escolar, “la ruta pasa a la 1, a esa hora yo ya tengo que estar
alla para recibirlas y para irles a dar el almuerzo” (Cristina vendedora, en conversacion con la
autora, marzo 2017). En el caso de Elsa, sus hijas estudian en la tarde. Cuando ella sale de la
casa a trabajar, ellas estan dormidas, pero Elsa debe encargarse de que estén listas a las 12 del

medio dia para ir a estudiar, por lo tanto, maximo a las 11 am ella debe recoger su puesto de
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trabajo, “yo las llamo para despertarlas (a sus hijas) y que comiencen a alistarse para ir a la
escuela, a veces ellas no sienten el teléfono y no me contestan, entonces me toca irme a

levantarlas” (Elsa vendedora, en conversacion con la autora, febrero 2017).

El segundo factor que influye en el horario de las mujeres entrevistadas es la venta diaria
programada. Por ejemplo, Lucia y Rosa tienen una medida diaria minima de 30 botellas, hasta
gue no realizan esa venta, no recogen su puesto. Aproximadamente a las 12 del medio dia han
cumplido su meta, si la cumplen antes, Ilenan 10 botellas mas y no se van hasta vender todas
las botellas que estan llenas, es decir, procuran que no les quede jugo preparado porque se

dafa hasta el dia siguiente.

(...) primero traigo medio saco, hay dias que me va bien y voy al parqueadero a traer mas, si
no espero a que se acaben las que tengo hechas y luego me voy... hay dias que me voy a las

11:30 o a las 12, depende. (Rosa vendedora, en conversacion con la autora, marzo 2017).

Finalmente, los casos de Maria y Catalina son diferentes porque ellas si permanecen todo el
dia en su puesto de venta. En la mafiana se dedican a la venta de jugo de naranja embotellado
y en la tarde, Maria quien permanece todo el dia con su nieta vende maduros asados hasta las
7pm y Catalina con su esposo e hijos vende verduras hasta las 5pm. Como se vera mas
adelante, en estos casos se borra la frontera entre el trabajo productivo y reproductivo que

ellas desempefian.

Ademas de estas horas de trabajo, todas las mujeres usan tiempo adicional para ir a comprar
los insumos y para lavar las naranjas, ese tiempo no lo consideran como parte de su trabajo
porque lo realizan paralelo a las labores de cuidado. Respecto a la compra Carmen expresa,
"los sdbados en San Roque compro la comida para la semana y también vengo comprando las
naranjas y las botellas" (Carmen vendedora, en conversacion con la autora, marzo 2017).
Después de trabajar en la mafiana en su puesto de venta, ella explica, "llego a hacer el
almuerzo y ya me quedo en la tarde con mi hijo, lavando, limpiando, haciendo aseo”, y como
respuesta a la pregunta, ¢realiza alguna actividad adicional relacionada con la venta del jugo
de naranja? ella concluye, “aaah claro, en la casa también lavo las naranjas" (Carmen

vendedora, en conversacion con la autora, marzo 2017).
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Segun lo anterior, el trabajo reproductivo en la mayoria de mujeres entrevistadas determina el
horario del trabajo productivo que en este caso es la venta de jugo de naranja y no a la
inversa, como sucede con los esposos. Las decisiones de las mujeres estan sujetas a cumplir
con su rol de cuidado en el hogar. En algunos casos el rol productivo y reproductivo se realiza
simultaneamente y en otros se intercala, cuando van al mercado compran la comida de la
semana para el hogar y adicionalmente, los insumos para su trabajo. Ademas, en la tarde entre

lavar los platos o la ropa, se dedican a lavar las naranjas y a cuidar a sus hijos.

3.2.3.4. Conciliacion entre la venta y el cuidado de los hijos

En este acapite se examina especificamente la relacion entre el trabajo productivo relacionado
con la venta de jugo de naranja en las calles y el trabajo reproductivo que tiene que ver con las
labores desempefiadas en el hogar. Estudiar el trabajo de las mujeres en las calles evidencia
que se deben “actualizar algunos supuestos basicos de los estudios sobre el trabajo femenino...
como aquel que establece la separacion tajante entre las actividades relacionadas con la
reproduccion y las reconocidas como trabajo productivo” (Guadarrama 2008, 322). Las
mujeres, por lo general, desarrollan estrategias especificamente para afrontar estas actividades

plurales en las que las tareas aparecen intimamente imbricadas.

La mayoria de mujeres entrevistadas tienen hijos menores de edad a su cargo y a pesar de que
sus hijos estan escolarizados, ellas tienen la responsabilidad de trabajar y cuidarlos mientras

no estan en la escuela o colegio. Como advierte Guadarrama,

(...) la flexibilizacién del trabajo ha implicado, entre otras cosas, la superposicion de estos
espacios y la modificacién de los arreglos que suponen su uso. Lo paradéjico es que a pesar de
estos cambios tan profundos las mujeres siguen ocupando un lugar desventajoso en la vida
familiar y de trabajo. (Guadarrama 2008, 322).

Después de realizar las entrevistas, se identifican tres opciones claras, entre las que ellas
deciden, para poder trabajar y cuidar a sus hijos. La primera es trabajar mientras sus hijos
estudian, la segunda es llevar a sus hijos al puesto de trabajo e involucrarlos en la venta y la

tercera es dejar a sus hijos en la casa después de su jornada escolar.

Cristina opt6 por la primera opcion. Ella trabaja mientras sus hijas estan en la escuela y
termina su venta antes del medio dia para ir a recibirlas y encargarse de ellas el resto del dia.
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La segunda opcidn es mas comun entre las entrevistadas y ha sido elegida por Elsa, Maria,
Rosa y Catalina, ellas decidieron asistir al puesto de trabajo con sus hijos. Asi, venden y
paralelamente los cuidan, incluso los involucran en la venta asignando tareas como cortar las

naranjas u ofrecer los jugos (ver grafico 6).

(...) siuno los deja en la casa, ellos se vuelven vagos y no hacen nada. Me da miedo
que les pase algo o que mi hija se vaya a embarazar, eso le paso a la hija de una prima,
ella también vende en la calle y por no llevar a la hija que le ayude, aparecid
embarazada y apenas tiene 15 afios (Rosa vendedora, en conversacion con la autora,
marzo 2017).

Fotografia 2. Mujeres asisten a su puesto de trabajo con sus hijas e hijos. Fuente: trabajo de campo.

Tener a sus hijos cerca les da tranquilidad, sin embargo, consideran que en la calle también
corren riesgos porque se enferman, involucrar menores en la venta es una actividad que no
esta permitida y porque en su lugar deberian estar realizando las obligaciones escolares y

estudiando para el dia siguiente.

En este sentido, uno de los riesgos de involucrar a sus hijos en la venta es que la Policia
Nacional y la Direccién Nacional de Policia Especializada para Nifios, Nifias y Adolescentes
— DINAPEN llegan al puesto de trabajo y si encuentran menores de edad trabajando,
sancionan a los padres o se llevan a los menores. En este caso, Catalina resalta que lleva a sus
hijos al puesto de trabajo para cuidarlos y que no tiene nada de malo en que ellos le ayuden,
por lo tanto, utiliza el quichua para evadir las posibles sanciones de la policia por trabajo de

menores de edad:
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(...) cuando yo alcanzo a ver que llegan los policias o la DINAPEN, les grito que
corran y se vayan donde la tia, les digo corran corran y ellos ya saben, pero en quichua
para que los que llegan no los alcancen a coger. (Catalina vendedora, en conversacion

con la autora, abril 2017).

Es claro que algunas mujeres asisten a su puesto de trabajo con sus hijos e hijas, sin embargo,
cabe resaltar un testimonio en particular que plantea que puede ser una desventaja estar con
nifios en el puesto de trabajo porque los prejuicios de la gente hacen que las ventas
disminuyan porque los consumidores prefieren comprarle a una vendedora que esté sola o con
hijos grandes porque cuando las vendedoras estan con bebés deben cambiar el pafal y
amamantar en el mismo puesto de trabajo, aqui es clara una discriminacion hacia estas
mujeres. Por ejemplo, Lucia fue comerciante de calle cuando su hijo apenas tenia un mes de
nacido y se enfrento a situaciones como esta: "La gente con los nifios no quieren comprar que
porque las mamas estan dando de comer al nifio (seno) y con esas manos coge la comida”

(Lucia vendedora, en conversacion con la autora, abril 2017).

Finalmente, hay casos en los que las mujeres entrevistadas optan por la tercera opcion y
prefieren dejar a sus hijos en el hogar porque consideran que en la calle no hay un ambiente
adecuado y en la casa pueden alimentarse y estar mejor. Este es el caso de Lucia y Mireya,
quienes dejan a sus hijos menores al cuidado de hijos mayores que asumen las tareas de

cuidado vy los oficios del hogar.

3.3. Conclusiones del capitulo

Analizar las desigualdades de género en el comercio de calle implica ir mas alla de las
relaciones comerciales y examinar el trasfondo de las relaciones sociales. En la reconstruccion
de las trayectorias laborales y familiares de las mujeres entrevistadas, el primer factor
relevante que se relaciona con las desigualdades que enfrentan en el hogar y en el comercio de

calle, tiene que ver con el contexto particular en el que viven su infancia con sus familias.

La mayoria de mujeres entrevistadas nacieron en hogares de escasos recursos econémicos
ubicados en zonas rurales y permanecieron ahi hasta su juventud. Los ingresos que tenia el
hogar no eran suficiente para satisfacer sus necesidades basicas, por lo tanto, desde temprana
edad comenzaron a desempefiar tareas domeésticas y agricolas que no se reconocieron como

trabajo sino como ayuda para la familia. El desarrollo de estas tareas asignadas, impidio la
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continuidad de sus estudios, como se explicé al comienzo del capitulo, la mayoria de las

mujeres entrevistadas solo cursé estudios primarios.

A pesar de trabajar desde temprana edad, las mujeres entrevistadas no cuentan con terrenos
propios para generar ingresos y esto causa incertidumbre sobre su futuro. En este contexto, el
matrimonio y la migracion van de la mano y se consideran dos estrategias que les ayudan a
generar nuevas oportunidades y marcan las trayectorias laborales y familiares de las mujeres
de ahi en adelante. En el matrimonio esperan encontrar el apoyo y el impulso para viajar a la
ciudad a mejorar su calidad de vida y con la migracion del campo a la ciudad, esperan

incrementar sus ingresos y lograr estabilidad econémica.

Cuando las mujeres se casan y migran a Quito, es recurrente que acudan a redes familiares y
amigos para pedir ayuda, principalmente hospedaje y alimentacion para sus hijos. Estas
personas se convierten en un apoyo en la nueva ciudad y ademas son quienes proponen, como
alternativa para solucionar la urgencia de generar recursos econémicos para la familia,

insertarse en el comercio de calle.

Ademas, al llegar a la ciudad, debido a diferentes factores como sus condiciones
socioecondmicas, ser madres, tener bajo nivel educativo y poca experiencia en otros trabajos
gue no son agricolas, encuentran que las oportunidades en la capital también son limitadas y
su migracion significa casi de inmediato el ingreso al comercio de calle. Esta situacion
demuestra que las mujeres no solamente enfrentan condiciones de desigualdad por ser
mujeres sino también por ser de la zona rural, ser de escasos recursos econdmicos y ahora, por

ser comerciantes de calle.

(...) esto (el comercio de calle) puede responder a una opcién, como estrategia de
compatibilizacion del trabajo remunerado con las tareas domésticas. Sin embargo, también
puede deberse a que muchas mujeres simplemente no tengan acceso a los mejores empleos,
gue son los de tiempo completo, protegidos por la legislacion laboral y recibiendo buenos
sueldos. (Abramo y Valenzuela 2006, 58).

Las mujeres que se dedican a la venta informal de jugo de naranja son una muestra de que la
economia ortodoxa se basa en la falsa representacion de que las mujeres solo son esposas y

madres (Carrasco 2006, 2) porque ellas ademas de trabajar deben dedicarse al cuidado de sus
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hijos y en la mayoria de los casos a cubrir los gastos basicos del hogar como la alimentacién,

la vivienda y el pago de los servicios publicos.

Respecto a las diferencias de clase, hombres y mujeres enfrentan desigualdades en el
comercio de calle porque no tienen la posibilidad de acceder a un trabajo en otras condiciones
en las que si puede acceder una persona gque cuente con mayor educacion o mayores recursos

econdmicos.

Ademas, las mujeres enfrentan desigualdades en las labores que desempefian en el hogar. Es
decir, teniendo en cuenta los planteamientos de Young (1997) en el hogar enfrentarian
principalmente desigualdades de posicidn (respecto a los hombres) y en el comercio de calle,

desigualdades de condicion (respecto otras mujeres).

Teniendo en cuenta lo anterior, “aunque la clase y el género puedan distinguirse
analiticamente en el nivel teorico, en la practica no es facil desenredarlos” (Beneria y Roldan
1992, 23), por esto es importante la inclusién de los contextos particulares que enfrentan las
mujeres al momento de realizar analisis de género y articularlos con otras categorias como la

raza o la ubicacion geogréfica, etc.

El trabajo de las vendedoras de jugo de naranja en Quito y la importancia de sus ingresos en
sus hogares, demuestra que el trabajo femenino no es secundario. Es decir, teniendo en cuenta
a Arriagada (1997), es posible afirmar que las trayectorias de las vendedoras entrevistadas
demuestran que su trabajo no se limita a las crisis econdmicas (1997,13), sino que, a pesar de
ser un trabajo precario, es permanente y necesario para el bienestar diario de sus familias.
Todas las mujeres entrevistadas usan sus ingresos para satisfacer las necesidades basicas de

hogar como alimentacién y servicios publicos.
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Capitulo 4
Papel del Estado en la (re)produccion de desigualdades de género en las politicas
publicas: actores y medidas tomadas en el caso de la venta informal de jugo de naranja

en Quito

El desarrollo de este capitulo se centra en el cuarto objetivo propuesto por la investigacion, se
busca indagar los factores de género en las politicas publicas de uso de espacio publico y de
trabajo que inciden en la venta callejera del jugo de naranja en la ciudad de Quito (Ecuador).
Es decir, en este punto continuamos analizando las desigualdades de género presentes en la
venta de jugo de naranja embotellado en Quito, pero ahora especificamente en el marco de las
politicas publicas y la inclusion de este tema en la agenda publica de la actual alcaldia. Como
sefialdbamos al inicio, el papel del Estado y las politicas publicas que implementa, tienen la
capacidad de disminuir o reforzar las desigualdades de género presentes en el mercado de
trabajo (Elson 1999, 613).

El capitulo se desarrolla teniendo en cuenta la metodologia planteada para la investigacion.
Nos basamos en las 10 entrevistas expuestas en el capitulo 3, ademas en las entrevistas al
exalcalde Augusto Barrera, a la Agencia de Promocion Econémico ConQuito, a la Oficina
Municipal de Comercio Autonomo que hace parte de la Secretaria Municipal de Desarrollo
Productivo y Competitividad de Quito, en la informacion suministrada por la Policia
Metropolitana de Quito, la informacion recogida en la asamblea de delegados de la
Federacion de Comerciantes Minoristas y de Mercados Pichincha -FEDECOMIP y en la
Ordenanza 0280 del Concejo Metropolitano de Quito del afio 2012.

Kabeer (2006) identifica al Estado como una institucién que regula el comportamiento de la
sociedad, no solo a través de la legislacidon, sino también de otras formas de regulacion. Desde
el neoinstitucionalismo socioldgico, perspectiva que se adopta en esta tesis pero que se busca
interrogar desde una perspectiva de género, se identifican dos dimensiones que influyen en la
regulacion: la cultural y la estructural. “Cultural puesto que las instituciones resultan de un
acervo de valores y creencias, y estructural, puesto que estas instituciones generan formas de

relacionarse en la sociedad” (Fontaine 2015, 108).

Para identificar y analizar las regulaciones en este sector, encaminamos el capitulo a

responder la siguiente pregunta: ¢por qué en algin momento, y a través de qué mecanismos,
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la venta informal de jugo de naranja se torna problematica y obliga a las autoridades publicas
a intervenir y a hacer algo? (Roth 2007, 57). Para esto, nos centramos en la primera etapa del
ciclo de politica que corresponde a la identificacion del problema y la construccion de la
agenda publica. Es importante analizar esta etapa porque es el resultado de una lucha de poder
entre diferentes actores, entre ellos, las instituciones del gobierno, los medios de

comunicacion y la sociedad civil (Subirats et al. 2012, 137).

(...) teniendo en cuenta que “una politica publica existe siempre y cuando instituciones
estatales asuman total o parcialmente la tarea de alcanzar objetivos estimados como deseables
0 necesarios, por medio de un proceso destinado a cambiar un estado de las cosas percibido
como problematico. (Roth 2007, 27).

El desarrollo de los acapites que se encuentran a continuacion, se realiza asi: en primer lugar,
se examina cémo el fendmeno o boom de la venta de jugo de naranja pasa a ser considerado
un problema publico, en este punto se retoman los cinco actores identificados en el acépite
“vision mediatica del problema y actores involucrados” y teniendo en cuenta las entrevistas
aplicadas a representantes de las instituciones, se desarrollan las diferentes posturas que se
presentaron frente al caso para determinar como se inserté la venta informal de jugo de

naranja en la agenda publica y qué medidas se priorizaron.

En segundo lugar, se clasifican y estudian las medidas tomadas en este caso de estudio para
determinar en qué tipo de politica publica se enmarcan y hacia dénde se encamina la accion
publica. Para esto se utiliza una de las propuestas mas utilizadas para el analisis de
instrumentos, es la propuesta de Hood (2007) que tiene en cuenta los recursos disponibles del
Estado a través de los instrumentos de informacion (nodality), autoridad, tesoro y

organizacion (Fontaine 2015, 83).

Finalmente, con el estudio del caso como un problema publico, la identificacion de diferentes
visiones entre actores y los instrumentos de politica, se realiza un analisis del disefio de la
politica para determinar si ésta tiene en cuenta las desigualdades de género presentes en el
caso de estudio. Es decir, al final del capitulo se determina si realmente los factores mas
relevantes, por ejemplo, que la mayoria de vendedores sean mujeres, se tuvieron en cuenta en

la construccion social del problema o si figuran otros que corresponden a intereses
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particulares y que no necesariamente son los mas graves (Roth 2007, 59), con estas

discusiones se construyen las conclusiones finales del capitulo.

4.1. La venta informal de jugo de naranja como problema publico

Diariamente las personas enfrentan un sinnimero de problemas sociales y econémicos, sin
embargo, no todos estos problemas pueden ser considerados “problemas ptblicos” y llegar a
ser intervenidos por las instituciones estatales. Un problema pablico es una construccion
social en la cual intervienen diferentes actores y debe cumplir como minimo con la siguiente
condicién: “el tema tiene que ser de competencia de las autoridades publicas” (Roth 2007,
61). Es decir, inicialmente solo existen problemas privados que afectan a personas
individualmente, luego se convierten en problemas sociales o colectivos percibidos por
grupos sociales, instituciones o medios de comunicacién, que los definen, difunden y hacen
que se conviertan, finalmente en problemas publicos que acaban generando politicas de parte
del Estado (Lenoir 1989,78-98 citado por Roth 2007, 59). En este sentido, los cinco actores

son claves en la definicion del problema.

(...) definir un problema obliga necesariamente a dar elementos sobre las causas y, por lo
tanto, a dar soluciones posibles; por ejemplo, segln se defina el problema de la drogadiccion
como un problema de orden publico (los drogadictos son delincuentes) o de salud pablica (los
drogadictos son enfermos), la solucién serda muy distinta para aquellos que consuman drogas

ilicitas: la carcel en el primer caso y la clinica en el segundo. (Roth 2007, 59).

El comercio informal en las calles de Quito se presenta hace muchos afos, no obstante, el
caso de la venta de jugo de naranja que se desarrolla partir de febrero del 2016 tiene
particularidades que se identifican a continuacion. Al comienzo se generd un problema
individual y familiar relacionado con la necesidad de generar mayores recursos econémicos
para satisfacer las necesidades basicas de los hogares y combatir el desempleo. Estas
personas, principalmente mujeres que, como se expuso en el acdpite “trayectorias en la venta
de calle”, ya se encontraban desempenando una actividad previa en el comercio de calle,
decidieron individualmente armar su puesto y comenzar a trabajar en la venta de jugo de
naranja embotellado. Diariamente se incrementaba el nimero de mujeres que decidian
insertarse en esta venta hasta el punto de que el 11 de marzo de 2016 se registra la primera
noticia del diario el Comercio, relacionada con este boom: “Puestos de jugo de naranja

embotellada son mas visibles en el norte de Quito” (Diario EI Comercio 2016).
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La rapida proliferacion de la actividad y la atencion de los medios de comunicacion hacen que
este fendmeno pase de ser un problema privado relacionado con la necesidad de las mujeres
de trabajar y generar ingresos familiares, a convertirse en un problema social y
posteriormente, con la intervencion de las secretarias de salud, de desarrollo productivo y
competitividad y de Seguridad y Gobernabilidad, se convierte en un problema publico,

relacionado principalmente con la salud, el trabajo y el espacio publico.

4.1.1. Lecturas posibles del problema por parte de los actores involucrados

A continuacion, se analizan las diferentes lecturas del problema en el momento en el que este
tema se volvio problematico (abril 2016) y obligo a las autoridades a intervenir; estas visiones
permiten identificar como se insert6 la venta informal de jugo de naranja en la agenda publica
y como este hecho hizo que se priorizaran acciones encaminadas a combatir la proliferacion
de esta venta. Con las entrevistas realizadas en el trabajo de campo y con los insumos del
apartado “vision mediatica del problema y actores involucrados” del capitulo 2, se
identificaron cinco actores institucionales y sociales: las vendedoras callejeras de jugo de
naranja en Quito, la Secretaria Municipal de Salud, los Medios de Comunicacién, la
Secretaria Municipal de Desarrollo Productivo y Competitividad de Quito, particularmente la
oficina de Comercio Autonomo Yy la Secretaria Municipal de Seguridad y Gobernabilidad, su

vision se reconstruye y examina a continuacion.

Como primer actor identificado se encuentran las vendedoras de jugo de naranja, para quienes
su puesto de trabajo es una oportunidad laboral alternativa que les permite generar ingresos
al tiempo que realizan otras actividades como otras ventas (frutas, verduras) o tareas de
cuidado de sus hijas, hijos o nietos. En abril del 2016, llegan a ser mas de 271 mujeres

dedicadas a esta actividad (Policia Metropolitana de Quito, 2016).

Como segundo actor esta la Secretaria de Salud del municipio de Quito que ha sido una
dependencia fundamental en la construccion social de este caso como problema publico
porque lo posicioné como un problema de salud al tomar muestras del productor e informar
que el 32% del jugo de naranja que se vendia en ese momento en las calles de Quito, no era
apto para el consumo humano. Esta secretaria y los medios de comunicacion que difundieron

la noticia se encargaron de posicionar esa lectura negativa sobre el acontecimiento.
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Respecto a este tercer actor que son los medios de comunicacion, en Quito, el periddico mas
grande de la ciudad es el diario EI Comercio y representa para este caso a los actores
mediaticos; con sus mas de 100 afios de experiencia es un medio de comunicacion que Se ha
convertido en un referente de informacién confiable en la capital. El boom de la venta de jugo
de naranja en las calles de Quito fue de tal impacto que en solo dos meses (entre el 11 de
marzo del 2016 hasta el 14 de mayo del 2016) este diario registré 16 noticias sobre este tema
(Ver tabla 2).

El 11 de marzo y el 19 de abril del 2016 se publicaron las dos primeras noticias relacionadas
con la proliferacion de la venta informal de jugo de naranja e inicialmente se planteaba como
un problema laboral. Sin embargo, el 4 de mayo del 2016 se publico la noticia sobre las
muestras contaminadas de la Secretaria de Salud, es en ese momento en el que se transforma
la vision del problema, pasa de ser un problema netamente laboral a ser un problema de

salud.

Del 4 al 14 de mayo del 2016, el Diario EI Comercio publica casi una noticia diaria sobre el
tema, insistiendo en el peligro de consumir los jugos e informando las primeras medidas
tomadas por el municipio: capacitaciones (06/05/2016), censo (10/05/2016) y permisos
temporales (12/05/2016).

Tabla 2. Noticias del Diario EI Comercio sobre la venta informal de jugo de naranja
N° Fecha Titular

Puestos de venta de jugo de naranja embotellada son mas visibles en el norte
1 | 11/03/2016 |de Quito.

La naranjada embotellada se volvié una oportunidad de trabajo en las calles
2 | 19/04/2016 |de Quito.

El 32% del jugo de naranja que se vende en las calles de Quito no es apto para
3 | 04/05/2016 |el consumo humano

Secretario de Salud: 'Una de cada tres muestras de jugo de naranja tiene
4 | 04/05/2016 |contaminacion'

5 | 05/05/2016 |Vendedores de jugo de naranja en las calles de Quito explican su labor

Municipio investiga presunta red de mafia peruana en venta de jugos de
6 | 05/05/2016 |naranja
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Los vendedores ambulantes de jugo solicitan capacitacion por parte del
7 | 05/05/2016 |Municipio

200 vendedores de jugo de naranja seran capacitados por la Asociacion de
8 | 06/05/2016 |emprendedores

9 | 08/05/2016 |EI51% de la comida de la calle no pasa la prueba.

430 vendedores de jugo de naranja fueron censados por el Municipio; tendran
10| 09/05/2016 |capacitacion

Primera reunién entre vendedores de jugo de naranja y autoridades se realiza
11| 09/05/2016 |en el Municipio

12| 10/05/2016 |57 policias heridos y 8 sumarios en afio y medio

La mayor cantidad de vendedores de jugo de naranja estan en el norte: 134 de
13| 10/05/2016 |432 censados

14| 12/05/2016 |Naranjeros entraran a capacitacion municipal

600 vendedores de jugo de naranja; el nuevo total del censo realizado en
15| 12/05/2016 |Quito.

16 | 14/05/2016 |Largas filas de vendedores de jugos de naranja para la capacitacién municipal

Fuente: Datos tomados de informacién del Diario EI Comercio.
http://www.elcomercio.com/actualidad

A pesar de que el comercio de calle en Quito, como se vio en el acépite 2, ha sido identificado
como un problema publico y regulado desde el afio 2012 con la ordenanza 0280 del Concejo
Metropolitano de Quito. El caso del jugo de naranja como problema puablico es particular
porque se inscribe en una agenda publica coyuntural, principalmente por ese rol que
desempefian los medios de comunicacion. No solo se trata de regular las actividades
comerciales en el espacio publico con la Ordenanza 0280, sino que ademas es tomado como
un problema de salud. “La agenda coyuntural hace referencia a temas que surgen en un
momento dado y bajo una modalidad o proceso especifico para el cual las autoridades

publicas no necesariamente estaban preparadas” (Roth 2007, 58).

Como cuarto actor se encuentra la Secretaria Municipal de Desarrollo Productivo y
Competitividad de Quito, particularmente la oficina de Comercio Autbnomo, encargada de
velar por la implementacion de la ordenanza mencionada y, por ende, coordinar la asignacion
de permisos por parte de las administraciones zonales. Esta oficina, encabezada por Ana
Montufar: jefa de supervision y control, relaciona directamente el comercio de calle y
particularmente la venta informal de jugo de naranja con el desempleo y las escasas
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oportunidades laborales que se presentan en la ciudad. Para esta oficina, el sector informal se
incrementa debido al desempleo y a las alternativas que ven las personas que no cuentan con

empleos remunerados, de generar emprendimientos en las calles de la ciudad.

Ana Montufar respalda la vision de empleo y emprendimiento que tienen en la oficina de
Comercio Autonomo con tres argumentos. En el primero, relaciona la venta de jugo de
naranja con las bajas oportunidades de trabajo que existen en la ciudad (Montufar Jefa de
supervisién y control, en conversacién con la autora, abril 2017). Esta afirmacion coincide
con algunas entrevistas realizadas a las vendedoras, por ejemplo, en el caso de Cristina, su
esposo se dedicaba a la construccion®, pero en los Gltimos meses no fue llamado para ninguna
obra, el desempleo de su esposo y el incumplimiento en los pagos de la fabrica de jabones
donde trabajaba, la llevé a buscar més alternativas, como la venta de jugo de naranja, para
generar ingresos en su hogar. A pesar de lo anterior, existen muchas personas que antes de
dedicarse a la venta informal de jugo de naranja, ya se dedicaban a otro rubro en las calles de
Quito, por ejemplo, Rocio, Maria y Lucia, con ventas como chochos, verduras y lustrando

zapatos, esto se vio mas claramente en las “trayectorias en la venta de calle”.

El segundo argumento planteado por la jefa de supervisién y control se relaciona con el
emprendimiento. Ella explica que en la oficina sospechaban sobre la existencia de una
persona u organizacion que aprovechaba los bajos costos de estos insumos en Colombia
(naranjas, exprimidor, etc) e ingresaba los productos de manera ilegal. Ana Montufar lo
menciona como “la aparente oportunidad que alguna persona miré de comenzar a traer
naranjas desde Colombia a un precio muy diferente del que se encontraba aqui en el mercado”
(Montufar Jefa de supervision y control, en conversacion con la autora, abril 2017). Esta fue
una hipétesis que no pudo comprobarse porque para mantener el precio bajo de las naranjas,
dicha organizacion no cruzaba la frontera legalmente y no pagaba impuestos, su ingreso
clandestino al pais impidié su identificacion. Ademas del bajo costo de las naranjas, los
demas insumos como mesa y exprimidor, también se encontraban a un bajo costo en el

mercado y la venta de estos insumos también se convirtio en pequefios emprendimientos.

3 La crisis en el sector de la construccién comenzé a finales del 2015. “el segundo trimestre de 2016 presentd
un decrecimiento sustancial de -10,7% comparado con el mismo periodo de 2015. Estos niveles de
decrecimiento no se habian evidenciado en la ultima década y los signos de recuperacion no son visibles”
(Romero y Meléndez, 2017)
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Finalmente, el tercer argumento que maneja Ana Montufar, no relaciona la venta de jugo de
naranja embotellado con un problema, sino que la identifica como una idea innovadora que
atrajo muchos consumidores. La funcionaria indica que “lo innovador fue la ubicacion del
producto en los frascos pléasticos; esto genero ante la ciudadania una forma diferente de
obtener producto fresco y en un envase aparentemente también higiénico” (Montufar Jefa de
supervision y control, en conversacién con la autora, abril 2017). Sin embargo, la funcionara
resalta que, a pesar de ser un emprendimiento innovador, es realizado en las calles y no
contribuye a mejorar la calidad de vida de las personas que se dedican a la venta de calle ni de

sus familias.

(...) cuando vienen, hay muchas personas que quieren emprender en el tema de los jugos y yo
les digo, estoy de acuerdo, pero traten de que asi sea en un pequefio espacio privado, un
garaje, un saloncito, que les permita mantener una cubierta basica, que se evite el problema
legal de estar en la calle y si es que pueden ir creciendo, ya no vender solo el jugo de naranja
sino incluir otros productos que les permita generar mas rentabilidad, qué bueno. (Montufar

Jefa de supervision y control, en conversacion con la autora, abril 2017).

A pesar de identificar la necesidad de mejorar las condiciones en las que se realiza el
comercio de calle y particularmente la venta de jugo de naranja, la funcionaria manifiesta que
el municipio no cuenta con recursos para apoyar econémicamente nuevas iniciativas, por lo
tanto, se limita a brindar capacitaciones para otorgar los permisos y ejercer el control del

espacio publico a través de la policia metropolitana.

Como quinto actor relacionado con la venta de jugo de naranja y que también tiene una vision
sobre el problema, esta la Secretaria Municipal de Seguridad y Gobernabilidad. Esta
dependencia trabaja articuladamente con la oficina de comercio autbnomo y su mision es
hacer cumplir la Constitucion, leyes y ordenanzas (Ordenanza 101 del 2003), en este caso, a
través de la Policia Metropolitana de Quito, hacer cumplir la Ordenanza 0280 del 2012. Su
vision sobre el problema se centra en el concepto de espacio publico. Desde estas
dependencias se afirma que las vendedoras de jugo de naranja ocupan el espacio publico de

forma ilegal.

Como se ha descrito, en el proceso cada actor tiene una vision diferente del problema, pero

s6lo algunas dan lugar a politicas publicas con efectos palpables a la hora de acrecentar o

73



aminorar las desigualdades. Para las vendedoras informales del jugo de naranja, el problema
central son las escasas oportunidades de trabajo con las que cuentan y la necesidad de generar
ingresos para sus hogares, a la vez que cumplen con sus labores del hogar. Para la Secretaria
Municipal de Salud el problema surgi6 cuando sus muestras resultaron contaminadas, es
decir, centran su vision del problema como en el tema de salud publica. Para los Medios de
Comunicacidn o actores mediaticos, inicialmente el problema se relacionaba con el trabajo en
las calles, sin embargo, el divulgar la noticia como un problema de salud generé mayor
interés entre sus lectores. La Secretaria Municipal de Desarrollo Productivo y Competitividad
de Quito, particularmente la Oficina de Comercio Auténomo centra su vision principalmente
en el trabajo y el emprendimiento, ademas en su articulacién con la Secretaria Municipal de
Seguridad y Gobernabilidad para el cumplimiento de la ordenanza 0280, se incluye el derecho

al espacio publico de los transeuntes y la comunidad en general.

En este contexto se presentan ejercicios de poder en donde cada actor confronta su visién y
propone maneras de solucionarlo. Sobresale la vision del actor con mayor poder politico o
mayor incidencia, “es una construccion que resulta del conjunto de las luchas que los actores
sociales y politicos libran para imponer una lectura de un problema” (Roth 2007, 58). En este

caso, prima la vision del problema que se relaciona con el espacio publico.

En este contexto de luchas de poder, la forma en que se define el problema publico no
necesariamente implica para las autoridades realizar un andlisis integral del problema para
identificar realmente cuales son los temas sobre los que se debe trabajar, sino que, como se

dijo, es el resultado de la confrontacion entre los actores y sus intereses.

(...) los actores influyen “sobre el proceso de decision a partir de sus intereses y recursos tanto
materiales como ideoldgicos. La presencia de esa multitud de actores explica por qué las
decisiones no son siempre las mas «racionales» o las mas coherentes, sino el resultado de la
confrontacion entre actores. (Chevallier 1986, 453) citado por (Roth 2007, 73).

Teniendo en cuenta que prevalece la idea de que la venta de jugo de naranja altera el orden y
el buen uso del espacio publico, sobre este problema se proponen medidas de intervencion. Lo
anterior, también tiene que ver con las politicas consignadas en el Plan de Desarrollo del
actual alcalde Mauricio Rodas en relacion a la declaratoria del turismo como vocacion

econémica del Distrito.
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(...) esta Declaratoria conlleva a alinear los esfuerzos de politica publica y convocar a todos
los actores, publicos y privados, para construir una gran alianza que permita hacer del turismo
el mas importante motor de desarrollo econémico y social. Siendo el punto de partida el
turismo, se puede trabajar en estrategias complementarias en cadenas alimenticias,
infraestructura, seguridad, mejoras de oferta cultura, mejora del espacio publico, mejoras en
movilidad, etc. (Rodas 2015, 49).

4.2. Puesta en agenda de la venta informal de jugo de naranja como problema publico
Una vez identificado el problema publico, Garraud (1990) (citado por Roth, 2007,64) propone
cinco modelos que permiten la inscripcion de este problema en la agenda pablica: la
movilizacidn basada en una fuerte demanda de actores sociales, la oferta politica que crea la
demanda social a partir de organizaciones o partidos politicos, la mediatizacion en la que
desempefian un papel relevante los medios de comunicacion, la accidn corporativista
silenciosa se refiere a grupos organizados privilegiados, por ejemplo instituciones
internacionales que influyen en las agendas de los paises para brindar apoyo econémico y
finalmente, la anticipacién que significa que las autoridades publicas tienen un papel

protagonico identificando el problema y deciden actuar sobre él.

Segun lo anterior, el modelo de movilizacion no es precisamente el que inscribe el caso en la
agenda publica porque existen roces entre comerciantes organizados y no organizados que no
les permite posicionar una vision colectiva. La Federacién de Comerciantes Minoristas y de
Mercados Pichincha -FEDECOMIP tiene la capacidad de plantear exigencias particulares al
gobierno local, sin embargo, no estan dispuestos a incluir en sus organizaciones personas que
no cuenten con el permiso para trabajar y la mayoria de vendedoras y vendedores de jugo de
naranja embotellado no se han regularizado ni han constituido una organizacion que movilice

sus propuestas o necesidades.

(...) llevamos més de siete afios en un proceso de organizacion y de ordenamiento del distrito
y hemos pagado patente, regalia y todo lo demas, aun asi, no nos dejan trabajar tranquilos.
Ahora hay comerciantes que no cancelan nada y estan asi no mas en la calle, sin ningln
permiso... de nada nos sirve nuestros esfuerzos, si igual hay otros trabajando sin tener permiso.
(Asamblea FEDECOMIP, 2017).
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En este sentido, a pesar de que existen mujeres como Rocio, que en su experiencia en las
calles han dimensionado la importancia y los beneficios de asociarse para interlocutar con las
autoridades municipales, "busco asociacion porque en la union esta la fuerza™ (Rocio
vendedora, en conversacion con la autora, febrero 2017), esto no ha sido suficiente para lograr

posicionar una vision como organizacion, ni para unirse a la FEDECOMIP.

El modelo de la oferta politica tampoco corresponde a este caso porque parte del supuesto de
que la demanda social ha sido creada por instituciones, partidos u organizaciones. Por el
contrario, en realidad la proliferacién de la venta informal de jugo de naranja y la difusion de
los medios de comunicacién como un producto contaminado, fue un suceso inesperado para

las instituciones, al cual tuvieron que responder inmediatamente.

Finalmente, el modelo que mas se acerca a la inscripcion del caso de venta de jugo de Naranja
en Quito a la agenda publica es el modelo de mediatizacion porque los medios de
comunicacion, particularmente el diario EI Comercio, a traves de la publicacion de sus
noticias, presionan al gobierno municipal para que actle respecto a un tema especifico. Cabe
resaltar que estos problemas construidos por los medios de comunicacion tienen una
caracteristica particular y es que tienden a ser efimeros porque los medios buscan

“permanentemente la «novedad» para mantener la curiosidad del ptiblico” (Roth 2007, 66).

4.3. Disefio de politica: medidas tomadas por la alcaldia en relacion a la venta informal
de jugo de naranja en Quito

La definicidn de la venta informal de jugo de naranja como un problema de espacio publico
determind las medidas necesarias para intervenirlo. Para la planeacion e implementacion de
las medidas, el Estado cuenta con instrumentos de politica que sirven para alcanzar el
propésito trazado. Existen diversas tipologias de instrumentos, sin embargo, una de las mas
usadas es la propuesta por Hood (2007) que tiene en cuenta los recursos disponibles del
Estado y se conoce como NATO: instrumentos de informacion (nodality), autoridad, tesoro y
organizacion (Fontaine 2015, 83). A continuacion, se analizan los instrumentos identificados

en el caso de estudio analizado:

4.3.1. Instrumentos de informacion
Esta categoria se refiere a los datos que generan los gobiernos y los que utilizan para la toma

de decisiones. En el caso de la venta de jugo de naranja era indispensable para el municipio
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contar con mayor informacion para caracterizar mejor el problema antes de definir las
medidas a implementar. Estos instrumentos son Gtiles para posicionar el problema bajo la
vision mencionada. En este caso, la Oficina Municipal de Comercio Autdnomo en alianza con
la Policia Metropolitana de Quito en mayo del 2016 aplicé un censo a las vendedoras y
vendedores de jugo de naranja. Este censo calcul6 principalmente cuantas personas se

dedicaban a esa actividad en las calles de Quito y en qué zonas se ubicaban.

A continuacion, en la Tabla 3, se encuentran los resultados arrojados por el censo. Entre los
aspectos destacables se observa que la zona Eugenio Espejo es la administracién zonal con
mas vendedores de jugo de naranja, de un total de 432 personas dedicadas a esta actividad,

134 se encontraban en esta zona al norte de Quito.

Respecto a la edad, es importante resaltar la participacion de menores de edad en este
comercio de calle, quienes por lo general estan ayudando y acompafiando a su madre o padre
en el puesto de trabajo y representan el 6% del total de personas censadas (29 menores de
edad). Finalmente, se resalta la participacion de las mujeres en la venta de jugo de naranja;
ellas representan mas de la mitad del total de vendedores (271 mujeres) (Ver grafico 9), es

decir, el 63% pertenecen al género femenino y el 37% al masculino.

Tabla 3. Resultados generales del Censo de vendedores de jugo de naranja en Quito

. . Edad Género |Nacionalidad| Conadis
Administracion
Tercera . Total
Zonal Menores|Adultos M F Ecu Ext | Si | No
edad
La Delicia 7 34 1 8 34 41 1 2 | 40 42
Eloy Alfaro 6 72 12 35| 55 84 6 18| 90
Eugenio Espejo 8 122 4 51| 83 | 132 1 7 |127| 134
La Mariscal 0 11 0 3 8 11 0 0|11 11
Los Chillos 0 9 0 7 2 8 2 0| 9 9
Manuela Saenz 0 42 0 11 | 31 42 0 0| 42| 42
Quitumbe 3 58 8 31| 38 64 5 3166 69
Tumbaco 0 6 0 4 2 6 0 1 5 6
Calderon 5 24 0 11 | 18 29 0 0 | 29 29
TOTAL 29 378 25 161|271 | 417 15 | 14 |418| 432

Fuente: Censo realizado por la Policia Metropolitana de Quito. 2016
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No fue un censo a profundidad porque la alcaldia consider6 que era necesario actuar de forma
rapida, teniendo en cuenta que el fendmeno continuaba propagandose y seguia
considerandose un problema que ponia en riesgo la salud de los consumidores. Ademas, los

medios de comunicacion y la comunidad en general presionaban por una pronta solucion.

Cuando la Oficina Municipal de Comercio Autonomo de Quito logré saber con mayor
exactitud cuantas personas se dedicaban a esta actividad y la administracion zonal en la que se
ubican, ésta propuso como segundo instrumento de informacidn las capacitaciones realizadas

a vendedores de jugo de naranja embotellado.

(...) logramos hacer tres cursos de capacitacion en el norte, en la casa somos de la
administracion zonal La Delicia, en la cual estuve yo personalmente administrando todo el
grupo de personas que tuvimos ahi. El segundo grupo tuvimos en la unidad municipal
Benalcazar, y el otro lo hicimos en la unidad municipal de Quitumbe, en las tres unidades
atendimos a mas de 1200 personas. (Montufar Jefa de supervision y control, en conversacion

con la autora, abril 2017).

Segun la Ordenanza Metropolitana 0280 del 2012, las capacitaciones son un instrumento para
otorgar el permiso necesario para trabajar en las calles de Quito. Sin embargo, en el caso de la
venta informal de jugo de naranja, se toman ademéas como una medida para combatir, por una
parte, el riesgo de salud al que se enfrentaban los consumidores y, por la otra, el problema de
uso incorrecto del espacio publico. Teniendo en cuenta lo anterior, las temaéticas priorizadas
para realizar las capacitaciones fueron: primero la adecuada manipulacién de alimentos, para
evitar que las préximas muestras salgan contaminadas, segundo el tema de emprendimiento
que busca que las personas abandonen el comercio de calle y trabajen en una actividad en la
que preferiblemente no utilicen el espacio publico y como tercera tematica la socializacion de
la Ordenanza 0280, principalmente el tema de otorgamiento de permisos para desarrollar
actividades en el espacio publico (Montufar Jefa de supervisién y control, en conversacion

con la autora, abril 2017).

(...) teniendo en cuenta el gran nimero de vendedores de jugo de naranja embotellado, en
marzo del 2016 el municipio decidié que a las personas que se inscribieron en el Censo y que
asistieron a las capacitaciones ofertadas se les entregaria un certificado y un carnet para que

contintien trabajando sin tener inconvenientes con la Policia Metropolitana, “se les dio unos
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carnets también como un comprobante de que si fue la persona que hizo el taller de
capacitacion y de esta manera los comparieros comisarios en los controles pudieron mantener
un control basico en la ciudad. (Montufar Jefa de supervision y control, en conversacion

con la autora, abril 2017).

4.3.2. Instrumentos de autoridad

Los instrumentos de autoridad se refieren a “las normas juridicas y al sistema legal que
enmarcan las politicas” (Fontaine 2015, 83). En general, como se desarrollé en el capitulo II,
el trabajo en Ecuador esta regulado por la Constitucion del afio 2008 y el Codigo del Trabajo
del afio 2012. Particularmente frente al trabajo autdbnomo en Quito, la ordenanza 0280 se
utiliza desde 2012 como instrumento de autoridad para regular las actividades de comercio en

las calles de Quito.

Teniendo en cuenta que el caso de la venta de jugo de naranja en las calles de Quito fue visto
principalmente como un problema de trabajo y de uso del espacio publico, la ordenanza 0280
fue el instrumento que enmarco las medidas tomadas por la alcaldia frente a este tema.
Primero, el articulo 6 de la ordenanza 0280 establece que, entre los deberes del municipio de
Quito se encuentra brindar procesos de formacién, capacitacion y profesionalizacion de la
actividad comercial y de servicios a la que se dedican los trabajadores autbnomos, en este
marco se realizaron las capacitaciones descritas. Segundo, teniendo en cuenta el articulo 23 de
la ordenanza, la alcaldia exige la obtencidn de un permiso otorgado por las administraciones
zonales. Es decir, el articulo citado establece como mecanismo de regulacion un permiso que
deben portar todas las personas que se dediquen a la venta de jugo de naranja embotellado en

el espacio publico. (Ordenanza 0280, 2012).

4.3.3. Instrumentos de tesoros o presupuesto

Estos instrumentos son fundamentales en la implementacion o materializacion de las politicas
porque tienen que ver con los “instrumentos fiscales, monetarios y financieros que las hacen
viables o las obstaculizan” (Fontaine 2015, 83). Ana Montufar (2017) como coordinadora de
la Oficina de Comercio Autoénomo del Distrito, manifiesta que los recursos monetarios
asignados para implementar las medidas priorizadas fueron limitados. En realidad, a pesar de
que existen diversos actores involucrados en la identificacion del problema, la mayoria de las
medidas son responsabilidad de la Oficina de Comercio Autdbnomo, una oficina que maneja

escasos recursos Yy que solo hizo uso de ellos en las capacitaciones, cuando se contraté a un
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operador que las realizara. “No tenemos ningin recurso econémico, el basico recurso que
tenemos nosotros esta destinado para el tema de las capacitaciones y se puedan regularizar de
esta manera” (Montufar Jefa de supervision y control, en conversacion con la autora, abril
2017).

Entre el afio 2012 y 2015 mas de 12.573 personas se capacitaron para acceder a un permiso y
poder trabajar en las calles, teniendo en cuenta ese gran nimero de comerciantes que hay en
Quito, a la alcaldia le preocupa “dar tantos permisos y que las personas sigan trabajando en
las calles y no se mejore su calidad de vida” (Montufar Jefa de supervisién y control, en
conversacioén con la autora, abril 2017), por lo tanto, la Oficina de Comercio Auténomo le
propuso a la Secretaria Municipal de Desarrollo Productivo y Competitividad que tiene como
prioridad promover el desarrollo econémico del Distrito, ir mas alla de los permisos y apoyar

con capital semilla la creacion de nuevas iniciativas.

Tal y como explica Ana Montufar como coordinadora del comercio autonomo en Quito, a
pesar de priorizar el tema de emprendimiento, la administracién no dispone de recursos
monetarios para financiar o apoyar iniciativas alternativas que les permita a los comerciantes
de calle mejorar sus condiciones de trabajo e incrementar sus ingresos. En este sentido, a
pesar de que existan diversas iniciativas encaminadas a mejorar las condiciones de trabajo de
los comerciantes de calle, los recursos economicos asignados son bastante limitados y no

permiten la materializacion de estas propuestas.

(...) es un tema bastante complicado por la falta de recursos, a veces tenemos buenas
intenciones, queremos hacerlo, pero por la falta de recursos nos vemos un poco limitados.
Desde aqui (Oficina de Comercio Auténomo) podemos dar la capacitacion, pero el
financiamiento hacia una microempresa sale de nuestras manos. (Montufar Jefa de supervision

y control, en conversacion con la autora, abril 2017).

4.3.4. Instrumentos de organizacion

En la primera parte de este capitulo se analizaron los actores que han hecho parte del caso de
estudio y el rol que desempefiaron en la definicion del problema pablico. Sin embargo, no
todos los actores mencionados son responsables de la implementacién de las medidas o de la
politica. Las “personas e instituciones formales responsables de una politica o que inciden en

ella” (Fontaine 2015, 83) se enmarcan en los instrumentos de organizacion.
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En este caso, se identificaron dos instituciones responsables directas de la implementacion de
las medidas propuestas, enmarcadas en la ordenanza 0280 del 2012. La primera, y mas visible
en las calles, es la Policia Metropolitana, esta institucion se encarga de regular la presencia de
vendedores de jugo embotellado en las calles, su funcion especifica es comprobar que la
persona cuente con el permiso para realizar esta actividad, de lo contrario, debe hacer una

advertencia y si reincide debe decomisar los productos.

El articulo 23 de la ordenanza establece la obligatoriedad de contar con ese permiso
metropolitano para desempefar actividades de comercio autonomo en las calles de Quito. Los
requisitos que debe cumplir actualmente una persona para obtener un permiso de venta de
jugo de naranja son: un certificado de un centro de salud que indique que esta en condiciones
aptas para trabajar, una copia de un servicio publico basico para el registro del lugar de su
residencia, asistir a una capacitacion formal de 40 horas y finalmente, pagar anualmente la
patente y la regalia, que equivale en promedio a 17 dolares (Ordenanza 0280, 2012). Una vez

entregada la solicitud:

(...) las administraciones zonales realizan un informe técnico por parte de los supervisores de
espacio publico, quienes analizan la solicitud de los comerciantes y ven si es procedente 0 no
el permiso en el lugar solicitado por el comerciante, en caso de no ser factible el comerciante

puede replantear su solicitud en otro espacio donde se pueda ubicar. (Montufar Jefa de

supervision y control, en conversacién con la autora, abril 2017).

No contar con el permiso establecido por la ordenanza genera conflicto entre la policia
metropolitana y comerciantes de calle, que en muchas ocasiones termina en el decomiso de
los productos. Segun el procedimiento formal, la policia metropolitana y la comisaria, a través
de operativos, acuden a los exhortos que consisten en un documento de advertencia indicando
que se esta infringiendo la ordenanza y el valor de la multa si la persona reincide. Si después
de realizada la advertencia, la persona continGa su actividad sin permiso, se procede al cobro
de la multa y al decomiso de los insumos utilizados para trabajar. “La funcion de los policias
metropolitanos es cumplir con la normativa que les dice que, si las personas no tienen el
permiso correspondiente, ellos deben proceder al decomiso del producto” (Montufar Jefa de

supervision y control, en conversacién con la autora, abril 2017).
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Existen dos opciones de multa para las personas que no cumplen con la ordenanza: una
econdémica y otra comunitaria. Los vendedores de calle pueden elegir entre pagar un monto de
aproximadamente 160 ddlares o realizar una tarea que ayude a la comunidad. A pesar de que
la funcionaria manifiesta que los vendedores “pueden recuperar sus productos no perecibles
dentro de los siguientes 15 dias de haber pagado la multa en la policia metropolitana”
(Montufar Jefa de supervision y control, en conversacion con la autora, abril 2017), estas
personas ya no intentan recuperarlos porque se trata de productos perecibles. Cabe resaltar
que una persona solo puede solicitar un permiso para trabajar en las calles de Quito cuando no

tiene multas ni deudas pendientes con el municipio.

La segunda institucion responsable de la implementacion de las medidas priorizadas es la
Oficina de Comercio Autonomo de Quito, que es la oficina “encargada de preparar las
politicas de regularizacion de comerciantes autbnomos; realizando un trabajo conjunto con
Administraciones Zonales con el objetivo de velar por el correcto uso del espacio publico”
(Distrito Metropolitano de Quito, 2015). Entre los afios 2014 y 2015, esta oficina tiene un
registro de mas de 8400 permisos entregados en el Distrito y diariamente recibe nuevas

solicitudes que en gran parte son rechazadas porque las zonas autorizadas ya estan ocupadas.

En la tabla 4, se puede observar un resumen de los intrumentos descritos y que seran utiles

para el analisis de la politica en el siguiente acépite.

Tabla 4. Instrumentos de politica en el caso de la venta informal de jugo de naranja

Instrumentos de

Instrumentos

Instrumentos de

Instrumentos de

informacion de autoridad presupuesto organizacion
Censo realizado a | Constitucién Recursos Policia metropolitana de
vendedores y | del  Ecuador | econémicos de la | Quito: Velar por el buen uso
vendedoras de jugo de | Cddigo del | Oficina de | del espacio publico
naranja. trabajo Comercio
Capacitaciones en | Ordenanza Auténomo de | Oficina de Comercio
manipulacion de | 0280 de 2012 Quito Auténomo de Quito:
alimentos, Responsable de la entrega de
emprendimiento y permisos a comerciantes
ordenanza 0280. autbnomos

Fuente: Datos tomados de “Analisis de Politicas Ptblicas” (Fontaine 2015, 83)
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4.4. Analisis de las medidas adoptadas

En el caso de estudio, a pesar de que existen diferentes temas prioritarios alrededor de la venta
de jugo de naranja embotellado, la vision de los actores que se posiciona frente al problema y
que define las medidas de intervencion es la de la Secretaria Municipal de Seguridad y
Gobernabilidad, relacionada con el espacio publico. Esta vision de comercio de calle como
una ocupacion ilegal de uso publico por parte de hombres, se convierte en politica y

determina el comportamiento de la sociedad (Kabeer 2006, 73).

Los instrumentos de informacion, autoridad, tesoro y organizacién permiten articular un
analisis alrededor de la politica, teniendo en cuenta las medidas adoptadas y los actores
involucrados. Partiendo de los instrumentos de informacidn, es claro que una de las
principales fallas que tiene la politica consiste en no contar con un enfoque diferencial que
dirija las medidas a grupos especificos. A pesar de que el Censo recoge datos diferenciados
(edad, género, nacionalidad), son datos que no se tienen en cuenta en el disefio de la politica.
Por ejemplo, a pesar de que un gran porcentaje de las personas que se dedican a la venta de
jugo de naranja son mujeres, ningn actor contempla las condiciones
particulares/desigualdades que enfrentan las mujeres en la venta de calle como aspecto
importante a tener en cuenta en el abordaje del problema, tampoco se tiene en cuenta la

participacion de menores de edad.

(...) se ha procurado favorecer a los trabajadores por cuenta propia con diversas medidas,
como sistemas crediticios especiales, capacitacion enfocada al desarrollo de la capacidades
empresariales y apoyo a la gestion de las pequefias empresas, entre otras; sin embargo, seréa
necesario disefiar medidas especiales para las mujeres del sector, las que combinan habilidades
y dificultades especificas derivadas del sistema de género predominante en la region.
(Arriagada 1997, 31).

El hecho de no utilizar de manera adecuada los instrumentos de informacion y no tener en
cuenta de manera diferencial los resultados del censo, evidencia que en esta politica no hay
posibilidad de priorizar medidas especificas para las mujeres que desempefian esta actividad.
De acuerdo con Vasconez, “el enfoque de género no esta presente, en concreto, ni en el
planteamiento del problema de las politicas ni en un conjunto sostenido de programas o
intervenciones” (Vasconez 2014, 37). A pesar de que la alcaldia cuenta con instrumentos de

informacion que demuestran que es importante tener en cuenta de manera particular a las
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mujeres en la definicion del problema, “el cardcter socialmente construido de los problemas
significa que los mas graves no sean los que figuren necesariamente en la agenda
gubernamental” (Roth 2007, 59).

(...) una politica publica se compone de todo aquello que los actores gubernamentales deciden
hacer o no hacen... Ahora bien, siendo relativamente facil distinguir lo que hacen, resulta

mucho més dificil descubrir lo que se niegan a hacer. (Meny y Thoenig 1992, 92).

Respecto a los instrumentos de tesoro, las instituciones encargadas de implementar las
acciones priorizadas cuentan con un presupuesto destinado al funcionamiento de su estructura
burocrética, pero no recibieron una asignacion presupuestal adicional para las nuevas
funciones asignadas que surgieron de la venta de jugo de naranja. Es decir, se identifica que
no existe un presupuesto especifico para la formulacion y ejecucion de esta politica y esto
impide desarrollar medidas de mayor impacto entre los vendedores y vendedoras de jugo de
naranja embotellado. Por ejemplo, ademas de capacitar en emprendimiento, se deberia
complementar esa medida con un apoyo econdémico y acompafiamiento que impulse a las
vendedoras y vendedores a mejorar las condiciones de su negocio y generar mayor

rentabilidad.

En relacién a los instrumentos de autoridad, si la politica lograra tener una vision integral del
problema que tenga en cuenta la participacion de las mujeres en el comercio de calle y sus
responsabilidades en el hogar, se enmarcaria no solo en la ordenanza 0280 del 2012, sino
también en otras leyes o instrumentos de autoridad que pudieran respaldar las medidas

priorizadas y asignar un presupuesto para una correcta ejecucion.

Finalmente, respecto a los instrumentos de organizacion, una visién mas amplia permitiria
involucrar mas dependencias del Distrito en la formulacion e implementacion de medidas
alternativas encaminadas a solucionar el problema en todas sus dimensiones y no solo en el
tema de espacio publico, por ejemplo involucrar a la Secretaria de Inclusion Social del
Municipio que tiene por objetivo “trabajar en la construccion de politicas publicas, para la
prevencion, promocion y garantia de derechos de los grupos de atencion prioritaria” (Rodas,
2015), sin embargo, no interviene en esta problematica en donde se reproducen desigualdades

de género y afecta en su mayoria a mujeres de escasos recursos econémicos.
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Como se menciond en el capitulo 1, las politicas de conciliacion se basan en estrategias que
tienen como propdsito general disminuir las desigualdades de género (Astelarra 2005, 29).
Para el caso estudiado, las acciones positivas pueden ser el primer paso para una adecuada
insercion de las mujeres en el ambito publico porque propone tratamiento diferenciado para
hombres y mujeres teniendo en cuenta su posicion en la sociedad, por ejemplo, bajo nivel
educativo. Ademas, para combatir las desigualdades presentes en el hogar y en el mercado
laboral, se hace indispensable la basqueda de cambios estructurales en donde se identifiquen
nuevos problemas publicos. Por ejemplo, una de las causas de discriminacion laboral y de
doble jornada para las mujeres es el trabajo reproductivo:

(...) mientras que el trabajo reproductivo siga devaluado, mientras siga considerandose una
tarea privada y responsabilidad exclusiva de las mujeres, estas siempre tendran menos poder
que los hombres para oponerse al Estado, y permaneceran en condiciones de extrema

vulnerabilidad social y econémica. (Federici 2013, 179).

Sacar el trabajo reproductivo del terreno doméstico/privado y ubicarlo como un problema de
politica pablica implicara entonces un conjunto organizado, progresivo y pedagdgico de
acciones conducente a la generacion de comportamientos humanos que desde la cotidianidad
reconozcan que la equidad debe prevalecer en la redistribucion de roles al interior de las
familias, este reconocimiento dejara expresa la necesidad de valorar y ponderar las funciones
domesticas que no son implicitas a uno sola persona (mama, papé, abuela, entre otros) sino
que genera una carga adicional al trabajo que se desarrolla para cumplir con las obligaciones

econodmicas.

Finalmente, es importante mencionar que La Comisién Econdmica para América Latinay el
Caribe - CEPAL en su informe presentado a la XI11 Conferencia Regional sobre la Mujer de
América Latina y el Caribe, resalta la importancia de formular politicas en dos sentidos “por
un lado, politicas redistributivas en términos monetarios que atiendan la falta de ingresos de
las mujeres; por otro, politicas relativas a la redistribucion del tiempo como recurso clave para
la superaciéon de la pobreza y el desarrollo personal y laboral de las mujeres” (CEPAL 2016,
63)
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4.5. Conclusiones del capitulo

La fase de identificacion del problema y construccion de la agenda publica para la
formulacién de politicas publicas, es fundamental para priorizar y solucionar problematicas.
Sin embargo, debido a que este proceso es el resultado de una construccion social e
interaccion entre diferentes actores, no siempre prevalecen los problemas mas graves o
urgentes. En este sentido, el Estado a través de su regulacion, es capaz de mantener, reforzar o

combatir desigualdades de género.

En el caso de la venta informal de jugo de naranja en Quito, se identificaron cinco actores
institucionales y sociales: las vendedoras, la Secretaria Municipal de Salud, los Medios de
Comunicacion, la Secretaria Municipal de Desarrollo Productivo y Competitividad de Quito,
particularmente la oficina de Comercio Auténomo y la Secretaria Municipal de Seguridad y
Gobernabilidad. Cada actor tiene una vision frente al problema, sin embargo, solo una
predomina y se convierte en un problema publico sujeto de medidas de politica publica. En
este caso, la vision que se posiciond fue la de la Secretaria Municipal de Seguridad y
Gobernabilidad, que relacionaba el problema de la venta de jugo de naranja con el uso del
espacio publico, sobre este problema se proponen medidas de intervencion.

Los instrumentos de informacion, autoridad, tesoro y organizacion permiten realizar un
analisis de la politica que da cuenta de fallas como no contar con un enfoque diferencial y no
tener en cuenta la participacion representativa de mujeres en el caso de la venta de jugo de
naranja en Quito. De acuerdo con Vasconez, el rol de las mujeres frente al Estado ha sido de
“ausencia”, “las mujeres han estado ausentes de las politicas estatales, orientadas hacia el

trabajo formal y el hogar como unidad beneficiaria” (Vasconez 2012, 106).

Otra falla de la politica es no contar con una asignacion presupuestal necesaria para
implementar medidas estructurales que realmente mejoren la posicion de la mujer en el

mercado de trabajo y en los hogares.

El reto del Estado frente a estas situaciones problemaéticas que tienen diversas visiones, es
solucionar el problema en todas sus dimensiones y no solo en el ambito del espacio publico.
Para que las medidas del Estado implementadas a través de politicas publicas correspondan o

se acerquen a la realidad de las personas involucradas directamente en el problema, es
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necesario que se fortalezca, en este caso, la organizacion, la voz y la participacion de las
mujeres (ONU Mujeres 2017, 14).

Finalmente, tal como lo indica el informe de ONU Mujeres denominado “El progreso de las
mujeres en América Latina y el Caribe 2017 es necesario proponer medidas de politica que
eviten escenarios de “piso pegajoso”, es decir, que mujeres que poseen bajo nivel educativo y
bajos ingresos laborales cuenten con un marco de politica que las ayude a salir de esta
situacion rezagada y a no quedarse atrapadas en ocupaciones precarias (ONU Mujeres 2017,
13).
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Conclusiones finales

El desarrollo de la presente investigacion se ha centrado en analizar las desigualdades de
género en la venta informal de jugo de naranja a partir de la reconstruccién de las trayectorias
laborales y familiares de las vendedoras y la regulacion ejercida por el Distrito. El boom de la
venta de jugo de naranja en las calles de Quito es un fendmeno que se estudia porque revive la
discusion frente al papel del Estado y las medidas que toma a traves de politicas pablicas de
trabajo y uso de espacio publico. Retomando a Elson (1996), en esta investigacion resaltamos
la importancia de la regulacion del Estado como factor determinante en la disminucion o, en

este caso, reproduccion de desigualdades de género en el mercado de trabajo y en los hogares.

Con el desarrollo de la investigacion se identifican dos tipos de desigualdades: las de clase y
género. Las desigualdades de clase tienen que ver con que las mujeres deben trabajar en la
infancia, tienen un bajo nivel educativo, escazas oportunidades en zonas rurales y se ven
obligadas a migrar. Las segundas desigualdades se relacionan directamente con el género y
también se presentan desde la infancia: realizar labores domésticas, cuidar hermanos menores,
el matrimonio y los hijos como estrategia en su busqueda de nuevas oportunidades. Cabe
resaltar que “no todas las desigualdades son ‘iguales’, pero cuando conviven, interactdan y se
potencian” (Vasconez 2012,105). En la actualidad esos dos tipos de desigualdades se
entrelazan y generan condiciones particulares en los hogares y en el trabajo de las mujeres que

hacen parte de esta investigacion.

La economia feminista es un referente tedrico clave para analizar estas desigualdades porque
permite dimensionar las relaciones sociales presentes en la esfera publica y privada en
términos del trabajo productivo y reproductivo realizado por mujeres. Como plantea
Vasconez (2005), la economia feminista permite visibilizar y analizar todos los flujos
econdmicos presentes en las relaciones de mercado aun cuando algunos no tienen

representacion monetaria.

Partiendo de los postulados de Kabeer (2006) y Elson (1996), se ubica al Estado y sus
regulaciones en el centro del analisis, es decir, desde el marco de las politicas publicas se
articulan reflexiones frente a la posicion de desigualdad de enfrentan las mujeres por tener
siempre la responsabilidad del trabajo reproductivo y por las barreras presentes en el mercado

laboral, que las lleva a desempefiar trabajos precarios en las calles.
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La reconstruccion de las trayectorias laborales y familiares de las mujeres que actualmente se
dedican a la venta callejera de jugo de naranja en Quito nos brinda una visién amplia sobre la
posicion de las mujeres en la sociedad y los limitantes que enfrentan en el hogar y en el
mercado laboral para acceder a una oportunidad que les genere ingresos econémicos. El
contexto en el que viven las mujeres es fundamental para comprender sus trayectorias porque
estan atravesadas por un componente importante de clase. Cada trayectoria es particular, sin
embargo, existen similitudes entre las vivencias de las mujeres entrevistadas que marcan hitos
y determinan las condiciones que enfrentaran en el futuro, a continuacion se resaltan las mas

importantes.

La mayoria de las mujeres entrevistadas provienen de la zona rural y como resultado de las
entrevistas es claro que, en todos los casos, debido a su condicion de pobreza tuvieron una
infancia marcada por la obligacion de realizar labores domésticas y actividades en el campo
gue no fueron reconocidas como trabajo sino como ayuda para el hogar y que generaron
desercion escolar a temprana edad. Tener un bajo nivel educativo en la infancia limita las

oportunidades laborales en su etapa adulta.

Segun lo anterior, las desigualdades que enfrentan las vendedoras de jugo de naranja no
solamente se manifiestan respecto a los hombres que también se dedican a esta actividad, sino
también frente a otras mujeres porque se encuentran en diferentes condiciones (educativas,

econdmicas, etc) que reproducen desigualdades.

Las mujeres que se dedican a la venta de jugo de naranja son una muestra de que la economia
ortodoxa se basa en la falsa representacion de que las mujeres solo son esposas y madres
(Carrasco 2006, 2) porque ellas ademas de trabajar deben dedicarse al cuidado de sus hijos y
en la mayoria de los casos a cubrir los gastos basicos del hogar como la alimentacion, la

vivienda y el pago de los servicios publicos.

Las mujeres deben conciliar la venta con el cuidado de sus hijos, en la investigacion se
identifican claramente tres opciones que ellas han encontrado para lograr trabajar y cuidar a
sus hijos sin que una actividad interrumpa directamente a la otra. La primera opcién es
trabajar mientras sus hijos estudian, la segunda es llevar a sus hijos al puesto de trabajo e
involucrarlos en la venta y la tercera es dejar a sus hijos en la casa después de su jornada

escolar.
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A pesar de todas las dificultades que enfrentan las mujeres y que se han descrito a lo largo de
este documento, se identifican diferentes estrategias usadas por ellas para buscar nuevas
oportunidades, incrementar los ingresos de sus hogares y en general mejorar sus condiciones
socioeconOmicas. Las tres principales estrategias identificadas son el matrimonio, la
migracion y el trabajo de calle. La mayoria de mujeres entrevistadas vieron en el matrimonio
una salida a sus condiciones precarias porque les brindo la posibilidad de viajar a la capital y
buscar nuevas oportunidades laborales. Ademas de la basqueda de mejores oportunidades
para incrementar sus ingresos, la tenencia de terrenos es una motivacion clave de la
migracion. Las mujeres entrevistadas manifiestan que vivir en la zona rural y no tener terrenos
propios impide su progreso econémico. Es decir, el matrimonio y la migracion se convierten
estrategias que utilizan las mujeres para superar las condiciones de pobreza en las que se
encuentran. Sin embargo, la migracion y llegada de las mujeres a la capital, implica casi
simultdneamente su ingreso al comercio de calle, en algunos casos las mujeres heredan el
negocio familiar, en otras se insertan a la informalidad con sus esposos y en otros casos, pero

en menor cantidad, pasan de un empleo a ser vendedoras en las calles.

Asociado a estas estrategias, es importante resaltar el rol que desempefian las redes familiares
y de amigos, no solo en el momento de su llegada a Quito (migracion), sino también en la
dindmica de venta porque las mujeres aprenden de familiares y amigos que ya se encuentran
en el mercado y porque acuden a estas personas para encargar/guardar sus insumos de trabajo

(puesto de venta) hasta el dia siguiente.

En el Distrito Metropolitano de Quito, ademas de la venta informal de jugo de naranja, se
presenta un gran numero de comerciantes informales y aln existe una vision negativa sobre
estas personas, no solo por parte de la sociedad sino también por parte de las instituciones que
los margina y no les brinda soluciones alternativas. Como ya se menciond, el caso
seleccionado para la investigacion es la venta informal de jugo de naranja en Quito, sin
embargo, cabe mencionar que, por las dindamicas del mercado, las mujeres entrevistadas se
muestran siempre abiertas a la posibilidad de transitar entre diferentes rubros, es decir, un
gran nimero de conclusiones generadas en este caso se podrian extrapolar a otras vendedoras

de calle que también se encuentran en condiciones precarias.

Uno de los principales problemas de la precarizacion de estos trabajos se relaciona con los

bajos ingresos que generan. A pesar de que trabajar en las calles es una estrategia de las
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mujeres para mejorar sus condiciones socioeconémicas, sus bajos ingresos son utilizados en
los gastos diarios del hogar y de sus hijos y no se genera la posibilidad de un ahorro o una
pension para la vejez. Es asi como el trabajo informal se convierte en una de las pocas
alternativas que tienen las mujeres ante las desigualdades presentes en los hogares y en el
mercado laboral. Retomamos a Arriagada (1997) para resaltar que mas que autonomia, los

trabajos precarios representan una sobrecarga de trabajo para las mujeres.

(...) en el caso de las mujeres, muchas veces tener ingresos constituye una base, pero no
significa necesariamente ejercer una plena autonomia desde el punto de vista econémico, ya
gue sus ingresos son tan bajos que no les permiten superar el umbral de la pobreza, ya sea
individual o de sus hogares. (CEPAL 2016, 40).

A pesar de que la participacién de las mujeres en el trabajo informal es representativa, hasta
ahora no existe una regulacion que tenga en cuenta las condiciones particulares que viven las
mujeres no solo en su lugar de trabajo, sino también en su hogar. Que las mujeres realicen
trabajos productivos y reproductivos hace que las actividades se superpongan y se intensifique

el trabajo de las mujeres (Beneria y Floro 2006, 145).

En la formulacion de politicas publicas, la definicion del problema pablico es fundamental, en
el caso de la venta de jugo de naranja embotellado, a pesar de que existen otras visiones del
problema, prevalece la del uso ilegal de espacio publico. El analisis de los instrumentos de
informacion, autoridad, tesoro y organizacion revela que centrar el problema en el espacio de
uso publico hace que las medidas tomadas frente al caso sean superficiales en tanto se centran
en el espacio de uso publico y no se encaminan a solucionar las causas estructurales del
problema, ni tienen en cuenta la condicion de desigualdad en la que se encuentran las mujeres
(grupo mayoritario) que se dedica a esta actividad. Si realmente las medidas tomadas a través
de politicas publicas no mejoran y no tienen en cuenta las particularidades de las mujeres en
el sector informal, no existe la posibilidad de mejorar sus condiciones familiares y laborales

actuales ni a futuro.
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Anexos

Anexo 1. Instrumento: Entrevista semiestructurada a vendedoras de jugo de naranja
Seccion 1. Aspectos generales: Se busca recoger informacion general de las vendedoras, con
el fin de facilitar el anlisis de los resultados

Nombre

Edad

Estudios cursados

Estado civil

Se identifica o reconoce como parte de un grupo étnico

Composicion del hogar: Con quién vive y a qué se dedican sus familiares

Afios de trabajo

Situacion laboral actual

Pertenece a una organizacion Si NO

¢Cual?

Seccion 2

A qué edad tuvo el primer trabajo que le generd ingresos

Por qué decidi6 ingresar a ese trabajo

Como ingreso a ese trabajo

Qué actividad desarrollaba

El dinero que percibia por ese trabajo era suficiente para satisfacer sus necesidades bésicas
Como se sentia en ese trabajo

Antes desempefio algun trabajo no pagado

Cual fue la principal razén que motivo su movilidad, de su primer trabajo al siguiente
Cual fue su siguiente trabajo. ..

Como llegd a su trabajo actual

Si pudiera regresar el tiempo, cambiaria algo de lo que vivio en el pasado

Como imagina su futuro

Seccién 3
Qué actividades desemperia en su trabajo actual
Hace cuanto se dedica a esta actividad

Cuéntas horas a la semana usa para realizar esta actividad laboral
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Cual fue la principal razén que motivo su movilidad, de su trabajo anterior al actual

Con quién o quienes realiza usted su actividad actual

En qué utiliza principalmente el dinero generado por las actividades que realiza actualmente
Quién o quiénes toman o participan en las decisiones diarias en el puesto de trabajo

Qué otra actividad realiza ademas de la venta de jugo de naranja

Cuantas horas a la semana dedica a esas otras actividades

Cuantas horas a la semana dedica al cuidado de su hogar

Quién o quiénes toman o participan en las decisiones diarias en el hogar

Anexo 2. Instrumento: Entrevista semiestructurada a funcionarios y funcionarias de la
alcaldia de Quito

Panoramica trabajo informal

1. ¢Actualmente, cual es la situacion del trabajo informal en Quito?

2. ¢Como ha evolucionado este trabajo informal y especificamente el comercio callejero?
Impacto econémico

3. ¢Cual considera que es el impacto del trabajo informal en la economia del municipio y
del pais?

Regulacion y ordenamiento

4. ¢Coémo influye el comercio callejero en el ordenamiento de la ciudad y los procesos
urbanos?

5. Desde la década de los ochenta, principalmente por la crisis del boom petrolero, se
incremento el comercio callejero, ¢conoce usted como se regulaba este tema antes de
la actual alcaldia?

Coyuntura actual
6. ¢Cdémo ve el tema del jugo de naranja?

7. ¢Qué medidas tomo la administracién frente a este tema?

8. En general, ¢qué caracteristicas tienen las personas que se vinculaban a esta actividad?
Qué actores participaron y en qué consistian las negociaciones.

9. ¢Como se regula actualmente el comercio callejero?
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