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| video es un medio ade-
cuado para la participacién
social por los contenidos
gue dan cuenta de la reali-
dad en sus diversos aspec-
tos, y por su capacidad
comunicativa que abre espacios de
reflexién y dialogo.

Yessica ULLOA, chilena. Coordinadora del
area de video del CENECA. Este articulo es
un  resumen del  trabajo  Diagnostico
melodologico del uso del video.

Yessica ULLoA
CHILE

El aporte metodoldgico a su uso par-
ticipativo se da en la difusion y la produc-
cién.

Difusion

Se adoptan tres ejes complementa-
rios de incorporaciéon del medio que
potencian efectos correlativos.

* Desde los contenidos: La circu-
lacién de mensajes distintos de los

medios de comunicacion masiva, permite
acceder a fuentes de informacién plural,

Luis R. Morilla, 1983

La animacion social ba sido
definida como una estrategia de
democratizacion cultural que
permite la participacion de los
sectores populares en su propio
desarrollo. En Chile, la apertura
a la importacion masiva de
equipos facilité e incentivo la
produccion y difusion de video.
En base a la reflexion y
evaluacion de prolongadas
experiencias en zonds populares,
Yessica Ulloa propone una
metodologia para la produccion y
uso del video. El texto que
publicamos es un extracto del
trabajo original que se presento
en el Seminario Latinoamericano
de Estrategias y Metodologias de
Capacitacion en Video, realizado
en Lima, en 1992. El texto
completo puede obtenerse en el
CENECA Comunicacion y
Cultura para el Desarrollo. José
Diego Benavente 327 - Nunoa.
Santiago de Chile.
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adquirir conocimientos de la realidad
nacional y desarrollar una recepcién
critica, mediante la pérdida de |a credibi-
lidad de la imagen televisiva. Establece
puentes entre distintos sectores de la
poblacién, a través de la socializacién de
experiencias. Enriquece el universo
imaginario a fravés de la visualizacién de
producciones artisticas.

* Desde las cualidades del medio.
El video es percibido como un medio
atractivo y agil. Convoca a la partici-
paciéon en espacios colectivos. Tiene
mas llegada en términos de la compren-
sién y retencion de los mensajes y en
términos de los sectores que abarca (por
ejemplo: personas analfabetas).

* Desde el uso educativo. En las
practicas comunitarias, el video actua
como motivador de dialogo y de la
expresién de los participantes. En las
situaciones de animacién social su uso
puede generar capacidades de autodiag-
ndstico, de formulacion de necesidades
y demandas y de elaboracién de
proposiciones de accion para el mejo-
ramiento de la calidad de vida.

Produccion

* De receptores a emisores. La for-
macién de grupos de produccién en
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organizaciones de base, es parte de un
proceso de transformacién gradual de
receptores en emisores comunitarios y
de desarrollo de la expresividad e identi-
dad local.

* Produccién y animacion social.
Esto requiere que 10s equipos formados
se mantengan vinculados con sus comu-
nidades y que las producciones retroali-
menten la animacién social. En esta
relacién pueden surgir diagnésticos mas
concretos de los requerimientos de infor-
macién y lograr producciones que reco-
jan las miradas locales, las ma-
nifestaciones de vida en sus distintas
dimensiones -scciales y personales,
econémicas, politica y miticas- en su
diversidad y sus matices, en su propio
contexto.

* Fortalecimiento organizacional.
Su uso en comunidades apunta al for-
talecimiento de las organizaciones de
base, generando dindmicas que posibili-
tan un funcionamiento motivado y una
proyeccion activa hacia el resto de la
poblacién. Las exhibiciones de videos
constituyen un &ambito publico que
requiere clarificar objetivos, definir desti-
natarios y establecer relaciones sociales
pluralistas. En la practica comunicativa
se expresan necesidades, se conocen

Barrio “La Victonia”, Santiago de Chile

experiencias y surgen proposiciones de
cambio. Los animadores se van forman-
do como lideres, planificando las
sesiones, recogiendo las opiniones y
buscando consensos de accidn. Reciben
informacién mas plural, dan opiniones y
realizan un aprendizaje colectivo funda-
do en el intercambio de experiencias y
conocimientos.

Redes de distribucion
descentralizadas

El programa de constitucién de redes
locales de distribucién que se apoya en
la creacion de videotecas locales y en la
formacién de comunicadores de video-
animacién, busca reforzar la apropiacién
de esta tecnologia al servicio de las
comunidades de base.

El disefio de implementacién involu-
¢ra a un conjunto de organizaciones de
base asociadas que, aun siendo diver-
sas, se articulan localmente en torno a
programas de desarrollo. En Chile
encontramos este tipo de configura-
ciones en la relacién de grupos de base
beneficiarios de instituciones de desa-
rrollo y de educacién popular, en la vida
asociativa de la lglesia, en las organiza-
ciones gremiales y otras. La interven-
cién global en las regiones busca



asentar centros de difusion descentra-
lizada y auténomos, que garanticen el
desarrollo comunicacional comunitario.

Las condiciones de autonomia se
crean mediante la radicacién local de
instrumentos propios de trabajo (en este
caso, la videoteca) y la constitucién de
las organizaciones de base participantes
en una red, a través de instancias de
coordinacién de animadores y de la
videoteca como espacio y medio de tra-
bajo comun.

Otro factor de autonomizacion reside
en el desarrollo de capacidades de plani-
ficacion, de sistematizacién y de multipli-
cacién de la experiencia. Esto se hace
posible a través de un proceso de forma-
cién, que incluye la capacitacion técnica,
en el cual la metodologia es uno de los
contenidos que se transfiere.

Este sistema, siendo social, se dife-
rencia de lo oficial y masivo, porque se
teje en las propias organizaciones y
supera el nivel informativo y unilateral.

Los Iimites de esta estrategia son las
condiciones objetivas en que se inter-
viene. El nivel de proyeccion de la ani-
macién social estd determinado por los
grados de desarrollo organizacional de
los grupos participantes. Estas restric-
ciones, no invalidan la propuesta educa-
tiva de la animacién social, sino que
iluminan sus potencialidades.

ook

Fases del programa

El campo de accién del programa
son las ciudades de provincia que lo
constituyen, expandiendo su area de
influencia a localidades vecinas.

Se implementa a través de convenios
con instituciones locales. Esta relacion
se origina en sus propias demandas
(asesoria en comunicaciones, incorpo-
racién del uso del video) y en criterios de
seleccion nuestros (instituciones de
desarrollo y de educacién popular de
cierta permanencia y con arraigo en sec-
tores populares).

Para este estudio, analizamos el pro-
grama en ocho redes en que participaron
222 personas de 153 comunidades de
base. La mayoria son comunidades insti-
tucionales que son organismos estables,
instalados en sedes, con jerarquia de
roles y cuyos directivos son normalmente
funcionarios remunerados o voluntarios
permanentes.

a formacion de
grupos de
produccion en
organizaciones de base es
parte de un proceso de
transformacion gradual de
receptores en emisores
comunitarios y de desarrollo
de la expresividad e
identidad local.

El programa estd estructurado en
fases, con distintos niveles de acom-
pafiamiento. Puede durar de seis meses
a un afo. Al final de la intervencién, el
programa continla auténomamente,
integrado a las actividades de la institu-
cién interlocutora.

Fase preliminar

Se inicia con una reunion de trabajo
con los coordinadores locales. Se ana-
lizan los objetivos, los contenidos y
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metodologia de trabajo y se deciden
adecuaciones, considerando las especi-
ficidades locales. Se definen en conjunto
los destinatarios.

Un criterio complementario es la
nominacién de dos o mas personas por
comunidad, para asegurar en forma
efectiva la existencia y reproduccién de
la experiencia y la formacién de un
equipo de trabajo.

Fase 2
Jornada de diagnostico

Se trata de obtener una visién del
estado de desarrollo de las organiza-
ciones participantes, detectando los fac-
tores que facilitan o dificultan su
actividad, consolidacién y crecimiento.
Al mismo tiempo, se recoge informacién
sobre los medios de comunicacién que
estan siendo utilizados y las necesi-
dades que podria cubrir el video.
Concurren las personas representantes
de las comunidades. De la sintesis de
los grupos surge la planificacién futura.

Fase 3
Capacitacion

Esta formacién dura 45 horas
cronolégicas. Se puede adaptar a distin-
tas modalidades horarias. Cada unidad
tiene un promedio de tres horas. El obje-
tivo de la capacitacién es la formacién
de monitores aptos para la animacién
social, la capacitacién de nuevas per-
sonas y el disefio de lineas de trabajo.
Los contenidos en tres talleres son:

* Tecnologia basica. E| énfasis est4
en la desmitificacion de la tecnologia de
video y en la posibilidad de rea-
propiacién para el beneficio comunitario.

* Tratamiento audiovisual de la
realidad. Conjunto de nociones y ele-
mentos que intervienen en la construc-
cion de mensajes audiovisuales.

La actividad practica consiste en el
traslado de textos literarios, de autores
latinoamericanos, a proposiciones
audiovisuales y en ejercicios de verifi-
cacién de las nociones con el uso de
una maquina fotogréfica o una camara
de video.

* Animacion de exhibiciones. Se
explora las practicas més usuales en
programacion y exhibiciones de video.
Se capacita en formas de abordar el
debate. Se refuerza la evaluacién y ei
seguimiento sistematico de las activi-
dades.
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La metodologia de capacitacion ha
sido definida por tres rasgos, que repro-
ducen la metodologia general del progra-
ma:

*Integral: favorece el desarrollo per-
sonal de los participantes, incentivando
su creatividad y su asertividad.

* Procesual: los conocimientos y
habilidades se adquieren paulatina-
mente, incorporando las nociones hasta
su mayor complejidad.

* Activa: la apropiacion se realiza
por medio de aplicaciones practicas de
las nociones.

En cada una de las sesiones, que
abordan las distintas unidades de los
primeros dos talleres, se siguen los mis-
mos pasos: Entrega de nociones, refor-
mulacién  por los  participantes
(evaluacion 1), ilustracién visual, ejerci-
cios de demostracién, trabajo individual
y/o grupal, revisién colectiva de los tra-
bajos (evaluacién 2), y reconocimiento
de las nociones en videograma (evalua-
cion 3). En cada ejercicio se produce,
simultaneamente, la evaluacién de lo
aprendido. Esta metodologia se trans-
fiere como si fuera un contenido mas.

Fase 4
Constitucion de las videotecas

El programa aporta 30 titulos ini-
ciales. La seleccion de los videogramas
es colectiva, a cargo de los animadores.
Se puede reforzar lo participativo incor-
porando a las comunidades en el proce-
so de seleccion.

Una vez identificados los productores
y distribuidores, se concierta con cada
uno de ellos un acuerdo de adquisicién
del derecho de distribucién en la regidn,
por un periodo de cinco afios. El conve-
nio establece el pago de casete virgen,
servicio de copiado y una suma fija por
este derecho; un informe semestral de
circulacion de los videogramas y el com-
promiso de no reproduccién de otras
copias que las acordadas. Los titulos se
envian a medida que se van obteniendo,
durante un periodo de dos meses.

La videoteca se plantea como un ser-
vicio a la comunidad. El servicio puede
adquirir distintas formas, dependiendo de
la decisién de la red:

* Videoteca abierta: el servicio se
ofrece a distintos publicos y localidades.
Los animadores se rigen por las mismas
normas que 10s otros usuarios.
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* Videoteca semi-abierta: se privile-
gia el uso por los animadores y abre el
servicio a nuevos sectores de la
poblacién.

* Videoteca cerrada: solo para uso
de animadores. La llegada se limita a las
comunidades o instituciones de las
cuales los animadores son miembros.

Fase 5
Constitucion de la red

Los monitores formados se relinen
periddicamente (mensualmente, dos
horas), con el fin de intercambiar expe-
riencias, mejorar el servicio de presta-
ciones, andlisis colectivo de los
videogramas disponibles, elaboracion de
catdlogos y adquisiciones de nuevos
titulos adecuados a las necesidades
locales. Definen politicas de extension a
nuevas organizaciones y crean condi-
ciones de capacitacion permanente de
los monitores.

El eje de esta instancia es el encar-
gado de la videoteca que es un espacio
de encuentro y coordinacién y un medio
de trabajo comun para los monitores. La
base de consolidacién son los ani-
madores que habitan la misma ciudad
donde esté instalada la videoteca.

Fase 6
Animacion social

Con la videoteca en funcionamiento,
las personas formadas estan en condi-
ciones de iniciar la actividad de ani-
macion. Esta se realiza al interior de las
organizaciones participantes y también
hacia otras organizaciones o hacia la
comunidad amplia.

Los animadores aplican Ila
metodologia aprendida, incorporando el
video como un medio de apoyo integra-
do a sus actividades habituales. El video
sirve como estimulo para el autodiagnés-
tico, la formulacién de demandas y la
elaboracion de proposiciones de accién ,
sobre la base de consensos logrados en
el didlogo.

Fase 7
Capacitacion de nuevas personas

Por la via de la capacitaciéon de
nuevas personas de otras organiza-
ciones, se va ampliando la red, benefi-
ciando a mas sectores y logrando
articulaciones entre ellas.

En la practica se dan distintas moda-
lidades de capacitacion:



* Reproduccion del taller
de video-animacién. Capa-
citacion sistematica en ta-
lleres.

* Auto-aprendizaje dirigi-
do: destinado especifica-
mente a estudiantes. Adqui-
sicion de nociones paso a
paso, por medio de Ia lectura
dirigida del manual video-
comunicacion.

* Incorporacién en la
practica de  animacién:
adquisicion  paulatina  de
conocimientos y habilidades,
asociandose al trabajo de un
monitor, desde tareas de
apoyo hasta llegar a asumir el
rol de animador. Se refuerzan
equipos de trabajo.

* Transmision de con-
tenidos parciales: ensefianza
de conocimientos practicos y
puntuales a una o mas per-
sonas. Los grupos de base
que no pueden ser asesora-
dos directamente por los
monitores, pueden funcionar
por su cuenta.

Fase 8
Evaluacion

La animacién social y la capacitacién
de nuevas personas se realiza en un
periodo que va de tres meses a seis
meses. E! acompafnamiento del progra-
ma finaliza en una jornada de evaluacion
que se organiza en cuatro partes, con
exposiciones, debates y sintesis.
Andlisis del funcionamiento de Ia
videoteca, de las experiencias de ani-
macién y capacitacion. Evaluacién de la
jornada.

sk

Reflexion sobre los resultados

Cuando el modelo se aplica en dis-
tintos lugares de intervencién surgen difi-
cultades y oportunidades que producen
resultados diversos.

Talleres de capacitacion

- Apropiacién de los contenidos.
Se constata en los ejercicios practicos, la
valoracion de la diversidad creativa. Las
conductas de interés y concentracién en
las actividades.

"Zonas carenciadas", Santiago de Chile

- Creatividad. Se observa un buen
mangjo del lenguaje audiovisual que se
traduce en proposiciones de imagen y
sonido en elaboraciones originales.

- Asertividad. La formacién técnica
refuerza la seguridad de los partici-
pantes. La capacitacion conjuga el andli-
sis, la sintesis y desarrolla la capacidad
de abstraccién.

- Dificultades especiales. Los par-
ticipantes de zonas rurales, de origen
campesino o indigena, presentan dificul-
tades de ritmo. La intensidad de las
actividades deja poco espacio de asimi-
lacién. Sin embargo, atendiendo a su rit-
mo mas natural, se da una apropiacion
muy creativa.

Vipeo ¥ TV,
Constitucion de la red

El concepto de red impli-
ca que los animadores con-
tindan vinculados a sus
comunidades y que ademas
participan de una instancia
comln con los otros ani-
madores.

La consolidacién de-
pende de varios factores:

- Extensién de la red.
Frecuencia de participacion.

- Capacidad de iniciativa
del encargado de la Vi-
deoteca.

- Caracteristicas de los
animadores: la disciplina de
reuniones periddicas y de
sistematizacion.

Estos factores hacen
pensar que a pesar que se
postula la incorporacién del
video en las actividades
habituales, no es posible
eludir la destinacién de
recursos humanos y materia-
les, para que este uso se
haga efectivo.

Oscar Bonilla, Uruguay, 1990

Importancia del animador

El uso del video requiere una mayor
presencia de animadores de grupos de
base. La seleccion de los participantes
ha estado mediada por las instituciones
interlocutoras locales. Los convenios con
Obispados provocaron variaciones,
determinadas por sus propias estruc-
turas de arraigo. La opcién mas fre-
cuente fue privilegiar a los agentes
pastorales ya profesores de colegios
catélicos. Muchas de estas personas
elegidas corresponden a agentes exter-
nos, con vinculos de trabajo con las
comunidades de base, y los mecanismos
de designacién son en muchos casos
burocraticos.

Las instituciones de desarrollo se
caracterizan por relaciones mas directas
con los grupos de base, a través de su
incorporacién en programas especificos
como beneficiarios. En la mayoria de
estos programas esta presente, de ma-
nera implicita o explicita, la formacién de
lideres y la consolidacién de las organi-
zaciones de base, en la perspectiva del
protagonismo popular. &
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