EDITORIAL

oda discusidn valorativa sobre la conducta de los medios y los pro-
fesionales de las comunicaciones deriva, tarde o temprano, hacia el ambito de
la ética profesional y empresarial. En el debate se advierte la necesidad de cri-
terios elementales de caracter moral para juzgar y orientar el comportamiento
histérico y social de los comunicadores.

En el médulo sobre ética de Chasqui 41 exploramos la realidad cotidiana
en que se desenvuelven profesionales y medios: las dificultades laborales, las
presiones comerciales, la incidencia del poder en la funcién editorial, las
amenazas a la libertad de expresién y a la seguridad fisica y psiquica del
comunicador. Los articulos de Humberto Lépez Lépez, Norman Solomon,
Rudolf Prevritil, Joel Solomon y Ana Lucia Bravo abordan distintos aspectos
de este tema.

Paralelamente, Gabriel Jaime Pérez propone una ética fundamentadora
que sirva de guia para la conducta individual y colectiva del comunicador.

" Otros autores opinan sobre la utilidad de la codificacién deontolégica de
deberes y derechos en sociedades donde el periodista atin arriesga su vidaen
su intento de informar, y donde los sistemas judiciales, lejos de ser imparcia-
les, responden a los desequilibrios del poder y los recursos.

En la nueva seccién “Autocriticas y contrapuntos” abrimos dos debates
que esperamos continlien en las préximas ediciones. Marquez de Melo
desentierra el tema del Nuevo Orden Mundial de la Informacién y las Comu-
nicaciones (NOMIC) para plantear las criticas y autocriticas que considera
indispensables para poner al dia las actitudes de los académicos y profesio-
nales de las comunicaciones en América Latina. Desde una perspectiva psi-
coanalitica tradicionalmente excluida de las ciencias sociales en América
Latina, Allan Castelnuovo llama a reflexionar sobre la diversidad de cos-
movisiones que coexisten en nuestras sociedades y su impacto sobre la
posibilidad comunicativa.

Las entrevistas con el argentino Arturo Andrés Roig, el cubano Salvador
Morales y el venezolano Antonio Pasquali también revisan las ideas que
guiaron la accién en comunicaciones en décadas pasadas y su proyeccioén
futura.

Las camparias de comunicacion social son el objeto de analisis de nuestro
segundo médulo. Juan Diaz Bordenave presenta un marco teérico y un
modelo practico para la organizacién de las campaifias. La experiencia de dos
campafias de UNICEF en favor de la infancia en Ecuador y El Salvador
sugieren innovaciones organizativas en otras 4reas del trabajo social. Marco
Encalada revisa las limitaciones que enfrentan los programas de comunica-
cién en la defensa ambiental. Luis E. Proafio y Sandra Massoni destacan
desde perspectivas distintas la importancia de conocer a fondo a los recep-
tores y protagonistas de las campaiias.

Incluimos en esta edici6n, correspondiente a enero-marzo de 1992, algunas
de las actividades que CIESPAL realizara en capacitacién, televisién, radio y
sus programas de investigacién y publicaciones.

En Chasqui 42 nos acercaremos mas a los profesionales y medios de
comunicacién de masas en América Latina. Los reporteros, editores y
productores de medios graficos y electrénicos tienen mucho que aportar al
debate académico y a la reflexién teérica sobre comunicaciones. Nos interesa
hacer conocer los procesos en curso dentro de algunos medios importantes
de la regién en relacibn a los cambios econémicos y politicos que se
desarrollan en todos nuestros paises. En el futuro esperamos poder ofrecer
a nuestros lectores aportes importantes de colegas inmersos en la labor
cotidiana de las comunicaciones en el continente.
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Tormento de un cacique indio. Grabado en cobre de "Brevisima relacidn de la destruccion de las
Indias", de Bartolomé de las Casas

ETICA, COMUNICACION Y
VIOLENCIA

El contexto latinoamericano, en el que prevalece la violencia en sus miltiples
expresiones, exige relacionar ética y comunicaciones en funcion de la construcciéon de
la paz y la democracia. Manipulacién versus participacién. Autoritarismo versus
humanismo. La crisis de valores. La escurridiza ética profesional. Comunicacion y
violencia. Cinco dilemas y cinco desafios en la biisqueda de

n la esfera de la ética que
tiene como campo de referencia el
destino universal de la humanidad, la
llamada macroética, nos preocupan
tres problemas principales: el problema
ecolégico, el problema alimentario y el
problema bélico. Nos referimos a la
destruccion progresiva del entorno
natural, la desnutricién fisica y el
hambre intelectual, la miseria y la igno-
rancia, y a todas las formas de guerra
y de violencia. Estos son problemas

Gabriel Jaime Pérez, S.J., colombia-
no. Catedratico en la Facultad de Comuni-
cacién Social, Programa de Maestria en
Comunicacién, Pontificia Universidad Jave-
riana - Colombla.
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una ética_fundamentadora.

Gabriel Jaime Pérez, S. J.

globales de supervivencia y de por si
nos llevan a preguntar cuél es o puede
ser el aporte de una ética civil de las
comunicaciones para buscarles solu-
cion. Conviene destacar que los tres
problemas son en Ultima instancia
problemas de violencia.

Las morales son muchas. Por eso
siempre podemos cuestionar la validez
ética de cualquier moral, de cualquier
conjunto de costumbres ligadas a nor-
mas de conducta en una sociedad con-
creta, en una situacion y en una época
histérica determinadas.

Cuando hablamos de deontologia
nos referimos a deberes en correlacién
con unos derechos. Con frecuencia, al

discutir sobre ética profesional o de la
comunicacion, se pasa inmediatamente
al terreno de los cbdigos de conducta,
sin reflexionar sobre su fundamen-
tacion en un discurso ético valido.

1
Manipulacién vs. participacién

El primer campo de cuestionamiento
para fundamentar una ética de las
comunicaciones para la paz consiste
en el reto de la participacién activa de
todos los sujetos y especialmente de
las mayorfas y minorias desposeidas
en los procesos de comunicacion so-
cial. Esta desposesiéon se da en dos
sentidos:
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a. Carencia de acceso real a los me-
dios en los procesos de produccién
de informacién, opinién publica y ex-
presién cultural;

b. Carencia de acceso a oportunidades
reales para situarse y expresarse
criticamente ante las imposiciones
de los monopolios y oligopolios que
poseen el poder sobre los medios
de masas. :

El cuestionamiento se plantea en
términos de un dilema de tipo ético:
manipulacioén o participacion.

Si entendemos la comunicacion
desde el ambito reducido de una con-
cepcidn retdrica propia de las corrien-
tes funcionales, como la produccién de
un estimulo para provocar un efecto de
reaccion o de “respuesta”’, nos encon-
tramos en el plano de la blsqueda de
consenso sin conflictos para mantener
y reforzar el control social desde los
centros de poder. Es el Ambito de la
manipulacién en su sentido éti-
camente inaceptable por cuanto impide
el ejercicio de la libertad de las perso-
nas, grupos y comunidades.

Pero si pasamos al ambito de la
participacién, que es el otro término
del dilema, ya no hablamos de una
concepcién reducida a la retérica. En el
ambito de la participacién, en la con-
cepcién dialégica, ya no se trata de
estimulos y respuestas, sino de
preguntas que se hacen, unos a otros,
los distintos interlocutores en un am-
biente de discusiéon y de propuestas
siempre sometidas a la critica cons-
tructiva. En lugar del consenso acri-
tico, lo que se busca es la discusion,
pero no para quedarnos en ella,
sino para dinamizar la transforma-
cion que necesitamos de nuestra so-
ciedad.

Felizmente hemos superado la
etapa en la cual se consideraba que los
mensajes que nos llegan a través de
los medios de comunicacién son como
jeringas hipodérmicas que inoculan
contenidos, ideas y sentimientos para
que después la gente actle sin saber
por qué. Hoy reconocemos la ca-
pacidad de recepcién activa de todo
ser humano, gue usa los mensajes de
acuerdo con su propio contexto cul-
tural, y segln su conveniencia acepta
unos y rechaza otros, recompone y re-
funcionaliza los contenidos participando
en la construccion del sentido.

No negamos que sea posible la ma-
nipulacion entendida en términos éticos

como la intromisién en el nicleo {ntimo
de la conciencia y la libertad de las per-
sonas a través de mecanismos directa
o sutimente “subliminales”. ¢Cémo
abordar el problema de fa subliminali-
dad en la perspectiva de una ética que,
sin negar al valor humano de la seduc-
cién en el plano de lo sensible y lo
afectivo, reconozca también la impor-
tancia de lo racional, consciente y
libre?

2

Conciencia autoritaria y
conciencia humanista

El segundo campo de cuestiona-
miento consiste en el reto de la forma-
cién de una conciencia moral respon-
sable, a partir de la diferencia entre
conciencia autoritaria y conciencia hu-
manista, tal como plantea esta diferen-
cia Erich Fromm en su ensayo sobre
“Etica y psicoanalisis".?

La conciencia
autoritaria ha
prevalecido entre
nosotros los
latinoamericanos: la
conciencia del
sometido, la del que
actua por miedo al
castigo o por la
expectativa de la
recompensa.

En la formacién de la conciencia
moral -responsable es necesario pasar
a la conciencia humanista, a la que
actua por las propias convicciones, por
la valoracién de lo que significa la pro-
pia dignidad en relacién con la de todos
los demas seres humanos. Sdélo asi
sera posible una “lectura critica” de los
contenidos que presentan diariamente
los medios de comunicacién masiva.

Este paso de la conciencia autori-
taria a la humanista es el que Jean
Piaget, en sus investigaciones sobre la
formacién del criterio moral en el nifo,?
llama el paso de una conciencia
“heterbnoma” (objetiva) a la conciencia
“auténoma” (subjetiva). Una conciencia
heterénoma es la que formula juicios
morales y realiza comportamientos a
partir de la normatividad exterior. Se
identifica con la conciencia autoritaria:
“estd mandado, luego esta bien; esta
prohibido, luego esta mal”. Pero resulta
que a veces, para poder obrar con vali-
dez ética en la vida, tenemos que rea-
lizar lo prohibido y dejar de hacer lo
mandado. El ideal es que lo mandado
corresponda a lo justo y lo prohibido a
lo injusto. Pero hay casos, y no pocos,
en los que lo mandado puede ser in-
justo y lo prohibido justo. Tal es la base
de la “desobediencia civil’ como im-
perativo ético en determinadas circuns-
tancias. Este tipo de desobediencia ha
sido caracteristico de los movimientos

de no-violencia activa.

La conciencia humanista o
auténoma. Es la que se da sus propias
normas de acciébn, no arbitrariamente,
sino de una manera en la cual se co-
rrelacionan la subjetividad propia, la
objetividad del mundo real y la inter-
subjetividad como relacién existencial y
social con otros sujetos.

Hay un conflicto entre dos tenden-
cias: por una parte, la tendencia de la
accion estratégica instrumental orien-
tada objetivamente hacia el éxito co-
rresponde a la ética de los resultados
Utiles inmediatos, propia del utilitarismo
en su maxima expresion. Por otro lado,
la tendencia de la conviccion inten-
cional utopica, orientada subjetiva-
mente hacia el deber. Es la ética de los
llamados principios trascendentales.
Segln ella, tenemos que mantener los
principios, que constituyen el contenido
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del deber, siempre dentro del marco
del imperativo universal de una “buena
voluntad”.

La propuesta que intenta resolver el
dilema es no reducirnos a la accion
estratégica instrumental, pero tampoco
a la conviccién intencional utépica.” Ac-
cién si, pero comunicativa, en términos
de una ética dial6gica, orientada ya no
sblo objetiva o subjetivamente, sino in-
tersubjetiva y comunitariamente hacia
el entendimiento reciproco. Es una
ética de la responsabilidad solidaria, a
partir de la confrontacion de ideas y la
construccién de ‘“acuerdos’, posibili-
tando espacios publicos de didlogo
para que todos los afectados por
cualquier problema puedan discutir pro-
puestas y plantear intentos de solucion.
Y esto es posible en virtud de un pre-
supuesto trascendental que rebasa
tanto el objetivismo como el subjeti-
vismo puros: la intersubjetividad lin-
guistica como categoria existencial y
social de relacion, que se manifiesta en
la “comunidad real de comunicacién”.*

3
La crisis de valores

El tercer campo de cuestionamiento
se refiere al reto de la crisis de valo-
res. Hay que afrontar el problema en
términos de “crisis”, con todo lo que de
positivo tiene este concepto. Crisis y
critica tienen la misma raiz eti-
moldgica, y toda crisis nos puede hacer
avanzar al preguntarnos constante-
mente por nuevas .,
posibilidades, con g
imaginacion, en el
presente y en el
futuro.

¢Es posible el
paso de una con-
cepcién nostalgica
de recuperacion
de contenidos de
los valores de la
tradicién, a otro
creativo y dina-
mico de replan-
teamiento critico?
Me refiero aqui a
la propuesta de
Paul Ricoeur en
su obra “Etica y i
Cultura®,®* que in-
tenta superar los
dos extremos a F
que pueden llegar
la absolutizacién

AP
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eldades de los conquistadores espanoles en
Relacién de las Indias” de Bartolomé de las Casas

é’ ES una

institucion externa la
que tiene que
supervisar los
contenidos de los
medios de
comunicacioén social, o
es la profesién misma
en el nivel del
individuo, y de las
colectividades
gremiales, la que debe
autorregularse?

de la tradicién por un lado, y por otro la
critica absoluta que niega todo valor
del pasado y cree que puede empezar
siempre desde cero. jPodremos re-
plantear los contenidos de los valores
éticos redescubriendo criticamente el
significado de las tres categorias de
valores que constituyen todo el conte-
nido fundamental de la ética: verdad,
libertad y justicia? ¢Como entender

G CEEET
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México.

Grabado en cobre de "Brevisima

estos conceptos en el contexto social y
cultural concreto de nuestra realidad
latinoamericana?

El concepto de verdad® se suele en-
tender desde dos concepciones extre-
mas: dogmatismo y relativismo. El dog-
matismo consiste en considerar que la
verdad es objeto de posesion de
alguien, olvidando que la verdad no se
posee, sino que se busca constan-
temente. El relativismo es la otra po-
sicion extrema: no podemos afirmar
nada sobre nada, todo es absolu-
tamente relativo, lo cual lleva al escep-
ticismo. El problema de la verdad se
sitia entre esos dos polos. Para su-
perar los dos extremos debe enten-
derse la verdad, a cuyo servicio ha
de ponerse la comunicacion, como ob-
jeto de busqueda constante en la con-
frontacion constructiva, en el didlogo,
en la indagacion reciproca, en la cons-
truccion del sentido a partir de
multiples puntos de vista en contextos
culturales concretos. El valor de la li-
bertad” adquiere su calificacion ética en
la medida en que se ordena a la
busqueda de la verdad y a ia reali-
zacion de la justicia. También con res-
pecto a la libertad se suele enfrentar
dos posiciones opuestas. El polo de
determinismo lleva a un concepto de
sumisién, negacién de la libertad y pe-
simismo total. El otro polo corresponde
al voluntarismo, que entiende la liber-
tad como ejercicio ilimitado del poder.
¢ Cobmo entender y vivir en este con-
texto la libertad de investigacion, de ex-
presion y de
opinién, correlativa
al derecho de in-
formacién veraz,
suficiente y opor-
tuna? ;Qué en-
tendemos por li-
bertad? ;A qué
concepto de liber-
tad corresponde la
famosa idea del
“cuarto poder”?
¢ Como situar el
valor ético de la
libertad con res-
pecto a la comuni-
. cacion?

Otra categoria
axiolégica funda-
mental es la justi-
¢ cia®. El concepto
de justicia en su
sentido ético -que
no debe confundir-




Etica

se con el sentido legal- supone la par-
ticipacién como exigencia fundamental
de los procesos de comunicacién. En
esta perspectiva, la referencia a la jus-
ticia implica la pregunta por la relacién
entre comunicacién, democracia y
derechos humanos, entendidos éstos
sobre la base del reconocimiento de las
necesidades esenciales, tanto de los
individuos como de los grupos sociales.
En este contexto, una ética de la
comunicacién tiene que desembocar,
necesariamente, en una politica de la
comunicacién. La responsabilidad ética
en la comunicacién social supone y exi-
ge el compromiso politico para la trans-
formacién de la sociedad hacia estruc-
turas mas participativas, acordes con
los derechos humanos de todas las
personas, grupos, comunidades y cul-
turas.

4

El reto de una ética profesional

Un cuarto campo de cuestiona-
miento es el de la ética profesional.
Aqui entramos en el campo deon-
toloégico de la correlacién entre dere-
chos y deberes dentro del ejercicio
concreto de un oficio, de un conjunto
de actividades que ilamamos profesion.
Pero la ética de la comunicacion es
méas que la deontologfa profesional
aunque la incluye. Emisores y percep-
tores, entramos en el &mbito de la ética
de la comunicacion.

Cuando hablamos de profesién es
necesario recordar que estamos re-
firitndonos a algo que se “profesa’.
Profesién tiene que ver con fe. Profe-
sar es proclamar una fe en algo, pero
esta fe debe ser profesada razonada-
mente. ¢ Cuales son los criterios de tal
razonabilidad? Podemos relacionarlos
con tres retos fundamentales que nos
plantea la ética profesional del comuni-
cador:

Primero, resoiver el conflicto entre
intervencion y autorregulacién. ¢Es una
institucion externa (estatal o no guber-
namental) la que tiene que supervisar
los contenidos de los medios de comu-
nicacién social, o es la profesion misma
en el nivel no solamente del individuo,
sino también de las colectividades gre-
miales, la que debe autorregularse? Y
si estamos méas de acuerdo con lo
altimo, ¢implica la autorregulacién ne-
gar cualquier posibilidad de accion ex-
terna?

Dentro de este conflicto se sitla el
problema de la censura, que puede ser
entendida de dos maneras: como auto-
censura, cuando por distintas pre-
siones el comunicador calla lo que de-
berfa publicar para evitar problemas.
Por otra parte, la hétero-censura
impide o limita la libertad de expresién
mediante disposiciones gubernamen-
tales (censura politica), condiciona-
miento de las pautas publicitarias (cen-
sura econémica), o prohibiciones de
tipo religioso-moral (censura eclesias-
tica). ¢ Como superar el problema de la
censura sin caer en la manipulacién de
la sociedad permisiva, cuando la per-
misividad misma tiende a establecerse
como un principio absoluto que debe
ser adoptado por todos?®

El segundo reto en el campo de la
ética profesional, es la superacién del

(.’ P odremos

replantear los
contenidos de los
‘'valores éticos
redescubriendo
criticamente el
significado de verdad,
libertad y justicia?

conflicto entre investigacion y divuiga-
cién. El comunicador social, cuando
informa y cuando promueve opinién
publica, tiene que ser un investigador
critico de los hechos. Pero también
tiene que informar,; tiene que divulgar, y
al hacerlo debe ajustarse a la actuali-
dad. Un investigador cientifico-social
puede tomarse mucho tiempo para
seguir investigando, pero cuando se
tiene que responder, dentro de un de-
ber profesional, a las exigencias de un
medio cotidiano o semanario ¢cémo
conjugar el deber ético de la investiga-
cién con el de la actualidad?

Divulgar es trasmitir para el “vulgo”,
que no tiene los mismos elementos de
analisis que ha podido tener el investi-
gador, y entonces hay que “traducir’
-es el caso, por ejemplo, del perio-
dismo cientifico-; traducir los términos
para que los entienda el comin de la
gente. En este conflicto entre investiga-
cién y divuigacién se sitla, por tal
razoén, el problema de la “superfi-
cialidad”, que rifie con la cientificidad
de los contenidos. _

El tercer conflicto que se plantea se
refiere al dilema entre credibilidad y
lealtades. La lealtad, como la solidari-
dad, no son valores éticos sino socia-
les. Hay valores biosiquicos, sociales y
espirituales. No quiere decir esto que
unos tengan que estar contra otros,
pero los valores espirituales son los
que constituyen el campo dentro del
cual se inscriben los valores éticos con-
juntamente con los estéticos, los
cientificos y los religiosos. Un perfo es
“fiel”, y las bestias salvajes se defien-
den “solidariamente” cuando son ata-
cadas. Pero en el caso de los seres
humanos, los valores sociales tienen
que estar en funcion de la verdad, la
libertad y la justicia. De lo contrario, la
lealtad y la solidaridad se quedarian
Unicamente en el nivel irracional que
con frecuencia caracteriza a las mafias
o las organizaciones criminales, y a
veces incluso a ciertas formas del mi-
litarismo o de las instituciones autori-
tarias.

E} comunicador, antes que a la insti-
tucién o empresa en la cual trabaja, an-
tes que cualquier otro tipo de lealtades
personales o de grupo, antes que a su
gremio, se debe al publico, a la
comunidad al servicio de la cual tiene
que poner su ejercicio profesional. Ser-
vir a la comunidad es ponerse al servi-
cio del bien comdn, que constituye el
contenido del concepto de justicia.
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La objecién
de concien-
cia, trata pre-
cisamente del
dilema entre
la lealtad del
comunicador
a la empresa

o a la insti-
tuciéon y la
lealtad con

respecto al
publico para el
cual ejerce su
profesiéon. En
este contexto,
el derecho del
individuo a la
libertad de
conciencia en-
cuentra obs-
taculos con
frecuencia in-
salvables,
cuando el comunicador se encuentra
solo ante el poder de la empresa que lo
ha contratado.

Trapiche brasilenio para cana de aztcar. Litografia segiin un dibujo de J. M. Rugendas,

1835

5
Comunicacién y violencia

La violencia es el pan de cada dia
desde el comienzo de nuestra historia
latinoamericana, en la cual se encon-
traron'y enfrentaron el indigena, el
blanco europeo y luego el negro
africano. Desde el principio nuestras
relaciones empezaron por un ataque.
El mestizaje cultural que nos caracte-
riza surge de la violencia de una inva-
siébn que algunos pensadores lati-
noamericanos relacionan estre-
chamente con un acto de violacién,
Todas las formas de violencia que
vivimos actualmente tienen su origen
estructural en una violencia primigenia.

Una comunicacién para la supresién
de la violencia no consiste en ignorar el
conflicto. A veces identificamos violen-
cia con conflicto social y son dos cosas
diferentes. Pueden coincidir, puede
haber conflictos sociales violentos,
pero no todo conflicto social implica
necesariamente la violencia como
agresion destructora contra personas,
grupos, comunidades, culturas y recur-
sos naturales.

Existe una espiral de la violencia.'®
Hay una primera violencia institu-
cional, consistente en las estructuras
de injusticia de nuestra sociedad, que
generan la violencia cotidiana en los
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ambitos ecoldgico, econdmico, fami-
liar, sexual, educacional, politico y re-
ligioso, con todas sus manifestaciones
de agresividad destructora y delincuen-
cia comun. Todas las formas de agre-
sién de delincuencia comun, incluyendo
las de “cuello blanco™ aunque no sean
denunciadas o penalizadas, de las
cuales el narcotrafico y el narcote-
rrorismo son ejempio significativo, se
derivan al primer circulo de la espiral:
la injusticia estructural.

En un segundo circulo, esta la vio-
lencia subversiva en los ambitos de la
rebelion, de la insurreccién social y
politica con todas sus manifestaciones,

- que son con-

o )
secuencia de
2 lainjusticia es-
‘g tructural, pero
‘que también
& se han con-
£ vertido con
¢ mucha fre-

cuencia en

nuevas for-

mas de delin-
cuencia. Y un
tercer circulo
de la espiral
es el de la vio-
lencia repre-
siva en los
ambitos del
ejercicio de la
autoridad, del
poder publico
y privado, y
que se mani-
fiesta en or-
ganizaciones y operaciones militarses,
“para-militares” o de “autodefensa”.

Esa injusticia estructural que es la
violencia primigenia -y primigenia no
solamente en el sentido cronoldgico,
sino también porque existe en el
trasfondo de nuestra realidad actual-,
coincide con la falta de participacion.
Esta falta de participacion es reforzada
por los medios, cuando su forma de
operar se caracteriza por el sensacio-
nalismo, el espectacularismo y el faci-
lismo, tres elementos que, en relacién
con este quinto campo de cuestiona-
miento, son propios de la racionalidad
consumista en la cual vivimos.

El sensacionalismo es la estimula-
cién intencional de los instintos prima-
rios, reforzada por la violencia del len-
guaje verbal y visual, y contrasta con la
invitacion al razonamiento reflexivo y
critico. Al apelar al criterio absolutizado
del “impacto” sobre el publico especta-
dor, desde una mentalidad de hedonis-
mo sensualista, se promueve una acti-
tud conformista y superficial en las
masas consumidoras de mensajes-
mercancias. Subrayo la relaciéon entre
sensacionalismo y conformismo.

El espectacularismo es la realidad
vista como un espectaculo, no asumida
como espacio de un compromiso trans-
formador en la blsqueda de condi-
ciones de vida mas justas y fraternas.
E! publico, convertido en espectador,
se desentiende cada vez mas de la exi-
gencia de ser actor comprometido con
la realidad histérica que esta viviendo.




Etica

Ademas, la absolutizacién de lo

espectacular ya ha convertido en no

pocas ocasiones a los medios y a los
profesionales de la informacién perio-
distica en marionetas de los terroristas,
que logran asi su intencién propa-
gandistica de protagonizar y conducir
los hechos hacia sus propdsitos
destructivos. ¢Cuantas veces no he-
mos sido espectadores de reportajes
en los que, sutil y hasta descarada-
mente se hace ver al delincuente, al
narcotraficante, al criminal como un
héroe, como una “estrella” en el firma-
mento del espectaculo cotidiano? Esto
no solamente ocurre en el campo de lo
noticioso o de lo documental, sino tam-
bién, y con cuanta abundancia, en el
campo del deporte cuando se fomenta
el nacionalismo irracional, o en el de la
ficcion: peliculas, videos y transmi-
siones televisivas en las cuales el vio-
lento, sea de parte de los "malos” o de
parte de los “buenos”, parece como un
personaje simpatico y atractivo.
¢Cuantos héroes mercenarios presen-
tados como ‘“luchadores contra el cri-
men” y 'vengadores justicieros”, no es-
taran justificando velada o explici-
tamente la formacién y el incremento
de grupos terroristas y para-militares?
Asfi, en medio del imperio del miedo, va
surgiendo la sensacién de que es pre-
ferible la seguridad bajo la proteccién
del més fuerte, en lugar de la libertad
personal y social.

E! facilismo es la ideologia del éxito
sin sacrificio, del dinero sin trabajo, de
los resultados inmediatos sin esfuerzo.
¢Hasta qué punto la resonancia de un
manejo irresponsable de la informacién
y de la publicidad nos invita al facilismo
del éxito magico logrado por la fuerza
del poder o del dinero, confundiendo el
orden con la inmovilidad de las cade-
nas y la paz con el silencio de la desa-
paricién o de la muerte?

CONCLUSION

La respuesta no es la de una moral
de normas impuestas, ni la de una
deontologia de recetas y cddigos. El
enfoque debe ser el de una ética fun-
damentadora que suscite los inte-
rrogantes basicos en una perspectiva
global y los ubique en los contextos so-
ciales y culturales concretos.

Existen multiples factores que se
oponen a una accién comprometida,
gue implica esfuerzos y sacrificios por
parte de todos. Es mucho lo que se

El mestizaje cultural
que nos caracteriza
surge de la violencia de
una invasion que
algunos pensadores
latinoamericanos
relacionan
estrechamente con un
acto de violacion.
Todas las formas de
violencia que vivimos
actualmente tienen su
origen estructural en
una violencia
primigenia.

puede hacer a partir de la formacién de
una conciencia critica, autébnoma y por
lo mismo responsable. En la medida en
que colaboremos para que esta forma-
cion sea una realidad, estaremos con-
tribuyendo al establecimiento de una
comunicacion auténticamente humana
y humanizante: una comunicacién para
la verdad, la libertad y la justicia, una
comunicacion para la fraternidad y para
la paz.
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