EDITORIAL

oda discusidn valorativa sobre la conducta de los medios y los pro-
fesionales de las comunicaciones deriva, tarde o temprano, hacia el ambito de
la ética profesional y empresarial. En el debate se advierte la necesidad de cri-
terios elementales de caracter moral para juzgar y orientar el comportamiento
histérico y social de los comunicadores.

En el médulo sobre ética de Chasqui 41 exploramos la realidad cotidiana
en que se desenvuelven profesionales y medios: las dificultades laborales, las
presiones comerciales, la incidencia del poder en la funcién editorial, las
amenazas a la libertad de expresién y a la seguridad fisica y psiquica del
comunicador. Los articulos de Humberto Lépez Lépez, Norman Solomon,
Rudolf Prevritil, Joel Solomon y Ana Lucia Bravo abordan distintos aspectos
de este tema.

Paralelamente, Gabriel Jaime Pérez propone una ética fundamentadora
que sirva de guia para la conducta individual y colectiva del comunicador.

" Otros autores opinan sobre la utilidad de la codificacién deontolégica de
deberes y derechos en sociedades donde el periodista atin arriesga su vidaen
su intento de informar, y donde los sistemas judiciales, lejos de ser imparcia-
les, responden a los desequilibrios del poder y los recursos.

En la nueva seccién “Autocriticas y contrapuntos” abrimos dos debates
que esperamos continlien en las préximas ediciones. Marquez de Melo
desentierra el tema del Nuevo Orden Mundial de la Informacién y las Comu-
nicaciones (NOMIC) para plantear las criticas y autocriticas que considera
indispensables para poner al dia las actitudes de los académicos y profesio-
nales de las comunicaciones en América Latina. Desde una perspectiva psi-
coanalitica tradicionalmente excluida de las ciencias sociales en América
Latina, Allan Castelnuovo llama a reflexionar sobre la diversidad de cos-
movisiones que coexisten en nuestras sociedades y su impacto sobre la
posibilidad comunicativa.

Las entrevistas con el argentino Arturo Andrés Roig, el cubano Salvador
Morales y el venezolano Antonio Pasquali también revisan las ideas que
guiaron la accién en comunicaciones en décadas pasadas y su proyeccioén
futura.

Las camparias de comunicacion social son el objeto de analisis de nuestro
segundo médulo. Juan Diaz Bordenave presenta un marco teérico y un
modelo practico para la organizacién de las campaifias. La experiencia de dos
campafias de UNICEF en favor de la infancia en Ecuador y El Salvador
sugieren innovaciones organizativas en otras 4reas del trabajo social. Marco
Encalada revisa las limitaciones que enfrentan los programas de comunica-
cién en la defensa ambiental. Luis E. Proafio y Sandra Massoni destacan
desde perspectivas distintas la importancia de conocer a fondo a los recep-
tores y protagonistas de las campaiias.

Incluimos en esta edici6n, correspondiente a enero-marzo de 1992, algunas
de las actividades que CIESPAL realizara en capacitacién, televisién, radio y
sus programas de investigacién y publicaciones.

En Chasqui 42 nos acercaremos mas a los profesionales y medios de
comunicacién de masas en América Latina. Los reporteros, editores y
productores de medios graficos y electrénicos tienen mucho que aportar al
debate académico y a la reflexién teérica sobre comunicaciones. Nos interesa
hacer conocer los procesos en curso dentro de algunos medios importantes
de la regién en relacibn a los cambios econémicos y politicos que se
desarrollan en todos nuestros paises. En el futuro esperamos poder ofrecer
a nuestros lectores aportes importantes de colegas inmersos en la labor
cotidiana de las comunicaciones en el continente.
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Etica: encubrimiento o
transparencia

Los medios y sus profesionales no
satisfacen las necesidades informativas
y culturales de nuestras sociedades. Hoy
las exigencias ciudadanas y el espacio
politico son mas amplios que la voluntad
y capacidad de comunicar. Urge rescatar
la ética fundamentadora de la informa-
cién y la entretencién para responder a
los cambios en curso.
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contrapuntos

Las comunicaciones en América Latina
carecendel marco conceptual adecuado
para el fin de siglo en el continente. La
blsqueda de orientacién se inicia con la
reflexiénsobre lo pensado e intentado en
las Ultimas décadas.
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Campanas de
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Las campafas de comunicacién so-
cial 'se multiplican en América Latina.
Sus impactos son cuestionables y cues-
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receptor, ciudadano o cliente de ios bien
intencionados esfuerzos.
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Etica

COLOMBIA

Crece control de
grupos financieros
en los medios

Humberto Lopez Lopez

Parece inevitable que en las
economias de libre mercado los
medios tiendan a pertenecer a
los grandes grupos financieros.

JCémo preservar la
independencia informativa?
JComo democratizar las
comunicaciones cuando todo
parece apuntar en direccion
contraria?
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aracol es una de las gran-
des cadenas radiales del continente.
Tiene satélite a su servicio y llega a
varios paises fronterizos. La cadena
pertenece al Grupo Santodomingo,
considerado uno de los tres grandes
grupos econdmicos de Colombia. Es
duefio de Bavaria y de todas las cer-
vecerias colombianas (con inversion en
cervecerias del Ecuador y Portugal), de
Avianca, bancos, aseguradoras, em-
presas petroquimicas y una de las cua-
tro grandes estaciones de televisién del
pais. Recientemente el Grupo Santo-
domingo adquirié el cincuenta por
ciento de la revista Cromos, la publica-
cién semanal de mayor circulacién de
Colombia. Santodomingo compré tam-
bién el 50 por ciento de la edicién
hispanoamericana de la revista Cam-
bio 16.
Estas adquisiciones motivaron una
severa critica en el diario El Tiempo, en
la cual el columnista Rafael Santos

Humberto Lépez Léopez, colombiano.
Perlodista y escritor.

cuestionaba los efectos del control de

los medios por parte de grupos
econdmicos diversificados.

De inmediato Caracol reacciond y
calificé a El Tiempo como empresa que
carecia de autoridad para censurar
porque es inversionista de un canal de
televisién, tiene una importante casa
editora de revistas y libros y es duena
de Circulo de Lectores.

La polémica, que apenas se inicia,
se centra en si los periodistas pueden
conservar su independencia informa-
tiva cuando los grandes grupos empre-
sariales son los duefos de los medios
donde trabajan.

El diario El Tiempo, uno de los ma-
yores de América Latina y el de mayor
circulacion en Colombia, afirma que su
desarrollo empresarial se mantiene
dentro del sector de comunicaciones y
no incluye a inversionistas de otros
sectores de la economia.

La multimedia no es un fenémeno
reciente. Se vive desde hace varios
lustros en los paises desarrollados. Los
avances tecnoldgicos de la comunica-
cidn exigen grandes inversiones y



Etica

conllevan a incursionar y extenderse en
radio, televisién, diarios, revistas, tele-
fonia celular, venta de informacion por
fax, creacion de agencias de noticias,
venta de servicios de satélite. Esto hoy
se considera normal.

Por su parte los grandes conglo-
merados econdémicos han comprendido
que la competencia en las préximas
décadas se dara en el sector de comu-
nicaciones. Por eso compran medios, o
intentan controlarlos a través del
crédito y la publicidad. En Colombia los
grandes grupos como Santodomingo,
Ardila Lulle, Carvajal, Sarmiento, Chad,
Ospina ya disponen de medios de
comunicacion propios.

OBSTACULOS

La objetividad, la independencia in-
formativa, la autonomia periodistica,
enfrentan serios obstaculos. Con el fin
de conocer la realidad, propiciamos
tres reuniones de trabajo en Bogota,
Medellin y Cali, con periodistas activos
de los medios de informacion. Todos
quieren poder cumplir a pie juntillas el
Codigo de Etica. Pero son pocos los
que confiesan disponer del clima labo-
ral propicio para dicho cumplimiento.

Los participantes en las reuniones
de reflexion, pidieron que sus nombres
no fueran mencionados ni tampoco sus
medios. Hay alli ya una sefal de temor.
Analizadas las diferentes inter-
venciones en las tres reuniones y de-
cantadas las situaciones puntuales,
aparecen como obstaculos generales a
la independencia informativa las
siguientes situaciones:

PAUTA PUBLICITARIA

Los medios requieren de la pu-
blicidad para poder operar. En radio y
en television la pauta es fundamental.
Si no llega la publicidad los medios
quiebran.

En prensa, la publicidad representa
el 60 por ciento de los ingresos. Lo que
paga el lector no cubre los costos de
edicion,

El banquero Jaime Michelsen Uribe
suspendié la publicidad de sus empre-
sas al diario El Espectador cuando
éste empezd a cuestionar la gestion
del banquero. La revista Semana no
recibe publicidad del grupo Santodo-
mingo por la forma como dicha revista
analiza los importantes asuntos del
Grupo.

Cuando quien solicita la pauta publici-
taria es el propio periodista, pues él es el
dueno del noticierc de radio, de la revis-
ta, del pequefo periédico, la independen-
cia se siente mucho mas comprometida.

EL DERECHO DE SUBSISTENCIA

Los salarios en periodismo son insufi-
cientes. Ello obliga al periodista a buscar
otras entradas. Trabaja para otro medio,
propio o ajeno. Presta servicios colate-
rales en medios alternativos, o presta
servicios especiales de asesoria elabo-
rando boletines de prensa, boletines
internos para empleados o folletos pro-
mocionales. Las necesidades econdmi-
cas insatisfechas del profesional lo vincu-
lan en relacibn de dependencia a
multiples intereses que limitan su labor
informativa.

LOS INTERESES DE LOS DUENOS

Cada duefo de medio tiene sus pro-
pios intereses econdmicos, politicos, re-
ligiosos, culturales y sociales.

El periodismo

colombiano ya esta
fatigado de acudir a los
cementerios a
acompanar a colegas
muertos por el ejercicio
de la profesion.

Uno de los participantes en la reu-
nién confesé que el dueno de su me-
dio prohibié que en el diario se men-
cionara o publicara cualquier foto-
grafia del hombre que durante un
tiempo estuvo casado con su hija.

Otro sefald que uno de los
dueiios prohibi6 que se informara
sobre una empresa de donde habia
sido despedida una pariente. La ma-
yoria dijo no haber recibido indica-
ciones tan explicitas pero que por
diversas fuentes conocian los inte-
reses de los duefos y por lo tanto se
cuidaban de no contrariarlos.

RAZONES SUPERIORES

El sabado 8 de febrero de 1992 el
Gobierno de Venezuela decreté la
censura en su pals, allané el diario E!
Nacional y lo censuré. Con frecuen-
cia los gobiernos, haciendo uso de
sus poderes discrecionales, suspen-
den las garantias constitucionales y
fijan pautas a la informacién.

Hay formas mas sutiles de condi-
cionar la informacién. A través de
fuentes gubernamentales o de fuen-
tes privadas, el periodista se ve cons-
trenido a informar sélo lo que dichas
oficinas quieren que se publique.
Unas veces porque el periodista
carece de tiempo y de recursos para
investigar mas alld de lo que los
comunicados oficiales publicos o pri-
vados dicen. Otras veces porque
nace una especie de negociacién
entre el periodista y el funcionario de
prensa: “si te manejas bien, te ayudo
con las fuentes mas dificiles”.

NIVEL DE SEGURIDAD

E! periodismo colombiano ya esta
fatigado de acudir a los cementerios
a acompanar a colegas muertos por
el ejercicio de la profesién. Los datos
de agresiones sufridas por comunica-
dores en 1991 son contundentes.

Ello hizo que las Unidades de In-
vestigacion de los diarios, creadas en
los afios setenta, fueran disueltas.
Las crénicas sobre esas actividades
delictivas, se publican sin identificar
sSus autores y muchas veces ocul-
tando hechos y detalles. Secuestros,
amenazas, asesinatos de periodistas
marcaron la gestion profesional de
los Ultimos seis anos.
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