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El vertigo de la perestroika y la glasnost cambiaron a la Union Soviética, al mundo.
Y por supuesto a los medios de comunicacion. Bien. Muy bien. Pero parte de las
donaciones e inversiones internacionales previstas para Ameérica Latinz se trasladan
hacia la URSS,
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Carta del editor

hasqui no podia ignorar los tremendos y acele-

rados cambios que se suceden en la Union Soviéti-

ca, Europa y el mundo como consecuencia de la
perestroika y glasnost. La apertura ha tocado a todos los
sectores pero, en particular, alos medios de comunicacion.
Los medios se privatizan. Se aprueban nuevas leyes de
prensa. La critica retoma su lugar. La censura se acaba.
;Libertad y transparencia!

Pero Rusia y los paises del Este abandonan el Nuevo Or-
den de la Informacion y de las Comunicaciones. Y dismi-
nuyen sus relaciones con el Tercer Mundo. Ojala no entre-
mos en la era Este contra Sur,

Los Estados y compaiiias especializadas en imagen, han
desarrollado métodos sitiles para ganarse la opinién publi-
ca. Las Secretarias de Prensa son, a veces, simples aparatos
de propaganda, relaciones publicas y publicidad. Las tecno-
logias de comunicacion, facilitan el trabajo de los modernos
Machiavelos. ;Cuidado con los principes... y el Estado!

La tapa de CHASQUI, Mijail Gorvachov, un gran co-
municador; porque supo escuchar e interpretar a su pueblo
y a los pueblos del mundo. Pedian democracia, pluriparti-
dismo, privatizacion, mejor estilo de vida, una prensa libre y
critica. Y Gorvachov les dio perestroika y glasnost. Tuvo

coraje. £l mundo es otro.
Juan Braun
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noticlas

Noticias incompletas
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| noticiario mas impor-

e tante del sistema de tele-
vision estatal de Estados Uni-
dos, Macneil-Lehrer Newshour
“presenta un espacio muy
reducido de opiniones politi-
cas’’, seguin un estudio escrito
por dos soci6élogos norteame-
ricanos y difundido por el
grupo investigador Justicia
y Precision en el Reporte-
rismo (FAIR).

El estudio sefiala que el
90 por ciento de los invita-
dos al noticiario son de raza

blanca y el 87 por ciento
hombres. ‘“Cuando el progra-
ma trata temas internaciona-
les, los porcentajes se ele-
van hasta el 94 por cien-
to para ambas categorias”,
agregb.

Ademas, en el édrea de
politica exterior la lista de in-
vitados estd dominada por el
Centro para Estudios Estraté-
gicos e Internacionales {CSIS}
de Washington, que tiene una
fuerte reputacion de mante-
ner una oOptica derechista.

E! noticiario dedico siete
segmentos especiales al tema
de América Central durante
el periodo bajo estudio, en
los que se presentd a un
total de 22 invitados, todos
ellos funcionarios o ex-miem-
bros del gobierno estadouni-
dense o de gobiernos aliados
en la zona; ello denotd la
tendencia politico-ideolbgica
de su programacion noticiosa.

No se invitd a ningin re-
presentante de los gobiernos
de Nicaragua o Panamaj, a fos
gue se oponia Estados Unidos
en ese entonces, ni a diri-
gentes del movimiento esta-
dounidense contra la inter-
vencién en Centroamérica.

No al sexo y violencia

‘ a batalla por ganar los
L “ratings’’ llevo a las tele-
visoras venezolanas, incluso a
una de las estatales, a recu-
rrir cada vez mas al sexo y a
la violencia, como carnadas
para atrapar la atencion del
publico.

A pesar de que en mayo
de este afio los directivos de
Radio Caracas Television, Ve-
nevision, Venezolana de Tele-
vision y Televen, firmaron un
memorandum de intencion

con el Ministerio de Transpor-
te y Comunicaciones, en el
gue se comprometieron a ajus-
tar sus programaciones, acor-

de a las necesidades del te-
levidente, la situacion no
vario.

Ante esa situacion, la reac-
cion no se hizo esperar. Un
grupo de miembros de la So-
ciedad Venezolana de Psiquia-
tria (SPV) decidid crear la
Asociacion Nacional de Tele-
videntes (ATV).

ATV surgié luego de que
los 680 asistentes al foro
“Salud Mental y Violencia
en la TV", realizado recien-
temente en Caracas, pidieron
a los organizadores (SPV vy
la Federacion de Asociaciones
de Vecinos) que pasaran de
la retdrica a la accion.

Libertad de expresion restringida

NO
LIMITACION
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Trabajadores de la prensa
evidenciaron frente al Pa-
lacio de Gobierno y al Con-
greso Nacional de Bolivia, su
protesta por las limitaciones
a la libertad de prensa que,
segin ellos, impone el régi-
men de Jaime Paz Zamora.
Un millar de periodistas
marchd por las principales
calles de La Paz, mostrando
su disconformidad con la
politica gubernamental en ma-
teria de entrega informativa.
El Secretario Ejecutivo de la
Federacion de Trabajadores
de la Prensa de Bolivia,
lvan Canelas, advirtio a las

autoridades que ‘'no se permi-
tird que continue la mella al
libre ejercicio del periodismo,
a la libertad de acceso a la
informacién y a la unidad de
los trabajadores sindicaliza-
dos”.

Canelas denuncid que, en
la ciudad de Santa Cruz,
600 kilbmetros al sureste de
La Paz, el gobierno organizd
una Federacion de Medios de
Comunicacion Social, con la
finalidad de debilitar a las or-
ganizaciones tradicionales de
periodistas y trabajadores en
radio y television,
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Prensa antidroga

na nueva fundacion esta-
U ra presente donde peligre
la libertad de prensa en Co-
lombia, dijo Nohemi Sanin,
Directora de Andiarios, enti-
dad que agrupa a 26 diarios
de todo el pafs.

Segin los profesionales
que decidieron promoverla,
con esta iniciativa pretenden
dar una respuesta al peligro
en que se encuentra la liber-
tad de prensa en Colombia.

Los hechos son mas que
elocuentes: 65 periodistas ase-
sinados en los Gltimos diez
afios, sedes de periodicos des-
trozadas por accion del narco-
terrorismo, periodistas en el
exilio y otros que viven pro-
tegidos por una nube de
guardaespaldas.

La idea es que la funda-
cion esté presente, en forma
efectiva, donde quiera que se
cometa un atentado contra

la libertad de expresién, ase-
guro la directora de Andiarios.

En ese sentido, una de las
tareas prioritarias serd la de
preparar a los periodistas,
para que puedan enfrentarse,
con mayor seguridad, a la du-
ra tarea que les toca desarro-
llar en Colombia.

Pero la creacibn de esta
nueva fundacion, ya tuvo al-
gunas criticas especialmente
de los gremios periodisticos
y de la radio y la television,
entidades que estan exclui-
das.

El consejo superior de di-
rectores de la fundaciébn que-
d6 integrado por cinco ex-
presidentes de Colombia: Car-
los Lleras, Misael Pastrana,
Alfonso Lépez, Julio César
Turbay, Belisario Betancur
y el ex-candidato presiden-

cial Rodrigo Lloreda.

UNESCO: Nueva

I Director General de la

UNESCO, Dr. Federico
Mayor, dijo en Santiago de
Chile que espera un informe
“mas objetivo del gobierno
de Estados Unidos, sobre sus
razones para mantenerse fue-
ra de este organismo inter-
nacional desde 1984, Desta-
cd que, ‘‘en cambio, hay

estrategia

una disposicibn mas positiva
del Reino Unido, el otro
pais miembro que se retird
de la entidad en 1985"".

El Director General de la
UNESCO se refirio al tema
durante una reunién con di-
rectores de medios de comu-

nicacién y directivos de! Co-

legio de Periodistas y de los
organjsmos de propietarios de
periodicos y de radioemisoras
de Santiago de Chile.

E! alto funcionario subra-
yb6 que la nueva estrategia de
UNESCO sobre comunicacion
apunta a ‘‘una libertad irres-
tricta en los flujos informati-
vos y a hacer desaparecer

progresivamente las disparida-
des y asimetrias de esos flu-
jos entre los pafses’”.

A través de su Programa
de Desarrollo de las Comuni-
caciones, la organizacibn aus-
pici6 en febrero, el Primer
Encuentro de Periodistas del
Oeste y Este de Europa.
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Actividades de Ciespal

Disney = UNICEF en CIESPAL

a Compariira Walt Disney,

Unicef, CIESPAL vy el
Gobierno de! Ecuador, man-
tuvieron conversaciones con
el propdsito de desarrollar ac-
ciones conjuntas en beneficio
de la poblacién infantil ecua-
toriana.

Las posibies lIneas de coo-
peracion fueron examinadas
por Roy Disney, Vicepresi-
dente de la Compaiita Walt
Disney; James Grant, Direc-
tor Ejecutivo de Unicef; José
Carlos Cuenta Zabala, repre-
sentante de Unicef en el Ecua-
dor; y el Dr. Asdrubal de la
Torre, Director General de
CIESPAL, entre otros.

Uno de los posibles acuer-
dos establece la creacién en
CIESPAL de una unidad de
capacitacion en técnicas de
animacién, asi como el desa-
rrollo de programas de dibu-
jos animados que incluyan a
personajes latinoamericanos.

Durante su estancia en
Ecuador, el sefior Disney sos-
tuvo varias reuniones, entre
Jas que se destacaron las man-
tenidas tanto en Quito como
en Guayaquil, con gréficos,
ilustradores,  videoastas vy
miembros de organismos no
gubernamentales, con quienes
examind los avances logrados
en el pars.

Paralelamente, CIESPAL y
Unicef dialogaron sobre la po-
sibilidad de producir una serie

de radio y televisién, con mo-
tivo de los 500 afios de la le-
gada de Cristébal Colén a
América. El tema central de
la serie se orientaria en descri-
bir la situaciéon de la pobla-
cion infantil del continente
antes de la ““conquista’’, com-
parandola con la extrema po-
breza en que viven hoy dra.

La delegacién presidida
por el sefior Roy Disney estu-
vo integrada por: Steven de
Kanter, Linda Warren, Bill
Scallon, Tom Goodacre, Jeff
Cannon, Sheila Sutphen, Gill
Barnes, Michael Fox y John
Zecca.

Entre tanto, la delegacién
de Unicef fue presidida por el
sefior James Grant, a quien
acompanaron Ellan Grant,
William Hetzer, Anthony He-
wett, Luis Rivera, José Carlos
Cuenta Zabala, Teresa Alba-
nez, Pilar Rivas y Consuelo
Carranza.

Por parte del Gobierno del
Ecuador, lo hizo el Presidente
de la Republica, Dr. Rodrigo
Borja, el Canciller Diego Cor-
dovez y los ministros de Sa-
lud y Educacion.

Por CIESPAL participaron
el Dr. Asdrdbal de la Torre,
Edgar Jaramillo, Gloria Davi-
la, Lucia Lemos, Fausto Jara-
millo, Francisco Orddiiez,
Juan Braun y Andrés Ledn.

Sr. Roy Disney, Dr. Asdribal de la Torre con funcionarios de
Walt Disney, Unicef y CIESPAL

CHASQUI en Europa

Juan Braun con Gerard Gatinot, Secretario General de la
OIP y Vaclav Slavik, Director del IJ1.

nvitado por la Fundacién

Friedrich Ebert de Ale-
mania Federal y la Organiza-
cién Internacional de Perio-
distas, el Dr. Juan Braun, Edi-
tor de CHASQUI, visitd re-
cientemente Alemania y Che-
coeslovaquia, con el proposito
de reforzar las relaciones de la
revista de CIESPAL con orga-
nizaciones periodisticas, me-
dios y publicaciones de Euro-
pa y estudiar el proceso de re-
formas politico—econdmicas
que afronta la regién y que
involucra la funciéon de me-
dios y periodistas.

En Alemania, el Dr. Braun,
se entrevistd con el Director
de la FES, Ernest Kerbusch,
con quien se logrd en princi-
pio que fa fundacion alemana
financie por tres afios mds la
edicion de CHASQUI. Duran-
te su estadla en ese pafs, tam-
bién visité la Radio Deutsche

Welle y la Universidad Libre
de Berlin.

En Praga, participé en el
Seminario Internacional de
Periodistas del Este-Oeste, al
que asistié el presidente de
Checoeslovaquia Vaclav Havel
y los editores de los principa-
les periodicos del mundo, ta-
les como: Arthur Sulzberger
— The New York Times;
Norm Pearistine — The Wall
Street Journal; Stefan Tafrov
— Demokratzia y Katherine
Fanning — Christian Science
Monitor.

En Checoeslovaquia, invita-
do por la Organizacién Inter-
nacional de Periodistas, tam-
bién se entrevistd con su Se-
cretario General, Gerard Gati-
not y con el Director del Ins-
tituto Internacional de Perio-
distas, Véclav Slavik. Con am-
bos se plantearon futuras Ii-
neas de colaboracioén,

Instalaciones de TV

E n la construccioén del Es-
tudio de Television de
CIESPAL se esta instalando el
sistema eléctrico para la cone-
xion de los modernos equipos
de televisién, que seran
donados por la Fundacion
Friedrich Ebert, de Alemania
Federal,

Se prevé que CIESPAL
ejecutard, a partir de 1991,
et plan de capacitacién y
adiestramiento en noticieros
de televisién. Esta tarea, se
sustentard en los resultados
del estudio de necesidades de

mejoramiento profesional en
el drea de la televisién, que
desarrolla el Departamento de
Investigaciéon de CIESPAL.
La prueba piloto ya se ejecu-
t6 en Ecuador.

Una de las primeras accio-
nes de adiestramiento y capa-
citacion, serd la realizacion de
un seminario internacional so-
bre la realidad actual y las
tendencias futuras de los noti-
cieros de television, en el que
participardn representantes de
las estacion es de TV, estata-
les y privadas, del continente.
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Actividades de Ciespal

Curso internacional de radio

el 6 al 24 de agosto de
. 1990, CIESPAL desarro-
116 el Curso-Tailer Internacio-
nal ““Documental Radiofdni-
co”, en el que participaron 12
representantes de medios de
comunicacién de 7 paises de,
América Latina.

Se considerd de fundamen-
tal importancia enfatizar en la
capacitacion y adiestramiento
del comunicador radiofénico
en dos dreas que seriamente
amenazan la vida del planeta:
El medio ambiente y la ecolo-
gla. )

Los asistentes a este even-
to subregional elaboraron va-
rios documentales radioféni-
cos sobre estos temas, de re-
ciente inclusién en el conteni-
do general de los cursos que
ofrece CIESPAL a los comu-
nicadores latinoamericanos.

Los instructores fueron el
Ledo. Francisco Ordoiiez, Je-
fe del Departamento de Ra-
dio de CIESPAL y la Lcda.
Gladis Pérez, funcionaria de
Radio Habana - Cuba. Ade-
mads, dictaron conferencias los
siguientes especialistas: Marco
Encalada, José Moncada, Jor-
ge Jurado, Danilo Silva, Vladi-
mir Serrano y Fernando Che-
ca.

Los participantes fueron:
Marra René Duchen {(Radio
Panamericana) y José Victor

Participantes en el Curso-Taller Internacional “Documental

Radiofénico”

Teran (Radio Esperanza), de
Bolivia; Blanca Nelly Estrada
y Rubén Dario Acero (Inra-
vision), Colombia; Norma
Ilvén Auad (Facultad de Co-
municaciéon - Universidad de
Guayaquil) y Esperanza Casti-
llo (Petroecuador), Ecuador;

Mariano Chéavez (Central de-

Cooperativas Agrarias ‘‘Nueva
Esperanza”} y Rosa Chirinos
(Radio Azul), Perd; Sonia
Herndndez y Luis Indriago
{Maraven), Venezuela; Gladis
Galeano {Radio Primero de
Marzo), Paraguay y Susana
Duran, Uruguay.

LOS BECARIOS OPINAN

Sonia Herndndez, de Ve-
nezuela y Victor Terdn, de
Bolivia, son dos de los doce
becarios del dltimo curso in-
ternacional que, sobre “Docu-
mentales de Radio”, ofrecié
CIESPAL. En su mayorra
representaron a radioemisoras
educativas y enfocaron su
produccién radiofénica hacia
los campos de la ecologia
y el medio ambiente.

Sonia es productora inde-
pendiente en su pais. Reco-
nocié gque los conocimientos
obtenidos en CIESPAL abren

posibilidades de emprender
producciones de gran servicio
a la comunidad. Ella es una
activista vecinal en Caracas y
apoyd la recuperacién de una
zona de “‘El Cafetal’”’, hasta
convertirfo en pargue nacio-
nal. “En acciones ecoldgicas
como las descritas, la comu-
nicacién radiofénica juega un
rol protagdnico, de ahi el mé-
rito de la currrcula del curso”’,
agrego,

Victor Terdn representa a
Radio Esperanza, de Cocha-
bamba. Destacd que “‘los ins-
tructores de radio nos demos-
traron gque ese medio sigue
siendo la mayor pantalla del
mundo”. Indicé que “por
primera vez, trabajé en el
formato documental radio-
fonico que tiene sus ventajas
porque recurre a todos [os
demés formatos para educar,
informar y distraer. Me voy
satisfecho'’.

Pero también hay crrticas
y sugerencias. Los entrevis-
tados coincidieron en sefialar
que el contenido general del
curso fue superficial en Ila
préctica, debido al tiempo re-
ducido del evento (3 sema-
nas). A cada formato hay
que darle su tiempo y ejerci-
tar previamente prdcticas de
locucién y afinamiento de
voces,

Nuestra portada

Cuando CHASQUI le soli-
cité a Luigi Stornaiolo
qgue hiciera el retrato de Mi-
jail Gorvachov y su interpre-
taciéon de la Plaza Roja para
la portada, ‘sabra a ciencia
cierta que el joven pintor
ecuatoriano iba a poner todo
su emperio y estilo en la obra.

Los que estin en el “me-
tier’’ aseguran que €l es uno
de los mejores, Algunos crrti-
cos lo tildan como el “Pintor
del Horror”. Es un interesado
permanente del realismo es-
quizofrénico y de las nuevas

iconologras del arte. Sus co-
rrientes artisticas reconocen a
una matriz de cardcter expre-
sionista que evidencia un es-
trecho ligamen con los movi-
mientos pictéricos que reco-
gen los perfiles urbanos de la
noche.

Entre sus mds famosas
obras esta ““Vision Nocturna
del Amazonas” que, junto a
otras de gran resonancia, han
sido expuestas en Brasil, Peru
y otros parses del continente.
A Luigi nuestro agradecimien-
to.
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Actividades de Ciespal

Conclusiones del proyecto Cabinas Radiofénicas

| 30 de junio de 1990, fi-

nalizé e! Proyecto ""Co-
municacion y Desarrollo Co-
munitario” que CIESPAL,
con el auspicio de la OEA,
desarrollé durante los Gltimos
diez aflos en la provincia de
Cotopaxi (Ecuador), con el
fin de promover un uso de-
mocrético y alternativo de la
comunicacién en funcion de
los sectores populares de Amé-
rica Latina.

En base a un trabajo per-
manente de capacitacion vy
seguimiento, surgieron mas de
500 reporteros populares que
fueron alternandose en la pro-
duccion radiofénica.  Hoy,
cada una de las cabinas pro-
duce semanalmente dos radio-
revistas de media hora cada
una, en los dos idiomas de la
zona: El quichua, el propio, y
el castellano. Radio Latacun-
ga, sin restricciones, transmite
diariamente estos programas
en la madrugada y en la no-
che.

ENCUENTRO
FRUCTIFERO

Al término de este proyec-
to, CIESPAL consider6 fun-
damental la realizacién del
"Encuentro Nacional de Ra-
dios comunitarias y Cabinas
Radiofdnicas’’ para analizar
su evolucién, intercambiar
experiencias y establecer me-
canismos de futuros trabajos
compartidos.

Entre el 25 y 27 de junio
de 1990, CIESPAL acogio a
15 representantes de radios
populares, cabinas radioféni-
cas y organizaciones indige-
nas. Estuvieron representa-
das: Radio Federacién Shuar,
Radio Latacunga, Radio An-
tena Libre de Esmeraldas, Es-
cuelas Radiofdénicas Populares
del Ecuador (ERPE), Comité
de Cabinas de Cotopaxi, Ca-
binas de la Esperanza {Imba-
bura), de Columbe (Chimbo-
razo), de la Federacién de In-

drgenas y Campesinos de Im-
babura (FICI), de la Federa-
cién de Campesinos de Boli-
var, de Salcedo, Planchaloma
y Mulalillo (estas 3 ultimas de
Cotopaxi); y la Coordinadora
de Radios Populares del
Ecuador (CORAPE).

Este proyecto fue coordi-
nado por la Lcda. Gloria
Davila, Jefe del Departamen-

&
[

para el pueblo

to de Investigacion de CIES-
PAL y su equipo.

A continuacidon se presen-
tan las conclusiones relacio-
nadas con diversos aspectos

del proyecto.

PROBLEMASEN LA

PRODUCCION
La produccion es limitada

si se considera la importancia

que tiene la radio para la or-

ganizaciéon popular, Esto
obedece a las siguientes razo-
nes:

— Para las organizaciones, la
no propiedad del medio
reduce los niveles de parti-
cipacidn, limita los espa-
cios de difusién vy, en al-
gunos casos, existe censura.

— La falta de equipo y las fa-

Los comunicadores populares con los mensajeros del pueblo

llas técnicas del existente,
determinan baja vy defi-
ciente productividad. Sin
embargo, en algunos casos,
no hay un uso eficiente del
equipo que se tiene,

— La produccién radiofénica
se basa, generalmente, en
el trabajo voluntario; cuan-
do no hay conciencia de su
importancia se llega a te-

ner poca gente para mu-
chas tareas.

NECESIDADES DE
CAPACITACION

Las estrategias de capaci-
tacién deben plantearse segun
las necesidades especificas de
cada organizacion. Los si-
guientes aspectos fueron des-
tacados:

— Asumir la capacitacion
desde lo formal (talleres,
cursos, etc.) y desde lo in-
formal (en la préctica dia-
ria, multiplicando y socia-
lizando los conocimientos
adquiridos. Esto ultimo
debe posibilitario la orga-
nizacion a través de los

mecanismos que crea con-
venientes.

— Capacitar a los reporteros
para que sean, también, ca-
pacitadores,

COORDINACION E
INTERCAMBIO

Los participantes plantearon,
como algo fundamental, “for-
talecer a la CORAPE para
fortalecernos’”’. En este mar-
co surgieron las siguientes
propuestas:

— Considerando la experien-
cia de CIESPAL con los
sectores populares, invitar-
lo para que coordine accio-
nes con la CORAPE, para
que conjuntamente impul-
sen el desarroilo de la ra-
dio popular en el Ecuador.

— En base a lo anterior, fo-
mentar el intercambio per-
manente de capacitacion,
experiencias, noticias vy
producciones.

— Ampliar la, base de la
CORAPE, integrando tam-
bién a las cabinas.

FUTURO COMPROMISO

Concluyd un encuentro que
rendird frutos en la me-
dida en que sus planteamien-
tos tomen cuerpo en la préc-
tica, de lo contrario, serd uno
mds, como tantos otros... Es-
te fue el sentir y el compro-
miso de los delegados e insti-
tuciones presentes.

En la clausura, Leonidas
lza, representante de! Movi-
miento Indigena de Cotopaxi
{MIC) vy del Comité de Cabi-
nas de Cotopaxi; sefiald que
los comunicadores populares
de radio, sin trtulos académi-
cos, se han convertido en
“mensajeros del pueblo, para
el pueblo” vy, frente a un
quehacer informativo tradi-
cional y excluyente, pidi6 a
los periodistas profesionales
“que hablen, pero que también
nos dejen hablar’’.
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Radio Sud Africa

| gobierno de Suddfrica fund6 la Radio RSA, con el

“proposito de difundir informacién hacia el exterior’.
En 1988 esta radiodifusora transmitié 208 horas por semana
en 11 idiomas diferentes hacia Europa Occidental, los paises
drabes, Africa y Estados Unidos.

Aunque su audiencia en Europa no es muy significativa,
en los parses subdesarrollados, su sintonfa es alta -su mayor
audiencia estd en Africa del Este y Austral-, comparable con
-el Servicio de la BBC de Londres y la Voz de América.

La RSA es muy criticada internacionalmente porque su
contenido refleja el racismo, falta de democracia y polrticas

agresivas hacia otros paises africanos, es decir la politica’

gubernamental de ese pais.
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| Instituto Internacional de Periodismo en Berlin desa-
rrolld, recientemente, 4 cursos internacionales en benefi-
cio de los comunicadores de varios paises del Africa.

Uno de ellos se llevé a cabo en Alemania, cuando se pro-
dujo la carda del muro de Berlin. Los participantes Edward
Ameyibor, de la Ghana News Agency; Fayoyin Adebayo, del
Nigerian Institute of Journalism y Hannington Burunde, de
Uganda School of Journalism, sefialaron que esa fue una de
las experiencias mds importantes de su vida. “/Incluso mds
que para los berlinenses’”, afirmaron. ‘‘Eramos parte de un
fenémeno histérico”. El grupo se paseé largas horas de

"Potsdamer Platz hasta la Puerta de Brandenburgo, simple-

mente para estar en el medio de todo.

Violencia contra medios de comunicacién

| antisegregacionista Sam Mabe, subdirector del perisdi-

co The Sowetan fue muerto recientemente por pistoleros
desconocidos, en el suburbio negro de Soweto, en las afueras
de Johannesburgo.

Mabe también ocupaba la vicepresidencia de la Asociacién
de Trabajadores de los medios de Sudafrica, MWASA, un sin-
dicato de periodistas y trabajadores de los medios de comuni-
cacion orientado por el concepto de “conciencia Negra” que
dirigid a menudo huelgas y otras actividades de protesta an-
tiapartheid.

La violencia represiva del régimen ante las manifestaciones
contra la segregacion racial aumentaron en los Gltimos tiem-
pos. La muerte de Mabe se produjo pocas horas después de
un atentado explosivo contra Max Du Preez, editor del perio-
dico antigubernamental Vyre Weekblad, quien sufrié el ata-
que en sus oficinas y recibié amenzas a su vida por parte de
supuestos miembros del grupo de extrema derecha Wit
Wolwe (Lobos Blancos).
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Nuevas Tecnologias

Niiio mago del
computador

Aprimera vista, David Bol-
ton es un chico comin
y corriente de 17 afios, de
familia ““clase obrera’’; pero a
diferencia de la mayoria de
los de su generacion va al
colegio en su propio automo-
vil vy es considerado un ge-
nio. La prensa britanica lo
llama el "‘nifio mago del com-
putador” y es uno de los
gerentes mas jovenes de Gran
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Bretafia, si no el-mas joven.
David es mitad ghanés, mi-
tad britanico. Su madre Sa-
rah, una enfermera de la re-
gibn central del Estado Afri-
cano de Ghana, llegb al Rei-
no Unido en 1965. Su padre,
William —escocés—, es sastre
jubilado. Esta familia vive
en el sur de Londres, en una
vivienda de bajo costo perte-
neciente a la autoridad local.
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El telefone
ataca

Todo parece indicar que
el teléfono arrebataraotra

vez el protagonismo al orde-
nador personal, al menos en
cuanto a comunicaciones se
refiere, Mientras se estanca
la expansion de los servi-
cios de videotexto, medio in-
teractivo que permite el acce-

so a multitud de informacio-
nes a través de la red telefo-
nica, un televisor y un dispo-
sitivo decodificador, la dis-
tribucibn por teléfono de
servicios relacionados con el
ocio se acrecienta de modo
espectacular, especialmente
en Estados Unidos.

Gracias a su firma consul-
tora internacional, David cree
que en 10 meses mas comple-
tard su primer millén de li-
bras esterlinas. Por el mo-
mento ha tomado un afio de
licencia escolar para desarro-
llar su negocio.

Pese a su estrellato, es vir-
tualmente desconocido por
sus parientes de origen, por-
que la prensa ha mencionado
muy poco su genealogia. St
fuera un criminal, la prensa
britanica habria dicho que es
un negro, un africano, un
ghanés. Pero como es un
genio, los britanicos lo recla-
man como uno de los suyos.

E! camino de David hacia
la fama comenzd a la edad
de tres afios cuando su pa-
dre le comprd6 una calcula-
dora. William se sorprendio
al ver que el pequefio podia
lograr soluciones matematicas
como un adulto. “Se metid
en las matematicas como un
pato al agua”, dijo su padre;
‘‘bastaba con mostrarle algo
unavez y ya lo dominaba”.

Los especialistas en mer-
cadeo auguran a estos servi-
cios un incremento def 40 por
ciento en los proximos cinco
afios. Este fendémeno haré
aumentar los ingresos de las
compafiias de teléfonos en un
54 por ciento.

Su gama es muy amplia.
Por ejemplo, estan los telé-
fonos 900, a los que se llama
gratuitamente para recabar in-
formacion comercial, la hora,
despertador, Gltimas noticias,
conversaciones eroticas, etc.

Existe también un servicio
de _dietética que suministra
al abonado, después de que
este comunica sus datos per-
sonales, edad, talla, peso, his-
toria clinica, un plan de co-
midas a medida, todo ello
por solo 30 dolares mensuales.
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Nuevas Tecnologias

La
Nanotecnologia

HDTV
en mundial
de fathol

xiste una escuela de pen-
E samiento que sostiene que
la humanidad dejara de lado
todo instrumento, como los
rayos laser por ejemplo y usa
ra las propias molécuias co-
mo herramientas: Es el prin-
cipio de la Nanotecnologia.

Esta nueva corriente tec-
noloégica recibe su nombre
del prefijo Nano, que apli-
cado a cualquier magnitud
multiplica su valor por diez
elevado a menos nueve, lo
que equivale a dividirla por
la unidad seguida de nueve
ceros, introduciéndonos en
el dominio de las magnitudes
moleculares.

Se suefia con cosas tales
como enjambres de moléculas
que se tragan los gases toxi-
cos atmosféricos o con fabri-
cas en las que obreros y gene-
radores son sustituidos por
maquinas diminutas y silen-

as imagenes del Mundial

de Fatbol 1990, transmi-
tidas desde Italia hacia Espa-
fia, permitieron comprobar la
calidad de la Television de Al-
ta Definicion (HDTV). Este
es un novedoso sistema televi-
sivo que duplica la cantidad
de Iineas que componen la
imagen, con lo que se obtie-
ne una calidad muy proxima
a la de las tradicionales pan-
tallas cinematograficas, aun-
que de menor tamafio.

La experiencia es demos-
trativa de la situacién en que

ciosas, practicamente {nvisi-
bles. Las maquinas molecula-
res actuarian como diminu-
tos robots atrapando a otras
moléculas y ensamblandolas.

No obstante, la Nanotec-
nologia también entrafia peli-
gros: Seria posible fabricar
virus informaticos que supri-
mieran vidas en lugar del
contenido de una base de
datos. De igual modo, resul-
ta aterradora la idea de que
sea posible introducir gérme-
nes programados en la atmos-
fera. Por tal razbn, los cien-
tificos interesados en esta dis-
ciplina, situada entre la cien-
cia pura y la técnica, desean
que su desarrollo se realice
a plena luz, fuera de los am-
bitos del secreto militar. Eso
si, los investigadores mas se-
rios
que su aparicion es inevita-
ble.

se encuentra el sistema de al-
ta definicibn, ya que a pe-
sar de existir dos grandes
lineas de trabajo, la japone-
sa y la europea, la emision
realizada desde ltalia fue reci-
bida en Espafia en un recep-
tor japonés.

Europa, sefialé José Luis
Tejerina, Director de Innova-
cion Tecnologica de la Red
Espafiola de Television (RE-
TEVISION), defiende el sis-
tema de 1.250 lineas porgue
permite recibir las imagenes

estan convencidos de

en los aparatos de TV actua-
les de 650 lineas.

En cambio, Jap6n es parti-
dario de las 1.125 lineas,
lo que llevaria a renovar to-
do el parque de receptores.
La otra diferencia entre las
dos grandes opciones es que
Japbn podra comercializar la
television de alta definicion
a fines de 1991, mientras
el sistema europeo recién co-
menzaria sus emisiones expe-
rimentales amediados de 1992
y la comercializacion se de-
moraria otros dos afios.
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Comu
peres

espués de peres-

troika y glasnost,

ya nada sera igual.

Gorvachov supo
montar |la mayor revolucion
pacifica de este siglo. CHAS-
QU! tuvo la oportunidad
de visitar Berlin, Praga y
Viena. Vio caer el muro.
Escuchd a los periodistas,
hablé con especialistas y
politicos. Vivid la nueva
atmosfera que arrasa con
todo lo viejo.

Muy bien. Pero los cambios
generados por la perestroika
inciden negativamente en
América Latina. La region
no interesa. Las inversiones
disminuyen. Los sectores de
izquierda, progresistas, inte-
lectuales y combatientes, se
sienten desamparados; vy
hay una retraccion de la
prensa contestataria.

Y parte de todo esto se ha
volcado en CHASQUI. Es-
criben: Rudolf Prevritil,
Maximo Simpson, Leonid
lonin, Robert Ball, Jan
Steiner, Serguei Zalyguin,
Tito Drago, José Insulza,
Attilio Hartmann, Gino Lo-
fredo, Fausto Jarrin, Asdra-
bal de la Torre, Juan Braun.
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COMUNICACION Y PERESTROIKA

Los periodistas viven un clima de libertad

n buen numero de revistas
y periddicos independientes sur-

gieron a finales de 1989 en

Europa Oriental; algunos de
ellos inmediatamente jugaron un im-
portante pape!l en la politica nacio-
nal —como el Gazeta Wyborcza de Po-
lonia o el Lidové Noviny en Checoeslo-
vaquia y varios periddicos hudngaros
de singular prominencia en los Gltimos
cuatro afos.

El panorama es diferente en la Union
Soviética. En 1989 habia alrededor de
550 periodicos independientes publica-
dos en ruso; sin embargo, su circulacion
total llegaba solamente a 80 mil ejem-
plares. En cambio, otros periodicos
considerados tradicionales se mantenian
con una inusual independencia y vigor.
Por ejemplo, el semanario Argumenty
i facty llegb a los 34 miliones de ejem-
plares (el récord mundial) y en marzo pa-
sado obtuvo el premio BBC por su va-
lentia e informaci6én periodistica de
calidad.

Rudolf Prevratil, checoeslovaco. Director de
Investigaciones del Instituto Internacional de
Periodismo de Checoeslovaquia.

Rudolf Prevratil

cultural.

La situacion es mas ‘“europea’ en
los Paises Bélticos. Ei nuevo periodico
Atmada, publicado en Latnia, tuvo una
tirada de 130.000 ejemplares, en enero
de 1990.

La presion crece en los mercados de
la prensa escrita, particularmente en Po-
lonia, Hungria y Checoeslovaquia, paises
que han sido inundados de periddicos
nuevos. Se evidencia un aumento en
las ventas de los nuevos diarios indepen-
dientes y disminuyen las de los periédi-
cos tradicionales. Sin embargo, la mayo-
ria de ellos enfrentan serios probiemas
econdmicos. En Varsovia se publican
ocho diarios nacionales y segin los
expertos, solamente tres o cuatro po-
dran sobrevivir. En Checoeslovaquia, el
precio de los periddicos se duplico
en enero pasado. Pero ademas, se
deben vender entre 50 mil y 80 mil
ejemplares para no perder dinero.
Esto esta fuera del alcance de muchos.

En todos lados se siente una aguda
falta de papel peribdico. En Polonia,
donde los precios han sido totalmente
liberados, el del papel aumentd en un
2.000 por ciento en 1989 (el promedio
de infiacion fue a razén de 1.000 por

Situacion de la
prensa en
Europa

el Este

Los cambios en los medios de comunicacion en
Europa del Este han sido vertiginosos. Se aprue-
ban nuevas Leyes de Prensa, surgen centenares
de periodicos. Pero el desempleo amenaza a los
periodistas. Y se advierte un nuevo colonialismo

ciento). Otros paises mantuvieron la
antigua forma de regulacion adminis-
trativa de los suministros. En la Unién
Soviética, este afio a los periédicos les
faltaran cerca de 125 mil toneladas de
papel v a los editores de libros y re-
vistas otras 210 mijl toneladas.

Hungria comenz6 a importar papel
periodico del Oeste cuando la Unidn
Soviética cortd en un 10 por ciento
su suministro. Asi también io hicieron
otros paises. Robert Maxwell, duefio de
una gran cadena de medios de comuni-
cacion, dond a Bulgaria mil toneladas
de papel periddico y otras mil toneladas
a Checoeslovaquia para ‘‘apoyar eleccio-
nes libres”'.

FALTA DE TECNOLOGIA

Otro de los problemas muy serios
es la falta de imprentas; las condiciones
obsoletas en que se encuentran las exis-
tentes y la falta de equipo impresor
moderno es la mayor necesidad que se
observa en las oficinas editoriales. En
Checoeslovaquia, aproximadamente el
80 por ciento del equipo de imprenta
requiere renovacion, Similar situacidon
existe en Rumania: Aqui, hasta la pose-
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cion de maquinas de escribir era un pro-
blema porque bajo el régimen de Ceau-
sescu su propiedad estaba rigurosamente
controlada y limitada a personas privi-
legiadas. También faltan cdmaras y todo
tipo de equipo fotografico.

Las tecnologias de la informatica
son un caso especial. En términos gene-
rales, las sociedades de Europa Orien-
tal, aGn no han entrado en la era de la
informatica. Las procesadoras de texto
y los sistemas de computacion esca-
sean en las oficinas editoriales. Ni los
periodistas, ni el personal administra-
tivo, estan suficientemente entrenados y
motivados para usar os sistemas, bancos
de datos, etc. David Webster, del Progra-
| ma Annenberg de Washington y antiguo
Director de la BBC, escribio en diciem-
bre pasado que el Oeste deberia ayudar
a los paises del Este en todas sus formas,
para que se conviertan en sociedades
de informatica modernas, con el fin de
que los cambios democraticos sean irre-
versibles. Esto significa, sobretodo, le-
vantar la prohibicion sobre las tecnoio-
gias modernas de informacién y revisar
la lista de productos dei COCOM que
no deben introducirse en el Este. (Ac-
tualmente, los gobiernos occidentales
estan discutiendo la liberacion de las
politicas del COCOM). Esto debe in-
clujr, también, al software. Ademas,
se necesita ayuda para establecer institu-
ciones adecuadas de informacion y para
dar forma a las politicas generales de
nformatica.

KURYR

AYUDA FINANCIERA Y
TECNICA

La asistencia extranjera, que ya se
estd prestando o que fue prometida,
puede resolver problemas mas canden-
tes. Ejemplos: EI diario francés Le
Monde, arrendd por una suma simboli-
ca su rotativa obsoleta a Gazeta Wy-
borcza. Gazeta Wyborcza vy el Lidové
Noviny obtuvieron diez mil dolares
cada uno del ““Fondo Contra ia Censu-
ra”’. Todo esto no es nada comparado
con las verdaderas necesidades: Una
revisibn tecnol6gica general y grandes
inversiones para poner el negocio en
orden.

Los problemas financieros y técnicos
también son comunes en radjo y tele-
visibon, que son en su mayoria emisoras
controladas por el Estado. La television
polaca y el “Comité de Radio’’ informa-
ron a fines de marzo, sobre los planes
de cancelar varios programas de televi-
sion y la produccion de peliculas vy
series, reducir el personal en un 20 por
ciento y de retirar a los corresponsales
extranjeros, En Rumania, la palabra
que usan a menudo para describir el
estado de la television es ‘‘catastrofi-
ca’’. Las estaciones privadas y otras
independientes, con excepcion de las
de Hungria estan en sus comienzos.
Muchas de elias dependen de la ayuda
que reciben del Oeste,

En Polonia se construird una red
de cable de television, financiada en
parte por una corporacion de Estados

MESICNIK PRO KAZDE

ROENIK
CERVENEC 1990
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dentaliza

La prensa en los paises del Este aprovecha todas las libertades y se super-dcci-

N

Unidos. En febrero comenzo sus opera-
ciones la primera estacion privada de
television y lo hizo en condiciones téc-
nicas primitivas, transmitiendo ‘‘clips”’
pirateados del Oeste., Una estacion de
radio privada, fue establecida con la
ayuda del empresario francés Robert
Hersant. '

La estacion de television francesa
TV1 presta ayuda para revivir a la tele-
vision rumana. Programas franceses son
transmitidos por la radio y la television
checoeslovaca. La Corporacién Berlus-
coni, con sede en [talia, busca estable-
cer una televisora privada en Hungria,
Checoesfovaquia y Polonia. La progra-
macion debera incluir anuncios, pelicu-
tas de Estados Unidos y series de televi-
sion. En Hungria las negociaciones
para conseguirlo estdn muy avanzadas.
Por otro lado, un grupo independiente
anuncié sus planes de crear una esta-
cion de television privada en la Unién
Sovijética.

Ilgunos par'ses, como Hungria en

particular, abrieron ampliamente

sus puertas al capital de Occiden-

te. Ahora, las ideas estdn cam-
biando. En marzo, la Corporacion Sprin-
ger de Alemania Occidental comproé cua-
tro periddicos regionales hungaros, vir-
tualmente libres de impuestos, gracias a
una brecha en la legislacion hungara.
Cuando esto fue hecho publico, junto
con el anuncio de la opcidn de Springer
de comprar otros cinco periodicos, la
Asociacion de Editores Hingaros protes-
t6: La mitad de la prensa regional irfa a
parar a manos extranjeras y sin pagar
por ello.

Springer no estd solo en Hungria.
Rupert Murdoch es el duefio del 50
por ciento de las acciones de los dos pe-
ridicos mas prominentes de ese pais,
Reform y Mai-Nap. Robert Maxweil
tiene el 40 por ciento en otro periodi-
co prestigioso, el Magyar Hirlap.

CRITICAS

Las consecuencias que tendra la reu-
nificacion de las dos Alemanias estan
causando desasosiego. La Federacion In-
ternacional de Periodistas de la Repu-
blica Federal Alemana, expresd su
preocupacién porque las grandes corpo-
raciones germano-occidentales podrian
llegar a monopolizar los medios de la
Republica Democratica Alemana. Los
riesgos de esto fueron claramente des-
criptos por Journalist, revista de Ale-
mania Occidental: ““Una labor informa-
tiva sin critica, una posicidon dominan-
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COMUNICACION Y PERESTROIKA

te de las grandes corporaciones en el
mercado de las revistas y los partidos
politicos influyendo-en la radio y la
“television”, )

También en Polonia y en Checoes-
lovaquia se pueden escuchar las adver-
tencias contra lo que algunos llaman
un nuevo colonialismo cultural. Las
autoridades polacas declararon que ellos
no venderdn espacio para anuncios a
las corporaciones Berlusconi y Mur-
doch. Uno de los editores de Lidove
Noviny le dijo a un reportero de News-
week: “Los periodistas norteamericanos
vienen aqui ofreciendo ensefiarnos a
ser periodistas. Lo que nosotros necesi-
tamos no son consejos sino ayuda téc-
nica, dinero, computadoras, papel”.

Esta opinion no es compartida por
todos. La discusion sobre la competen-
cia de los periodistas y el entrenamiento
desarrollado desde gue el periodismo lo-
gré su independencia, que hasta hace
poco fuera tema solo de los intelectua-
les disidentes, se convirtié en una acti-
vidad legal de crecimiento constante;
ello atrae también a los periodistas que
pertenecian a medios calificados antes
como “‘oficiales’’ y a los nuevos. Obser-
vadores nacionales y del exterior, han
criticado fuertemente la labor informa-
tiva en Checoeslovaquia. Durante las
recientes elecciones celebradas en Hun-
gria, se oyeron las quejas sobre la exce-
siva parcialidad de los medios y su de-
pendencia de los partidos politicos. La
televisibn polaca es criticada por ser
aburrida y tener un estilo anticuado.
Faltan, ademas, periodistas que no mez-
clen informacion con propaganda. Se es-
tima que en Rumania a nivel general
de los editores es bajo.

Otra objeciébn, que hizo publica
Henri Amouroux en el reciente semina-
ri de la FIEJ, celebrado en Parfs, es la

siguiente:
“Los periddicos que antes eran
ilegales y que sObitamente se con-

virtieron en periddicos ‘oficiales’, tien-
den a escribir sobre la nueva situa-
cion sin ejercer la critica’.

CAPACITACION PROFESIONAL

Estd aumentando la cooperacion
Este-Oeste para el entrenamiento de
periodistas. E.G., la Asociacién de Pe-
riodistas de Alemania Occidental, ofre-
ce oportunidades en su ‘‘academia de ve-
rano” a periodistas jovenes de la Rep(-
blica Democratica Alemana. UNESCO
v la IFJ estan dispuestos a dar ayuda

La censura tiende a desaparecer con las nuevas leyes de prensa

financiera para establecer un centro de
entrenamiento e investigacion en Varso-
via. Un grupo de periodistas rumanos
seran entrenados en Francia. Son comu-
nes las conferencias dictadas por profe-
sores visitantes del Oeste.

Sin embargo, los canales para la coo-
peracién son aln muy nuevos e inciden-
tales; las barreras del idioma deben ser
vencidas. Los programas de estudio en
las facultades de periodismo de las uni-
versidades del Este, estan siendo renova-
dos; su potencial para la cooperacion de-
beria ser mejor explotado.

CENSURA

espués de las ultimas revueitas de

otofio, la persecucion de los pe-

riodistas en Europa Oriental dis-

minuy6. La censura casi dejo de
ser una tema de discusion en varios par-
ses. Sin embargo, esto no significa que
haya desaparecido.

En noviembre pasado, Sergei Kuz-
netsov, quien trabajaba para algunos
periodicos independientes en la Unidn
Soviética, fue sentenciado a tres afios en
un campo de trabajos forzados por
“calumniar a la KGB vy a los organismos
del Partido Comunista’”’. Sin embargo,
en enero pasado, Kuznetsov fue libera-
do. A fines del afio pasado, el programa
de television Vzgliad, conocido por su
apertura y valor, fue censurado. En oc-
tubre, Sergei Savchenko, un fotografo
que trabajaba para un periodico inde-
pendiente, murié en un accidente de
transito bajo circunstancias sospechosas.

En Polonia, el departamento de

Andrzej Jagodzinski, quien escribia para
la Gazeta Wyborcza sobre asuntos de
seguridad, fue quemado en abril. Su es-
posa murid y su hija sufrié heridas
graves.

En ese mismo mes el Ministerio de
Cultura de Rumania suspendi6 la publi-
cacion del semanario independiente
Contemporaneu. E! Ministerio de Justi-
cia redujo la tirada de los diarios inde-
pendientes nacionales en un 20 por
ciento y limitd el niumero de paginas
hasta las proximas elecciones.

En 1989 hubo cambios substanciales
en la legislacidon de prensa en varios pai-
ses de Europa del Este: Fue abolida la
censura y se le concedio a personas pri-
vadas el derecho a publicar. Sin embar-
go, se considera que la situacion esta
muy lejos de ser satisfactoria. La apro-
bacion de las nuevas leyes democrati-
cas estd pendiente en todas partes.
Preocupa la lentitud con la que se tra-
tan las reformas legislativas en Bulgaria
y, especialmente, en la Union Soviética,
donde el miedo a perder el control es
fuerte tanto en el Partido como en el
gobierno.

El desempleo es una realidad muy
seria en todos los paises de Europa
Oriental. A principios de mayo de
1990, en Polonia habian sido despedi-
dos por razones econdmicas cerca de
mil periodistas; se suponia que esa Ci-
fra subiria a 3 mil para finales de julio
—actualmente hay alrededor de 14 mil
periodistas en ese pafs. En la Union
Soviética y Hungria también se oyen
protestas por la cantidad de periodistas
que han perdido su empleo. [}
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Juan Braun

Prensa y glasnost

La Unién Soviética, Hungria, Checoeslovaquia, Alemania, Polonia y Rumania han optado por una
prensa de estilo occidental; especialmente los medios impresos —radio y television son otra histo-
ria. Los magnates de la prensa como Maxwell, Murdoch y Springer ya estan aili... con todo.

aislamiento del mundo

UNION SOVIETICA

| Ministro de Relaciones Ex-
teriores soviético, V.F. Petrovs-

ky, mencioné6 en una entre-
vista que le hizo el diario
lzvestya, que el Consejo de Minis-

tros de la Union Soviética ya tomo la
decision fundamental de elevar el nivel
de la practica de informar, a los mismos
niveles de Europa Occidental. Se ha
redactado una serie de medidas con-
cretas para hacer posible que la informa-
cién soviética venza su aislamiento del
resto del mundo; por ejemplo, el gobier-

Juan Braun, argentino. Ph. D., Editor de
CHASQUI.
Articulo basado en datos provistos por

OIP—1J1—Periodista Democrata,

Congresos y seminarios internacionales posibilitan que los periodistas venzan su

no esta de acuerdo en que se vendan pu-
blicaciones extranjeras en la Union
Soviética.

Las empresas y organizaciones po-
dran suscribirse a la prensa extranjera,
pero tendran que pagar en divisas {mo-
neda fuerte). Lo mismo se aplicard a
los individuos. Estas nuevas regias de-
berén ponerse en practica entre 1990-
1991. También podran obtenerse sus-
cripciones del exterior siempre y cuando
su contenido no contravenga la Cons-
titucion y legislacion soviética (i.e.
no deben promover el derrocamiento
por la fuerza del orden existente,
propiciar la guerra, el racismo, la porno-
graffa, etc.). Los periodicos y revistas
extranjeros podrdn ser consultados en
las bibliotecas, salas de lectura y cen-
tros culturales y de informacion.

Los ciudadanos soviéticos tendran la
oportunidad de ver programas de tele-
vision extranjeros por satélite. Todas las
organizaciones e individuos tendran de-
recho a instalar antenas especiales. El
gobierno soviético ya ha ordenado a
las instituciones responsables de que
presenten, hasta el 10. de junio de 1990,
proposiciones para la instalacion de di-
chas antenas. Estas, por ahora se consi-
guen solo en el exterior, pero se esta
pensando en producirlas en el pais.

V. F. Petrovsky dijo en la entrevista,
que el gobierno va a simplificar las leyes
que regulan la estadia por periodos cor-
tos en la Unidn Soviética, de los corres-
ponsales extranjeros.

Hasta ahora, un corresponsal extran-
jero podia viajar a la Unién Soviética
solamente cuando era invitado por una
organizacion soviética. De ahora en
adelante, sin embargo, un correspon-
sal podra venir a la Union Soviética
sin invitacion. Para los periodistas
habra un limite de dos semanas. Pero
se mantendran ciertas restricciones res-
pecto al acceso de los mismos por cier-
tas zonas del territorio soviético.

LEY DE PRENSA

La Legislatura soviética aprobo por
unanimidad el 12 de junio de 1990, la
primera ley del pais en la que se dan ga-
rantias de libertad de prensa y se crean
amplios derechos para los periodistas y
editores,

Especifica los derechos de los perio-
distas, incluyendo el derecho a estar
presentes en conferencias y en lugares
de desastres, el derecho a negarse a
redactar informes que vayan en contra

14

CHASQUI — No. 35 — 1990




COMUNICACION Y PERESTROIKA

de las convicciones propias y el dere-
cho a hacer entrevistas a las autoridades.

La ley prohibe la publicacion de se-
" cretos de Estado, pero Tass informd
que por el delito de revelarlos se casti-
gard a la autoridad (fuente) y no al pe-
riodista.

Antes de que el Presidente Mijail
Gorvachov asumiera el poder en 1985,
el Partido Comunista, el gobierno y
una agencia especial, mantenian a la
prensa bajo control. Seglin informd
Tass, la libertad de prensa estaba garan-
tizada anteriormente, pero ésta es la
primera vez que una ley precisa garan-
tias detalladamente.

ANUNCIANTES EXTRANJEROS
EN LA RADIO SOVIETICA

Siguiendo la modalidad de ios co-
merciales que pasa Radio Moscl, a
través de programas en inglés transmi-
tidos por onda corta, el Servicio Na-
cional de Radio Gostel, estd lanzando
una campafia de promocion para animar
a las compaiiias occidentales a anunciar
directamente para los radioescuchas so-
viéticos. Operando 24 horas diarias, el
Servicio Nacional tiene una audiencia
potencial de alrededor de 200 millones
de personas, mayores de edad. El cos-
to de un anuncio de 10 a 60 segundos
oscila, en Rusia, entre 250 y 800
dolares. -

UNION DE PERIODISTAS

Se prevén profundos cambios en la
estructura de la Union de Periodistas
Soviéticos. Probablemente se establez-
ca una especie de Junta Directiva con
representantes de todas las Republicas
de ta Unidn; existen algunos problemas
especificos con las Republicas Balticas.

Hay muchas pubilicaciones; algunas
de ellas no tienen periodistas profesio-
nales. Hay evidencia de que el capital
extranjero se estd infiltrando de a poco
en los medijos.

En el Congreso se discutirda una
nueva orientacion para la Unién de
Periodistas, probablemente mas compro-
metida con las actividades profesionaies
y sindicales. Se espera que el Congreso
refleje las diferentes tendencias y las
posiciones politicas en el campo pe-
riodistico.

Actualmente no existe el desempleo.
La Union de Periodistas estd en una
buena posicion econdmica y tiene pla-
nes para celebrar una reunién con los
sindicatos checos y eslovacos, en Kiev.

Tlompos Nuovos

HUNGRIA

PARTICIPACION EXTRANJERA
EN LA PUBLICACION
DE REVISTAS

La editora Motor-Presse de Ale-
mania Occidental, en combinacion con
la editora de Motor-Presse en Budapest
comenzd, en octubre de 1989, a publi-
car quincenalmente una revista bajo
el nombre de Auto Piac. La version hin-
gara es coeditada por Deszn Futasz,
quien también colabora con otros so-
cios extranjeros como Scientific Ameri-
can, Computerworld y una futura ver-
sibn hungara de la revista Playboy.
Auto Piac tiene una circulacién de 60
mil ejemplares. Otros editores de Ale-
mania Occidental como Schwan-Verlag,
Munich y el grupo Springer, lanzaron
en Hungria la revista mensual Motor
Revs en reemplazo de |la Motorosok.
La casa editora de Motor-Presse, con se-
de en Stuttgart, publica revistas.auto-
movilisticas en Suiza, Espafia, ltalia
y Francia.

MAGNATES DE LA PRENSA
OCCIDENTAL SE INTERESAN
EN EL MERCADO DE LA
INFORMACION

De acuerdo a Jos observadores y a
los profesionales de la prensa en Hun-
gria, ha llegado el momento de que la
prensa se modernice. Esto se hace evi-
dente por el interés que han demostra-
do en Hungria los magnates de la pren-
sa mundial Maxwell, Murdoch y Sprin-
ger.

R. Maxwell, quien hace poco com-
pro el 40 por ciento de las acciones de)
peridédico Magyar Hirlap, que antes per-

' problemas de naturaleza técnica sino,

tenecia al gobierno, fue sobrepasado
por R. Murdoch, que adquiri6 el 50 por
ciento de los derechos de propiedad de
los populares semanarios Reform vy
Mai Nap.

Los Editores Axel Springer estan en
conversaciones para establecer en Hun-
gria una moderna imprenta. Elios fue-
ron Jos primeros, que en febrero de
1989, abrieron el mercado a la publica-
cion de bestsellers y revistas occiden-
tales, conjuntamente con socios hdn-
garos. Estos magnates de la prensa ten-
dran una considerable influencia en la
prensa hdngara.

La publicaciéon de la prensa en Hun-
gria esta caracterizada no solamente por

también, por la falta de papel periddico.

Después que la Unidn Soviética redu-
jo la provision de papel (de 75 mil a
68 mil toneladas), Hungria se vio obli-
gada a importar papel de Austria, Sue-
cia y Finlandia. A principios de 1989,
Hungria dejo de dar apoyo financiero
a la prensa estatal ya que es “‘una acti-
vidad comercial independiente”’.

LEY DE PRENSA ENMENDADA

El 31 de enero de 1990, el Parla-
mento hGngaro aprobé la Ley de
Prensa enmendada de 1986. En cone-
xi6bn con esto, el Presidente Encar-
gado, Matyas Szuros, anunci6é en la se-
sion del Presidium de la Asociacién
Hangara de Periodistas, que el Parla-
mento estaba considerando la redac-
cibn de una nueva y moderna ley de
informacion después que se celebraran
elecciones libres.

Ademads, pidié a los periodistas y
a otros trabajadores de los medios,
que ayuden a garantizar una transi-
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sibn hacia la democracia sin problemas.
También les solicitd que den espacio a
las opiniones sobrias y que no acepten
aquellas que provocan agitacion y de-
mandas injustificadas.

NUEVA ORGANIZACION DE
PERIODISTAS

Una nueva organizacidon periodisti-
ca fue fundada en Budapest. Se llama:
Asociacion de Periodistas de Publica-
ciones Cientificas, Empresariales y Es-
pecializadas. Esta Asociacién ofrece
ayuda a los periodistas que trabajan
para la prensa cientifica, empresarial
y aquella especializada en asuntos
profesionales. También les proporciona
entrenamiento.

Actualmente Hungria cuenta con al-
rededor de 6.200 periodistas; 95 por
ciento son miembros de la Asociacion
y el 30 por ciento son miembros del
sindicato.

| desempleo es bajo. Hay

unos 300 periodistas desocu-

pados, pero es relativamente

facil encontrar trabajo dado
el auge de nuevas revistas y publica-
ciones en el pafs. De todos modos, la
Asociacion esta planeando establecer
un fondo de ayuda a los periodistas
desempleados.

Existe la penetracion de monopo-
lios de medios occidentales en la pren-
sa hlingara. Se comenta que hace pocas
semanas Springer intentd apoderarse de
todos los periddicos regionales del
pais. La Asociacidén estad preocupada en
cdmo mantener independiente a la pren-
sa bajo estas circunstancias. Hungria
tiene seis periodicos nacionales y en
el pafs existen mas de 2,200 publi-
caciones,

La Asociacion ha intentado estabi-
lizar su situacion financiera. El perso-
nal se ha reducido en un 50 por cien-
to. Se estan planeando algunas activi-
dades econ6micas para garantizar su in-
dependencia econdmica.

REPUBLICA DEMOCRATICA

ALEMANA

Las principales organizaciones de la
Republica Federal Alemana (RFA) vya
estédn trabajando dentro de la Replbli-
ca Democritica Alemana (RDA). La
Unién de Periodistas Alemanes (DJU)
de la RDA, de orientaciéon sindical,
cuenta con 160 mil miembros, repre-
sentantes de todos los medios de comu-
nicacion, De estos 16 mil son perio-
distas.

La autocritica es “in”

La Deutscher Journalists Verband
(DJV) de la RFA tiene una orientacion
profesional; y ha iniciado actividades
en la Republica Democratica Alemana,
con un fuerte énfasis para conquistar
nuevos miembros. Si hay posibilidades
de una integracion, es posible que la
actual Asociacion de !a Repulblica De-
mocratica Alemana se fusione con la
DJv.

Los periodistas en la RDA, estdn
enfrentandose a una invasion de me-
dios de la Republica Federal Alemana.
Contra esto, el gobierno ha prometido
adoptar ciertas medidas pero, en el pro-
ceso de reunificacion de los dos paises,
estas regulaciones no tendrdn ningln
efecto.

Temen que en los proximos dos o
tres anos los periodistas se enfrenten al
desempleo por primera vez. En los ser-
vicios de radio y televisibn en particu-
lar se espera una reduccién de personal
a corto plazo.

LOS PERIODISTAS Y LA NUEVA
LEY DE PRENSA

La comisién conjunta de la Union
de Periodistas de la Republica Demo-
critica Alemana, la Unién de Trabaja-
dores de Cine y Television y la Union
de Escritores, redactaron varias tesis
como un aporte a la ley sobre los me-
dios de comunicacién en la Republica

Democratica Alemana. Las tesis com-
prenden, entre otras cosas, el derecho
a la informacion, a la libertad de ex-
presion, libertad para las artes y las
ciencias, libertad de los medios y el
derecho a participar en los medios de
comunicacion colectiva.

La ley debe garantizar ia no inter-
ferencia del Estado en las actividades
de los medios. A cada ciudadano debe
garantizarsele el derecho a la informa-
cion y, a los periodistas, el derecho a ob-
tener informacion y el derecho a negar-
se a revelar sus fuentes. Solamente en
caso de una decisién judicial, el perio-
dista estd obligado a revelarlas. Las
personas juri{dicas y naturales pueden
ser duefias de los medios,

COMITE PARA CONTROLAR
LA PRENSA

Un comité que se encargara del con-
trol de la prensa, fue organizado en la
RDA el 13 de febrero del afio en curso y
estd compuesto por representantes de
diferentes partidos, grupos politicos, de
parlamentarios de la Asamblea Nacio-
nal, representantes clericales y del go-
bierno. La nueva organizacion velara
porgue se cumpla la observancia de la
libertad de prensa y garantizara el acce-
50 a ella de todos los medios de comu-
nicacion.

CHECOESLOVAQUIA

En marzo de 1990, el Parlamento
checoeslovaco aprob6 algunas enmien-
das a la Ley de Prensa y otros medios
de comunicacién, que fuera expedida
en 1966. Bajo la nueva ley, todos los
ciudadanos de 18 aftos en adelante tie-
nen derecho a pubticar un periédico
(antes, solamente los organismos tenian
ese derecho). Esta ley tiene la intencidn
de remover los obstaculos legales que
puedan existir contra la libertad de
prensa y las nuevas publicaciones. Eli-
mina de palabra fa censura que, de
hecho, dej6 de existir en noviembre de
1989. La responsabilidad por la veraci-
dad de la informacion corresponde
ahora a los editores.

La Ley de Prensa, en la Constitu-
cién checoeslovaca, deja intacto el arti-
culo por el cual la radio, la television y
el cine son considerados propiedad
nacional. Por otro lado, permite a las
compafiias extranjeras y a los ciudada-
nos lanzar o comprar periddicos u otros
medios de comunicacion en Checoes
lovaquia.
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PRIMERA ESTACION DE
RADIO COMERCIAL

La estacion de radio Europa 1 fir-
mé el 28 de enero de 1990, un acuerdo
con la Radio Checoeslovaca, para es-
tablecer la primera estacion de radio
comercial en ese pais. Las dos organiza-
ciones acordaron la creacion de una
compafifa mixta que producird progra-
mas y que dirigird conjuntamente la
estacion.  Esta transmitirj para Pra-
ga y otras ciudades importantes. Ade-
més, el acuerdo permitird a Europa
1, representar a la Radio Checoeslova-
ca en las negociaciones de anuncios,
para todas las estaciones de radio de
esa nacidbn que transmitan en paises
de habla francesa, con excepcion de
Suiza.

RUMANIA

Se ha despertado un ““boom” en la
prensa: Existen mas de 900 nuevas pu-
blicaciones que incluyen diarios y re-
vistas. No hay problemas de desem-
pleo. Pero, al mismo tiempo, esta apa-
reciendo entre los periodistas una falta
de profesionalismo.

Ellos planean tener una Union de
Periodistas que posea la forma de un

sindicato dentro de la asociacion de to- -

dos los trabajadores de los medios.
Los periodistas de Rom Press, la prin-
cipal agencia de noticias, aln no esta-
ban afiliados a la Asociacion. La misma
esta tratando de poner en marcha algu-
nos planes ambiciosos en el campo eco-
nomico: Establecer una estacion de te-
levisibn, una agencia de prensa para
enviar noticias a los rumanos que estan
viviendo fuera del pais, un hotel con
club y casino, servicios de taxi, etc. El
Presidente de la Asociacion, Petre
Mihai Bacanun, fue a Paris para nego-
ciar la instalacion de la estacion de
television.

El gobierno cerré6 dos revistas:
Contemporanu y Astra. Probablemente,
la Asociacion tome bajo su responsabi-
lidad a Contemporanu (100 mil ejempla-
res). Ellos reclaman que el gobierno ha
tomado medidas contra la prensa y ha
cortado el suministro de papel periodi-
co importado.

Un grupo de especialistas esta traba-
jando en el proyecto de una nueva ley
de prensa que serd presentada ante el
Parlamento en un futuro cercano.

Muchos monopolios occidentales han
ofrecido invertir en Rumania. Como

ejemplo de ello estd la proposicidn que
hiciera Murdoch de comprar el Palacio
de la RepUblica, edificado por Ceauses-
cu, con la intencidén de transformarlo
en la sede de los servicios de televisién
para Europa y en una gran casa impre-
sora. Aln no se ha tomado una deci-
sion sobre este asunto, a pesar de que
el Vicepresidente de la Asociacion,
George Bratescu y el Secretario de la
misma, lon Putinelu, han entablado ne-
gociaciones con Murdoch.

POLONIA

ASOCIACION DE PERIODISTAS
Una de las principales preocupacio-
nes de la Asociacion es el desempleo.

En este momento hay casi mil perio-
distas sin trabajo. La Asociacibn esta
tratando de ayudarlos a organizar algu-
nas empresas relacionadas con turis-
mo, traducciones, etc. Temen que el
desempleo aumente porque la princi-
pal casa editora del pais estd por cerrar,
Eso afectaria a casi cuatro mil perio-
distas.

La Asociacibn —que cuenta con
9 mil afiliados— le propuso a la Unién
de Bratkowski —2 mil afiliados—, es-
tablecer una especie de Fundacion de
Periodistas. La directiva estaria com-
puesta por el 75 por ciento de los
miembros de la directiva de la Aso-
ciacion y el 25 por ciento de la Unién,
Aparentemente Bratkowski rechazo6 esta
oferta. [

Hungria: Adquirir destrezas

os problemas que enfrentaban algunas secciones de la nueva prensa pri-
L vada de Hungria, fueron ampliamente ilustrados por la situacion del
primer diario privado del pais, el Datum.

Este diario fue lanzado por una compaiifa privada limitada, el 5 de mayo de
1989, en el sur de Hungria, con la intencién inicial de romper el monopolio
de las publicaciones que tenia en la region el Partido Comunista. Los Unicos
problemas existentes fueron los de distribucion.

““Desde el pasado aio, cuando la censura fue abolida, obtener el permiso
para publicar un peridédico no ha sido mas un problema de administracién,
sino econémico’’, sefiald Ivan Baba, editor de Datum.

“E| propietario de Datum fue el (nico que tuvo suficiente coraje para lan-
zar un diario, aunque, literalmente, cientos de semanarios fueron publicados
en Hungria el afio pasado”’.

De hecho, 300 a 350 nuevos titulos ltegaron al mercado en 1989 pero de
ellos, solo pudieron sobrevivir la mitad.

Estaba claro que los editores de Datum estaban arriesgandose mucho,
principalmente, por el problema de tener que distribuir diariamente el nuevo
peri6édico: “El Estado se encargaba totalmente de la distribucion’’. Eso ahora
estd cambiando con el mercado libre, pero también significa que los precios
suben. De hecho, el afio pasado, la situacidn fue bastante facil porque el papel
era barato, a la mitad del precio que tenia en el mundo entero.

En Hungria, el mercado de las publicaciones fue el primero en ser libre.
Hay seis diarios nacionales y se planea fundar otros dos.

Algunos, como el Mai-Nap, de Rupert Murdoch, tienen mucho éxito.
Otros, como Datum, estan perdiendo dinero.

é¢Qué puede hacer Occidente para ayudar? “El interés politico tiene que
ser tan fuerte como el econémico”’, dijo el sefior Baba. *No es un asunto de
subsidios, del dinero involucrado sino de la existencia o no de un “lobby”
que ejerza presion en la distribucién®’.

Los periodistas hingaros presentes estuvieron de acuerdo en que la prensa
necesitaba ayuda en lo que atafie a entrenamiento y administracion. “Necesi-
tamos ver como funcionan las cosas en Estados Unidos, en Europa: Co-
mo se produce un periédico, cOmo se escribe, las técnicas requeridas. Los
periodistas hiingaros son muy educados pero necesitamos adquirir destrezas’"
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Maximo Simpson

conceptos autoritarios.

cacional.

as extrapolaciones conceptua-

les desde el campo de la psico-

logia conductista al a&mbito

historico-social obstaculizan, des-
de hace muchas décadas, con su re-
duccionismo extremo, la comprension
de los fendémenos de la comunicacion
social.

Las viejas teorias del estimulo-res-
puesta, tales como el conductismo wat-
soniano, la llamada Ley del Efecto,
que se proponia demostrar la importan-
cia central del premio y del castigo
(Thorndike), y el condicionamiento clé-
sico (Pavlov) u operante (Skinner),
comparten un denominador comdan: Pri-
vilegian a los agentes externos como
factores determinantes de la conducta.

Con prescindencia de los méritos o
deméritos de tales teorias —cuya evalua-
cidn no es objeto de este trabajo— las
mencionadas extrapolaciones se han usa-
do ideologicamente para respaldar posi-
ciones autoritarias en materia politico-
social. Tales concepciones de cufio
biolégico, dice Patricia Néve, intentan
“reducir lo social a lo animal, hacer
abstraccion de la historia y de las rela-
ciones sociales’".:

versitario, Periodista y Escritor.

Mas alla del
leninismo y
conductismo

Las opciones transformadoras de una sociedad
" necesitan, ante todo, un marco teérico-ideolégi-
co. Las teorias comunicacionales de concepcion
conductista-neoconductista por un lado y las
elitistas-leninistas por el otro, estan basadas en
Deben buscarse fas que
permiten un mayor equilibrio entre receptores y
emisores, es decir, un verdadero proceso comuni-

Maximo Simpson, argentino. Catedratico Uni-

El poder suele ver al hombre como un autémata al que hay que llenar de

Asi se pretenden iegitimar las tecno-
logias del control social, que incluyen
el mantenimiento o el cambio de la
conducta y cuyo manejo se reserva a los
especialistas. B. F. Skinner, con su pro-
verbial carencia de inhibiciones, lo dice
claramente en su libro Mas alla de la li-
bertad y de la dignidad: “...controlar a
la poblaciéon en conjunto es cuestion
que hay que dejar en manos de especia-
listas —policia, sacerdotes, propietarios,
maestros, terapeutas, etcétera— con sus
reforzadores igualmente especializados y
sus contingencias codificadas”.?

En esta |inea de reflexion queremos
sefialar de qué manera se manifiesta,
en el campo de fa comunicacion social,
tal convergencia de ciertas corrientes de
la investigacion cientifica y del pensa-
miento politico autoritario. Un ejemplo
ilustrativo, acerca del cual no se ha refle-
xionado suficientemente, es el de la con-
juncidon del leninismo con esas corrien-
tes de la investigacion cientifica, sobre
la base de las mismas extrapolaciones
conceptuales propias de la escuela es-
tadounidense.

Por su carécter explicito, el caso de
Camilo Taufic —cuyo libro Periodismo
y lucha de clases ha tenido gran difu-
sion en América Latina— es sin duda
paradigmaético. En afinidad con Skinner,
para este autor, que se inspira ademas
en la cibernética y en Lenin (la vanguar-
dia politico-ideolbgica como depositaria
del saber y emisora privilegiada del dis-

curso social), los problemas de la comu-
nicacion en las sociedades modernas se
reducen a la eficacia del control y de la
direccion desde la cima del poder. Se-
gun Taufic, “informar’’ equivale a “‘di-
rigir’’3 y afirma explicitamente: *’I nfor-
macion y direccion son equivalentes
dentro de un mismo sistema dindmico
complejo, ya se trate de una maquina,
de un ser vivo o de una organizacion
social.*

En el campo de las teorias y de las
politicas de comunicacion social, la
comunicologfa de inspiracion leninis-
ta (y cibernetista) coincide plenamente
con las posiciones aparentemente an-
tagonicas del autoritarismo de derecha,
como veremos luego con mas detalle.

CIENCIA Y CONTROL SOCIAL

En una exposicion sobre los aspectos
ideologicos vinculados con las teorias
conductistas, Otto Lerbinger sostiene
que las técnicas de persuasidén constitu-
yen una alternativa al uso violento del
poder y explica: “Por esta razdon los
seminarios y talleres de trabajo sobre
la persuasion se han hecho populares
entre Jos ejecutivos, funcionarios del
gobierno, oficiales militares y directi-
vos educacionales.”®

En el prefacio de su libro sobre el
tema, este autor sefiala que la funcién
principal de la actividad persuasora es la
de ‘““formar y cambiar los valores,
creencias, actitudes y conductas de otras
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ontenidos

personas’’, como ‘‘intento de contro}
del comportamiento humano”. Todo
ello pareceria legitimar el desarrolio
de una ““ingenieria del consentimien-
to” (Eduard L. Bernays), cuyo objetivo
final es crear lo que Wright Mills {lamd
el analfabeto psicolégico y Andrew
Hacker el hombre predecible. En una
célebre discusion con Carl Rogers,
Skinner afirma: “E! control que Maquia-
velo analizé y recomendd, como la ma-
yor parte del control politico, se logra a
través de técnicas que resultan aversivas
para los controlados”’.

Wolff sefiala que el hombre es visto
como un automata al que hay que
llenar de contenidos. Por eso se jacto,
en un rapto de soberbia “cientifica’
*Denme una docena de lactantes sanos,
bien formados, y me comprometo a ha-
cer de cada uno de ellos, al azar, cual-
quier tipo de especialista: Médico, abo-
gado, artista, jefe de ventas e incluso
mendigo y ladron, independientemente
de su talento, tendencias, vocaciones y
la raza de sus antepasados”.6

Entre las diversas técnicas en que se
inspiran quienes se proponen coadyu-
var a tales propositos de control social,
hay que mencionar en primer término
dos principios de la psicologia conduc-
tista: El primero establece que si a una
conducta le sigue un estimulo reforzan-
te, la repeticion de dicha conducta se
hard mas probable en futuras situaciones
similares, El segundo implica que cuan-

to mas reciente es la respuesta que se ha
dado a un estimulo, mas alta es la pro-
babilidad de que aguella se vuelva a
producir.

Reflexiona Skinner: ‘“Deberiamos se-
guir el camino gue nos trazan la fisica
y la biologfa. Deber{amos prestar aten-
cion directamente a la relacion existen-
te entre la conducta y su ambiente,
olvidando supuestos estados mentales
intermedios (...) para llegar a un anali-
sis cientifico de la conducta no necesi-
tamos intentar descubrir qué son y qué
no son personalidades, estados menta-
les, sentimientos, pecualiaridades del
caracter, planes, propositos, intenciones
o cualquier otro requisito de un proble-
matico hombre auténomo.”’ (El subra-
yado es mio. MSG.)

in embargo, como no se pue-

de hablar de modificar la con-

ducta sin remitirse de algu-

na manera a los valores, és-

tos reaparecen finalmente. Veamos

de qué manera. Postulada la necesidad

de una tecnologia de !a conducta,

Skinner va mas alla y afirma que la mis-

ma debe aplicarse a la tarea de disefiar
intencionalmente una cultura.

Complementariamente, se erige a la

eficacia como un valor que estaria, por

decirlo asi, mas alld de los valores:

“’Disefiar una cultura es parecido a dise-

fiar un experimento; se preparan conve-

nientemente las contingencias, y los

efectos son observados. En un experi-
mento estamos interesados en lo que su-
cede; al disefiar una cultura, lo que nos
interesa es si funcionard o no.”% (EI
subrayado es mio, MSG.)

Y poco después, Skinner apela al
Futuro como otro “valor” al que deben
subordinarse nuestros contemporaneos.
Coincidiendo con la vasta literatura del
periodo estalinista, que justificaba la
restriccion de las libertades y el ejerci-
cio del terror en nombre de las futuras
generaciones, afirma nuestro ide6logo-
cientifico: "’El problema estriba en di-
sefiar un mundo que sea del agrado, no
de las personas como elias son en la
actualidad, sino de las que vayan avivir
en él (...) Un mundo que fuera del
agrado de las personas que lo habitan
no harfa sino perpetuar el statu quo.’’®

Todo lo anterior nos lleva —aunque
a esta altura pueda parecer superfluo—
a interrogarnos sobre lo siguiente:
¢Quiénes seran los especialistas y a
partir de qué criterios y valores modifi-
caran la conducta? (A partir de qué
sistema de valores se creard esta nueva
cultura y el nuevo tipo de hombre
que de ella derive? Al margen de sus
acrobacias retoéricas, Skinner lo dice
claramente —como ya vimos mas arri-
ba— cuando se refiere al control: No de-
bemos preocuparnos por tales interro-
gantes, pues de todo ello se encargardn
los aparatos del poder y sus servidores.

EL PAPEL DEL AGENTE EXTERNO

Segun el andlisis anterior, el conduc-
tismo, con su reduccionismo biologis-
ta-mecanicista, privilegia la accién de los
agentes externos como factores deter-
minantes del comportamiento. Y ello a
su vez constituye la coartada seudocien-
tifica (no siempre imputable a la teoria
ni a todos los investigadores de esta co-
rriente) para justificar la manipulacion
indiferenciada y conjunta de ratas, pa-
lomas, perros, seres humanos aislados y
sociedades enteras.

En este dltimo aspecto, hay sorpren-
dentes analogias, corroboradas por la
practica politica y social-comunicacio-
nal, entre algunas concepciones y usos
de! conductismo y el pensamiento de
Lenin, asf como con el de sus prolonga-
ciones estalinistas y maoistas.

Para empezar, diremos que aunque
el leninismo tiene como objeto influir
en la conciencia, mientras que el con-
ductismo la ignora como simple excre-
cencia metafisica (para concentrarse en

CHASQUI — No. 35 — 1990

19



el comportamiento objetivo, observable
y cuantificable), en ambos casos se
tiende a un propOsito semejante: Re-
forzar o modificar la conducta. Y en
ambos casos, el individuo y la masa
son vistos como meros objetos de un
manipulador externo, tratese del tera-
peuta-policia skinneriano o de los edu-
cadores omniscientes de la ‘‘vanguar-
dia” politico-ideologica, que también
suelen vestir el uniforme de los guérda-
dores del orden,

Citando a Kautsky, en ¢Qué hacer?,
Lenin dice: ‘’Pero el portador de la cien-
cia no es el proletariado sino la intelec-
tualidad burguesa (subrayado por C.K.):

se debe llenar, educar, dirigir, para que
adquiera conciencia de su papel histori-
co y pueda, asi, modificar su compor-
tamiento... De ahi que los medios sean
considerados también como simples ins-
trumentos de agitaciébn y propaganda
para aplicar, con otros nombres, algunas
técnicas conductistas tales como las de
reforzamiento, extincion, moldeamiento
y encadenamiento.

Pero guien ha llevado mas lejos los
procedimientos para la manipulacion de
masas ha sido Mao Tse-Tung, cuya estra-
tegia global recuerda los principios de
condicionamiento contiguo y estimulo-
movimiento. A fin de saturar a las masas

Tiempos Nuevos

Tgoor Shem

es el cerebro de algunos miembros de
esta capa de donde ha surgido el socialis-
mo moderno {(...) De modo que la con-
ciencia socialista es algo introducido
desde fuera (...} De acuerdo con ello,
yva el viejo programa de Einfeld decia,
con todo fundamento, que es tarea de
la socialdemocracia el llevar al proleta-
riado la conciencia de su situacion
(literalmente: Henar al proletariado de
ella) y de su mision.’"°
Intencionalmente, hemos subraya-
do “introducido desde fuera” vy “lle-
nar”, por su notable coincidencia con el
vocabulario conductista. De tal manera,
no es extrafio hallar otras similitudes,
como la idea de que los medios masivos
y las organizaciones sociales son meras
""correas de transmision” desde la clpu-
la dirigente a la base, lo cual justificaria
el monopolio de esos medios por parte
del poder, que se ejerce en nombre de
la clase bajo tutela: Es la clase a la que

con el discurso oficial, para cambiar
su estado de conciencia, Mao acudio a
fa movilizacion directa y a una combi-
nacion de medios que implicaba una

auténtica innovacion; aparte de las reu-’

niones de discusion, de las asambleas y
otros procedimientos convencionales en
fabricas y comunas, la articulacion de
radiodifusion y altavoces permitid cu-
brir la totalidad del territorio chino.

Segun Liu, se pretendia reformar el
pensamiento popular y precipitar la
conciencia de las masas, “por medio
de una adoctrinacion intensiva en cam-
pafias concentradas’’. Y para ello, na
da mejor que organizar al pais para
escuchar; es decir, cristalizar a la pobla-
cidbn en el papel Gnico de maltiple
receptor pasivo. La meta, decia la voz
oficial, era “hacer que todos los rinco-
nes de la naci6n escuchen la voz de Mao
Tse-Tung vy la llamada de lucha de!
Comité Central.’ 1!

Segln Liu, los esfuerzos de Mao para
integrar los medios. masivos con la co-
municacién oral fracasaron finalmente,
al entrar "en conflicto con el intelectua-
lismo y el profesionalismo’ de los co-
municadores’’, por lo que Mao se incli-
nd después por la agitacion oral directa.
Pero lo importante para nosotros no es
el éxito o e} fracaso de tal experiencia,
sino el intento de remodelar al hombre
y a la sociedad entera a partir de una
concepcion voluntarista y radical acerca
de los procesos de formacién de la con-
ciencia. En este sentido, cabe observar
que la combinacion radioemisoras-alta-
voces se complementa con el control
total de todos los medios de comuni-
cacion e informacion. Asf, desde el Con-
sejo de Estado y el Comité Central del
Partido hasta la Gltima sala comunal y
estacion cultural de brigada de produc-
cién, todos los medios (prensa escrita,
libros, folletos, cine, radio, altavoces,
etcétera) configuran una inmensa correa
de transmisién supervisada por el po-

der. De tal modo, el arco que lleva de

Watson y Skinner a Mao se cierra bajo
un signo coman: El proposito de mode-
lar al hombre y a la sociedad a partir de
la voluntad de un agente externo. (El
hecho de que Mao haya aplicado las téc-
nicas conductistas en forma probable-
mente no consciente y de manera un
tanto burda, no invalida las afinidades
sefialadas respecto de dichas técnicas).

a teorfa leninista sobre la for-

" maciéon de la conciencia de cla-

se, en conjunciébn con la teo-.

ria del partido de vanguar-

dia v la teorfa de las correas de trans-

misién, configura un cuerpo ideold-

gico y teodrico global. Entre los rasgos

comunes de tales formulaciones cabe

sefialar, fundamentalmente, el énfasis

puesto en el factor externo (los intelec-

tuales portadores del saber, el Partido-

agente de la Revolucion, el Partido-Esta-

do que articula y controla los mecanis-

mos de las correas de transmisién)

como Sujeto privilegiado de los pro-
cesos politicos-sociales.

De tales concepciones puede inferir-
se una teoria de la comunicacion social
que remite, paraddjicamente, al célebre
paradigma de Laswell, que constituye
uno de los fundamentos de la tradicién
conservadora norteamericana en la ma-
teria.

Saperas,” para demostrar la afini-
dad del paradigma de Laswell con la
teoria conductista del estimulo-respues-
ta propone el siguiente esquema:’®
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En qué canal
Medios masivos y

A quién

Con qué efectos

respuesta, (Partido - Estado)

Prop. Pol. Ideol6- )
gica. de las organiza-
ciones sociales.

Miembros de las
organizaciones so-

A partir del Para- Quién Dice qué organizaciones so- | Audiencia de los | Ideoldgicos: Ma-
di Fr’na de Lasswell | Emisor (Partido- Mensaje Propagan- | ciales - correas de medios masivos - | yor conciencia de
9 Estado). da polrtico-ideo- | transmision (ca- | Miembros de las | clase - Modifica-
l6gica. nales organizati- | Organizaciones so- cion de laconduc-
vOs). ciales. ta.

Instrumento de expil:i]:‘::n tal Efectos
i Estimulos estimulacién Nl ldeolégicos:  Ma-

teo- . . . . A
fra‘iaétéf‘iit'.f?iu"'o. Sujeto estimulador | (Comunicativos. ) | Discurso de los g‘;g:ﬁ;‘c:ﬂagsolff yor conciencia de
medios masivos y clase - Modifica-

cién de faconduc-
ta,

ciales,

Aungue existen varias teortas del estimulo-respuesta, puede
afirmarse que, desde el punto de vista técnico, en términos
generales ‘el E-R se refiere a la concepcién del aprendizaje
como el establecimiento de eslabones asociativos entre los

p9.

procesos sensoriales y motores’”’. C.S.Hall y G. Lindzey, La
teoria del estimulo-respuesta y la personalidad, Bs. As.,1a.
ed., Bibl. del Hombre Contemporaneo 284, Ed. Paidds, 1974,

e advierte en estos esquemas
el predominio del Emisor-Suje-
to experimentador sobre el polo
que se concibe como pasivo,
es decir, el destinatario del mensa-
je yl/o del estimulo producido por
el Sujeto (Emisor / Estimulador).
En ambos casos existe un elemento
externo que se asume como Sujeto abso-
luto y que posee el saber y el poder

Fundamentos tebrico-ideoldgicos:

a) Teoria leninista de la conciencia de
clase.
Teoria leninista del partido de van-
guardia;
Teoria leninista-staliniana
“’correas de transmision’’;
b) Teorias conductistas del estimulo-

de las

respuesta®

que le permiten actuar con el proposi-
to de lograr una respuesta (ideologica
y/o conductual).

Nos permitiremos proponer aqui,
sobre ta base de lo anterior, un esquema
comunicacional tentativo que ilustra
nuestros puntos de vista respecto a la
convergencia del leninismo y neoconduc-
tismo:

Sujeto estimulador

TEORIA
ESTIMULO -
RESPUESTA

-
e
z=
g$ Quién Dice qué En qué canal A quién Con qué efecto
< Comunicador Mensaje Medium-canal Receptor Efectos
o -
< W
o
Estimulos Instrumentos de Sujeto Respuesta

( comunicativos } estimulacion

experimental ( conducta}
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ACERCA DE ELITES Y MASAS

A partir de algunos textos del marxis-
mo clasico y sin que ello implique una
adhesion total a su corpus tedrico —no
exento de ambigliedades y contradiccio-
nes—, es posible inferir elementos
complementarios para una teoria demo-
cratica de la comunicacion social.
Tal teorfa democratica, cuyo nicleo
definitorio radica en la posibilidad real
de la ambivalencia de roles entre emisor
y receptor, puede contraponerse a la
teoria y la practica de la izquierda
autoritaria, heredera de concepciones
funcionalistas y neoconductistas. Con-
cepciones que tal izquierda critica sin
lograr desprenderse de sus presupuestos
fundamentales, entre los que hay que
sefialar la absoluta supremacia de las
clases dirigentes como emisoras y difu-
soras monopolicas del discurso social,
sobre los receptores compuestos por las
grandes mayorias. Esta incongruencia
deriva de concepciones politicas y filo-
soficas leninistas en las que no hay lu-
gar para la alteridad, para el disenso,
para la circulacion de un discurso mul-
tidireccional y plural, emanado de las
bases mismas de la sociedad.

De ahi los articulos constituciona-
les (en la URSS y en la mayoria de los
paises del ‘“‘socialismo real’’) en los que
una minoria se autocalifica, por si y
ante si, como el sector ‘“més conscien-
te’” y ‘el guia’ natural de la sociedad;
de ahf, también, el control monopdli-
co que tales minorias ejercen sobre las
estructuras de comunicacion e informa-

cion, desde los medios masivos y los
repositorios documentales hasta las or-
ganizaciones sociales convertidas en me-
ras correas de transmision del aparato
de poder, segun la clasica descripcion
de Stalin en Los fundamentos del leni-
nismo y en Cuestiones del leninismo.

omo es posible advertir, des

de tales posiciones se llevan

a cabo dos operaciones simul-

tdneas: Primero, se transfor-
ma el mero discurso en fuente de la
conciencia social, ignorando la categoria
marxista de la praxis y se coincide con
las ideologias del control social que se
nutren de las experiencias conductistas
y neoconductistas; y segundo, se pro-
mueve en el dmbito especificamente
comunicacional (y no solo en éste) la
division jerarquica del trabajo entre emi-
sores y receptores, entre los que hablan
y los que escuchan, entre los que mandan
y los que obedecen; es decir, entre los
que poseen el monopolio del discurso,
sustentado en el monopolio del poder
politico y econdémico, y el conjunto de
la sociedad civil asfixiada por el Estado
tentacular,

Asentada la reflexion anterior, con-
viene hacer hincapié en las palabras ini-
ciales de los Estatutos Generales de la
Asociacion Internacional de tos Trabaja-
dores, redactados por Marx en 1864,
al ser fundada la Primera [nternacional:
*Considerando: que la emancipacion de
la clase obrera debe ser obra de la propia
clase obrera...”"*

He aqui, en muy pocas palabras,
una concepcion antiautoritaria de la que
pueden inferirse interesantes consecuen-
cias desde el punto de vista comunica-
cional. El énfasis puesto en la autoeman-
cipacion del proletariado implica en pri-
mer lugar que éste, como expresion de
las mayorfas sociales, se constituye en
el emisor y receptor de su propio dis-
curso histdrico, es decir, que determina
su propio destino sin necesidad de éli-
tes clarividentes que decidan por él.

La idea explicita en éQué hacer?
y en otros textos de Lenin, segin la
cual la conciencia socialista es algo in-
troducido desde fuera por una élite ilus-
trada, halla su expresion juridica en las
“Constituciones politicas” y en muy
variados documentos del ‘'socialismo
real”.

Estamos, una vez mas, ante las con-
vergencias autoritarias que gravitan so-
bre gran parte del pensamiento social-
comunicacional y que constituyen un
obstaculo a superar para la aprehension
de nuestra realidad y para la formula-
cion de opciones en una direccién
genuinamente democratica.

EPILOGO: MAS ALLA DEL
CONDUCTISMO Y DEL
LENINISMO

Refiriéndose al significado social de
la relacion emisibn-recepcion, dicen
Abraham Moles y Claude Zeltmann:
“En una sociedad totalmente democré-
tica e irrealizable habria la misma can-
tidad de emision que de recepciéon”.

humana
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COMUNICACION Y PERESTROIKA

Y agregan: '‘Mas genéricamente, en un
grupo social se definen los distintos
papeles por la relacion existente entre
las tasas de recepcion y las tasas de emi-
sion, Hay personas o sistemas (el profe-
sor, el jefe) cuya actividad consiste so-
bre todo en emitir y otras.cuya activi-
dad es solo receptora”. Todo lo cual
lleva a estos autores a la siguiente con-
clusion: “Cabe, pues, definir los tipos
de sociedad por su relacion media de
emisidn-recepcion”,

Esta tltima afirmacion, complementa-
ria de las anteriores, constituye de he-
cho un principio metodoldgico que a
nuestro juicio puede ser muy fecundo
para investigar modelos de sociedad a
partir de los modelos comunicaciona-
les, ya que la comunicacién no es un
mero fendmeno superestructural sino
constitutivo de lo social. Por ello,
también es posible inferir las concep-
ciones sobre la comunicacion social
que se hallan explicita o implicitamen-
te presentes en las teorias politicas,
a partir del tipo de articulacion que
se promueva entre élites y masas,
sin importar el sello ideoloégico nominal
en que tal tipo de articulacién se sus-
tente.

i partimos de la comproba-

cion empirica de que el po-

der de emisibn es, en todos

los niveles, consecuencia y ex-
presidn a la vez del poder de decision
en los problemas basicos de toda comu-
nidad, veremos que la concentracion
de! poder econémico y politico impli-
ca, desde el punto de vista comunica-
cional, la concentracion del poder de
produccién y difusién del discurso so-
cial. Al limitarse la capacidad de emision
a los grupos minoritarios que ejercen el
poder politico y econdmico, las mayo-
rias sociales son mantenidas o transfor-
madas en masas meramente receptoras
de mensajes. Es decir, se produce un
desequilibrio entre las tasas de emision
y de recepcion, desequilibrio que ex-
presa las relaciones reales de poder en
el conjunto de la sociedad.

A partir de esta concepcion y del
andlisis de sus jmplicaciones, es posi-
ble realizar: a) Un diagndstico que, mas
alla de las mascaras ideologicas, nos
muestre el perfil real de las estructuras
politicas y econémicas y de las relacio-
nes de poder en cualqguier sistema; y
b) una relectura de los movimientos
sociales tendencialmente autogestiona-

rios y descentralizadores como un inten-
to por romper el desequilibrio entre
las tasas de emision y de recepcion;
o dicho de otro modo, como el empefio
por descentralizar los mecanismos de
generacion de mensajes, a fin de aumen-
tar los promedios de emision. Se trata,
en todos los casos, de la saludable sub-
version de los receptores,

La division jerarquica del trabajo
entre emisores y receptores, entre domi-
nantes y dominados, tiene una de sus
fuentes tedrico-ideoldgicas en la conver-
gencia del leninismo y el neoconduc-
tismo, a la que nos hemos referido en
este texto. La propuesta de suprimir
tal division del trabajo es el claro rever-
so de posiciones como la siguiente, sos-
tenida por Lenin al sefalar “la impor-
tancia del poder dictatorial unipersonal”’
para el desarrollo econébmico: “‘Subor-
dinando la voluntad de miles de hom-
bres a la de uno solo, la subordinacién
incondicional a una voluntad Gnica es
absolutamente necesaria para el buen
éxito de los procesos del trabajo organi-
zado al estilo de la gran industria me-
canizada (...) La revolucion (...) exige
hoy la subordinacion incondicional
de las masas a la voluntad Gnica de los
dirigentes del proceso de trabajo”.®

O para decirlo con las palabras de
B. F. Skinner: Lo que habria que com-
batir es “la amenaza planteada por las
literaturas de la libertad y de la digni-
dad”, por lo cual ““lo que hace falta es
mas control intencional y no menos”."’
Es decir, hay que aumentar las tasas

de recepcion de estimulos o discursos-
ordenes, porque todo aumento de los
indices de emisibn —que derivaria de
un aumento de la capacidad de deci-
sibn de vastos sectores sociales— es
inadmisible para el poder.

omo siempre ha ocurrido, la

relacion media entre la canti-

dad de emisibn y de recep-

cion, nos coloca en el cen-
tro mismo de las desigualdades so-
ciales y de los sistemas econémicos y
politicos en que se sustentan. Asi,
no es posible hablar de sistemas demo-
craticos y participativos cuando la in-
vestigacion demuestra que los indices
de recepcidbn sobrepasan holgadamente
a la tasa media de produccion y difusion
de mensajes, cuando predominan estruc-
turas verticales/unidireccionales de co-
municacion.

Volvemos, entonces, a los plantea-
mientos iniciales. No parece posible di-
sefiar opciones realmente transformado-
ras de las estructuras informativo-comu-
nicacionales sin antes desbrozar el cam-
po teorico e ideologico. Si se parte de
teorfas comunicacionales de raiz con-
ductista y neconductista y de concep-
ciones elitistas-Leninistas respecto a las
funciones de la comunicacion social,
se repetiran los mismos esquemas
autoritarios. Y se persistira en la unidi-
reccionalidad, en la cristalizacion asimé-
trica de los polos extremos del proce-
$sO0 comunicacional. [ |
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Asdrabal de la Torre

Inicio de la perestroika

El autor cuenta sus experiencias en la Union Soviética cuando perestroika y gldsnost comenzaban.
Es decir, las profundas reformas de un sistema para revitalizarlo procurando que, al mismo tiem-
po, conserve sus rasgos esenciales.

s difrcil para un extranjero com-

prender el significado del proce-

so de transformacién social, po-

Iftico y econdmico denominado
perestroika, enunciado por primera vez
en la ciudad de Leningrado por el sefior
Mijail Gorvachov, al poco tiempo de ha-
ber sido elegido Secretario General del
CC del PCUS, en abril de 1985.

En la visita que hiciéramos en 1987
tres comunicadores ecuatorianos a la
URSS, cumpliendo una invitacion de la
Union de Periodistas Soviéticos, apre-
ciamos que la perestroika ocupaba la
atencion de casi todos los sectores con
los que nos pusimos en contacto y, en
especial, de los medios de comunica-
ciébn. Me atreveria a afirmar que eran
los comunicadores de la URSS no sola-
mente los mas entusiasmados en la ‘‘re-
volucién sin armas’, como asi fuera
calificada por el sefior Gorvachov, si-
no ademas la punta de lanza para la
transformacion propuesta.

Asdrabal de la Torre, ecuatoriano. Director
General de CIESPAL.

PERIODISTAS TRATAN
DE LA

REESTRUCTURACION

DEFINICION DE LA PERESTROIKA

Cuando la URSS se aprestaba a fes-
tejar el septuagésimo aniversario de la
Revolucioén Socialista, se hacfa dificil
comprender la aplicacién de reformas
que podrian afectar al 'sistema”. E)
escritor politico espaiiol Fernando Clau-
din, consideraba, al referirse a la peres-
troika, ‘la posibilidad de una reforma
del sistema que lo revitalice conservan-
do al mismo tiempo sus rasgos esencia-
les’’, rasgos que el mismo autor sinteti-
zaba en tres puntos: ‘'‘Monopolio del
poder por el Partido Comunista, esta-
tizacion de los sectores decisivos de la
economia y consagracion del marxismo-
leninismo como Unica ideologia legal”’.
A pesar de que reconocia que en estas
siete décadas esos principios ya han
"*experimentado una serie de cambios
fundamentales".

La propia definicion de la perestroi-
ka, varia de acuerdo al interés y entu-
siasmo de las diferentes personas con
quienes pudimos conversar. Por ejemplo
el periodista Vadim Poliakovsky, re-
dactor en jefe del departamento la-

s ¢ mgc
[
——

tinoamericano del Semanario Za Rube-
zhom, califico al término glasnost como
la esencia, el espiritu de la perestroika.
El sefior Poliakevsky en castellano vy
con un tono entusiasta definié glasnost

como ‘‘Hablar a toda voz, gritar, decir
la verdad, criticar, apertura politica, su

objetivo principal es hacer a nuestro
pais mas democratico; nos faltaba la
democracia, ahora la estamos aumentan-
do, ampliando. Vamos a abarcar pro-
blemas de prensa, problemas electora-
les, de la cultura, impresion de libros.
Hay nuevos libros que aparecen, libros
escritos hace 20 o 30 afios, a los que no
se permitd su publicacion. Peiiculas
filmadas hace 20 afios que estaban
guardadas en depdsitos, porgque a un
funcionario de un ministerio de la cul-
tura le parecia que estas peliculas
servian a nuestros enemigos, un absur-
do; ahora estan apareciendo. Todo esto
es glasnost, la apertura completa en
todo lo sefalado; eso, para nosotros,
es muy importante’’.

El periodista Dimitri Kazutin, define
la perestroika en el periddico Noveda-
des de Moscu, edicion No. 42, al anali-
zar los llamamientos (consignas) del
Partido con motivo del LXX aniversa-
rio de Ja Revolucion de Octubre; consi-
dera que “estos llamamientos del CC
del PCUS, llevan impreso el sello de una
época distinta; ahora son realistas,
practicos y centran la atencién en las
tareas fundamentales de nuestros dias.
La causa revolucionaria de la perestroi-
ka, la renovacion de la vida de la socie-
dad, el nuevo mecanismo econdémico,
el desarrollo acelerado de la economia,
la moral socialista y la justicia social,
la autogestion socialista del pueblo,
son fos problemas y las tareas aun sin
resolver, a los que debe atraerse la aten-
cién de millones y el mas alto interés
publico”.

Boris Kurashvili, investigador princi-
pal del Instituto del Estado y el Dere-
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COMUNICACION Y PERESTROIKA

cho de la Academia de Ciencias de la
URSS, indica que la perestroika “‘em-
pezd sin tener una concepcion lo sufi-
" cientemente concreta. Incluso ahora,
en 1990, no es lo necesariamente preci-
sa y hace falta elaborarla”.

Las reformas en el sistema politi-
co han sefalado que las dificultades
para la aceptacion popular del proceso
han sido menores que las de democra-
tizacion partidista.

La revolucidn bolchevique utilizbé
desde su comienzo al Estado como for-
mula hegemdnica del proletariado pero,
en su desarrollo, se convirti6 en un
Estado del pueblo, distorsionado por el
crecimiento de una burocracia que a
momentos llegd inclusive a la corrup-
cion,

El esfuerzo en las reformas del sis-
tema politico, a través de la perestroika,
estarfa encaminado a retornar al co-
mienzo, por el propio pueblo a base
de sus representantes en el PCUS.

KOLJOST EN KIRGUIZIA

En la Republica de Kirguizia, ubica-
da en la parte noreste del Asia Centrat
Soviética, en la frontera con el suroes-
te de China, visitamos un Koljost
(cooperativa de producciéon agricola) y
conversamos con campesinos y trabaja-
dores. E! dirigente del Koljost, llak
Basubecur, nos decia que a esta region
de la Unidn Soviética, a 4 mil kildbme-
tros de Moscu, no le ha llegado aun la
perestroika; los procesos de autogestién
que ella ofrece —sefialé— los habian ini-
ciado en el Koljost, hace varios afios, al
realizar contrataciones familiares de tra-
bajo que permitieron superar sus propias
metas de produccion (leche, maiz y se-
millas calificadas). En general, los sala-
rios de los trabajadores campesinos de la
URSS son altos en comparacion a los sa-
larios de los trabajadores de la ciudad.
En el Koljost que visitamos, estos sala-
rios habian permitido un ahorro familiar
considerable, dinero que querian inver-
tir en productos de buena calidad. Casi
todas las personas entrevistadas critica-

-ron la mala calidad y confeccién de los
productos de uso diario.

Vimos con frecuencia campesinos
con dentaduras completas de oro, lo
cual nos lleva a precisar que el total de
depositos bancarios de ahorro de la
poblaciéon soviética en 1986, fue de
395 mil millones de délares.

En la ciudad de Frunze, capital de la
Republica de Kirguizia, entrevistamos a

Askar Akayev, Primer Vicepresidente de
la Academia de Ciencias, quien habia
remplazado como Ministro al titular de
Agricultura que fuera cancelado por
consecuencia de una denuncia de pren-
sa. ‘'L.a perestroika en agricultura’ sefa-
16 Akayev, “‘significa la elaboracion de
nuevas técnicas de explotacion de la tie-
rra, mejoramiento por investigacion de
las razas ovinas (12 millones de ovejas
en la zona), investigacion e incremento
de la explotacion vegetal, aumento de la
productividad y, sobre todo, una autoin-
centivacion de la poblacién campesina.

a ciencia estd en posicion privile-
giada en varios campos y en es-
pecial en el de la investigacion
espacial, no asi’ la industria que
adolece de serias fallas, producto de la
falta de suficientes centros de investi-
gacion. La perestroika procurard mejo-
rar ia calidad sin disminuir las metas de
produccion en la industria’’. El sub—di-
rector de la revista América Latina, Vla-
dimir Garzilov, editada en Moscu, con-
sideraba que “‘al lector soviético le in-
teresan temas muy diferentes a los de
los lectores sudamericanos. Sefalé que
“‘Siendo la prensa propiedad del Estado,
este no ha tenido la posibilidad de mo-
dernizar la maquinaria; sin embargo, es-
tamos haciendo lo posible para cambiar
la tecnologra. La perestroika lo exige.
En la prensa hay cambios reales, no hay
temas prohibidos, la informacion es li-
bre, se publican cosas olvidadas, ta pren-
savive'. -
El Sr. L. Gusev, Director de! Perio-
dico del Partido, que cuenta con una
tirada de mas de dos millones de ejem-

(Qué significa para el campesino soviético la “revolucién sin armas™?

plares, nos relatdé gue él expuso su preo-
cupacién en el comité del Partido por-
que a pesar de la perestroika, la prensa
no es aln lo suficientemente polémica
Yy que para ello se necesitaran muchos
afos.

LOS TRABAJADORES OPINAN

A continuacion transcribimos una se-
rie de opiniones sobre la perestroika
dadas por trabajadores de diversas acti-
vidades:

“La economia centralizada y la pla-
nificacion quinguenal (comité de plani-
ficacién) de los presupuestos de fabri-
cas, empresas, granjas (Koljost), ha te-
nido resultados desastrosos"’.

‘i as consignas de producir mas sin
considerar la calidad, determinaban el
embodegamiento de estos productos y
el impacto econdémico se trasladaba al
consumidor”,

“Con la perestroika, el 60 por cien-
to de las empresas pasaran a la autoges-
tion y autofinanciamiento, poniendo en
practica la ley de oferta y demanda”.

“’Los jefes de las empresas seran ele-
gidos por votacién universal y no por
nombramiento estatal”’.

““Los sueldos, antes iguales, variaran
de acuerdo a la actividad y experiencia
del trabajador’.

“E} 30 o 40 por ciento de las utilida-
des de una empresa estaran destinados
para vivienda o construcciones de bene-
ficio colectivo”.

’El socialismo no puede ser iguali-
tarismo; a mejor preparacion y rendi-
miento en el trabajo, la perestroika ga-
rantiza mayor remuneracion’’.

“’Las granjas, antiguamente, debian
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vender su produccién Gnicamente al Es-
tado. La perestroika permite que el
30 por ciento de esta produccion se
venda directamente en los mercados o
ferias y su utilidad se distribuya entre
los trabajadores’’.

’Estamos aprendiendo a vivir en de-
mocracia; se realizaron elecciones nacio-
nales para elegir el Parlamento y podran
se elegidas personas que no son del
Partido”’.

’Estamos asistiendo a un proceso
judicial contra el sefior Shuskov, Vice-
ministro de Comercio Exterior, acusa-
do por la prensa de recibir regalos de
firmas japonesas”’.

LA BUROCRACIA...
EL PEOR ENEMIGO

En todo este proceso de transforma-
cion no todo es miel y flores; el sefior
Gorvachov y su grupo asesor se enfren-
tan a un gigantesco aparato burocrati-
co, sefialado como el ““mayor enemigo
de la perestroika”.

E! periodista Eugueni Ambartsumov
tenia severas dudas de que ‘‘la burocra-
cia logre adaptarse, acomodarse a la
perestroika”.

Para citar un ejemplo, el 4 de octu-
bre de 1987 se realizaron reuniones en
varios pueblos, entre ellos la aldea
Sovetski (Crimea). El periddico regio-
nal, al comentar este acontecimiento,
decfa: "“Es demasiado evidente el deseo
de algunos lideres de abordar el camino
de la confrontacion y elio se hace con
cualquier pretexto”. En este episodio
se identifico al burocrata Bekair Unerov,
como el principal instigador.

Gorvachov mismo en casi todas sus
intervenciones, atacaba muy duramente
al aparato burocratico, a quienes aren-
gaba diciendo: ‘‘No puede haber deci-
siones de compromiso, semiverdad o se-
miglasnost’”’, dijo. También aseverd que
“los periodicos, sin omision aiguna, pu-
biican los informes de los plenos del
comité urbano y de las sesiones de su

antes se tenia en secreto”’.

Boris Eltsin, Primer Secretario del comi-
té urbano del PCUS de Moscl, en una
reuncion con el cuerpo diplomético in-
formd que ‘‘habia sido relevado de su
cargo y expulsado del Partido, el Presi-
dente del Comité Ejecutivo Distrital
del Solntsevo quien por la tarde se hizo
presente borracho en su despacho’.
También indicé que ‘'se insertan abierta-
mente en la prensa datos de los cuales
jaméds se habl6é antes, por ejemplo, que
tenemos registrados en la ciudad a unos

bur6. También se comunica lo gue

2 mil drogadictos y 100 prostitutas.
Creemos que el proceso iniciado es irre-
versible pero el camino es muy largo y
dificil y que solamente después de una
década o mds se podran evaluar

PRODUCTOS Y COMERCIO

Las repetidas "‘quejas” de las. perso-
nas que entrevistamos sobre la deficien-
te calidad de la industria del vestido,
nos llevd a observar los productos en
los negocios y su comercializacion.

En la ciudad de Moscli encontramos
qgue hay tres clases de negocios, todos
de propiedad estatal:

Los berioshkas, almacenes estratégi-
camente ubicados en hoteles o en sus
cercanfas, donde se venden artesanias
de los diferentes paises de la Unién So-
viética. En estos locales se paga (nica-
mente en divisas, por cuya razon tienen
acceso Unicamente los extranjeros (mi
impresién de los berioshkas, es que son
como una enorme maquinaria de ordefio
de divisas).

Un segundo tipo de comercios son
para uso de la comunidad soviética, co-
mo por ejemplo los almacenes Gum,
ubicados en un edificio de tres pisos,
en una extension de cuatro manzanas,
frente a la Plaza Roja. La afluencia
de compradores era enorme y en mu-
chos locales de expendio de articulos
de consumo diario, habian grandes
filas de compradores.

Encontramos, muchos’ locales con ar-
ticulos de primera necesidad bien pre-
sentados y una excelente infraestructu-
ra (vitrinas, frigorificos, etc.) pero de
poca variedad: Conservas de pescado,
confites, galletas, gaseosas, no ocupaban
ni la décima parte de la capacidad del
local. Tuvimos la sensacion de que es-
tos negocios estaban listos para recibir
los productos, resultado de la aplicacién
de la perestroika, a través del proceso de
"‘autogestion’’.

INFRAESTRUCTURA DE
COMUNICACION

Al comenzar este articulo deciamos
que los comunicadores y los medios de
comunicaciéon son ‘“/la punta de lanza”’,
tanto para el enunciado como para el
impulso de la perestroika. Veamos algu-
nos datos estadisticos sobre medios
de comunicacion: En la Union Soviéti-
ca (1987) no hay medios privados.
“El Partido Comunista, los sindica-
tos, las organizaciones juveniles feme-
ninas, infantiles y religiosas, las coope-
rativas, las asociaciones de profesiona-
les, las sociedades cientificas y técnicas,
etc.,, poseen Organos de informacion

propios que, naturalmente, expresan la
opinion de las instituciones a las que
pertenecen”. Los diarios y programas de
radio se difunden en un total de 71
idiomas y el interés de los usuarios ha
ido en aumento desde el inicio de la
democratizacion. En total, en la URSS
se publican 8.400 peridédicos y 5.200
revistas, la tirada diaria del total de los
periodicos subi® de 176 millones en
1980 a 200 millones en 1987,

En lo referente a la televisibn, to-
dos los canales y la mayoria de las esta-
ciones de radio son estatales. Al igual
qgue los medios escritos hay radiodifuso-
ras que son propiedad de organizacio-
nes sociales. La television tiene derecho
a transmitir sin pagar ningun tipo de
arancel, espectaculos teatrales, concier-
tos, peliculas y eventos deportivos.

i en el interior de la Unién Sovié-

tica, los medios de comunicacién

han tenido una enorme injeren-

cia en el desarrollo de la peres-
troika, las agencias de informacion lo
han hecho para el mundo entero. Las
principales agencias son TASS y APN.
La primera es un sistema informativo es-
tatal, con corresponsales en todo el pars
y en 127 estados fuera de ella; transmite
diariamente 10 mil pdginas mecanogra-
fiadas de informacién y proporciona un
promedio de 5 millones de fotografias,
anuales.

La agencia de noticias APN, mas
conocida como WNovosti, se financia
con fondos de las organizaciones socia-
les soviéticas y toda su informacion y
actividades de divulgacién son ajenas al

"Estado. Uno de los periédicos mds cono-

cidos publicado por APN es el semana-
rio Novedades de Mosci, editado en
siete idiomas y distribuido en mas de
cien paises; STP, Socialismo, Teoria
y Practica, Tiempos Nuevos, se pubii-
can en 27 idiomas.

En la actualidad, la participacion de
los ciudadanos tanto en prensa, como
en radio y television ha ido en aumen-
to; prueba de ello es que la Radio Na-
cional utiliza cada afio en su programa
cion mas de 300 mil cartas (de un total
de 600 mil); la television recibe 1 mi-
lon 700 mil cartas y los perioddicos
cerca de 70 millones por afio.

En resumen, los medios de comuni-
cacion —prensa, radio y televisibn—
estan (ntimamente ligados al proceso
de la perestroika y, por lo mismo,
seran parte del éxito o fracaso de esta
"revolucion sin armas’’. [ |
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Leonid lonin

5 anos de

perestroika

Los historiadores seran los encargados de componer un cuadro
completo de la perestroika. Pero el pueblo dira si funcionoé o no.

EN LA ENCRUCIJADA

| viejo sistema politico estd

paralizado. El nuevo no acaba

de formarse, Los valores de an-

tes se vinieron abajo sin que
hayan nacido otros, capaces de unir
la sociedad.

Pero seria incorrecto pensar que
estos afios han pasado en vano. Han
sido afios de liberacion de las anteoje-
ras, de las cadenas, de los estereotipos
clavados en la conciencia. Han sido afos
de comprension de las posibilidades que
la vida ofrece.

La glasnost dio lugar a cambios
increibles en nuestra visién del mundo
y de nosotros mismos. Sirvié de punto
de partida el deseo de racionalizar la
marcha por un camino considerado, en
general, certero. Combatir la borrache-
ra, elevar la disciplina laboral y ejecuti-
va, establecer la autogestion economi-
ca y el control de calidad, liquidar el
desfase entre la palabra y la accion,
aplicar nuevas tecnologias para acele-
rar el desarrollo socio-econdmico del
pais. Constituyé un jalon el XXVII
Congreso del PCUS.

Leonid lonin, soviético, Periodista y Escritor.
Articulo tomado del Semanario Tiempos
Nuevos.

Aunqgue la iniciativa de la direccion
del partido conté (como siempre)
con un apoyo entusiasta, pocos creian
en el éxito de las medidas adoptadas.
Medidas drésticas, como tantas que se
habran proclamado en los veinte y pico
afios anteriores.

Otro jalon lo constituyeronla 19 Con-
ferencia del partido y el primer Congre-
so de Diputados Populares. La conferen-
cia entreabri6 posibilidades de democra-
tizar el poder, desbrozé el camino al
congreso. El congreso abrid la caja de
Pandora. Mejor dicho, Hamo abierta-
mente caja de Pandora lo que durante
decenios se habia considerado, a niveles
oficiales, cuerno de la abundancia. Fue
interminable la lista de dolencias, des-
gracias vy resentimientos del pueblo
dada a conocer en el congreso.

Los diputados se mostraron mas
francos que los delegados al congreso
del partido y los de la conferencia.
No porque hubiera cambiado el espiri-
tu de la época. Es que detrds de ellos
no estaba el aparato, con las riendas de
la disciplina en sus manos, sino los
electores, el pueblo.

Desde entonces, el partido fue per-
diendo su influencia. Cada decision o
disposicion, cada ‘‘carta’” o llamamien-
to del CC resultaban, desde el punto

de vista de la prensa y de la opinién
publica, errdneas, exponentes de rancias
ambiciones del poder autoritario o sig-
nificaban evidente concesion a las fuer-
zas democraticas. Bajo la sabia direc-
cion (perdonenme el arcalsmo) de
Mijail Gorvachov, maestro en distin-
guir entre 1a retérica y la accién para
dar prioridad a esta Ultima, el sistema
autoritario iba a su ocaso.

La perestroika empezd “‘desde arri-
ba” y se necesitaron afios para que se
hiciera perceptible la respuesta “desde
abajo”. Esto no debe extrafiar, pues fue-
ron setenta afos de despiadada repre-
sion de la iniciativa popular. No estamos
en la RDA ni en Checoeslovaquia, don-
de una chispa fue suficiente para encen-
der la llama.

Y fue precisamente la chispa de la
perestroika soviética la que despertd a
los pueblos de Europa Central.

CINCO ANOS DESPUES

Todo esto se puede desglosar epi-
sodio por episodio, pero que sean los
historiadores los que en su momento
—cansados de descubrimientos sensacio-
nales— se encarguen de componer un
cuadro completo de la perestroika.
Mis breves observaciones son un inten-
to de comprender por qué, tras cinco
afos de sucesos vertiginosos, seguimos
en la encrucijada.

Han sido afios de toma de concien-
cia de nosotros mismos y del mundo,
afios de adquisicion de la libertad de
opcion. En este sentido, han sido afos
necesarios y bien aprovechados. Muchos
piensan, ya lo sé, que la perestroika
se atasca, que alguien la detiene artifi-
cialimente. Desde luego, muchas de las
decisiones politicas han sido tardfas,
el poder supremo titubed, flirte6 con
los conservadores, gand (desde posicio-
nes de fuerza) a los radicales. Més,
por muchos que hayan sido esos errores,
esas decisiones tardias, el error mas
grave —un paso imprudente de conse-
cuencias fatales— los Iideres de la peres-
troika no lo cometieron. Ahora que la
perestroika ha cumplido cinco afios,
ahora que se han formado las alternati-
vas de opcidn, ahora que practicamente
todos comprenden la necesidad de de-
cidir, ha llegade el momento de dar
pasos firmes.

Cinco afios son, en todo caso, fecha
redonda. Se comprende por qué fue en
el quinto aniversario de la secretaria
general de Gorvachov cuando se produ-
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jo su inauguracion como presidente de
la URSS. Y por extrafa ironfa de la his-
toria, aquel mismo dra el Soviet Supre-
mo de la RSS de Lituania proclamé
unilateralmente la independencia de la
replblica. Alrededor de estas dos fe-
chas se han operado u operan simétri-
camente, con un intervalo de dos a tres
meses, los sucesos principales de la pe-

restroika. Los mas importantes del
lustro.
Primero: Reconocimiento practico

del muitipartidismo en un Pleno del CC
del PCUS. Segundo: Reforma radical de
las relaciones economicas.

Cada uno de los dos sucesos merece
un examen mas detenido. La oficializa-
cion del multipartidismo es acto de su-
peracion del “pluralismo socialista’” y
condicién indispensable del estableci-
miento del auténtico pluralismo poli-
tico.

EL MULTIPARTIDISMO
SOVIETICO

Es un proceso bastante largo. Los
partidos politicos no han cristalizado
aun, no se han anunciado. La Unién
Democratica, el Partido Liberal Demd-
crata, los demobcratas cristianos, que
han dado a conocer su existencia, to-
davia no son partidos de masas, no han
revelado la especificidad de sus plan-
teamientos programaticos.

El PCUS ocupa un lugar aparte.
Sus problemas no son los mismos de
los nuevos partidos. Aungue anuncit
el multipartidismo, pretende seguir sien-
do el partido de vanguardia. Con esto se
advierte la conservacion del centra-
lismo democratico, una rigida disciplina.

El PCUS conserva su identidad. Pe-
ro no estd claro si, desde el punto de
vista de sus idedlogos, el papel de van-
guardia presupone obtener el mandato
de poder en condiciones de multiparti-
dismo o es que la promesa de un futuro
luminoso es justificacién suficiente para
afirmarse como vanguardia.

Es més que probable la escision
{antes o durante el congreso}. El multi-
partidismo dentro del sistema autorita-
rio puede resultar un bluff. No valdria
la pena hacerse ilusiones con respecto
al multipartidismo si la inminente re-
forma econémica no significara, de he-
cho, el fin de este sistema. Por ahora,
lo que se sabe de ella son datos semio-
ficiales: Informes de prensa, declara-
ciones de participantes de reuniones al
mas alto nivel. No hay documentos
publicados. Pero lo que ha trascendido
indica los objetivos de lareforma: a} Des-

monopolizacién, b) estimular cualquier
tipo de propiedad excepto las grandes
empresas estatales, c¢) transferir la pro-
piedad de varias de estas empresas a sus
trabajadores y a sociedades accionarias,
d) legalizar la empresa privada, e) per-
mitir —dentro de ciertos Iimites— el
trabajo asalariado en el sector privado.
Ademas, establecer libres precios de
mercado para la mayoria de los produc-
tos y renunciar a la obligatoriedad del
trabajo (aunque no trabajes, comeras).

El afio en curso y los afios 91, 92,
93 vy 94 prometen ser dificiles para el
palis. Se han dado pasos de radicaliza-
cion de la perestroika. Y no a palo de
ciego, sino en forma premeditada.

Hemos de ser tremendamente precavi-
dos para que nuestra revolucion regula-
da (extrafia combinacién de palabras,
éverdad?) no se convierta en un derrum-
be capaz de arrastrar a un abismo a
millares de vidas humanas o incluso to-
do este inmenso pafs.

Perestroika y glasnost son pilares de la nueva educacion en Rusia -

Serguei Zalyguin

¢, CoOmo somos
los rusos?

“Todo ha cambiado y sigue cambiando. Hacemos balance. Pero ig-
noramos lo que nos espera dentro de cinco meses’’.

caba de terminar el quingue-
nio, como todavia solemos de-
cir. La perestroika ha cum-
plido cinco afios. Creo que
no comprendemos bien a qué hemos
llegado. Sentimos que todo ha cam-
biado vy sigue cambiando. Sin em-
bargo, es dificil decir cuales son los

Serguei Zalyguin, soviético. Periodista y Escri-
tor.

resultados concretos de la perestroika,
excepto la indiscutible glasnost. Parece
que el Unico logro palmario consiste en
haber hecho nuestros los valores univer-
sales. Durante largos afios crefamos
que nuestros propios valores —naciona-
les, sociales, politicos, ideolégicos— eran
lo principal del mundo y que el mundo
entero debia tenerlos por modelo. En
estos cinco aflos nos hemos cerciorado
¥, a mi juicio, hemos comprendido (por
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suerte, también lo comprende el mun-
do que nos rodea) que estamos hacien-
do nuestros los conceptos de la moral
humana.

¢En qué se expresa esto? Ante todo,
en la glasnost misma y en el hecho de
que se desarrolla. En la libertad de reli-
gion, no declarada sino efectiva. La reli-
giébn no es anticultura, como lo consi-
derdbamos durante muchos afios, Es
parte de la cultura humana. En la revis-
ta Novi mir tratamos de familiarizar
al pablico con la historia de 1a filosofia
rusa de finales del siglo XI1X y comien-
zos del XX, para lo cual publicamos
obras de pensadores como Nikolai
Berdidev, Pavel Florenski, Serguéi Bul-
gakov, Semidén Frank... Es decir, intro-
ducimos en el uso cotidiano una filoso-
ffa desconocida. Se hace asequible el
llamado samizdat. Nuestras relaciones
con el mundo exterior son completa-
mente distintas de como eran antes.
Pero nos desacredita el mal uso que
hacemos de nuestra libertad. Me re-
-fiero a la disposicion de valorar sin criti-
ca lo nuevo. Pensamos que es bueno
porque antes nos lo ocultaban. Antes
de la perestroika, deciamos: Todo lo de
“ellos’’ es malo. Ahora caemos en otro
extremo: Es requetebueno. Pero hay al-
go peor y es el creer que todo lo de ellos
nos sirve a nosotros también, Sin embar-
go, cada pafs tiene su historia, su men-
talidad, sus tradiciones culturales, su vi-
sién social del hombre y su vision indi-
vidual de la sociedad. La auténtica cul-
tura de uno u otro pafs consiste en la
toma de conciencia de sus propios valo-
res. Pero a pesar de todo, consta que en
el terreno humanitario tenemos logros
patentes e irreversibles,

Sabemos que necesitamos, conoce-
mos nuestras demandas, Pero ignora-
mos como satisfacerlas. Vamos a supo-
ner que mafana establecemos una eco-
nomia de mercado completamente li-
bre. Vendria el caos, el desempleo,
una pauperizacion progresiva de las
capas de la poblacibn mas pobre. Las
consecuencias serian imprevisibles. Pero
-si limitamos la economia de mercado,
si intentamos combinarla con la plani-
ficacién, nos veremos como entre dos
sillas, No podremos aprovechar ni las
posibilidades de la planificacion, ni las
del mercado... .

Es asi como veo el estado de nuestra
sociedad tras cinco afios de perestroika.
Hacemos balance. Pero ignoramos qué
nos espera dentro de cinco meses... |
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te -

qué nos une
Yy qué nos separa

n ninguna parte habfa suce-

dido anteriormente algo pare-

cido a esta fusion de dos eco-

nomias tan fundamentalmente
diferentes.

Después de ser los parientes pobres
durante cuarenta afios, los alemanes del
Este son parte de la casa grande. Luego
de estar ambicionando la vida occiden-
tal, esa vida que vefan todas las noches
por la television de Alemania Federal,
millones de alemanes orientales vya
gastan en |os supermercados con dinero
real en los bolsillos. En las primeras
elecciones libres celebradas el pasado
marzo, {a gente actud no solamente ba-
jo el principio de un hombre, un voto,
sino también, por un marco, un marco.

Ya ha comenzado la carrera adquisi-
tiva. Los alemanes orientales pasaron
de ser consumidores de naranjas y bana-
nas, que eran tan populares cuando ca-
y6 por primera vez el muro de Berlin,
a ser consumidores de productos elec-
tronicos y carros. Nuevas marcas ilaman

la atencidon en Alemania Oriental:
Panasonic, Miele, Zanusi, Sony vy
Marlboro.

Robert Ball, norteamericano. Periodista y Es-
critor.
Articulo tomado de la Revista Time.

Robert Ball

040NN SOdWBLL

RDA y RFA : ;Qué nosune y qué nos separa?

Sin embargo, el estado de animo esta
cambiando. Mientras que los alemanes
occidentales se enojan al firmar cheques,
los alemanes orientales temen que an-
tes de que entren al supuesto paraiso
terrenal, tengan que pasar por un pur-
gatorio de inflacion y desempleo.
También estdn preocupados de que
puedan ser presas facites de los depreda-
dores occidentales, los Wessis, como [es
llaman en el lenguaje de la Republica
Democratica Alemana. En realidad, los
Wessis estan alli. Los hoteles hospedan a
hombres de negocios occidentales deseo-
sos de hacer tratos, sin que importe si
el objeto ambicionado es una compafifa
del Estado, un piso al por menor o una
casa de veraneo en el Baltico.

INDUSTRIA AUTOMOTRIZ

Por cerca de cincuenta afios, los tra-
bajadores de Alemania Oriental han te-
nido empleos de por vida en compafiias
que solo tenfan que afrontar metas de
produccion, sin preocuparse mucho por
costos, calidad o innovaciones. Lo
irracional de este método esta simboli-
zado en el Trabant, una moto de plas-
tico de cuatro ruedas, que pasa por un
auto pequefio. Hasta el pasado noviem-
bre, los clientes esperaban cerca de 15
afios para comprar un Trabant por
22 mil marcos (4 mil dblares); actual-

Por fin una Alemania unida,
craticos del otoiio europeo de 1989 se consoli-
dan. Un pais, un pueblo en busca de su propia
identidad. Con la ayuda de miles de millones de
marcos, los Trabis son pasado.

Reunificacion
alemana

Los logros demo-

mente, el Trabant no puede venderse
a ningan precio.

Pero el Director de Mercadeo,
Friedrich Hendel, estd negociando la
exportacion a Polonia, Dinamarca y has-
ta a Canada de algunos miles de estos
vehiculos de recreacion Trabi Tramps,
parecidos a los Jeep.

El Trabant no estd destinado a de-
saparecer. Antes de que cayera el muro
de Berlin, la empresa Trabant firmo un
acuerdo con la Volkswagen AG, la fa-
brica de automoéviles mas grande de
Europa. De este modo, las maquinas
de los VW, de 1.1 litros y cuatro veloci-
dades, seran instaladas en la carroceria
de los Trabant. Ademas, el mes pasado,
los trabajadores comenzaron a ensam-
blar VW Polos en una fabrica cercana.
La planta de Alemania Oriental espera
producir 300 mil Polos por afio, a par-
tir de 1991.

El Director de la VW, Carl Hahn,
dice que su firma quiere solamente un
50 por ciento de las acciones pero, ya
que la VW planea invertir cerca de 3
mil millones de dolares, probablemente
terminara con un porcentaje mayor.

EMPLEO Y CAPITAL

El desempleo es inevitable. Los esti-
mados van de unos cuantos cientos de
miles de personas a tres millones sin
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empleo, una tercera parte de la fuerza

laboral. Klaus Reichenbach, un antiguo |

funcionario de Alemania Oriental, cal-
cula que del 15 al 20 por ciento de to-

das las compafifas tendran que mejorar |

su situacion financiera y, en las restan-

tes, habra seguramente grandes des- |

pidos.

Por el momento, sin embargo, la |;

toma de ofertas capitalistas esta en el
aire, porque las firmas occidentales so-
lamente pueden mantener el 49 por
ciento de las acciones en una firma del
Este. La misma inseguridad rodea la
compra de propiedades. Por el contra-
rio, no se ponen Iimites en lo que res-
pecta a empresas asociadas que no se
relacionan con la transferencia de pro-
piedades y ya se han anunciado cerca
de mil de estas transacciones.

Las mayores son de la industria au-
tomovilistica: VW y el constructor del
Trabant; la General Motors y el fabri-
cante del Wartburg; y la Daimler-Benz
y el Gnico fabricante de camiones de la
Republica Democrética Alemana.

Los automoéviles podrian ser el ins-
trumento de recuperacion de la econo-

mia germano-oriental. La demanda se [~

encuentra ahi. Ya que casi todos los

duefios de autos quieren reemplazar [

sus Trabants y Wartburgs por otros ca-
rros, se estima que las ventas potenciales
seran entre 200 mil y 700 mil anuales.

La General Motors tiene proyectado
levantar una planta en las afueras de
Eiskenach para 1993, con el fin de en-
samblar 150 mil carros anualmente.
Los ejecutivos de la Opel, subsidiaria
de la GM en Alemania Occidental, no
pueden calcular todavia a cuanto as-
cenderd el negocio, pero la inversion
sera de mas de cien millones de dola-
res. Los ejecutivos de la Opel ven a
Eiskenach como una parte integral de
su red europea; asi que la produccion
no esta destinada exclusivamente para
la Replblica Democratica Alemana.

PROXIMAS INVERSIONES

Aqui pueden aplicarse las lecciones
aprendidas en el Oeste después de la
guerra y, desde el principio, introducir
nuevas tecnologias, incluyendo la fi-
bra optica, direccién electronica del
transito y comunicaciones moviles.
Helmut Ricke, jefe de la Telekom de
Alemania Occidental, espera invertir
méas de 35 billones de dolares en Ale-
mania del Este durante la proxima dé-
cada; y promete que ‘‘para el final de la

COMUNICACION Y PERESTROIKA

muchas primicias y de

e atreve a ignorar, .
ettdas ocaslones la prit
a mujer le’)tO a_crim
luluna y- avancaa Pero

ntal reveld que el Pohtbu

espedido a_Honeqker,,
edje recibid su champagne.
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década de 1990, Alemania Oriental
tendra uno de los mas modernos sis-
temas telefonicos del mundo’!, que
procurard atender a alrededor de siete
millones de nuevos usuarios.

Tales proyectos masivos de infraes-
tructura, proporcionaran estimulo eco-
ndémico y empleo, especialmente en la
industria de la construccién. Los funcio-
narios de Berlin Occidental estiman
que se crearan cien mil nuevos empleos
en la construccion. Ademds, se prevé
un aumento de las facilidades hoteleras
y de restaurantes con que actualmente
cuenta la Replblica Democratica Ale-
mana, lo que también proporcionara
fuentes de trabajo.

LA PRESENCIA DE LOS BANCOS

Se ignora si una afluencia sibita de
bangueros es 0 no un signo esperanza-
dor. Pero, en ciertos hoteles de lujo
germano-orientales, se observan algunos
carteles anunciando la presencia de re-
presentantes de bancos muy conocidos
de Alemania Occidental. Los del Grand
Hote! de Berlin Oriental, incluian repre-

sentantes del WestLB, Algemene Bank
Nederland, Bayerische Landesbank vy
Salomon Brothers. El Banco Dresdner,
que pronto abrira una oficina en la ciu-
dad de la que lieva el nombre, se esta
expandiendo bajo el lema ‘’De vuelta al
futuro”.

MERITOS IGNORADOS

Pero, no todo estd mal en la RDA,
La VEB Polygraph es una firma de
mucho éxito. Las cinco empresas prin-
cipales que conforman este conglome-
rado estatal —Planeta, Plamag, Zirkon,
Brehmer y Perfecta— seran administra-
das en forma separada. Todas ellas pro-
ducen equipos de impresion sofistica-
dos y son lideres internacionales en su
campo. Entre otras empresas de van-
guardia se cuentan la Fritz Heckert,
Carl Zeiss y ESDA.

El comercio con la Unién Soviética
proveerd grandes oportunidades de
empleo con compaiiias alemanas del
Este. La RDA necesitara petroleo,
gas natural y materias primas; y con-
tinuara pagando por ellas con textiles

y productos de la industria liviana.
Estas exportaciones a la URSS genera-
rdn trabajo para medio millon de
personas,

ientras que los cambios en

Alemania del Este parecen

ser cataclismicos, el impac-

to de la unibn monetaria
en Alemania del Oeste pareciera ser
minimo. La uniéon de los dos paises
agrega un 25 por ciento de poblacién
pero solo un 10 por ciento al producto
nacional bruto. El consenso de los
economistas es que la union agregara
solo un 1 por ciento de inflacion a fa
actual que es del 2,5 por ciento y su-
ficiente estimulo adicional a la econo-
mia para que mantenga un crecimiento
anual del 4 por ciento.

Para levantar la economia de Ale-
mania del Este, los alemanes del Oeste
tendran que invertir alrededor de 60
billones de ddblares anuales durante
los proximos afios; y el gobierno de
Bonn tiene listos cerca de 70 billones de
dolares para eventualidades, (]

Con lo méas destacado y
representativo del pensamiento
contemporaneo en materia de

comunicacion social
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COMUNICACION Y PERESTROIKA

Jan Steiner

Revolucién de la prensa

checoeslovaca

Un apasionante relato de tres periodistas checos que participaron directamente en los sucesos de
noviembre de 1989, que cambiaron el futuro de una nacién. Y también la estructura de sus me-

dios de comunicaciéon. Los de "‘arriba’’ fueron destruidos.

! ambiente de revuelta que

envolvi6 a Checoeslovaquia el

17 de noviembre de 1989

que cambié la apariencia y
el contenido de la mayoria de los me-
dios de comunicacién, fue consecuen-
cia del enojo que provocd la brutal
represion que hizo la policia checa
contra una pacifica demostracion estu-
diantil, para recordar el quincuagési-
mo aniversario del Dia Internacional de
los Estudiantes. Cerca de 400 periodis-
tas reunidos en Praga dos dias después
de!l ataque a los estudiantes, denuncia-
ron la brutalidad de la policia y protes-
taron contra los golpes y heridas propi-
nados a algunos periodistas checos, bri-
tanicos, holandeses y estadounidenses.
Fambién rechazaron el monopolio del
Partido Comunista checo sobre los me-
dios nacionales de comunicacion.

La revuelta de los medios comenz6
el 20 de noviembre cuando varios perio-
dicos calificaron de '‘irrazonable” la
accion policial. Los esfuerzos para in-
formar al plblico objetivamente y con
veracidad, se hacfan particularmente
dificiles en la agencia de noticias CTK,
la radio y la television, cuyos directivos
de linea dura fueron reemplazados por
gente de confianza. Al acabar con el
control del anico partido sobre los
medios y periodistas choecoeslovacos, se
. permitié al comunicador volver a ejer-
cer sus funciones. Los relatos de tres
de ellos —Martin Komarek, Pavel
Jandousek y Jan Steiner— ilustran los
dramaéticos sucesos que decidieron el fu-
turo del periodismo de ese pais.

Jan Steiner, checoeslovaco. Periodista y Es-
critor.

MARTIN KOMAREK, EDITOR DEL
DIARIO JUVENIL MLADA FRONTA

Yo estoy, por fin, editando un
periodico”, gritd un colega el martes
21 de noviembre. Todos compartieron
su entusiasmo. El ‘“famoso’” teléfono,
a través del cual la seccion de prensa
del Comité Central del Partido Comu-
nista de Checoeslovaquia (CPCz) diri-
gia el personal, estaba silencioso. El
grueso lapiz rojo del censor, que tenia
la fuerza de una violenta bofetada
contra un “‘material atrevido’’, estaba
encerrado en un cajon. Pero, esta li-
bertad que parecia cafda del cielo, cau-
s6 confusion durante un tiempo. Na-
turalmente, ese martes no se sabia que

Praga: Reunién de editores de los principales medios norteamericanos y de Eu-
ropa del Este

serfa confiscada (épor Gltima vez?)
la edicion del jueves del Mlada Fronta
por publicar una simple fotografia y
mencionar en un parrafo a politicos que
hoy, pertenecen al lado negro de la
historia.

Antes, los directores de todos los
diarios seguian las Ordenes del CPCz
CC y actuaban como si fueran censores
internos, Todos los editores, sabian de
este acuerdo silencioso sobre lo que se
podia y no podia publicarse. Si alguien
intentaba escribir sobre los temas cen-
surables se daba cuenta de que era una
pérdida de energia y papel. Se respeta-
ba a los editores en jefe, ya que todo el
mundo sabia que no eran ellos los que
tomaban las decisiones y que serian des-

uneag uenpe
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pedidos de sus trabajos si permitian la
publicacibn de esa clase de articulos.
Si habia la mas leve sospecha de que
algo asi podia suceder, ‘“desde arriba”
se les quitaba a los editores sus ya limi-
tados poderes.

Pero, el 20 de Noviembre de 1989,
los directores de casi todos los periodi-
cos de Praga se encontraron ante una si-
tuacion que no podian manejar. Los edi-
tores jovenes se apresuraron a cubrir
cada momento de la accidon; no durmie-
ron siguiendo todo lo que pasaba. De-
sapareci6 la enemistad y la envidia en-
tre los colegas. Lo Gnico que importaba
era que la historia fuera publicada en el
periodico.

os temas prohibidos ahora lle-

naban los periédicos. Se des-

cubrié que los periodistas eran

iguales a Jla mayoria de los
ciudadanos del pais: Silenciosos cuan-
do debian pero, por suerte, 20 afios
de propaganda dejaron muy pocas mar-
cas. Con los "'de arriba”, las cosas eran
diferentes. El sistema de imposicibn
contra la prensa fue una decepcion asi
que, literalmente, se destruybé a ese
grupo. Las puertas del editor en jefe se
abrieron para toda persona sin distin-
go alguno. En fin, la pluralidad de pen-
samiento empezo a evidenciarse con ma-
yor amplitud en los periédicos checoes-
lovacos.

Quebrada la estructura jerarquica que
dirigia a la prensa, hoy dia el personal
clave es un grupo que funciona sobre la
base de conceptos de horizontalidad.
Es un centro de coordinacidon mas que
un organismo de mando. El directorio
tiene plena confianza en sus editores.
Su principal labor es la de crear la
politica de un periédico mas o menos
independiente, descubrir su concepcién
ideolégica y, también, la de delegar fun-
ciones. Todas las tareas administrativas
son realizadas por profesionales: Geren-
tes, abogados y economistas.

La direccién del personal estd a car-
go de periodistas. Se les debe dar una
oportunidad a los jovenes que, afortu-
nadamente, no tienen la experiencia de
los Ultimos veinte afos y no son exage-
radamente cautelosos.

Los periddicos saben que estan en
plena competencia con los otros, don-
de solo el mejor sobrevivird. Los lecto-
res tienen derecho a esto. Los diarios
y semanarios que no se adapten a estas
condiciones estan condenados a un tris-
te final. Ha surgido una oportunidad
Gnica para el periodismo checoeslovaco.

PAVEL JANDOUSEK, UNA
TELEVISION LIBRE

Los sucesos acaecidos en Checoeslo-
vaquia durante la seqgunda mitad de no-
viembre de 1989 se reflejaron muy cla-
ramente en el enfoque de la television
checa (CST). En ese tiempo se hizo sig-
nificativo que la CST informara satisfac-
toria y rdpidamente a una audiencia na-
cional. Los programas de ia CST son la
fuente principal de informacién en el
pais, fuera del diario del Comité Central
del Partido Comunista Checoeslovaco
{CPCz), Rudé Pravo, con una circula-
cion de un millén de ejemplares. Sin
embargo, en esta ocasion Rudé.Pravo
salib a la calle después de dos semanas,

Tlempos Nuevos

Durante el tenso fin de semana del
18 y 19 de noviembre, la CST todavia
era prisionera de los métodos tradicio-
nales. El programa de noticias mas po-
pular Noticias por Television (TN), que
se transmite diariamente, casi no men-
cion6 la demostracién del viernes ni el
asalto de las fuerzas de seguridad. Los
checos que observaron el noticiero
Vremya de la television soviética, pudie-
ron comparar ese mismo dia la impo-
tente version de la CST con la transmi-
sion hecha desde Mosch. Mientras los
medios checos postergaban la infor-
macién y hacian tiempo, Vremya mos-

trdé no sélo la parte ““oficial” de la reu-
nién estudiantil sino, también, algunas
tomas dramaticas del ataque a los es-
tudiantes.

La enorme demostraciébn de cientos
de miles de personas en Praga, desde el
lunes hasta el viernes (20 al 24 de no-
viembre, en la Plaza Wenceslao} y en
el fin de semana (25 al 26 de noviem-
bre, en Letna Piain) estuvo acompafia-
da por la televisibn, Hay que sefialar
que la TV checa ofrecié informacién
gracias a la fuerte y persistente pre-
sion de los empleados de la CST, quie-
nes inclusive amenazaron varias ve-
ces con interrumpir por completo
las transmisiones televisivas,

Las protestas ante la CST comenza-
ron con fuerza en la mafiana del mar-
tes, cuando una parte del sindicato de
técnicos de transmisién convocd a una
reunion publica frente al edificio prin-
cipal de la CST, en Praga. La reuni6n
atrajo cientos de miles de personas.
Las demandas de la mayoria de los
empleados incluian, en particular, trans-
misiones en vivo de las demostra-
ciones en el centro de Praga, difun-
dir un video de los sucesos del 17 de
noviembre cuando la policia atacd a
los estudiantes y la transmision de las
declaraciones y peticiones de diferentes
grupos, incluyendo a los voceros del
Foro Civico. E} Foro nombré como sus
voceros a ocho personas, que luego se
constituyeron en el Comité de Hueiga.
En conversaciones con el director cen-
tral, quien ’no tenia tiempo”, insis-
tieron en que se establezca un nuevo y
veraz sistema de transmision diario.
Sin embargo,. no se transmitid la reu-
nién del martes en la Plaza Wenceslao,
porque hubo un “impedimento técni-
co operativo”’.

ocenas de miembros de las

fuerzas de seguridad (VB) apa-

recieron a la entrada del edi-

ficio de television, Esta cla-
ra demostracion de fuerza llegd a
un punto culminante durante la noche
del miércoles a jueves, cuando varios
buses llenos de efectivos de la VB,
con cascos blancos, escudos y cachipo-
rras, arribaron al edificio de la televi-
sion. Se fueron por la mafiana y sin ha
ber intervenido,

El gobierno federal resolvio la situa-
cion el 27 de noviembre nombrando a
Miroslav Pavel, quien hasta entonces
habfa sido el vocero oficial del gobier-
no, como Director Central de la CST.
Los empleados, por su parte, eligieron
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un Consejo Central de Programacion
en la CST de Praga de 26 miembros
—entre los que se encuentran un repre-
sentante de cada departamento central
y principal y 15 voceros elegidos por vo-
to secreto— en una reunion de los equi-
pos de trabajo de la CST de Praga. El
Consejo es ahora una parte integral de la
dirigencia de la CST y tiene el derecho
de declarar una huelga en el caso de que
se presenten “diferencias insuperables”
entre los empleados y la directiva de la
CST.

En los dias que siguieron a esa sema-
na decisiva, las transmisiones de las de-
mostraciones masivas tomaron mayor
objetividad y apertura. Todas estas
acciones de protesta se realizaban con
maxima disciplina; nadie resuitd herido
y no se causd daio alguno a la propie-
dad publica o privada.

La remocion de todas las restriccio-
nes y tables en el trabajo de la CST
pronto gand reconocimiento en [a so-
ciedad checa. Mas alun, cuando una
accion similar se reflejo en otros me-
dios de comunicacion checoeslovacos.

JAN STEINER, EDITOR
ECONOMICO RADIAL

Era normal disfrazar la situacién real
de la economia e ignorar las razones
fundamentales que eran la causa del es-
tancamiento econdomico nacional. Mu-
chas veces, a los comentarios les faltaba
una vision realista que fuera compren-
sible para el publico. La critica sobre el
estado actual del mercado doméstico,
el medio ambiente, el cuidado de la
salud y muchas otras areas importan-
tes, quedaban incompletas. El perio-
dista era incapaz de asumir una posi-
cion personal en defensa de sus prin-
cipios.

Aunque el nuevo gobierno dirigido
por Ladislav Adamec, trat6 desde fines
de 1988 de resolver los acuciantes pro-
blemas econdmicos, no encontrd eco en
la dirigencia del Partido Comunista.
Los medios de comunicacion no tuvie-
ron siquiera la oportunidad de poner al
corriente a su audiencia sobre el discur-
so de clausura de Adamec en la Asam-
blea General, en cumplimiento de la
Declaracion del Programa del Gobierno
Federal. Los editores politicos se en-
contraban en una posicion similar. Por
ello, los empleados de las radios recibie-
ron con mucho entusiasmo los cambios
que sobrevinieron en Checoeslovaquia.
Pero no fue hasta el 24 de noviembre

que los oyentes pudieron escuchar in-
formacibn economica veraz en la ra-
dio de Praga; no tuvieron que sintoni-
zar Radio Europa Libre, la Voz de Amé-
rica o el Servicio Checo de la BBC. Ese
dia, las transmisiones radiales comenza-
ron a incluir informes fidedignos prove-
nientes de la agencia checa de noticias.

lgunos editores radiales apo-

yaron los principios del Foro

Civico. Hoy dia, este Foro

es una asociacién abierta de
personas con un programa claro de
cambios comprensibles para la sociedad,
Durante el Foro Civico de noviembre,
en la Radio Checoeslovaca, la gente ex-
pres6 su falta de confianza en la admi-
nistracion y su desacuerdo con la mane-
ra en que el publico estaba siendo infor-
mado.

En sus informes noticiosos, los pe-
riodistas econdmicos reaccionaron ante
la situacibn en una forma que, en esen-
cia, los convirti6 en periodistas politi-
cos y parecerfa que se olvidaron de la
economfa. Esto sucedi®é no solo porque
podian informar directa e inmediata-
mente desde el lugar en el que estaban
sucediendo los hechos, sino porque se
daban cuenta de la gran oportunidad
que se les presentaba, a través de los
cambios politicos, de informar con ve-
racidad y objetividad acerca de las razo-
nes que provocaban los problemas eco-
némicos. Como otros editores de la
Radio Checoeslovaca, los editores econé-
micos, casi espontdneamente y ‘‘sin que
lo supiera la gerencia”, comenzaron a
presentar informacion objetiva y enfo-
ques diversos sobre temas politicos y
economicos de actualidad. | ]
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Attilio Hartmann

La Iglesia

pertos en comunicacion social.

| comunicador que se identi-

fica con la constante busque-

da y afirmacion de la verdad

que lleva, a través de los pro-
cesos y medios de comunicacion la
transparencia de los hechos, es como
un artista, un astro del deporte, un
hombre pablico. Un dia elevado a las
nubes de la gloria y de la fama, porque
esta verdad interesa a algunos; al dia
siguiente, abucheado en la plaza publi-
ca, porque la verdad que anuncia o la
mentira que denuncia, va en contra de
los intereses de muchos. Existen los
comunicadores mercenarios que prosti-
tuyen la comunicacion y se prostituyen
a los intereses de quienes garantizan sus
privilegios, su status, su pan; pero, exis-
ten todavia y, pese a todo, aquellos co-
municadores que viven su mision como
un servicio a la verdad, a las relaciones
dignas entre personas y pueblos, a la
solidaridad, al cambio de aquellas es-
tructuras que no permiten a la mayoria
de nuestra gente tener un minimo de
espacio y condiciones para la dignidad,

Attilio Hartmann, brasilefio. Secretario Ejecu-
tivo de la Asociacién Catoblica Latinoame-
ricana para la Radio, Televisién y Medios
Afines UNDA-AL.

oS cambios

Las republicas soviéticas buscan rescatar y reor-
ganizar sus raices étnicas, culturales, histéricas y
religiosas . . . volver a ser pueblo. La lglesia no
tiene cuadros de base para recuperar rapidamen-
te su poder perdido. Necesita de los laicos ex-

ante

el respeto y relaciones justas, alegres y
placenteras con los demas.

El profetismo del comunicador, cris-
tiano o no, se realiza mientras vive esta
segunda opcidn —porque de una opcién
se trata— y desde su fe o su compromiso
con un proyecto de vida, contribuye
para un tiempo nuevo, digno, solidario,
placentero para todos. Es la utopia
cristiana, puesta como objetivo - medio
en el tiempo historico, sefial del Reino
que empieza aqui y ahora y se realiza
en plenitud en la vida que sigue después
del tiempo. Estamos en el corazéon mis-
mo de la mas genuina teologla cristiana.

Esta introduccion se hace necesaria,
toda vez que, pensamos, comentaremos
algunos aspectos de lo que sentimos con
relacibn a los cambios ocurridos en
Europa, los procesos de integracion
que se viven en América Latina y lo
que creemos podria o deberia ser la
contribucién de la Iglesia a estos proce-
sos. No se nos escapa que el presente
comentario puede levar a interpreta-
ciones de distinto orden. La comuni-
cacion jamas es unfvoca y en eso estd
su limitacion y su grandeza: La mejor
comunicacion es aquella que genera in-
terrogantes y busqueda; es muy pobre
y cansona la informacion que informa

En Europa del Este, la iglesia no tiene cuadros para actuar

lo ya sabido, la comunicacion que co-
munica 1o ya conocido.

EUROPA, {¢UN CONTINENTE
UNICO?

Parecen movimientos contradicto-
rios: Mientras que las dos Alemanias se
van uniendo a un ritmo alucinante como
el de la Formuta Uno, la Unidon de Re-
publicas Socialistas se va desintegrando.
Pero, existe una ldgica interna: Las dos
Alemanias, con algunas diferencias étni-
cas, conforman histérica y culturalmen-
te un mismo pueblo. La Union de Re-
publicas Socialistas, al contrario, como
union es una ficcidon de etnias, pueblos,
culturas, razas, historias. Una versidon
moderna de la imagen biblica de la To-
rre de Babel. La desintegracién de la
URSS parece confirmar una verdad his-
torica: No hay idea politico-social su-
ficientemente fuerte como para crear
una nueva raza, una nueva cultura, un
nuevo pueblo, por mas ‘“sagrada” que
sea esta idea. Y sigue la l6gica interna
del proceso de independencia de las
Republicas que componian la podero-
sa Union Soviética: Al separarse, estas
Republicas buscan rescatar y reorgani-
zar sus raices étnicas, culturales, histd-
ricas y religiosas y volver a ser pueblo.
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EUROPA DEL ESTE.
OPINA HANS CZARKOWSKY

Sobre algunos aspectos del proceso
que se vive en Europa y particularmen-
te con la llamada Perestroika rusa, ha-
blamos con Hans Czarkowsky, periodis-
ta profesional, responsable de la oficina
y las politicas de comunicacion de
ADVENIAT. Esta organizacion recoge
las donaciones de los catdlicos alemanes
y canaliza estos aportes para proyectos
pastorales, de desarrollo social, de
organizacion comunitaria, de implemen-
tacion de actividades en el éarea de la
comunicacion, etc. en América Latina.

Para Czarkowsky, la apertura en
Unidn Soviética significa... ““un cambio
profundo en el todo de la sociedad
europea, particularmente en la Europa
Oriental, tanto en las realidades politi-
cas como econdmicas. Para la lglesia,
la nueva situacién plantea una serie de
desafios trascendentales. Uno de ellos
es buscar éomo aprovechar los espacios
vacios que se presentan o gue se van
abriendo. No hay modelos para actuar
en esta nueva realidad, hay que crearlos.
Y hay que hacerlo con los laicos, ex-
pertos en comunicacion, en politica, en
economfa, toda vez que la lglesia no
posee cuadros propios para responder
a estas necesidades’’.

““La apertura en los paises del este
europeo posibilita, igualmente, nue-
vos caminos de intercambio espiritual
o religioso, bien asi de ayuda concreta
de los pafses occidentales hacia los
orientales. En febrero pasado se hizouna

Zivot

colecta en Europa, que sumé algunos
miliones de ddlares para ser utilizados
en Bulgaria, Checoeslovaquia y otros pai-
ses, en la creacion y/o restauraciéon de
centros comunitarios, pastorales, iglesias
y escuelas. Mas importante es, sin duda,
la formacion y la capacitacion de agen-
tes de pastoral, catequistas, comunica-
dores. No se piensa en crear medios de
comunicacion propios sino capacitar a la
gente, para que tengan una presencia
cristiana en los medios existentes. Lo
que si se piensa crear, son agencias de
noticias locales, boletines diocesanos,
publicaciones comunitarias, programas
de radio, etc. para difundir noticias re-
lacionadas con la Iglesia de otras partes
del mundo”’,

os cristianos de Europa Orien-

tal saben pricticamente nada

de las iglesias particulares de

América Latina o de Africa.
Es aqui en donde ADVENIAT
piensa colaborar: Como ‘puente’
entre la Iglesia de América Latina
y la lglesia del este europeo, también
a través de su departamento de comu-
nicacion, propiciando capacitacién en
esta area para agentes de pastoral vy
comunicadores que puedan, después,
marcar presencia cristiana en los distin-
tos medios y procesos de comunica-
cion de los paises del este””.

Czarkowsky es un periodista muy
bien informado sobre la realidad politi-
ca, social y eclesial de América Latina;
se identifica con la propuesta de los co-

municadores cristianos del continente
que sefiala que la contribucion de la
lglesia para una verdadera integracion
entre pueblos y continentes, debe
respetar las culturas y la historia de
cada pueblo y de cada continente; y
gue se aumenten los procesos que
vayan eliminando la actual situacién de
dominacién/opresién que acentGa las
diferencias entre naciones desarrolladas
y subdesarrolladas.

Esta opinion no la comparten mu-
chas organizaciones de ayuda que creen
que la Iglesia y los catdlicos de Europa
Occidental y del resto del mundo, de-
ben poner esfuerzos, oraciones y mucha
plata para reconstruir en la Uni6n So-
viética, lo que podriamos llamar la
Iglesia fisica, una lIglesia que se ve,
escucha, es tangible, al mejor estilo y
modelo de una cristiandad de otros
tiempos, verticalista y triunfalista, con
polos de poder centralizados y en la
cual autoridades y creyentes tienen sus
roles perfectamente definidos,

Repitiendo en esto opiniones del
mundo occidental y capitalista, muchos
sectores y autoridades de la Iglesia con-
funden, por inocentes Utiles o interesa-
dos no tan inocentes, socialismo con
comunismo, como si fuera unay la mis-
ma cosa. Lo gue se quiere es exacta-
mente eso: Crear una opinion publica
que no haga ningun tipo de distincion
entre socialismo y comunismo. Y el
objetivo esta siendo alcanzado. Lo mi-
nimo de honestidad seria afirmar que,
cuando se habla de comunismo se habla
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del intento de la aplicacion partidista
al sistema socialista; y cuando se habla
de socialismo se habla de una propuesta
politico-social que busca una sociedad
més participativa, en la cual todos ten-
gan acceso a todos los bienes, toda vez
que pertenecen por igual, incluso por
ley natural, a todos los miembros de
esta sociedad. Una propuesta que se ha-
ce alternativa al sistema de concentra-
cion de capital, que genera lo que to-
dos conocemos y que fue denunciada,
valientemente, en la Ultima Conferen-
cia de Obispos en Puebla, México
(1979): ""Ricos cada vez mags ricos y
pobres cada vez méas pobres”’,

Y EN AMERICA LATINA, ¢QUE?
OPINA WASHINGTON URANGA

Washington Uranga, tiene una larga
trayectoria en el periodismo del con-
tinente. Vice-presidente de la Aso-
ciacion Catdlica Mundial para la Ra-
dio, Television y Audiovisuales (UNDA
World) ex-Presidente de UNDA Améri-
ca Latina, Uranga cree que ... “’la cen-
tralizacion del poder en la lglesia sub-
yace a la preparacion de la proxima
Conferencia General de Obispos de
América Latina (Santo Domingo, 1992)
y que tiene como tema: Una nueva
evangelizacion para una nueva cultu-
ra. Se ve y se busca una sociedad inte-
grada desde/y en torno a la cultura
religiosa. La modernidad es sentida co-
mo una amenaza para la identidad cul-
tural de América Latina; por eso, desde
la lglesia, se propone una nueva evange-
lizacién como respuesta al peligro de la
modernidad. Sin rechazar abiertamente
la modernidad, se intenta rescatar o
proponer una nueva cultura. Una de
las consecuencias posibles es la crea-
cibn de una nueva cristiandad. Esta
cristiandad se propone a sf misma como
factor de equilibrio, un eje fundg‘mental
de la sociedad”’. ;

a lglesia siente que perdid,

en muchos pafses, también de

América Latina, el papel pro-

tagénico en la sociedad. Por
eso, la necesidad de un catolicismo
mas ‘agresivo’, que exige de todos los
catdlicos la afirmacion explicita de su
catolicidad. Para volver a ser un eje
fundamental de la sociedad actual, lai-
ca y laicizada, que es uno de los elemen-
tos de la modernidad, la lglesia busca
crear alianzas con poderes politicos y
econdmicos. Ya no desde la periferia,
desde las comunidades, desde las igle-
sias locales, sino desde los centros de

poder. El proyecto comunicacional
Lamen 2.000 presenta esta linea: La
nueva evangelizacidon se hace a través
de sistemas satelitales que difunden la
voz oficial simultaneamente, para to-
do el orbe”.

“Por otra parte, —sefiala Uranga-,
en lo econdbmico, se percibe la frag-
mentacion de propuestas de las econo-
mias sociales. El desajuste econdémico
lleva a la gente a preocuparse demasiado
por un minimo de estabilidad econémi-
ca, generando las crisis politicas. A la
Iglesia y, particularmente, a los comuni-
cadores cristianos, les cabe en este mo-
mento una tarea historica, urgente vy
trascendente: Transformar las propues-
tas aisladas y fragmentarias de los sec-
tores populares en algo uniforme,
solidario, integrado, creando lazos de in-
tercambio cultural, redes -de comuni-
cacion (radio, prensa popular...) y gene-
rando espacios participativos que lleven
a la gente a ser interlocutores en sus
procesos de comunicacion. A la cri-
sis de los partidos politicos, debe res-
ponderse con organizaciones comunales,
sociedades de vecinos y comunidades
eclesiales de base. La lglesia, con todas
sus fuerzas vivas, debe asumirse como
un elemento articulador (fermento en la
masa), pero no como el eje principal.
Hay sectores en la Iglesia que no acep-
tan que la Institucién asuma el rol de
servidora de la comunidad social. Afir-
man que tiene que ser el eje central,
que debe imponer una cultura religio-
sa (aculturacién) a la sociedad contem-

A la iglesia se le exige sensibilidad y solidaridad

poranea. Hay otra corriente que propo-
ne la participacién en los procesos que
conducen a una nueva cuitura desde las
culturas locales (inculturacion)’, termi-
na diciendo Uranga.

En términos biblicos, llamarfamos
encarnacidon a esta inculturacién, que
arranca siempre de la realidad cultural,
social y religiosa focal, buscando trans-
formarla desde adentro. Esto exige pa-
ciencia historica, respeto a la persona
concreta, sensibilidad para sentir a la
gente y un compromiso serio y real pa-
ra caminar con la gente. En una pala-
bra: Solidaridad. Con la gente superan-
do racismos entre los ‘pueblos, derri-
bando fronteras ideoldgicas o cultura-
les entre los continentes; sobrepasan-
do el sentimiento de inferioridad,
principal generador de seculares de-
pendencias y esclavitudes.

RESULTADOS DE REUNION
CUMBRE EN QUITO

Cerca de 80 comunicadores, dele-
gados de las tres organizaciones catdli-
cas de comunicacion de América Lati-
na (OCIC-AL, UCLAP y UNDA-AL),
estuvieron reunidos en Quito, en julio
Gltimo, Por parecernos muy pertinente
al tema del presente comentario, resca-
tamos del documento de trabajo de las
jornadas de estudio, previas a las Asam-
bleas de las organizaciones, las siguien-
tes afirmaciones:

"’La solidaridad latinoamericana esta
frenada por las dirigencias politicas vi-
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gentes. En Europa, a pesar de las dife-
rencias étnicas, culturales, finglrsticas
y religiosas, se marcha hacia una comu-
nidad solidaria. ¢Cuales son los impedi-
mentos y las posibilidades de union en
América Latina, siendo asi que conta-
mos con mas valores comunes y son
muchas mas las cosas gue nos unen
que las que nos separan?”’

“’Como comunicadores cristianos, te-
nemos un compromiso de vida. Para
ello debemos hacer coherente el men-
saje que damos con el testimonio que
vivimos. No se puede hablar de solidari-
dad hacia afuera si no la tenemos entre
nosotros. Hay que profundizar en la re-
lacion constructiva entre la lglesia ins-
titucional y las Organizaciones Catéli-
cas de Comunicacion, en lo que corres-
ponde a su mutua aceptacion y recono-
cimiento. Hay que participar activamen-
te en los gremios de comunicadores,
de modo que la tarea especifica que nos
corresponde como comunicadores cris-
tianos sea parte de esfuerzos conjuntos
mayores, que permitan estar presentes

en otros contextos para aportar y reci-
bir. Hay que buscar una estructura de
comunicacion que valore los procesos
comunicativos con criterios basados en
el crecimiento de la persona, del grupo
o de la sociedad y no en la eficiencia
de la manipulacion. Esto exige tomar
mayor conciencia del fendmeno huma-
no de la comunicaciéon y descubrirta
como una actividad humana que nos
ayuda a darle a los instrumentos de in-
formacién y opinion, su dimension de
mediadores en los procesos que cons-
truyen y dinamizan la cultura. Y podria-
mos decir, la solidaridad como nuevo
nombre de una nueva cultura’”.

oncluyendo: La propuesta cris-
tiana que se identifica con el
Proyecto de Jesucristo de la
Construccion del Reino, debe
ser asumida por la institucién ecle-
sial. Esto significa que debe estar al
servicio de las relaciones solidarias y
proyectos de unificacion de pueblos y
continentes, sin negociados ni busque-

da de privilegios o afirmacién institu-
cional, La verdad os hara libres. La
comunicacion auténtica es siempre trans-
parente, buscando la verdad. Ya no se
puede concebir una Iglesia volcada so-
bre sus propios dogmas, cerrada a la
realidad del entorno social, politico,
econdmico, cultural. La apertura a este
entorno y el compromiso con el cambio
de estructuras injustas e inhumanas,
hacen que !a Iglesia sea lo que el Sefior
quiere: Una propuesta ad gentes,
para toda la gente. Y para que la Iglesia
cumpla con su misién histérica, genera-
dora de procesos de solidaridad, a nivel
local, continental y mundial, es necesa-
rio que todos los creyentes y, particu-
larmente, los comunicadores cristianos
0 no, asuman con valentia y sin temor,
su rol de fermento critico a todo lo
que es imposicibn que, por su misma
naturaleza, frena o impide los procesos
participativos y solidarios que llevan a
concretar la unién necesaria entre to-
das las gentes. Para que el mundo viva.
También después del afio dos mil... W
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Fausto Jarrin

URSS: Historia de una ley

atascada

esulta bastante dificil narrar todo lo sucedido des-
de los lejanos dfas en que apareci6 el primer nGme-
ro de PRAVDA (22 de abril de 1912), diario oficial
de los bolcheviques, hasta la llegada del 1o. de
agosto de 1990, fecha en que entrd en vigor en la Unidn
Soviética, la voluminosa ley sobre la prensa y otros medios
informativos, adoptada por el Soviet Supremo de la URSS
en medio de mucho sufrimiento vy, sobre todo, tardanza.
""Es preciso comenzar por privar al capital de la posibili-
dad de alquilar escritores —decia Lenin en el Primer Congre-
so de la Internacional Comunista—, de comprar editoriales
y sobornar periédicos, mas para esto es necesario derrocar
el yugo del capital, derrocar a los explotadores y vencer su
resistencia’’. Algo mas tarde y acicateado por las condicio-
nes histoéricas que vivia el Estado soviético, indicd en su dis-
curso ante el Primer Congreso de Trabajadores de la Ense-
rianza y Cultura Socialista, en 1919: “’La libertad de prensa
en la sociedad capitalista es la libertad de vender papel im-
preso y de influir sobre las masas populares. . . La libertad
de su mantenimiento de este poderoso instrumento de ac-
cion sobre las masas populares por cuenta del capital. Esa es
la libertad de prensa con la que han acabado los bolchevi-
ques, quienes se sienten orgullosos de haber dado por pri-
mera vez |ibertad a la prensa con respecto a los capitalistas,
de haber creado por primera vez, en un pais inmenso, una
prensa que no dependa de un pufiado de ricos y millona-
rios”.
Lo que Lenin, con seguridad, ni siquiera imagind, es que
70 afios mas tarde se publicarian en la URSS 8.400 perio-

dicos de diversos contenidos tematicos, dirigidos a los sec-
tores mas disimiles de la poblacion, con una tirada diaria de
190 millones de ejemplares. Pero sobretodo, io que no hu-
biera aparecido por su sofiadora cabeza, ni en las mas te-
nebrosas pesadillas, es que esa prensa se iba a colectivizar de
tal forma, que llegara a hacer pagar a la sociedad soviética
el precio que hoy estd pagando. De como esos medios de
comunicacion agitadores, propagandistas y, por si fuera
poco, organizadores colectivos, convirtieran al lector sovié-
tico, en un bebé huérfano sin uso de razén, ignorante siem-
pre de lo que le convenia, al que naturalmente habia que
someterlo a la propaganda y agitacién colectiva.

PRENSA GARANTIZA A PERESTROIKA

De todas formas, ahora cabe la frase de “mucha agua
ha corrido bajo el puente’ y, realmente, la situacién ha
cambiado. Las personas para las cuales la prensa es una im-
portante garantia de que la perestroika sea irreversible, han
hecho grandes esfuerzos, han clamado en todos los foros y
desde todas las tribunas, sobre la necesidad de adoptar una
Ley que garantice la democratizacion de los medios de co-
municacién. Y es que, para la renovacion de los valores mo-
rales —verdadera obsesion de los dirigentes soviéticos mas
lacidos— es imprescindible la instauracion en el pai's de una,
por asi decirlo, cultura “normal” basada en la méas completa
y total libertad de informacion. Este derecho ha de ser
absoluto e indiscutible y no es un derecho de las autorida-
des ni de tos organismos oficiales; es de los ciudadanos, del
pueblo, de la sociedad.
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Niimero 1 de Pravda. El lector soviético, durante 70 afios, fue sometido a intensa propaganda y agitacién colectiva
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GENESIS DE LA LEY DE PRENSA

La reciente historia en torno al proyecto de Ley de Pren-
sa, ha permitido sacar la conclusion de que en la direccion
politica del pafis, ain predominan fuerzas formadas en el
nihilismo juridico, en el menosprecio de las normas consti-
tucionales y del reglamento del Soviet Supremo de la
URSS.

Cuando hacia cuatro afios, se iniciaban los trabajos ten-
dientes a elaborar el proyecto de Ley de Prensa, se discutie-
ron en repetidas ocasiones diversas variantes. Parecidas des-
de el punto de vista conceptual, pero con obvias diferencias
en la redaccién. Sin embargo, todas las variantes incluso las
oficiales— proclamaban el derecho de cada ciudadano a fun-
dar un medio de comunicacion. Y el respeto a esta logica
reinvindicacion pasaba adem4s por la abolicion de la censu-
ra.

Era el periodo cuando a la glasnost, fos burdcratas del
Partido —a la sazbn omnipotente todavia—, no la relacio-
naban directamente con el ejercicio de una auténtica liber-
tad de prensa y peor aln cen que esta glasnost, que iba di-
fuminando luz en todo sitio donde hallaba tinieblas, iba a
ser "legalizada’” mediante una Ley. En fin, en esos primeras
dias de discusion, nadie queria poner en tela de juicio estos
principios. Todos consideraban los derechos proclamados
como derivados de la misma Constitucién de la URSS vy
de los compromisos internacionales de los cuales el pais
es suscriptor.

Luego si, fueron apareciendo aclaraciones a los Proyec-
tos de Ley. Por ejemplo el articulo 4to. relativo a la “*Activi-
dad econdémica y productiva’’, en su redaccion ya enmen-
dada, legaliza de hecho la viciosa practica editorial y el fun-
cionamiento de emisoras de radio y TV, de subordinacion a
los Comités de Partido. Se descartaba toda independencia
o se fa admitia solo en condiciones inocuas. Los particu-
lares fueron "‘eliminados’ en general, como sujetos capaci-
tados para formar medios de prensa de cualquier tipo. A los
autores de los Proyectos, muchos de ellos connotados perio-
distas y diputados populares, los burbdcratas les “‘explica-
ron” que la sociedad ain no tiene edad para tal cosa.
Parecia que para los soviéticos, que heroicamente habian
resistido decenios de mentira, estos cinco afios de verdad en
los medios informativos, le acarrearian peligros mortales.
No obstante se seguia hablando de que en la URSS todo se
hace en bien del hombre.

Al guante de hierro se lo reemplaza con uno de ter-
ciopelo. Claro que muchas arbitrariedades a punto de ser
consagradas, quedaron en el camino al terminarse el nefasto
unipartidismo; sin embargo los entendidos dicen que la di-
ferencia entre el pasado y el presente, en cuanto a la liber-
tad de prensa, es que antes se decia INO! y ahora se dice
iCUIDADO! Y tal parece que es asi. Aln cuando la om-
nipresencia del Partido pasdé a la historia, los burocratas
soviéticos estan convencidos de que la “instancia’ siempre
encontrarg la llave con que cortar el oxigeno de la prensa
indisciplinada. Y lo doloroso es que en no pocas ocasiones
lo consigue.

La ley sobre la libertad del Lector es una ne-
cesidad impostergable

LIBERTAD -~ IGUALDAD

Hemos dicho que en los albores del poder soviético,
Lenin manifestaba que las libertades y la igualdad auténti-
cas, implican una situacion, en que no puede haber impedi-
mentos para que todo trabajador o grupo de trabajadores
gocen y ejerzan igual derecho a utilizar papel e imprentas
pUblicas. Precisamente, uno de los primeros decretos de
Lenin fue el relacionado con la Prensa. “El poder sovié-
tico permite que tan pronto se consolide el nuevo régimen
sera levantada toda presion administrativa sobre la Prensa y
se establecera para ella, plena libertad en el marco de la res-
ponsabilidad legal, conforme a la Ley mas amplia y progre-
sista en este sentido’’. ¢Es que acaso es posible que en sie-
te décadas (segun los burodcratas), el poder soviético no se
ha consolidado, como para poder resistir la libertad de
expresion, para dar paso a una sociedad en la que cualquier
informacion sea accesible para cada uno de sus miembros,
como debe ser una sociedad gue no tenga motivos para
temer a sus ciudadanos?.

Por eso es que el articulo 42 del Proyecto (ahora conver-
tido en Ley) conserva de hecho la censura, tal vez en forma
mas rigida, pues si hasta ahora la existencia de la censura no
tenia base juridica, el mencionado articulo la legaliza y esta-
biece que pueden ejercerla los fundadores, editores y edi-
toriales. Esto contradice la democracia que tanto se procla-
ma, ya que al atentar contra la libertad de expresion,
se atenta contra la vida y esto no es ninguna metafora ni
lucubracion filosofica.

Por eso decimos que, en definitiva, la prensa sera libre
en la medida en que lo sea el lector. Aunque claro, la Ley
de Prensa seguramente sera, en Gltima instancia, una buena
Ley. Por algo la burocracia ideologica se ha resistido tanto
a su aprobacion. Pero, como lo manifiesta Pavel Gution-

tov, Editorialista de Novedades de Mosch “. . . todas las es-

peranzas que se han depositado en ella resultaran injustifi-
cadas si no se aprueban digamos, la Ley sobre la Libertad
del Lector, aprobada y materializada en nuestra cruel, de-
sordenada e inGtil vida, de la cual los periodistas queremos
escribir de manera libre y honesta"’.
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Tito Drago

América Latina esta marginada cie los beneficios que produce Europa *92 y 1a perestroika

America Latina marginada

| poderoso huracan que remueve
las raices de los regimenes comu-
nistas llega en forma de helado
viento al sector de las ya tibias re-
laciones entre Europa y América Latina,
contribuyendo a enfriarlas mds, en un
proceso que recién acaba de empezar.

La distension entre las dos superpo-
tencias, plasmada en lo que se ha dado
en llamar el "espiritu de Malta”, se pue-
de traducir, en lo que respecta a Améri-
ca Latina, en un reconocimiento de la
URSS de que ese es territorio de influen-
cia de EE.UU.y que nada trascenden-
te tiene que hacer alli.

A estas razones externas a Ameéri-
ca Latina se unen las propias de la re-
gion, entre las que se destaca la recu-
rrente crisis econdmica y financiera vy
una marcada desidia en la manera de
encarar las relaciones con Europa Occi-
dental.

En Espaia, el pafs de mayores lazos
con América Latina, una encuesta rea-
lizada por una empresa especializada
para el periédico El Pais indicé que en-
tre los quince acontecimientos mas
importantes de 1989, sentidos como ta-
les por los ciudadanos, no figuré ningu-

Tito Drago, hispano-argentino. Presidente dei
Club Internacional de Prensa en Madrid.
Articulo tomado de la revista Nueva Socie-
dad.

La renovacion en los paises comunistas atrae la atencion, el comer-
cio, las inversiones y la ayuda de Estados Unidos, Japén y Europa
Occidental. En una primera etapa, ello incidird negativamente en
las relaciones de ese continente con América Latina.

no relacionado con América Latina. A
la cabeza, como en el resto de Europa,
figuro la perestroika.

Esos mismos ciudadanos, al pedirse-
les una valoracion de lideres extranje-
ros, pusieron las maximas calificacio-
nes a Gorvachov (6,8), Helmuth Kohl
(5,4), Francois Mijtterrand (5,1), Geor-
ge Bush (4,6) y Margaret Thatcher
(4,2), por delante de los latinoameri-
canos: Qscar Arias (4,0), Virgilio Bar-
co (3,7), Daniel Ortega (3,1), Fidel
Castro (2,6), quienes solo estuvieron
por defante del chino Deng Ziaoping
(2,5).

DECENAS...MILES DE DOLARES

En poco mas de un afio, mientras
penosamente y gracias a la fuerte pre-
sion de Espafa se incorpord a la Repu-
blica Dominicana y Haiti a los acuerdos
de Lomé (que regulan la cooperacion
de la CE con los paises de Africa, Asia,
el Pacifico y el Caribe no hispanéfo-
no) y se firmdé un acuerdo para la coo-
peracion con América Central, se fir-
maron tres con paises del este europeo
y se dejaron listos para la firma otros

dos. Ademas, mientras en los acuer-
dos con América Latina se habla en de-
cenas de millones de dolares, con el
Este se negocia en términos de miles
de millones,

La CE coordina las tareas del Grupo
de los 24 (los doce paises de la CE,
Estados Unidos, Jap6n, Canada, los seis
de la EFTA, mds Australia, Nueva Ze-
landia y Turqufa) para reunir una ayu-
da urgente para Europa del Este, que
comprendia créditos por 10 mil millo-
nes de dolares.

Cuando los 12 presidentes y jefes
de gobierno de la CE se reunieron en
Paris, en noviembre de 1989, entre las
cuestiones externas al propio funciona-
miento de la Comunidad, las relaciones
con el Este fueron el tema fundamen-
tal.

En sesibn a puertas cerradas, el
presidente del gobierno espaiiol, Felipe
Gonzalez, propuso que se aprobase una
declaracion en el sentido de que los
apoyos al Este lo serian sin desmedro
de la cooperacibn con América Latina.
La declaracibn como tal no se logré,
pero hubo consenso para que el presi-
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COMUNICACION Y PERESTROIKA

dente de la reunidn, Mitterrand, mencio-
nase el asunto en l|a conferencia de
prensa final. Lo hizo a su manera:
La ayuda a los paises que estan cami-
nando hacia la democracia en el Este no
lo serd en desmedro de los acuerdos de
Lomé’ que, en esa época no englobaban
a ningan pafs de América Latina. Gon-
zalez deciar6 a los periodistas, en el
mismo acto y como una manera de
""complementar” las palabras de Mi-
tterrand, que aquella ayuda no afecta-
ria los compromisos con Latinoamérica.

sas declaraciones no fueron uni-

cas. Nige! Twose, director en

Londres del “Instituto Panos”,

una organizacién no guberna-
mental de investigaciones sobre el desa-
rrollo, afirmé en declaraciones publicas
que ministros o funcionarios de alto ran-
go de al menos tres paises de la CE le
confesaron, en privado, que piensan re-
cortar sus presupuestos de ayuda al Ter-
cer Mundo para favorecer a las democra-
cias emergentes de Europa Oriental.

Casi con las mismas palabras, en los
tres paises, que se negd a identificar,
porque sus conversaciones fueron pri-
vadas, escuché la siguiente afirmacion:
”’Si hay que encontrar nuevos fondos,
y asi debe ser, no hay otro lugar donde
hallarlos que en los presupuestos de ayu-
da a los paises en vias de desarrollo”,
Twose afiadié que esa es la tonica oficial
en la mayorfa de los paises occidentales.

TAMBIEN ITALIA

En ltalia, uno de los paises europeos
que se caracterizdé por el volumen de su
cooperacidon volcada hacia América La-
tina, los partidos de la oposicién denun-
ciaron publicamente al gobierno por sus
propédsitos de reducir dréasticamente la
ayuda al Tercer Mundo vy, en especial,
aquella canalizada a través de mecanis-
mos multilaterales. De hecho, la dele-
gacion italiana en las Naciones Unidas
se "perdi6’ en las calles de Nueva York
para no llegar a tiempo a la sesion de
la Asambiea General dedicada a los
presupuestos, pues sus integrantes no se
atrevieron a presentarse a cumplir las
indicaciones recibidas desde Roma, que
implicaban reducciones de hasta 80
por ciento en los aportes voluntarios a
organismos multilaterales,

En contraste, el gobierno italiano
disefid un fondo de garantia para asegu-
rar riesgos en los proyectos de instala-

cidon de empresas en los paises del Este
de Europa, que comenzara a funcionar
en 1990 vy al que piensa dotar con fon-
dos por 5 mil miilones de délares pa-
ra el primer trienio de actuaciones.

El ministro de Asuntos Exteriores,
Gianni Demichelis, en respuesta a las
criticas de la oposicion, aseguré que se
mantendria la ayuda al Tercer Mundo
y que se crearfa un fondo especial para
atender a los paises comunistas que se
estan reformando.

Las inversiones europeas en el Este
son anteriores a la perestroika, pero ésta
actua como un gigantesco aguijéon que
convierte las iniciales exploraciones in-
versoras en verdaderas correntadas.

La Banca Comercial {taliana {(que con
otros cuatro bancos europeos cred el
Banco Internacional de Moscl), esta
por financiar la informatizacion de
80 mil ventanillas de atencién al publi-
co de la banca soviética, en una opera-
cion controlada por el Grupo de Carlo
de Benedetti, También negocian su ins-
talacion, solos o asociados, Ferruzzi-
Montedison, Agip Petroleos, Alitalia,
Ansaldo, Benetton, ltaltel, Selenia, Pi-
relli, Comau, Italimpiantie, lveco... vy,
como en el viejo dicho, ‘'son todos los
que estan, pero no estan todos los que
son”,
MARGINALIZACION DE
AMERICA LATINA

La “mirada hacia el Este” de Europa
Occidental es mas peligrosa para Amé-
rica Latina porque se superpone a una

"

tendencia hacia la baja en las relaciones
econdémicas y comerciales, registrada en
los Gjtimos afios.

Ameérica Latina estd en un proceso
de creciente marginalizacion del comer-
cio exterior de la CE. La declinacién
de su participacibn como socio comer-
cial de la CE no es solo continuada, sino
acelerada en los Ultimos afios, seglin un
documento de discusion confidencial
preparado por un instituto ligado a las
relaciones entre Europa y América La-
tina.

La participacién de la regién en el
comercio extra comunitario representd
8,2 por ciento en 1965, baj6 a 4,8 por
ciento en 1983 y a 4,9 por ciento en
1987.

Las inversiones directas no presentan
mejores perspectivas. Una encuesta del
Centro Europeo de Investigaciones de
Economra Aplicada ‘‘Prognos”, efectua-
da a cien empresas transnacionales con
sede en la CE y complementada con en-
cuestas en profundidad a directivos de
las diez mas importantes, mostrd una
confianza hacia América Latina en el
futuro, pero bastante escepticismo pre-
sente.

Prognos, a
cuando to-

a conclusion de

finales de 1987,

davia el Este estaba ador-

mecido, fue que: “Todas
las comparfiias transnacionales con se-
de en la CE prevén que el futuro de
América Latina a medio plazo serd
muy difrcil. En principio, las perspecti-
vas futuras de Ameérica Latina siguen
siendo satisfactorias y, por lo tanto, no
guieren reducir por completo sus nego-
ciaciones. Sin embargo, en estos mo-
mentos ya no son inversionistas entusias-
tas, sino que contemplan con cierta du-
da la posibilidad de nuevas inversiones
en América Latina’’. Jirgen Westphalen,
ejecutivo del Deutsch Sudamerikanische
Bank, de la RFA, afirmo que “‘Los pal-
ses latinoamericanos interesados en in-
versiones extranjeras directas tendrdn
que esforzarse en el futuro mas que en
el pasado para ofrecer al inversor extran-
jero las premisas para inversiones seguras
e interesantes’’.

TRABAS

Ademas; la propia dindmica de la CE
pone trabas a las relaciones de sus pai-
ses miembros con América Latina. Un
caso lo constituyen los procedimientos
abiertos contra ltalia y Francia por la
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CE por posible infracciébn a la libre
competencia, en razon de las reduc-
ciones arancelarias concedidas a los pro-
ductos argentinos en dos acuerdos
generales de cooperacion firmados con
ese pais rioplatense. Otro, las medidas
de apoyo a la exportacidon de sus paises
miembros a terceros paises de productos
agropecuarios que compiten con los
latinoamericanos. Las subvenciones agri-
colas de la CE se incrementaran en
40 por ciento entre las cifras de 1987 y
las de 1992, segin un pronostico de
Westphalen. Un tercero, la anunciada
—pero todavia no concretada— elimina-
cién del protocolo del banano, gue per-
mite desde 1958 la importacion de esa
fruta libre de aranceles. Su anulacion,
significaria grandes pérdidas para Costa
Rica, Ecuador, Guatemala, Honduras,
Colombia, Nicaragua y Panama.

La invasidbn de Panama por los Es-
tados Unidos fue interpretada en Euro-
pa como una sefial de que las dos super-
potencias llegaron a acuerdos, en la is-
la de Malta, que significan en la practi-
ca el fin de Yalta y el establecimiento
de nuevas reglas para el reparto del
mundo. Pedro J. Ramirez, ex direc-
tor de Diario 16 y actual de EI Mundo,
de Madrid, un periodista liberal forma-
do en EE.UU. comentd en un articulo
editorial que ""Las inquietantes conse-
cuencias que la politica de manos libres,
al parecer acordada en Malta, empieza
a tener en el llamado ‘“patio trasero’’
de Estados Unidos revela hasta qué
punto el equilibrio mundial estaba basa-
do en la disuasion mutua... Si la crisis
en la region {de América Central} se
extiende y agrava en la direccion actual,
serd cuestion de pensar que todo el be-

Un futuro incierto

as expectativas que generaron los cambios ocurridos en los paises socialis-

L tas invitan a reflexionar sobre el futuro inmediato de la ciencia y de la
tecnologia en los pafses del Tercer Mundo.

A rarz de esos cambios, varios interrogantes surgen en torno al comporta-

miento que adoptaran los paises industrializados en sus programas de asis-

tencia técnica y cooperacion.

En ese ambito, se advierten tres alternativas posibles. La primera, seria
aquella en la cual no ocurra cambio alguno; de ser asf, las naciones industriali-
zadas se verian forzadas a sacrificar posibilidades concretas de invertir en pai-
ses cuyos habitos de consumo son mds faciles de dirigir y controlar, que los

de América Latina.

La segunda alternativa, consiste en la disminucion drastica de la participa-
cion de los paises industrializados en los proyectos reales de desarrollo, es
decir en aquelios ligados al desarrollo cientifico y tecnoldgico. Esto signifi-
caria la biafranizacion de los paises mas débiles del Tercer Mundo; seria
también, consolidar las estructuras sociales del hambre y la miseria.

La tercera alternativa, es el incremento de los recursos asignados a los
proyectos del Tercer Mundo. Los cambios conducirian a un desarrollo rapi-
do y acelerado del sector servicios y particularmente de las actividades ligadas

a la informatica y a la informacion.

Sin embargo, no se puede exigir de los paises industrializados una adhe-
sién incondicional a normas de comportamiento que los encasillen en una de
las tres alternativas analizadas. La reaccion de estos paises va a ser, en unos
casos, la de continuar con los proyectos disefiados anteriormente o la de in-
centivar el desarrollo del subdesarrollo. Pero también, habra paises que reco-
nozcan las ventajas de promover el adelanto cientifico y tecnoldgico en las

naciones subdesarrolladas.

Y no es menos cierto que los proyectos y programas de integracion regio-
nal, deberian servir de foro permanente para delinear {as politicas a seguirse y
nuestros pafses deberfan participar activamente en la formulacién de las
propuestas. Solo la respuesta que logremos generar de manera endogena,
sabra determinar en qué situacion hacen nuestros paises su entrada en el ter-
cer milenio. Una actitud pasiva solo puede conducirnos a un fracaso, a una
pérdida de nuestra identidad cultural y a continuar sumidos en los desencan-

tos del subdesarrollo.

neficio que en cuanto a la recuperacion
de su soberanfa estd aportando la
perestroika a los pueblos de Europa
del Este, se convierte en perjuicio para
los de Centroamérica.

AUSENCIA DE PROYECTOS

La crisis econémica, la deuda externa
y la inestabilidad politica pueden desa-
lentar inversiones y tratados comer-
ciales. Pero lo que mas se reprochadesde
Europa en términos politicos a los la-
tinoamericanos, es la ausencia de un
proyecto comdn, la falta de continui-
dad para los que se plantean en relacion
con Europa y la demora o rechazo para
emprender las reformas economicas y
sociales en sus propios paises, Es dificil,
se dice, apoyar el desarrollo de paises
que todavia viven sumidos en condicio-
nes neofeudales, con oligarquias que
depositan sus ganancias a buen interés
en bancos del exterior mientras sus
pueblos sufren la miseria cotidiana.

a falta de continuidad de las poli-

ticas hacia Europa se graficaenlo

que hacen los gobernantes de

América Latina cuando firman
acuerdos. Estos sirven para muchas fo-
tos: Al anunciar la intencién de cele-
brarlos, al comenzar las negociaciones,
al signar el protocolo de intencién, al in-
formar que se Heg6 a un acuerdo y, por
ultimo, el firmarlos en solemnes cere-
monias. Pero, por lo general, faltan las
fotos siguientes: La de puesta en marcha
de proyectos concretos.

Si eso es asi en las grandes cosas tam-
bién se las constata en las menores. Es
frecuente la queja de funcionarios eu-
ropeos acerca de las partidas presupues-
tarias de cooperacion que quedan sin
usar porque no se presentaron solicitu-
des en forma, de fondos asignados y
malgastados y de otras cosas por el es-
tilo.

La conclusion puede parecer desalen-
tadora, pero es real. Con la perestroika
la situacion, en términos objetivos y a
costo plazo, desmejoré para América
Latina. Es posible que a largo plazo,
con Ja reestructuracion de las relaciones
econdmicas y comerciales internacio-
nales, se pueda asistir a un periodo de
crecimiento economico en todo el
mundo. Mientras, América Latina ten-
drd que encarar sus propios problemas
mirando hacia adentro y, al mismo
tiempo, entender que las relaciones con
Europa requieren de un nuevo plantea-
miento, activo y unificado. ]

a4
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COMUNICACION Y PERESTROIKA

José Insulza

Europa 92, perestroika y

Ameérica Latina

Las transformaciones actuales —Europa 92 y perestroika—, no favorecen, a corto plazo, el desa-
rrollo de las relaciones entre Europa y América Latina. Esto es también, el reflejo del profundo
deterioro de la posicion latinoamericana en el mundo. Urgente se necesitan nuevos lideres, ideas y

proyectos.

espectadora

as transformaciones mundiales

en curso no favorecen en el cor-

to plazo el desarrolio de las rela-

ciones entre Europa occidental

y América Latina. Europa 92 significa-
r4 una expansion del mercado interno
europeo que puede afectar especialmen-
te a las zonas de menor importancia co-
mercial relativa en el resto del mundo.
La destinacion de recursos a los passes
del Este de Europa es vista como la pri-
mera prioridad politica. Algunos paises
de Sudamérica (Argentina, Brasil, Chile,
-Peru y Venezuela), que sostienen la ma-
yor cuota del comercio con Europa, po-
drran sustraerse a la secundariedad de la
regién ante la CE, si se manifiesta all/

José Miguel Insulza, chileno. Politologo, inves-
tigador en ILET y Director del instituto de
Estudios de Estados Unidos en el CIDE.
Articulo tomado de la revista Nueva Socie-
dad.

Europa y América Latina viven tiempos distintos: Una es protagonista y la otra

una voluntad de apoyar nuestros proce-
sos de democratizacion, A mediano pla-
zo, la Europa integrada estd destinada
a ser una potencia mundial, con respon-
sabilidades en todas las dreas del mundo
y ello también juega a favor de las rela-
ciones mas importantes con América La-
tina.

Un problema del didlogo reciente en-
tre Europa y América Latina es que
parecemos vivir tiempos distintos. Euro-
pa ocupa hoy un papel estelar en la reor-
ganizacion de las relaciones internacio-
nales. Tras afos de incertidumbre, el
"‘viejo continente’’ es ahora el escena-
rio de las principales transformaciones
de la realidad contemporanea. Alli
estan en juego los dos grandes procesos
que proponen un grado de reestructura-
cién mas ambicioso: Al Qeste, el pro-
yecto Europa 92 y al Este, los procesos
de liberalizacion conducidos al amparo
de la perestroika de Mijail Gorvachov.

el resto, es el prolongado deterioro de

América Latina se mueve ain, en
cambio, en el terreno de la crisis. El
elemento central, que condiciona todo

la economia, que puso término al
perfodo de crecimiento de las tres
décadas anteriores. El crecimiento
negativo, las bajas tasas de inversion, la
fuga de capitales, el endeudamiento ex-
terno, la desocupacion, la caida de los
salarios reales, el aumento de la pobre-
za extrema, son algunos de los males
que la ""década perdida” ha traido con-
sigo.

La enorme diferencia de papeles que
a cada uno |& toca jugar en esta fase
—una Europa protagonista y una Améri-
ca Latina secundarizada— debe conside-
rarse cuando se examinan las relaciones
interregionales. ‘

LOS PROCESOS DE
REESTRUCTURACION

Hay consenso en vaticinar grandes
cambios institucionales en la economia
y la politica global, forzados por una
realidad productiva mundial, cuya evo-
lucion ha superado con creces la estruc-
tura institucional vigente.

Si bien es dificil hacer predicciones
acerca del futuro de la reestructuracion,
es posible establecer algunas premisas: -

1) El periodo que se avecina proba-
blemente estara caracterizado por la
sustitucion del antiguo orden hegemoni-
€O por uno mas multipolar.

2) Dadas las necesidades de interna-
cionalizacion industrial que impone el
volumen de las inversiones y de las for-
mas productivas necesarias para compe-
tir, la nueva estructura posiblemente
se organizara en torno a bloques regio-
nales, en un mercado mundial cada vez
mas integrado.
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3) La tendencia a trasladar el con-
flicto de la supremacia de la esfera mili-
tar a la politica y la economica se acen-
tuara, al menos durante la proxima dé-
cada.

4) Las caracteristicas técnicas de la
nueva revolucion econdmica (intensiva
en tecnologia y no en materias primas
ni mano de obra) exigen a las naciones
de menor desarrollo relativo redefinir
posiciones para evitar su marginacion.
La desarticulacion del Tercer Mundo
en la Ultima década es un hecho eviden-
te. No se trata de idealizar las insufi-
cientes formas de asociacion que exis-
tfan en la década de los 70. Pero el Gru-
po de los 77 y los Paises No Alinea-
dos son hoy la sombra de lo que eran
entonces. El didlogo Norte-Sur, conce-

bido en realidad como una forma de
cooptacion de los paises mas fuertes o
de mayor desarrollo relativo, dejé al
Tercer Mundo sin liderazgo vy la crisis
posterior se encargd de demostrar a
las “potencias emergentes’’, que su espe-
ranza de incorporarse al Primer Mundo
era prematura. Como resultado, en la
década de los 80 la iniciativa estuvo en
el Norte; el Sur es hoy un universo frag-
mentado, incapaz de ofrecer opciones
ante la regionalizacion conducida desde
el Norte y luchando por asociarse in-
dividualmente a ella, una vez mas como
periferia.

LA POSICION EUROPEA

En Europa reina hoy un nuevo opti-
mismo. La encuesta anual de Gallup
para 1988 muestra que los europeos

en promedio tienen un prondstico mu-
cho mas optimista respecto de su futuro
personal y el de sus paises que hace al-
gunos afios y, también, mas optimista
que el de norteamericanos y japoneses.

Hace apenas ocho aios, la Comuni-
dad Europea vivia dificiles momentos,
dividida por problemas presupuestarios
y por la imposibilidad de adoptar acuer-
dos en materias fundamentales. La dis-
tension habia muerto, se enfrentaba la
perspectiva del rearme y ello traia con-
sigo, ademas, una rigidizacion en los pro-
cesos internos y ponia limites al comer-
cio y al didlogo politico entre Este y
Oeste.

Pocos afios mas tarde, el surgimiento
casi simultdneo de la iniciativa de

Europa 92 y de la Perestroika ha creado

expectativas insospechadas de un cam-
bio sin precedente en la Europa de pos-
guerra. Por una parte, el conjunto de me-
didas de creacion del mercado Unico
parece poner a Europa occidental al
borde de la unificacion, que fue el pri-
mer objetivo formulado por el conti-
nente en reconstruccion, a fines de los
40. Europa 92 es la culminacion de una
politica integradora. El proceso para-
lelo —la perestroika soviética, el fin de
las ‘““democracias populares”, la reali-
zacion de elecciones competitivas en Po-
lonia, Hungria, etc., con la realidad de
los primeros gobiernos no comunistas
en cuarenta afios en Europa oriental, la
perspectiva de la unificacion alemana—
es, en cambio, una novedad completa
y su consolidacion significa un cambio
de era.

a tendencia que estd detrds es la

gran unidad europea. Si bien {a

politica de Gorvachov apunta a

una insercién internacional de
cardcter amplio, ella pasa por una rela-
cién privilegiada con Europa. “El co-
mercio europeo hacia el COMECON su-
per6 los 22 mil millones de délares anua-
les en el perfodo 1982-1987. Por con-
traste, el comercio anual de EE.UU, con
el COMECON apenas superd los 3 mil
millones de délares en 1988 y el de Jaén
fue de 5,8 mil millones, aungque crece a
un ritmo acelarado (Clepi, 1989)".

El problema de Europa es que esos
avances no dependen solo de la deci-
sibn de los europeos, sino también de
las superpotencias, en cuyos disefios es-

Las revoluciones economi-
cas se sustentan en la tec-
nologia . . . los “chips”

tratégicos la presencia militar en Europa
figura de modo prominente. Gorvachov
acepta que no es esencial para la seguri-
dad soviética que existan regimenes co-
munistas en todos los paises de Europa

La fragmentacién del mundo islami-
co ha impedido hasta ahora la expansién
se agudizan y se prolongan en el tiempo
sin solucion.

El problema europeo sigue siendo de |
vulnerabilidad y en busca de disminuir-
la se fijan las prioridades de la politica
exterior europea, dirigidas en tres direc-
ciones precisas: La retencion de la Alian-
za Atlantica, la apertura hacia Europa
Oriental y las relaciones con los paises
del Mediterraneo, el Medio Oriente y ¢l
Golfo. Las relaciones con América La-
tina seran por mucho tiempo secunda
rias con respecto a éstas.
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LA MARGINALIDAD
LATINOAMERICANA

Sin embargo, el problema de Améri-
ca Latina no es solo el deterioro del co-
mercio con una determinada region,
sino su pérdida de importancia relativa
en la economia mundial. En 1970
América Latina detentaba el 5,5 por
ciento de las exportaciones mundiales;
en 1987, éstas habian caido a 3,9 por
ciento (Clepi, 1988, pg. 166). La cri-
sis sufrida por todas las economias de la
region en los 80 esta detras de esta pér-
dida relativa de posicion, Lo que es par-
ticularmente grave es que ella se produ-
ce en un periodo de reestructuracion
de la economia mundial, producto de
las transformaciones tecnologicas y pro-
ductivas de todo el periodo de posgue-
rra. En cifras globales, América Latina
es hoy un continente estancado; peor
aln, se vive una crisis de proyecto
mayor que en ninguna de las décadas
recientes.

A partir de marzo de 1990 solo ha-
brd gobiernos democriticos en Améri-
ca del Sur.

Sin embargo, la democracia es fragil
si no es capaz de abordar con éxito los
grandes problemas sociales y economi-
cos. Es cierto que muchos de ios proble-
mas econdmicos se heredan del periodo
dictatorial; pero al no ser la democracia
la panacea para su solucién, las posibi-
lidades de retorno al autoritarismo si-
guen existiendo.

La crisis econdmica y la fragilidad de
las nuevas democracias no son, sin em-
bargo, las Unicas dificultades para una
incorporacion mas plena de América
Latina al proceso de reorganizacion in-
ternacional. Hay, al menos, otros cua-
tro fenomenos simultaneos de caric-
ter negativo que es preciso mencionar:

1) La crisis ha traido consigo una
acentuacion de la dependencia economi-
ca. De una parte, las economfas latinoa-
mericanas se han visto obligadas a de-
pender sustancialmente de las exporta-
ciones para servir su cuantiosa deuda ex-
terna; por otro lado, el componente de
productos bésicos en sus exportaciones
es aun muy alto y, finalmente, los pro-
ductos manufacturados que exporta se
concentran fundamentalmente en [os
sectores mas afectados por el proteccio-
nismo en estos afios {Bouzas, 1989).
Como resultado de esta combinacion
de factores, nuestros paises han re-
negociado en condiciones precarias y
se han visto obligados a aceptar la impo-

David Home

¢ Este contra Sur ?

Mejor que se olviden de las inversiones externas. Todas, o la mayor parte,
se van a ir a Europa oriental o, como ellos quieren que se los llame, a
Europa central. Sf, porque no se consideran orientales, viste’’, me decia
Dennis Hunt durante mi estadfa en Londres. Los que teniamos que olvidarnos
de las inversiones extranjeras éramos los latinoamericanos.

— Pero escuchame, Dennis, ustedes se han enamorado briscamente de los
polacos, hungaros, checos, etcétera. Lo que me parece muy bien, pobres ti-
pos, tras haber tenido que soportar la Segunda Guerra Mundial, aguantarse
45 afios de comunismo, parece Idgico que los quieran ayudar. Pero de alli a
creer que van a conseguir briscamente detectar posibilidades de inversion in-
teresantes y de efectuarlas, obtener una buena tasa de retorno, creo que hay
una gran diferencia.

— ¢éPor qué decis eso? Se trata de gente bien educada, disciplinada, con
tradiciéon industrial, con antecedentes democraticos, que en poco tiempo se
integraria a Europa occidental, con la que esta unida por excelentes comu-
nicaciones...

— Par4, para un poco. Vamos a ver [os inconvenientes. En primer lugar,
tienen que cambiar la legislacion, admitir la propiedad privada, que no esta
permitida salvo en muy pocos casos. Con Alemania Oriental no va a haber
problema porque al unificarse con Alemania Federal va a adoptar la legisla-
cion occidental. Pero los demas paises se van a tener que enfrescar en serios
problemas legislativos. Tienen que adoptar una legislacion capitalista, socieda-
des por acciones, sistema financiero, régimen cambiario, ley de inversiones
extranjeras, repatriacion de capitales, aparte de decidir si van a permitir es-
cuelas y universidades privadas y mil cosas mas. Supongamos que lo hagan
rapido, restableciendo, por ejemplo, le legisiacion de pre-guerra. Pero después
viene algo mas arduo: Como privatizar. Si a Maggie Thatcher le llevé cuatro
aflos privatizar las primeras empresas, si en la Argentina hace mas de diez
afios que se viene hablando del tema con resultados minimos hasta ahora,
pese a haber legislacion capitalista y algin, no mucho, espiritu de empresa,
épor gué se va a pensar que en paises donde nada de esto existe, donde la gente
estd adormecida por un sistema que todo lo preveia, se decida de golpe y
porrazo que se van a convertir en japonesas 0 coreanas?

— Porque asi ocurrié en Japén y en Corea. Sobretodo en Corea, porque Ja-
pon ya tenia tradicion empresarial antes de la guerra, pero Corea no. Y tam-
bién ocurrié en Taiwan y en todos los paises donde el marco legal lo permitié.
&Por qué no habria de ocurrir ahora en Europa central?

— Porque la burocracia va a temer perder sus empleos, es posible que no
vean con buenos ojos que la conduccion de sus empresas caiga en manos de
extranjeros. Mira, hay un caso muy concreto: El de los astilleros de Gdansk.

— Es probable que las cosas no sean simples; pero lo que pasa es que, para
muchos, América Latina tiene un futuro parecido al de Africa. Un continen-
te con golpes militares, guerrilla, narcotrafico, hiperinflacion, deuda externa
y si los obreros de Alemania Oriental se agotan tras cinco horas de trabajo,
al menos saben leer los manuales de instrucciones de las maquinas que mane-
jan —retrucé Dennis.

La percepcion europea y de Estados Unidos es la que te cuento. Qui-
zas dentro de dos o tres afios descubran que las dificultades son enormes;
gue, como ocurre ya en Transilvania y Yugoslavia, apenas se levanta el velo
comunista, los problemas étnicos resurgen; que se advierta que Poloniay Hun-
grfa también tienen muy altas deudas externas. Pero, al mismo tiempo, sera
la responsabilidad de los latinoamericanos mostrar que son mas serios de lo
que parecen y que su actual imagen debe ser revisada.
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e
desarrollo

sicion de modelos ajenos al crecimiento,
para los cuales la Gnica medida del éxi-
to economico es el equilibrio fiscal y la
capacidad de pagar la deuda. Los su-
peravit latinoamericanos se deben mas
a la disminucion de importaciones que
al aumento de exportaciones.

2) Las tendencias hacia una fragmen-
tacion de América Latina se han acen-
tuado, a la luz de la integracion cre-
ciente de México y el Caribe al gran
mercado de América del Norte y de la
prolongada crisis que vive Centroaméri-
ca. La basqueda para esos paises de for-
mas alternativas de asociacion contras-
ta con su necesidad creciente de contar
con Estados Unidos como apoyo exter-
no fundamental.

3) América Latina es percibida desde
los grandes centros financieros y politi-
cos del mundo desarrollado como una
zona de alto riesgo. La crisis de la deuda
es responsable de esta imagen. Hay re-
ticencia a prestar recursos frescos o in-
vertir en América Latina, sobre todo
cuando existen en estos aflos competi-
dores nuevos por esos créditos, cuya
imagen de cumplimiento es mucho ma-
yor: El Estado norteamericano, -que
requiere anualmente 200 mil millones
de délares para cubrir su déficit; o los
paises de Europa oriental, en los cuales
se abre la posibilidad de nuevas inversio-
nes.

América Latina tendra dificultades,

eventual expansion econdmica global,
lo cual es grave.

América Latina no tiene un proyecto integrador para superar su crisis y sub-

por consiguiente, para sacar partido de la’

4) Por Gltimo, aunque fa légica indi-
que que lo mas conveniente para Améri-
ca Latina es acelerar los procesos de
integracion y cooperacién politica, am-
pliando su mercado interno, su capaci-
dad productiva y su fuerza politica pa-
ra buscar una insercion regional mas
favorable en la economia mundial,
no existe hoy un proyecto integrador.
El fracaso de los modelos anteriores
de integracidon, cuyos supuestos iban
siendo cada vez méas contradictorios
con la evolucién de la economia mun-
dial, puso en crisis el ideario de integra-
cion (Aninat, 1989) y cre6 reticencia
en las élites internas, que inclusive hoy
desahucian el discurso integrador como
mera retérica.

EL IMPACTO EN LAS RELACIONES
Nuestra conclusidon acerca del impac-
to de estos procesos en las relaciones en-
tre Europa y América Latina se mueve
en torno de dos afirmaciones principa-
les: La primera es que las transformacio-
nes globales en curso no favorecen, en
el corto plazo, el desarrollo de las rela-
ciones entre Europa occidental y Amé-
rica Latina. Europa 92 significard una
expansion del mercado interno europeo,
que pueda afectar especialmente a las
zonas de menor importancia comercial
relativa en el mundo; ademas, la apertu-
ra hacia Europa del Este crea posibili-
dades econémicas importantes y alli
la destinacion de recursos es vista como
primera prioridad politica, por lo que es
dificil que América Latina pueda espe-

rar un trato mejor. Algunos paises de
América del Sur (Argentina, Brasil,
Chile, Perd y Venezuela) que ya llevan
adelante la gran parte del comercio con
Europa podrian sustraerse parcialmente
a esta secundariedad, si existe en Europa
la voluntad de fortalecer sus procesos
de democratizacion.

A mediano plazo, sin embargo, |a
Europa integrada estd destinada a ser
una potencia mundial con responsabili-
dades globales.

Es en ese momento donde es posible
que las ventajas que América Latina
tiene en sus actuales relacionescon Euro-
pa (la cercania politica, los vinculos
institucionales, las afinidades cultura
les), jueguen un papel.

La segunda afirmacidon es que, si
bien existen en el mediano plazo buenas
posibilidades de cooperacidn, ellas estan
sujetas a la capacidad latinoamericana
de superar su crisis y mejorar su inser-
cion en el sistema mundial. El supuesto
deterioro o estancamiento de las relacio-
nes entre Europa y América Latina no
es sino el reflejo, en el plano interre-
gional, del proceso mas profundo y ge-
neral de deterioro de la posicion latinoa-
mericana en el mundo. Revertir esta
tendencia supone que nuestra region sea
capaz de enfrentar las transformaciones
estructurales, largamente postergadas,
que se requieren para una adecuada in-
sercion en el mercado mundial. Supone
ademas aceptar el desafio de la regiona
lizacion, con propuestas de integracion
y cooperacion politica. Ninguna rela
cién interregional ni ninguna politica
de asistencia externa, por privilegiada
que sea, puede sustituir estos imperati-
vos internos. u

REFERENCIAS

Aninat, Augusto: “Chile y la Integracion
Regional: Bases para un Proyecto Renovado”,
en ILET, La Politica Internacional de Chile,
en la Década de los 90, (Serie Documentos),
Santiago, 1989.

Bouzas, Roberto (Editor): De Espaldas
a la Prosperidad: América Latina y la Econo-
mia Internacional a Fines de los 80, Grupo
Editor Latinoamericano, Buenos Aires, 1989.

CLEPI: Las Grandes Maniobras Interna-
cionales, Informe sobre la Economfa Mun-
dial 1989-1990, Santiago, 1989.

European Affaire Poll: ’Europe Prepared
to Pay More for Defense’”’, European Affairs,
1/89.

Stapel, Jan: ‘‘European Optimism'’' en
European Affairs, 1/89, Primavera de 1989.

Wallerstein, Immanuel: ‘‘Friends as Foes”,
en Foreign Policy, No. 40, Fall, 1980.

48

CHASQUI — No, 35 — 1990




COMUNICACION Y PERESTROIKA

Gino Lofredo

El vértigo de la
transparencia

El autor afirma que en América Latina democrdtica, medios y go-
biernos ocultan y tergiversan informacion. La coercion y censura
existen. Claro, son mas sutiles. También plantea como promover

la transparencia en los paises de la region.

ntristece la reaccion latinoa-
mericana ante los cambios en
Europa y los ajustes en curso

en las relaciones internaciona-
les. Gobernantes, empresarios e in-
telectuales vacilan entre el comen-

tario banal, la desvergonzada ignoran-
cia y el espanto catatdnico. Parecen
decir ‘‘que no esta claro de qué se tra-
ta pero seguramente no es bueno para
América Latina”. Para unos, los cambios
desviaran los recursos financieros de
occidente, de nuestras aldeas, hacia si-
tios con nombres impronunciables. Los
acolitos de la asistencia extranjera se
quejan de que tos donantes recortan los
presupuestos para la region. Los que
apuestan a la inversidon extranjera, llo
riquean porque el incentivo de los sala-
rios de miseria ya no alcanza para com-
petir con las atractivas oportunidades
que brotan en Europa. La izquierda,
desprovista de buena parte de su discur-
so tradicional, tartamudea increfbles in-
coherencias.

Los intelectuales de corte sociolo-
gico, desbordados y desesperados, se
muerden los codos tratando de inventar
temas que los rescaten de la trascenden-
te irrelevancia de sus contemplaciones
umbilicales y deriven en algin proyec-
to financiable con divisa fuerte. Los
burécratas estatistas temen que la ola

Gino Lofredo, argentino. Periodista y Escritor.

ucva Suciodad

privatizante les quite el puesto vitali-
cio. Y los siempre listos aspirantes a
caudillos de uniforme, se comen las
ufias de impaciencia mientras esperan
turno a orillas del rio revuelto.

NUEVAS ALIANZAS

La reestructuracion de las relaciones
politicas y econémicas internacionales,
—donde se insertan la unificacion de
Europa y la transicion de los pafses so-
cialistas hacia economias de mercado—,
acentGan, en un primer nivel de anali-
sis, la marginalidad y dependencia de
América Latina largamente en ges-
tacion:
Reduccion del producto bruto relati-
vo y absoluto de la region;
Reduccion de su participacion en el
comercio internacional;
Atraso cientifico técnico y la obso-
lescencia de su pianta industrial;
Deterioro agricola: La regidbn es
importadora de alimentos basicos;
Persistente descapitalizacion vy crisis
financiera cronica;
Marcado desequilibrio en fa distri-
bucibn del ingreso v la riqueza.

Estos sintomas no son provocados
por los cambios en Europa. Sus ori{genes
preceden el fenémeno en curso. Lo que
sucede en Europa afecta ios problemas
sefialados, pero tendrad también otros
efectos negativos y positivos, indirec-
tos y contradictorios sobre la regién.
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Las transformaciones en Europa pueden
acelerar y catalizar cambios de orien-
tacion y actitud dentro y fuera de la
regiobn que favorezcan la reactivacion
economica y la superacion de la crisis.
Son estos aspectos los que merecen ma-
yor atencion. Por ejemplo:

Crisis financiera. El capital de los paf-
ses capitalistas mas avanzados dara prio-
ridad a inversiones y préstamos en Euro-
pa dei Este por su importancia politi-
ca vy porque alli {a seguridad y rentabi-
lidad aparecen como 6ptimas, Sin em-
bargo, este proceso no tiene necesaria-
mente que repercutir sobre la evolucidn
de los mecanismos en marcha tendientes
a reducir el peso del servicio financiero
sobre los paises mas endeudados de
América Latina. El activismo de la ad-
ministracion Bush respecto a las relacio-
nes econbmicas con América Latina
responde a prioridades politicas distin-
tas de las que guian su comportamiento
hacia Europa y los paises del Este. La
consolidacion de la unidad econémica
europea y su extension hacia el este
aumentan y no disminuyen |la importan-
cia relativa de 1a reactivacion de Améri-
ca Latina para la economia de EE.UU.

omercio con EE.UU. y los blo-

ques regionales. Charles Pigott,

Jefe del Departamento de Inves-

tigaciones del Banco de la Reser-
va de New York, advierte acerca del pe-
ligro que representa el déficit comercial
para la economriade EE.UU. EI desequi-
librio en 1988 fue de 127 mil millones
de ddlares y, aproximadamente, un 10
por ciento del mismo es atribuible a la
contraccidn de sus exportaciones a Ame-
rica Latina. EE.UU. controla ahora me-
nos del 50 por ciento de las importacio-
nes de América Latina y su valor absolu-
to se redujo en mds del 30 por ciento
entre 1981 y 1986.

Europa 92 preocupa a EE.UU. El
temor es que la integracion resulte en
un incremento del comercio intraeuro-
peo en perjuicio de las importaciones
extra regionales. Los mercados que se
abren en Europa del Este y la URSS
son importantes pero serdan comparti-
dos con Europa y Japdn en condicio-
nes no del todo ventajosas para EE.UU.

La consolidacion del bloque econo-
mico europeo ha reactivado el debate
entre los defensores del multilateralis-
mo en el comercio internacional y los
regionalistas que defienden la utilidad
y los beneficios de la creacién de Zonas
Regionales de Libre Comercio. Los

economistas Paul Wonnacott y Mark
Lutz, de la Universidad de Maryland y
del Fondo Monetario Internacional res-
pectivamente, sefialan que, al margen
de los aspectos tebricos, el hecho es
que se multiplican los acuerdos sub-re-
gionales y bilaterales y que la actual
administracion en Washington los ve co-
mo instrumentos Utiles en su politica
econdmica internacional,

Desde mediados de los afios setenta
(ejemplos: Carter: Iniciativa del Caribe;
Reagan: Negociacion pacto comercial
con Canada y México; Bush: Propuesta
de libre comercio con el grupo andino),
EE.UU. busca amplir sus relaciones co-
merciales con la region y parece hoy
mas interesado en el objetivo estraté-
gico de consolidar su liderazgo y hege-
monfa en el hemisferio en el plano eco-
némico. La evolucién de esta amplia-
cién del comercio con EE.UU.y el gra-
do de sometimiento con que se establez-
ca, dependera de la capacidad de adap-
tacion y modernizacion de los gobier-
nos y sectores productivos de América
Latina, del ritmo de su propia integra-
cion regional y de la adopcion de las
reformas estructurales conocidas y en
distinto grado, ya en curso desde el
Rio Grande hasta la Patagonia.

Comercio con el Este, Es una variable
indefinida para América Latina. El co-
mercio con los pafses socialistas, salvo
situaciones excepcionales, ha sido limi-
tado en buena medida por las presiones
poliiticas y econémicas de EE.UU. y
en parte por la falta de iniciativa y des-

conocimiento de los exportadores lati-
noamericanos. Sin embargo, lgs cambios
en curso en el este hacen previsible un
crecimiento acelerado de esas econo-
mias en la pr6xima década. La expan-
sion gradual del consumo ampliara la
demanda de productos similares a los
que ya se exportan hacia Europa occi-
dental. La insercion en los mecanismos
de tarifas y de precios internacionales
y la despolitizacion de las relaciones
econdmicas, facilitard la expansion del
comercio y América Latina puede be-
neficiarse. Sin embargo, no hay indicios
de que los gobiernos y los exportadores
de la regi6n hayan tomado las iniciati-
vas necesarias,

Transferencia tecnoldgica e inversién
extranjera. Segin los economistas Cas-
tells y Tyson, la revolucién tecnolédgi-
ca esta desempefiando un papel funda-
mental en la aceleracion de la interna-
cionalizacion de las economras naciona-
les. La evolucion de cada economia y
de cada empresa depende cada vez més
de su ubicacibn en la divisién tecnol6-
gica internacional del trabajo. El acceso
a tecnologias de avanzada afecta actual-
mente la capacidad de competir en la
gran mayoria de Ifneas de productos,
desde los mas sofisticados, las manufac-
turas tradicionales, hasta los productos
primarios no elaborados. La margina-
cion o integracidon de las economias
latinoamericanas al mercado mundial,
depende decisivamente de la capacidad
de modernizar sus procesos de produc-
cion,

ubtig utnr

Los cambios en Europa del Este producen mas consumidores
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Los cambios en Europa y la URSS
pueden acelerar en Ameérica Latina el
proceso de ‘‘reconversion ideoldgica”
y las “reformas estructurales” que se
impulsan globalmente: Privatizacion,
reduccion del déficit fiscal y las buro-
cracias, reduccion arancelaria, flexibili-
zacion del mercado laboral, apertura al
capital externo. Si estas reformas se
concretan, fa region voiverd a ser atrac-
tiva para la inversidn y la transferencia
tecnolégica. El caso de las maquilado-
ras fronterizas en México es el modelo
que se quiere extender hasta Washing-
ton. Se estima en 500 mil el nimero de
trabajadores empleados por unas 1.500
empresas europeas, japonesas y nortea-
mericanas de ensamblaje ubicadas a lo
largo de la frontera con EE.UU. Con to-
das sus limitaciones, las maquilas han
sido una de las pocas formas de transfe-
rencia tecnologica no interrumpida por
la crisis de los ochenta en América Lati-
na. El impacto de tal evolucién es in-
dudablemente, discutible. Lo que no es
discutible es la imposibilidad de gene-
rar un desarrollo tecnoldgico autbnomo
desde la regién aspirando a la competi-
tividad en el mercado global.

Hegemonia politica y militar. Una
consecuencia directa de los cambios
en la URSS, es su abandono de cual-
quier objetivo de expansion en Améri-
ca Latina, e incluso, la suspension dei
esfuerzo por competir con EE.UU. o
equilibrar su influencia en la region.
Los hechos politico-militares generados
por Washington y aliados en la década
pasada, desde Granada y Malvinas, has-
ta Nicaragua y Panam4, establecen cla-
ramente la voluntad de ejercer su hege-
monia. Con estos cambios desaparece
la posibilidad de sostener procesos re-
volucionarios en la regidbn en base a la
subvencion econdmica y el escudo mi-
litar det ahora inexistente ‘“campo so-
cialista’”. Esto tiene repercusiones inme-
diatas sobre el futuro de América Cen-
tral en donde los modelos insurgentes
tendran que ceder espacio a la concilia-
cién y la desideologizacion.

Para Cuba las consecuencias pueden
ser mas dificiles y violentas. La deci-
sion del COMECON de ajustar el comer-
cio entre sus miembros a los precios del
mercado internacional tendra un impac-
to incalculable sobre la economia cuba-
na. El proceso en curso multiplicard
las presiones sobre su dirigencia hacia
una revision radical de sus relaciones
polfticas, militares y econdémicas.

. o

IMPACTO Y CONSECUENCIAS

En sfntesis, los cambios en Europa
Unida, los paises del Este y la URSS:
1) Acentuaran inicialmente la margina-
lidad de América Latina en la economfia
internacional; 2) haran mds urgente la
reestructuracién de sus economias vy la
modernizacion de la produccién; 3) li-
mitaran las posibilidades de los proce-
sos politicos y econdmicos autbnomos
o independientes de EE.UU; 4) exigi-

inevitablemente ligados a las necesida-
des de EE.UU. y, en menor grado, a
las de Asia y Europa.

in embargo, estas tendencias no

determinan por adelantado las

caracterfsticas del impacto que

tendrén sobre las sociedades lati-
noamericanas., No determinan, por ejem-
plo, la evolucion de la distribucion del
ingreso, las tasas de crecimiento secto-
rial, el grado de participacion politica,
las prioridades educativas o la calidad de
vida dei ciudadano medio o marginado.
Estas variables serdan determinadas en
gran medida por el comportamiento de
los sectores dominantes dentro y fuera
del aparato gobernante, por un lado, y
por la organizacién, coherencia y capa-
cdad de gestion de quienes carecen del
poder econdmico o politico.

Es decir, lo que sucede en Europa y
el mundo establece tendencias bastante
claras, pero {o que haga América Latina
con esas nuevas condiciones en las rela-
ciones internacionales, dependera de su
propia capacidad de injciativa y res-
puesta, Lo preocupante en este sentido
es que aquellos sobre quienes recae
esta responsabilidad no parecen estar a

la altura del desafio.

La coercion y el control de la informacion aiin persisten en América Latina

ran procesos dinamicos de integracion.

TRANSPARENCIA Y
COMUNICACION

Uno de los factores desencadenantes
de la democratizacion y las reformas
en Europa Oriental es el fendbmeno de Ja
llamada transparencia, el acelerado des-
mantelamiento del monopolio sobre la
informacion ejercido por los estados y
la divulgacion masiva de la ineficacia
econémica, la corrupcion politica y ad-
ministrativa, la represion de las disiden-
cias politicas e ideologicas, la incompe-
tencia y la cotidiana falsificacion de la
realidad, las ideas y la historia. América
Latina requiere dosis masivas de trans-
parencia.

Las formas de censura, control y
manipulacién de la informacion bajo
las dictaduras en América Latina estan
bien documentadas. El despido, encar-
celamiento, asesinato, exilio y desapa-
ricibn de periodistas; la destruccidn
fisica de medios de comunicacion con-
testatarios; la fabricacion y difusién
sistematica de informacion falsa o ter-
giversada; y el encubrimiento igualmen-
te preciso de todo lo que pudiera per-
judicar a los aparatos de control sociat,
fueron algunos de los mecanismos uti-
lizados.

COERCION Y CENSURA

Es falso el actual discurso que afir-
ma que la coercion represiva de la di-
fusion informativa ha desaparecido ba-
jo el amparo de los gobiernos democra-
ticos. El control de la informacion per-
siste y no es menos contundente y efec-
tivo que bajo las dictaduras. La diferen-
cia entre ambas situaciones radica en
el tipo de informacion reprimida o alte-
rada; las personas o grupos que ejercen
la censura y los mecanismos de control.
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El lector puede juzgar esta afirma
cién respondiendo a preguntas como
las de mas abajo, ambientandolas en
su pai's durante los Gltimos afios:

— ¢éQué proporcion de los casos de
corrupcion de funcionarios plblicos fue-
ron adecuadamente investigados y divul-
gados por los medios?

— {Cuantas cronicas recuerda usted
en que se trataran los excesos actuales
de los aparatos policiales, servicios de
inteligencia militar, sistema carcelario y
el de administracion de justicia?

Hay que abrir mayores canales de informacion

— {¢Cuantas informaciones recuerda
en que se sefialaran los beneficiarios de
crimenes econbmicos, fugas de capita-
les, lavado de délares, es decir, de aque-
llas practicas responsables del vaciado
de nuestras economias?

— {¢Cuiantas noticias se publicaron
sobre uso y comercio de narcdticos en-
tre las clases dominantes y su juventud?

— {¢Cuantas en relacion al origen de
los fondos con que se financian las
campanas electorales?

— ¢Qué crimenes actuales en que

participaron personas ligadas al poder
bajo las dictaduras fueron divuigados
por los medios?

— {¢Cuéntos casos conoce usted de
periodistas que abandonaron una inves-
tigacion, una crénica o un tema, por
presiones de sus editores, amenazas per-
sonales, temor a represalias, sobornos
directos o indirectos?

— ¢Cuantos casos conoce de colegas
que obtuvieron y elaboraron crénicas
conflictivas que fueron rechazadas por
los medios de gran circulacién?

Seria necio negar que se hace mas y
mejor periodismo en democracia que
en dictadura. Son numerosos y fre-
cuentes los “‘escandalos” que arrastran
e irritan durante meses a la opinién pu-
blica. Pero preglntese écuanto descu-
bren y cuanto ocultan estos arrebatos
informativos?

Un personaje de John Le Carré,
dijo que los servicios secretos son como
el subconsciente de la sociedad que los
engendra. Servicios de inteligencia, apa-
ratos policiales y militares y escuadro-
nes paramilitares ejercieron la censura
con absolutismo totalitario. Pero quie-
nes los aplaudieron, temieron o tole-
raron, comparten con ellos la actitud
oscurantista, el culto al encubrimien-
to, el temor a mostrar los trapos su-
cios de la colectividad y la fobia para-
noica a la verdad.
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10 puntos para ser transparentes

{Como promover la transparencia?
{Como valorizar la informacién vy la
denuncia en sociedades que fomentan
el arte y la ciencia de ocultar, esconder
y tergiversar? {Como ser cronista don-
de la mentira es un culto y un pasatiem-
po? éCoémo ejercer el oficio donde di-
vulgar lo que cuenta puede costar la
vida misma? {Coémo proteger, defender
y fortalecer al comunicador?

Para esto se presentan a continuacién
10 puntos para ser mas transparentes:

1) La censura es noticia. El hecho
mismo de la represion informativa es
un tema que hay que investigar y divui-
gar. La amenaza es un crimen.

2) Solidaridad profesional. La infor-
macién que se pretende ocultar debe
ser difundida. Los que amenazan de-
ben ser expuestos. El apoyo solidario y
profesional al colega agredido es la de-
fensa colectiva mds importante.

3) Los gremios. Pueden investigar,
documentar y denunciar la censura; dar
apoyo y asesoria legal al agredido;
crear un fondo de apoyo econémico;
canalizar apoyo profesional hacia temas
censurados,

4) Comisiones de Defensa del Perio-
dista. Utilizando el modelo de las Comi-
siones de Defensa de los Derechos Hu-
manos, buscando la mas amplia e influ-
yente representacion y protegiendo su
independencia politica e ideoldgica.
Las Comisiones debieran atraer a
personalidades del oficio, politicos pro-
badamente democraticos, representantes
de los medios, la iglesia y el sector pri-
vado.

5) Colegios y Escuelas de Comuni-
cacion. La censura es también un tema
de estudio indispensable en ia forma-
cion del profesional. Se necesita hacer y
divulgar estudios de caso. Se requieren
conferencias y foros donde examinar
la censura y las formas de combatiria.

6) Fundaciones independientes. La
_forma mas efectiva de censura es la sus-
pension de los recursos de vida para el
investigador/comunicador. En Estados
Unidos y Europa hay fundaciones in-
dependientes que ofrecen becas a pe-
riodistas cuyos temas de trabajo son
boicoteados por los medios.

7) Medio alternativo. Un medio cen-
trado en la publicacion de material con-
trovertido y censurado desarrolla un po-

der multiplicador y una influencia més
alla de su publico directo. La calidad y
seriedad de su informacion debe ser
intachable 0 mas vale no hacerlo. Gene-
rar el rebote informativo es un arte y
una ciencia.

8) Relaciones con los medios. Siem-
pre hay contradicciones, competencia y
pugnas. Es posible encontrar o crear el
espacio de difusion que rompa la cen-
sura, El medio puede ser un aliado o un
adversario. Lo mismo se aplica a los que
con la publicidad mantienen la rentahi-
lidad de los medios y a los que detentan
el poder.

9) Relaciones internacionales. Los
organismos internacionales de defensa
de los derechos humanos, tienen recur-
sos asignados a la defensa de periodistas,
escritores y comunicadores. Amnistia
Internacional, America’s Watch, PEN
Club, Committee for the Defense of
Journalists, Comisién Interamericana de
Derechos Humanos,

10) Medios internacionales. La pren-
sa en Estados Unidos y Europa es recep-
tiva al tema de la persecucion de los

periodistas. Lo que no se divulga in
sito resultard mds efectivo a través de
un rebote en Washington. u
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~ ENTREVISTA

4 dialogos sobre perestroika

os cuatro
Ellos son. ]

trevustados saben de comunismo y perestronka Fue y es parte de su vida.
elnrlch Blschof Xhungaro-aleman mpeclallsta -en asuntos de Europa del Este

JUAN BRAUN: Dr. Bischof, {pue-
de describir en forma muy breve lo que
esta pasando en las dos Alemanias?

HEINRICH BISCHOF: Bueno. Como
usted sabra, en la Replblica Democra-
tica Alemana (RDA) después de los
cambios que se dieron en noviembre
de 1989, se produjo el derrocamiento
del régimen unipartidista comunista y la
derrota de la economia centralmente
planificada. Debido a estos sucesos y
cambios, en la RDA se produce la nece-
sidad de la reunificacion de Jos dos
estados alemanes, hasta ahora divi-
didos. El primer gran paso se dara el
10. de julio de 1990 con la unién mo-
netaria, econdémica y social de los dos
estados.

J. B. Bien. Hablemos un poco de la
URSS. ¢Se impondran las reformas ini-
ciales propuestas por Gorvachov?

Heinrich Bischof:
Hungaro-aleman

Juan Braun, argentino, Ph. D,, Editor de

CHASQUI.

“Perestroika... los medios
de comunicacion soviéti-
cos han jugado un papel
importante”’

H. B. Estoy convencido del éxito que
tiene y tendrid Gorvachov desde el afio

1985 y su perestroika, que implica{

la reorganizacion de un sector que es-
taba sujeto a un modelo stalinista de
planificacién de la economia y, ademas,
la democratizacion de la sociedad.

Eso si, este es un proceso muy difi-
cil. Y actualmente, en la vispera del
XXVI! Congreso del Partido Comunis-
ta Unificado de la Unibn Soviética, que
se celebrard a comienzos de julio, to-

davia no podemos decir si se impondran
la fuerzas conservadoras o las fuerzas
reformistas dentro del poder guberna-
mental del régimen soviético. Y no se
puede, en ninglln momento, asegurar
la imposibilidad de un vuelco total
contrario al sistema de reformas que
Gorvachov propuso al inicio de su ges-
tion, Nosotros, aqui en Occidente, in
tentamos apoyar de muchas maneras el
rumbo reformista de Gorvachov.

J.B. Los medios de comunicacion
équé influencia han tenido en los proce-
sos de cambio tan acelerados en las dos
Alemanias y en la Union Soviética?

H.B.En mi opinidn, los medios de
comunicacién de la RDA no han jugado
ningin papel en las transformaciones
que se dieron a partir del otofio del afio
pasado en ese pafs.

Sin embargo, la influencia de los
medios de comunicacidn germano-occi-
dentales, sobretodo los medios electro-
nicos como la radio y la television,
han jugado un papel importante y han
influenciado en forma considerable a la
poblacion de la Republica Democratica
Alemana.

En cuanto a la situacion en la Unién
Soviética, esta se presenta de forma dife-
rente. En el proceso de perestroika, de
la politica de Gorvachov, los medios de
comunicacion soviética han jugado un
papel importante, tanto la prensa es-
crita como los medios electronicos.
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Debido al concepto de Glasnost,
es decir de transparencia politica, se ha
intentado, desde que asumié el poder
Gorvachov, que los medios soviéticos
informen con gran veracidad vy libertad
sobre la situacion deficiente a nivel eco-
nomico y social en la Union Soviética.
Las politicas reformistas de Gorvachov
tienen el apoyo de varios medios; y han
surgido aili un sinnimero de diferen-
tes medios de comunicacion —oOrganos
de prensa y difusion— que apoyan tan-
to la linea conservadora, como la li-
nea reformista de Gorvachov,

J. B. ¢Cuales son los impactos positi-
vos y negativos de todos estos cambios
en la vida de los latinoamericanos?

H. B. En cuanto a los aspectos posi-
tivos, en relacion a los procesos socio-
politicos y econdémicos que se estan
dando en Europa del Este, se podria
citar por ejemplo, que debido a estos
procesos de reformas desaparece el con-
flicto Este-Oeste y, por consiguiente,
nuestras preocupaciones y energia pue-
den trasladarse a otros temas.

Ademas, como otro aspecto positi-
vo, yo podria ver las posibilidades de
una mayor cooperacion entre los dife-
rentes paises latinoamericanos a nivel
regional; los mecanismos podrian ser
similares a los que se estan implemen-
tando en los paises de Europa del Es-
te y del Oeste.

Los eventuales efectos negativos de
estos procesos europeos para América
Latina, podrian ser los temores de que
Europa se preocupara menos de los pro-
blemas existentes en el Tercer Mundo,
de América Latina; pero espero que es-
to no se dé por el bien y la necesidad
de desarrollo de los paises latinoameri-
canos,

J.B. En términos de acciones con-
cretas {qué -consejos les daria usted,
como asesor, a los presidentes de los
paises del Tercer Mundo, para evitar
las consecuencias negativas y aprove-
char las consecuencias positivas? Y
.ademas, ¢{qué consejos les daria a los
dueiios de fos medios de comunica-
cion?

H. B. Bueno, yo no quisiera ser de-
masiado arrogante en darles consejos
a los mandatarios del mundo subdesa-
rrollado; pero si usted me pregunta
tan directamente, le diria que a raiz
de observaciones muy de fondo sobre
el desarrollo de los proyectos en Euro-

pa, especialmente los que se relacionan
con la integracién econébmica y politica
de Europa del Este y Occidental, los
gobiernos latinoamericanos deberian to-
mar todo esto mas en serio y ver qué
pueden aprovechar; y se deben buscar
las posibilidades de fomentar o apoyar
procesos parecidos a los que se estan
dando ahora en Europa.

J.B. ¢Y cuél deberia ser el aporte
de los medios de comunicacion latinoa-
mericanos en este proceso?

H. B. Deberian jugar un papel muy
importante, porgue son ellos los predes-
tinados en difundir, a través de informa-
ciones y programas, los esfuerzos euro-
peos de colaboracion y cooperacién con
los latinoamericanos.

J. B. Dentro del modelo de integra-
cion europeo {qué factores o qué ele-
mentos del mismo podemos aprovechar
nosotros para integrar mejor a la Améri-
ca Latina?

H. B. Por ejemplo, los trabajos de la
Conferencia sobre Seguridad y Coope-
racion en Europa; el proceso de inte-
gracion econdmica y politica del Grupo
Occidental en el marco de la Comunidad
Europea, que luego se generalizard en
Europa; y sobretodo, la disposicion
de los diferentes paises del area, de que-
rer renunciar a una parte de su sobera-
nia a favor de una cooperacidon mas
estrecha y de una total integracion.

A nivel politico, la posibilidad de
resolver posibles conflictos entre los
paises por la via pacifica; especialmen-
te, se le deberia prestar atencibn a los
aspectos humanitarios de la cooperacion
y al respeto de los derechos humanos,
tal como quedaron establecidos en el
Acta Final de Helsinki.

Heinrich Bischof:
“Europa se preo-
cupara menos de
los problemas exis-
tentes en América
Latina”

J. B. La propaganda, especialmente
norteamericana, tiende a sefialar la vic-
toria del capitalismo sobre el comunis-
mo. Esto, en América Latina, produce
repercusiones muy negativas sobre la ex-
trema izquierda, que en este momento
se encuentra huérfana de ideologia.
éCual es la postura que deben adoptar
los grupos de izquierda frente a la pro-
paganda y al aparente colapso del sis-
tema comunista?

H. B. Yo pienso que las ideologias
no juegan el papel principal en lo que
esta ocurriendo en Europa. Siempre he
tenido la opinion de que las ideologias
no eran la solucidn para fas medidas que
tomaban los partidos. Esto se debe a
que las ideologias definen el ‘’surco”
pero no Jos mecanismos operativos para
abordar y resolver la problematica de
la poblacion.

Quisiera agregar que también se trata
de una victoria de la democracia parla-
mentaria, de un sistema pluripartidista,
sobre el sistema unipartidista, como 1o
fue el partido comunista. Usted sabra
que los diferentes partidos comunistas
de Europa del Este, en realidad, tenian
divisiones internas, una fraccién ortodo-
xa y otra reformista y heterodoxa.

Debo destacar que en todo este pro-
ceso de transformaciones, los comunis-
tas reformistas ahora se hacen llamar
partidos socialdemocratas, que desean in-
tegrarse a la Internacional Socialista;
mientras que el ala ortodoxa de los
partidos comunistas, en las primeras
elecciones que se celebraron en cada
pais de Europa de! Este, ocuparon lu-
gares rezagados; esto denota la necesi-
dad de una profunda reflexién y trans-
formacion del contenido central del

fundamento ideoldgico y politico del
partido comunista.

CHASQUI! — No. 35 — 1990

55"



ENTREVISTA

Ruso

“Todo periodista debe ser
negativo, critico. Cuando
los periodistas se conten-
tan con la situacion, de-
jan de ser periodistas’’.

ADAM FEINSTEIN: éComo se ha
desarrollado en la Union Soviética el
periodismo de investigacion, desde que
Mijail Gorvachov asumijo el poder en
1985?

VITAL! VITALIEV: Naturalmente
que el periodismo ha cambiado muchf-
simo. Es un nuevo fendmeno. De he-
cho, todavia no hay en el idioma ruso
un término que lo defina. Hubo una
gran tradicion de periodismo de inves-
tigacidn antes de {a Revolucion, con mu-
chos periodistas brillantes. Pero, des-
pués de 1917, todo gqued6 ahi; cuando
Stalin asumid el poder el Unico perio-
dismo que él reconocia era el que lo
glorificaba. Esa era también la meta
del “realismo socialista’’, una tenden-
cia literaria, que él introdujo para satis-
facer sus propios gustos. Bajo tales con-
diciones, no podia existir ninguna clase

Adam Fainstein, inglés, Editor del 1Pl Report.

Vitali Vitaliev:

de periodismo investigativo y esta situa-
cion se mantuvo durante los Uitimos
72 aiios. Bajo Kruschev y Brezhnev
estdbamos muy restringidos en lo que
podiamos investigar. Mi editor casi
pierde su empleo cuando yo llamé
Leonid a uno de mis personajes de
ficcion, solo porque ese era también
el nombre de Brezhnev.

A. F. {Qué es lo que ha logrado el
periodismo en estos 5 afios de peres-
troika?

V. V. Todavia pienso que la Unica
cosa que Gorvachov ha conseguido en
cinco afios de gobierno ha sido el
“glasnost’’, la apertura. Ha habido
muy pocos cambios positivos... proba-
blemente ia politica exterior ha mejo-
rado. Esta es la razén por la cual los
periodistas, en cuanto recibieron el pri-
mer soplio de libertad, empezaron a in-
vestigarlo todo. Esto es lo que hace
hoy dfa el periodismo investigativo de
la Unidén Soviética, mucho mas asom-
broso y avanzado que el def Oeste.

A. F.Cuando estuve recientemente
en Alemania del Este y Checoeslova-
quia, habia una gran excitacion por la
libertad de los medios pero, al mismo
tiempo, algunos grupos sentian miedo
de que ahora las cosas pudieran ir muy
lejos y llegar a una informacion sensa-
cionalista e irresponsable. {Piensa usted
que existe el mismo peligro en la Unién
Soviética?

V. V. Si. Ya tenemos algunos casos,
aunque la falta de una legislacién con-
creta contra el libelo hace mas facil
gue los reporteros se salgan con la suya.
Un periodista de Moscl de poco renom-
bre, comenzé investigando a la familia
de Brezhnev y a antiguos miembros del
politburd vy logré tefiir algunos de esos
nombres. No fue juzgado, pero su ac-

cion no le hizo ningln bien a su repu-
tacion. Hay otros como él, gente que
persigue un sensacionalismo barato.
Pienso que esto es inevitable en todos
los paises. La diferencia estd en que
"alli” no tienen todo el diario a su
disposicion.

A.F. {Dijo usted que no hay una
legislacion contra el libelo en la Union
Soviética?

V. V. Bien, solamente a un nivel muy
rudimentario. Hay un par de articu-
los en el Codigo Civil y en el Codigo
Criminal pero casi nunca se usan. An-
tes de la glasnost, ni un solo periodista
perdié un caso por libelo porque se su-
ponia que la prensa poseia la Gltima
verdad: Si estaba en los periédicos, era
cierto. Esto hacia las cosas faciles para
los periodistas, pero no era justo.
Ahora, es diferente; ya hay dos perio-
distas que han perdido sus casos. Pero
el castigo no es una multa, como en
Occidente, sino un castigo méas bien
moral.

A. F. Por el otro lado, usted dice
en su libro que aparecer en la corte es
parte de la rutina diaria de un periodis-
ta soviético. ¢Es ese el caso alin?

V. V. Si, pero ni el demandante ni
el defendido estdn preparados para
arriesgar dinero o un serio golpe contra
su reputacion,

A. F. Estd claro que los periodistas
pueden ir lejos en sus investigaciones,
sobre temas que antes estaban prohibi-
dos. Pero usted hizo una acotacidon
fascinante en su libro, Usted dijo, al-
go que es\lo opuesto al “ethos” de la
prensa occidental: “Que siempre es
arriesgado ser primero”’,

V. V. Asi se estd volviendo la situa-
cién en la Unién Soviética. Pero yo es-
taba escribiendo sobre los primeros
pasos de la glasnost. Usted nunca debe
ver la glasnost como un regalo que lle-
gd de la noche a la mafiana. Fue un
proceso largo y penoso.

A. F. Otro nuevo elemento que apa-
rece es la competencia por los lectores,
Se estan librando batallas muy fuertes
por la circulacion.

V. V. Tan extrafio como pueda pare-
cer, las cosas no han cambiado nada.
El sistema es aln el mismo. La prensa
esta dirigida por una economfa adminis-
trativa planificada. Las publicaciones

56

CHASQUI — No. 35 - 1990




ENTREVISTA

oficiales todavia son manejadas por
casas editoras sobre una base economi-
ca planificada. Mi revista, Krokodil,
tiene una ganancia anual de cuarenta
millones de rublos, pero nuestros sala-
rios se han mantenido iguales durante
los Gltimos veinte afios y carecemos de
todo. Esto pasa en todas partes. La
revista Ogonyok se iba a publicar sobre
una base financiera propia, pero las au-
toridades no se lo permitieron. Lo mis-
mo pasa con los libros. Todavia hay al-
guien en la cUpula que decide cuantas
copias se deben imprimir, cuanto dine-
ro gastar y de donde sacar el dinero.
Este es un sistema estipido. Revistas
como Krokodil y Ogonyok pueden
autofinanciarse y ser prosperas. Sino
fijese en Argumenty i Fakty. Tiene una
circulacion de 33 millones de ejempla-
res pero es, probablemente, la publica-
cion mas descuidada del pais. Sus
oficinas estan en un edificio pequefio y
desaseado y los salarios son mas bajos
que los nuestros.

A. F. {Como son los salarios de los
periodistas en la Union Soviética?

V. V. De hecho, en la Unién Soviéti-
ca los periodistas estan entre los profe-
sionales peor pagados: Su sueldo prome-
dio es dos o tres veces mas bajo que el
de un chofer de autobls. Esto es parte
de la polftica stalinista. Stalin estable-
ci6 un sueldo bajo para los periodistas
y los maestros porque sabia que obede-
cerian mas facilmente si se encontraban
apretados. El sabia que un periodista

estaria dispuesto a escribir cualquier

cosa para mantener el alma y el cuerpo |

juntos.

A. F. Usted se refiere a la prensa
oficial. ¢Cual es la situacion de las
cientos de publicaciones que no son
oficiales?

V. V. Ahora circulan libremente en
Moscl. Y hay muchas mas en otras
partes del pais. Es extrafio, porque ain
no tenemos Ley de Prensa y estos pe-
riodicos todavia son ilegales. Pero ahi
estan y son extremadamente populares,
Mas aln, no sufren censura previa que
es, probablemente, el mas grande esco-
Ho con el que se encuentra el periodis-
mo soviético.

A. F. ¢En los altimos afios, ha cam-
biado mucho la situacion de fa censura?

V. V. Todavia el censor residente re-
visa cada prueba de pagina y le pone el
sello; pero no es tan curioso como
antes. No interviene tan a menudo.

A. F. {Como opera el censor ahora
que a los periodistas se les ha dado permi-
so para informar con franqueza?

V. V. Una vez v{ su gran libro rojo,
en donde esta la lista de todas las prohi-
biciones. Todavia hay una gran canti-
dad de ellas, pero no se cuales son.
Creo que ahora solo busca referencias a
plantas militares y los nombres del
personal de esas plantas, cosas que

todavia estdn prohibidas revelar, asf
como detalles sobre |a vida de los lideres.

A. F. Su revista, Krokodil, se inicid
en 1922 como un sirviente docil y leal
a Stalin. Es dificil para los periodistas
occidentales comprender como una re-
vista satirica puede ser portavoz de la
linea oficial.

V. V. Naturalmente. Todo periodis-
mo debe ser negativo, critico. Cuando
los periodistas se contentan con la
situacion, dejan de ser periodistas. Los
periodistas que elogian a los tideres que
estan en el poder no estan cumpliendo
con el pape! principal de su profesion:
Encontrar faltas. Eso es lo Unico que
ayudard a un lider a que mejore, No
existen lideres o paises ideales. Donde
quiera que usted escuche la frase "‘nues-
tro lider es bueno’’ (por no decir “gran-
dioso”), significa que ahi la libertad de
expresion esta muerta.

A. F. Usted dijo que bajo el manda-
to de Kruschev los periodistas aan en-
contraban restricciones. Lo que preocu-
pa a algunas personas es que estemos
ahora, con Gorvachov, pasando por un
deshielo “‘estilo Kruschev” y que, asi
como se hicieron chistes sobre él, cuan-
do trataba de llevar a cabo ciertas re-
formas, ahora Gorvachov este” sufrien-
do una baja en su popularidad. El mie-
do es que a él le pase o mismo

V.V.Si, la gente lo estd viendo
bajo {a misma luz. El problema es que
Gorvachov perdié mucho tiempo. En los
primeros dos o tres afios habia una fas-
cinacidn especial hacia él, especialmen-
te entre los intelectuales, quienes eran
los que mas lo apoyaban. Pero los es-
tilos de vida han caido en forma drama-
tica. Hay solamente 56 articulos de
consumo en venta en todo el pais;’la
criminalidad estd aumentando; los con-
flictos nacionalistas son violentos.

Actualmente, los extremistas goZai
del favor del publico. El movimiento
antisemita Pamyat, tiene sus propias
publicaciones oficiales con apoyo esta-
tal. Son ilegales pero tienen el apoyo
de las autoridades. Gorvachov no frena
los privilegios de la élite. De hecho, éi
mismo estd haciendo uso de esos mis-
mos privilegios. ¢Qué cambios espera
usted de gente que vive en un mundo
aparte? No.tienen ninguna relacion con
la gente ordinaria. Ellos no desean cam-
bios; estan contentos con el modo en
que viven. Y esto me hace sentir muy
aprensivo en cuanto a los nuevos pode-
res investidos en Gorvachov. El poder
corrompe hasta al mejor.
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A. F. {Qué le diria usted a algunos
intelectuales soviéticos que afirman que
Gorvachov es una barrera vital para
que los conservadores no vuelvan a
asumir el poder?

V. V. He ofdo demasiado sobre eso,
de gente que ha sido aclamada como los
lideres mas vitales, desde Stalin en ade-
lante. Es simplemente imposible para
cualquier ser humano mantenerse inco-
rruptible con un gran poder en sus
manos. Pensar que Rusia puede ser sal-
vada por una dictadura, aunque sea
una muy suave, es un grave error. Una
dictadura no es bondadosa. Significa
frenar la libertad de expresion, de todas
las libertades. Y probablemente eso es
o que pasara.

A. F. Hoy dia hay una cantidad enor-
me de lectores de periodicos, pero pa-
rece que los periodistas son los primeros
en ser acusados por el pablico por los
males del pais.

V. V. En una situacion en la que las
autoridades dudaron en introducir cam-
bios reales, es muy facil acusar. Ahora
las victimas parecen ser jos periodistas,
judios y armenios. Muchos lectores
comentan por carta que si nadie supiera
acerca de las cosas terribles que estan
pasando en nuestro pais, todos seria-
mos mucho mas felices: “"Ustedes, los
periodistas, ensefian a la gente a robar, a
prostituirse”. Por supuesto todo eso es
completamente falso, pero esa opinion
se estd expandiendo. A fines del afio pa-
sado, Krokodil publicé un nimero anti-
stalinista en el que también repetimos
nuestra antigua postura statinista. Usted
no puede imaginarse la cantidad de car-
tas que recibimos de lectores furiosos
que nos decian: ‘'Dejen tranquifo a
Stalin, ustedes, judios sucios, vuelvan a
su Gorvachov”. De hecho, hubo muy
pocas cartas que aprobaron.

A. F. {Como explica usted una re-
ciente encuesta hecha por el diario in-
glés, The Guardian y el programa tele-
vision Newsnight, de la BBC, dandole
a Gorvachov un sorpresivo apoyo?

V. V. Todo lo que puedo decir al
respecto es que los resultados son enga-
fiosos. Solo tiene que recordar el intento
de Gorvachov a fines del afio pasado pa-
ra deshacerse de Vladimir Starkov,
editor de Argumenty i Fakty, por ha-
ber publicado una encuesta que demos-
traba que Gorvachov no era tan popu-
lar como se crefa.

A. F, Y el sefior Starkov se mantie-
ne aln en su puesto?

V. V. Las autoridades no tuvieron su-
ficientes agallas para llegar hasta el final.
E! asunto Starkov coincidié con la me-
sa redonda internacional de periodistas
occidentales y orientales, que fuera or-
ganizada en Moscu por el Instituto de
Prensa Internacional. En esa conferen-
cia, todo el mundo defendi6 a Starkov,
diciendo que Gorvachov no tenia ningu-
na autoridad sobre el editor ya que la
publicacién no era del partido. Proba-
blemente, Gorvachov decidié no seguir
con el asunto pero, lo que es peor,
es que hiri6 moralmente a Starkov.

f Tiempos Nuevos

Pero, después de ese ataque, la circula-
cibn de Argumenty i Fakty aument6
de 22 millones de ejemplares a 33 milio-
nes. Actualmente Gorvachov tiene muy
poca autoridad en la prensa del pais,
inclusive entre los intelectuales.

De hecho, todas las deliberaciones so-
bre la nueva Ley de Prensa, son sola-
mente otro intento para distraer la aten-
cién de los verdaderos problemas. No
necesitamos una ley larga con muchas
cldusulas. Lo que necesitamos es una
ley que logre dos cosas: Que suprima la
censura que habia y que garantice a
cualquier ciudadano su derecho de pu-

blicar y expresarse libremente. Pero, so-
bre todo, una de las mds importantes
éreas que hay que atacar es aquella de
los privilegios. A veces tengo la impre-
sion de inestabilidad porque eso los
perpetla en el poder.

A. F. La glasnost es una politica que
ha sido dictada desde arriba. {Qué pa-
saria si Gorvachov fuera reemplazado
por un gobernante de linea dura que la
revierta? ¢(Podria la gente otra vez,
obedeciendo instrucciones, aceptar este
cambio?

V. V. Yo no lo creo. La gente se ha
vuelto consciente de los problemas so-
ciales, quiza sin notarlo. Sin embargo,
conociendo fa historia de Rusia, no pue-
do descartar esa posibilidad. Si mafiana
llegara alguien diciendo: ‘Yo puedo lie-
nar las tiendas con comida y reducir los
precios, pero para conseguirlo tendré
que matar a millones de personas”,
probablemente, tendria muchisimo apo-
yo. Un solo problema de los que afronta
la Unidn Soviética en este momento,
podria destruir a cualquier pais y, en
Rusia, tenemos cinco o seis de esos pro-
blemas.

A. F. {Piensa usted que seria malo
para la Union Soviética que varias repa-
blicas se separaran de Rusia?

V. V. No. Pienso que eso probable-
mente pasara. Ya el preservar los peda-
zos del sistema no tiene futuro.

A. F. {Los cambios en television tam-
bién han sido tan fuertes?

V. V. No. Yo dirfa que han sido
“racionados’’ geograficamente. En Le-
ningradc, una ciudad tradicionalmente
conservadora, tienen la mejor y mas
progresista television de todo el pals,
mientras que la de MoscU se esta que-
dando atras. La garra de la censura es
aaun mas fuerte en la televisién y la radio
que en la prensa escrita. Ha habido va-
rios casos de programas cancelados a
Gltima hora sin ninguna explicacién
razonable.

A. F. ¢EIl asesinato de Viadimir Glo-
tov, el afio pasado, es el comienzo de
una tendencia hacia la violencia fisica
contra periodistas?

V. V. No creo. Pero es cierto que
ahora los periodistas estan en mucho
mas peligro de lo que solian y que
las autoridades no hacen mucho para
protegernos.
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Uruguayo

““La izquierda que es la
que impulsa los cambios,
tiene bastante miedo a
cambiar. Pero el desafio
es tener el coraje de abrir
caminos nuevos'’,

KINTTO LUCAS Y ROSA RODRI-
GUEZ: Vos seiialas en un articulo perio-
distico que la perestroika y la pasiéon de
libertad que la perestroika desatd han
hecho saltar por todas partes las costu-
ras de un asfixiante chaleco de fuerza.
¢{Qué pensas de todos estos cambios que
estan ocurriendo en el este europeo?
EDUARDO GALEANO: No cabe
ninguna duda de que el proceso de cam-
bio que viven los paises del Este es un
proceso colectivo que viene de abajo y
no puede ser por lo tanto desautorizado
de antemano como una obra maléfica de
un grupo de mal intencionados al servi-
cio del imperialismo. Esto ha venido de
abajo y de adentro contra estructuras de
poder que en muchos casos habran sido
creadas desde arriba y desde afuera. Es-
tructuras de poder que, ahora es eviden-
te, la mayorfa del pueblo sentia como
algo artificial, ajeno a su voluntad. Me
parece que la libertad es siempre una
. buena noticia y que ademads es un dere-
cho de la condicidn humana. Yo nunca
senti como propio o aplicable a nuestra
realidad el modelo implantado en los
paises del Este, que se implant6é en nom-
bre del socialismo, pero gue en gran me-

Kintto Lucas, uruguayo. Periodista del Perio-
dico Mate Amargo y Rosa Rodriguez, ecuato-
riana. Periodista.

Eduardo Galeano:

dida usurp6 la palabra y la desprestigio
a través de una practica que la contrade-
cia.

Como yo nunca cometi pecado de sa-
telitismo puedo decir que vivo estos
tiempos de cambio en el Este como de-
safio. Por un lado me parece innegable
gue siendo como son, procesos que vie-
ne de adentro y de abajo no se puede
desautorizar de antemano, ni se puede
negarle a la gente el derecho de andar el
camino que ella elija, que es lo que la
burocracia acostumbra a hacer confun-
diendo los deseos de un grupo con la vo-
luntad mayoritaria Por otro lado parece
evidente en la practica de todo esto que
esta ocurriendo alli, que ese mundo ca-
mina en direccién al capitalismo, a la lla-
mada economia de mercado.

K.L. vy R.R. En estos tiempos se ha
hecho popular la frase tuya que dice que
estamos invitados al entierro mundial
del socialismo pero que los funerales se
equivocaron de muerto. {Se termind el
tiempo de las revoluciones?

E.G. Creo que  Ameérica Latina, co-
mo parte del Tercer Mundo, va a quedar
més sola que nunca porque con todos
sus defectos y con todo su dogmatismo
y todas sus deformaciones verticales y
autoritarias, ese mundo del Este era una

Eduardo Galeano : “Estamos solos . . .”

zona de apoyo para los procesos de cam-
bio en América Latina y no cabe duda
de que Cuba y Nicaragua no han estado
solas en todos estos afios de revolucion,
gracias a la existencia de ese bloque del
Este. Eso se acaba, las posibilidades de
tener un campo de apoyo, yo diria una
fuente externa de ayuda, de solidaridad
practica, efectiva, real, ahora se ha redu-

cido a casi nada.
Estamos solos pero eso no quiere de-
cir que tengamos que aceptar la humilia-

¢ion como un destino y que esa soledad
sea nuestra impotencia nacional. Es mas
que nunca necesario que América Latina
busque sus propios caminos hacia la re-
velacion de otra realidad posible. La im-
portancia de modelos extranjeros ya no
es ni siquiera realizable, yanoesunerror
posible. La izquierda tiene que realizar
ahora una tarea de nacionalizacion, que
mal no le viene, al cabo de muchos afios
de alineacidn, con vistas a la superacion
de algunos vicios que tiene desde su ori-
gen y que estan bastante claros en su de-
sarrollo o en su subdesarrollo en Améri-
ca Latina y que tiene que ver con el egui-
tismo y el racismo, pecados en los que
ha incurrido aunque no supiera que los
cometia. No creo que la revolucion ten-
ga copia, no creo que los procesos de
cambio de cada pais tengan que copiar
ningdn modelo de ningun otro pais. Ellos
corresponden, cuando son verdaderos, a
la propia realidad, vienen de lo mas hon-
do de la propia historia.

K.L.y R.R. A Cuba se le acusa de no
querer llevar adelante un proceso de re-
novacion y de aislarse mucho més. {Qué
ocurre con este pais luego del derrumbe
del campo socialista?

E.G. Interesante cosa como se esta
viendo ahora lo de Cuba desde afuera; la
capacidad de injusticia social del mundo
es ilimitada.

Ahora los paises del Este estan tenien-
do cambios, los que antes eran aliados o
amigos de Cuba se estan alejando, esto
es un hecho real, es un hecho indudable
y esto dej6 a Cuba mas sola que nunca.

Yo hablaba de la soledad de América
Latina, pero dentro de América Latina
quien estd mas sola de todos es Cuba.
Cuba est§ tragicamente sola.

K.L.y R.R. En Nicaragua el Frente
Sandinista luego de diez afios de revolu-
cion pierde las elecciones nacionales, la
guerrilla salvadoreiia y guatemalteca en-
tran en didlogo con sus gobiernos. Vos
decias en el articulo antes mencionado
que la dignidad nacional habia sido ven-
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cida por el hombre y laguerra, pero tam-
bién por los vientos internacionales que
soplan contra la izquierda. . .

E.G. Ningan hecho nacional ocurre
aislado del mundo. Todo tiene que ver
con todo. Es probable que estos vientos
que soplan a nivel internacional tengan
que ver con lo que ocurre en América
Central; sin duda tienen que ver. Me pa-
rece muy injusto que Nicaragua haya pa-
gado los platos rotos que otros rompie-
ron habiendo sido como fue esa revolu-
cion.

K.L.y R.R. En junio pasado, cuaren-
ta y ocho organizaciones de izquierda de
América Latina se reunieron en Brasil
convocadas por el Partido de los Traba-
jadores. Si se quiere, esto es bastante
inédito. ¢Vos crees que sea un paso ha-
cia la unidad?

E.G. Yo sospecho cada vez mas de las
palabras y estoy como intoxicado de
ellas. La palabra unidad es de las que
uno desconfia. Se le ha confundido con
unanimidad y me parece que cuando
mds se la invoca menos se la practica.
Con la izquierda pasa lo mismo que pasa
con nuestros paises en general. Cuanto
mas se habla de unidad latinoamericana
menos capaces de juntarnos somos ante
las necesidades mas obvias, como por
ejemplo hacer frente juntos a la deuda
externa.

K.L.y R.R. Ya pasaron muchos afios
desde que escribiste las Venas Abiertas
de América Latina. {En aquel momento
alguna vez se te paso por la cabeza el de-
rrumbe del campo socialista?

E.G. Las Venas no hablan de los pai-
ses del Este. Ni siguiera los menciona.
Traté de escribir una contra-historia de
Ameérica Latina que en el caso de las Ve-
nas esta centrada en la economia politi-
ca, sin hacer referencia a los procesos
del Este (que eran muy diferentes) como
no fuera en relacion con Cuba; es en lo
unico que aparece, pero después no era
importante lo que ocurria en el Este pa-
ra explicar lo que ocurria en América
Latina. Y me parece que ahora tampo-
co.

Yo creo que la izquierda ha sufrido,
como decria antes, una suerte de colonia-
lismo mental contra el cual es necesario
reaccionar y que de eso el Este no ha te-
nido la culpa, pero que fue en esa direc-
cion que se proyectd la coartada de lo
esencial de muchos Partidos Comunis-
tas, que estornudaban aqui cada vez que
alla se resfriaban.

K.R.y R.R. Todas estas transforma-
ciones de Europa del Este ino estan
creando una generacion del desencanto,
de latinoamericanos arrepentidos de la
militancia politica?

E.G. Si, en escalauniversal; ahora hay
una especie de fabrica universal del desa-
liento; eso se ven en todas partes. Estos
son tiempos de mucho desaliento, en al-
gunos casos procesos de fractura de la
conciencia en gente que ha creido en
verdades absolutas, que ha confundido
al socialismo con la verdad absoluta y
que de golpe descubre que el socialismo
estaba todo sucio de barro humano por-
que era obra de hombres y que, por eso
mismo, no tenfa la vida garantizada. . .

Hay mucha gente en todas partes del
mundo, que es laque a mi me preocupa,
que siente que se le ha roto la fe o que
se le ha lastimado mucho.

Lo que muere no es el socialismo si-
no una caricatura del socialismo y que
ahora esta planteado el desafio, sobreto-
do para los latinoamericanos, si vamos a
ser capaces de hacer un socialismo de
verdad que hunda sus raices en nuestras
mejores tradiciones, que son tradiciones
comunitarias. Que se proyecte hacia
adelante a través de la experiencia reco-
gida por todos en todos los lugares del
mundo, pero en pie de igualdad, sin par-
tir del deber de obediencia, sin repetir
como papagayos la voz ajena y sin in-
currir en el viejo y abominable vicio la-

‘tinoamericano de la ‘‘copianditis’’. No

son buenos los ecos, son buenas las vo-
ces aunque las voces no suenen lindas.

No debemos incurrir en el
viejo vicio de la ‘“copian-
ditis”
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K.L. v R.R. ¢(Hubo cambios en la
prensa de izquierda uruguaya como in-
fluencia de estos cambios del Este?

E.G. No, no muchos, ojala cambiara
mds, pero me da la impresion de que los
cambios son lentos y complicados, por-
que ademds, curiosamente, la izquierda
que es la que impulsa los cambios tiene
bastante miedo de cambiar.

Pero el desafio es tener el coraje de
abrir caminos nuevos y de abrirlos con
alegria y sabiendo que hemos cometido
errores muy graves, sobre todo errores
de economicismo, de creer que el socia-
lismo era un asunto de cuchillo y tene-
dor y no es. No es solamente un asunto
de cuchillo y tenedor porque el hambre
de comida no es la unica hambre de la
condicién humana en este mundo.

El hambre es un problema fundamen-
tal y yo por cierto me he dedicado mu-
cho a denunciarlo para tratar de ayudar
a resolverlo, pero me consta que el ham-
bre de abrazos es tan importante como
el hambre de pan. La izquierda en Amé-
rica Latina se ha mostrado bastante in-
capaz de ofrecer respuestas a esa hambre
de abrazos que todo bicho humano sien-
te.

K.L.vy R.R. También decias en aque-
lla nota que te sentias como un nifio en
la intemperie. Impresiond mucho a los
uruguayos. ¢A qué te referias concreta-
mente?

E.G. Es lo que yo senti cuando per-
dimos las elecciones en Nicaragua. Me
senti como niiio perdido en laintemperie
(y me siento todavia) porque me siento
desamparado.

Basta de jugar al papel de Superman
o de Batman, aunque yo nunca jugué
eso porque siempre me resultd muy ri-
diculo. Esos triunfalismos tradicionales,
que es otro de los vicios de la izquierda
en América Latina. -

Siempre ganamos, cuando perdemos
también. Es hora de empezar a recono-
cer que la cosa esta “‘jodida’’ para poder
empezar a cambiarla. Hemos confundi-
do demasiadas veces la realidad con
nuestros deseos, hemos conversado du-
rante afios y afios con nuestro propio es-
pejo pensando que habldbamos con la
realidad, con las masas. . . Es hora de
acabar con esas practicas masturbatorias.

Creo que fue sobretodo obra de la
guerra y el hambre, no creo en los invul-
nerables, me parece que no son huma-
nos y entonces como no son humanos
no me interesan.

uan Hernandez:

Cubano

“Mucho antes que en el
Este se estableciera la
glasnost, en Cuba ya se
practicaba un periodismo
mas osado, mas critico,
autocritico e investigati-
vo".

KINTTO LUCAS Y ROSA RODRI-
GUEZ: ¢Como ve usted los cambios que
se dieron en los paises del este europeo?3

JUAN HERNANDEZ: Yo pienso que
jos cambios del Este necesariamente han
influido en buena parte del mundo. Lo
que se concebia como un bloque muy
monolitico, muy estable, de pronto se
revierte en otra realidad que, de hecho,
es una especie de derrumbe de lo que en
algin momento se llamé ¢l campo socia-
lista.

En algunos paises de Europa del
Este la tendencia manifiesta ha sido in-
vertir el camino que habian escogido:
Que apunta hacia lo que, en algunos ca-
sos, llaman socialdemocracia, pero en
otros es capitalismo expreso. En cuanto
a la Perestroika, creemos que la Union
Soviética tiene la facultad de hacer los
cambios que crea necesarios para produ-
cir un mejoramiento en la sociedad so-
cialista.

Kintto Lucas, uruguayo. Periodista del Perio-
dico Mate Amargo y Rosa Rodriguez, -ecua-
toriana. Periodista.

K.L.y R.R. {Como repercuten estos
cambios en la vida cubana?

J.H. Desde el punto de vista econd-
mico, no es lo mismo disponer de una
entidad como fue el CAME (Consejo de
Ayuda Mutua Econémica) y tener deter-
minadas reglas en ias negociaciones du-
rante tanto tiempo, que ver un camino
distinto, en el que las maneras de com-
portarse han cambiado. Se habla en el
CAME de un intercambio en base a mo-
neda fuerte, en base adivisas, que se pa-
gue con los precios del mercado mun-
dial. Ya no es el mismo CAME,

Cuba ha mantenido relaciones eco-
némicas con todos los paises de Europa
del Este, empezando por la Union So-
viética con la cual hemos tenido relacio-
nes muy estrechas y beneficiosas para
ambos paises durante afios.

Con ellos acabamos de firmar para
este afio, un convenio de ayuda que es
superior al de afios anteriores; y el nivel
de intercambio comercial ha crecido.
Esa es la voluntad manifiesta del gobier-
no soviético, que incluso ha abierto
otras lineas de colaboracién que no
existian antes: En medicina, azucar,
niquel,

K.L.y R.R. (Existe la seguridad de
que éstos acuerdos se mantengan?

J.H. Hay que ver como evoluciona la
Unibn Soviética, porque puede haber
mucha voluntad politica de que se man-
tenga este tipo de relaciones con noso-
tros pero, sin embargo, la descentraliza-
cion econdmica podria influenciar para
que esta voluntad no se concretice, co-
mo quieren los dos estados. Depende de
la participacion de las industrias y de los
ministerios.
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K.L.y R.R. ¢{Seria posible una peres-
troika en Cuba?

J.H. Nosotros en Cuba, poco antes
de que empezara la etapa de perestroika,
comenzamos un proceso de “rectifica-
cion”.

Buscamos rectificar algunas medidas
por las que se conducia la sociedad y
que no estaban dando el éxito que en
algun momento se esper6 de ellas. Aban-
donamos algunas practicas, talvez mimé-
ticas, de las sociedades del este europeo
e implantamos experiencias muy cuba-
nas para mejorar la gestidn estatal y lo-
grar que el pais avance.

La construccion por ejemplo, que es-
taba en gran estancamiento por algunas
leyes con respecto a la formacion de
empresas y a la ganancia que estas
debian tener. Claro, esto ha venido
acompafiado de una manera distinta de
enfocar los problemas de la informacion
y la comunicacion. La radio cubana se
transform¢ totalmente en el afio 84, con

En Cuba no se oculta nada de la perestroika

mads debate abierto sobre los problemas
cotidianos y de la sociedad cubana.

K.L.y R.R. é{Como se da esa apertu-
ra en los medios de comunicacion y cual
es su causa?

J.H. Sin establecer comparaciones,
mucho antes que en el Este se estable-
ciera la Glasnost, en Cuba ya se practi-
caba un periodismo mas osado, mas cri-
tico y autocritico e investigativo. Ahora
se esta reforzando la autocritica en tor-
no a la gestion de la sociedad y el go-
bierno. Se pueden escuchar en la radio
y TV cubana, programas de participa-
cion, puntos de vista diferentes sobre el
mismo asunto y esto lo asumimos como
normal. Hay interpelaciones publicas a
Ministros, a funcionarios de! Estado...
Hay debate abierto... Se estan inter-
cambiando ideas en las bases, los orga-
nismos, lugares de residencia y la gente
plantea lo que quiere: Rectificacion de
sistemas, métodos distintos, nuevos esti-

los, evaluacion de las gestiones, todo es-
téd en la mesa de discusion a nivel del
ciudadano comun..

Es un proceso muy suigéneris, muy a
lo cubano. Hay diferencias entre el so-
cialismo cubano y lo que habfamos co-
nocido como socialismo en el mundo.
Nuestro socialismo estd siendo construi-
do por la propia generacién que produjo
la revolucién; no es aplicado por otros
sino que lo hicimos nosotros y ha habi-
do un trabajo politico con las generacio-
nes jovenes para que entiendan el por
qué de ir a esta sociedad.

K.L. y R.R. ¢éCOomo fue tomado a
nivel de la poblacion el derrumbe del
campo socialista?

J.H. Hay dos etapas. Una etapa ini-
cial de los cambios que concitaron la
atencidn y simpatya de muchas personas
{jovenes y adultos), porque pensaron
gue se trataba de un perfeccionamiento
de la sociedad; hubo entusiasmo. A
medida que ha pasado el tiempo y se
vieron las realidades, a medida que nos
percatamos que no se trataba de perfec-
cionar el socialismo, cuando se vieron
medidas practicas: Firmas con el FMI,
niveles de desempleo, cuando han empe-
zado problemas sociales que antes no
tenian, inseguridad, falta de proteccion .
social, poder adquisitivo que baja,
incremento de precios, escasez; el pue-
blo cubano se empez6 a dar cuenta que
el camino no es ese.

K.L.y R.R. ¢Cual es el tratamiento
que los medios de comunicacion dieron
a las transformaciones del Este?

J.H. No se ha ocultado nada. La ra-
dio cubana tiene corresponsales en mu-
chos paises del Este y de la Unién So-
viética. La informacion que se ha dado
sobre todo el proceso es lo mas comple-
ta. Se sabe qué tipo de elecciones se
dan en un pals, como se va a reunificar
Alemania, qué procedimientos va a uti-
lizar la Camara de Diputados de éstos
paises, las distintas tendencias que hay,
los problemas de los Comités Centrales
de los Partidos. No ha habido oculta-
miento, ni de cosas malas ni de las que
pensamos son buenas y deseables para
Cuba.

K.L.y R.R. ¢Qué modificaciones se
dieron en la TV cubana?

J.H. Tenemos una TV muy grande
comparada con el resto de América Lati-
na. Producimos el 70 por ciento de la
programacién que transmitimos con re-
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cursos de la TV nacional o de producto-
res independientes que trabajan para la
TV. _

Aspiramos a una propuesta cultural
acorde al nivel de desarrolio que ha veni-
do alcanzando nuestra poblacidn. Junto
a las manifestaciones culturales propia-
mente cubanas esta Pavaroti o el Ballet
de Leningrado, porque lo que importa-
mos debe responder a un nivel estético
cultural y recreativo. Exhibimosen 1989
programas de mds de 34 paises diferen-
tes.

K.L.y R.R. ¢Se pone énfasis solo en
el contenido o hay una biisqueda estéti-
ca?

J.H. Cualquier TV en cualquier sis-
tema tiene que cuidar el contenido. En
nuestra television no hay pornografia, ni
droga, ni se alimenta el consumismo ni
tendencias muy personales como e! ho-
mosexualismo (no hay que hacer de ésto
un mito, esta, pero no lo alimentamos),
ni la violencia (hay una cuota de violen-
cia como en cualquier sociedad). Asf

cuidamos el contenido y tenemos una
busqueda por 1o estético.

K.L.y R.R. Hoy que se rompio el
campo socialista, c'hzfy un vuelco de Cu-
ba hacia América Latina? {se intensifi-
caran las relaciones?

J.H. Los sucesos del Este no han he-
cho que nosotros nos acerquemos mds a
Ameérica Latina. América Latina rom-
pid con nosotros por mandato de la
OEA, pero nosotros no lo hicimos con
América Latina. Paulatinamente, se ha
ido viviendo una relacion distinta. Yo
dirfa que este es el momento que Cuba
estd menos aislada de América Latina.

Tenemos relaciones con la mayoria
de paises latinoamericanos; siempre nos
consideramos parte de América Latina.

K.L. y R.R. {Qué expectativas pro-
vocd TV, Marti y en qué medida su in-
terferencia no significa miedo a su men-
saje?

J.H. Hay algo que no se sabe: Esa TV
no se ve en Cuba. En los primeros no-
venta minutos que transmitid habréan en-
trado alrededor de ocho minutos, que

fueron los necesarios para (en las prime-
ras transmisiones) lograr interferirla.

No provocd ninguna expectativa por-
que nosotros siempre declaramos que la
ibamos a interferir y no entraria. Se ha
especulado que e tenemos miedo al
mensaje; no es temor a eso, pues el men-
saje de ellos llega por muchas vias, ique
mads da que llegue por television!, si ha
llegado durante cinco afios por radio.
Todo el mundo puede escuchar Radio
Marti, no hay ninguna ley que prohiba
escucharla.

El problema no es de mensaje, ni de
contenido, es de soberania.

No es lo mismo que nos pongamos de
acuerdo para intercambiar programacion,
que violen la soberania ingresando por
una onda ilegal. Nosotros transmitimos
programacion norteamericana; el 30 por
ciento de lo que importamos es de alla;
queremos ampliar y hacer transacciones
con ellos, pero el gobierno de Estados
Unidos no acepta. Incluso prohibié que
varias cadenas norteamericanas compren
los derechos para transmitir desde Cuba
los Juegos Panamericanos Qe 1991. -]
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n Estado, sus insti-
tuciones politicas y
comerciales, asi co-
mo una compahia
multinacional, necesitan de los
medios masivos de comunica-
cion, las relaciones puablicas,
publicidad y propaganda.

Las relaciones publicas de pai-
ses adquieren cada vez mads
trascendencia: Para ganarse las
mentes de los pueblos depen-
dientes, lograr sensibilizar a la
audiencia de los paises del Nor-
te y, también, equilibrar el flu-
jo Norte-Sur de informacién.
Ya existen muchos casos con-
cretos como las campanas de
Taiwan, Sudafrica y la de la
United Fruit.

Escriben en exclusiva para
CHASQUI: Michael Kunckzik,
Ramén Zorrilla, Daniel Raffo,
Alejandro Alfonso y Luis E.
Proaio.

Tres comunicadores: Marx, Reagan y Gorvachov
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PRENSA Y ESTADO

Michael Kunckzik

Relaciones publicas para los

estados

El autor trata de sistematizar la teoria y préctica de la propaganda de un Estado. La mayor parte
de las acciones de construccion de la imagen de una nacién son hechas en forma velada o encu-
bierta. Politica y medios de comunicacion son tal para cual. !Cuidado con la manipulacion!

as relaciones publicas de los

estados entienden como el es-

fuerzo por mejorar la ima-

gen del pais en otro u otros
paises, a través de la difusion de infor-
macion de interés comuan. En esto se in-
cluye la construccion de la imagen del
otro pai's como enemigo.

Es poco satisfactoria la literatura y
documentacion existente sobre la comu-
nicacion institucional del Estado vy
esto se debe a varios motivos. Por ejem-
plo, la mayor parte de las acciones para
la construccion de la imagen de las na-
ciones son llevadas a cabo en forma ve-
tada o encubierta. Pero en vista de que
la credibilidad es una variable deter-
minante en el proceso de comunica-
cibn, se intenta eliminar, casi siempre,
la impresidon de manipulacion y de per-
suacién. Cabe destacar que en esta forma
de construccién de imagen, las acciones
de relaciones publicas son mas prome-
tedoras solo cuando no son reconocidas
como tales,

Koschwitz {1988) argumenta que los
estados han desarrollado métodos sutiles
en la lucha por el espacio de opinion
mundial, de los cuales hacen uso perma-
nente.! Dentro de ellos, los servicios
de inteligencia desempefian un rol de-
terminante: ‘“Obligadamente este tipo

.de actividades aparecen sin encubri-
miento... Estas se realizan en la mayoria
de los casos lejos de la luz del dia...”?
A pesar de que gran parte de los estados
realizan su construcciébn de imagen a

Michel Kunckzik, alemdn. Catedrético en la
Universidad de Mainz.

través de las relaciones publicas,>

las fuentes sobre estas actividades son,
desde e! punto de vista cientifico, po-
co serias (por ejemplo reportajes, notas
personales, etc). Adicionalmente, es di-
ficil investigar el tema por el Principio
de Heisenberg, es decir: "’Cuando el ob-
jeto observado toma conciencia de los
procedimientos de observacion, éste
cambia su tactica y se pierde de la ob-
servacion”.

Las relaciones publicas de los esta-
dos constituyen sin duda alguna, un
area importante de la investigacion de
la comunicacién masiva. A continuacion
se procura definir el marco referencial
tedrico que permita describir y expli-
car las relaciones pablicas de los es-
tados.

Los estados han desarrollado métodos sﬁtili)ara m

e

oldear a la opinion publica

CONSTRUCCION DE LA IMAGEN

Si se trata de diferenciar la construc-
cion de la imagen en el extranjero me-
diante la publicidad, las relaciones pu-
blicas y la propaganda, solamente se
esta jugando semanticamente. Cuando
Lasswell define la propaganda como
“la manipulacion de los simbolos como
un medio de influir el comportamiento
sobre materia en controversia”,* enton-
ces el concepto de propaganda es, sin
mas, equiparable al de relaciones pabli-
cas. Las relaciones piblicas internacio-
nales comprenden, ademas de trabajos
periodisticos usuales, también chantajes,
compra de periodistas, campafias difa-
matorias, esfuerzos por el control de
la informacion, proyeccion de eventos
politicos, etc. Como consecuencia, los
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medios masivos se encuentran en el
centro del esfuerzo para su ejecucion.
La imagen construida por los estados,
se hace directamente o a través de
compaiiias de relaciones publicas; estas
Gitimas también hacen recomendaciones
politicas en relacién a la comunicacion
(por ejemplo, la limitacion del flujo de
informacion), asi como también sobre
aspectos politicos generales (evitar elec-
ciones o visitas oficiales).

e las relaciones puUblicas in-

ernacionales se desprenden tres

osiciones de la bibliografra exis-

tente: Primera, los profesio-
nales de relaciones publicas afirman,
por motivos ideologicos, que la ima-
gen de las naciones es flexible y que
puede ser influenciada por campafias de
relaciones publicas. La segunda mantie-
ne lo contrario; los psicologos socia-
les niegan las fluctuaciones de la ima-
gen de las naciones a corto plazo (so-
bre la base de resultados de investigacio-
nes existentes) ya que los estereotipos
establecidos sobre otros grupos o pue-
blos son inamovibles.

La tercera posicion parte de que no
es valido el concepto de que el largo
plazo no tiene efecto sobre la investi-
gacién de tesis; esta se basa en un
axioma, por cuanto hay mensajes pro-
cedentes del extranjero cuya inten-
cion persuasiva es reconocible.®

CONDICIONES ESTRUCTURALES
PARA LAS RELACIONES
PUBLICAS DE LOS ESTADOS

La estructura del sistema mundial
de informacion fue por largo tiempo
tema de discusion politica predominan-
te en el marco de la ONU y de la UNES-
CO; se pretendia la posible construccion
de un Nuevo Orden Mundial de la In-
formacion, La temaética de las relaciones
publicas de los estados se mantuvo de
lado. Mas bien, el foco de atencion se
orientd hacia agencias transnacionales
de noticias que mal utilizaban su posi-
cion como monopolios de informacion
en perjuicio de los paises subdesarro-
llados.

Las noticias internacionales son selec-
cionadas con similares criterios que las
noticias nacionales o locales. Las gran-
des potencias, asi como paises geogré-
ficamente vecinos o culturalmente cer-
canos, tienen mayores posibilidades de
estar en los noticieros. De acuerdo a
los resultados del "‘estudio de imagen
extranjera",6 la seleccibn de las noti-
cias se efectlia segUn criterios universal-

N

leulnor 10jU3d Jjpuuen

mente validos, por los cuales o inusual
(catastrofes, rebeliones, golpes de esta-
do, etc.) tienen mayor interés. Llama la
atencidén el regionalismo existente en
todos los sistemas de medios de comu-
nicacion, es decir, cuando una region
presenta mayor interés que otra. Por
otra parte, entre diferentes sistemas
de medios (por ejemplo, los de Africa
y América Latina) se encuentra una
indiferencia reciproca. Asi explican
Wilke y Schenk el motivo por el cual
América Latina encuentra tan poca
aceptacibn en los noticieros de la
Replblica Federal de Alemania vy,
cuando aparecen, se prefiere noticias
negativas.” Esto es, guerras civiles,
catastrofes naturales, crisis financieras,
atentados contra los derechos huma-
nos, manipulacibn de elecciones, etc.

Ante estas condiciones estructurales,
los estados interesados en tener una
imagen positiva en otro pafs o en otra
regibn, por razones econdmicas o politi-
cas, no tienen otra alternativa que el
realizar una difusion pQblica para la
construccion de su imagen. Las relacio-
nes puablicas de los estados estan sujetas
por definicibn a intereses y arbitrarie-
dades vy, con esto, a la comunicacion
manipulada. Apuntan en lo fundamen-
tal a influir sobre los noticieros a tra-
vés de la adaptacion de los valores uti-
lizados para la seleccion de noticias
que crean imagen.

“de su

PLANTEO DE HIPOTESIS

Varias hipotesis orientan el anali-
sis de las relaciones publicas de los
estados con la correspondiente trans-
formacibn investigativa; por ejemplo,
en relacibn a la dimensién econdbmica se
pueden presentar las siguientes hipo-
tesis: Mientras mas dependiente es un
pafs de las importaciones, mas intensi-
vamente se ocupa de la construccion
imagen. Otra hipétesis sefiala
que ‘“‘un Estado realizara mas rapida-
mente una campafia de relaciones pu-
blicas cuando sea objeto de las barre-
ras informativas condicionadas estruc-
turalmente que impidan una difusibn

de noticias equilibrada y positiva".8

La posibilidad de éxito de las rela-
ciones publicas estatales es mayor
cuando, en base a los criterios de selec-
ci6bn de informacion, los medios difun-
den noticias negativas del Estado.

Los articulos de contenido politi-
co sobre los gobiernos publicados
por ejemplo, en el New York Times,
Wall Street Journal, London Times,
Financial Times y el Times of India,
procedian en su mayor parte de estados
africanos subsaharianos, América La-
tina y el Caribe, paises perjudicados
por la estructura del flujo informativo.
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RELACIONES PUBLICAS
COMO POLITICA EXTERNA
MEDIATIZADORA

La polftica interna de los estados
democraticos ha perdido su manejo
independiente por la interpretacién es-
pecial de la realidad que hacen los me-
dios masivos de comunicacién. Segln
la tesis de Kepplinger (1985), “en las
democracias parlamentarias las institu-
ciones politicas competentes, tanto en
ambito de politica interna como de po-
Iitica externa, se han vuelto méas de-
pendientes de los medios de comuni-
cacion masiva”.’ En el proceso politi-
co, a los medios se les otorga una posi-
cion clave debido a que estos no sola-
mente critican o comentan |os hechos
politicos, sino que también preparan
el consenso sobre decisiones importan-
tes a través de la difusion de noticias.

| aspecto de esta maodifica

cién de la diplomacia ‘‘clasi-

ca’ a través de la comunica-

cién internacional, se discute
en Jos textos bajo el concepto de “di-
plomacia de los medios. Mientras, his-
téricamente, para los gobiernos el envio
de mensajes directos a los habitantes de
otros estados era muy inusual, en la
actualidad se calculan las posibles reac-
ciones de la opinidn mundial sobre las
decisiones de politica exterior. Patricia
Karl {1982} argumenta: ‘‘Cada dia
mas, los medios son parte del proceso
comunicacional de la politica interna-
cional entre los gobiernos y el publi-
co”.X® EI posible traslado de funciones
entre los medios de comunicacidon masi-
va y la politica exterior, es un aspecto
de las relaciones publicas de los esta-
dos que hasta el momento no ha sido
examinado a profundidad.

EXIGENCIAS DE LOS MEDIOS

En relacién a fa politica interna, se
mantiene la tesis de que la politica se
adecua a las exigencias de los medios
pero ésta, a su vez, los instrumentali-
za.'! La politica mediatizada es ‘‘so-
. metimiento e instrumentalizacion: La
politica y los medios se convierten mu-
tuamente en victimas”, 2

La tesis de la mediatizacion de la
politica exterior, puede aclarar la fun-
cibn de las relaciones publicas respec-
to de la comunicacién internacional.
Debido a las condiciones estructurales
de la seleccion y distribucion de noti-
cias, algunos estados llegan, a través de

las relaciones puUblicas, a una politica
externa mediatizada con el fin de po-
der compensar los déficits estructurales.

La adaptacion de la politica externa
a la presion de los medios implica que la
politica se somete a las sugerencias de
las relaciones pUblicas. Se puede partir
del hecho de que los profesionales de
relaciones publicas conocen los crite-
rios por los cuales se seleccionan las no-
ticias. Edward L. Bernays en su estudio
’Crystallizing public opinion’’ ya se an-
ticipé al concepto de Pseudo-evento
(Borstin 1961): "El consejero de rela-
ciones publicas no solamente sabe cual
es la valoracion de la noticia, sino que
por saberlo esta en la posibilidad de ha-
cer noticia. El es un creador de even-
tos”. 2 La primera aplicacion de esta
afirmacion, dentro del contexto de las
relaciones puUblicas de los estados, se
encuentra en la famosa sugerencia efec-
tuada por Bernays a Tomas Garrigue
Masaryk, para que difunda la noticia de
la independencia de su pais en domin-
go, debido a que por razones de rela
ciones publicas el flujo informativo de
los domingos permite mayor espacio
en los periddicos del mundo. 14

Las imagenes influencian a los piblicos

La tesis de la politica externa media-
tizada parte de la suposicion de que
las relaciones publicas se han desarrolla-
do, modificando su funcion de fuente
pasiva de informacién, hacia producto-
res activos de informacion. Por lo gene-
ral, el periodismo se queda impotente
frente a controles de informacion que
se presentan para la obtencion y elabo-
racion de informacion. Esto rige funda-
mentalmente para informaciones cuya
credibilidad proviene de agencias noti-
ciosas. Sus noticias y comentarios son
aceptados sin modificaciones por los
periodistas, Para las relaciones pUblicas
de los estados esto implica que deben
otorgar mayor dedicacién y atencion a
la superaciéon de las barreras de fas
agencias.

LA IMAGEN Y EL
SISTEMA INTERNACIONAL

En relacion a la informacion sobre
el extranjero, la mayorfa de las perso-
nas tienen una necesidad estructural de
confiar en las experiencias de segunda
mano, ya que tienen limitado el acceso
a las experiencias primarias. Para la ma-
yoria no existe la necesidad de esforzar-
se por obtener informacion primaria,
factor responsable de la existencia de
"’las areas obscuras de la ignorancia’’.*

En las sociedades con libertad de
prensa ‘‘las imagenes del mundo trans-
mitidas a través de |os periddicos, ejer-
cen sobre sus lectores una influencia
sustancial en la imagen del mundo...”. 1
En las democracias, la difusion de noti-
cias del exterior ejerce, en forma indi-
recta y no cuantificable, una influencia
sobre la politica exterior de un pais.'’

La imagen de pueblos o estados se
transmiten practicamente sin cambios
de una generacion a otra;*® esto se basa
no tanto en el conocimiento sino més
bien en motivaciones afectivas.’® Las
leyes de la logica no tienen validez pa-
rala imagen.20 El criterio de “rectitud”’
o “‘verdad’’ de una imagen no se basa
en su coincidencia con la realidad, sino
en el exitoso dominio de! medio.? EI
dominio del medio puede significar el
aferrarse a una imagen falsa cuando to-
dos tienen la misma opinion, porque
entonces resulta superfluo enfrentarse a
la presion de la opinidén pulblica con
una vision distinta.

Las imagenes son realidades de tipo
particular que pueden ser comprendidas
como prejuicios establecidos y consti-
tuyen una forma de exteriorizar con-
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vencimientos respecto de un grupo ex-
tranjero.22 Boulding parte de que la
imagen no solamente afecta al presen-
te sino que también comprende el
pasado y las expectativas ante el futu-
ro.2® Se pone en claro que, cuando se
trata de construir una imagen, el objeto
debe ser respaldado por los advenimien-
tos historicos.

La imagen de una determinada na-
cion varia entre los diversos subsistemas,
asi como entre unas personas y otras.
Sin duda alguna, las imagenes pueden
contener un caracter proyectivo e infe-

rir la disconformidad con su propia
sociedad,?* asi como reflejar las carac-
teristicas personales del portador de la
imagen.® Si la imagen es una realidad
o una ficcidn, no tiene ninguna impor-
tancia para el desenvolvimiento coti-
diano. Se la maneja como si la imagen,
asi como la visibn del mundo, fuera
“real”’,

PATOLOGIA DEL SISTEMA
INTERNACIONAL

Esta se muestra muy claramente i
se hace una comparacion con la cien-
cia. Mientras que en la ciencia el ocul-
tar es despreciado y el amor a la verdad
constituye la norma superior, en el sis-
tema internacional se puede legitimar
el ocultamiento y cualquier mentira,
en aras y pretexto de los intereses na-
cionales asi como de la seguridad na-
cional. Esto corresponde a la vieja prac-
tica diplomética en la cual los esfuer-
zos de los politicos extranjeros y sobe-
ranos trataban de influir, sobre la politi-
ca, a través de mentiras, rumores, etc.

urante mucho tiempo la po-
itica exterior era secreta. No
solamente se temia la difa-

macién malintencionada de los
contrarios, sino que se podia espe-
rar también, ta pérdida de la flexibili-
dad a través de la difusidon publica de
posiciones, en una politica exterior ba-
sada en los principios de Machiavelo.
Desde este punto de vista, los esfuer-
zos por influir en la opinion pablica ex-
tranjera a través de manipulacion de
imagen calculada, pueden ser conside-
rados como el equivalente funcional a
la diplomacia secreta. A través de una
sutil politica de manejo de la imagen,
se pueden obtener logros al margen de
situaciones factuales. Estas relaciones
publicas manipulativas no apuntan, en

Tiempos Nuevos

primer término, a la influencia de la
difusién informativa en los medios masi-
vos sino que, en principio, se quiere ma-
nipular activamente a los medios {por
ejemplo, a través de la coima de perio-
distas y medidas del servicio de inteli-
gencia) como asi también a los porta-
dores de las decisiones.

Debido al actual nivel de conocimien-
to que se posee, no es posible estable-
cer bajo qué condiciones los diversos
paises seleccionan sus relaciones pabli-
cas. Es més, en situaciones idénticas y
dependiendo de quien esté a cargo de
las relaciones publicas, se pueden adop-
tar diferentes estrategias | |
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PRENSA Y ESTADO

Michael Kunckzik

Campanas y

companias

Las grandes empresas de relaciones publicas que manejan la imagen
de los estados son una verdadera industria. Y no hay principe dic-
tador o demdcrata, que pueda sobrevivir sin ellas. Carl Byoir, Mi-
chael Deaver, Edward Bernays y Thomas McCann, son nombres

para recordar.

uego de la primera guerra mun-

dial, la publicidad y las rela-

ciones plblicas (R.P.}, se de-

sarrollaron vertiginosamente en
Estados Unidos tanto que, a muy
corto plazo, se convirtieron en una ver-
dadera industria. Por aquella época, esa
nacibn ya era una sociedad abierta y
una potencia politica y econémica, por
lo que le era imprescindible ejecutar
campafias politicas de relaciones pabli-
cas en |los estados extranjeros.

Ya en los afios 30, Carl Byoir realizo
una campafia de relaciones publicas por
la independencia de Lituania.! En
1931 firm6 un contrato con el dictador
cubano General Machado, cuya imagen
positiva solo podia ser vendida con mu-
cha dificuitad al pablico americano.?
Y en 1933, Byoir establecid vinculos
comerciales con la “Oficina Alemana de
Informacion Turistica’”, la misma que

mantenfa relaciones obvias con los
Nacional-Socialistas.
En 1986, entre los ‘“‘consultores

politicos” de mayor influencia en
Washington que realizaban R.P. para pai-
ses, se cuentan las empresas de Charles
Black, Paul Manafort, Roger Stone vy
Peter Kelly,® quienes tenfan como clien-
tes las siguientes personas o paises:
E! Senador Hawkins, Florida; el Gober-
nador Kean, New Jersey; el Primer Mi-
nistro Mario Soares, Portugal; LaUNITA
-en Angola; Las Bahamas, Barbados, la
Repdblica Dominicana, Nigeria, Perd y
las Filipinas.

La empresa Hamiiton Wright desa-
rrolld, en la época posterior a la Segun-
da Guerra Mundial, una serie de cam-

Michel Kunckzik, aleman. Catedratico en la
Universidad de Mainz.

pafias de Relaciones Publicas, sobre las
cuales no existe una documentacion su-
ficiente. Pero se sabe que en 1948,
realiz6 una campafia que tenia como
objetivo crear un ambiente de simpatia
para Puerto Rico y, conjuntamente con
esto, lograr un clima propicio para las
inversiones.* A mediados de los afios
60 esta empresa se ocupaba de manera
muy intensa de las R.P. en paises®
como Egipto, Bélgica, Ceylan, Chile,
Repablica de China, Ecuador, Haiti,
Holanda, Italia, Canad4, Colombia, Li-
bia, Luxemburgo, México, Marruecos,
Panama, Puerto Rico, Québec, Africa
del Sur, Venezuela y la United Fruit.

En esa década, la problematica
de las R.P. de un pafs se convierte, en
Estados Unidos, en tema de discusion
pUblica; esto se debid en parte a un ar-
ticulo de Douglas Cater y Walter Pincus
(1960) sobre el tema ‘‘The foreign
legion of U.S. Public Relations”. El
“Senate Foreign Relations Committee”

oo

Las relaciones piblicas de los estados se sustentan en la prensa

efectud interrogatorios en 1963, bajo
el senador Fulbright, sobre estas “‘acti-
vidades no-diplomaticas’.®

LA GRAN EMPRESA DE R.P.

La mas influyente empresa de
“lobbyismo’’ en Washington era, en
1986, la de Michael Deaver.” Entre la
clientela de Deaver se contaban, entre
otros paises, Corea del Sur, Canada,
México, Singapur y productores azuca-
reros del Caribe. También en este caso
se pueden haber presentado situaciones
de conflicto de interés. De esta mane-
ra,8 el presidente Reagan habrfa orde-
nado una investigacion de las practicas
comerciales poco correctas de Corea del
Sur. Al mismo tiempo este pafis pagd
a Deaver millones de dolares en un lap-
so de tres afios, segiin consta, para ‘‘pro-
teger, administrar y expandir el comer-
cio e intereses econbmicos’’. En total
Deaver® recibi6, 1.6 millones de dolares
anuales por la representacion de los inte-
reses sur-coreanos.

Hedrik Smith describe en “The
Power Game” (“La lucha por el poder
en América’”’, 1989), la estrecha rela-
cion entre Deaver y Reagan. Segln
Smith, la carrera alcanzada por Reagan
estaba muy ligada con el especialista
en medios Deaver, el cual fue responsa-
ble en forma decisiva de su imagen,
incluyendo los aspectos de politica
exterior. Desde el punto de vista de los
medios, un ejemplo tipico de esto fue la
escenificacion de la visita a Corea del
Sur; y la reuniéon cumbre entre Reagan
y Gorvachov en 1985, en Ginebra'®.
Aln antes de la cumbre ya se habia
decidido la estrategia de comercializa-
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cion: Escena del didlogo cumbre junto
a la chimenea. La censura de la infor-
macion,'! impuesta durante la cumbre,
era especialmente ventajosa para la co-
mercializacion de la imagen, ya que
informaciones secundarias eran de im-
portancia para los medios. Detalles sim-
bblicos —Reagan y Gorvachov caminan
juntos hacia el cuarto de la chimenea—!
datos sin mayor valor informativo, se
convertian en noticias.

A continuacion se presentan aspec-
tos concretos de discursos y campafias
de relaciones publicas realizadas a favor
de varios paises.

Soviética debia ser claramente determi-
nada, resaltando la importancia de
la India en el mantenimiento de la
democracia en Asia. En febrero de
1952, Nehru dio un discurso sobre la
relacion de la India con Estados Unidos
y su posicion frente al comunismo, en
el cual, segun opinibn de Bernays, é!
se habria cefiido a los lineamientos
hindGes previamente establecidos.

El uso instrumental de los medios
en la politica exterior se manifiesta en
una declaracion escrita de Bernays”, en
la que se describe la politica de la India
frente a Estados Unidos y se hace men-

Nueva Socledad

LA CAMPANA DE LA INDIA

Entre octubre de 1951 y mayo de
1952, Bernays realiz6 R.P. para la
India, basada en una adaptacion de la
politica a los medios y en una instru-
mentalizacion de estos hacia los objeti-
vos de la politica exterior. Segiin Ber-
nays, los hindles estaban conscientes
de que en su pais regian clichés que
recordaban a Rudyard Kipling.12 Los
hindlies, en cambio, querfan ser vistos
como un joven pais democratico.

La adaptacion de la politica a las R.P.
se manifiesta también, en el envio que
Bernays hiciera a la India de una lista
con topicos que Nehru debia abordar
cuando era entrevistado o hacia declara-
ciones.”®> Debfa tomarse en cuenta la
actitud de Nehru frente a Estados Uni-
dos, asi como en relacion a posibles
inversiones norteamericanas; debian ser
destacados los puntos coincidentes de la
politica hindll con la norteamericana;
la politica de la India frente a la Unidn

cion sobre la afinidad de intereses. Es-
ta aseveracion fue lanzada en un perio6-
dico de Nueva Delhi y de allf fue reco-
gida por un corresponsal norteamerica-
no y enviado al New York Times,
el cual publicé dicho articulo. El Depar-
tamento de Estado y la opinién publi-
ca, evaluaron, segln opinién de Bernays,
esta aseveracion como serial de un cam-
bio en la politica hindu, por medio del
cual, ambos paises propiciarian un acer-
camiento.

tra forma de politica exterior
mediatizada fueron los viajes
en Estados Unidos organizados
por Bernays, del Embajador
de la India, el cual daba discursos
ante un pulblico seleccionado; y pa
ra los plblicos especificos se prepa-
raba material impreso que era repar-
tido a los periodistas. Esta forma de
relaciones publicas fue, segin estima-
cion de Bernays, muy exitosa.

LA CAMPANA DE BELGICA

En 1957, Bélgica realizb una campa-
fia de R.P. en Estados Unidos. La em-
presa contratada para ello, Communi-
cations Counsellors, Inc. (CCl), una
subsidiaria de McCann Erickson, tuvo la
tarea de colocar a Bélgica dentro del
mapa, lo cual significaba gque debian
compensarse las diferencias estructurales
del flujo de comunicacion. Se utiliza-
ron instrumentos standard de las R.P.
para ubicar al pais en la conciencia
de la opinion puablica americana y de
su economia. La prensa especializada
en economia fue provista de material
informativo. Gente importante de nego-
cios y editores de periédicos recibian
boletines con datos y cifras sobre
Bélgica. Se hacfa promocion de produc-
tos belgas. Al Wall Street Journal
se le asistio en la investigacion para un
veportaje sobre la energia atomica bel-
ga.

Pseudo acontecimientos eran puestos
expresamente en escena, para que se
hicieran reportajes al respecto. Por ejem-
plo, los periodistas notteamericanos de-
bian ser motivados en el relato positivo
de los hechos mediante viajes gratis.
En el caso concreto de esta campaiia
belga de R.P., no existen indicios de una
adaptacién de la politica exterior a los
medios colectivos.

LA CAMPANA DE GRECIA

La Junta Griega, luego de la toma del
poder en 1967, contrat6 a empresas de
R.P. para mantener su imagen; para es-
to se llegd a crear incluso, la imagen de
un enemigo, La utilizacion de una ima-
gen del enemigo (el comunismo) tam-
bién aceptada por el grupo especifi-
co al que se dirigia la accion de R.P.,
es una caracteristica de las R.P. mani-
puladoras. Aparecian anuncios de una
pagina entera con el titulo ‘‘Grecia fue
salvada del comunismo”. En el texto
se esclarecia el por qué la toma del po-
der fue de tanta trascendencia pata la
estabilidad de Grecia y del mundo.

En una *carta del lector’” que fuera
impresa en el Washington Post, se impu-
taba a Melina Mercouri buscar una
“democracia al estilo Mosc( para Gre-
cia”. Esta carta fue escrita por el vice-
presidente de la empresa de R.P., Bur-
son - Matsteller Associates.’® La empre-
sa de R.P. Thomas Deegan Co.% debfa
influir en los reportajes de periédicos y
revistas, para presentar a Grecia como
un lugar atractivo para inversiones.
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Una mediatizacion de la politica griega
bajo el concepto de imagen se eviden-
cié en el contexto de la boda entre
Onassis y Kennedy. Los militares
griegos pusieron a 67 prisioneros en
libertad.

LA CAMPANA DE IRAN

Tedlow y Quelch estiman que en
1980, mas de 50 pafses habian contta-
tado o consultado a divetrsas empresas,
para ser asesorados sobre la realizacion
de camparias de imagen ante los medios
de comunicacién norteamericanos.

De esa manera, en 1975 el gobierno
de Iran y la Iran National Airlines
contrataron a la empresa Ruder y Finn
para que les hiciera la campafa de
R.P.Y En el contrato la empresa se
comprometia, entre otros puntos, a lo-
grar una adecuada representacion en los
diferentes medios. De forma explicita
se mencionaban el New York Times,
Time, Harper's y el Washington Post.
Mas alan, debian establecerse contac-
tos con lideres de opinion y personas
influyentes en la toma de decisiones.

LA CAMPANA DE ISRAEL

Para efectos de imagen, también
Israel contratd empresas de R.P. para
disminuir en algo el desgaste de ima-
gen a raiz de la invasion al Sinai, Liba-
no, en 1983. En ese aflo contratd a la
empresa Needham, Harper & Steers’
Issues & Images por tres afios. El propo-
sito central era mantener la imagen y
contratrvestar los temidos efectos negati-
vos de los reportajes transmitidos en los
medios de comunicacién norteamerica-
nos. Los reportajes sobre los disturbios
en |os territorios ocupados también
preocuparon a lIsrael; por ello se contra-
10, en 1988, a la Grey Entertainment
& Media Company, pata una campafa
de mejoramiento de la imagen.l

LA CAMPANA DE FILIPINAS

La adaptacion de la politica a las
presiones de los medios, se demuestra
en el caso del mantenimiento de la ima-
gen del Presidente Marcos, cuyo apoyo
en Washington era cada vez menor.
En 1985, las acusaciones contra Marcos
eran sobre corrupcion, fraude y violen-
cfia. Un grupo de empresarios filipinos
contratd, para efectos de imagen, a la
empresa Black, Manafort, Stone &
Kelly. Manafort organizé entrevistas en
Manila para Marcos, a quien asesoraba.
Al mismo tiempo, otto miembro de la

empresa trabajaba como ‘“finance chait-
man’* del ““National Democratic Insti-
tute”, una organizacidon creada por el
congreso para el fortalecimiento de la
democracia en paises en vias de desa-
rrollo. Manafort sostenia que no existia
una situacibn de conflicto ya que su
empresa habria presionado a Marcos a
efectuar las elecciones, logrando mayor
credibilidad ante los observadores nor-
teamericanos. 1°

LA CAMPANA DE UNITA-NAMIBIA

Fue muy exitoso el trabajo de R.P.
pata Jonas Savimbi, el cabecilla de las
guertrillas UNITA en Angola. Mientras
Savimbi, en 1979, no tuvo éxito en
Washington con el presidente Carter,
en su esfuerzo potr conseguir apoyo pata
la causa de UNITA (Savimbi no consi-
guidé ni siquiera una cita con el "‘Assis-
tant Secretary of State for African
Affairs”), su segqunda visita durante los
afios de Reagan fue mejor preparada
por la empresa Black, Manafort. El di-
rigente de la mayoria en el senado Ro-
bert Dole y el Ministto de Asuntos Ex-
teriores George Schultz, hablaron con
Savimbi. Fue recibido en el “Conseiva-
tive Political Action Conference” y se
reunié con el entonces vicepresidente
George Bush. A fines de febrero de
1986, la administracion Reagan dio a
conocer que la UNITA recibitia una
ayuda militar por la suma de 15 millo-
nes de doblares. :

| Gobierno de Angola, por

su parte, buscd contrarrestar

el éxito de Savimbi por me-

dio de la contratacion de la em-
presa de R.P. Gray & Co, quien repre-
sentaba en 19862° a {os siguientes pai-
ses: Japbn, Corea del Sur, Arabia Saudi-
ta, Canada, Turquia, Marruecos y las
Islas Caymanes,

LA CAMPANA DE LA
ALEMANIA NAZI!

in el contexto de los esfuerzos rea-
lizados por el Tercer Reich, a través de
la contratacion de empresas de relacio-
nes publicas en Estados Unidos para la
construccion de su imagen, esque se pre-
senta por primera vez a las relaciones
publicas de los estados, como objeto de
discusibn. Nada menos que lvy Lee,
conjuntamente con Bernays, lideraban
la escena de las relaciones publicas en

aquellos dias; Lee fue atacado en 1934

por su conexién con la Alemania nazi?

al descubrirse que trabajaba para el
“German Dye Trust’ (1.G. Farben). Lee
realizaba también relaciones publicas pa-
ta Polonia y Rumania.?

La dependencia mutua entre los me-
dios de comunicacién masiva y la politi-
ca exterior, se observa a través de los
contactos personales. Entre 1933-1934,
Lee visitd varias veces Alemania vy
se reunid con Hitler asi como con

Goebbels;?® al respecto, M. Cutlip®*
sostiene la tesis de que el objetivo de

Periodista Osmocrata

Goebbels fue que Lee y con él América,
creyeran en el deseo de paz de Alema-
nia. Lee, evidentemente, considerd la
presidn de los medios para la insttumen-
talizacion de la politica de Alemania
en América, puesto que del resultado
de una investigacion, realizada en 1934
en el Congreso (sala de representantes),
se deduce que las sugerencias que él
dié a sus clientes, apuntaban, en Gltimo
término, a servir a la construccion de la
imagen del gobierno aleman en Estados

Unidos.
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Entre otras cosas, Lee hizo propues-
tas sobre la forma en que las declara-
ciones alemanas ante el desarme mun-
dial debian plantearse; y dejo entrever
que Joachim von Obberntrop debia visi-
tar Estados Unidos para presentar la po-
sicion alemana frente al presidente
Roosevelt, ante la ““Asociacion de Poli-
tica Externa” vy el ““Consejo de Relacio-
nes Exteriores”’. Este tipo de recomen-
daciones sobte politica externa, corres-
ponden, desde el punto de vista de las
relaciones publicas, al repettorio usual
dentro de las relaciones pUblicas de los
estados.

LA CAMPANA DE LA CHINA DE
CHIANG KAI-SCHEK

La Replblica China en la época de
Chiang Kai-Schek invirtid, durante las
décadas de los 40, 50 y 60, millones
de dolares, a fin de crear una imagen
positiva ante el pablico norteamerica-
no y, consecuentemente, poder mante-
ner el apoyo financiero de ese pan’s.zs
Solamente la firma de relaciones plbli-
cas Hamilton Wright Organization obtu-
vo, entre 1957 y 1962, 350.000 déla-
res anuales. Una de las clausulas contrac-
tuales establecia que en el 75 por cien-
to de las publicaciones, los periodistas
de diarios y los lectores no debfian co-
nocer de donde provenia la informa-
cion,®

El Chinese News Service, la agencia
noticiosa de Taiwan, distribuyd la re-
vista ‘‘Esta semana en China Libre”
con un titaje de millones. En Estados
Unidos difundieron articulos y repotta-

Henry Luce tuvo mcho éxito en fabricar una imagen positiva del dictador
Chiang Kai Schek

jes en los cuales se mencionaba fa lucha
de Chiang contra los comunistas, los
mismos que, de acuetdo a Sterling
Seagrave, eran tomados y publicados
gustosamente por los periddicos.

La agencia taiwanesa —Central News
Agency— gastd mas de 200 millones
de délares anuales durante 1946 y
1949, con el fin de producir articulos
y mantener su imagen entre los edito-
rialistas de periodicos norteamericanos
y los corresponsales en Estados Uni-
dos y el Lejano Oriente.

I Consejero Henry Luce. Dos
personas fueron determinantes
.en las actividades de relacio-
nes pOblicas de Chiang Kai-
Schek Su esposa May-ling Soon vy el
editor de la revista TIME, Henry Luce,
el mismo que se fungio de alguna mane-
ra, como consejero de relaciones publi-
cas de Chiang. Chiang aparecio por pri-
mera vez en la portada de la revista
TIME en 1927. Ademais, el generalisi-
mo y su esposa fueron seleccionados
como el hombre y la mujer del afio.
En 1933, Luce dedico la edicion del
mes de junio de la revista “Fortune”
al ministro de finanzas de Chiang,
T.V. Soong.27
Un antecedente para este tremendo
éxito en los medios, es el viaje de rela-
ciones publicas realizado por May-ling
a Estados Unidos, en febrero de 1943,
quien fue huésped de Roosevelt en la
Casa Blanca. Se tratd de una accion de
relaciones pOblicas desarrollada funda-

mentalmente por Luce. A juicio de la
prensa, May-ling _conquistd a Estados
Unidos.?® Ella habld ante el Congreso
y dio una conferencia de prensa en la
Casa Blanca. Se efectuaron banquetes
exclusivos con politicos de la élite,
entre otros, el candidato a la presiden-
cia, Thomas E. Dewey, entonces gober-
nador de Nueva York y contactoscon los
principales representantes de la econo-
mia {por ejemplo John D. Rockefeller);
eventos que solamente por la importan-
cia de sus interlocutores ya eran noticia.
May-ling viaj6 durante seis semanas por
Estados Unidos.

E! momento culminante del plan de
relaciones publicas tuvo fugar en Los
Angeles, en Hollywood, el 31 de marzo
de 1943.%° EJ comité de recepcidn pa-
ra May-ling estuvo conformado por el
gobernador y el alcalde y se encontrb
con personalidades de fama mundial
como: Rita Hayworth, Marlene Dietrich,
Spencer Tracy y Henry Fonda. Se tra-
t6 de un evento perfectamente orques-
tado.

La campafia de relacion publica de
Chiang Kai-Schek, constituye uno de los
ejemplos poco conocidos para la cons-
truccion de una imagen positiva de un
dictador, imagen que fue lograda me-
diante actividades realizadas a lo largo

del tiempo con relaciones publicas ma-

Se debe destacar que se-
gun Buie,30 hacia 1983, el gobierno de
Taiwan ofrecid '‘junkets’”’ (viajes paga-
dos por el gobierno) a aproximadamen-
te 600 periodistas, para evitar que la
opinién mundial le olvidara y para eli-
minar la posibilidad de que se difundie-
ra informacion sobre la Replblica Po-
pular China.

nipulativas.

ACCIONES SECRETAS
SUDAFRICANAS

En vista del serio problema de ima-
gen de la Repulblica de Sudéfrica, por
la aplicacién de un rigido "“apartheid”’,
resulta poco sorprendente el que se haya
recurrido a medidas inusuales para me-
jorarla, las mismas que han sido docu-
mentadas por uno de los principales
protagonistas del mismo, 3!

El primer Ministro Voster, propicio
una ofensiva de informacién para con-
trarrestar un latente peligro de aisla-
miento de Sudafrica, causado por su
imagen. En el marco de esta ofensiva
de R.P. se tratd, principalmente, de usar
a los medios de comunicacibn como
instrumentos para alcanzar los objeti-
vos de la politica exterior. En forma
global se realizaron hasta 1978, entre
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160 y 180 proyectos secretos en Esta-
dos Unidos y Europa Occidental. En-
tre otros, se intentd comprar el perio-
dico “The Washington Star” para po-
der contrarrestar la influencia del
“Washington Post” vy del ““New York
Times'’ referente a la imagen de tuda-
frica.® Pero se compro el “’Sacramento

Union”, asi como participaciones en
otros periddicos.
Entre 1974 y 1978, la empresa

Sydney S. Baron trabajo para Sudafri-
ca y ejecutd las medidas acostumbra-
das en las R.P.: Proporcionar informa-
cion de fondo y declaraciones de pren-
sa. También organizdé dos grandes ‘‘se-
minarios de inversiones’”’, en los cuales
participaron mas de trescientos lide-
res de la economia norteamericana.

En la segunda conferencia de Houston,
Gerald Ford dio un discurso en el
cual se resaltaban las ventajas de las
inversiones en Sudafrica. Se utilizo
a personajes famosos, como el Dr.
Christian Barnard el cual, supuestamen-
te, habia impedido un boicot a los bar-
cos sudafricanos por medio de los sin-
dicatos norteamericanos.® El sudafri-
cano Gary Player, en su tiempo uno de
los mejores jugadores de golf del mun-
do, invitd en 1975 y 1978, por razones
de imagen, a los mas altos empresarios
de las firmas MacDonnel Douglas,
Bank of America y Union Carbide, para
jugar golf en Sudafrica.

También se realizO una campafia
de denuncias, difundidas por el New

York Times y el Washington Post,
en contra del Embajador de Estados

Unidos ante las Naciones Unidas,
Andrew Young; las denuncias estaban
suscritas por un llamado ‘“Club of
10".%®

dicionalmente, se fundd una
agencia noticiosa en Nairobi,
la cual proveia con peliculas
a estaciones de televisibn euro-
peas. Un intento positivo de mani-
pulacion segin cita Rhoodie,36 sin
mencionar nombres: Una empresa filmi-
ca tuvo éxito en introducir seis pelfcu-
las en todas las redes importantes de
television europeas, norteamericanas y
del Asia Austral, en las que se resaltaba

A pesar del apartheid, las relaciones piblicas sudafricanas pueden calificarse como excelentes

el especial significado estratégico de
Sudafrica para el occidente,

Imagen de Sudéafrica en Alema
nia. Eschel Rhoodie® sostiene que un
antiguo colaborador de primer orden
de la Agencia de Prensa Alemana,
DPA, habria recibido hasta 1978, la
suma de 1 millon 420 mil Rand, a tra-
vés de una empresa de su propiedad, pa-
ra cuidar la imagen de Sudafrica. Este
periodista se habria responsabilizado en
elaborar mas de 600 reportajes de pren-
sa al afio sobre Sudafrica.

Para este pais los resultados de las
R.P. pueden calificarse como excelen-
tes. Son estimuladas también como exi-
tosas, las actividades de un redactor de
Spiegel que, segin Rhoodie, también

trabajaba para Sudéfrica; aquel era co-
laborador de una revista de oposicion
a Sudéfrica y no era sospechoso de re-
presentar intereses sudafricanos. Dicho
periodista habria organizado viajes de
turismo a Sudéfrica para politicos lide-
res alemanes.

Hasta que se produjo el descubri-
miento de estas y otras acciones en el
marco del llamado Muldergate Affaire,
Sudéafrica habrfa realizado campafias
manipuladoras de R.P. aparentemente
muy exitosas, de las cuales, sin embar-
go, faltan datos exactos. No se puede
comprobar una mediatizacion de la poli-
tica exterior sudafricana en el marco de
las acciones secretas. Pero la parte me-
dular consisti6, sin duda, en el inten-
to de manipulacion de los medios.

UN CASO EXCEPCIONAL DE
IMAGEN INTERNACIONAL:
LA UNITED FRUIT

La empresa norteamericana United
Fruit, alcanzé una posicidn preponde-
rante en la ejecucion de campafias de
R.P. en base a la creacidon de una imagen
del enemigo. Thomas P. McCann fue el
artifice del éxito, desde el cargo de je-
fe de R.P. de la compafiia. A McCann
le acompafiaba Bernays, asesor de esta
empresa. El “Middle America Informa-
tion Bureau” de la compafifa United
Fruit, mantenia correspondencia en los
afios 50 con 25 mil americanos consi-
derados lideres de 1a opinion publica,
para mantener latente su interés en
Centroamérica.
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Cuando el presidente guatemalteco
Jacobo Arbenz Guzméan, mediante de-
creto, quizo introducir en su pais una
reforma agraria en junio de 1952,
que contemplaba el expropiar tierras
que pertenecfan a la United Fruit, se
puso en marcha una contraofensiva de
relaciones publicas. Segln McCann3®
la inminente tarea de R.P. era la siguien-
te: ‘‘Decir que una cabecera de playa
comunista se habia establecido en nues-
tro hemisferio’’. Para la creaci6n de la
imagen de! enemigo, Bernays puso en
escena, segun testimonio de McCann,*

una revolucién manejada por las R.P.

E} editor del New York Times, Arthur
Hayes Sulzhberger, viajo por invitacién
de la United Fruit a Guatemala. Mien-
tras él permanecia en la capital tuvo
lugar el primer intento golipista comu-
nista; McCann®® comenta: ““Incluso des-
pués de 20 afios, pienso que la coinci-
dencia fue extraordinaria”.

ernays,41 sin embargo, plantea

una historia diferente. La es-

rategia de R.P. consistia en

proporcionar informacion de in-
terés a los mas importantes medios
de comunicacién colectiva norteameri-
canos. A raiz de la expropiacion de tie-
rras se organizaron para la prensa dos
viajes al trOpico guatemalteco, en los
cuales participaron, entre otros, repre-
sentantes de TIME, LIFE y NEWS-
WEEK, asi como de las agencias noti-
ciosas. El resultado fue una serie de pu-
blicaciones que tomaban partido a favor
de la United Fruit.*?

La United Fruit se encargd de difun-
dir semanalmente el “Guatemala News-
letter’’ y de hacérselo tlegar a 250 perio-
distas norteamericanos, quienes prepa-
raban reportajes sobre el desarrollo poli-
tico y econdmico. Segin McCann, este
‘newsletter’” tuvo tanto éxito que,
posteriormente, se {0 imprimié también
en Honduras, Costa Rica y Panama.
Gran parte de los reportajes sobre Cen-
troamérica que aparecieron en la prensa
norteamericana entre 1953 vy 1960,
consistfan en noticias provenientes del
departamento de R.P. de la United
Fruit.

La United Fruit publico y repar-
ti6* varios cientos de ejemplares de
un “Reportaje sobre Guatemala’ en el
cual constaba una advertencia: ‘‘Que
en Centroamérica habia una conspi-
racion dirigida por Mosci”. Los miem-
bros del Congreso, asi como los mas
importantes lideres de opinion de Esta-
dos Unidos, recibieron esta informacion.

McCann® indica que se utilizaron fo-
tos manipuladas para desacreditar al go-
bierno, luego de iniciada la “Revolu-
cion’’ contra Arbenz. En las fotos se
podian ver cadaveres que supuesta-
mente habian sido mutilados por tro-
pas del gobierno. Se trataba de muer-
tos de procedenciadesconocida. McCann,
quien durante la guerra entre Honduras
y el Salvador en 1970, fuera asesor de
relaciones publicas para Honduras, se-
ghn sus propias declaraciones, quiso
emplear otra vez este truco para desme-
jorar la imagen de E! Salvador.® A sol-
dados salvadoreiios caidos en combate
se les habria colocado en sus manos
armas rusas o chinas para luego ser foto-
grafiados. El ‘“‘descubrimiento’ de que
los comunistas estaban inmiscuidos en
el asunto, debia ser luego explotado en
la prensa. En la practica, sin embargo,
esto no llegb a realizarse debido a que
terminé la guerra.

INVESTIGACION SOBRE
RELACIONES PUBLICAS Y
ESTADO

Jarol Manheim y Robert Albritton
en 1984 vy Albritton y Manheim en
1985, realizaron la Gnica investigacion
publicada hasta el momento sobre la in-
fluencia de las actividades de agencias
de R.P., respecto a la imagen de las na-
ciones, Fueron analizados, durante
méas de dos afios, los reportajes del
New York Times sobre seis paises
que habian efectuado contratos de R.P.:

Corea del Sur, Filipinas, Yugoeslavia,
Argentina, Indonesia y Rhodesia; tam-
bién se investigb a México, que no habia
suscrito ningun contrato de asesora-
miento. Fueron registrados, ademas del
namero de articulos aparecidos (no-
toriedad), también los aspectos positi-
vos O negativos enunciados (valora-
cion).

Servicios oferentes y estrategia cen-
tral. El servicio mas importante que
ofertaban las empresas de R.P. consistia
en un mejor acceso de los gobiernos co-
rrespondientes a los periodistas nortea-
mericanos. Paralelamente, se emitian
comunicados de prensa, se escribia a
lideres de decision y de opinion, se pre-
paraban tolletos y “‘newsletters”. Se or-
ganizaban “field trips”’ para la prensa,
visitas a editores y cenas de trabajo con
lideres de la economia. También forma-
ban parte de ese plan las recomendacio-
nes concernientes a una politica exterior
mediatizada; asi como visitas de jefes
de Estado, invitaciones a presidentes o
vicepresidentes de Estados Unidos a visi-
tar paises, puesta en libertad de presos
politicos, una aparente redistribucion de
poderes, asi como el cumplimiento de
elecciones, Mas aln, se entrenaba al
personal de embajadas, en como se de-
bian abordar temas delicados como el
terrorismo o los derechos humanos;
en fin, toda una dimension de la politi-
ca exterior mediatizada poco tomada
en cuenta en la literatura de ese en-
tonces.

Tlampos Nusvos
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El efecto central de la actividad de
R.P. sobre los reportajes de los medios
de comunicacién, consistio primero, en
una reduccion de la notoriedad. La ima-
gen negativa que tenian todos los paises
al principio del estudio no debia, apa-
rentemente, cambiar mediante la repen-
tina aparicion de unos cuantos reporta-
jes positivos. Previa formacion activa
de una nueva imagen debia, en primer
lugar, dejarse en el olvido la imagen ne-

gativa. Los autores argumentaban que

era sorprendente la forma en que los
estados podian influir positivamente en
su imagen. Especialmente en los casos
de Corea y Argentina, en los cuales,
antes de firmar el contrato, se habia
verificado una imagen negativa; la fir-
ma del contrato propicid un namero de
articulos mas bien positivos.

En el caso de México, que sirvio de
comparacion, se vio en la prensa una
considerable disminucién de los articu-
los positivos.

ORIENTACIONES TEORICAS

En general, ei nivel de investigacio-
nes sobre esta temadtica de Relaciones
Publicas de estados es muy reducido,
de tal manera que empiricamente,
aun no se pueden hacer generalizacio-
nes. Este vacio en la investigacibon es
especialmente sorprendente. Estudios
macro-analiticos®® existentes sobre la
tematica ‘‘los medios y la politica”,
deberfan incluir también las R.P. de
paises dentro del contexto de la teméti-
ca medios y politica exterior,

Esto no implica de ninguna manera

que las investigaciones concluyan sin
una teoria. Aparte de la teoria de la va-
loracion de las noticias y de las tesis
de la mediatizacion de la politica exte-
rior, la politica cibernética de Karl
W. Deutsch® también ofrece una posi-
bilidad de orientacién teérica de las
R.P. de paises. Deutsch argumenta que
también existe en el caso de la comuni-
cacion internacional, el peligro de un sis-

tema no adecuado de flujo de noticias;

ello ocurre cuando se pasan por alto,

en la clasificacion de noticias, elementos |

relevantes de la informacién; y los de-
talles secundarios se sobredimensionan

debido a criterios e intereses adquiridos | .. -

con anterioridad. Esto sucede cuando
en reportajes noticiosos del extranjero,
se prefieren noticias de sensacionalidad
publicista facilmente aprobadas. Asi se
impide una presentacion y consecuente-

mente una captacion adecuada de los
procesos de cambio social a largo plazo.
Entonces se convierte, segin Deutsch,
la conciencia colectiva en una ‘‘falsa
conciencia”,

CONCLUSIONES Y
TRASCENDENCIA DE LAS
RELACIONES PUBLICAS

La Relacién Pablica estructural pue-
de ser interpretada como la comunica-
cidbn que evita la formacién de una fal-
sa conciencia. Las R.P. manipuladoras
son, en cambio, explicitamente guiadas
por el afan de crear una falsa concien-
cia, para poder actuar independiente-
mente de la realidad. Ambas formas
de R.P. pueden conducir a una politi-
ca exterior mediatizada. Los paises se
adaptan, aparentemente, a las presio-
nes de los medios y tratan a la vez de
instrumentalizarlos. Con las R.P. de pai-
ses se altera sin duda, el orden de accion
de la politica exterior, que es: Inten-
cibn-accidn-efecto-medios, transforman-

o, Teoria y Practlca

. ‘de notlmas de propledad publtca mas agr:
Uno de los-sectores de la. economl '

internacional, -
mericanos, es probable que fuesen mas facne
banqueros de aquel-pafs”.
Noguelra cree que solamente Ias elltes

cana, la’ capltal de Brasil "contmua snend Buenos Ai
ironfa,
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dose en intencidn-medios-efecto-accion.

Las Relaciones Publicas de paises
deberdn adquirir en tiempos futuros
una mayor trascendencia. Muchos poli-
ticos de los paises subdesarroliados uti-
lizan las declaraciones de asesores de
R.P., como un indicador de haberse
generado gran interés en la problemati-
ca del mantenimiento de una imagen in-
ternacional. Es de suponerse que los
esfuerzos de estos paises para lograr
una mejor imagen a través de las R.P.
seran intensificados. También la imagen
soviética en el exterior ha cambiado con
Gorvachov. Segiin Newsweek, la Unién
Soviética, la cual aparentemente tiene

problemas de imagen en Estados Uni-
dos, ha tratado con varias empresas
de Relaciones Plblicas sobre una posi-
ble representacion de sus intereses.

Finalmente, el libro “'Perestroika”,
tiene una relacion explicita de cuidar
la imagen ya que esta dirigido en forma
directa a la poblacién de Estados Uni-
dos, asi como a la de otros paises.
Gorvachov® indica al respecto, que
él desea dar a conocer los sucesos en la
Unién Soviética, entre otros motivos,
“porque la prensa y television del Qes-
te aln estan inundadas por olas de anti-
patia contra mi pais’’. [ ]
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PRENSA Y ESTADO

La prensa es un poder en si mismo,
Ayuda a crear guerras, hace caer
gobiernos, vende Coca Cola. En
América Latina el poder de la pren-
sa y el del Estado van de la mano.
¢Y la prensa independiente? Bien,
gracias.

Ramoén Zorrilla

Prensa y poder

ntre las mas socorridas cues- | Hay historiadores que las consideran

tiones en la etapa ingenua
de la escolastica medieval, pa-
ra quebradero de muchas ca
bezas germanicas, que trataban de
adentrarse en las sutilezas de la dia
léctica y retObrica mediterraneas, figura
aquella que pas6 mas tarde al hablar
cotidiano y gue se expresa llanamente:
¢Qué fue primero, el huevo o la gallina?

Ciertamente que asi planteada la pre-
gunta, sigue sin respuesta. No faita
quien haya querido plantearla anal6-
gicamente al mundo de la comunica-
cibn y se ha querido preguntar: ¢Fue
primero la prensa o lo fueron las ofi-
cinas de prensa?

En estricta cronologia fue primero la
prensa y después, mucho después, na-
cieron las oficinas de prensa. Pero an-
tes, mucho antes que la prensa misma
y desde el origen de la sociedad, inse-
parables de ella, estuvo el poder.

Entendido el periodismo como un
“medio que usa la palabra escrita para
difundir informacion’” puede decirse
que precedi6 tres mil afos al invento
de Gutemberg. Quedan testimonios de
este periodismo en la Edad Antigua
entre chinos, babilonios y egipcios.
Este periodismo estaba intimamente Ii-
gado a los intereses de los gobernantes
y a la jerarquia sacerdotal. Un dato cu-
rioso revela que en el tiempo del faraon
Ramsés Ill, se inicia una especie de
juicio por libelo a ciertos papiros de
oposicion.

En Roma sera Julio César quien con-
vierta las muy solemnes Actas Pontifi-
cias en Acta Diurna, en las que se agre-
gan a las mas solemnes noticias algunas
otras que hablan de bancarrotas y de
rivalidades entre gladiadores y de mu-
chas otras novedades que atraian la
atencion de los ciudadanos romanos.

Ramon Zorrilla, mexicano. Comunicadory Ca-
tedratico Universitario.

como antecedente remoto de las gacetas
de la Edad Moderna,

PRENSA Y MODERNIDAD

La historia de la edad moderna esté
unida indisolublemente a la de la pren-
sa periodica. Con su periodicidad
hebdomadaria la Gazzete del Médico
de la Corte de Luis Xlll, Théofrast
Renaudot, inicia, sin imaginarlo, una
etapa en las relaciones prensa y poder.
Las ocho paginitas, en pequefio forma-
to, informaban primero de Io mas geo-
graficamente alejado: Sucesos de Cons-
tantinopla, Lisboa, Moscu, Varsovia y
terminaba con noticias de Paris y de la
misma corte. La gaceta va cobrando
cada vez mayor interés para los parisi-
nos vy, sobre todo, para los propios
cortesanos. El mismo monarca francés
buscard cada mafiana de sabado en esas
hojitas, noticias del mundo entero y
ponderaba el ntmero de veces en que
su real Majestad sea mencionada.

Rupert Murdoch, uno de los poderosos de la rensa

Pero Luis XlII no llega a tener una
oficina de prensa. No le era necesaria.
La gaceta se editaba, como todo lo im-
preso, por un exclusivo privilegio real.
Se hacia con el beneplacito del carde-
nal Richelieu vy es practicamente dicta-
da, se dice, por aquei padre José, lla-
mado la Eminencia Gris del cardenal
y de su politica,

Pero la prensa tardard todavia cien
afios en su fucha por desatarse dei po-
der absoluto y convertirse ella misma,
paraddjicamente, en un poder. En Fran-
cia la revolucibon consagrara la libertad
de prensa; en Inglaterra y en una lucha
menos violenta, aunque mas prolongada,
desde la requisitoria de John Milton
contra la censura, hasta la defensa fren-
te al libel ACT, se ira estableciendo con
mas solidez el poder de la prensa.

SIGLO DE ORO

El siglo XIX sera, sobretodo en In-
glaterra, el siglo de oro de la prensa.
Ahi naceran los primeros grandes dia-

(TUANOP dsrueD JVUED
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rios. Su urgencia de informacion ira
propiciando, incluso, fos nuevos inven-
tos (telégrafo, teléfono, telegrafia sin
hilos, fotografia, amén de la rotativa y
del linotipo). Tanto la informacion no-

ticiosa como los articulos editoriales
influiran en forma decisiva y abrumado-
ra en la opinion pablica. Esta a su vez,
hallara en la prensa un medio excelen-
te para presionar en las decisiones poli-
ticas y gubernamentales e incluso re-
chazarlas.

La prensa, entonces, se vuelve una
preocupacion constante del poder pubii-
co. No se puede decir que existan ya
lo que son ahora oficinas de prensa
o de Comunicacion Social. Lo que hay
es una evidente necesidad de ellas.

Una anécdota que Georges Weil
relata en su ‘‘Historia de la Prensa Pe-
riodica’” es mas que jlustrativa. Un fun-
cionario de la muy estricta administra-
cion prusiana pregunta a Bismarck
en qué partida debera registrar las sumas
de dinero destinadas a ciertos periodis-
tas. Ei canciller de hierro resoivera:
Abra usted un renglon especial bajo el
rubro de ‘fondo para el sostenimiento

o

de reptiles’ ",

DE PODER A PODER

Los periodicos de Wiiliam Randolph
Hearst inclinaran a la opinibn plblica
norteamericana de finales del siglo
pasado, hacia la guerra de Cuba. Ocho
décadas después, un solo periédico obli-
gara al presidente Nixon a dimitir.

En México seran periddicos como
El Pais o Muiticolor los que desacredi-
ten el gobierno del presidente Madero y
propicien su derrocamiento. Entre el
poder plblico y el poder de la prensa
se crean con frecuencia lazos y relacio-
nes muchas veces inextrincables. En
la Francia de principio de siglo un perijo-
dista, Clemenceau, llegara a ser primer
ministro. En el México del medio siglo,
varios periodistas han llegado a ser
gobernadores de Estado.

Mas alla de esos caminos persona-
les, las relaciones Prensa-Estado seran
de por si cada vez mas complejas.
Cine, radio y television informativos
hardn mayor la complejidad. Las ofici-
nas de prensa irén surgiendo en medijo
de esa complejidad lievando a cabo una
doble faz como las antiguas efigies del
dios Jano: Dar informacion guberna-
mental para ser difundida por ia prensa
y, al mismo tiempo, evitar que la pren-
sa informe de actividades gubernamen-
tales cuya publicidad es considerada
no conveniente.

EL PARADIGMA DE GOEBELS

Goebels, ministro de propaganda del
Tercer Reich, seguird siendo durante
mucho tiempo el insuperable instru-
mentador de una politica de prensa.

Ei ministro de propaganda de Hitler
supo utilizar desde los profundos estu-
dios de filosofos, sicologos, sociologos,
germanos (Hegel, Nietzche, Toning,
Schele, Spengler, Weber, Schmit) hasta

la més avanzada tecnologia en radiodifu-
sion, impresion, disefio grafico para
convencer al pueblo aleman de las exce-
lencias de! régimen nacional socialis-
ta y la grandeza de su destino.

Pero {es posibie un Goebels en una
sociedad distinta a la de Alemania de
los afios '30? ¢Puede darse una mani-
pulacion semejante en eso que Karl
Popper tlama "‘sociedad abierta’?

Se sabe que el Diario de Goebels
publicado en forma parcial por los afios
50 y mas extensamente 30 afios des-
pués, es un iibro indispensable tanto
en las bibliotecas de los politicblogos
como en las de |0s expertos en merca-
dotecnia y campafias de ventas.

a aplicacion de la sabiduria goe-
belsiana puede estar asi en
el disefio de camparias publi-
citarias para vender automé-
viles, diamantes, detergentes y papas.
fritas o en el designio de una campafia
geopolitica para disminuir en proyec-
ciones de 20 a 50 afios la pobiacion
futura de un pais en desarrollo. Incon-
tables pequefios Goebels estan disemi-
nados en innumerables oficinas a lo
largo y ancho del planeta aplicando téc-
nicas que no produciran aquel unani-
me: “‘Heil Hitler’”’, si no variadas expre-
siones como: ‘‘La clase se demuestra
con clase”, “Pepsi es lo de hoy”, "“Su
corazbn tiene un diamante’” o “La fa-
milia pequefia vive mejor”’.

Ei ministerio de propaganda de!
Tercer Reich dejo para cuaiquier uso
oficial su propio ‘‘genitivo de propagan-
da”. En ninguna parte del mundo se
usd ya el término propaganda al hablar
de las tareas de difusion del Estado.
En Meéxico, durante el sexenio del
presidente Cardenas funciond eficaz-
mente el DAPP, Departamento Auto-
nomo de Prensa y Propaganda. Bajo
la direccion de Agustin Arrollo Ch. el
DAPP reuni6 un conjunto excepcio-
nal de talentos de la literatura y las ar-
tes plasticas mexicanas y en él se quiso
centrar toda la politica y la instrumen-
tacion informativa dei gobierno fede-
ral. Fue liquidado en 1939. Sus fun-
ciones, muy parcialmente pasaron a la
Direccidn General de Informacion de la
Secretaria de Gobernacion.

En el resto del mundo, los antiguos
ministerios de propaganda fueron sus-
tituidos por los de informacién. En la
Espafia de Franco fue el Ministerio de
Informacion y Turismo.

. Ltamense DAPP o Ministerio de
Propaganda o de Informacion, se trata
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PRENSA Y ESTADO

en todo caso de instituciones con las
que el Estado ha querido llenar esa
gran zona intermedia entre prensa,
publico y gobierno y permitir a este
Ultimo aunar presupuesto y esfuerzo
y darle defensas y ventajas en sus con-
flictos con el llamado Cuarto Poder.

EVOLUCION DE LAS
OFICINAS DE PRENSA

Cuando, como en el caso de Méxij-
co, no se ha centralizado el esfuerzo
estatal para la tarea de informacion
surgen, muitiplicados, en cada una de
las dependencias del ejecutivo, aparatos
de prensa cuya dimension va casi siem-
pre en proporcion directa a su presu-
puesto y a las expectativas del titular
en vista a la sucesion presidencial.

Antiguos periodistas han visto de qué
manera algunas oficinas de prensa,
que hace 30 o 40 afos solo contaban
con un jefe y media docena de emplea-
dos, han crecido y se han agigantado
hasta tener entramados o entrampados
en cada vez mas complejos organigra-
mas, centenares y a veces miles de
empleados cuyas tareas van desde la
del motociclista que recoge en la madru-
gada los periodicos recién salidos de Ia
rotativa hasta el director general. Cien-
tos de empleados laboran en el sefiala-
miento de notas, articulos, fotos,
caricaturas, epigramas, comentarios de
columna; en recortar ese mismo mate-
rial, en fotocopiar, en encuadernacion
de boletines, etc. Esto sera solo la tarea
de prensa. Junto a esta habran de estar
en cada oficina de divulgacion guber-
namental las secciones de television,
radio, cine, relaciones pablicas...

HIPERDIMENSION Y SUS RIESGOS

Las oficinas de prensa pasaron de
pequeiias a grandes, a muy grandes,
hasta ilegar a lo que Robert Escarpit
califica de "*hiperdimensiébn”, una vir-
tual burocracia.

Se trata de una hiperdimension que
se da entre dos crecimientos teratolo-
gicos en oposicion: El del Estado por
una parte y el de los medios masivos
de comunicacioén por la otra.

Capitulo aparte, y no debe ser olvi-
dado, es el crecimiento también mons-
truoso de otro poder; el de numerosas
empresas privadas en el mundo capita-
lista que pueden ir mds alld y superar
en algunos casos al poder estatal o gu-
bernamental. A veces este poder se en-
tremezcla con el de la prensa. No deja

de ser significativo que en 1987 Kathe-
rine Graham —presidente del consejo
de administracion de la compafifa que
editan el Washington Post y News-
week— haya recibido un premio y
galardon no por su ejercicio perio-
distico, sino como la Mujer de Negocios
mas relevante de Estados Unidos,

En lo politico, la hiperdimension
ha sido la ruina de muchos imperios.
Un caso clasico es el de Roma después
de las reformas de Diocleciano. En el
orden de los medios de comunicacion
la hiperdimension puede, paradobjica-
mente, agravar la falta de comunicacion
real de una nacion.

as direcciones de prensa o

de divulgacién o de difusién o

de comunicacién social o co-

mo quiera que se llamen, tie-
nen como funcidén esencial la de es-
tablecer una comunicacién real en-
tre el poder publico y el resto de la
comunidad. Al sufrir gigantismo,
se convierten en aparatos burocraticos
enormes que parecen tener una mayor
eficacia en lo referente a difusion o a
manipulacién  informativas. Pero al
aumentar una eficacia puramente cuan-
titativa medida por el fineaje publicado
en la prensa o el tiempo ocupado en
la radio o en la TV, descuida la finalidad
principal que es la de informarie y
rendir cuentas a la comunidad del ha-
cer gubernamental y propiciar en ella
ese tan necesario sentimiento de seguri-
dad y confianza en los gobernantes.

Si ese primer proposito se olvida,
todo el gasto de talento y dineros
empleados por un gobierno puede re-
vertirse contra sus promotores.

ERRORES A CORREGIR

En el gobierno sexenal mexicano
controlado desde hace mas de 40 afios
por un solo partido, el PRI, puede ser
un gravisimo error el que en el disefio
general de una politica de prensa de
una nueva administracién se Qquiera,
directa o indirectamente, resaltar defec-
tos, errores y fallas de la administracién
anterior para tratar de obtener una ma-
yor legitimidad para el nuevo régimen.
El efecto de esto en la opinién pablica
puede ser contrario a lo deseado: Los
reproches, desconfianza y falta de
credibilidad se extenderin, en el me-
jor de los casos, a una y otra admi-
nistracion.

También, dentro de una misma ad-
minjstracion sexenal se observd en es-
tos Gltimos afios, que la politica de
prensa de una dependencia salga de lo
que puede ser la Ifnea general del go-
bierno. Cuando esa desviacidon es corre-
gida, puede decirse que existe, cierta-
mente, una politica de prensa. Cuan-
do no se da esa rectificacion y la desvia-
cibn se repite y se multiplican las dis-
crepancias, puede pensarse que pese a
todo el aparato informativo, hay ausen-
cia de una verdadera politica de prensa
y de comunicacion social.

El catdlogo de errores posibles y pro-
bables en una politica informativa pue-
de ser inacabable. Lo que es urgente
para un pais como México es el disefio
de una estrategia de comunicacion so-
cial, capaz de restablecer puentes en-
tre pueblo y gobierno que devuelvan
a éste la credibilidad y al primero, la
confianza en las instituciones poli-
ticas. [ |

Revista
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Daniel Raffo

os jefes de prensa son un emer-
gente de la moderna tecno-
logia aplicada al campo de
las comunicaciones sociales, Su
consolidacion como figuras prominen-
tes en las estructuras de conduccion
de entidades e instituciones, impli-
ca un reconocimiento a la creciente
importancia de las comunicaciones en
el desarrollo de las relaciones humanas.
También representa una necesidad. En
nuestros dias, las organizaciones de
cualquier naturaleza, necesitan estar
conectadas al trafico informativo coti-
diano. Desconocer lo que sucede a su
alrededor o ser ignoradas por la comu-
nidad en la que se desenvuelven, las
condena al anonimato o las coloca al
borde de la desaparicion.

Danjel Raffo, argentino, Jefe de Prensa de la
Embajada Argentina en Ecuador.

Los jefes de prensa

Los voceros del Presidente son piezas claves en el juego de la poli-
tica de un Estado. Pero en la prdctica, muchas veces son solo los
""mensajeros’’ del Principe de turno. Deben ser leales y de absolu-
ta confianza. Pero sin quebrantar la ética y su compromiso con el
pueblo. Eso si, no deben mentir jamas.

Los norteamericanos son los creadores de portavoces y voceros gubernamentales

Los pioneros en la institucionaliza-
cion de las jefaturas de prensa como
organismos diferenciados del resto de la
administracién, fueron los gobiernos.
Paradojicamente, en la Reptblica Ar-
gentina, fue una dictadura la que ins-
taur6 el cargo con rango de Secretaria
de Estado. Luego de asaltar el poder,
mediante el golpe militar del 6 de sep-
tiembre de 1930, el general Félix
Uriburu design6 en ese puesto a uno de
sus fieles ayudantes, el coronel Enrique
Kinkelin. El proposito era publicitar
las bondades del régimen que habia
derrocado al gobierno constitucional del
doctor Hipolito Irigoyen. Pero, al mis-
mo tiempo, controlar el fiujo informati-
vo de las radios que, por entonces, co-
menzaban a competir con los diarios en
el suministro de noticias a la poblacion.

Su obscuro origen no signdé su pos-
terior evolucion. Las sucesivas jefaturas
de prensa de la Presidencia respondie-

ron, con sus virtudes y defectos, a los
gobiernos de turno. Lo que interesa se-
fialar aquf es que el cargo no se disol-
vi6. Por el contrario, sus atribuciones
fueron extendiéndose en ia medida en
que se ampliaron y diversificaron el
nGmero y las caracteristicas de los me-
dios de comunicacion.

Actualmente, los aparatos de infor-
maciones de los estados, componen
una vasta red de dependencias que en-
gioban las oficinas de prensa de minis-
terios, direcciones nacionales y un
nimero indeterminado de instituciones.
Cada una de elias responde a los reque-
rimientos de sus respectivos organismos
y a las exigencias informativas de su
especialidad. Los jefes de prensa de las
presidencias, se reservan generalmente
la difusion de ios aparatos politicos de
la accibn gubernamentai, delegando en
los encargados de las restantes depen-
dencias ia responsabilidad de divuigar
las cuestiones instrumentales. Sin em-
bargo, en los altimos tiempos, la com-
plejidad de las tareas impuso nuevas
diferenciaciones. '

VOCEROS Y LENGUARACES

Estados Unidos, Francia y otros pai-
ses europeos, se atribuyen la originali-
dad de haber creado al portavoz o voce-
ro gubernamental. Su origen mas leja
no se remonta a la Segunda Guerra Mun-
dial. Dwight Eisenhower, comandante
de las tropas aliadas en el frente euro-
peo, utilizé oficiaimente, por primera
vez, la figura de un portavoz autori-
zado para suministrar a la prensa rapi-
dos informes sobre la contienda.

En la etapa posterior de la ‘‘guerra
fria”, su ejemplo fue imitado por otros
jefes de Estado para dar respuestas in-
medijatas a los acontecimientos que
se sucedian vertiginosamente. EI mismo
Eisenhower volvié a utilizario durante
la campaiia electoral, que lo proyectd a
la presidencia de su pafs. Ya en el ejer-
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cicio del cargo designé como “porta-
voz autorizado” a su hermano Roberts,
para eventuales entrevistas con el perio-
-dismo y conversaciones con otros man-
datarios extranjeros.

Pero, al margen de precisiones cro-
nologicas, es claro que el vocero guber-
namental surge como otro subproducto
de la tecnologia. La velocidad de las
informaciones y las crisis polfticas, exi-
gen pronunciamientos rapidos y oportu-
nos por parte de los gobiernos. La
persona encargada de cumplir esta fun-
cidn, no puede estar sometida a la
atencion de aspectos administrativos de
los departamentos de prensa. La divi-
siobn de tareas, por lo tanto, se tornd
inevitable.

in embargo, la funcién del

vocero requiere el cumplimien-

to de estrictas reglas de juego.

Los cronistas europeos y nor-
teamericanos, duchos en las lides
de apestillar a los sustitutos, dicen
que los voceros sirven cuando son
sombra y no pantalla dei presidente o
de los funcionarios que representen”,
En varios paises del hemisferio norte,
los ministros politicos mas importan-
tes del gabinete tienen portavoces
autorizados. En Francia, por ejemplo, el
portavoz del Ministerio de Relaciones
Exteriores se reune semanalmente con
los periodistas, para fijar la posicion de
su gobierno sobre los temas de actuali-
dad internacional. Para que esta relacion
funcione, los periodistas exigen que lo
manifestado por el vocero, sea tomado
como expresion del funcionario que o
avala. Incluso, sus desmentidas o recti-
ficaciones se cargan a la cuenta de las
contradicciones o desconfianzas de sus
representados. En suma, que los perio-
distas aceptan al vocero pero no al
lenguaraz.

LOS HOMBRES DEL PRESIDENTE

Est4 claro que el vocero no reempla-
za al presidente. Solo anticipa una con-
testacion o se notifica de una inquietud
para traer una respuesta o mas rapida
posible. Cuando se recuperé la democra-
cia en la Argentina, en 1983, el presi-
dente Raul Alfonsin instaurd la figura
del vocero en su departamento de pren-
sa. Design6 para el cargo a José Igna-
cio “Nacho’* Lopez, un periodista bo-
naerense, de escasa militancia en el ra-
dicalismo, pero de larga y prestigiosa
trayectoria en los medios de comuni-
cacién social del pais.

La suya fue la primera experiencia
de un vocero presidencial en la pampa
hameda., Hasta ese momento, la fun-
cion de expresar la opinibn presiden-
cial era desempefiada en forma esporéa-
dica, \at’m en periodos de gobiernos cons-
titucionales, por el secretario de prensa
e informacién plblica. Lopez fue el
primer funcionario nombrado especifi-
camente para hablar en nombre del Je-
fe de Estado. Los colegas lo retrataron
inmediatamente como uno de “los hom-
bres del presidente”,

Su desempefio fue correcto, pero su
mision muy dificil. Porque en Argenti-
na, como en la mayoria de los paises
latinoamericanos, se conserva una fuerte
tradicion presidencialista y Ia palabra y
la imagen del Presidente de la Nacion,
es practicamente insustituible para la
opinion plblica y para los periodistas.
Si a esta caracteristica se agrega el tem-
peramento del Dr. Alfonsin, que no
solia callarse ni aln en aquelio que sus
mas cercanos colaboradores le recomen-
daban olvidar, se comprendera mejor
el resultado de aquella experiencia.

Esta claro que los
jefes de prensa son
hombres del presi-
dente

]

El vocero mantenia periddicas reunio-
nes con los periodistas acreditados en la
Casa de Gobierno, pero éstos iguaimen-
te esperaban el diadlogo con el presiden-
te. Alli estaba la nota.

Todas las mafianas, a primera hora,
Lopez se reunia con ei jefe del Estado.
Juntos repasaban fa informacién y fija-
ban los criterios para el resto de la jor-
nada. Los encuentros podian repetirse
durante el dfa, tantas veces como lo
exigieran fas circunstancias. La rela-
cién entre ambos era directa, franca y
leal. Pero no faltaron debates ni discre-
pancias.

El impase mas recordado entre el vo-
cero y el presidente, ocurrié en julio de
1987, a raiz de una pubiicacion del
diario ““Clarin” de Buenos Aijres. El ma-
tutino flevaba una carga sistematica

contra la administracion alfonsinista, es-
peciaimente en materia econémica. Las
criticas fastidiaban al presidente que ha-
bia asumido, personalmente, la defen-
sa del por entonces vapuleado minis-
tro de Economia, Juan Vital Sourrouille
y su equipo de colaboradores, En es-
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te caso, el cuestionamijento no solo
objeté la politica econdmica sino la
conducta de algunos funcionarios sospe-
chados de corrupcién.

Ei articulo de Clarin causé mayor
revuelo por publicarse al comienzo de
una campafia electoral para la renova-
cion de gobernadores y cdmaras legis-
lativas, que culmindé en noviembre de
ese afio con el triunfo de la oposicion.
Aungue el comentario no lievaba fir-
ma se atribuy6 su autoria a Joaquin
Morales Sol4, en aquel tiempo editoria-
lista politico de Clarin y responsable
de las notas que '‘mds irritaban [a sensi-
ble piel del gobierno”, segun metéafora
muy socorrida en aquella columna.
Lo cierto fue que el vocero, pertodista,
consider6 que no debria darse una res-
puesta frontal, para no amplificar la
difusion del caso y propuso caminos
indirectos para desvirtuar la imagen de
corruptela insinuada por el periddico.
El presidente, politico, no pudo aguan-
tarse, lo interpretdb como un agravio y
a las pocas horas, desde la tribuna de
un acto oficial, salib a contestarlo con
un discurso de barricada. Las conse-
cuencias fueron las previstas. Hasta los
que profesaban simpatia por el jefe del
Estado salieron a defender la libertad
de prensa y terminaron condenando el
exabrupto presidencial.

EL VOCERO DE MENEM

El actual presidente, Carlos SaGl
Menem, también tiene un vocero,
Humberto Toledo, un periodista de la
provincia de Santa Fé que, en los Glti-
mos afios, trabajé en medios de la Capi-
tal Federal. A diferencia de su antece-
sor, Toledo es miembro del partido go-
bernante, el justicialismo. Pero su tarea
informativa, igualmente, se agota en la

intermediacién entre las inquietudes de
los periodistas y las respuestas o aclara-
ciones consagradas por la venia presi-
dencial.

En contraposicibn con Aifonsin,
que contaba con un equipo de asesores

de imagen (fue el primer candidato
presidencial del pais que realiz6 una
campaiia proselitista, cuidadosamente
planificada por expertos en publicidad
y comunicacion social, quebrando la
tradicién del resto de los politicos acos-
tumbrados a planificar, apenas, tas im-
provisaciones) Menem apoya su capaci-
dad de transmitir y comunicar en la es-
pontaneidad. Sin mas limitaciones que
las impuestas por sus propias ocupa-
ciones, concede entrevistas y dialoga
con la prensa sin temarios ni acuerdos
previos.

| testimonio publicado el 13 de

mayo UGltimo por la periodista

Sandra Tapia Sinchez del dia-

rioc El Universo, de Guaya-
quil, es por demids elocuente. Ella
viaj6 a Buenos Aires y aunque no
tenia convenida de antemano ninguna
entrevista con el presidente, le basto
superar el cerco de la custodia en una
ceremonia puUblica, decirie a Menem
que era ecuatoriana y queria hacerle un
reportaje, para que a las treinta y seis
horas fuera recibida en el despacho pre-
sidencial. Con presidentes asi, los vo-
ceros argentinos tendran que esperar
otra oportunjdad.

COMPROMISO CON
LA FUNCION

De cualgquier modo, vale recordar,
para eventuales postulantes, que un je-
fe de prensa o vocero gubernamental,
debe reunir fas mismas virtudes que

El presidente Menem apo-
ya su capacidad de trans-
mitir y comunicar en la es-
pontaneidad y, a veces, en
su vocero

identifican a un profesional de la comu-
nicacion social. Perspicaz para ia noti-
cia, rapido para la reaccidon y entusias-
ta para la tarea. El constante avance de
las comunicaciones lo obliga, como a
cualquiera, a mantenerse actualizado vy
al dia con las novedades. Por mas apa-
rato burocratico que tenga a su dispo-
sicion, si se queda dormido, siempre
encontrarad quien lo madrugue. Lo Uni-
co que lo diferencia, de manera funda-
mental, es su compromiso con la
funcion.

Un periodista puede trabajar en una
empresa con la cual no comparta su
orientacion. De hecho, en ia mayoria
de los casos, es asi. Mientras la situacion
no sea muy forzada, cada uno establece
—desde la plataforma del profesionalis-
mo— los Iimites que considera pertinen-
tes para recibir un sueldo sin mortifi-
car sus principios, ni enajenar su inde-
pendencia. A veces lo ‘consigue. Otras
veces no tiene mas alternativa que
gambetear con dignidad las salpicadu-
ras de la contradiccién.

Pero, un jefe de prensa no puede
andar de contramano con el gobierno
que representa, No puede estar esqui-
vando definiciones o cuerpeando inco-
modidades. En abril de 1974, se reunie-
ron en la Base Aérea Militar de Moron,
provincia de Buenos Aires, los presi-
dentes Juan Domingo Perén y Augus-
to Pinochet. El encuentro estuvo ro-
deado de especiales connotaciones. Ei
gobierno de Per6n significd, en ese mo-
mento, la reinstalacion de la democra-
cia en la Argentina, luego de nueve afios
de gobierno militar. La dictadura de
Pinochet representd la pérdida de la
libertad en Chile y el anticipo del geno-
cidio que dos afios después comenzaria
a vivirse en Argentina.
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La misma circunstancia de que la reu-
nibn se realizara dentro de una base mi-
litar, por razones de seguridad, da una
pauta de las condiciones imperantes.
Resultaba, por 1o tanto, muy importan-
te saber como se habfa gestado esa en-
trevista. Tenfa un valor politico excep-
cional determinar si Pinochet habia
solicitado autorizacibn para hacer una
escala técnica en Buenos Aires, en el
regreso de su viaje a Europa, para for-
zar una entrevista con el presidente
constitucional argentino; o si, por el
contrario, habia sido Perbn quien
pidi6 al dictador trasandino que se
detuviera en Buenos Aires. A esta
Ultima tesis se adhirid fervorosamente
Federico Willougby, secretario de prensa
de Pinochet quien, mientras conversa-
ban reservadamente ambos presidentes,
no se cansd de repetir su version a la
prensa nacional e internacional que
aguardaba el final de la entrevista.

Emilio Abras, secretario de prensa
de Per6n, no tuvo nada que decir por-
gue no fue a la reunion. Segun se jus-
tifico después, considerd inoportuno
asistir al acto porgue una foto suya al
lado de un dictador como Pinochet po-
dria afectar su futuro politico personal.
Afortunadamente, Perbn era de los
presidentes que no necesitaba interme-
diarios para comunicarse y al término de
la charla con su visitante, fijo la posicion
de su gobjerno. Pero no pudo evitar
que, durante mas de una hora, las agen-
cias de noticias argentinas y extranje-
ras repicaran, sin ningln contrapeso,
la version del funcionario chileno.

Este es un buen ejemplo de un mal je-

fe de prensa.

RELACION CON EL
PRESIDENTE

Junto con el grado de compromiso,
resulta importante el nivel de amistad
que un jefe de prensa o vocero manten-
ga con el titular del gobierno. A veces,
la vinculacion entre ambos, proviene
de antes del acceso a la funcién plbli-
ca, como es el caso del actual vocero
presidencial argentino, que ya lo fue dei
candidato en campaiia. Otras veces los
hombres se conocen, practicamente, so-
bre la marcha, como fue el caso del
Dr. Aifonsin con su vocero. Pero mas

que el tiempo de amistad, importa la
intensidad de la relacion.
En las etapas criticas, la necesidad

se torna evidente. Los hechos se suce-
den con rapidez y el vocero, acuciado

por la prensa, debe contestar inmedia-
tamente, a veces sin consulta previa,
preguntas comprometedoras. Si no tie-
ne un buen nivel de entendimiento con
el presidente, su tarea es imposible.

ersonalmente, como cronista,

me ha tocado asistir al desen-

lace de dos crisis institucio-

nales en mi pals, desde la Sa-
la de Periodistas de la Casa de Gaobier-
no. Resulté desolador observar como
los jefes de prensa, de un gobierno
militar en un caso y constitucional en
otro, segufan los acontecimientos a la
distancia por desconfianza o falta de
comunicacibn con el presidente en pe-
ligro. En marzo de 1971, Rodolfo Bal-
tierrez, secretario de prensa del gene-
ral Roberto Marcelo Levingston, ape-
nas pudo organizar, como maestro de
ceremonia, el saludo final de los perio-
distas al presidente derrocado por
otro militar, el general Alejandro Agus-
tin Lanusse, que lo sucedi6.

Osvaldo Papaleo, secretario de pren-
sa en el tramo final del gobierno de Ma-
ria Estela Martinez de Peron, ni siquiera
pudo hacer eso. Alun antes de quedar
prisionero, como todos los que estéa

“El éxito. de d usxén de¥ libre
< tanto por parte de la mayoria:i
de prensa menmonados en uha

g tarlas gubernamentate

por ‘parte: de repartlcmne 5,
tradicional en la prensa. mexicana, h
del sector @l salario represent
un ‘reducido. grupo de mtelectu |
: nodlsmo

mexicana.

“El.embute (o pago |kregular a infol
sficiales) i«

gubernamentales, desde el presldente ‘nacna,aba;o.

En México, donde decenas. de periodistas.fu
-aflos por difundir la verdad en.diversas dreas:
nozcan los responsables; es la primera vez: que,
“talladas de los pagos irregulares que recsbe ete mlnado 8

bamos en la noche del 24 de marzo de
1976 en la Casa Rosada,cuando irrum-
pieron las fuerzas militares, ya tenia
el paso interrumpido al despacho pre-
sidencial. Es posible que la interven-
cién de ambos, experimentados perio-
distas profesionales, no hubiera tor-
cido el rumbo de los acontecimientos.
Pero, seguramente, lo hubiera alterado
porque habrian mantenido mejor in-
formada a la comunidad.,

Lo cierto es que el responsable de
prensa, no puede hacer antesala ni estar
atisbando desde los pasillos la ocasion
para ver al jefe del Estado, porque la
informacion no puede esperar, Debe
contar con la confianza plena del man-
datario para poder formularle obser-
vaciones y criticas y que éste las admi-
ta sin especular con alguna traicion o
jugarreta polrtica. Es decir, que ambos
tengan la conviccion de participar de
un proyecto pofitico compartido, que
también se expresa en el plano de las
comunicaciones.

Los hombres politicos suelen ser
comunicadores intuitivos. No aceptan

con facilidad las indicaciones del pro-
fesional. Pero, ademas, miden su llegada
al publico por la frecuencia de las men-
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ciones o por el halago de una cronica
favorable, No conciben el fenémeno
de la comunicacibn como un proceso
de concientizacién a largo plazo. Quie-
ren resultados ya. Si el jefe de prensa
no cuenta con la autoridad suficiente,
como para imponerle conductas, su
gestion se empobrece. Como pubilicis-
ta, queda limitado a perseguir a los
amigos periodistas para que le publi-
quen una nota de su jefe.

IMAGEN, ENCUESTAS, PUBLICIDAD

Las preocupaciones por la imagen,
encuestas de opinidon y campaias de
publicidad para promover la populari-
dad de los gobernantes, ya existian des-
de antes; pero, fue a partir del éxito
obtenido por Radl Alfonsin, que los
politicos argentinos y sus asesores de
prensa, comenzaron a darle importan-
cia al tema. Algunos exageraron supo-
niendo que su triunfo electoral de
1983, fue el resultado de una campana
de difusion bien planeada y mejor cum-
plida, achacando la derrota de su con-
trincante, ltalo Argentino Llder, a la
falta de prevision sobre e} particular.

Alfonsin gobernd con su jefe de pu-
blicidad de campafia, David Ratto, que
ocupd un despacho en la sede guberna-
mental. Sin embargo, no pudo evitar
el desgaste en su imagen, la pérdida de
popularidad y el consecuente naufragio
electoral de la Unién Civica Radical,
en 1989, seis afios después de haber ob-
tenido la mayorfia absoiuta de votos en
todo el pals.

a observacion es valida para

encuadrar la importancia que
las técnicas, provenientes del
ambito de la publicidad, tie-

nen en el disefio de la comunicacion
social. Seguramente, es mucho me-
nor de la que le asignen sus panegiris-
tas, sobre todo en sociedades como las
latinoamericanas. Como se ha demostra-
do en los casos de Daniel Ortega en Ni-
caragua y Alberto Fujimori en Pert,
las encuestas y los asesores de imagenes
no son infalibles. Aunque no por ello
hay que desecharlos.

Los jefes de prensa deben manejar
estos instrumentos. Lo ideal es que
cuenten con un equipo de expertos,
capaces de suministrarles periodicamen-
te esta informacidon para orientar su
actividad. Pero se confundirian si sos-
pecharan que el éxito de sus mensajes
queda garantizado con la sola observa-
cion de las indicaciones de los conduc-
tores de imagenes, técnicos publicita-

Tiempos Nuavos

rios o expertos en medicion de encues-
tas. A menos que estén dispuestos a
decir exclusivamente lo que el pablico
quiere escuchar. En estos casos menti-
rian antes de hablar, lo cual les serviria
de muy poco porque perderian credi-
bilidad.

LAS PATAS CORTAS DE LA
MENTIRA

Que las mentiras tienen patas cortas,
es apenas la representacion grafica del
mandamiento que ordena decir siempre
la verdad. {Puede un jefe de prensa o
vocero presidencial decir siempre la
verdad? Este interrogante nos introdu-
ce en un intringulis ético que puede
tener mas de una respuesta.

nal del Dr. Frondizi (1958-1962),
se pusieron de moda las noticias sobre
la aparicion de submarinos rusos en las
costas patagoOnicas del Atlantico Sur.
Nunca se tenia precision sobre el lugar
exacto en que emergian los misteriosos
sumergibles porque el propdsito de la
informacion era puramente distractivo.

Se pretendia alarmar a la poblacion,
con la supuesta existencia de una ame-
naza exterior, para estimular y cohesio-
nar el sentimiento nacional. Como por
entonces, los soviéticos eran peligrosos,
la conmocidon servia también para en-
carcelar a los dirigentes comunistas y a
todos los contestatarios del orden social.
Las falsas versiones eran difundidas por
los servicios de inteligencia militar.

Para quienes sostienen que el perio-
dismo objetivo es una mentira inventa-
da por las empresas comerciales, para
arrogarse el patrimonio exclusivo de la
verdad; y para quienes creen que el pe-
riodista apolitico no existe, alin cuando
se ufane, en lugar de ruborizarse, de
no adscribir a ningln partido o corrien-
te de opinion, el concepto de verdad,
en el plano de las comunicaciones,
tiene un valor relativo. En toda noticia
hay una tendencia, una valoracion, un
agregado individual o institucional (em-
presarial} que la determina. Pretender
encontrar la verdad en estado de pureza,
dentro de una informacién, es como su-
poner que los angeles no participan de
la naturaleza del diablo.

Pero, la relatividad no brinda un mar-
gen de dudas tan amplio, como para
no poder distinguir entre la informacion
orientada o interesada, de una burda pa-
trafia. Durante el gobierno constitucio-

Pero al gobierno civil, le convenia
para distraer a la opinion pulblica de las
preocupaciones econdémicas y polrticas,
que entonces agitaban a la sociedad. Por
otra parte, tampoco se animaba a des-
mentir a los informantes castrenses por
temor a la reaccion de las Fuerzas Arma-
das. Asi es que los jefes de prensa del
presidente dejaron correr la mentira.
A pesar de fa gentileza, cuando los
militares promovieron el golpe institu-
cional y derrocaron al Dr. Frondizi,
en marzo de 1962, uno de los argumen-
tos que esgrimieron para justificarse,
fue la inclinacién soviética del manda-
tario depuesto, que pretendia colocar
al pais bajo la 6rbita del comunismo in-
ternacional, lo cual se evidenciaba en la
pasividad demostrada ante el desplaza-
miento de los submarinos rusos.

Aparentemente, en este caso, la men-
tira sirvi6 mas a quien la invento, el
sector militar, que a quien la tolero, el
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gobierno constitucional, pues a la hora
de las definiciones no pudo desmontar
la trama que habia contribuido a urdir.
Pero, desde el punto de vista de la co-
municacién, la maniobra fue un absoiju-
to fracaso. El publico nunca creyd ni
en los submarinos rusos, ni en el comu-
nismo de Frondizi, ni en el desinterés
de las Fuerzas Armadas. M3s bien, esas
expresiones altisonantes, las tomaba a la
"chacota’” como la parte reidera del dra-
ma que vivia el pais. Asi lo reflejan
las revistas humoristicas de la época,
entre otras “Tia Vicenta” de Carlos
Colombres ‘“‘Landra”, finalmente clau-
surada cuando los militares asumen

abiertamente el poder con la dictadura
del general Juan Carlos Ongania.

COMPROMISOS CON LA VERDAD

La mentira es un mal negocio, pa-
rece l6gico que un buen jefe de prensa,
dispuesto a realizar una tarea seria y
perdurable, deba asumir un compromi-
so con la verdad. ¢éPero cuél es laverdad?

Cuando el Dr. Alfonsin, en abril
de 1986, desde los balcones de la Casa
de Gobierno, anuncié que sembraria
el pais con computadoras, desde La
Quiaca a Tierra del Fuego, estaba enfa-
tizando el perfil modernizador que qui-
so imprimirle, como aspecto mas desta-
cado, a su administracion.

Cuando el Dr. Menem, el pasado
10 de julio, declaré al diario La Nacion
de Buenos Aires, que en los proximos
seis afios Argentina se ubicara entre los
veinte pafses economicamente mejor do-
tados del mundo, esta tratando, aparen-
temente, de fijar una meta e insuflar
esperanzas a una comunidad que estd
sobrellevando un pesado esfuerzo.

Los jefes de prensa, en estos casos,
pueden discutir si las iméagenes retori-
cas elegidas por los mandatarios, son
las mas adecuadas para transmitir ei
mensajes que se pretende. Es decir,
si la posesion de computadoras colma
las expectativas de la ciudadania, como
para postegar otras necesidades y se pro-
yecta en la imaginacion colectiva como
el signo de la ansiada modernidad; o si
la alternativa de construir una potencia

econdémica, serd un consuelo para las
privaciones del presente y un estimulo
para incrementar la actividad. Pero Io
que no pueden dudar, es de la validez de
estos objetivos y de que las politicas
desplegadas por sus respectivos gobier-
nos los tornaran accesibles. Si no estu-
vieran convencidos de estos mensajes,
no deberfan continuar como encargados
de transmitirlos.

i el jefe de prensa es un perio-

dista profesional, por maéas que

desempefie un cargo oficial,

no anula su capacidad cri-
tica. Pero necesariamente la condiciona.
No es lo mismo romper vidrieras des-
de la calle que desde el escaparate. A
partir del momento en que asume la
responsabilidad de expresar a un gobier-
no, ya no es un observador independien-
te. Forma parte de un equipo y, esen-
cialmente, participa de un proyecto po-
Iftico. Dentro de ese proyecto debe en-
contrar la verdad.

Generalmente, cuando a un comu-
nicador, desde la funcion publica, se
le plantea el dilema de elegir entre
"'la verdad”-y lo que dice el presidente,
es porque la idea polftica que alguna
vez los unié se estd fracturando. El
planteo puede resolverse desde una
perspectiva ética, de conciencia. Pero
su consecuencia siempre sera politica,
porque el cargo de vocero o jefe de
prensa gubernamental es, esencialmente,
polftico. [ |

POPULACAO E

DESENVOLVIMENTO

ASSINE POPULAGAO E
DESENVOLVIMENTO e
receba em casa ou no
escritério, a cada dois
meses, uma revista viva e
dinamica, dedicada a
discussace critica das
vérias questoes que
influenciam a qualidade
de vida do povo
brasileiro.

Os pedidos devem ser enviados 8 BEMFAM, Av. Repablica do Chile, No. 230, 170. andar, CEP: 20031, Rio de Janeiro,
RJ ou para nosso Programa Comunitirio em seu estado.
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Alejandro Alfonso

omo una de las consecuencias

del debate en la década de

los setenta sobre las politi-

cas de comunicacion y la ne-
cesidad de su aplicacibn como coad-
yuvante eficaz al desarrollo integral
de las naciones del Tercer Mundo,
muchos paises de América Latina inten-
taron formular planes especificos en el
area comunicacional. Los estados que
mas lejos llegaron en esa tarea fueron
Perd (1973/75) y Venezuela. Este
ultimo incluso Ilegb a incorporar de
manera consecutiva en su Plan Nacional
de Desarrollo* (periodos de gobier-
no 1974/1983), programas de comu-
nicacién e informacion.?

Otros paises de la regibn como Mé-
xico3, Costa Rica vy Brasil* han hecho
también aportes importantes —indepen-
dientemente del grado de aplicacion
y realizacion que los programas hayan
obtenido— en aspectos concernientes a
la metodologia de elaboracion, manejo
juridico y apertura de la discusion
pluralista, de los Programas y Propues-
tas sobre politicas de comunicacion.
Especial mencion hay que hacer al pro-
ceso que se viene cumpliendo en Colom-
bia basicamente desde 1989.°

En Ecuador, por iniciativa del ac-
tual gobierno dei presidente Borja, se
tomo6 la decision de incorporar al Plan
Nacional de Desarrollo Econdémico y
Social (1989-1992) un Programa especi-
fico enfocado a enfrentar y dar solu-

Alejandro Alfonso, venezolano. Comunicador,
Catedratico Universitario y Consultor Interna-
cional.

Plan de desarrollo y
comunicacion

Un Plan Nacional de Desarrollo debe contar con un componente de comunicacion. Asi lo enten-
dio el Gobierno del Ecuador. Este articulo recoge una de las iniciativas mds interesantes de la re-
gion, aprobada por Decreto Presidencial, para integrar el desarrollo con la comunicacion a través
de diez proyectos de accién concreta. Un buen comienzo.

ciones a los problemas y necesidades
que en el drea delainformacion y Comu-
nicaciébn Social padece la sociedad
ecuatoriana. Este Programa, en lineas
generales, se caracteriza por: a) recono-
cer a la comunicacion como un sector
y actividad importante de la sociedad;
b) vincular tal actividad al desarrolflo
nacional integral; c) advertir la desvin-
culacion del actual sistema de comuni-
cacion social con las exigencias y ne-
cesidades de la poblacién ecuatoriana;
d) proponer la formulacion y ejecucion
de una politica de comunicacion “en
funcion de los requerimientos del desa-
rrollo nacional’’; e) reinvindicar el papel
primordial del Estado democratico en
la elaboracion de tal politica sectorial;
y f)darle a la comunicacion un trata-
miento global y multisectorial al no
limitarla y conceptualizarla como una

actividad solo definida y justificada.

dentro del reducido ambito de los

medios masivos de informacion.

EL PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO

El Plan Nacional de Desarrollo Econé-
mico y Social es un mandato estableci-
do en el artfculo 98 de la Constitucion
Politica del Estado Ecuatoriano. En
efecto, alli se sefiala que corresponde al
Consejo Nacional de Desarrollo (CONA-
DE) fijar ‘“las polfticas generales, eco-
némicas y sociales del Estado” y elabo-
rar "los correspondientes planes de de-
sarrollo que son aprobados por el Pre-
sidente de la Republica, para su eje-
cucion”,

Los lineamientos estratégicos y los
proyectos de accibn del Plan fueron
elaborados en armonia con los conteni-

dos del Programa de Gobierno del par-
tido lzquierda Democratica, triunfador
de las elecciones de 1988 y con el mensaje
de! Presidente Borja al asumir el poder
en agosto de ese afio.

El Plan se presenta en resumen, bajo
el siguiente esquema:

— Apreciacion de la realidad econé-
mico-social del pais, en la que se anali-
zan los problemas estructurales y co-
yunturales. Se hace también una expre-
sa alusiébn al agotamiento del modelo
de desarrollo vigente.

— Planteamiento de los escenarios

previsibles acerca del comportamiento
futuro de la economia y de la politica
ecuatoriana,
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— Analisis de los principales proble-
mas nacionales, cuya superacion se bus-
ca con la aplicacion del Plan,

" — Programa de inversiones
1989.

— Programa de proyectos integrados
de desarrollo para enfrentar la pobreza
critica de ciertos sectores de la po-
blacion.

Por otra parte, se denuncia en el
plan un conjunto de problemas a ana-
lizar y solucionar. Estos se dividieron en
dos categorias: Los grandes problemas
nacionales y los denominados proble-
mas criticos. Los primeros, acorde
con el CONADE, "influyen en todo el
espacio nacional y en ellos estan involu-
crados todos los actores de la sociedad
ecuatoriana. Por lo tanto, su amplitud
abarca las dimensiones de la economfa,
politica, cultura, organizacion social y
de la comunicacion.

En cuanto a los problemas criticos,
se identifican como tales: Contener el
proceso inflacionario, deuda externa,
crisis fiscal, pérdida del dinamismo de
la economia nacional y pago de la
deuda social.® Es en este Gltimo rubro
donde el Plan requerira del mayor na-
mero de programas de comunicacion
como soporte y apoyo.’

Cada uno de estos problemas y las
soluciones propuestas estan presentados
dentro del Plan, de acuerdo al esquema
siguiente:

— Analisis de la situacion y problemas

para

criticos del sector.

— Objetivo general y lineamientos estra-
tégicos.

— Principales proyectos de accion a eje-
cutar.

— Principales proyectos de accion a
concertar.

— Plan de inversiones y presupuesto.

LAS POLITICAS DE COMUNICACION:
RECORDANDO HECHOS

Se debe a la UNESCO, de manera
innegable, la sistematizacion en la dis-
cusion sobre el tema de politicas de co-
municacion. Ya desde inicios de los
afos sesenta se advierte la preocupa-
cibn del organismo internacional por
comprometerse con el tema al abordar
los asuntos concernientes a la educacion
para el desarrollo.® En 1969, la UNESCO
auspicia una ‘"tabla redonda’” sobre cul-
tura y ““mass media”. En 1970, la
XVI Reunién de la Conferencia General
de la institucion, autorizé al Director
Genera! a “’ayudar a los Estados Miem-
bros a formular sus politicas relativas a
los grandes medios de informacion”.
Le siguen el encuentro de expertos
sobre “Politicas y Planeamiento de la
Comunicacion’” (Paris, julio de 1972)
y la reunidbn sobre ‘Planificacion vy
las Politicas de Comunicacion en Amé-
rica Latina” (Bogotd, julio de 1974),
Esta Ultima culmina con un documento
que servira de base a la convocatoria
de la reunidon de Ministros de la region

Un programa na-
cional de comuni-
cacion exige tec-
nologia sofistica-
da

en 1976, En él se concluye en la necesi-
dad de una politica de comunicacion
nacional y de planificacion de la comu-
nicacion para el desarrollo. Asimismo
st bien se exigia la participacion de
todos los sectores sociales —incluyen-
do a los representantes de! sector pri-
vado de la difusiébn masiva— se asigna-
ba la responsabilidad de la formula-
cion y ejecucion de una politica de
comunicacién, con caracter exclusivo,

al Estado”.®

lega finalmente la Conferen-

cia Intergubernamental sobre

Politicas de Comunicacion en

América Latina y el Caribe,
celebrada en San José, Costa Rica,
de 1976. En uno de los documen-
tos de trabajo elaborados por la Secre-
taria de ta UNESCO se definia a la poli-
tica nacional de comunicacién como
"un conjunto deliberado de principios
y normas que deben regir el funciona-
miento y la utilizacion de los grandes
medios de comunicacion y de informa-
cion al servicio de los objetivos demo-
craticamente elegidos por las comuni-
dades nacionales y segun criterios pro-
pios de cada pal's“.lo

Dentro de este marco de referen-
cia, los estados miembros presentes
en esta reunion, se recomendaron a si
mismos, entre otras, tomar las siguien-
tes dcciones: !

— Que los gobiernos formuilen —con
participacion de todos los sectores
interesados— sus propias politicas nacio-
nales de comunicacion e informacibn
0 actualicen las vigentes, para garanti-
zar el basico derecho humano de la
libertad de expresion, el libre flujo de
comunicaciones y la responsabilidad
juridica y social de los comunicadores.

— Reconocer que tanto la formula-
cion de las politicas como la elabora-
cion de los planes en materia de comu-
nicacion, debe realizarse a través de
mecanismos integrados ubicados al mas
alto nivel politico y administrativo
del sector publico.

— Reconocer que en la planifica-
cion del sector de la comunicacion so-
cial se debe tomar en cuenta lo si-
guiente:

La responsabilidad y el derecho
gue tienen los paises de fortalecer y
desarrollar medios de comunicacién so-
cial propiedad del Estado a fin de ase-
gurar la eficacia de los planes en la
materia;
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La necesidad de los estados de
establecer en el sector de la comuni-
cacidon social una inversién acorde con
las prioridades y responsabilidades del
sector dentro de la planificacion global
del desarrolio.

LA COMUNICACION PARA
EL DESARROLLO

La comunicacion para el desarrolio,
como ha sido afirmado por muchos
autores, procura compartir conocimien-
tos y alcanzar consenso para la accion
que tome en cuenta los intereses, nece-
sidades y capacidades de todas las per-
sonas involucradas. constituyendo asi
un proceso social'?. Profundizando més
en la idea, la comunicacion para el desa-
rrollo deviene en ‘“un proceso social
disefiado para buscar el entendimiento
comin o consenso entre todos los par-
ticipantes de una iniciativa de desarro-
Ilo, creando asi una base para la accibn
concertada’®®

Como bien lo ha sefialado Luis Ra-
miro Beltran™ la percepcion de que la
comunicaciébn es instrumento de pri-
mer orden para el desarrollo, se origind
en el ambiente académico de Estados
Unidos al promediar la década de los
anos cincuenta. Brillantes estudiosos del
MIT y de Stanford desarrollaron las ba-
ses de esa teorfa tras observaciones
sistematicas en varios paises del mun-
do. El credo cobro seguidores en socie-

dades del “Tercer Mundo” por la
influencia de AID, entre otras ins
tituciones.
ero el modelo no funcioné
y al cabo del tiempo se de-
rrumbd, Lo primero que se
obtuvo fue la certeza de que
los medios de comunicacidn social

no ifegan en nuestros paises a las masas.
Por el contrario, estan confinados a fas
minorias urbanas de (ndices retfativa
mente altos de educacidon, ingresos y
posicibn social. Inspirados por consi-
deraciones comerciales, tienen por pu-
blico casi exclusivamente a quienes es-
tan en el mercado o sea, la comunica-
cibn masiva moderna viene a ser un pri-
vilegio de los menos.

Ni la empresa privada, ni los orga-
nismos publicos lenan los roles de la
comunicacion en favor def desarrolto
que deberian cumplir segln la vision
optimista de Lerner, Schramm y Pool.
Ademas, sus contenidos no suelen ser,
afirman muchos investigadores, los mas
deseables para et desarrotlo,

CONTENIDO DEL PROGRAMA DE
COMUNICACION EN EL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO
DEL ECUADOR

El Analisis de situacion. El programa
se inicia con un Analisis que advierte
“la falta de una politica de informacion
y comunicacién social en funcion de
fos requerimientos det desarroflo nacio-
nal”’. En efecto, para el Ptan Nacionat
“resulta socialmente perjudicial que
el Ecuador no cuente con una politi-
ca explicita de comunicacion e infor-
macibn que proporcione principios vy
directrices que orienten el desarrolio
del sistema de comunicacibn en gene-
ral y, particutarmente, los vinculados
con el sector estatal’””. En este punto
el documento diferencia dos modatli-
dades de uso de tal sistema de infor-
macion:

Comumicacion, privilegio de los menos

a) Como recurso basico que necesi-
ta ser desarrolfado, al igual que cual-
quier otro, en tanto es posible conser-
varlos, planificarfos y distribuirfos con
arreglo a fos objetivos de [a planifica-
cion gfobat det Ecuador; y

b} Como instrumento a través del
cual se viabiliza fa consecucién de ios
objetivos nacionales del desarrolto de fa
sociedad, dado que la comunicacion
contribuye directamente en el proceso
de toma de conciencia sobre fos proble-
mas nacionales y la responsabilidad
que frente a ellos deben asumir fos di-
ferentes grupos sociales.

En un segundo aspecto del Analisis,
se hace una valoracion de la comuni-
cacion por el papel que ella juega den-
tro de toda sociedad, Se la conceptua-
fiza en un sentido wutilitario y no auto-
consumatorio. De alli que se sedale
por ejemplo que ““def volumen y calidad
de ta informaciéon que un pafs maneje,
depende el grado de conciencia que
tiene sobre su reafidad y los objetivos
hacia los que avanza'’.

I documento indica que en

Ecuador “no todos los ciu-

dadanos y conglomerados so-

ciales se encuentran en la mis-
ma situacion frente a fa produccion,
acceso y manejo de la informacién ne-
cesaria para construir una sociedad que
crezca econdmicamente y que al mismo
tiempo busque grados mayores de
equidad y de bienestar material y es-
pirituat’.

Para complementar esta vision en el
Anialisis se hace una descripcion de la
situacion en fa cuaf se encuentra fa co-
municacidn social en el pais. Los aspec-
tos mas criticos de tal diagnostico in-
cluido en ef Ptan Nacional, se resumen a
continuacion:

— Alta concentracién geografica de
los medios masivos, principalmente loca-
lizados en las ciudades de Quito y
Guayaquil.

— Existen decenas de miles de ecua-
torianos, que ya por sus bajos salarios
como por sus minimos grados de ins-
truccion, incluidos los analfabetos, de-
sarroffan sus vidas y actividades sin
incorporar entre sus referentes la in-
formacion que se emite en los medios
impresos.

— Falta de sintonia del mensaje
escrito de los diarios y revistas con las
necesidades reales del pal’s.16

— Los altos costos de fos libros ha-
cen a éstos inalcanzabies para la po-
blacion.

— La radiodifusion ecuatoriana se
caracteriza por el elevado numero de
emisoras,17 por la reducida potencia
de transmision y por la repetitiva y poco
creativa programacibn. Solo contadas
radiodifusoras rompen esta caracteristi-
ca por su alcance y variedad.

La totalidad de las emisoras estan
en manos privadas, con la sola excep-
cion de Radio Nacional que alcanza
apenas el 40 por ciento y cubre el 30
por ciento del territorio nacional.
Existe, por otra parte, un reducido nu-
mero de radioemisoras cuyos concesio-
narios son instituciones sociales o cultu-
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rales sin fines de lucro. La programacién
de las radiodifusoras no favorece la
constitucion de una demanda suficien-
te para alentar la produccion nacional
de programas radiofonicos, que coadyu-
ven al desarrolio.

— La televisibn nacional, que aln
no cumple 30 afios y que se ha desarro-
ifado tecnolbdgicamente en la Gltima dé-
cada, es de propiedad privada. Para
1988 sumaban 11 sistemas televisivos y
cerca de 130 repetidoras. Su cobertura
es principalmente urbanay su programa-
cion es mayoritariamente de proceden-
cia extranjera (70 por ciento o mas),
Ello convierte a la televisibn en un me-
dio eficaz de penetracion cultural, en
cuyos mensajes predominan la violen-
cia, el consumismo y en general formas
de vida ajenas a nuestra idiosincracia;
se postulan valores que no privilegian
el desarrollo de una cultura solidaria,
ni fa revalorizacion de las diversas
manifestaciones culturales del pais.

El problema de la television se agra-
va por la escasa produccion nacional y
exigua difusion de programas que fo-
menten el conocimiento y aprecio a las
manifestaciones de la cultura nacionat,
tanto al interior como al exterior del
parls.

— A pesar de que se encuentra en las
etapas iniclales de desarrollo, la pro-

duccion videografica y cinematografica | -
ha tenido avances importantes y ha |

coadyuvado positivamente en el cono-
cimiento de la diversidad cultural e
historica del pafs.

roblemas ecriticos del

Del Analisis que se

dentro del Plan Nacional so-

bre el sector comunicacion en

general, se sefialaron los siguientes

Problemas y cuya exposicion constitu-
ye la segunda parte del Programa:

— Las unidades técnico administrati-

vas del Estado vinculadas a las tareas de

sector.

la comunicacion “priorizan mas su fun- |

cion de ‘oficinas de prensa’ antes que
las de centros de informacion y co-
municacion”’,

— Falta de reglamentacion de la Ley
que propicie la participacion de los
medios masivos de comunicacion social
en la produccion y difusion de progra-
mas orientados a promover los objetivos
nacionales de identidad cultural y de-
sarrollo nacional.

— Inexistencia de un sistema de in-

formacion y comunicacion estatal para
la planificacion y ejecucion de los pro-
gramas de desarrollo nacional, asi como
para la toma de decisiones.

— Escasa produccion y difusion de
programas de comunicacion e infor-
maciébn con contenidos que contribu-
yan al cumplimiento de ios objetivos
del desarrolio.

— Escasa capacidad del pais para
generar y difundir flujos de informacion
y alto nive! de dependencia del sistema
internacjonal de informacion.

— Bajo grado de accesibitidad y par-
ticipacion de la poblacién en tos medios
de comunicacion social.

— Insuficiente investigacion relacio-
nada con el proceso de informacion,
de comunicacion social y de sus efectos.

— Desconocimiento vy desvaloriza-
cién de las formas tradicionales de co-
municacién e informacién provenientes

de los pueblos indigenas y de los secto-
res populares.

— EI desarrollo de técnicas de me-
dios alternativos de comunicacién, cons-
tituyen un esfuerzo a cargo, principal-
mente, de organizaciones de base de la
poblacién que requieren espacios favora-
bles que permitan la presencia de estos
sectores en la generacion y uso de la
informacion.

— EI recurso humano involucrado en
la administraciobn y operacion de los
medios masivos de informacién y co-
municacién social carecen de ta califi-
cacion o especializacion adecuada. Esta
situacion se evidencia en mayor medi-
da en el campo de la radiodifusion,

— El flujo informativo nacional con-
tinGa privilegiando como fuentes, a las
agencias de pafses desarrollados y sub-
utiliza redes alternativas desarrolladas en
el Tercer Mundo.

realiza |
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— Alta dependencia de los medios
de informacion y de comunicacion de
la tecnologia, programacion televisiva,
peliculas, muasica e insumos producidos
en el exterjor.

bjetivo general y lineamientos
estratégicos. El gran obijeti-
vo general del Plan Nacional
es establecer una politica de
Informacién y Comunicacién que coad-
yuve al desarrollo nacional. Para el
logro de tal objetivo ‘propenderan los
distintos proyectos de accion, que se
sujetaran a los siguientes lineamientos
estratégicos’’:
— Respeto y promocion de la libre

cho ala informacion y al acceso sin con-
dicionamiento a los sistemas de comuni-
cacion que el ciudadano juzgue conve-
nientes.

— Valoracion de la comunicacién e
informacion como factor social para
la promocion del desarrollo y mejora
miento de la calidad de vida del pueblo
ecuatoriano.

— Valoracion de la comunicacion e
informacion como factor de interaccion
sociat y cultural y de promocion de los
valores de nuestra sociedad, naciona-

lidad y soberania.

— Valoracibn de la comunicacion
e informaciéon como elementos funda-
mentales para lograr la mayor partici-
pacion de la poblacion en la basqueda
de la superacion hacia el logro de la

expresion del pensamiento, como dere-

justicia social, el desarrollo y su reali-
zacion plena.

— Consideracion de la comunicacion
e informacién como vehiculo altamente
efectivo para la integracion de nues-
tros pueblos latinoamericanos y, por lo
tanto, su uso debe ser en funcion de
una mayor cooperacion, entendimiento
y para la paz.

— Fortalecer mecanismos que favo-
rezcan un mejor conocimiento del pais
en la comunidad internacional.

Proyectos de Accion. En concreto,
se han elaborado los siguientes pro-
yectos:

— Centro de Computacion para dar
apoyo administrativo a las Empresas
del Estado.

— Sistema Informético Electoral.

— Centro Nacional de Referencia de
informacion Cientifica y Tecno-
logica.

— Programa Nacional de Catastro y Ti-
tulacién Rural.

— Estructuracion y Equipamiento de la
Radio Nacional.

— Sistema Nacional de Comunicacion
para el Desarrollo (SINACOD)}.

— Creacion de -una Unidad de Video-
grafia para la Secretaria Nacional de
Comunicacién (SENAC).

— Creacion de un Centro de Comunica-
cion Educativa y Cultural (CECO-
MEC).

— Estructuracion de! Sistema Nacional
de Difusion y Recuperacion de la
Identidad Cultural Ecuatoriana.

Los medios de comunicacién no deben ignorar a los indigenas

— Creacidn y organizacion de Centros
Nacionales de |nformacién,®
Ademas, se sefialan como programas

la activa participacion del Estado Ecua-

toriano en proyectos de carécter subre-
gional y regional, vinculados a activida-
des de las telecomunicaciones, produc-

cion para la television, formacién e

investigacion.

El total de la inversibn econdmica
para la realizacion de los programas del
plan sectorial de comunicacion, fue
estimada por el CONADE en aproxima-
damente 1 millén 700 mil doélares.

REFLEXION FINAL

La comunicacion para el desarro-
llo en América Latina, luego de un
profundo proceso de revision y ante el
fracaso del ‘‘difusionismo’’, siguid te-
niendo un tratamiento de ‘‘pieza clave’”
para el desarrollo, pero con un sentido
de mayor participacion y mas democra-
tico del actor pueblo. Se incorporaron
conceptos de gran elaboracion teorica
y de alli surgen la comunicacioén alter-
nativa, las politicas nacionales de co-
municacibn, la incorporacion de la
informacioén, la informatica y las teleco-
municaciones dentro de tal politica, la
consideracion de la comunicacion e in-
formacion a los planes nacionales de
desarrollo y los acuerdos interguber-
namentales e interinstitucionales, para
trabajar la informacion en beneficio de
la integracibn regionales y subregiona-
les, como parte de los postulados para
un Nuevo Orden Mundial de la Co-
municacion,*®

Sin embargo, fuerzas nacionales vy
transnacionales surgieron en medio del
nuevo proceso. Estas se opusieron y
conspiraron contra las iniciativas y poli-
ticas de los estados de la region? para
promover y hacer un mayor y mejor
uso de la comunicacién, romper la de-
pendencia cultural y de la tecnologia
de la informacion, impuesta por los paf-
ses industrializados.

reconocer que estos

movimientos de reacci6n han

tenido éxito, al menos par-

cial y de allf que se advier-
ta en algunos gobiernos latinoamerica-
nos una desestimacion por los asuntos
de la comunicacién y éstos virtualmen-
te han sido sacados de la agenda de
muchos organismos -multilaterales, En
efecto, el tema es ahora minimizado y
también perseguido. Los factores de
poder que le ejercen oposicion lo ha-
cen mediante presiones politicas, usan-

ay que
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do la deuda externa y los condiciona-
mientos que los acreedores establecen
y facilitando —y es este el punto clave—
la arremetida de las transnacionales del
sector servicios para imponer la glo-
balizacion en la expansién, dominio y
buen trato comercial (fuera barreras y
reservas) de la informacion, la teleco-
municacion y, en general, los produc-
tos de la industria cultural,? en los
mercados receptores subdesarrottados.
El que surja en medio de tal ambien-
te la propuesta ecuatoriana, es lo que le
da mayor valor y significacibn a la
iniciativa que hemos comentado. Es sin
duda una conducta de coraje, con-
secuencia ideolbgica y autenticidad po-
litica que habla muy bien de sus prota-
gonistas. u

El campesino debe ser protagonista central en un plan de comunicacion

REFERENCIAS

1.En Venezuela, el Plan no es ley de la
Repiblica y por tanto no requiere de la
sancibn del Congreso. Es de ‘‘obligato-
rio cumplimiento para el sector publico”
y solo indicativo para el sector privado.

y motivacién}, alfabetizacién (dentro de
la campafia Monsefior Leonidas Proaiio)
y post-alfabetizacion, mejoramiento de la
calidad de la educacién bdsica, proyectos
para disminuir la mortalidad, desnutri-
cibn, anemias y bocio endémico en los
nifios, salud familiar integral, salud rural,

cacion, la cultura, la salud, la agricultu-
ra, la proteccion a la infancia y el bie-
nestar en general. (FAO. Informe para el
Desarrollo, Consultas de Expertos. Roma.
1986. p. 1).

13.FAO. Informe para el Desarrollo. Consul-
tas de Expertos. Roma, Op. Cit. p. 2.

2.En Venezuela, durante el periodo 1979/ 8.En el proyecto de presupuesto de la | 14,Luis Ramiro Beltrdn en Comunicacion y
1983 se formuld y aplicd el denominado UNESCO (1973/1974), el Director Gene- Desarrollo. Editado por IPAL. 1987.
VI Plan de la Nacion. Alli se contempld ral René Maheu, apuntaba: ‘‘La principal p. 275/276. {Intervencién en el Semina-
el primer Plan Nacional Sectorial de Co- idea nueva que caracteriza el programa rio promovido por la UNESCO, la JUNAC
municacién y Cultura, de la informacién es la de una politica y el IPAL, Lima, Peru. Mayo de 1986).

3.Durante el gobierno del presidente José nacional de comunicacién {...). 15.L. R. Beltran en Comunicacién y Desa-
Lopez Portillo, se disefi® un Plan presen- 9.Analisis de Oswaldo Capriles: Elementos rrollo, Op. Cit. p. 276.

tado como ‘‘Bases Estratégicas para la
Construccién de un Sistema Nacional de
Comunicacion’” muy amplio y cierta-
mente bien elaborado, pero que por razo-
nes de politica interna, fue sObitamente
abortado antes de ser dado a conocer,

4. Brasil desarrolld toda una poiitica para:
a) la expansién de sus telecomunicacio-
nes, b) incentivos de las investigaciones
en telecomunicaciones, c) la proteccién de
su actividad cinematogréfica, d) la prohi-
bicién de la propiedad directa extranjera
de periédicos y empresas de radio y tele-
visién, vy e) la reserva de mercado en el
sector de la informitica, para garantizar
la expansibn de la industria nacional
de las micro-computadoras,

5.Colombia inici6 a finales de 1989 un
proceso para la definicibn y ejecucion
de politicas de comunicacién.

6.Para los redactores del Plan, ‘‘el pago de

10.

para el Analisis Critico del Nuevo Orden
Internacional de la Informacion o de la
Comunicaciébn, UCV. Caracas, junio de
1979. pag. 223.

UNESCO. Doc. COM-76/LACCOM/3, p. 7
1976. Posteriormente, Ja UNESCO adopta
la definicion propuesta en 1974 por Luis
Ramiro Beltran y ampliamente difundida:
‘‘Las politicas de comunicacidbn son se-
ries de principios y normas establecidas
para orientar el funcionamiento de los
sistemas de comunicacién. Se configuran
a través del tiempo en funcion del enfoque
general que la sociedad adopta frente a
la comunicacidon y sus medios. Dimanan
de las ideologias politicas de las condicio-
nes sociales y econbmicas del pais y de
los valores en que éstas se basan y procu-
ran armonizar estos factores con las ne-
cesidades reales y las posibilidades futuras
de la comunicacion”.

. El Plan hace una referencia a la forma en
que la crisis econébmica del pais ha ocasio-
nado el encarecimiento de los insumos
importados que utilizan |os periddicos.

17.El Plan registra 400 emisoras de radio pa-
ra 1988, Sin duda una de las cifras més

elevadas en América Latina, teniendo en
cuenta las dimensiones geograficas y de-
mograficas del Ecuador,

Este programa contempla normalizar el

procesamiento de la informacibn en las

instituciones publicas y privadas del pafs.

19.Es dentro de este marco que surgen tres
grandes programas en América Latina y
el Caribe: Accién de Sistemas |nformati-
vos Nacionales —ASIN— (1979); la Agen-
cia Latinoamericana de Servicios Especia-
les de Informacién —ALASEI— (1983)
y la Unibn Latinoamericana y Caribefia
de Radiodifusién —ULCRA— {(1985}).

20.Particularmente virufenta y fuerte fue la

18.

la deuda social es el compromiso que | 11.Resumen de algunos puntos de las Reco- reaccion de los grupos econémicos y
asume la sociedad organizada, en parti- mendacjones numeros 6 y 7. COM/MD/ controladores del circuito de la comu-
cular, los grupos menos afectados por 38. octubre 1976. nicaciéon en Venezuela, contra el Plan
la crisis para intentar responder a un pro- | 12,En este sentido la comunicacién para el Sectorial de Comunicacidn inserto en
ceso historico de acumulacién de injus- desarrolio integral es definida como: el VI Plan de la Nacién.

ticias sociales, econdmicas y politicas.
{...) Ello ha determinado que en ia actua-
lidad mas del 50 por ciento de la pobla-
ciébn viva en condiciones de extrema po-
breza y una parte importante de ella so-
breviva entre la indigencia y la miseria’’.
7.Capacitacién Popular, capacitacién campe-
sina, programas habitacionajes mediante
autoconstruccién (educacibn, capacitacion

Aquelta por la cual el gobierno se relacio-
na con el pueblo para Nevar a cabo en su
favor y con su concurso programas de me-
joramiento de la vida de la comunidad o
sea, el proceso de intercambio de mensa-
jes orales, visuales y escritos para difun-
dir conocimientos, propiciar actitudes y
forjar comportamientos propicios al avan-
ce del pais en campos como los de la edu-

2

Py

.Todas estas actividades se encuentran for-

mando parte de! denominado ‘‘sector
servicios’' o ‘’sector terciario’’ y es en é|
donde las grandes transnacionales se estan
empleando .a fondo. La produccién y co-
mercio de servicios estd siendo contro-
lada, cada vez mds a través de la apari-
cién de conglomerados transnacionales de
servicios.
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PRENSA Y ESTADO

Las encuestas son fundamentales para
de las audiencias

n la campaiia politica de Esta-

dos Unidos de 1968, se calculé

que los candidatos de todo nivel

habran gastado 6 millones de do-
lares en un total de 1.200 sondeos de
opinién. Para la campaiia de 1980, el
costo se estim6 en 20 millones de dola-
res para unos 2 mil sondeos, con un in-
cremento del 300 por ciento.

Aungue no se tienen cifras confiables
respecto al gasto de los politicos de
América Latina en sondeos de opinion,
se conoce que no hay pals de la regién
que carezca de empresas encuestadoras
cuyos servicios no sean requeridos con
relativa intensidad. Guste o no, las
encuestas son parte esencial de los
procesos politicos contemporaneos.
Para unos son un instrumento peligroso
que debilita la democracia. Para otros,
un descubrimiento cientifico que la
fortalece. Hubert Humphrey, cuando
era Vicepresidente de Estados Unidos,
puntualiz6 el fado humano de esta doble
apreciacion en la siguiente forma:
“Aquellas encuestas que nos son favora-
bles, son las buenas; aquellas que nos
son desfavorables, esas son las malas y
acientificas.”” En buen romance, cada

Luis E. Proaiio, ecuatoriano. Catedratico Uni-
versitario, Periodista y especialista en comuni-
cacidn social.

Luis E. Proafio

conocer la opinion

politico valora las encuestas segin su
conveniencia.

Sin negar la certeza que encierra esta
cita humoristica hay otras preguntas
que caen fuera del ambito de la frustra-
cién personal y que deben ser respondi-
das con diafanidad: {Merecen confianza
las encuestadoras.? ¢(Puede el publico
fiarse de su trabajo.? ¢Son las encuestas
arma peligrosa que puede ser utilizada
para la manipulacion de la opinion pu-
blica?

La inquietud legftima que revelan es-
tas preguntas, cobra validez, en la mente
de muchos, cuando se citan practicas
bochornosas por parte de encuestadores
que alteran los datos, de acuerdo a las
expectativas o exigencias del politico
que contrata sus servicios.

En la campafia presidencial ecuatoria-
na de 1984, el director de una encuesta-
dora se acercod al Jefe de Campariia del
candidato Francisco Huerta Montal-
vo para indicarle que, de acuerdo
con una reciente encuesta de esa firma,
ocupaba el tercer lugar en la preferencia
electoral, pero que podria alterar los re-
sultados haciéndole aparecer en segundo
lugar por una determinada cantidad de
dinero. Se rechazé el ofrecimiento.

En la Gltima campafia presidencial
ecuatoriana (1988), uno de los candida-
tos se negbd a cancelar el 50 por ciento

Encuestas
 para llegar
al poder

Las encuestas son parte fundamental de los pro-
cesos politicos. Pero en América Latina apenas
se utilizan. Ademads, la mayoria de la poblacion
las considera sospechosas.
paiia moderno, necesita datos precisos para que
su candidato tenga posibilidades ciertas de ganar.
Con las encuestas si se puede.

Un director de cam-

pendiente de pago de una encuesta lle-
vada a cabo por Gallup International,
porque los resultados lo situaban en
cuarto lugar vy él creia que le correspon-
dia el primero o segundo lugar. Ofrecid
cancelar la deuda si se los alteraban se-
gun su deseo. Gallup se neg6.

En 1970 un sondeo de opinidn pu-
blicado por el New York Daily News
ubicaba al candidato a Senador, Charles
Goodell, en un rezagado tercer lugar.
Luego de la publicacién de las encues-
tas, directivos de la campana de Goodell
fueron abordados por una firma encues-
tadora que les preguntaba sj estarian in-
teresados en comprar los resultados de
su encuesta, que mostraba que este can-
didato, aventajaba a los demas.

Anécdotas como estas se pueden
multiplicar. Se las escucha en los paises
en desarrollo como en los paises indus-
trializados, en aquellos gue se inician en
la técnica de las encuestas, como en
aquellos que por décadas ya las han uti-
lizado.

Falta a la ética profesional no son
privativas de las empresas encuestadoras.
Existe la mala practica médica, el fraude
bancario, el cohecho politico, que la so-
ciedad tolera porque son la excepcion y
no la regla. El guebrantamiento aislado
de la ética profesional no conlleva, nece-
sariamente, la desaparicion de la profe-
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sion sino la sancion de los infractores.

Como la profesion de las encuestas
es, relativamente nueva en los paises la-
tinoamericanos, estd mas sujeta a la sos-
pecha. Por eso es indispensable aclarar
sus alcances y |imites, los usos que se
pueden hacer de ellas y los condiciona-
mientos cientificos dentro de los cuales
el pablico puede establecer el grado de
confiabilidad.

MERCADEO Y ENCUESTAS

El éxito de las técnicas de sondeos
aplicadas a los procesos de mercadeo,
han potenciado cada vez mas su utiliza-
cion en las campaias politicas moder-
nas.

Cuando una empresa quiere introdu-
cir nuevos productos, mejorar el volu-
men de ventas de los existentes o des-
cubrir por qué decrece o sube la de-
manda de los que tiene en el mercado,
contrata una firma especializada para
encontrar las respuestas.

El estudio de mercado explica al
empresario quiénes compran un deter-
minado producto y por qué. A través
| de encuestas, entrevistas a grupos mo-
tivacionales y aun analisis del subcons-
ciente, se llega a determinar lo que gusta
o disgusta al comprador respecto de de-
terminados productos y a perfilar las
cualidades del producto ideal,

Un estudio bien hecho explica al em-
presario-cliente, como puede tornar mas
atractivo su producto entre aquellos
compradores que prefieren a sus compe-
tidores y entre aquellos que, rara vez o

nunca, adquieren ese tipo de mercancia.

Los jefes de campafias politicas
siguen idénticos procedimientos y solici-
tan similares estudios encaminados a de-
cantar perfiles de grupos de votantes en
funcién de la edad, de la posicién eco-
noémica, de! sexo, de la ubicacion geo-
grafica.

A través de encuestas, entrevistas en
profundidad y grupos motivacionales, se
puede liegar a saber con bastante preci-
sion el conjunto de problemas que mas
preocupan a los votantes, las razones
por las que prefieren a uno u otro candi-
dato y en consecuencia la imagen publi-
ca que proyectan.

Un director de campafia moderno,
parte de estos datos para decidir la es-
trategia que le ofrece mejores garantias
de obtener la victoria. Si, por ejemplo,
encontrara que tanto los nuevos votan-
tes como los antiguos tienen marcada
tendencia a favorecer su partido, puede
optar por insistir en la lealtad partidista
y en ofrecer soluciones para los proble-
mas que tradicionalmente les han
preocupado; si por el contrario, la
mayoria estuviera constituida por aque-
llos que votan indistintamente por
diferentes partidos, se podria disefiar la
campafia para atraer el mayor namero
de este segmento, tratando de mantener
la fidelidad de los que sistemdticamente
han sido fieles a su linea politica.
Igualmente si se descubriera que existe
una cantidad considerable de ciudada-
nos que se inclinan a anular el voto, se
podrian disefiar una estrategia para con-
vencerlos a que voten, primero, y que el

% INTERCOM
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Comunicacao

Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da ,Com_unica_cap
Caixa Postal 20,793 CEP 01498 — Sao Paulo, (SP) BRASIL
Telf. 210.2122 ramal 748

voto sea para su candidato. Finalmente,
si se detectara que muchos miembros
del partido de oposicidon manifiestan
profunda decepcion con su propio
liderazgo, se podria pensar en atraer un
namero suficiente de ellos para asegurar
con su defeccién la victoria.

En definitiva, de igual forma que los
expertos de mercadeo se empefian en di-
sefiar un producto con la méxima atrac-
tividad, los partidos politicos tratan de
elegir como candidato a aquellas perso-
nas que les garantiza con mayor proba-
bilidad, la conquista de agquel segmento
de votantes que sean necesarios para ga-
nar,

‘ujimori, en el Perd, calibré con

sagacidad la profunda desconfian-

za de un considerable nimero de

peruanos respecto a los partidos
que se habran alternado en el poder. Se
presentd como una opcién fresca y sin
ataduras que podria unificar a todos en
un momento de crisis, que exigra nuevas
soluciones que tos partidos tradicionales
habran sido incapaces de dar.

En Colombia se calculaba de acuerdo
con diferentes encuestas b5 millones de
liberales, 3 millones de conservadores, 5
millones de independientes y 3 millones
de izquierda. El partido liberal se veia
abocado a escoger entre dos precandida-
tos: Augusto Espinosa Valderrama,
hombre de largo trabajo con las bases li-
berales, luchador activista y grandemen-
te estimado al interior del partido y Vir-
gilio Barco, de una trayectoria de menor
activismo pero que ofrecia la ventaja de
mantener los votos liberales y alcanzar
el apoyo de un mayor nimero de inde-
pendientes. El liberalismo prefiri6 a
Barco.

En 1952, la campaiia electoral del

.General Eisenhower se dirigio a conse-

guir que los no-votantes {en Estados
Unidos el voto es libre) acudieran a las
urnas. El potencial de los que no acu-
dian a votar era de 40 a 50 por ciento
de la totalidad de los votantes posibles.
El partido republicano era minoritario
y en las tres elecciones presidenciales an-
teriores no habfa logrado que los inde-
pendientes le apoyaran. Quedaban solo
aquellos a quienes no les interesaba la
politica y nunca les interesd sufragar.
Hacia estos se dirigio {a campaiia. El
dia de la eleccion 12 millones de norte-
americanos, que antes habian permane-
cido en su casa, acudieron a las urnas.
De estos millones se calculd, por son-
deos posteriores, que el 70 por ciento
habia favorecido a Eisenhower.
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PRENSA Y ESTADO

{MAGEN DEL CANDIDATO

Cardinal preocupacion de todo ex-
| perto en mercadeo, es el de disefiar la
presentacion de su producto en tal for-
ma que logre la mas amplia atractividad
entre los potenciales compradores. Pa-
ralelamente, el consultor politico se
empefia en crear una imagen de su can-
didato que obtenga idéntico propbsito.

En simples palabras, imagen es la im-
presion que el candidato proyecta de si
mismo en los electores, La imagen pue-
de ser exacta o falsa. Pero nunca es ca-
rente de importancia.

Hébiles disefiadores publicitarios han
logrado crear imagen positiva de pro-
ductos vendibles mas alla de los reales
méritos de la mercancia. La tarea es
mads compleja y peligrosa cuando se tra-
ta de candidatos politicos. La peculiari-
dad de las campafias les exige el contac-
to puerta a puerta, frente a grupos de
interés, mitines y manifestaciones pa-
blicas, conferencias de prensa, entrevis-
tas, debates para exponer sus posiciones.

Una falsa imagen, més alla de las cua-
lidades reales del candidato, sera detec-
tada mas temprano que tarde vy el efec-
to puede ser devastador,

or eso, los profesionales se em-

pefian en un escrutinio realista,

frio y cuidadoso de las cualida-

des y defectos del candidato, pa-
ra insistir en lo que le es favorabie y tra-
tar de que pase desapercibido lo que
disminuye su atractivo.

Para un candidato fotogénico y arti-
culado se preferira la television. Para el
que se mezcla con facilidad con la gente,
es espontaneo y cordial, pero aparece
tenso y descolorido en pantalla, se opta-
réd por el contacto directo con la gente
en campafias puerta a puerta. Si es jo-
ven e irradia energia, se lo presentara
como innovador y eficiente. Sies pobre
en la expresion verbal, leera discursos
preparados y si es brillante en el uso de
la palabra se le dejara improvisar. En
la campafia presidencial colombiana de
1986, Luis Carlos Galan fue el candida-
to innovador, Alvaro Gémez el pensador
y estadista y Barco el administrador de
experiencia. Galan y Gomez, el primero
por su juventud y simpatia, el segundo
por su capacidad analitica y ambos por
su comando de la expresidon verbal, lu-
cian bien en la televisidbn en contraste
vivo con Barco, que se vefa obligado a
leer sus intervenciones en forma macha-

cona y cansada. Las cualidades de los
dos primeros fueron aprovechadas al
maximo y las deficiencias del tercero se
trataron de evitar en lo posible.

CANDIDATO IDEAL

Las cualidades y defectos pueden ser
conocidas por el entorno mas intimo de
los candidatos. Este conocimiento tiene
escasa importancia. Para la campafia po-
litica interesa mas saber hasta qué punto
la imagen hacia dentro corresponde a la
imagen que desde fuera, el publico en
general, se ha formado de ellos. Aqui,
de nuevo, cobra decisivo valor el trabajo
de las encuestas. Para satisfacer esta ne-
cesidad de futura estrategia, en campa-
fias presidenciales, las encuestadoras tra-
tan de descubrir la imagen ideal de presi-
dente que tiene la mayoria de los poten-
ciales votantes y contrastarla con la
imagen que también tienen de cada uno
de los candidatos.

Un sondeo de opinion descubrid, por
eéjemplo, la imagen de Presidente que
poseian los franceses. Las cualidades
preferidas por el mayor nimero fueron:
Competente, 66 por ciento; honesto,
56 por ciento; abierto al didlogo, 53 por
ciento; enérgico, 43 por ciento. En con-
traste, esta es la imagen que tenian de
los candidatos Poher y Pompidou (Ta-
bla 1):

Tabla 1. Cualidades Preferidas de los candidatos Poher y Pompidou

Perfil de Poher

En dos de las cualidades que los fran-
ceses atribuian al presidente ideal habia
una clara ventaja para Pompidou. En
competencia, Pompidou obtuvo 19 por
ciento frente a 7 por ciento de Poher; en
energia, Pompidou alcanzaba 24 por
ciento y Poher no lograba porcentaje
significativo sino mas bien lo considera-
ba blandengue un 24 por ciento de los
encuestados; en honestidad Poher aven-
tajaba a Pompidou con 13 por ciento a
9 por ciento e igualmente Poher era con-
siderado abierto al didlogo por un 8 por
ciento, mientras Pompidou no obtenfa
porcentaje significativo en esta cualidad.

No es posible elaborar una imagen
ideal de Presidente que se aplique mate-
maticamente a todos los paises. Sin
embargo, entre las cualidades preferidas
mas universalmente se encuentran su
capacidad de liderazgo, credibilidad,
firmeza sin despotismo, honestidad,
comprensiéon de los problemas y deci-
siobn para solucionarios, madurez y ta-
lento.

Es irreal pensar que un candidato
pueda poseer todas estas cualidades en
grado superlativo. Tampoco es realista
pensar que alguien pueda llegar a ser
candidato presidencial sin ninguna de
ellas. Por eso, en cualquier camparia se
trata de pulir aristas, contrarrestar los
aspectos desfavorables insistiendo en los
rasgos positivos. A través de diferentes

Positivo Negativo

Sencillo: .. ....... 24 por ciento Blandengue. . . . ... 24 por ciento
Simpaético . ....... 16 " " Desconocido. ......... 2 " "
Honesto. . ... ... .. 13 " Hipocrita. . .......... 15 "' ’
Abierto al dialogo . 8 ' Necio............... 12 " "
Competente . . . .. .. 7" " Indefinido. . .......... 1" "

Perfil de Pompidou ;

Postivo Negativo

Enérgico . . . ... ... 24 por ciento Heredero de lo

Competente . . ... .. 19 " negativo de De Gaulle. . 23 por ciento
Inteligente . . . ... .. 15 "' " Hipécrita. .. ......... 21 " "
Honesto. . ... ... .. 9 ” " Arribista. .. ......... 14 " '
Continuador de Pretencioso. . ......... 14" "
De Gaulle. . . ... ... 9 " " Inquietante. . ........ 19" !
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encuestas se conocia que habfa votantes
que miraban a Kennedy como demasia-
do joven e inmaduro y otros tenian la
impresion que Nixon era falso y amena-
zante.

Kennedy dosifico su facil sonrisa,
cambi6 su peinado y se empefié en dar
a su rostro una expresion reflexivay se-
ria. Nixon, en cambio, se esforzaba en
demostrar su cordialidad y adelgazd sus
cejas para aparecer menos amenazador.
Carter, a su vez, aceptdé una entrevista
de Playboy en la que confeso sus fla-
quezas sentimentales para desvirtuar la
impresion que dejaba de hombre frio y
calculador.

En la campariia presidencial de Costa
Rica, 1985-86, diferentes encuestas in-
dicaban que Oscar Arias tenia dificultad
de superar a Rafael A. Calderén, por ser
candidato del partido del Presidente
Luis Alberto Monge, cuyo régimen esta-
ba desprestigiado por acusaciones de co-
rrupcion administrativa y que su actitud
de no atacar a su adversario le era perju-
dicial; como igualmente el no hablar de
problemas concretos de la economia le
hacia correr el peligro de perder el even-
tual apoyo de los indecisos. La estrate-
gia cambid radicalmente. Recordd la
vinculaciéon de Calderén con el Gobier-
no de Carazo, de triste memoria para un
gran namero de costarricenses y cultivo
una imagen de independencia respecto
del Presidente Monge. Oscar Arias gand
la eleccidn, en una campafia que durante
buena parte parecia perdida.

TEMAS DE LA CAMPANA

Las encuestas no solo sirven para pu-
lir la imagen de un candidato ya conoci-
do o crear la imagen de un desconocido,
sino también, para escoger los temas
sobre los que un candidato debe tratar.

La decision sobre los temas que for-
maran las vértebras de la campaiia, se
toma en forma similar a la utilizada en
la configuracion de la imagen ya que
una y otra se entrelazan intimamente.
En gran parte la buena o mala imagen de
un candidato depende de lo que dice y
como lo dice.

E| primer paso en la seleccion de los
temas, estad dado por un anélisis desapa-
sionado y objetivo de lo que ha hechoy
dicho el candidato, como de lo que ha
defendido y realizado su partido.

Si el pasado politico del candidato y
su partido tienen un historial bueno de
servicios y pronunciamientos en asisten-
cia social, politicas laborales, derechos
humanos, control de precios, paz ciuda-

dana, decrecimiento de la marginalidad,
pero no ha sido eficaz en la reactivacion
de la produccion y el comercio exterior
o desarrollo agricola, debe cargar el
acento sobre los logros y olvidarse de las
deficiencias.

ldéntico analisis se debe hacer sobre
el candidato opositor y su partido para
no cometer el error de atacar sus pun-
tos fuertes. Si junto a un buen manejo
de la economia existiera innegable co-
rrupcion administrativa, hay que desta-
car lo sequndo y prescindir de lo prime-
ro.
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Collor de Melo en Brasil y Menem en
la Argentina, acentuaron la incapacidad
en la direccion economica de Sarney vy
Alfonsin, dejando de lado su polftica
externa, dificil de atacar.

Los resuitados de este analisis deben
ser conjugados con las preocupaciones
reales del electorado y su actitud valora-
tiva frente al gobierno y los partidos en
pugna.

En Estados Unidos los Republicanos
estan en desventaja en politica interna.
En general, una mayoria de americanos
cree que los Demédcratas son mas favo-
rables a los intereses de los trabajadores
y de las minorias raciales. Como los
Republicanos estuvieron en el poder du-
rante la Gran Depresion y dos depresio-
nes mas cercanas: La de 1970-71y lade
1982-83, son vulnerables a acusaciones

de mal manejo econdbmico interno.
En la politica internacional, los Repu-
blicanos mejoran su posicidon presentan-
dose como el partido de la paz porque
los Democratas gobernaron la nacién
en la primera vy segunda guerra mundial,
la guerra de Corea y la iniciacion y esca-
lamiento de la de Vietnam.

Algunos sondeos de opinion sefiala-
ban en Chile que parte de la poblacion
consideraba positiva fa accién del go-
bierno de Pinochet en la economia,
aungue la mayoria deseaba mas libertad
y una distribucibn mas equitativa de la
riqueza que generaba la nacién, ya que
habia un 45 por ciento que vivia debajo
de los niveles de pobreza. Aylwin no
atacod los logros econdomicos, prefirid
insistir en la reconciliacibn nacional vy el
goce de la libertad.

n América Latina hay dos te-
mas fundamentales que marcan
. los partidos de derecha y centro-
izquierda.  Diferentes sondeos
revelan consistentemente que en la men-
te de los votantes la derecha busca el
crecimiento econdmico, que favorece a
la franja mds alta y escasa de la pobla-
cion, mientras la centro izquierda se
preocupa de la distribucién del ingreso,
que favorece a las capas mads pobres de
la sociedad.

Prescindiendo de los temas que tra-
dicionalmente indentifican tendencias
politicas, aquellos que mas comunmente
mencionan las encuestas latinoamerica-
nas son: Carestia de la vida; inflacion;
ineficiencia y corrupcion administrativa;
experiencia y capacidad; ayuda a los
mds pobres; austeridad en el gasto p0-
blico; mantenimiento de la paz social;
iniciativa y creatividad para encontrar
soluciones a viejos problemas; cumpli-
miento de ofertas de campafia; veraci-
dad en el manejo de la informacion gu-
bernamental.

El manejo de los temas fortifica o
debitita el perfil de la imagen del candi-
dato. El tema le da la oportunidad de
definir los problemas segin su propio
criterio, encaminando la discusion de
ellos hacia donde se siente mas seguro
y enterado, evitando materias en las que
su conocimiento es escaso y que po-
drian ser altamente peligrosas e imprevi-
sibles para el resultado electoral.

El ex-presidente del Ecuador, Ledn
Febres Cordero llevd siempre la discu-
sion al campo econémico donde se sen-
tia fuerte y evitd cuidadosamente el in-
cursionar en el campo ideoldgico, en el
que esta poco informado.
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PRENSA Y ESTADO

COMUNICACION PERSUASIVA

Respecto a los temas, las encuestas
no solo sirven para dar seguridad en su
seleccion, sino lo que es todavia mas
importante, son de gran utilidad para
afinar su tratamiento.

Una encuesta técnicamente rigurosa
puede identificar cuales son los argu-
mentos m4és persuasivos para convencer
al electorado respecto de un tema esco-
gido y cuales son de escaso o ningun
impacto.

Charles W. Roll y Albert H. Cantril
mencionan el siguiente caso: A comien-
zos del afio 1968, quienes querian la paz
o fa continuacién de la guerra de Viet-
nam, hubieran podido argumentar mejor
a favor de su respectiva posicién si hu-
bieran aprovechado fos resultados de un
sondeo conducido por el Institute for
International Social Research. E| estu-
dio mostraba que tanto la administra-
cion Johnson y el movimiento por la
paz, estaban utilizando los argumentos
menos eficaces en pro de sus causas.

Se pididé a los encuestados que esco-
gieran los argumentos que les parecian
mads convincentes, para una u otra posi-
cién, de un listado que se les ofrecia a
su consideracion. Estos fueron los resul-
tados (Tablas 2 y 3):

omo se puede ver, los argu-

mentos méas débiles para los

que querian continuar con la

guerra eran: “Tenemos un com-
promiso con Vietnam del Sur” y ‘si
nos retiramos y vencen los comunis-
tas mataran a muchos vietnamitas que
se les opusijeron”’.

Respecto de la tesis de la paz los mas
débiles -argumentos eran: ’Nuestro inte-
rés y seguridad nacional no requieren
que combatamos en Vietnam ' y ‘‘es-
tamos causando demasiado dafo al pue-
blo vietnamita, su modo de vida y su
economia.”

La conclusion que se desprende de
este ejemplo para los politicos es obvia:
El contenido de sus mensajes debe ser
sometido a un escrutinio frontal, para
descubrir cuales de sus razonamientos
tienen fuerza y logran impacto en el
electorado y cudles son aquellos que no
convencen. Para este propésito los son-
deos de opinidon son especialmente vali-
dos.

Tabla 2. Razones mas convincentes para
continuar la guerra de Vietnam

Si no continuamos la guerra los comunistas se apoderarédn

de Vietnam vy luego de otras partes del mundo

49 por ciento

Tenemos la obligaciéon de apoyar a nuestros combatientes 48 "

Si nos retiramos se debilitarra la voluntad de otros

paises para defender su libertad . . .. ..

33 1 1z

Si desistimos, todo el gasto de vidas norteamericanas

y dinero habra sido en vano

ENCUESTAS POR MUESTREO AL
AZAR

Decia Fouch€ que los entes mas cu-
riosos eran la justicia, la politicay la po-
licia. Saber de antemano quien va a ga-
nar es parte de la curiosidad politica y
se acrecienta hasta un superiativo ner-
viosismo conforme se acerca el dia del
desenlace electoral. Nelson W. Polsby
y Aaron Wildasky, sefialan algunos de
los métodos empleados para predecir
resultados electorales como los de
Joseph Alsop y Louis Bean.

Los investigadores de la comunica-
cion, prefieren como instrumento de
andlisis de la opiniébn pablica y predic-
cion electoral el sondeo de probabi-
lidad por muestreo. La poblacion se di-
vide por categorias o estratos de acuer-
do al volumen de habitantes de {as dife-
rentes localidades.

Las areas geograficas son determina-
das luego sobre una base sistematica de
acuerdo con la cual se conducen un nu-

mero de entrevistas. Los entrevistados
son escogidos al azar y no por reflejar
una caracteristica especifica de la po-
blacibn. Mas bien son entrevistados so-
jamente porque el area en la que viven
ha caido dentro de fa muestra y porque
la unidad habitacional se obtuvo por un
sistema de azar que da igual oportuni-
dad de ser escogidas a todas las unida-
des habitacionales del area.

LEY DE PROBABILIDADES

Para hacer facilmente comprensible
el método de la muestra al azar, hay que
valerse del clasico ejemplo que utilizan
los especialistas en esta materia.

Si usted comprara un recipiente ce-
rrado con 10 mil bolas de cristal, 5 mil
de las cuales fueran de color azul y 5 mil
de color blanco, una manera de consta-
tar que el vendedor le ha entregado lo
debido seria la de abrir el contenedor y
revisar una por una las 10 mil bolas de
cristal y ver si corresponden a los colo-

Tabla 3. Razones mdas convincentes para la paz de Vietnam

Demasiados norteamericanos mueren o quedan heridos

39 por ciento

La guerra esta dividiendo al pueblo norteamericano y esta

afectando nuestra unidad nacional

Nuestra participacion en la guerra de Vietnam es
basicamente ilegal e inmoral, no es asunto nuestro el

estar alli

gu "

Estamos causando demasiado dafio al pueblo vietnamita,

su modo de vida y su economia . . .. ..
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res exigidos. De acuerdo, a la teoria del
muestreo esto no hace falta.

Basta con examinar una muestra de
400 bolas de las 10 mil. Una persona a
ojos cerrados sacaria una bola y asi su-
cesivamente hasta llegar al nimero de
400, dando igual oportunidad de ser
sacadas a todas las bolas, mediante un
entrevero que se hard antes de cada
extraccion,

En teoria se podria terminar con 399
bolas de color azul y solo una blanca o
viceversa. Sin embargo es mas probable
que las 400 bolas asi extraidas reflejen
la situacion real de las 10 mil bolas -si el
vendedor fue honesto- y por lo tanto se
acerquen bastante a un ndmero de 50
por ciento blancas y 50 por ciento azu-
les.

Si el procedimiento se repite cien o
mil veces, la ley de probabilidades dice
que la mas frecuente combinacion previ-
sible de las bolas sacadas sera de 200
azules y 200 blancas. La siguiente me-
nos frecuente serd de 199 de un colory
201 del otro, menos probable todavia
198 de un color y 202 del otro vy asi su-
cesivamente,

Lo mismo acontece con los sondeos
de opinion. No hay que preguntar ato-
dos los votantes por quién van a votar,
basta una muestra cientificamente ob-
tenida al azar.

MARGEN DE ERROR

Para familiarizar a los lectores con el
sistema de sondeos por azar, bastara que
se defina margen de error “‘como los li-
mites entre los cuales los resultados ob-
tenidos por una muestra pueden diferir
de los resultados que se obtendrian, si
todas las personas que constituyen el
universo de la poblacién hubieran sido
entrevistadas’’.

El margen de error no es el que se
produce por respuestas inexactas dadas
a preguntas mal formuladas;, por una
muestra incorrecta; por entrevistadores
incapaces; por errores de procesamiento
en los datos o cualquier otra deficiencia
técnica o humana. E! margen de error
tiene que ver exclusivamente con el ele-
mento de ‘“‘sorteo’’ de ‘chance’, que
supone esta metodologra, aunque se la
aplique rigurosamente.

El diario La Nacién de Costa Rica
publicé el 4 de diciembre de 1985, de
acuerdo a una encuesta, que a la pregun-
ta: ‘*{Por quién votara usted?’’ el 44 por
ciento dijo que por Arias y el 42 por
ciento por Calderén. Si el margen de
error hubiera sido, por ejemplo, del 2

por ciento {a votacion actual por Arias
se podria esperar que no fuera menor
del 42 por ciento ni mayor del 46 por
ciento. De igual manera la votacion por
Calderén podria bajar hasta 40 por cien-
to o subir hasta 44 por cijento.

En este tipo de sondeos, el margen de
error esta determinado en gran medida
por el tamafio de la muestra y no por el
tamaio de la poblacion encuestada.
Dentro de ciertos limites, mientras mas
grande es la muestra menor es el margen
de error. La Gallup utiliza la siguiente
tabla (Tabla 4):

Tabla 4. Tamaiio de la muestra
y margen de error

Niamero de
entrevistas

Margen de error
en porcentajes

4.000 * 2 por ciento
1.500 +

1.000 4

750 + 4

600 +5

400 + 6

200 + 8

100 + 11

Hay que insistir en un aspecto poco
conocido. Con 1.500 entrevistas se tie-
ne igual margen de error para una pobla-
cion de 200 mil, de 450 mil o de un mi-
Ii6n o mas, porque el margen de error
no depende del volumen del universo si-
no de! tamafio de la muestra.

CONCLUSIONES

De lo expuesto anteriormente es facil
deducir la utilidad gue tienen las encues-
tas para elaborar una campafia electoral
eficaz. El candidato triunfador es siem-
pre el que ha logrado responder mejor a
las expectativas, preocupaciones y nece-
sidades de la gente. No hay, hasta el
momento, mejor forma de conocerias
que a través de las encuestas de opinion.
El problema de los candidatos es saber
con cierto grado de: certeza sobre qué
decir y qué evitar, sobre qué problemas
hablar y qué soluciones ofrecer, sobre
qué segmentos de la poblacion hay que
ganar si se quiere asegurar la victoria, so-
bre cual rival hay que preocuparse y
cual ignorar, etc.

Todos esos consejos pueden ser acer-
tados o erréneos y para salir de la duda
los sondeos seran siempre el mas idoneo
instrumento.

Los sondeos han sido utilizados por
algunos candidatos mas que ‘como ele-
mento de estrategia como arma publici-
taria, creyendo que si la poblacion sabe
que estan en los primeros lugares la ima-
gen de triunfadores les ayudara a asegu-
rar la victoria.

Varios investigadores, entre ellos,
Charles K. Atkin, han demostrado que
los sondeos de opinién son utilizados
por un buen niimero de ciudadanos para
decidir su voto. Los ciudadanos en los
que mas influyen los sondeos son aque-
llos que votan indistintamente por uno
u otro partido y los indecisos.

Hay que notar con sobriedad, sin
embargo, que si las encuestas tuvieran
peso infalible para decidir la victoria, los
candidatos que durante buena parte de
la campafia han aparecido como ganado-
res, por substanciales mérgenes de venta-
ja, no deberian perder la eleccion, como
ha sucedido.

Sixto Durén Ballén aparecio en son-
deos nacionales hechos publicos en
Ecuador con 45 por ciento de la prefe-
rencia electoral y termindé en segundo
lugar debajo de Jaime Roldods, a quien
las encuestas habian ubicado por mucho
tiempo en cuarto lugar, Oscar Arias en
Costa Rica durante la mayor parte de la
campafia se situé debajo de Calderén y
termind ganando. Recientemente en el
Peru, Vargas Llosa aparecio en las en-
cuestas como el seguro triunfador y hu-
bo momentos en los que se creyd podia
ganar en la primera vuelta. Fujimori, vi-
niendo desde muy atras paso a la segun-
davuelta y le arrebaté el triunfo.

uando las encuestas se dan a

conocer en privado o en los me-

dios de comunicacidn, suelen te-

ner tres efectos que si se han
podido registrar:

1) Un precandidato que apareciera en
las encuestas sistematicamente en un
puesto poco favorable tendra mucha
dificultad en obtener la nominacion.

2) El conocimiento del resultado de
las encuestas ayuda con los contribuyen-
tes de lacamparia. Mientras H. Humphrey
estuvo a buen margen detras de Nixon
las contribuciones econémicas mengua-
ron. Cuando consiguio situarse a escasa
distancia en las encuestas, los aportes
econ6micos subieron sensiblemente.

3) La prensa presta mas atencion a
los candidatos que las encuestas sefialan
como favoritos. L
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LIBROS

Alternativas comunicacionales
en Venezuela: Experiencias

Jeremiah Q‘Sullivan-Ryan

Universidad Catdlica Andrés
Bello, Escuela de Comunica-
cion Social. Editorial Ex Li-

bris, Caracas, Venezuela. 238

pp. 1989,

Segun expone el editor, su
intencion fue describir |o he-
cho en Venezuela en el area
de la comunicacion popular.
Con toda seguridad, esta reco-
pilacién cumple con el objeti-
vo planteado; tanto las expe-
riencias como los modelos ex-
puestos, constituyen alterna-
tivas validas para Venezuela y
Ameérica Latina. E! profesor
O’Sullivan, en el capitulo
primero ‘“La Comunicacién
Alternativa: Un instrumento
de organizacion popular”,
ofrece el marco tedrico nece-
sario para entender este pro-

ceso que revoluciona losfor-
matos clasicos.
Enfatiza ademds, en el

modelo de comunicacién al-
ternativa, los valores de la
participacion, la autogestion
y los aportes y desafios para
una nueva politica comunica-

cional en el continente. E! li-
bro describe experiencias con-
cretas destacdndose las si-
guientes: El teatro popular:
El grupo “'Casco Obrero’' y el
“Festival de Teatro Peniten-
ciario”; la organizaciéon co-
munitaria estd explicitada. a
través del analisis de los “‘Cir-
culos Femeninos Poputares”,

“las '"Asociaciones de Veci-

nos’’, “El Mural Callejero”,
"El Pastorefio” y “E| Hatilla-
no”’.

Otro aspecto de la expre-
sién alternativa de la comuni-
cacion es el uso de la televi-
sidn, especialmente del video.
El autor presenta tres casos
diferentes: El “Set-Video”,
"Teleboconé’ y el ‘Canal
11" del Zulia. En cuanto a la
radiodifusion, describe la ac-
cion de “Radio Occidente’” y
del proyecto "“Sabado Popu-
lar’’, que buscan potenciar la
organizacién en los sectores
populares.

En conclusién, este docu-
cumento es un soélido aporte
para la consecucion de un mo-
delo propio de comunicacién
alternativa, que se suma a los
esfuerzos de toda Ameérica
Latina y pretende proyectar
los valores culturales y la or-
ganizacion popular.

En los casos descritos, los
diversos autores, analizan las
posibilidades del uso de los
medios de comunicacién so-
cial y los tecnolégicos, como
instrumentos aptos para cola-
borar con los procesos alter-
nativos e impulsar la organi-
zacion popular vy el desarrollo
integral y solidario de la co-
munidad.

La obra es un excelente
aporte para los que trajinan
en el campo de la comuni-
cacion alternativa.

Andrés Leon.

Manipulacion en la
informacion televisiva

Lorenzo Vilches

Editorial Paidés Comunica-
cién, Barcelona, Espaiia. 415
pp. 1989,

Manlpulacion do la
informacion televisiva

Lorenzo Vilches
Paidds Comunicacion

En la actualidad, la infor-
macion transmitida por tele-
visidbn es objeto de muchos
estudios; esto se debe a la
influencia que tiene en los re-
ceptores y que utiliza audio y
video para difundir los men-
sajes. En este contexto, el li-
bro escrito por Vilches ofrece
un analisis completo del trata-
miento que se da a un hecho
noticioso, antes de llegar al
televidente y, ademas, cébmo
se selecciona lo que se mos-
trard en los receptores.

Es importante destacar,
primero, que el término ““ma-
nipulacién’’ no es utilizado en
sentido peyorativo. El autor
sefiala que “‘la manipulacion
es una operacion textual que
se realiza en todo acto comu-
nicativo y se la debe despojar
de su caracter demoniaco o
perverso. Ella forma parte de
la estructura de la informa-
cion y puede manifestarse en
el plano del contenido en
forma de valoracion temati-
ca’’,

La publicacion esta dividi-
da en siete capitulos acompa-
fados de ejemplos ilustrati-
vos, cuadros y estadisticas de

los resultados de
ciones en Espaiia.

Los temas tratados son: La
estrategia de la informacién
diaria. Aqui el autor afirma
que cuando se mira un infor-
mativo televisivo se sabe que,
aungque las camaras y micro-
fénos pudieran representar las
noticias como son, éstas son
como aparecen porque al-
quien ha querido que ocurrie-
ra asi.

En lo referente a tematiza-
cion e interpretacion, es in-
teresante el andlisis de la
agenda-setting, concepto que
describe coOmo los medios de
comunicacion pueden indicar
a sus destinatarios qué temas
deben pensar, qué contenidos
deben incluir o excluir de su
conocimiento, a qué aconteci-
mientos dar o no importan-
cia, qué cosas valorar de las
personas y problemas, etc.

El espacio de la informa-
cion es tratado en profundi-
dad en el capitulo tres. Se
examina la exhibicion del
tiempo real, abstracto y tec-
nologico, ilustrados con ejem-
plos bien escogidos.

El capitulo cinco analiza
los actores de la informacion
y la estrategia del telediario al
presentar las noticias en base
a principios de voz, imagen,
figuras y graficos. El capitulo
seis se dedica a la retodrica de
la presentacion de las noticias.
El capitulo siete habla de
ideologia y de estudios reali-
zados sobre coémo la televi-
sion influye en los espectado-
res y en el uso que los dife-
rentes gobiernos hacen de es-
te medio.

En resumen, el lector en-
contrara en esta obra los ““en-
tretelones’’ de los telediarios
y noticias por TV., con res-
puestas claras y explicativas.

investiga-

Lucia Lemos
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LIBROS

La comunicacion, funcion basica
de las Relaciones Publicas

Carlos  Bonilla Gutie’rrez_

Editorial Trillas. Primera Edi-
cion. México. 109 pp. 1988.

Comunicaciéon, relaciones
publicas y organizacion, son
los temas claves que el autor
aborda en el presente libro.
Parte de la premisa de que es-
tas areas son complementarias
e importantes para el desarro-
llo de empresas e institucio-
nes.

Cuatro caprtulos configu-
ran el contenido de la obra.
El primero, analiza la organi-
zacion y su definicion con-
ceptual; los tipos, objetivos y
funciones de la misma. El se-
gundo, se refiere a la impor-
tancia de la comunicacion
como un factor dindmico de
la organizaciéon; y enfatiza la
coordinacion de actividades
entre los individuos que parti-
cipan en ella, para alcanzar las

metas fijadas. ldentifica a la
organizacién como un sistema
gue procesa mensajes, al con-
siderar que casi todas las acti-
vidades organizacionales in-
cluyen procesos de comuni-
cacion.

E} tercer capitulo, ofrece
una visidon panoramica de la
historia y evolucion de las
relaciones publicas y sefiala
el Acuerdo de México, como
el inicio de una etapa superior
en la evolucion de las relacio-
nes publicas, identificado
como una funcion de la orga-
nizacién moderna.

En el capitulo cuarto, ilus-
tra la forma cémo deben im-
plantarse y desarrollarse las
actividades de relaciones pu-
blicas en la organizacion, Re-
comienda optimizar los flujos
de comunicacion entre la or-
ganizacién y sus pUblicos in-
ternos y externos y promover
el entendimiento v la partici-
pacion en tareas de desarrollo
mutuo, fundamentales para
lograr el desarrollo de la co-
munidad.

El libro resuita particular-
mente interesante porque, al
final de cada capftulo, el au-
tor propone la realizacién de
actividades diddcticas, ten-
dientes a que el lector pueda
poner en practica los concep-
tos en €l vertidos.

Maria del Carmen Cevallos

La television en los 90

Valerio Fuenzalida F.

Editorial Corporacion de
Promocion Universitaria, San-
tiago, Chile. 158 pp. 1990.

La obra sustenta su apor-
te en un triple analisis sobre
las complejidades del medio

televisivo, no solo por los
mensajes que difunde, sino
por su lenguaje especifico e
impacto en la cotidianidad
del espectador.

En efecto, el presente y
futuro de la television plan-
tea multiples desafios; es
una gran' industria audiovi-
sual, de creciente dinamismo
e importancia econémica, cu-
va evoluciéon tecnolégica in-
troduce cambios organizati-
vos Yy huevas posibilidades
econdmico-culturales para la
poblacion mundial; es un me-

dio gue entabla relaciones
muy complejas e imprevisi-
bles con su audiencia.

Siete capftulos componen
la estructura de la publica-
cion. Los cinco primeros en-
tregan informacién sobre la
TV. desde tres puntos de vis-
ta: Los cambios tecnoldgicos
y de organizacién en las em-
presas televisivas; la presencia
cuantitativa y cualitativa de la
TV., al desplazar en el con-
sumo a otros medios de co-
municacion; y el lenguaje sim-

bolico televisivo que compite |

con otras agencias culturales
y la necesidad de comprender
la comunicacién audivisual a
partir de la recepcién activa
de sus mensajes. Los dos ul-
timos caprtulos abordan la
problemdtica de la television
vis-a-vis el desarrollo y sus
nuevos horizontes.

En resumen, una publica-
cién de sumo interés porque
denota el impacto transfor-
mador de la television latinoa-
mericana en los ultimos aiios,
cuya expansion cualitativa
afectd el accionar de los otros
medios. El lector también en-
contrara en la obra, los cam-
bios a nivel conceptual y tec-
noloégico experimentados por
este medio recientemente vy
los nuevos desafios que en-
frentara en esta década.

Wilman lvan Sanchez L.
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