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Entrevista

Ktica profesional

la

Decclaracién de Unesco

\ -Kaarle Nordenstreng, Premient;e de la OIP (Orgamzacicn- e
International de. Penodlstas) ha estado vinculado, desde
. hace muchos afios, a Ias orgamzaciones de Periodistas a ni-
vel mundial y, como tal , ha participado en multiples rew-
niones en las que se ha bratado sobre los derechos y deberes -
. de los profesionales de la comunicacién y en las discusio-
. nes motivadas por el surgxmlenta del nuevo erden en.
. mformaclén. - , , .

}-‘I‘omando en. cuenta esos. antecedentes, CIESPAL le pxd
una entrevista sobre el tema cen

seguridad de obtener de é vahosos»cntenos, fruto de su
decilcacxén y expetzencm. o i v- o

‘Las preguntas se refwren, concretamente,
. nes sobre la Declaracién de medios masivos
~ a la posicidn expresada en ¢l Informe Mc ;
acerca de los fundamentos. de los pnnciplos mtcrnacmnales o
“de ética permdmtxca ‘ . , o

Sobre el pr:mcr aspecto opma, en resumen, que la declara-
cién de la UNESCO no puede ser tomada como un cédigo
- de ética internacional adecuado, al menos porque | no fue
- elaborado por fa profesxéﬁ y los considera més bien como
. “fuente de inspiracién y apoyo a la pmfesmn dado en
nombredé la comumdad xnf;emaclonal »

-Sobre si la ética"y el cédigo pro{'esional son instrumentos =
~adecuados para responder al derecho de los pueblos de reci-
bir infotmacién veraz, se pronuncia terminantemente por-
que ‘son’ instrumentos necesarios, pero insuficientes si no
hay profesionales competentes y determinados a buscat Ia
verdad. Trata también, sobre la objetividad y la responsabi-
lidad de los periodistas frente a'los intereses sociales.

4 | entrevista

CHASQUI: ;En su opinion, cudl es la
posicion del Informe MacBride respecto
a la Declaracién de Medios Masivos de
la UNESCO?

K.N.: En primer lugar, debemos recor-
dar que la Comisién MacBride fue crea-
da como una consecuencia de las presio-
nes polfticas que se generaron en la
UNESCO respecto a la preparacién de
la Declaracién de los Medios Masivos,
a mediados de los aiios 70. Supuesta-
mente la Comisiéon debia realizar un
estudio autorizado de todos los proble-
mas de comunicacién en el mundo —una
tarea casi imposible— y contribuir a
calmar los 4nimos que se¢ habian gene-
rado dentro de la UNESCO, en €l am-
bito polftico, respecto a los temas de
comunicaciéon. Y fue el Anteproyecto
de la Declaracién para el uso de los
medios masivos en nombre de la causa
por la paz, etc., iniciado mediante reso-
lucién en 1972, el que pasdé a conver-
tirse en el mas controversial de estos
temas, ya que debié enfrentar una cre-
ciente oposicién por parte de las camari-
llas Occidentales, tanto gubernamentales
como no-gubernamentales. Esto no cau-
sO sorpresa alguna ya que el instrumento
ponia en tela de juicio los més delica-
dos temas de contenidos de comunica-
cibn de las noticias y otros materiales
de medios, asi como también las bases
filosé6ficas sobre las cuales estaban ope-
rando los sistemas de ellos en diferentes
planos socio-politicos. La Comisién
MacBride puede ser considerada como
una tentativa para eliminar, de una vez
por todas, el Anteproyecto de Declara-
cién, tal como aparece documentado en
mi libro “La Declaracion de los Medios




Masivos de la Unesco’. Para los mds
fuertes opositores a la Declaracion,
éste fue un intento por reducir la consi-
deracién ética del funcionamiento de los
medios masivos (lo cual lleva evidente-
mente a hacer una critica de las grandes
agencias internacionales de noticias y de
otros medios occidentales dominantes),
mientras que para otros fue simple-
mente una tentativa para reducir las
controversias politicas implicitas. No
obstante, gracias a la hdbil diplomacia
de la UNESCO —de ninguna manera su
Director General M’Bow personalmen-
te— estas tentativas no lograron su co-
metido y la Declaracibn se mantuvo
con vida hasta que fue adoptada con to-
do éxito en 1978, mientras que la Co-
misién MacBride también realizé su la-

bor, inspirada por la Declaraciéon, pero
mds tarde e independientemente de la
misma.

El Informe MacBride en si, publi-
cado casi dos afios después de la Decla-
racion de Medios Masivos, no dice mu-
cho acerca de la Declaracion. Incluso
podria decirse que la Declaracién es,
mds o menos, pasada por alto en el In-
forme o, interpretindolo en una forma
mas positiva, la Declaracién puede ser
vista como una especie de columna ver-
tebral oculta del Informe, ya que estd
implicita a través de sus paginas. Obvia-
mente la Declaracion de Medios Masi-
vos fue percibida por la Comisién, al
menos a nivel de su secretaria, con cier-
ta envidia porque, hasta 1980, la Decla-
racion capto la mayor parte de la aten-
cion internacional en lo relativo a temas
de comunicaciéon. Una prueba de la
tendencia a pasar por alto la Declaracién
es el hecho de que el texto de la Decla-
racion no ha sido incluido entre los
apéndices que se anexaron al Informe
MacBride.

CH.: ;La Declaracion de los Medios
Masivos de la UNESCO ofrece un co-
digo de ética internacional?

K.N.: Mi respuesta oficial a esta pregun-
ta hoy en dia es que la Declaracién de
la UNESCO no puede ser tomada como
un cédigo de ética internacional adecua-
do, al menos no uno elaborado por la
profesion. Su rol viene siendo mads bien
el de fuente de inspiracién y apoyo ala
profesion dado en nombre de la comu-
nidad internacional. Esto es lo que ex-
presa claramente el texto y el espiri-
tu del Articulo VIII de la Declara-
cién.

Por otro lado, es obvio que la
Declaracién de la UNESCO ofrece un
cédigo de ética internacional en un sen-

tido muy amplio de la palabra. Sin em-
bargo, dentro de los cfrculos profesio-
nales, particularmente entre periodistas,
resulta peligroso utilizar el término
“c6digo” para un instrumento que ha
sido preparado y adoptado dentro del
marco de una agencia intergubernamen-
tal como lo es la UNESCO. Esto
sOlo proporcionarfa una excusa a aque-
llos que se oponen a consideraciones de
contenido y ética de comunicacion a
nivel, internacional, y a aquellos que
afirman que este es un intento de ejer-
cer control del gobierno,
inclusive censura, sobre los medios. No
obstante, dejando a un lado el término
“co6digo”, podrfamos decir que la De-
claracién de la UNESCO es un docu-
mento crucial porque coloca a los me-
dios masivos —sus contenidos, derechos
y responsabilidades— dentro de un mar-
co general de relaciones interestatales
y de ley internacional. En este sentido,
los parrafos del predmbulo que antece-
de a los articulos de la Declaracién en
s, revisten especial importancia. De una
manera general, la Declaraciébn de la
UNESCO es un instrumento ético inter-
nacional que contribuye a mantener los
temas de contenido y valores fundamen-
tales en la agencia politica y profesio-
nal, pero no opera como un cddigo de-
tallado que gufe la conducta de los co-
municadores.

CH.: ;Cudl es el valor historico de los
Principios Internacionales de Etica Pro-
fesional en Periodismo?

K.N. Con respecto a esta pregunta
me gustaria hacer referencia al texto
que aparece en mi folleto “Interna-
tional Principles of Proffessional Ethics
en Journalism”. Para ser fieles a la
historia debemos recordar que ha habi-
do dos primeras etapas en la formula-
cion de principios, a nivel mundial, de
la ética periodistica. La primera tuvo
lugar en los anos 30 cuando varias orga-
nizaciones profesionales dieron conti-
nuidad a las iniciativas tomadas en el
seno de la Liga de las Naciones y la
Oficina Internacional del Trabajo en los
afios 20.

Una de las manifestaciones mas
notables —y sin embarge olvidada—
de estas idealistas iniciativas fue 1la
creacion del Tribunal Internacional de
Honor para Periodistas en 1931. Con
sede en La Haya y presidido por un
ex-presidente de la Corte Internacio-
nal de Justicia, este Tribunal fue una
verdadera institucién no-gubernamental
auspiciada por la Federacion Interna-
cional de Periodistas (FIJ, fundada en

1926) acreditada ante la Liga de las Na-
ciones, El Tribunal, también llamado
“Corte de Honor”, supuestamente debia
considerar sélo la exactitud de los pro-
cedimientos periodisticos en lo referen-
te a “informacion falsificada intencio-
nalmente o documentos distorcionados
o modificados voluntariamente”, consi-
derando también su impacto en las re-
laciones internacionales. Sin embargo,
y a pesar de sus solidas bases, el Tribu-
nal nunca llegé a alzar el vuelo adecua-
damente debido a que la situacién in-
ternacional, en gradual deterioro, parali-
z6 también tales actividades profesio-
nales.

Parte esencial del mismo movi-
miento, que se produjo paralelamente
al surgimiento y caida de la Liga de las
Naciones, fue el Codigo Profesional de
Honor para Periodistas adoptado por la
F1J en 1939, durante la Gltima reunién
que esta organizacidén profesional pudo
celebrar antes de la II Guerra Mundial.
Tres afios mds tarde, el Sindicato In-
ternacional de Asociaciones de Prensa
(IUPA, fundado en 1894), regido por
editores, adopté6 una serie de princi-
pios para ‘“‘un periodismo que merecie-
ra el nombre” (este documento apare-
ce reproducido en el libro ‘Professio-
nal Codes in Journalism™ editado por
Bruun y publicado por I0J en 1979).
Todos estos logros reflejaron aspectos
esenciales del ideal que se tiene hoy en
dia de crear un nuevo orden de la infor-
macién, pero pocos de ellos sobrevivieron
a la guerra, Estaban condenados a quedar
“‘engavetados” —y olvidados— en uno de
los anaqueles de la historia.

El segundo intento que se hizo
por lograr constituir un cédigo interna-
cional de ética periodistica (el antepro-
yecto de un c6digo internacional de éti-
ca de las Naciones Unidas aparece repro-
ducido en el libro antes mencionado pu-
blicado por la I0J en 1979) tuvo lugar
a principios de los aiios 50 en las Nacio-
nes Unidas. Tal iniciativa surgié durante
la Conferencia de las Naciones Unidas
de 1948 sobre Libertad de Informacién,
pero perdié impulso a nivel de la comu-
nidad internacional bajo las condiciones
de la guerra fria. Ademads, este proyecto
fue promovido por una organizacién
intergubernamental, razén por la cual
pasd a ser parte mis bien del sector de
politica internacional y no una genuina
cooperacién profesional. Por ello no re-
sulta sorprendente que la historia del
anteproyecto de codigo de ética de las
Naciones Unidas fuera oficialmente
cerrado mediante una resolucién de la
Asamblea General a finales de 1954.
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Los principios Internacionales de
Etica Profesional en Periodismo de
1983 pueden ser considerados como
una continuacién actualizada de un lar-
go proceso histérico que comenzd a
finales del siglo pasado, cuando la pro-
fesi6én de los periodistas era organizada
tanto nacional como internacionalmen-
te. Los considerables logros alcanzados
durante la época de la Liga de las Na-
ciones fueron, en gran parte, olvidados
después de la II Guerra Mundial, y po-
driamos decir que ha habido un progre-
so histérico ininterrumpido durante
unos 25 anos. Fue tan s6lo cuando sur-
ge el movimiento de descolonizacion
—a partir de mediados de los 70— que
los profesionales comenzaron a ejer-
cer presion para que se elaborara su éti-
ca profesional. La Declaracién de los
Medios Masivos y la Comision MacBride
fueron productos del mismo periodo.

“La ética es un instrumento
necesario pero insuficiente
para satisfacer el interés general
por informacion veraz’’.

En sus “Conclusiones y recomen-
daciones” la Comisién MacBride dio
por hecho la conveniencia de que exis-
tan codigos de ética a nivel nacional, y
en algunos casos también a nivel regio-
nal, “siempre y cuando tales codigos
sean preparados y adoptados por la
profesibn misma, sin interferencia del
gobierno” (Recomendacién 43), Ade-
mds de esto, el interrogante sobre co-
digos fue incluido en la lista de “Te-
mas que requieren un estudio mas
amplio™:

Deben realizarse estudios para
identificar, si fuera posible, prin-
cipios generalmente reconocidos
por la profesibn del periodismo
y que tomen en cuenta el interés
publico. Esto podria también in-
cluir consideraciones adicionales,
hechas por las mismas organiza-
ciones de periodistas, respecto al
concepto de codigo internacional
de ética. Algunos de los elemen-
tos fundamentales para este codi-
go podrian ser encontrados en la
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Declaracion de medios masivos
de la UNESCO, asi como tam-
bién en provisiones comunes a la
mayoria de los codigos naciona-
les y regionales existentes. (Pro-
puesta 6).

Tales “consideraciones adiciona-
les’” sobre el tema fueron contempladas
dentro del marco de reuniones consul-
tivas de organizaciones regionales e in-
ternacionales de periodistas, que comen-
zaron a celebrarse en la época en que
fue publicado el Informe MacBrice
(principios de 1980) y continuaron has-
ta finales de 1983. En otras palabras,
“la profesion en si” llevd a cabo el pro-
yecto de ética profesional internacional
tan sblo casi tres afios después del In-
forme de McBride y justamente cin-
co afios después de la adopcion de la
Declaracion de la UNESCO. El texto
final de los Principios Internacionales
de Etica Profesional en Periodismo
fue formulado por un grupo de tra-
bajo constituido por representantes de
la Organizacién Internacional de Perio-
distas, la Unién Catoélica Internacional
de la Prensa y la Federacién de Perio-
distas Latinoamericanos (para mis de-
talles, ver procedimientos de la 4ta.
Reunién Consultiva, publicados por la
10J en 1984).

El valor historico de los Princi-
pios Internacionales de Etica Profesio-
nal en Periodismo (de ahora en ade-
lante denominado simplemente el Docu-
mento) es evidente si se toma en cuen-
ta el hecho de que las organizaciones
profesionales involucradas constituyen
la inmensa mayorfa de periodistas or-
ganizados en el mundo. No menos sig-
nificativo es el hecho de que todos los
continentes y las regiones geopoliti-
cas estan representados, lo cual signifi-
ca que el Documento refleja una gran
variedad de orientaciones ideologicas y
filos6ficas que van desde el pensamiento
Comunista hasta el Cristiano-Democra-
ta. No obstante, es obvio que el Docu-
mento cuenta con poco o ningin apoyo
del sector politico de extrema derecha,
particularmente entre aquellos que sim-
patizan con los “‘regimenes dictatoria-
les” {ver Principio IX).

CH.: ;Considera usted estos principios
verdaderamente democrdticos?.

K.N.: Si, realmente el Documento tiene
una orientacién politica que podria
ser calificada simplemente de democra-

‘tica. Es una manifestacion de los valores.
universales defendidos por la UNESCO

en el debate sobre el Nuevo Orden de

la Informacién. Ademds, particularmen-
te los Principios VIII-X colocan practi-
camente al Documento en la misma po-
sicibn del Movimiento de Pafses no-
alineados, Para ser. mds exacto, no es
precisamente tan radical como la posi-
cion de los No-Alineados, ya que no
utiliza expresiones tales como “impe-
rialismo” y ‘“‘sionismo”.

La reafirmacion de los valores y
principios de la comunidad internacio-
nal representa un paso significativo pa-
ra una profesion con una fuerte tradi-
cion por permanecer independiente y
que se muestra ansiosa, en particular,

por preservar su libertad ante interfe-
rencias gubernamentales. Después de to-
do, en la practica la comunidad interna-
cional estd formada por gobiernos,
aunque en teoria el concepto refiere
por ultimo a los pueblos del mundo.
Aun asi, es preciso hacer notar que na-
da en el Documento sugiere que los
profesionales involucrados aceptarian
gustosos que los gobiernos asumieran
un rol mas importante en la comunica-
cion masiva. Significa, simplemente,
que “la profesidon en si”, estd dedicada
a los mismos valores y principios uni-
versales que se reflejan en el sistema
de las Naciones Unidas y en la ley in-
ternacional. Esto se vio confirmado en
la segunda reunién consultiva de las
organizaciones involucradas (en Bagdad,
1982), durante la cual se declar6 que
aunque el Nuevo Orden debe estar ba-
sado en el respeto hacia la ley interna-
cional y la Carta de las Naciones Unidas,
éste no estaba encaminado a establecer’
‘“censura por parte del gobierno” o al
“otorgamiento de licencias a periodis-
tas™,

CH.: ;La ética y el codigo profesional
son instrumentos adecuados para res-
ponder,al derecho de los pueblos de
recibir informacion veraz?

K.N.: Yo dirfa que la ética es un instru-
mento necesario pero insuficiente para
satisfacer el interés general por infor-
macién veraz. Ciertamente necesitamos
profesionales competentes y determina-
dos a buscar la verdad en sus activida-
des periodisticas, pero contentarse con
esto solamente vendria a ser como en-
gafiar a si mismo. Hay una discusién
acerca de la naturaleza de Jos codigos
profesionales en el periodismo, asi
como en otros campos. Yo personal-
mente he participado en este debate
en el libro “Cddigos Profesionales en
Periodismo™ (Praga: IOJ, 1979): Eti-
ca y codigos éticos como instrumen-
tos.




CH.: ;Cual es su punto de vista respec-
to al concepto de objetividad tal como
es proclamado por los principios inter-
nacionales de ética profesional?

K.N.: Desde un punto de vista filos6-
fico, el Documento contempla al perio-
dismo como un instrumento para ma-
terializar el derecho de los pueblos a
la informacién veraz, comprendiéndose
por verdad la realidad objetiva que de-
be ser descubierta y comunicada al pi-
blico en la forma mds exacta y comple-
ta posible. Esta moderna apreciacién
del concepto de objetividad rechaza
la ingenua creencia en la capacidad hu-
mana de adquirir una imagen exacta
del mundo a partir de los fragmentos
de informacion verdadera y falsa que
circulan en el llamado “mercado libre
de ideas”. Pero también rechaza el escep-
ticismo epistemologico segin el cual la
objetividad no es posible en un mundo
donde todo es relativo. Naturalmente,
también rechaza la vulgar opinién de
que la verdad objetiva es igual a cual-
quier cosa que sea determinada por una
autoridad politica o religiosa.

Es interesante hacer notar que
este concepto, de objetividad guarda
gran similitud con el principio de
“contextualizaciéon en periodismo’ que
fue defendido por la Comision Hutchins
en Estados Unidos ya en los afos 40
(Una Prensa Libre y Responsable, Chi-
cago 1947). El “contexto adecuado™
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en el que los hechos deben ser informa-
dos segin el Principio II, es perfecta-
mente comparable al credo de la Comi-
sidn cuyo texto proclama ‘‘un recuento
veraz, completo e inteligente de los
acontecimientos del dfa dentro de un
contexto que les de significado”. Por
otro !ado y a diferencia de la Comisién
Hutchins, el Documento no hace én-
fasis sobre la distincién entre hecho y
opinidn.

También vale la pena destacar
que el Principio II hace hincapié en la
creatividad periodistica, evadiendo asi
un concepto mecanicista del periodis-
mo como la simple transmisi6on de in-
formacion. En otras palabras, se sugiere
que el periodismo pudiera ser visto co-
mo un tipo de literatura libre de utili-
zar diversos géneros de estilo y expre-
si6n, siempre y cuando su objetivo glo-
bal siga siendo el de exponer la natura-
leza verdadera de la realidad objetiva.

CH.:. ;Como definirta Usted la res-
ponsabijlidad social de los periodistas?

K.N.: Permitame <hacer referencia al
Principio III del Documento. La res-
ponsabilidad en cuestion no es simple-
mente una frase hueca referente a una
sociedad abstracta ante la cual el perio-
dista es responsable. Al especificar que
el pblico en general incluye “diversos
intereses sociales, el Documento reco-
noce que existen muchos intereses so-
ciales, econdémicos y politicos conflic-
tivos, con una estructura de clases co-
rrespondiente, sugiriendo asi un deli-
cado anilisis de los intereses a los que
sirve el periodista en cada caso. Pero
este concepto de responsabilidad rela-
ciona al periodista no solamente con
los intereses sociales representados entre
el pablico. Sino que también destaca,
al igual que la Comision MacBride, el
hecho de que ‘‘debe sefalarse una dis-
tincién entre las instituciones de me-
dios, propietarios y gerentes por un la-
do, y los periodistas por otro (Reco-
mendacioén 41).

Uno de los aspectos relativos a la
valoracién realistica de las relaciones
sociales que determinan la posicion del
periodista es ‘el derecho a participar
en la toma de decisiones del medio en
el cual é] o élla esté contratado” (Prin-
cipio IV). Esta es una justificacién para
exigencias a las cuales se hace referen-
cia a menudo como democracia de
redaccién (editorial), una forma de par-
ticipaciobn de los trabajadores en la
determinacion de la politica de produc-
cidn. Paralela a esta hay otra exigencia:
poner en tela de juicio especialmente a

los medios privados manejados comer-
cialmente en lo referente al acceso pu-
blico y a la participacién (Principio
V). “La naturaleza de la profesion”
que promueve tales objetivos es com-
pletamente diferente a una profesion
que se ve a s{ misma como una entidad
tecnocritica distinta; una visién tipica
de periodistas que, al menos en el he-
misferio Occidental, tienen una tenden-
cla a presentarse a si mismos como el
ejército de la llamada ‘“‘cuarta rama
del gobierno™.

De hecho, la defensa del acceso
publico y de la participacién implica
una paradoja: una profesion de especia-
listas en comunicacibn para acabar con
el monopolio de los comunicadores
profesionales. Esto es 16gico solamente
si se da una filosofia que contemple
al profesionalismo como un medio de
democratizacidon en vez de considerar-
lo como un fin en s{ mismo.

En consecuencia, el Documen-
to defiende un concepto de profesiona-
lismo' que, aunque se basa en las tradi-
ciones establecidas del periodismo, com
promete al periodismo a ciertos valores
universales. Esto no significa, objetiva-
mente hablando, que la profesion seria
menos independiente que bajo una doc-
trina que haya hecho de la nocién li-
beral de libertad su base principal. El
periodismo estd siempre destinado a de-
pender de ciertos intereses sociales, ya
sean reconocidos abiertamente o acep-
tados como ideologia encubierta. En
este sentido el Documento tiene una
importante funcién como instrumento
para estimular una evaluacién critica
de la profesidén misma. \

KAARLE NORDENSTRENG de
Finlandia, actual Presidente de la Or-
ganizacion Internacional de Periodis-
tas (OIP). Es un prestigioso perio-
dista, autor de varios libros y publi-
caciones que se refieren a la co-
municacion en los paises subde-
sarrollados. También es miembro
del Consejo Mundial de la Paz.
Washingtonova 17 - 110 00 Praha 1,
Checoslovaquia - Telex 122631 -
JOUR C[Checoslovaquia.
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