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2 /| editorial

—— Editorial

LA COMUNICACION:
DESAFIO DEL FUTURO

entre otfras causas, a los problemas y deficiencias

estructurales en cuanto al uso de la comunicacién.
Este criterio fue manifestado, por los participantes en el
Simposio “Integracién y Comunicacién: Desafios del Fu-
turo’’, luego de un andlisis franco, respecto a la situacién
del modelo, cuando han transcurrido mds de dieciseis anos
de experiencia subregional.

L a crisis del proceso andino de integracién obedece,

Esto es asf en la medida en que la integracion ha sido
enfocada histéricamente desde el angulo economicista y
tecnocratico que, a pesar de su amplia trascendencia, no
ha podido materializar una conciencia vivencial en los pue-
blos del Pacto de Cartagena respecto de los temas que los
afectan y los separan. Pareceria ser que ha faltado un in-
grediente social capaz de incentivar y promover la activi-
dad integracionista y en consecuencia se ha producido una
carencia en cuanto a la decisidon politica de los gobiernos
andinos para profundizar sus acciones de cooperacidén; una

limitada participacién de los entes representativos de la
sociedad civil; una incomprensién de objetivos por parte
de las grandes mayorias populares y, un timido apoyo al
proceso por parte de los medios masivos, en ocasiones, ain
una actitud francamente negativa. Todo esto tiene su ori-
gen en el desconocimiento y poca difusiéon de los logros
alcanzados, de las acciones y programas y de las posibili-
dades para obtener un mayor nivel de desarrollo y coheren-
cia internacional.

lores y recursos no han sido aprovechados debidamen-

te por el sector formal del modelo, por sus organis-
mos, acuerdos y convenios y por lo tanto, no han produci-
do el efecto multiplicador que pudo haberse esperado.

E | elemento ausente ha sido la comunicacion. Sus va-

Mirando hacia e] futuro se pueden distinguir mejores
y mas amplias espectativas para el proceso de integracion




El elemento ausente ha sido
la comunicacion. Sus valores
Yy recursos no han sido aprovechados
debidamente por lo tanto no ha
producido el efecto multiplicador
que pudo haberse esperado.

si se considera, en primer lugar, al factor cultural como base
de correlacién entre los cinco paises, ya que ello responde
a la realidad ancestral comun que los identifica como una
alternativa historica cierta. Para conseguir este objetivo,
los medios de comunicacidén colectiva deberan asumir un
papel preponderante encaminado a difundir contenidos
auténticos, resaltar éxitos y criticar errores y limitaciones.
En el cumplimiento de tal misién serd necesario que promue-
van mayores vinculos entre los protagonistas del proceso
de manera que la comunicacién, a més de agente posibili-
tador, sea el resultado de una opinién publica comprometi-
da con la decisién politica de los pueblos para encontrar
un destino comun.

CIESPAL, como respuesta a su vocacion de servicio al
desarrollo latinoamericano ha iniciado ya, con el menciona-
do Simposio, con este nimero 17 de Chasqui y con otras
publicaciones, una accién destinada a actualizar y capaci-
tar a los comunicadores, conforme con las conclusiones de

&

Andrés Leon

Bogota que le recomendaron, junto a otros organismos in-
ternacionales, la realizacion de proyectos de investigacion,
el anilisis de contenido de los medios, la preparacién pro-
fesional y la difusion de la idea integracionista. Con esto se
pretende contribuir a que, en un corto plazo, se hagan via-
bles las propuestas tecnologicas y politicas que servirdn de
nexo de unidad para las naciones de la subregion, como son
el Proyecto Satelital Condor, el Consejo Andino de Comu-
nicacién y la Agencia Andina de Noticias.

principal de ellas: el reconocimiento de que la comu-

nicacién es el gran desafio del futuro, en razon de la
inmensidad de sus posibilidades cientifico-técnicas, para
lograr un proceso de integracién cultural, politico y econo-
mico, que permita la consecucién de una sociedad mds
informada y por lo tanto mds conciente respecto a los obje-
tivos compartidos del ideal bolivariano. <

L as lecciones de la crisis han sido de optimismo y la

editorial | 3



WASHINGTON HERRERA :

CRISIS DE INTEGRACION
E INFORMACION

4 [ entrevista

CHASQUI: ;Cudl ha sido el rol que han
desemperiado los medios de comunica-
cién dentro del proceso de integracion
de los paises miembros de la Junta del
Acuerdo de Cartagena (JUNAC)?.

WASHINGTON HERRERA: Yo creo
que, en verdad, en estos quince aiios
de esfuerzos por integrar a nuestros
pafses andinos, los medios de comuni-
cacién han sido muy activos. Creo que
su propia intervenciéon ha determinado
algo muy importante como es el hecho
de la Integracion Andina. Ha existido
por parte de los medios de informa-
cion bastante preocupacioén, en todos
los cinco paises. Por supuesto que hay
algunas distorsiones en cuanto a los
enfoques, pero me parece que, frente
a otros temas, el de la Integracion An-
dina es de los mds noticiosos relacio-
nados a aspectos del convivir econé-
mico, politico y social de nuestros
pueblos.

CH: ;La informacion que emiten los
medios de comunicacion de la sub-
region estd siendo distorsionada en su
contenido por los propios medios, lo
que conduce a un desequilibrio infor-
mativo?.

W.H.: Bueno, siempre las noticias ma-
las son las mejor recibidas por los me-
dios informativos en relacion con las
noticias buenas. Creo que esta situa-
cion ha conducido a que se magnifi-
quen los errores y se miniminicen los
éxitos. Pero considero también la exis-
tencia de una intencionalidad politi-
ca detrds de una informacion deterio-
rante respecto de los esfuerzos de Inte-
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Hay que cambiar el idioma
que se usa en la informacion
integracionista, hay que
ser mds directos y menos
tecnocrdticos.

gracion Andina y, eso se trasluce en al-
gunos medios informativos, especial
mente cuando estas noticias o comen
tarios provienen de las agencias inter-
nacionales de noticias. )
Se advierte una sobredimensié

de los fracasos y una minimizacién de -
que hace falta un

los aciertos. Creo
equilibrio de la informacioén y el comen-
tario relativo a la integracion. Hacen
falta analisis causales, ver la tercera
dimension de la noticia.

CH: ;Cudl seria en su concepto el tra-
tamiento que deberian dar a la infor-
macion los medios noticiosos frente a
la integracion andina?.

W.H.: Yo creo que hay que ser un poco
mds equilibrado. Considero que el
periodismo andino tiene que, a través
de su opinion, a través del manejo de
la informacidn, evitar “hechar mas lena
al fuego”, sino por el contrario tratar
de apagar el incendio. Pienso que esa
serfa una reorientacién que me permi-
tiria sugerir a los medios de comunica-
cién andinos.

CH: ;Qué facilidades y acceso dan las
fuentes informativas pertenecientes a los
diversos organismos de integracion, para

que el periodista pueda recoger sus no-

ticias y trasladarlas al publico con md
yor objetividad ?. et

W.H.: Yo creo que, si bien han existido.*

esfuerzos importantes para penetrar a
través de los medios de informacion,
no se ha hecho lo suficiente para educar
al pueblo, para explicarle el por qué de
la integracion, por qué los pueblos andi-
nos tenemos que estar integrados, para
decirle para qué debemos estar unidos,
y para lograr esclarecer para quiénes
son los sacrificios de la integracion,
porque integrarse entre paises pobres
comporta sacrificios.

La Junta del Acuerdo de Carta-
gena, durante los afios 1980-1981
elaboré un programa de televisidon, con
una duracién de 5 horas, denominado

“Nuestra América”, programa cuya pre-
paracion costé mucho esfuerzo, porque
se hizo sobre la base de los medios an-
dinos; no existié6 de por medio ninguna
transnacional. Su realizacién lograda a
través de nuestros propios productores
de television de los cinco..paises,.signi-
fico mucho $a ;

cer a los gobiernos de que este
ma era importante, fue transmi-

5 que emana de la’
ganisios de inte-,

ce,;o mtegraczomsta’

f;

W.H.: Yo creo que se vive una crisis
de la integracién que ha sido magnifi-
cada por una mala informacién y por
una desinformacién y, como lo he di-
cho anteriormente, es algo susceptible
de ser corregido porque el periodismo
no tiene intereses creados. El periodis-
ta no va a ganar mucho mas dinero por
defender la integracion como lo gana un
industrial o un comerciante. Un perio-
dista bien informado, creativo, puede

ayudar mucho a conducir la opinién
de los pueblos andinos hacia un esque-
ma positivo de pensamiento. Pienso
que efectivamente la labor del perio-
dista en este momento es necesaria y
estratégica.

CH: ;Siendo muy genérico en los tér-
; que vinculo encuentra entre
cion e integracion?.

yo creo que, casi-casi
fitegracion sin Comuni-
existir. Es clarisimo
sintegrados la Comu-
muy dificil hallar.
nbién los medios de
nen que traspasar las
borrar esas fronteras
edios informativos no
{ ningun intento de
hay, por ejemplo,
sabre Colombia, sobre
“¢tc., pero si existen
CHina y Hong Kong.
'Y'UNA POLITICA DE
| DENTRO DE LOS
IMUNICACION vy, con-
$omos desinformados de
.éntre cada uno de los
o nos informan muy

Las televisoras, por ejem-
en una integracion suficien-
fgan muchos programas del

CONOCErNOs UN poco Imas,
. una serie de intercomuni-
al, televisiva, de ptensa, con
-que, por la Integracién de

pueblos afines a la in-
uestro destino.

el papel de los medios
también es primor-

coricientizacion entre los pueblos para

“"que dominen el objeto mismo de la

integracion?.

|

Se advierte una
sobredimension de los
fracasos y una minimizacion
de los aciertos.
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W.H.: Efectivamente, creo que hace
falta también que los medios de comu-
nicaciéon tomen iniciativas en ese senti-
do. Los gobiernos deberfan propender
hacia la integracion de los medios in-
formativos, porque realmente entre pue-
blos andinos, con una geografia genero-
sa, con una historia comiin, deben co-
nocerse mas, deben saber mas de lo que
sucede entre ellos.

*
-
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CARACAS
o

R. ORINOCO

A. VAUPES

R. CAQUETA
A. PUTUMAYO

R. AMAZONAS

Los gobiernos debervan
propender hacia la
integracion de los
medios informativos.

CH: ;Cual es la funcion y responsabi-
lidad que tiene el periodista andino
frente al proceso integracionista?.

W.H.: Mire, yo creo que los periodistas
han ayudado mucho a construir el Pac-
to Andino, pero también pueden ayu-
dar a destruirlo si es que no compren-
den la razén de la crisis, si es que no
logran tener en claro cudles son las mo-
tivaciones que estin empujando a la
crisis. Yo creo que cuando el comuni-
cador comprenda estos grandes temas y
estas grandes causalidades podrd ayu-
dar, no hacia las tendencias destructi-
vas, sino, por el contrario, hacia las
tendencias constructivas para, con el

R. YAVARI

Sector Construido

Sector por Construir 1

Via Interandina: la Carretéra Bolivariana de la Selva,

concurso de todos, legar al rescate
del Proceso Historico, politicamente via-
ble y econ6micamente conveniente,

EL PERIODISTA ESTA DESIN-
FORMADO DEL PROCESO INTE-
GRACIONISTA. El Comunicador en los
pafses andinos se siente también absor-
bido por otros temas y le interesa el
Grupo Andino cuando esti en crisis,
cuando hay declaraciones en contra

de él, cuando la informacién es des-
tructiva y NO INVESTIGA PARA
LLEGAR A DETERMINAR EL LADO
BUENO, el lado benéfico de la inte-
gracion,

CH: ,;Qué sucede actualmente con la
integracion andina, su consolidacion
continua siendo una retorica o tiende
a una verdadera realizacion?.

Enviar cheque a:
(Send chek to)

e
CIESPAL

Si requiere mas informacion, dirijase a CHASQUI, apartado 584, Quito, Ecuador.

CIESPAL, Apartado 584
Quito - Ecuador
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W.H.: La Integracion ha demostrado
que es absolutamente realizable. Hasta
el afio de 1982 el Pacto Andino mar-
ché apropiadamente, con problemas in-
herentes a la importancia del esquema.
En este afio vino la crisis de los secto-
res externos de los pafses, no hay déla-
res, todo el mundo quiere exportar y
no importar, todo el mundo cierra los
mercados, no existen divisas, Se empie-
zan a incumplir los compromisos por-
que la crisis tenia que afectar a la
JUNAC. No se podia pensar que un ne-
gocio econdémico no sufra el embate
de una crisis generalizada, pero una
vez que hemos pasado este momento
de shock, de trauma, aparece la inte-
graciébn como uno de los elementos
—no el Gnico— para salir precisamente al
paso de la crisis. Porque si no vamos a
poder vender al mundo del norte
nuestras manufacturas tenemos que in-
tercambiar los productos entre nosotros,
incluso sin el uso de doblares. intercam-
biando nuestras propias monedas.

Hay mecanismos de financiamien-
to del comercio, mecanismos compen-
satorios que permitirian comerciar entre
nosotros sin la utilizacion del dolar,
lo cual es muy importante porque de
todas maneras todos estamos produ-
ciendo articulos de consumo necesa-

No hay una politica
de integracion dentro
de los Medios de
Comunicacion.

rios entre nuestros paises. Para esto
no Unicamente se necesita de una ex-
presién retérica de compromiso, sino
que los gobiernos se decidan a cumplir
los compromisos que voluntariamente
adquieren.

CH: ;En el dmbito de la integracion
andina priman aspectos como el poli-
tico y el econdmico, pero, hasta cierto
punto, se descuida el interés social?.

W.H.: Efectivamente, las iniciativas que
se han hecho en el campo social, relati-
vas a la integraciéon en las areas de la
educacion, salud publica, relacion de los
trabajadores a través de convenios,
han sido aspectos en que los gobiernos

19999999999999999

1999998

J

no han puesto su interés. Mas importan-
cia prestan a actividades comerciales,
econdémicas e industriales; esto en ver-
dad tiene valor pero no es suficiente.
Hay que seguir apoyando estos conve-
nios con el fin de lograr el mayor nu-
mero de entrelazamientos posibles entre
las sociedades andinas. Creo que tam-
bién harfa mucha falta, en esta mate-
ria, una diseminacién de informacién
de facil asimilacion por parte del pue-
blo, porque realmente HAY QUE CAM-
BIAR EL IDIOMA QUE SE USA EN
LA INFORMACION INTEGRACIO-
NISTA, hay que ser mas directosy
menos tecnocraticos, y llegar con una
informacién basica que convierta a los
pueblos andinos en verdaderos defenso-
res de la integracion, Porque los que ata-
can al proceso, o son las transnacionales
o son los paises ricos, por motivos de
politica mundial; o son los grupos pri-
vilegiados de los propios paises andinos.
Pero los defensores de la integracion
somos muy pocos, y eso es por falta
de comprensibn de sus objetivos,
HAY PRIMERO QUE HACER COM-
PRENDER AL PUBLICO, A TRAVES
DE LOS MEDIOS INFORMATIVOS,
LAS VENTAJAS, LOS BENEFICIOS,
EL DESTINO HISTORICO CONJUN-
TO DE NUESTROS CINCO PAISES.

WASHINGTON HERRERA, de na-
cionalidad ecuatoriana, de profesion

economista, fue consultor de la
Junta del Acuerdo de Cartagena
(JUNAC). Actualmente es Consultor
Economico de las Naciones Unidas,
ALADI-SELA-CEPAL y del BID.
Representante del Ecuador en Gine-
bra ante la ONU. Av. 12 de Octubre
1035, of. 504, Quito-Ecuador.
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INTRODUCCION

La integracion en general y la integracién andina en par-
ticular, como estrategia de desarrollo de un grupo de
pafses de la subregién representa, sin duda, una vertien-
te muy importante de los esfuerzos de los paises latinoa-
mericanos para lograr a través de acciones mancomuna-
das un desarrollo integral aceptable y una mejor inser-
cién en la economia mundial. No obstante la importan-
cia de este proceso e independientemente de las dificul-
tades seguramente transitorias que atraviesa, resulta sor-
prendente, que hasta ahora la ciencia de la comunicacién
no se haya ocupado de una manera sistemdtica y conti-
nua del tema. Desde luego que los propios organismos
de integracién, desde la Junta del Acuerdo de Carta-
gena hasta el Convenio Andrés Bello y ASETA han he-
cho y siguen haciendo extenso uso de la informacién y
comunicacién con multiples fines de divulgacién y pro-
mocién, No menos cierto es, que los medios masivos
de comunicacién, muy en particular la prensa, aborda
con cierta frecuencia el tema. Pero el dmbito académi-
co, las Facultades y Escuelas de Comunicacién y los
investigadores en esta drea no parecen haberle dispensa-
do hasta ahora, salvo en esporddicas y muy excepcio-
nales ocasiones, un interés prioritario.

Las conferencias presentadas por eminentes especialis-
tas de comunicacién sobre el tema en el Simposio In-
ternacional sobre “Integracién y Comunicacién en el
Area Andina: Desafios del Futuro”, organizado por la
Comunidad Europea, CIESPAL y la Fundacién Fried-
rich Ebert y con el coauspicio de destacadas institucio-
nes colombianas, realizado en Bogotd del 25 al 29 de
noviembre de 1985, y que CHASQUI ofrece a sus lec-
tores en este niimero, revisten, por lo tanto, singular
importancia. En los respectivos trabajos, que sirvieron
de base a las profundas deliberaciones y al nutrido deba-
te en el evento, sus autores abordaron una gran variedad
de aspectos vinculados con el tema principal, desde el
papel desempefiado hasta ahora por la comunicacién
como instrumento de promocién del proceso integracio-
nista, la respectiva funcién de los organismos de integra-
ci6n, Estados, medios y periodistas, hasta el necesario
quehacer para elevar la eficacia de la labor comunica-
cional en el futuro. Hubo aportes sobre los respectivos
aciertos y logros en el pasado, y otros sobre los desa-
ciertos y necesidades organizativas asi como de capaci-
tacién para mejorar los flujos informativos sobre la in-
tegracién y elevar la calidad profesional de sus conteni-
dos en el futuro. También se hizo hincapié en la necesi-
dad de incluir la materia de integracién en los curricula
del periodismo econémico en los establecimientos uni-
versitarios y de intensificar la labor de investigacién en
torno a dicha problemidtica. El documento final contie-
ne una relacién de numerosas y muy valiosas recomen-
daciones, cuya finalidad es convertir la comunicacién
en una herramienta adn mds eficaz para la progresiva
integracién y uni6n de los parses y pueblos andinos.

~

El Dr. Guido Grooscors presenta una visién global de
la problemdtica comunicacional respecto al proceso in-
tegracionista en la subregién. Haciendo un anilisis de
lo que se ha hecho durante los dltimos quince afios para
dotar a los pafses miembros del Pacto Andino de una
infraestructura comunicacional adecuada, hace especial
referencia a la creacién de “Accién de Sistemas Informa-
tivos Nacionales” (ASIN) en 1979; la “Agencia Latinoa-
mericana de Servicios Especiales de Informacién (ALA-
SEI) en 1984;y, la “Unién Latinoamericana y del Cari-
be de Radiodifusi6én” (ULCRA) en 1985, si bien cabe
destacar que los dmbitos de accién de las tres institucio-
nes no se limitan a los parses andinos.

En su contribucién sobre el trabajo informativo y co-
municacional que se realiza a nivel de la Comunidad Eu-
ropea, Franco Teucci se refiere a un aspecto clave tam-
bién para la Integracién Andina, al subrayar la impor-
tancia que se otorga dentro de la Comunidad a fortale-
cer la idea de “unidad en diversidad” y a la creacién del
“ciudadano Europeo”. No obstante de las distancias
que separan al “Mercado Comun de los Doce” con la
fragil estructura del Pacto Andino, resulta muy aleccio-
nadora la politica informativa adoptada por la CE princi-
palmente en cuanto’a la precisién de objetivos, priori-
dades, recursos y planes de accién.

Por su parte, Ignacio Basombrio, analiza las razones que
podrian haber contribuido a una labor de los medios de
comunicaci6n relativa a la integracién, tildada de negati-
vista por algunos observadores, y avanza el criterio, que
la razén podria encontrarse en las propias limitaciones
del esquema de integracién, por no haber logrado una
activa participacién de sectores como el empresarial
y laboral en el mismo.

Refiriéndose especificamente al drea de las telecomuni-
caciones en la subregién Jaime Aguilera Blanco hace un
breve resumen de los avances que se han logrado en este
campo, como la conformacién de la Red Andina de Mi-
croondas y el proyecto satelital “Céndor”, pero también
de las dificultades, como por ejemplos la topografia
andina y la escasez de recursos, que siguen obstaculizan-
do progresos mis significativos.

Con el objeto de trazar algunas Iineas generales para la
futura estrategia de comunicacién en apoyo de la progre-
siva integracién de los pafses andinos, Alejandro Alfon-
zo parte de un andlisis estructural del sistema de comuni-
cacién imperante en la subregién y de su dependencia
del respectivo sistema internacional. Interpreta al prime-
ro como un substrato atn muy débilmente desarrollado
del segundo, reforzando su argumento con estadisticas
Estimo que estos cinco excelentes ensayos, que presen-
tan una Optica muy amplia sobre la importante interre-
lacién entre un proceso de integracién como el Pacto
Andino, y la comunicacién serdnde interés para los
lectores de CHASQUI. Representan un alentador indicio,
de que el relativo ostracismo que caracterizé la labor de
las ciencias de comunicacién en relacién con esta impor-
tante estrategia de desarrollo ha comenzado a dar pasos
a una relacién mucho mis propicia. (Peter Schenkel)

/




IGNACIO BASOMBRIO
ZENDER

Descarta, por sus limitados
resultados, el enfoque
exclusivamente
tecnoburocrdtico, en virtud
del cual se pretendio llevar
adelante la integracion a
través de un proceso
economicista, siendo
necesario ampliar el
horizonte conceptual y
encontrar en la integracion
una verdadera respuesta
politica, que se manifieste,
entre otros, en factores
economicos para responder
al reto del desarrollo.

A TRAVES DE LA INFORMACION:

EL PAPEL

DEL ESTADO
EN LA INTEGRACION

analizar la manera en la cual el

Estado, a través de la informacién
puede promover al proceso integrador
andino. El trabajo considera como idea
central que hay diversas facetas que
deben ser consideradas al analizar un
tema que tiene una proyeccién mas
amplia que la simplemente referida a la
vigencia de los mecanismos integradores
o al manejo de los medios de comuni-
cacion social. En consecuencia, y con
el proposito de plantear elementos de
juicio que hagan posible lograr un marco
de reflexién sobre la manera en la cual
a través de la informacién puede forta-
lecerse la integracion, se tratard sobre
la dimensiébn politica del proceso; la
informacién relevante en relacion con la
integracidn; el papel de los Organos co-
munitarios; la labor de los Estados na-
cionales; el flujo actual de informacién
y sus limitaciones; y, por ultimo, se
formulardn algunas conclusiones de ca-
ricter general.

E s proposito del presente ensayo

LA DIMENSION POLITICA DE
LA INTEGRACION

Durante la primera década del
proceso integrador andino, los aspectos
politicos fueron relegados o, simple-
mente, no se consideraron dentro de la
estrategia integradora o en la accién y
tarea de los 6rganos comunitarios. Los
aspectos técnicos y econémicos fueron
privilegiados, de manera tal que la
cuantificacion de resultados, la nego-
ciacién sobre concesiones y condiciones
para el comercio, la integracidon comer-
cial o la armonizacién de instrumentos
econdmicos, tomaron, por entero, la

atenciéon de los érganos integradores y
de los pafses miembros.

Sin embargo, conforme €l modelo
establecido por el Acuerdo de Cartage-
na en 1969 comenzd a presentar limita-
ciones, derivadas de la estructura eco-
nbémica, politica y social de los paises
andinos, se consideré necesario incor-
porar el ingrediente polftico como un
elemento fundamental para consolidar
y profundizar la accién del proceso.
Dentro de este contexto, se estimé co-
mo una parte esencial de la tarea el otor-
gar un adecuado énfasis a los asuntos
de caracter politico y, especialmente,
a los temas vinculados con el fortaleci-
miento de las estructuras nacionales y
comunitarias en materia de comunica-
cién social.

Un hito fundamental en la redefi-
nicién de la tarea integradora se produjo
cuando, en 1979, al conmemorarse el
décimo aniversario del Acuerdo, los
Ministros de Relaciones Exteriores rea-
firmaron, conjuntamente con los miem-
bros de la Junta y de la Comisién, su
conviccion que la integracién era una
tarea que debia darse en diversos pla-
nos, en la medida en que era un compro-
miso histérico destinado a lograr supe-
rar el subdesarrollo y la dependencia
externa. En consecuencia, por vez
primera en el proceso, se planteé que
existia una dimensién politica que de-
bia ser afrontada, para conseguir los
objetivos de la integracion. Los Jefes
de Estado de los paises andinos, en esa
oportunidad, ratificaron tales tesis vy,
ademds, en acto historico que signifi-
c6 otorgar una clara orientaciéon poli-
tica a la tarea del Grupo Andino, sub-
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rayaron la estrecha y directa vincula-
cion entre la vigencia del sistema demo-
critico y la consolidacién del proceso.
Reafirmando la proyeccion politica, fue
en esa oportunidad en la cual, el 26 de
mayo de 1979, se respaldé a la lucha
que libraba entonces el pueblo de Nica-
ragua contra la tiranfa de Somoza. El
Mandato de Cartagena y las declaracio-
nes presidenciales adoptadas entonces,
significaron para el Grupo Andino un
viraje, antes bien una ampliacién de su
horizonte, un auténtico encuentro entre
lo que el proceso de integracién debia
ser y lo que las aspiraciones de los
pueblos exigian. Signific6, por tanto,

el inicio de una nueva etapa.
L posteriores hicieron perder al Gru-
po Andino su dimension politi-
ca. En Bolivia la dictadura de Garcia
Meza planted, frente a la actitud firme
de los otros cuatro paises de no permi-
tirle participar en las tareas integradoras,
el retiro del pais del proceso. Ante tal
amenaza y, luego de una negociacién
diplomatica entre bambalinas, se rein-
corpord a tal pais y, por tanto, se dejo
de lado la afirmaciéon politica produci-
da sb6lo algunos meses antes en el sen-
tido que democracia e integracién resul-
taban sinénimos. Por otro lado, la crisis
internacional, en sus dos vertientes, a
saber: (i) la agudizacién de la depen-
dencia financiera y (ii) el deterioro de
los términos del intercambio, hace per-
der perspectiva de mediano y largo pla-
zo a los paises andinos que, urgidos por
las responsabilidades y dificultades del
presente, debilitan la orientacidén comu-
nitaria del proceso y, por cierto, dejan
de lado buena parte de las opciones
integradoras adoptadas. Se piensa, al ini-
cio de la década de los afios 80, que
una insercién dentro del mercado in-
ternacional, en condiciones de igualdad
con los grandes paises desarrollados,
garantizarfa a los paises andinos un
progreso sin limites. Sin embargo, las
condiciones econdémicas y politicas in-
ternacionales no habfan variado de
manera tal que los esquemas neolibera-
les que son adoptados en lo econdmi-
co, comercial y productivo, traen consi-
go, como secuencia casi inmediata,
un deterioro de las condiciones de vi-
da de los sectores de menores ingresos;
un debilitamiento de 1la estructura
productiva; y, por Gltimo, una agudiza-
cién de las dificultades financieras e
institucionales. Frente a tal realidad
los pafses andinos, al igual que el resto
de la regi6én latinoamericana, vuelven
a recuperar conciencia acerca de la di-

amentablemente, acontecimientos
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mensién politica de la integracién y
sobre la necesidad de conseguir, a tra-
vés de un fortalecimiento de los meca-
nismos integradores, condiciones mds
adecuadas de insercion dentro de la
economia internacional.

' os pafses andinos, luego de haber
L experimentado la crisis del sector

externo, la disminucién del creci-
miento de la produccién, el deterioro
del nivel de vida de la poblacién y, por
altimo, de haber perdido importancia
en el d4mbito de la distribucidén inter-
nacional de la produccién y de la rique-
za, volvieron a considerar, como priori-
dad de la politica econémica y de rela-
ciones externas, a la integracion. Sin

Los paises andinos
permanecen marginados
en cuanto concierne a su

grado de informacion.

embargo, la crisis habia producido sus
efectos en la marcha del proceso inte-
grador. Indicadores que habian resul-
tado rermanentemente positivos, como
la expansién del comercio y la diver-
sificacion de éste concentrandose de ma-
nera creciente en productos manufac-
turados, se revirtieron, pasando, a par-
tir del afio 1982, a una situacion de es-
tancamiento y retroceso en el intercam-
bio y, por tanto, en la vinculacibn entre
las naciones andinas.

Frente a esta situaciéon, los orga-
nos comunitarios decidieron iniciar una
contraofensiva, que se reflejé en los pla-
nos institucional, juridico y real, a tra-
vés de la adopcién de un Plan de Reo-
rientacion, de Estrategias Sectoriales en
areas criticas, de la elaboracién de un
Protocolo modificatorio del Acuerdo de
Cartagena y, por Gltimo, a través de un
conjunto de acciones destinadas a con-
seguir restablecer la vigencia de la inte-
gracién como instrumento capaz de
coadyuvar con Jos paises andinos para
consolidar la viabilidad econdémica y po-
litica, dentro del marco de una mayor
independencia a nivel internacional.

Los recientes acontecimientos pro-
ducidos como consecuencia de la quin-
ta reuniéon de Ministros de Relaciones
Exteriores de los pafses andinos indi-




can que al igual que en 1979, se intenta
recuperar la oportunidad histérica de
vincular la marcha de la integracién a
un gran esfuerzo politico, en el cual,
por cierto, los actores sociales y los
medios de comunicacién, deben tener
un papel prioritario.

Descartado, por sus limitados re-
sultados, el enfoque exclusivamente tec-
noburocratico, en virtud del cual se
pretendié levar adelante la integracion
a través de un proceso economicista,
ahora vuelve a ser necesario ampliar el
horizonte conceptual y encontrar en la
integraci6on una verdadera respuesta po-
I'tica, que se manifiesta entre otros,
en factores econémicos, para responder
al reto del desarrollo.

LA INFORMACION ANDINA

El Grupo Andino, desde 1969,
enfatizd su tarea acerca de los aspectos
comerciales, industriales y econdémicos
en general. De tal forma, tanto la in-
formaciébn originada en los Organos
comunitarios como en los medios de
comunicacién social, pusieron particular
énfasis en tales materias. Los otros as-
pectos, en especial todos aquellos que
tuvieran relacion con el desarrollo poli-
tico en los términos mas amplios, fue-
ron dejados de lado. Pese a los avances
registrados como resultado de una per-
manente vinculacidon entre los paises,
todavia subsisten recelos, desconfianzas
y conflictos entre las naciones andinas.
Es decir, se mantienen nacionalismos
de viejo cufio, que restringieron en el
pasado la visidbn de la realidad andina
y de su capacidad de respuesta frente
al desafio del desarrollo. Vencer tales
nacionalismos, superar los criterios de
aislamiento, como resultado de los cua-
les se agudiza la dependencia y se debi-
litan las posibilidades subregionales de
afrontar, con capacidad propia, el de-
safio del desarrollo, es tarea compleja
y dificil que exige, sin duda, un esfuer-
zo participatorio mds amplio que el
alcanzado hasta ahora.

Los medios de comunicacién de
la subregion han tenido, en general,
una actitud relativamente sesgada al am-
bito econémico al tratar sobre los te-
mas de la integracidon. En consecuencia,
los retrocesos, dificultades, cuando no
fracasos, del proceso, han sido automa-
ticamente trasladados a la opinién pu-
blica como expresiones indudables de la
no-viabilidad de la integracién politi-
ca de los paises andinos, como indica-
cién precisa de la frustracién histodrica
de un esfuerzo unitario, que tiene, sin
duda, una profunda raigambre politica.

Debemos, en consecuencia, plan-

tearnos como una cuestién fundamental
a ser despejada si las lineas de acci6n
en las cuales ha actuado la integracién
en el pasado no han constituido, justa-
mente, las razones por las cuales la opi-
nién politica, la opinién publica, los
medios de comunicacién social de la
subregion han tendido a tratar con
escepticismo creciente sobre tan priori-
tario tema.

Un anélisis objetivo de la situacién
indica que, sin duda, tal interrogante
merece una respuesta afirmativa. Las
negociaciones técnicas, por mas impor-
tantes que sean, en relacién con asigna-
ciones de producciones o concesiones
arancelarias, no tienen la proyeccidén
ni el alcance que los pueblos demandan
del esfuerzo integrador. Se ha perdido
en el pasado la visidbn de conjunto y,
por tanto, se pretendid relegar a soélo
materias de intercambio comercial, de
abastecimiento de mercados, de com-
plementacién de las producciones lo
que, en esencia, debia ser una nueva
forma de insertar a la subregién en su
propia problemadtica, para encontrar res-
puestas nuevas y vigorosas a las dificul-
tades e injusticias estructurales confron-
tadas y, también, para conseguir una
mejor insercién a nivel de la comuni-
dad internacional.

La informacioén andina, en conse-
cuencia, reducida a los temas econdémi-
cos, compleja en su elaboracion, de di-
ficil interpretaciéon y andlisis por parte
de la opinién plblica, no ha podido
alcanzar a los sectores mayoritarios.

EL PAPEL DE LA JUNTA

La Junta del Acuerdo de Carta-
gena, en su condicién de organo técni-
co comunitario del proceso andino,
tiene una gran tarea y una importante
responsabilidad para conseguir revertir
las tendencias, para lograr una amplia-
cion del horizonte de la intégracion,
para comprometer a nuevos actores en
la tarea historica de culminar los obje-
tivos sefialados por el Libertador Bolivar.

vances importantes en materia
A conceptual se han logrado al ha-
berse aprobado un Plan de Reo-
rientacion; definido siete estrategias sec-

toriales; logrado el respaldo de los Je-
fes de Estado a los planteamientos con-
tenidos en el Plan de Reorientacidn; vy,
conseguido la presencia activa de los
Ministros de Relaciones Exteriores en la
redefinicion conceptual y en la puesta
al dia de los mecanismos integradores
del Grupo Andino.

Pero, sin duda, la tarea de la Jun-
ta no resulta, todavia, suficiente. El
Consejo Andino de Comunicacién So-
cial, propuesto en 1978 a consideracién
de la Comisi6én del Acuerdo de Carta-
gena, no ha sido todavia constituido.
Es decir no se ha dado participacion
en la marcha del proceso a quienes tie-
nen, desde los medios de opinién pu-
blica, centros de investigacion, univer-
sidades de la subregidn, colegios profe-
sionales y federaciones que agrupan a
los comunicadores sociales, la posibili-
dad de acceder a las instancias técnico-
politicas del proceso, con su aporte y
orientacién. Por otro lado, todavia
la tarea asumida por la Junta en materia
de difusién de la informacién confron-
ta serias limitaciones, derivadas de las
restricciones econ6micas por los escasos
recursos presupuestales asignados a la
comunicacién social, por el tono y na-
turaleza de las informaciones que se
distribuyen y la manera en la cual se
vincula con los comunicadores sociales.

Los Estados deben abrir
al debate el tema de la
integracién, sacdndolo

de los circulos reducidos

y elitistas.

Cabe senalar, sin embargo, que se
han logrado algunos resultados impor-
tantes, que deben ser adecuadamente
apreciados. En primer lugar, se demos-
tr6 la viabilidad de acceder a la televi-
sién, a través de dos esfuerzos, uno de
ellos realizado por la Junta a través del
programa andino de televisién, que per-
mitié proyectar una imagen de lo que
era la subregién en sus diferentes ver-
tientes culturales, sociales, politicas,
productivas, turisticas y educativas,
Otro esfuerzo en este mismo medio de
comunicacion social fue realizado por el
Cqnvenio Andrés Bello, que promovio,
con el aporte de los Estados, la serie
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de programas denominada Expedicién
Andina que hizo posible, también,
difundir aspectos culturales de la in-
tegracidn.

Por otro lado, la Junta ha mejora-
do su informacién técnica y logrado,
de esta forma, mantener un flyjo docu-
mental hacia organismos especializados,
que deben manejar informacién estadis-
tica y tecnoldgica, relacionada con las
actividades del proceso y con la reali-
dad econémica de los paises miembros.

Otro aspecto en el cual la Junta
ha comenzado a realizar una tarea po-
sitiva es en relacién con las Facultades
o Escuelas de Comunicacién Social de
los paises de la subregion, La primera
etapa ha permitido una toma de contac-
to, reflexivo y analitico entre tales enti-
dades. La confrontacién de pareceres,
el mutuo intercambio de informaciones
y experiencias, permite contar con una
base minima para emprender iniciativas
de mayor alcance, destinadas a otorgar
la necesaria importancia a nivel de ta-
les organismos de educacidn superior
a los temas de la integracién. Es por
tanto recomendable que al enfatizar
las relaciones con tales centros superio-
res, la Junta proporcione el apoyo téc-
nico necesario para mejorar o implemen-
tar cursos relacionados con la integra-
cién para los comunicadores sociales
de la subregion.

EL FLUJO DE INFORMACION

Una simple lectura de los diarios
y revistas de la subregién andina mues-
tra, en relaciéon con el tema de la inte-
gracion, un alto nivel de dependencia
de las agencias informativas internacio-
nales.

Practicamente la totalidad de las
noticias que circulan sobre la marcha
del Grupo Andino proviene de entida-
des informativas cuyo tratamiento no-
ticioso e interpretacion de los proble-
mas corresponde a una 6ptica distinta
que aquella planteada por los paises an-
dinos, Al igual que en el ambito eco-
némico, en materia informativa la
relacién norte-sur resulta contraria a los
intereses de los paises pobres.

El hecho que las fuentes princi-
pales de informacién sean las agencias
noticiosas determina que en la opinién
publica de la subregiéon pierda impor-
tancia el tema de la integracién o que
se magnifiquen sus problemas y limi-
taciones. En otras palabras, se proyecta
una permanente imagen como conse-
cuencia de la cual se crea en gruesos
sectores de la opinién plblica la creen-
cia que no resulta posible cohesionar
esfuerzos y llevar a cabo acciones inte-

gradoras

con posibilidades de éxito.
Buena parte de la reducida capacidad

de respuesta del proceso integrador
frente al desaffo politico es conse-
cuencia del tratamiento informativo, del
manejo noticioso sobre los temas de la
integracién.

un cuando esta materia ha sido

senalada en multiples oportunida-

des como uno de los factores que
determina una suerte de dependencia
cultural, pocos han sido los resultados
efectivamente logrados para alterar las
tendencias en relacién con los flujos
de informacién. Hace algunos afios, con
un gran costo, la Junta del Acuerdo de
Cartagena inici6 un proceso destinado
a alimentar, a través del télex, a los
denominados organismos de enlace de
los pafses miembros para que éstos, a
su vez, distribuyeran, a nivel nacional,
las principales informaciones sobre la
integracion, desde el punto de vista de
los paises andinos. Este esfuerzo no tu-
vo, lamentablemente, resultados positi-
vos y los frutos de la inversién no co-
rrespondieron al esfuerzo técnico y fi-
nanciero realizado. Posteriormente, se
planteé como una necesidad altamente
prioritaria la de establecer una agencia
informativa regional destinada, dentro
del marco del trabajo por conseguir un
nuevo orden informativo internacional,

una fuente mas confiable, alternativa
para la informacién en relacién con el
proceso integrador. Tal iniciativa, la-
mentablemente, no pudo culminar en
proyecto viable y especifico.

De manera tal que en materia de
tratamiento informativo el Grupo An-
dino contintia reposando sobre las
agencias internacionales. Ademds, en los
medios de comunicaciébn social exis-
tentes en la subregion tiene que con-
frontar con los intereses de los grupos
econdmicos, financieros y politicos que
los controlan, muchos de los cuales,
por conviccidn nacionalista mal enten-
dida o intereses sectoriales, estan opues-
tos a los avances de la integracidon.
En muchos casos tales grupos expresan,
en posiciones editoriales o en el trata-
miento informativo, su cuestionamiento
frontal no s6lo a los mecanismos vigen-
tes, establecidos por el Acuerdo de Car-
tagena; a determinados proyectos e ini-
ciativas sino que, inclusive, cuestiona-
ron por entero el planteamiento inte-
grador. Algunas opciones fundamentales
adoptadas con caracter politico como el
régimen comun de tratamiento al capi-
tal extranjero, merecieron consideracio-
nes criticas y planteamientos que, en
la mayoria de los casos, coincidian con
los puntos de vista expresados por las
empresas transnacionales. En otros, ante
la apertura a la competencia comercial
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en el ambito de la subregib6n, se asume
una permanente defensa de determina-
dos sectores que podrian sentirse afec-
tados por tal competencia, creando en
el animo de la opinién publica senti-
mientos adversos a los productos ori-
ginarios de la subregién andina, asimi-
landolos, como elementos de competen-
cia, a aquellos otros que provienen de
naciones altamente industrializadas.
Otro factor que merece ser consi-
derado al tratar acerca del flujo de la
informacién concierne a la falta de una
estrategia coherente y persistente desti-
nada a lograr mecanismos de comuni-
cacion social adecuados para los grupos
sociales mayoritarios. La radio, los pe-
ribdicos de circulacion restringida, los
mecanismos informativos destinados a
las poblaciones marginales o a los gru-
pos sociales organizados, no tienen for-
ma de acceder a la informacién sobre
la integracion. De tal forma, tan impor-
tantes segmentos de la sociedad de los
paises andinos permanecen marginados
en cuanto concierne a su grado de in-
formacién y compromiso en relacion
con la integraciéon subregional. Ello de-
bido en buena parte a la carencia de
adecuados mecanismos de comunicacion
social. En consecuencia se presenta en
tales sectores una falta de participacién

politica y, en consecuencia, debilitan-
dose la posibilidad de lograr la inte-
gracion de los sectores marginales y
mayoritarios de la poblaciéon de los
paises andinos, en la tarea integra-
dora.

EL PAPEL DE LOS ESTADOS

Los paises del Grupo Andino de-
ben compatibilizar la orientacién politi-
ca impresa al proceso integrador con
acciones concretas en el dmbito de la
comunicacidén social. No es posible pro-
fundizar la tarea integradora, conseguir
un mayor grado de adhesidén de los ciu-
dadanos y de las instituciones si, en for-
ma simultanea, no se establecen adecua-
dos canales de informacién y difusién.

En los pafses andinos, sociedades
democrdticas y representativas, en las
cuales el libre manejo de la informacién
constituye uno de los elementos tipifi-
cadores del orden politico, el papel y
la tarea de los Estados resulta, sin duda
alguna, complejo. La informacién ofi-
cial, o manipulada desde los centros
del poder, no tiene credibilidad. Por el
contrario, genera rechazo y reacciones
adversas, en los diversos sectores no sélo
de los medios de informacién sino,
ademas, en la sociedad. La informacién
dirigida, reglamentada, proveniente de
un gran centro estatal de difusion no

Una simple lectura de los
diarios y revistas de le
Subregion andina muestra,
en relacion con el tema de
la integracion, un alto nivel
de dependencia de las
agencias internacionales.

tiene, seglin lo acredita la experiencia,
el poder de convencimiento necesario.
Por el contrario, podria debilitarse mis
aun la confianza en el proceso integra-
dor, en la hipdtesis que los Estados, de
manera directa, asumieran la tarea de
diseminar la informacién sobre la mar-
cha del proceso andino de integracién,
a partir de una verdad oficial, que no
admitiera el pensamiento critico y los
diferentes criterios y enfoques noticio-
sos que sblo pueden conseguirse con el
responsable ejercicio de la libertad de
prensa y de informacién.

or esta razon, considero que los
P Estados nacionales de los paises

andinos tienen que realizar una
labor permanente en tres frentes, a
saber: (i) politico, (ii) técnico y (iii)
comunitario. Una adecuada combina-
cion de estos tres niveles de accidn per-

mitird el perfeccionamiento de la la--

bor del poder publico en cuanto con-
cieme a un incremento cualitativo
de su papel para promover, a través

de la informacién, el desarrollo del
proceso integrador.

Analizaremos, en forma separada,
cada uno de estos tres niveles de accion.

En materia polftica los Estados
deben promover, en primer término,
la creacién de Consejos de Comunica-
cién Social a nivel de cada uno de los
paises, con la participaciéon activa de
los organismos representativos de los
profesionales del periodismo, para anali-
zar, en forma permanente, tanto las op-
ciones de desarrollo comunitario como
los planteamientos nacionales en mate-
ria de la integracién andina. Esta labor
debe ser permanente y democratica para
tener, de esta manera, una permanente
vinculacién entre las politicas de los me-
dios de comunicacién social en mate-
ria de tratamiento del tema de la inte-
gracion y una 6ptica mas auténoma de
los criterios expuestos por las agencias
noticiosas internacionales o por los
grupos de interés sobre el Grupo Andino.

Deben asimismo fortalecerse las
instituciones destinadas al analisis, estu-
dio y discusidén sobre los temas integra-
dores. Particular importancia debe otor-
garse al apoyo de organismos tales co-
mo el Ciespal, que han desarrollado, du-
rante muchos afios, una tarea destina-
da a perfeccionar el nivel profesional
de los comunicadores sociales de la sub-
regiébn y, ademads, a crear conciencia,
sobre la base de estudios en profundi-
dad, sobre la estrecha vinculacidn entre
el desarrollo, el progreso social y el em-
pleo de los medios de comunicacion.

Por ultimo, en el nivel politico,
los Estados deben abrir al debate el
tema de la integracidon, sacindolo de
los circulos relativamente reducidos y
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elitistas en los cuales se ha desenvuelto
en el pasado, con el proposito de con-
seguir, a través de este esfuerzo demo-
critico y participatorio, una mayor
adhesion de todos los sectores nacijo-
nales, al esfuerzo integrador. Particular
importancia debe adquirir el andlisis
serio que utilice como canales los me-
dios de comunicacién social y la tarea
de los profesionales del periodismo.
Se estard logrando, de tal forma, crear
un mecanismo adecuado para diseminar,
dentro de la sociedad, la informacién
sobre la integracién, pero con sentido
critico, con perspectiva politica, con
aporte para la tarea de creacién del
futuro.

La circunstancia es propicia para
promover el debate politico en los me-
dios de comunicacién, por cuanto las
opciones que deben afrontar los paises
andinos en el futuro cercano tienen un
elevado componente ideologico. Segin
han acordado los Ministros de Relacio-
nes Exteriores del Grupo Andino, du-
rante el mes de diciembre de 1985,
deberdan adoptarse un conjunto de im-
portantes decisiones para reorientar al
proceso: establecer nuevos mecanismos
integradores, particularmente en los
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ambitos industrial, comercial y tecno-
16gico; definir lineas comunes para
establecer el marco de relaciones exter-
nas; impulsar el desarrollo, dentro del
marco de la integracién, de los paises
de menor desarrollo econémico relati-
vo. Respuestas nuevas a los problemas
permanentes derivados del subdesarro-
llo. Forma distinta, creativa y vigorosa
de aproximarse, libres de los modelos
neoliberales, a una realidad social y
econémica que exige respuestas y so-
luciones.

Un segundo nivel de accién es el
de cardcter técnico, en el cual le corres-
ponde a los Estados adoptar una serie
de decisiones para promover el desarro-
llo de la integracién a través de la infor-
macidén. En este nivel, son tres las prio-
ridades fundamentales a saber:

a. Reactivar el proyecto para la
creacién de una agencia de noticias in-
formativas subregional, que tenga como
prop6sito no sélo distribuir la informa-
cién relativa a la marcha de la integra-
ci6én andina sino que, ademds, permita
lograr, de manera progresiva, un des-
plazamiento de los flujos de informa-
cibn actualmente concentrados en por-
centaje abrumador en las agencias noti-

ciosas internacionales, hacia noticias
procesadas, elaboradas y analizadas des-
de la éptica del mundo en desarrollo y,
mas concretamente, de los paises andi-
nos. La creacién de esta agencia permi-
tird mejorar el nivel informativo y la
seriedad con la cual se tratan los temas
que interesan al desarrollo econémico y
social, asi como la evolucidén politica
de nuestros paises. Ademéds, tendra
como resultado inmediato, como conse-

‘cuencia directa, una toma de concien-

cia en la poblacién que, debidamente
informada, recuperara confianza sobre
las posibilidades que tienen los paises
bolivarianos de alcanzar el desarrollo
sobre bases mds auténomas.

b. La promocién de la comuni-
cacion social hacia los sectores mayori-
tarios de la poblacién y grupos sociales
organizados. En este sentido, los diver-
sos organismos que conforman el sis-
tema andino de integracion deberian
cohesionar sus esfuerzos para lograr,
bajo la direccion de la Junta del Acuer-
do de Cartagena, y con la participacién
de los Estados nacionales, crear todo un
sistema que haga posible que en todas
las comunidades de base, centros edu-
cativos y otros organismos sociales, se
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La radio, los periédicos, los
mecanismos informativos
destinados a las poblaciones
marginales o a los grupos
sociales organizados, no
tienen forma de acceder a
la informacion sobre la
integracion.

conozcan las realidades de nuestros
paises, los avances, las dificultades, las
frustraciones y posibilidades de la inte-
gracion.

¢. Los Estados deben incrementar
los recursos destinados a la formacion y
capacitacién de los comunicadores so-
ciales, para lograr, de esta manera, un
mayor nivel técnico en el tratamiento
de las informaciones relativas a la inte-
gracién andina. Sobre este particular
cabe subrayar el hecho que para conse-
guir tales resultados deben increnientar-
se los recursos presupuestales disponi-
bles a nivel de los centros universitarios
y de formacidén superior, para que és-
tos puedan asumir, en forma adecuada,
su responsabilidad en la tarea de forta-
lecer la conciencia critica y el conoci-
miento acerca de las realidades nacio-
nales y subregionales. El intercambio
de profesionales, el facilitar la vincula-
cién directa entre los medios de comu-
nicacién social de la subregién consti-
tuyen, también, modalidades para con-
seguir este objetivo de elevar el nivel
profesional y técnico de los comunica-
dores sociales y de los medios de comu-
nicacién de los paises andinos.

pequefios intrusos...

El altimo nivel en el cual deben
actuar los Estados para conseguir for-
talecer el proceso es el comunitario,
es decir en los 6rganos de la integracion
y, particularmente, de la Junta del
Acuerdo de Cartagena. Son tres las
areas comunitarias en las cuales deben
los gobiernos de los paises miembros
del Grupo Andino enfatizar sus opcio-
nes para consolidar la comunicacién
social como un medio para lograr un
aumento de la conciencia politica.
En primer término, a través de un apoyo
presupuestal que se refleje en una mayor
asignacioén de fondos al 6rgano técnico
comunitario, a fin que éste incremente
de manera significativa los recursos
asignados a la comunicacién e informa-
cién publica. En segundo lugar, el au-
mentar el nivel de informacidén nacional
sobre la marcha de la integracién, con-
solidando y fortaleciendo a los denomi-
nados organismos de enlace, a través
de los cuales la Junta como 6rgano co-
munitario, se vincula con los pafses.
Solo a través de éste fortalecimiento
nacional, pero con criterio comunitario,
sera posible alcanzar un mayor grado
de penetracién en la opinién publica.
Por ultimo, se debe efectuar una tarea
destinada a lograr el refuerzo institucio-
nal de la Junta del Acuerdo de Cartage-
na, a fin que ésta tenga no sbélo una
presencia de naturaleza técnica en los
paises miembros sino, que, ademaés,
proyecte su tarea en el dmbito politi-
co, convirtiéndose, conforme lo manda
el Acuerdo de Cartagena, en el factor
fundamental, en el elemento de impulso
y consolidacién de la tarea integradora.

Finalmente cabe formular una ul-
tima reflexiéon. La comunicacién social
no es un fin en s mismo, sino un medio
para conseguir determinados objetivos.
En la medida en que se utilizan las po-
derosas herramientas de la informacién
para fortalecer y consolidar la concien-
cia integradora, serd posible alcanzar
un nivel politico mayor, una vigencia
mas efectiva y vigorosa de la integra-
cibn en la economia y en la sociedad
de los paises miembros. Pero esa comu-
nicacion social no puede darse en el va-
cio sino que tiene que guardar una es-
trecha vinculacion con los efectivos
desarrollos de la integracion. Es decir,
adecuados mecanismos de informacién
y de comunicacién, con un proceso in-
tegrador en crisis, sin respaldo politi-
co, sin resultados concretos, se haria
en el vacio. Es, por tanto, indispensable
que los paises de la subregién, ante la
grave crisis financiera y economica,
consecuencia de términos injustos de in-
sercién en la economia internacional,

consoliden y fortalezcan los criterios
sobre la integraciébn, como respuesta
auténoma, como planteamiento ideopo-
Iitico indispensable para superar condi-
ciones de subordinacién y dependencia.
Si estos resultados politicos se logran,
los comunicadores sociales tendran los
elementos de juicio necesarios para
ayudar a crear y fortalecer una concien-
cia integradora en los ochenta millo-
nes de habitantes del Grupo Andino y
lograr, de esta forma, avanzar hacia el
umbral del siglo XXI con nuevas espe-
ranzas, con renovadas fuerzas para
afrontar el reto del desarrollo con jus-

ticia.
[

IGNACIO BASOMBRIO ZENDER.-
Peruano, Abogado. Ha sido funcio-
nario técnico de la Sociedad Nacio-
nal de Industrias, Secretario Gene-
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GUIDO GROOSCORS

Manifiesta que los retos que
se le presentan al proceso de
integracién son inmensos,
pues aun en cuanto a las
tecnologias ‘‘viejas’ ni
siquiera estamos cerca del
standard de las naciones
desarrolladas: para 1980,
por ejemplo, en América
Latina se disponia para cada
100 personas de 6 teléfonos,
20 aparatos de radio y 9

de television.
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COMUNICACION
E INTEGRACION

ean mis primeras palabras para
S agradecer a los organizadores y

patrocinadores de esta reuni6on
la invitacién que se me extendiera —y
que he aceptado honrado y compla-
cido— para presentar algunas ideas so-
bre el papel de la comunicaciéon en el
proceso de integracion.

La circunstancia de que este sim-
posio internacional circunscriba la discu-
sién del tema al drea andina no es obs-
taculo, sin embargo, para abordarlo en
forma integral. Si bien en esta subregién
es de donde han surgido o se han pues-
to en practica, algunas de las mds im-
portantes iniciativas en lo referente al
uso de la comunicacibn como pilar
fundamental para apoyar la accibon inte-
gradora, no hay duda que la mayoria
de los esfuerzos desplegados tienen un
acentuado caricter latinoamericano.

Nadie pone en duda hoy dia que
sin comunicacibn no puede existir in-
tegraciodn.

La comunicacién es la base de
todas las relaciones humanas.

Una sociedad incomunicada o de-
ficientemente comunicada es una socie-
dad atrasada.

La integracion surge precisamente,
entre otras razones, para procurar pro-
greso y bienestar a sociedades con ca-
rencias en el orden econdmico, social,
cultural, cientifico o tecnologico. El
movimiento integracionista, por ello, re-
quiere para avanzar del concurso de un
conjunto de acciones organizadas en dis-
tintas esferas de la actividad humana,
entre ellas, en lugar primordial, de la
comunicacién.

En nuestros parses, el movimien-
to hacia la integracibn tiene antece-

dentes muy conocidos que se remontan
a la época de las guerras por la indepen-
dencia politica. Nuestros padres liber-
tadores, y a la cabeza de ellos Simén
Bolivar, tuvieron una visibn muy exac-
ta de que éramos una regién que reque-
rfa de la integraciébn para garantizar
nuestra propia existencia como nacio-
nes libres y soberanas. Ese ideal inal-
canzado de la integracion latinoameri-
cana ha sido una constante, a través
de los afios, para que diferentes gene-
raciones nuestras hayan procurado es-
tablecer las bases de una politica coinci-
dente en varios aspectos que, por la
via de la integracién y la cooperacidn,
asegure a nuestros pueblos lo que,
parafraseando al Libertador, se resume
en la conocida y elocuente expresion:
“la mayor suma de felicidad posible”.

Sin embargo, la mayor parte de
los intentos integracionistas no han
alcanzado las metas fijadas, por diver-
sas razones, entre otras, la no adop-
ciébn oportuna de politicas realistas en
el drea de la comunicacion, pese a los
esfuerzos desplegados en ese sentido en
muchos de nuestros paises.

Lo dicho, aparentemente resulta
paraddjico con la afirmacién del co-
mienzo de que ha sido el area andina
una de las mads activas en lo referente
al uso de la comunicacién, pero no lo
es tanto si se anota que gran parte de
esos esfuerzos no han contado con la
continuidad o el apoyo politico que se
requieren para convertirlos en verda-
deros motores de la integraciéon. La
circunstancia ya sefialada —y en la que
es importante insistir de la ausencia de
politicas definidas en materia de comu-
nicacién, permite indicar a este res-




pecto, que en nuestra regién se comien-
za a tomar conciencia del papel decisi-
vo de las politicas de comunicacién
para el proceso de desarrollo apenas en
el decenio de los setenta, Hacia la mitad
de ese decenio, en 1976, se reine en
San José de Costa Rica, la Primera Con-
ferencia Intergubernamental sobre Poli-
ticas de Comunicacién en América La-
tina y el Caribe. Paralelamente al tema
especifico objeto de la convocatoria
(politicas de comunicacién), se tratd
la relacién entre comunicacidon e inte-
gracién y asi, en la Recomendacién
No. 28 se aboga porque todo esfuerzo
integracionista ‘‘debe cimentarse sobre
un mayor y més efectivo intercambio de
comunicacion e informaciones”’.

asi diez afios de esa reunidn,

que marcé un hito en el trata-

miento del asunto en la escena
internacional, puede decirse que el ba-
lance que se presenta, en cuanto a las
recomendaciones y sugerencias aproba-
das, no es de lo mais halagador, puesto
que el objeto primordial del evento (la
formulacién y adopcidén de politicas
nacionales de comunicacidon) luce dis-
tante y remoto por razones que, no son
del caso analizar en esta oportunidad.
Apenas una de las recomendaciones
aprobadas (No. 16), referente a la crea-
cién de una agencia latinoamericana y
caribeiia de noticias, ha cobrado vida
después de un largo y accidentado pro-
ceso de pricticamente diez afios, con el
surgimiento de Alasei, la Agencia La-
tinoamericana de Servicios Especiales de
Informacién, la cual comenz6 a pres-
tar servicios a partir de 1985, pero sin
contar todavia con la participacion de
la totalidad de los paises de la regidn.
En un trabajo que preparé para el No. 5
de la revista Caprtulos del Sela (Junio
de 1984) a proposito de Alasei, intitu-
lado “Ni instrumento de propaganda ni
agencia gubernamental”, digo que: “...
la agencia debe entregar materiales ana-
Iiticos, interpretativos y contextualiza-
dos y debe dedicarse a temas referidos a
las necesidades del desarrollo integral de
la regién, como son, por ejemplo, la
integracién regional, el desarrollo nacio-
nal y regional, la defensa de las mate-
rias primas y de los recursos naturales,
la identidad cultural, el arte y la artesa-
nia, las ciencias y tantos otros que
pueden asomarse”’.

Como antecedente de esta inicia-
tiva que es, igualmente oportuno sefa-
lar, en este contexto, hay que recordar
que la Recomendacioén No. 17 de la mis-
ma Conferencia Intergubernamental ya
mencionada recoge la aspiracidon de

‘... crear los mecanismos que faciliten
el intercambio y flujo permanente de
informacién entre los pafses de la re-
gibn, especialmente aquellos que permi-
tan a nuestros medios de comunicacién
social disponer de noticias y material
informativo producido y ofrecido por
servicios latinoamericanos...”. Esta re-
comendacién estaba fundamentada, en-
tre otros considerandos, “en el anhelo
de integracién® existente en la necesi-
dad de incrementar el consumo de in-
formacién regional y de eliminar los
desequilibrios informativos, asi como,
en el caricter imprescindible de siste-
mas de comunicacién social adecuados
a las necesidades nacionales y regiona-
les con vistas a lograr una mayor efec-
tividad de los planes de desarrollo.

En el documento que recoge las
pautas tematicas y editoriales de Alasei
se da un amplio tratamiento al tema
de la integraci6n regional, en esta for-
ma: “En cuanto a la integraciéon no

estd demds precisar que se trata del
compromiso de las sociedades en una
accion comun de superacién y desen-
volvimiento en todas las esferas de la
vida humana, tanto a nivel local, nacio-
nal o regional como internacional;
que persigue fines de un justo trato
entre los paises, y entre éstos y las na-

ciones industrializadas dentro del pleno
ejercicio de la soberania nacional.
Por lo demads, atn en la hipdtesis de que
las naciones latinoamericanas revisaran
en el futuro algunas de sus actuales
concepciones relativas a la integracion
econdmica, siempre subsistird una am-
plisima base de intereses comunes, que
demandarian una accion integracionista.
Por ende, el objetivo de integracién
regional y subregional hacia un desa-
rrollo  autodependiente y auténomo
ofrece un vasto campo de 4reas y sub-
areas tematicas...”.

tra iniciativa que necesariamente

debe mencionarse es la constitu-

cién, en marzo de 1979, en Ca-
racas, de la Accién de Sistemas Infor-
mativos Nacionales (ASIN), la cual
agrup6, en un primer momento, los
servicios informativos nacionales de Bo-
livia, Colombia, Costa Rica, Ecuador,
Jamaica, Panama, Peri, Repiblica Do-
minicana, Suriname y Venezuela. Poste-
riormente se incorporaron México,
Guyana y Nicaragua. Todos los pai-
ses andinos respaldaron desde un co-
mienzo este esfuerzo integrador en ma-
teria informativa. Como dice la exper-
ta Raquel Salinas en su documentada
obra “Agencias Transnacionales de In-
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Una sociedad
incomunicada o
deficientemente

comunicada es una
sociedad atrasada.

formaciéon y el Tercer Mundo” (Colec-
cion Intiyan, Ciespal, Quito, 1984):
“ASIN tiene a su haber varios logros
que son, hasta el momento, Unicos en
la regiébn. En primer lugar, expresa la
voluntad efectiva de los Estados para
establecer vinculos de comunicacién di-
recta. En segundo lugar, demuestra la
capacidad de los Estados para mante-
ner estos vinculos, mas alld de las co-
yunturas politicas que afectan las rela-
ciones entre paises. En tercer lugar,
es una corriente de informacién propia-
mente latinoamericana, cuyas caracteris-
ticas de contenido difieren bastante de
las que se encuentran en el flujo noti-
cioso tradicional. En cuarto lugar, es
un sistema basado en la cooperacién
mutua, que ya ha dado muestras de lle-
var los principios de cooperacién a la
practica. Finalmente, es una iniciativa
que estd llevando al fortalecimiento
gradual de las infraestructuras de in-
formacion nacional en aquellos paises
que, antes de la puesta en marcha de
ASIN, estaban en una situacién de gran
indefensién informativa”. Y mas adelan-
te, agrega la misma autora: “Otro aspec-
to de gran importancia es el estimulo
a la cooperacién Sur-Sur que ha surgi-
do del sistema. Esto es no sélo porque
sus contenidos enfatizan esta perspec-
tiva, sino porque su propio funciona-
miento ha sido posible gracias a la coo-
peracibn mutua: la ayuda al financia-
miento de canales de paises mas peque-
fios que presta Venezuela; la donacidén
de teletipos por parte de México a Gu-
yana y Jamaica y otros aspectos de es-
te tipo son manifestaciones de esta
tendencia”.

A nivel de proyecto se encuentra
el denominado provisionalmente “Siste-
ma de Informaciéon Global Latinoame-
ricano” (SIGLA) el cual deber4 actuar,
de acuerdo con el documento corres-
pondiente, en cuatro areas de trabajo:
1. Intercambio sistematico de informa-
ciébn; 2. Publicaciones; 3. Television y
Radio, y 4. Investigacién y promocidn,
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En cada una de estas areas, el proyec-
to programa acciones operacionales
concretas, algunas de las cuales ya es-
tan en marcha, para contribuir en for-
ma directa, entre otras cosas, a:

Reforzar la actividad de los orga-
nismos de integracién subregional y re-
gional en favor de la identidad cultu-
ral, la autosuficiencia, la independen-
cia politica y la soberania nacional y
regional;

Coordinar los esfuerzos y utili-
zar adecuadamente la capacidad insta-
lada, los recursos y las experiencia de
las unidades informativas del sector de
organismos de integracién;

Evitar la duplicacién de activida-
des de investigacion, extension y apoyo
que generan estas unidades, y empren-
der programas conjuntos, y

Multiplicar las fuentes y los cana-
les de informacién en el irea geografi-
ca y darle mayor eficacia profesional y
técnica a las unidades informativas.

El antecedente directo de este
proyecto se encuentra en la Primera
Reunién de Responsables de las Ofici-
nas de Informacién de los Qrganismos

Latinoamericanos de Integracion vy
Cooperacion, efectuada en Lima del 8
al 10 de diciembre de 1982. Entre otras
razones, para avalar la propuesta, se
indicé que “‘integracién es participa-
cién, y los sectores sociales latinoame-
ricanos solo podran engarzar su accion
en esta vasta tarea si la informacién
que requieren hace posible su libre
consenso”.

Se anadi6 que ‘“‘en América La-
tina existen los canales suficientes para
dispersar sobre su geografia el mensaje
de unidad e integracidon’, pero advir-
tiendo que estos canales (3.889 emiso-
ras de radio, 440 de televisién y 1.200
diarios, cifras para la fecha) no cumplen
a cabalidad su misidon en las tareas de
facilitar la comprensiéon y el conoci-
miento latinoamericano de sus pro-
pias realidades.

El mismo documento recoge otra
referencia al tema objeto de estos co-
mentarios, en la siguiente forma: “El
proceso de integracion, multifacético,
debe permitir la comprension de quie-
nes hoy no tienen el privilegio de inter-
pretar los mensajes esqueléticos a tra-
vés de canales de informacién restrin-
gidos y sofisticados. Debe articularse
también una estructura que permi-
ta alcanzar con la informaciéon a los
usuarios y beneficiarios de la accién
de cada organismo, para hacer real y
creciente la necesaria articulacién de
intereses’’, Agregindose: “Estas accio-
nes exigen la maés intensiva utilizacién
de las estructuras actuales y de los re-
cursos disponibles, asi como del acceso
a las méas modernas tecnologias, y ha-
cen impostergable la cooperacion entre
los organismos regionales”. (Citas del
documento elaborado en 1983 por José
M. Pasquini, en cooperacién con la
Direccién de Comunicaciones de la Jun-
ta del Acuerdo de Cartagena, para su
presentacién al Programa Internacional
para el Desarrollo de la Comunicacion
(PIDC).

no de los Gltimos pasos que se ha
U dado en nuestra regién, hacia la

integraciéon por la via de la comu-
nicacién, es la constitucién en ju-
lio de 1985 de la Union Latinoa-
mericana y del Caribe de Radiodi-
fusién (ULCRA) en el marco de la Segun-
da Conferencia de América Latina y el
Caribe sobre Radiodifusiéon de Servi-
cio Publico. Ulcra quedé formada con
representaciones gubernamentales y/o
institucionales {que no tengan fines de
lucro), no gubernamentales. Entre las
primeras cabe mencionar emisoras de ra-
dio y/o television de Argentina, Boli-
via, Brasil, Costa Rica, Cuba, Ecuador,
El Salvador, Guatemala, Honduras, Mé-
xico, Nicaragua, Panama, Republica Do-
minicana, Uruguay y Venezuela. Y, en-

La mayor parte de los
intentos integracionistas
no han alcanzado las metas
fijadas, por la no adopcion
oportuna de politicas
realistas en el drea de la
comunicacion.




tre las segundas, la Asociacibn Latinoa-
mericana de Televisibn Universitaria
(Alatu), la Asociacién Catélica Latinoa-
mericana para la Radio y la Television
(Unda-Al) y la Asociacién Mundial
para las Comunicaciones Cristianas/
América Latina y el Caribe (Wacc-Al-
C). Como objetivos inmediatos la na-
ciente organizacién fijé los siguientes:

Establecer un banco de informa-
cibn sobre programas radiofonicos y
televisivos producidos en la region,
que estén disponibles para intercambio
entre los miembros de Ulcra;

Preparar programas de adiestra-
miento en produccidn de programas,
asi como en administracién y gestion
de recursos;

Realizar un estudio de factibili-
dad para un programa regular de inter-
cambio noticioso y de alcance regional,
tanto para radio como para television;

Organizar un mercado anual para
compra, venta e intercambio de progra-
mas de audio y video para la regién, y

Promover la instalacién de cen-
tros de traduccién y doblaje de progra-
mas de radio y televisién en los idiomas
espanol, inglés y portugués.

Con ULCRA, América Latina y el
Caribe cuentan con una union represen-
tativa de Jlos medios radiofénicos y
televisivos de servicio publico de la
regién, estatales y no gubernamentales
que, conforme a sus objetivos, sera
un nuevo instrumento facilitador de la
accion integradora a través de la comu-
nicacion,

Cubierto el aspecto que pudiera
calificarse de antecedentes histéricos en
cuanto al papel de la comunicacién para
la integracion estimo indispensable pre-
sentar algunas consideraciones sobre un
tema que no puede ignorarse al tratar
la estrecha vinculacién existente entre
integracién y comunicacién. Me refiero
a las consecuencias que se derivan, para
el proceso integrador, de los asombro-
sos avances que se estan operando en
el area de la comunicacion debido a la
revolucién tecnoldgica. Como dicen
Armand Mattelart y Héctor Schmuc-
ler: ““La introduccién de la informatica
en América Latina no es una cuestién
del futuro sino que es la realidad presen-
te y constituye un factor determinante
de la historia de mafiana”, (“América
Latina en la encrucijada telematica”,
Folios Ediciones, México, 1983).

En la mayor parte de nuestros
paises se ha reaccionado frente a las
nuevas tecnologias de una manera radi-
cal: o se las acepta sin mayores conside-
raciones, subordinindonos a ellas, sin

. importar que tal actitud se traduzca en

un mayor grado de dependencia y de
vulnerabilidad; o, por lo contrario, se
las rechaza global o parcialmente con
argumentaciones ideologizantes referi-
das a la independencia, la soberania
y la autodeterminacién,

Estimo que ambas posiciones son
inconvenientes, Las nuevas tecnologias,
tarde o temprano, terminan por impo-
nerse pues la mayor parte de ellas estan
referidas a la comunicacién que, dia
con dia, se define como la actividad
esencial del género humano. Oponerse
a ellas, a priori, es simplemente pospo-
ner para mds adelante decisiones que
necesariamente habrd que adoptar quié-
rase o no.

Un caso tipico es lo que ha ocu-
rrido en nuestra subregidon con la tele-
vision a colores. Cuando era ya innega-
ble que esta nueva tecnologia tendia a
imponerse en todo el mundo, en la sub-
region andina comenz6é a debatirse,
en distintos niveles, qué hacer frente a
este desaffo que afectaba la capacidad
econdémica de cada uno de los paises
que la forman, al invertir en nuevos
equipos de transmisién y recepcion que,
necesariamente, tenian que sustituir de
una sola vez, o gradualmente, todo lo
existente para ese momento.

Se tratd de adoptar una politica
comun y, a esos efectos, se reunieron
en 1974 en Cali, Colombia, los Minis-
tros de Comunicacién del Grupo Andi-
no. Para la fecha era evidente que la
nueva tecnologia en cuanto a ese me-
dio de comunicacién, desbordaba las
previsiones de los gobiernos. Los apara-
tos de television a colores ingresaban
por vias ilicitas, la mayor parte de las
veces, en todos nuestros paises. Cada
gobierno del area se vi6 enfrentado a
una realidad mucho mas fuerte que las
consideraciones ideolbgicas o los argu-
mentos economicistas.

Cuando en Venezuela, por ejem-
plo, seis afios mds tarde (1980) se acep-
t6 finalmente, por parte del gobierno,
la television a colores, eran varios mi-
les los hogares venezolanos que poseifan
aparatos que les permitian ver progra-
mas de television en color, producidos
en diferentes paises, utilizando el recur-
so de las videograbadoras introducidas
legalmente, a través de las aduanas. La
existencia de esos miles de aparatos y
el sistema ya seleccionado, incorporado
parcial o totalmente a los transmisores
de las plantas comerciales, constituye-
ron el argumento decisivo que obligd
al gobierno de entonces a aceptar un
sistema de transmisién que, pese a los
informes técnicos, no era posiblemente
el mas recomendable.

Esta historia, con muy ligeras
variantes, es 1la misma en cada uno de
los otros paises de la subregion, aunque
en algunos se llegd al otro extremo:
acoger un determinado sistema, sin
mayores analisis, simplemente con el ar-
gumento de que no hay oposicidbn posi-
ble frente a la expansién tecnoldgica.
Con la television por cable y el uso del
satélite, estd ocurriendo algo similar:
se trata de nuevas tecnologias —no tan
nuevas, en verdad a esta fecha— que, de
existir una politica coincidente en el
area andina respecto a ellas, facilitarian
el proceso integrador de nuestras socie-
dades en areas tan importantes como la
educacion y la cultura, para mencionar
solo dos aspectos en los que el uso de
estos nuevos medios es determinante.

Cuando el laser estd ya aceptado
comercialmente como un importante
adelanto tecnoldgico para mejorar la
calidad del sonido, ain en algunos de
nuestros pafses no se ha reglamentado
el uso del sistema de transmisiéon radio-
fonico en FM, que junto con el sistema
de AM, es una tecnologia clasificada
ya como ‘“vieja’’, igual que lo son el
teléfono y la television, en tanto que,
conforme a este criterio, tecnologias
“nuevas’ son, entre otras: los robots,
los bancos de datos, el video-texto,
el tele-texto, el cable-texto y la fibra
Optica. Recomiendo a quien desee
profundizar en estos aspectos la intere-
sante monografia de Peter Schenkel,
publicada en el No. 5 de los Cuadernos
Chasqui, ‘““Efectos Econdmicos de las
Nuevas Tecnologias de Compunicacidon:
el caso de América Latina” (Ciespal,
Quito, 1985).

Los retos que se le presentan al
proceso de integracion son inmensos,
pues aun en cuanto a las tecnologias
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‘‘viejas’’ ni siquiera estamos cerca del
standard de las naciones desarrolladas:
para 1980, por ejemplo, en América La-
tina se disponia para cada 100 personas
de 6 teléfonos, 20 aparatos de radio y
9 de televisibn. A propdsito del telé-
fono, en un informe presentado a co-
mienzos de afio por el Dr. Manuel Pé-
rez Guerrero, quien formé parte de la
comisién para el desarrollo de las teleco-
municaciones establecida en 1982, por
la UIT, la cual acaba de disefiar una
estrategia destinada a cerrar la enorme
brecha actual entre el Norte y el Sur en
ese sector, se destaca que las tres cuartas
partes de los teléfonos del mundo, se
encuentran en 9 paises desarrollados;
mientras dos tercios de la poblacién mun-
dial no tiene acceso a los servicios telef6-
nicos. En el mismo informe se indica
que Tokio, por ejemplo, tiene mds te-
léfonos que todo el continente africano.
W 7 o hay duda que la revolucién tec-
N nolégica estd cambiando la faz

de la sociedad contemporédnea. Y
como su mayor campo de accién es
en el mundo de las comunicaciones,
esto traeri consecuencias enormes para
nuestros paises en vias de desarrollo
que, precisamente, a través de la inte-
gracibn quizds puedan encontrar una
forma acertada de enfrentar estos nue-
vos desafios. John S. Mayo, experto
norteamericano en telefonia, describe
asi lo que pasa en este campo: “Desde
la invencién de la rueda, la tecnologia
ha irrumpido en una serie de revolucio-
nes, cada una de las cuales fue activa-
da por un adelanto en la ciencia. Ahora
estamos en la cumbre de la revolucidén
microelectronica, desatada hace 35 anos
por la investigacion en materia de tele-
comunicaciones. Por supuesto, me refie-
ro a la invencioén del transistor. El ra-
pido progreso subsecuente en tecnolo-
gias afines, como la electronica integra-
da, los sistemas controlados por progra-
mas, la fot6nica y los satélites, consti-
tuye una de las fuerzas mds poderosas
que se hayan desatado. Teniendo su
expresion mas espectacular en la fusion
de telecomunicaciones y computacion,
la revolucion micro-electronica transfor-
ma al mundo répidamente...”, (Discur-
so, en Perspectivas Econ6micas, No.
42, 1983).

Desde el siglo pasado estd plan-
teado que dejemos de ser los “‘estados
desunidos del sur”. Cierto que la posibi-
lidad de dejar de serlo, en lo politico,
luce remoto, por no decir imposible,
pero al menos en esta irea de la comuni-
cacién no hay duda que la fuerza misma
de las circunstancias, con todas las pre-

siones de diversa indole que generan
las novedosas tecnologias de ahora, nos
obliga a tratar de aunar esfuerzos y de-
finir politicas que nos capaciten para
disfrutar de los beneficios de esta nue-
va era, sin hipotecar nuestra soberania
y nuestra libertad.

Retomando ideas ya expresadas a
través de esta exposiciobn y estimando
que es oportuno darla por concluida,
permitaseme finalmente indicar algunas
sugerencias que creo pueden ser toma-
das en cuenta en la presentacion de con-
clusiones o recomendaciones en este
simposio. Ellas son:

La adopciéon de politicas nacio-
nales de comunicacién como base de
una politica coordinada en el area,
comin o coincidente entre nuestros
paises, es fundamental para el proceso
integrador;

Esas politicas nacionales no pue-
den ignorar el impacto de las nuevas
tecnologias en comunicacion, tanto in-
ternamente como en forma global en
nuestra subregién y, por supuesto, en
toda América Latina y el Caribe, en el
vasto espectro mundial informativo.

Para la interconexion de las poli-
ticas de comunicacién de los paises
signatarios del Acuerdo de Cartagena,
seria necesario constituir un organismo
que coadyuvara a su accidn y que bien
podria ser el Consejo de Comunicacidén
Social del Grupo Andino, como lo
senala la Recomendacién MC-1, apro-
bada por la Primera Reunion de Minis-
tros de Comunicaciones del Grupo
Andino en Cali, Colombia, del 9 al 11
de mayo de 1974,

Otra aneja propuesta que no ha
cristalizado se refiere a la creacion de
una agencia andina de noticias. Para
ello habrfa que retomar y actualizar
el estudio de factibilidad propuesto.
En el marco de la crisis econdmica que
padecen nuestros paises, pienso que lo
plausible, seria fortalecer iniciativas en
marcha como ASIN y ALASEI

La integracién requiere de un ejer-
cicio efectivo del derecho a la comuni-
cacibn que esté garantizado conforme
al ordenamiento jurfdico de cada pais
y que recoja los principios generales
sobre la materia, contemplados en la
Declaracién Universal de los Derechos
Humanos.

La democratizacion de la comu-
nicacién es indispensable como apoyo
al proceso de integracion regional.
Una comunicaciéon restringida y elitis-
ta lo frena, por el contrario, una comu-
nicacion abierta y plural lo impulsa.

La comunicacién latu sensu (con-
vencional o tradicional, popular alter-

nativa, nueva comunicacién) es factor
imprescindible para estimular cualquier
proceso integracionista.

La accién integracionista no pue-
de, ni debe, ser sélo tarea guberna-
mental, Debemos impulsar una motiva-
cibn permanente para que los diferen-
tes segmentos de la sociedad civil par-
ticipen de este objetivo (gremios pro-
fesionales, universidades, iglesias, entre
otras).

A esta toma de conciencia deben
contribuir los profesionales de 1a comu-
nicacién. Ello justifica la necesidad de
facilitarles una formacién integral y ho-
mogénea que ahonde en su vocacién
integracionista y latinoamericana. @

GUIDO GROOSCORS.— Venezola-
no. Actual Embajador de Vene-
zuela en México. También ha sido
Embajador en Colombia, Republica
Dominicana y Costa Rica.

En el drea de la comunicacion
dentro del sector publico ha desem-
periado la Direccion Nacional de
Informacion, la Direccién de la Ofi-
cina Central de Informacion y ha
sido Ministro de Estado para la
informacion.

Presidio la delegacion venezola-
na a la primera conferencia intergu-
bernamental sobre politicas de co-
municacion en Ameérica Latina y el
Caribe, Costa Rica 1976. Fue dele-
gado a las Conferencias de la UNES-
CO en Nairobi, 1976, Paris, 1978 y
Bogotd, 1978.

Preside actualmente el Consejo
Directivo de ULCRA.

En el sector privado fue di-
rector fundador de Radionoticias
(San José, Costa Rica), Director
fundador de Orbida (revista de temas
de comunicacion social). Vocal direc-
tivo suplente del diario El Nacional
de Caracas.
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FRANCO TEUCCI

El proposito comunicacional
dice el autor, es adaptar al
europeo a una nueva
realidad, incluso fisica; para
que tenga una concepcion
distinta de la propia
soberanta, aceptando
decisiones de otros sin dejar
de ser auténomos y
soberanos, para que
comprenda que el

beneficio de cada uno es
fruto del beneficio de todos;
para que convierta a los
viejos enemigos de ayer en
los buenos hermanos de hoy.

COMUNIDAD

EUROPEA

ntes de partir hacia Colombia vy
Aconsternado por este torbellino

de noticias que palpitan con
tanto dolor en esta tierra, me pregun-
taba cual deberia ser realmente el
mensaje para transmitirles en esta
ocasion,

Después de algunas reflexiones y
quizd poniendo de lado ortodoxas
tentaciones, decid{ acudir directamente
al objetivo de este encuentro, que basi-
camente debe apuntar —lejos de enun-
ciados retéricos que abundan en miles
de foros— a conseguir aportes pragma-
ticos en favor de la preocupacidon cen-
tral que nos reine y que creo es deno-
minador comin de nuestros pensamien-
tos: es decir, la integraciéon de nues-
tros pueblos.

En este orden de ideas, la prime-
ra inquietud que me surge es precisar
realmente cuinto puede hacer la comu-
nicacién para el éxito o el fracaso de
un proceso de integracidén, La respues-
ta no es ficil y es muy compleja. Mas
de 30 afnos de integracién europea no
me han contestado alin esta pregunta
en definitiva... pero ninguno de noso-
tros pondrd en duda la estrecha rela-
cién que existe entre ambas.

Por ello, esta intervencién me
llevard a relatarles algunas experien-
cias que el proceso europeo nos deja
en particular, Nosotros, quizas por mas
antiguos, por haber ensayado mids,
también por habernos equivocado mas,
podemos tal vez decirles cuiles son
la acciones que debemos seguir y cuéles
son aquellas que nos ofrecen mayores
perspectivas.

un proceso de integracion tiene

que responder a objetivos muy
concretos. Tiene que buscar fundamen-
talmente promover una ‘“actitud de
cambio™ que se oriente hacia el concep-
to de “unidad para la integracion entre
nuestros pueblos”. Para nosotros, los
europeos, esta tarea es muy ardua. No-
sotros buscamos la unidad en la diver-
sidad. Diversidad de idiomas —recorde-
mos que con el espafiol y el portugués
a partir de 1986 serdn nueve las lenguas
oficiales comunitarias creandonos como
se dice ‘“‘una torre de Babel”— diversi-
dad de razas, de credos y de idiosin-
cracias,

Nuestro propésito comunicacional
es entonces adaptar al europeo a una
nueva realidad, incluso fisica; para que
tenga una concepciéon distinta de la
propia soberanija, aceptando decisiones
de otros sin dejar de ser auténomos y
soberanos; para que comprenda que el
beneficio de cada uno es fruto del bene-
ficio de todos; para que convierta a los
viejos enemigos de ayer en los buenos
hermanos de hoy.

Como pueden apreciar, se trata
de postulados muy complejos pero, en
pocas palabras podriamos sintetizar que
el principal papel de la comunicacién
en un proceso de integracidon esta orien-
tado a crear al ‘“‘Ser Integracionista”,
es decir, formar al nuevo hombre de
la integracion.

Si ustedes me permiten partir de
esta premisa, quisiera referirme a algu-
nas consideraciones previas. Como el
término comunicacioén engloba demasia-

L a divulgacion de informaciones en
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dos conceptos, s1 queremos ser estric-
tos con la acepcién de la palabra, prefe-
riré hablar de divulgacién de informa-
ciones, que es como la harina del pan
que elaboramos todos los dias. Sobre
métodos y medios, me referiré simple-
mente a algunos de los mas sugestivos
y que mejores perspectivas nos ofre-
cen.

Donde quisiera hacer mi primer
llamado de atencién es en los conteni-
dos, pues creo que es el elemento
de la comunicacién que no podemos
darnos el lujo de descuidar y porque
no esta intimamente vinculado a mayo-
Tes O menores recursos, ‘‘costos”, para
ser adecuados. Es decir, en la tarea
de divulgar mensajes en un proceso de
integracién, quizds no importe tanto
como decir algo sino més bien qué
decir.

La receta comunitaria para este
asunto parece engahosamente sencilla.
La Comisién, como organo ejecutivo
de 1la integracibn europea, tiene 1la
obligaciéon de presentar a los pueblos
de sus paises miembros una imagen
real de la' marcha del proceso, libre
de cualquier compromiso que no sea
el de 1a propia integracion.

En esta tarea hay que ser muy
cuidadosos, especialmente cuando hay
que representar un interés comunita-
rio que es de todos, pero parece no
pertenecer a nadie.

ebemos pues empezar por ser au-
tocriticos. Creo que ésta deberia
ser la primera caracteristica de los
contenidos de nuestros mensajes. Solo
en la medida en que identifiquemos
nuestras deficiencias podremos crear las
soluciones, Sélo en la medida en que

22 | ensayos.

=5

estemos todos comprometidos en los
problemas participaremos todos en en-
contrar los remedios.

Una de las ‘‘acusaciones” mas
comunes a los procesos de integracién
—y creo que ésto es valido para todas
las latitudes— es que en mayor o en
menor grado se nos dice que la integra-
ciébn es problema de élites tecnocré-
ticas. Cuéantas veces se sefiala a nues-
tros organismos como los directos res-
ponsables de cuantos problemas tienen
nuestros procesos. Y nos olvidamos
que la integracion la hacemos todos.

Pero, ;realmente la integracidn es
de todos?. Esa es nuestra responsabili-
dad. Nosotros los comunicadores tene-
mos la obligacién de convertir a cada
uno de los miembros de nuestras colec-
tividades en “complices” de nuestros
triunfos y fracasos. Sera la Uinica forma
de asumir nuestra verdadera responsa-
bilidad de comunicadores en un proceso
de integracion,

Como vemos, el fenémeno de la
comunicacién y la integracién estin ab-
solutamente interligados. Sin un buen
vinculo de conocimiento entre los
pueblos no puede generarse la integra-
cién. Por esto es que en la Comunidad
Europea, la vinculacién informativa ha
sido uno de los fundamentos y se mantie
ne como tal.

Ahora, por nuestra propia expe-
riencia, sabemos que es tan dificil
crear el interés o el espiritu de la inte-
graciéon, como después, una vez que se
ha logrado, mantener esa unidad, hacer
entender a los beneficiarios el signifi-
cado de esta asociacioén, y en esa mision
estamos permanentemente.

Voy a referirme ahora a las expe-
riencias y necesidades actuales de la

Comunidad en materia de comunicacio-
nes, porque considero que ese aporte
de experiencias es precisamente lo
mejor que puede dar la Europa comuni-
taria para el creciente fmpetu integra-
cionista de América Latina. Nuestras
experiencias actuales son interesantes,
porque el desafio de formar una opi-
nion puablica favorable a un mercado
comiin sigue tan importante para Euro-
pa hoy, como lo fue en los afios de la
post guerra.

La estrategia informativa de la
Comunidad Europea todavia se apoya
en la necesidad de afirmar el interés
de la opinién publica europea, que no
siempre tiene un buen conocimiento
de las politicas comunitarias y de las
formas como lo benefician. Este es el
punto de partida que orienta los obje-
tivos de la politica de informacion.

La definicibon de las politicas in-
formativas es otro punto donde quisie-
ra detenerme por la especial importan-
cia que reviste. Una politica informati-
va debe responder en primera instan-
cia a los postulados del proceso integra-
cionista mismo. A partir de estas “li-
neas maestras’” deben construirse los
programas especificos, respondiendo re-
querimientos particulares y coyunturales

Es asi como, por ejemplo, la
Comisién Europea va encontrando orien-
taciones en sus politicas para sus paises
miembros, para sus naciones ‘“‘asocia-
das”, como el caso del Convenio Lomé,
para sus oficinas exteriores, como la
que en este momento me honro en re-
presentar en América Latina, o para
otras naciones como las mediterrd-
neas. )

La politica informativa comunita-
ria que actualmente llevamos adelante

El principal papel de la
comunicacion en umn proceso
de integracion estd orientado
a formar el nuevo hombre de

la integracion.

se orienta por principos generales que
son, entre otros:

Fijar prioridades plurianuales, re-
visables periddicamente.

Concretar los recursos sobre las
acciones prioritarias.

Establecer los planes de accién
con un caracter continuo y de repe-
ticion, y




Buscar los financiamientos nece-
sarios.

La accién a llevarse a cabo se or-
ganiza segln las directivas siguientes:

Una informacién puntual y rdpi-
da sobre las actividades comunitarias.
Sobre este aspecto quisiera mencionar-
les que en la Comisién hemos creado
un Grupo Portavoz, quien, como su
nombre lo senala, tiene la funcién de
emitir las informaciones de fuente co-
munitaria. 300 periodistas del mundo
se encuentran acreditados ante este
Grupo Portavoz, que todos los dias
habiles al mediodia ofrece una rueda
de prensa, para dar cuenta de la marcha
de la construccién europea. En la mayo-
ria de estas ruedas se hacen presentes
también los responsables de la Comi-
sibn Europea, para responder directa-
mente las interrogantes de los corres-
ponsales.

El reforzamiento de las acciones
que tienen que ver con el comporta-
miento y las actitudes de los ciudada-
nos europeos, con la mira de suscitar
una imagen comunitaria coherente y
atractiva, y

Sacar a luz la identidad cultural
europea, rica por su diversidad y uni-
dad y por su herencia comuUn.

Como podran apreciar, nuestra
accibn comporta la prosecucidon del
esfuerzo de informacién. Pero ademis
de lo sefialado en las politicas informa-
tivas y las prioridades que pasaremos a
relatar, esta accion tiene que estar fun-
damentada sobre una evaluacién del
estado de la opinién publica europea.
En este sentido, hemos disefiado algu-
nos mecanismos que nos permiten me-
dir la opinioén piblica, como el caso del
EUROBAROMETRO.

Se trata de estudios de opinion
publica sistematizados donde los resul-
tados son publicaciones, cada seis me-
ses, bajo el nombre de EUROBARO-
METRO. Empezaron a fines de 1973 y
en un principio se realizaban cada afio.
A partir de 1980 estos estudios incluyen
a Grecia y ahora también comprome-
terdn a Espafia y Portugal.

E1 EUROBAROMETRO es el indi-
cador que nos va sefialando el rumbo
de lo que debemos hacer. Permanente-
mente preguntamos sobre lo que llama-
mos la “moral de los europeos”, pidién-
doles saber si estdn satisfechos de la
vida que llevan y del funcionamiento
de la democracia; buscamos conocer
si el ambito europeo es realmente la
“Europa de los Ciudadanos”, a través
de sus actitudes frente a la supresion
de los controles aduaneros, a la forma-
ciébn de un espacio juridico europeo,

Sin un buen vinculo de
conocimiento entre los
pueblos no puede generarse
la integracion.

a la creacién de una moneda europea;
los interrogamos sobre sus pareceres
frente al ingreso de Esparia y Portugal
y sbbre nuestro proyecto de unién poli-
tica, y averiguamos sobre lo que pien-
san los europeos en relacidén a su Parla-
mento Europeo después de las eleccio-
nes de 1984,

Es interesante observar, por ejem-
plo, en el resultado de la Gltima encues-
ta un fortalecimiento en el principio de
la unificacién europea, que ha registra-
do un ligero aumento con relacién al
seniestre precedente, como resultado de
los mensajes optimistas difundidos por

los medios de comunicacién como
consecuencia de la firma de los acuer-

dos de adhesién de Espaiia y Portugal.
De este modo podemos orientar

el curso de nuestros proyectos.

uando tenemos dudas o inquietu-

des sobre determinados aspectos

de las politicas comunitarias, los
sondeos de opinién nos libran de toda
sospecha. Claro estd que es un mecanis-
mo en el que hay que ser cuidadosos,
que debe ser manejado por profesiona-
les idéneos y que hay que aplicarlo con
continuidad, porque hemos verificado
que sus valores pueden ser muy fluc-
tuantes y se alteran segun las épocas,
los paises donde se hacen las encuestas
y el desarrollo de ciertos aconteci-
mientos.

Otro aspecto a tener en cuenta
es la periddica definicién de las priori-
dades, como ya lo habiamos enunciado.
Esta precisiéon evita toda dispersion de
esfuerzos y concentra las acciones en
dreas de especial interés. Para la Comu-
nidad Europea son prioridades de nues-

Espafia ingresa a la CEE
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tra actual politica informativa, entre
otras, las siguientes:

La nueva dimension de la Europa
comunitaria a rafz de la adhesién de
Espaiia y Portugal. Hemos disefiado un
conjunto de acciones bajo el lema de
la “Europa de los Doce”’, otorgandole
a este tema una prioridad en todos
nuestros proyectos. El contedido de
nuestros mensajes deberd abundar en
ello y en la divulgacién dispondra de
los mejores medios. Esta prioridad
se presenta especialmente vilida para
América Latina por el particular inte-
rés del tema.

El desarollo de la tecnologia, o
*“La Europa de la Tecnologia’”’, como
la hemos bautizado, es otra prioridad
muy ambiciosa que estd directamente
interligada a un conjunto de esfuerzos
muy grandes que estd haciendo toda la
Comunidad Europea, reclamando un
lugar preponderante en el “avanzado”
mundo de hoy. Promocionamos “nue-
vas tecnologfas’® que sean capaces de
asegurar una perspectiva prospera y acti-
va a nuestras nuevas generaciones.

La creacibn de un gran espacio
europeo es otra de nuestras prioridades
y estd orientada de manera preferente
al ciudadano eurcpeo por lo que hemos
llamado “La Europa de los Ciudada-
nos”. Esta es una experiencia muy su-
gestiva porque ubica a los habitantes
de Europa en una perspectiva no sola-
mente de las actividades econémicas y
de mercado —etiqueta bastante dificil
de despegar, por cierto, de los procesos
de integracion— sino en la de ciudadano.

He aqui un tema por excelencia
para realizar una accién de informacién
directa de gran impacto en la opinién
pablica y que debe provocar la concu-
rrencia de todos los medios de comuni-
cacién. Tiene un contenido especial-
mente vinculado con la dimensioén hu-
mana de la integracién y de alli su es-
pecial importancia. Porque, muchas ve-
ces, nos olvidamos que el destinatario
final de nuestras acciones es el hombre,
aGn cuando los amigos del Pacto Andino
tienen menos posibilidades de olvidar-
lo porque lo sefalaron expresamente
como la finalidad misma de su proceso...

También figuran entre nuestras
prioridades la politica de desarrollo
de la Comunidad, atendiendo preferen-
temente a los problemas de la mujer.

La posicion y los intereses de la Comu-
nidad frente a las grandes negociaciones
multilaterales que se preparan consti-
tuye igualmente otro tema prioritario,
asi como lo son la discutida politica
agricola comun y los problemas del
medio ambiente.
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o puedo dejar de lado, hablando
N de contenidos informativos, los

temas culturales. La cultura tiene
una dimensién muy importante para los
comunicadores. En la Comunidad pensa-
mos que debe estar presente en el con-
junto de las actividades de sensibiliza-
cion de los ciudadanos, con la finalidad
de reforzar sus sentimientos de ‘‘perte-
nencia” a su proceso integracionista.
La accidon cultural debe estar vinculada
favorablemente con la creaciébn de un
espacio europeo de la comunicacion.

Para la integracion europea
la tarea de formacion del
periodista es esencial.

Pensamos que todas las actividades e
iniciativas concernientes a este sector
deben entroncarse. La investigacién uni-
versitaria, por ejemplo, debera ser desa-
rrollada en esta perspectiva.

El Servicio de Prensa e Informa-
ciobn para América Latina, fruto de
nuestras diarias preocupaciones desde
Caracas, ha tenido una muy buena ex-
periencia con los mensajes culturales.
Con ocasion del Bicentenario del Nata-
licio del Libertador Simé6n Bolivar pre-
paramos una exposicién iconogrifica
que fue exhibida en los paises boliva-
rianos a partir de su estreno, precisa-
mente aqui en Bogota. Ahora ya reco-
rre Centroameérica.

Con esta afortunada idea no sélo
reunimos a los mandatarios y principa-
les autoridades de estas naciones, sino
que difundimos un mensaje que combi-
nando lo histdrico, cultural y patriéti-
co logramos —yo creo— llegar a algin
sector de los ciudadanos bolivarianos
como nunca lo habia hecho antes men-
saje comunitario alguno. Este hecho nos
ha dado entusiasmo y dentro de unos
dos meses aqui mismo, en Bogota,
estaremos presentando una nueva expo-
sicién que llamaremos “Plazas de Euro-
pa’” porque pensamos que ese ambito
ciudadano puede ser un lugar comin
para poder encontrarnos latinoamerica-
NOS Y europeos.

Estas prioridades se complemen-
tan con un programa de accion, que en
lo que se refiere a la opinién piblica
europea, incluye:

Realizacién de campaiias generales
de informacién sobre la Europa de los
ciudadanos y el gran espacio interior
(pases sin fronteras, derechos de los
ciudadanos, anos de las rutas de seguri-
dad, etc.). Mejoramiento de la informa-
cién para “mujeres”, asi como la infor-
macién sindical y la informacién para
los j6venes y los deportes;

Realizaci6bn de campanas de infor-
macion especificas para ciertos proble-
mas de ciertos paises, que nos ‘‘aconse-
jaron” nuestros sondeos de opinién, y

La evaluacién del estado de la
opinién phblica en ciertos sectores y la
apreciacién de la eficacia de las accio-
nes de informacion realizadas.

e este modo, el programa de accion
constituye el instrumento mismo
sobre el cual deberd encaminarse

la divulgacién de nuestras informacio-
nes. Este es un tema muy amplio que




podriamos abordar largamente, pero
prefiero relevarme de esta tarea debi-
do a'que en esta area las experiencias
de un proceso no siempre son vilidas
para otro, debido a las especiales moda-
lidades y caracterfsticas de cada una
de nuestras realidades. En lo que se
refiere a “medios” voy a referirme bre-
vemente a los audiovisuales, porque
son los que mayores perspectivas nos
ofrecen y creo que en el caso de Ameéri-
ca Latina tienen un papel fundamental.
La estrategia informativa de la Co-
munidad nos dice también que hay que
valorizar y reforzar la acciéon informa-
tiva en el campo audio-visual, medio
privilegiado de acceso al gran publico y
campo por excelencia de una accion de
sensibilizacidén polftica y cultural que se
traduce, en particular, por su voluntad
de participar activamente en la creacion
de un espacio europeo de la comuni-
cacion, .
La perspectiva de la television en
Europa, sobre todo con el adveni-
miento del satélite y con la opcion que
hay en tal campo, se presenta oportuna
para una accién comunitaria. Tal accion,
sobre cuyos medios e instrumentos es-
tamos en una reflexion profunda, se
propone esencialmente seguir doslineas:

Es menester convertir
el mensaje integracionista
en una informacicn y una
explicacion simplificada,
comprensible y atractiva.

Sostenimiento de programas tele-
visivos concebidos en comin por diver-
sas organizaciones europeas y destina-
dos —posiblemente sobre la base de
“multilenguas”— al puablico de toda
Europa, que podr4 tener acceso al saté-
lite de comunicaci6n y la red de cable,
hoy, y satélite por difusién directa en
un futuro préximo.

Tales programas podrin ser de ti-
po ‘“‘completo”, articulados con infor-
maciones, cultura, educacién, varieda-
des, etc., sin especializaciones, como
lo son, por ejemplo, los programas de
informacion.

Sostenimiento, en general, de las
industrias de producciones de progra-
mas de los paises europeos, para hacer
frente a la competencia extraeuropea
y a las exigencias de la expansion futura.

Un aspecto de nuestro trabajo
que consideramos de extrema impor-
tancia reside en la necesidad de promo-
ver, al mismo tiempo que los progra-
mas integracionistas, periodistas forma-
dos para la integracion. Con ello quiero
decir comunicadores que impriman las
informaciones integracionistas en las
mentalidades nacionales que estan con-
dicionadas a través de todas las genera-
ciones pasadas, periodistas que conoz-
can sectores esenciales de los otros
pafses del proceso diferente del suyo,
como decimos en Europa, que sean
capaces de tratar del vino italiano o del
chivo inglés, dentro de una Optica ver-
daderamente europea.

Para la integracidn europea esta
tarea de formacién del periodista es
esencial. Y esta es una tarea a la cual
consagramos, dentro de los proximos
afios, una buena parte de nuestros es-
fuerzos aqui. Este es otro mensaje que
quisiera entregarles con especial reco-
mendacién para su trabajo futuro.

Otro problema de la comunica-
cién para la integracién es la calidad del
mensaje en lo que se refiere a su presen-
tacion. En un mercado saturado de in-
formacién hay que lograr un espacio
en los medios de comunicacién y eso
requiere ser muy competitivo. No es po-
sible en la realidad actual pretender
llegar al pablico con un mensaje de cor-
te muy institucional, en el que se haga
mis propaganda que periodismo, en el
que en lugar de presentar informacio-
nes simplificadas se esté presentando
nomenclaturas burocraticas, con riguro-
sas descripciones de cargo y nombres
de funcionarios o ‘‘ensaladas’ de siglas
incomprensibles. Es menester convertir
el mensaje integracionista en una in-
formaciébn y una explicacion simplifi-
cada, facilmente comprensible y sobre
todo ATRACTIVA.

Este problema ha sido bien com-
prendido por algunos de los mads altos
responsables comunitarios. Justamente
el Presidente de la Comisién, Jacques
Delors, decfa refiriéndose a la necesi-
ddd de establecer nuevas politicas infor-
mativas: *... he pedido que en la politi-
ca de informaciéon de la Comisidén, se
hable menos de Dupont o de Durant,
tal vez menos de la Comisién, y mas
de Europa... Y si estdn de acuerdo

podriamos agrupar nuestras politicas
de informacién, de tal manera que se
vea lo que se hace”.

Cuando se considera una noticia
que viene de Europa y se dice, por
ejemplo, que existe un conflicto entre la
Comisién y el Consejo, esto sOlo intere-
sa a una “happy few”, a los especialis-

tas. ;Pero cuiando hablaremos de Euro-
pa hoy, como se habla de otros proble-
mas en la televisién o en los periddicos?.

“Actualmente se desarrolla un
mercado de la imagen. He visto incluso
a escendgrafos italianos hacer “clips”
de publicidad, como se dice hoy, con
mucho éxito. Y suefio y me pregunto a
veces, si no podriamos pedir a esos gran-
des artistas que nos digan en tres o cin-
co minutos lo que es Europa”. Esto de-
cia Delors y sefialaba también que ha-
blar con talento de Europa, es también
seducir para Europa.

Recogiendo estas palabras, quisie-
ra concluir recordandoles que el resto
estd fundamentalmente frente a ustedes.
Son los protagonistas de la integracion
de sus paises y tienen el talento para se-
ducir a sus destinatarios. No es un apor-
te decir solamente que la integracion
estd en crisis, menos atn ocultar la cri-
sis, es nuestro trabajo reconocerla y
superarla...

(=)

FRANCO TEUCCI.— Italiano. Doc-
tor en Leyes. Dedicado a la inte-
gracion desde hace muchos afios.

Actualmente es Jefe del Ser-
vicio de Prensa e Informacion para
Ameérica Latina de la Comision de
las Comunidades Europeas, con sede
en Caracas.

ensayos [ 25




LAS
TELECOMUNICACIONES
EN EL PACTO ANDINO

JAIME AGUILERA
BLANCO

Manifiesta que casi es
imposible hablar de
integracion sin pasar
correlativamente al tema de
las comunicaciones, pues a
medida que vamos
completando nuestras redes
nacionales es posible llevar
informacion a nuevas
regiones, tanto a nivel de
cada uno de los parises que
conforman el Grupo como
entre ellos a su vez.
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racias a una oportuna iniciativa
Gdel Centro Internacional de Es-

tudios Superiores de Comunica-
ci6bn para América Latina, Ciespal, ha
sido posible realizar este evento que
reviste una gran importancia para to-
das aquellas personas y entidades que,
de una u otra manera, estamos direc-
tamente involucrados en la empresa
de la integracién de los pafses que con-
forman la subregion o grupo andino.

El tema de la integraciéon debe
convertirse en algo cotidiano porque
de realizarse en la medida y dimensién
que debe ser, tiene que conllevar hondas
e inmediatas repercusiones en la vida
diaria de todos y cada uno de los habi-
tantes de los cinco pafses que se han
empenado en este esfuerzo. Por esta
razén es indispensable que se trate el
tema abiertamente en todo el dmbito
geografico que se afecta y que los ciu-
dadanos de la regién andina se familia-
ricen no sélo con la idea sino con la
prictica de los ideales en juego.

Hemos llegado a un punto criti-
co de este proceso, que, a pesar de los
muchos inconvenientes y tropiezos su-
fridos no tiene retorno y desde el cual
tenemos que afrontar los tropiezos y
los inconvenientes en las préximas
etapas a cumplir.

El camino no es ficil. Como no
puede ser ficil una empresa historica
de grandes dimensiones. Como no fue
facil pasar de colonias a republicas y
como no serd facil salir de nuestra ac-
tual condicién de paises subdesarrolla-
dos para colocarnos entre las naciones
modernas, que han logrado superar
esa etapa.

Nada que envuelva un tinte de

grandeza puede conseguirse con facili-
dad. Toda epopeya conlleva sacrificio
y esfuerzo y a nadie puede escapdrsele
la idea de que, si logramos coronar con
éxito esta empresa de la integracion
de nuestros pueblos habremos realizado
una epopeya, ciertamente célebre de los
tiempos modernos. Pero, para cumplir-
la, necesitamos de una amplia partici-
pacion popular; de un respaldo a nivel
individual y colectivo de los ochenta y
tantos millones de habitantes de Boli-
via, Colombia, Ecuador, Perl y Vene-
zuela.

La integracién andina no puede
ser simplemente un elemento mds para
que hagan explosion, de vez en cuando,
las ret6ricas burocriticas de turno.
Esta es la tarea mds importante que
estamos por desarrollar como pueblos
libres y por eso, necesariamente, debe
obedecer a un espiritu democratico
en el mas amplio sentido de esta palabra.

No es una simple coincidencia
que Ciespal, que ha desempefiado una
muy interesante labor en el campo de
las comunicaciones sea la instituciéon
que ha convocado esta reunion.

Creo que las personas que por vo-
cacion o por profesién dedican su vida
al oficio del periodismo tienen una
gran responsabilidad en este asunto y
una tarea que realmente esta por cum-
plirse. Si tenemos desafios en el futuro,
ese, sin lugar a dudas, es uno de los
mas interesantes.

No es un secreto para nadie la
importancia que han alcanzado los me-
dios de comunicacién social a estas al-
turas del siglo XX.

La television y la radiodifusiéon
avanzan cada vez mas en cobertura y




profundidad. A medida que la tecnolo-
gia portadora del mensaje aumenta su
eficacia, este es mucho mas poderoso
y efectivo y es en este punto, exacta-
mente donde se conjugan los intereses
de aquellos que tienen como misién
informar y formar a la opinién pablica
y de quienes tienen a su cargo la infraes-
tructura portadora de toda la comu-
nicacién.

Este es a mi entender, el punto
central del cual surge una comunidad
de intereses entre los asistentes a esta
reunién siempre y cuando, obviamente,
estemos de acuerdo acerca de la innega-
ble capacidad de integrar o desintegrar,
mediante la informacién o la desinfor-
macién a un nucleo social determinado,
en este caso concreto; los paises que
conforman la sub-regidén andina.

ealmente parece casi imposible ha-

blar de integracién sin pasar

correlativamente al tema de las co-
municaciones en las dos acepciones:
tanto en el sentido del mensaje como en
el sentido del portador del mensaje.
No quiero con esto dejar de lado ningin
otro aspecto del proceso pues es facil-
mente comprensible que éste, lejos de
set unidimensional, abarca todas las di-
mensiones en las cuales es posible lo-
grar que las actuales partes lleguen a
ser un todo. Tan solo asi estariamos lo-
grando un estado verdadero de inte-
gracion, Creo precisamente que una
de las grandes fallas que pudiera anotar-
se a la informacion existente acerca de
todo el proceso es que se ha dado un
énfasis desequilibrante a todo lo relacio-
nado con el aspecto del intercambio
comercial entre las naciones y los demds
aspectos se han dejado en una especie
de nebulosa a la cual acceden tan solo
las élites que se interesan y poseen una
informacién mas generosa. De esta ma-
nera se ha creado una desinformacién
tipica ya que muchas gentes entienden
el proceso como algo unidireccional;
el factor comercial, y si este falla, y
tenemos que reconocerle imperfeccio-
nes, la conclusion de que ha fallado el
proceso en si mismo, es inmediata.

Nada mas equivocado y ajeno ala
realidad que analizar en esta forma tan
elemental una tarea tan fundamental.

Las trabas y tropiezos sufridos en
el aspecto comercial e industrial son
superables a mediano o largo plazo.
Los expertos respectivos dialogaran so-
bre el asunto y seguramente encontra-
rdn f6rmulas que tarde o temprano per-
mitan la utilizacioén del mercado amplia-
do creado por los cinco paises para
beneficiar nuestras propias industrias y

Do DR Y

para crear otras de provecho comun,
pero, mientras tanto, a pesar de la criti-
ca situacién de la economia internacio-
nal, que nos afecta profundamente co-
mo paises deudores de sumas desorbi-
tadas, muchfsimos otros aspectos del
mismo proceso han continuado su mar-
cha con menos dificultades y mas acier-
tos pero, precisamente por eso, han
perdido su carécter noticioso.

Retomando el tema de las comu-
nicaciones en los dos sentidos es intere-
sante apreciar como, a medida que las
redes portadoras se van extendiendo
y perfeccionando, los medios de comu-
nicacién masiva van logrando una ma-
yor audiencia y esto no excluye a los
medios impresos cuya circulaciéon va en
aumento.

En esta forma, y a medida que va-
mos completando nuestras redes nacio-

nales, es posible llevar informacién a
nuevas regiones. Tanto a nivel de cada
uno de los pafses que conforman al
grupo como entre ellos a su vez,

El establecimiento de la infraes-
tructura portadora, arrancando desde
las lineas que se establecieron para la
telegraffa, ha sido una tarea sumamente
laboriosa. A ello han contribuido dos
factores fundamentales: las distancias
vy los accidentes geogrificos que a su
vez han generado un aumento conside-
rable en los costos.

En términos generales podemos
decir que los cinco paises presentan un
espectro bastante equilibrado en lo re-
lacionado con sus sistemas de telecomu-
nicaciones.

Precisamente, para coordinar, ar-
monizar e integrar este aspecto de
nuestro desarrollo como conjunto se
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cred la Asociacién de Empresas Estata-
les de Telecomunicaciones del Acuerdo
Subregional Andino, ASETA, que
hoy retne a las cinco principales empre-
sas encargadas de ese servicio en la sub-
region.

La gestacion de esta entidad se
originé en la I Reunién de Expertos en
Comunicaciones y Transportes de los
Pafses del Acuerdo de Cartagena cele-
brada en Cartagena, Colombia en
enero de 1974 como paso previo a la
I Reuniéon de Ministros de Comunica-
ciones de la Subregién, celebrada en
Cali en mayo de ese mismo afio, durante
la cual se consideraron las recomenda-
ciones de la Reunion de Expertos y se
dié la aprobacién correspondiente para
la creacién de ASETA la cual se forma-
liz6, definitivamente, durante la reu-
ni6én de Lima a fines de julio de 1974.

Desde el principio fueron los ob-
jetivos de la Asociacién: estudiar, pro-
pender y recomendar a sus miembros,
acuerdos y medidas especificas tendien-
tes a lograr una amplia tooperaciéon y
entendimiento para facilitar el desarro-
llo y la mejor utilizacién de los medios
y servicios de telecomunicaciones, con
miras a la integracién real de los paises
del Acuerdo Subregional Andino.

Durante los doce afios transcurri-
dos se han realizado mas de cincuenta
estudios que incluyen topicos de singu-
lar interés para la integracién andina,
de los diversos sistemas de telecomuni-
caciones dedicados a portar el trafico
de la subregidén y de ésta con el resto
de la comunidad internacional; de eva-
luacién de las redes y equipos; de pro-
yeccién del crecimiento del trifico a
base del modelo especifico del desarro-
llo subregional y de planeamientos téc-
nicos basicos para conformar un sistema
andino de telecomunicaciones que inclu-
ye ademdés transmision de datos y tele-
informéitica. Se han realizado bajo
nuestra direccién cinco grandes semina-
rios denominados Jornadas Andinas de
Telecomunicaciones y se ha multipli-
cado el nimero de intercambios de per-
sonal técnico entre las diversas empresas
afiliadas.

on la conclusién de la red andina

de microondas, que ya une por

via terrestre desde Caracas hasta
La Paz, se ha dado el primer gran paso
para conformar un sistema andino de
telecomunicaciones verdaderamente
operativo y al servicio de los intereses
de la subregion, y de llegarse a conver-
tir en realidad nuestro proyecto sateli-
tal estarfamos, de seguro, a las puertas
de una gran revolucién en nuestras tele-
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comunicaciones, superior a la produci-
da en nuestras formas de vida y en
nuestra idiosincracia por la aparicién
masiva en los mercados, de aparatos
de radiodifusién transistorizados, a tra-
vés de la cual el siglo XX llegd, por
primera vez, a entrar en contacto con
los més apartados rincones, producien-
do una serie de fenémenos sociales que
no han sido atn debidamente estudia-
dos, ni medidos, en sus consecuencias
socio-culturales, pero que, sin duda,
han sido el primer gran y verdadero im-
pacto sufrido por nosotros como conse-
cuencia de esa revolucién, ya que son
las telecomunicaciones, aplicadas a los
medios masivos de informacién las que
estin produciendo el impacto funda-

mental del cambio en las diversas ca-
pas sociales y desde luego en las estruc-
turas que conforman nuestras sociedades.

Hay que tener en cuenta que si
bien, el desarrollo y proliferacién de la
llamada electrénica doméstica o de con-
sumo, tiene entre nosotros niveles casi
similares a los de muchos paises desa-
rrollados, la electrénica profesional se
encuentra en un nivel que pudiéramos
calificar de promedio para los paises
que integran el tercer mundo, siendo
éstos ultimos adelantos y sus aplicacio-
nes los que estdn contribuyendo a crear
los fenémenos culturales que mas lla-
man la atencién.

Es aqui donde realmente pudié-
ramos encontrar el punto crucial que
trata de unir, aunque sea a fuerza de
lenguajes todavia poco comprensibles,

nuestras diversas etapas historicas de
desarrollo con el mundo contempora-
neo, pero, para poder entrar un poco
mas en materia alrededor de este tema,
me parece conveniente echar una ri-
pida mirada acerca del estado actual
de la electrénica profesional en el con-
junto de los cinco paises.

La caracterfstica sobresaliente,
aqui, como en muchos otros aspectos
de nuestras sociedades, es la desigual-
dad.

Los ntcleos urbanos, mucho mas
cercanos a la era moderna estin, desde
luego, mejor servidos proporcionalmen-
te, y dentro de ellos mismos el fené-
meno caracteristico de la desigualdad
se ofrece a medida que asciende o des-

ciende el individuo o el grupo, en la
escala econémica y social. A mayores
0 menores ingresos y a mayor o menor
nivel cultural, corresponderd una posi-
bilidad de servicios nacionales e inter-
nacionales que bien pueden ir desde la
computacién, la transmisién de datos,
el télex, la marcacion telefénica directa
internacional, e ir descendiendo hasta
llegar al servicio minimo en la escala
social mas baja que bien pudiera ser el
teléfono publico monedero, el cual, a
su vez, podria convertirse en lujo de
las clases altas de la aldea mas proxima
a una gran capital, o, simplemente
no existir en una regién selvatica o mon-
taniosa donde la era de las telecomuni-
caciones en el mejor de los casos apenas
si se manifiesta a través de un cable
telegrafico.




En este campo, como en el de la
informatica, las diferencias nacionales
existentes, dentro de los pafses que
conforman la subregién, obedece, en
general, a la capacidad econémica de
cada uno, lo cual, ademis, incide en el
equipamiento a que tienen acceso las
Tespectivas empresas estatales de teleco-
municaciones, que en unas pueden ser
relativamente modernas y en otras ob-
soletas e inadecuadas; en unas mas
abundante, con relacién al nimero de
habitantes que disfrutan del servicio y
en otras mas escaso y deficitario frente
a la demanda de la poblacién.

Otro aspecto que debe tenerse
en cuenta es el de los recursos huma-
nos con que contamos para prestar,
administrar, mantener y planificar los
servicios y los equipos de que dispone-
mos en este momento y los que segu-
ramente deberemos entrar a ofrecer en
un futuro préximo, pues si bien existe
un namero considerable de profesio-
nales, formados en nuestros centros de
educacién superior y en el exterior, en
disciplinas aplicadas a las telecomuni-
caciones y a la electrénica, el hecho de
ser nosotros consumidores y no produc-
tores de tecnologia, coloca a esos pro-
fesionales en condiciones de inferiori-
dad que se reflejan de multiples ma-
neras.

En casos concretos, como el rela-
cionado con las nuevas tecnologias, el
problema fundamental se relaciona con
el simple déficit de personal capacita-
do para la utilizacién eficiente del equi-
pamiento que cada vez en formas mads
sofisticadas, se va produciendo, habi-
da cuenta también de que la velocidad
y cantidad de las innovaciones, superan
muchas veces las previsiones de los mis-

mos pafses que estan produciendo esta.

tecnologia, tal y como ocurre hoy en
Europa y Estados Unidos, donde adn
no se clasifican ideas sobre el futuro
de la televisiéon en la disputa de cable
versus radiodifusidon directa desde sa-
télite.

nalizando la situacién descrita,
Asurgen serios motivos de preocu-

pacion, pues a pesar de que pla-
neamos y realizamos una serie de es-
fuerzos notables, nuestra capacidad de
solucionar problemas de este tipo fun-
ciona a una velocidad inferior a la del
cambio tecnologico y nuestras posibi-
lidades de inversién viven permanente-
mente a la saga de nuestras necesidades.

El drama cotidiano de estas socie-
dades consiste, sin lugar a dudas, en que
tenemos que afrontar el desborde per-
manente de nuestras expectativas sobre

Con la conclusion de la Red
Andina de Microondas, se ha
dado el primer paso para
conformar un sistema andino
de telecomunicaciones.

el cauce de nuestros recursos. De esta
coyuntura nace otra de las condiciones
que nos caracterizan: la dependencia,
que se expresa a través de dos formas
ineludibles: la dependencia econémica y
la dependencia tecnolégica.

Somos dependientes tecnologica y
econémicamente y ésta situacidon va
creando, a nivel de la comunidad in-
ternacional, una serie de estructuras
muy similares a las que caracterizan
internamente a nuestras sociedades o
sea, una serie de distancias cronologi-
cas entre unas naciones y otras, una
brecha entre aquellos que se han desa-
rrollado y viven en esta época, y 1os que
no lo han logrado, y se situan en otra
edad.

Esta brecha que separa a nuestras
clases sociales, o que las crea, divide a
las naciones y es muy ,posible que los
adelantos tecnolbgicos en lugar de
contribuir a disminuirla, se conviertan
en un factor determinante para aumen-
tarla.

De todas maneras, nuestro esfuer-
zo debe dirigirse a tratar de colocarnos
aunque sea en el Ultimo peldano de la
escala del desarrollo; de lo contrario,
es muy posible que a medida que se
sucedan los acontecimientos y se ace-
lere el cambio, no podamos siquiera
vislumbrar la orilla donde van a quedar
situadas las sociedades siglo XXI.

Y una de las f6rmulas que tal vez
nos permitan lograrlo es la de la unién,

Los cinco paises presentan
un espectro bastante
equilibrado en lo relacionado
con sus sistemas de
telecomunicaciones.

de la integracién de nuestros paises de
una manera practica, orientada a lograr
una expansion de las economias na-
cionales proyectadas hacia y desde el
conjunto con el objeto de aumentar
nuestros mercados, autoabastecernos
hasta donde ello sea posible y conver-
timos, a la larga, en pafses menos de-
pendientes, tanto econémica como tec-
nologicamente de los grandes bloques
industriales.

Naturalmente que en esto de la
integracién le cabe una gran parte y
una responsabilidad de fondo a quienes
tienen a su cargo la planeacién, cons-
truccién y mantenimiento de una red
adecnada de telecomunicaciones.

Esa red deberfa, en primer térmi-
no servir de factor integrador de cada
uno de los territorios nacionales que
hoy por hoy, debido a las condiciones
ya anotadas en otro aparte, se encuen-
tran desmembrados, desintegrados de
los centros administrativos y en conse-
cuencia, alejados de las posibilidades
de adelanto.

El aislamiento de una gran parte
de las comunidades rurales de estos
paises es un problema que debe ser
solucionado dentro del mas corto pla-
zo posible, ya que es un paso previo
indispensable para afrontar la etapa
de integracibn a nivel supranacional o
subregional.

El mundo contemporineo es fun-
damentalmente un mundo comunicado,
un universo de posibilidades de comu-
nicaciébn que, en conjunto, hacen posi-
ble un estilo diferente de vida al cual
tenemos derecho a aspirar, y al cual te-
nemos que acceder si queremos dejar
atras nuestras actuales condiciones de
vida.

Sin comunicaciones no hay posibi-
lidad de desarrollo econdmico y este
presupuesto que pareceria exagerado,
debemos tenerlo en cuenta para cual-
quier analisis que queramos hacer acer-
ca del futuro tanto de cada uno de
nuestros paises como de la subregién
en su conjunto.

Para subsistir el hombre ante to-
do necesita satisfacer sus necesidades
basicas primordialmente debe atender al
sustento, comida, vestido, albergue.
Para atender ello no son necesarias las
telecomunicaciones. Ah{ estan las tri-
bus aisladas de la amazonia, sin comu-
nicacién han logrado subsistir y conti-
nuardn asi tantos afios cuantos se man-
tengan aislados. Las telecomunicaciones
son prioritarias en la medida en que se
quiera un cambio y se busque una vi-
da mejor.

Pero, retomando nuevamente el
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hilo de la disquisiciéon inicial acerca de
la estrecha vinculacién entre los dos
aspectos de las comunicaciones, vale la
pena destacar la enorme labor que los
medios de comunicacién masiva, a tra-
vés de la actual infraestructura porta-
dora deben cumplir como cuota en este
proceso de integracion.

La prensa en todas sus manifes-
taciones y quienes a ella se encuentran
vinculados profesionalmente tienen una
responsabilidad no menos decisiva que
la de los demas estamentos de nuestras
sociedades para que el proceso tenga
una culminacién feliz.

Para nadie es un secreto la capaci-
dad enorme de orientacidén que puede
desplegarse a través de los diversos me-

Las telecomunicaciones
son prioritarias en la
medida en que se quiera
un cambio o se busque
una vida mejor.

dios de comunicacion. Entre mas demo-
cratica y abierta es una sociedad deter-
minada, mayor sera el poder que alcan-
cen sus medios de comunicaciéon y ma-
yor serad su capacidad de penetracién y
orientacion de la opinién publica.

;Se estard dando en la actuali-
dad una adecuada orientacién a su
utilizacién?,
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A pesar de que no es posible sus-
traerse a esa especie de masificaciéon y
universalizacién cultural que parece traer
consigo la expansién de ciertos medios
como la radio y la televisidn, tampoco
es imposible dirigir o dosificar la pene-
tracién,

En las actuales condiciones no se
puede aislar una regidon geografica de-
terminada salvo que el control absolu-
to de los medios se ejerza a través de la
administraciéon politica central, lo cual
genera a su vez una disminucién nota-
ble de las libertades individuales y co-
lectivas y éste no es el caso que nos
ocupa. Somos defensores de la libertad
de informacién porque creemos que a
través de ella, cuando es ejercida con
responsabilidad y claridad de criterios,
ayuda a constituir una verdadera demo-
cracia, pero hay que diferenciar entre
el aspecto puramente informativo y el
aspecto formativo.

El primero se encamina a traer
hasta el sujeto de la informacién las
noticias, los sucesos, los casos de la vi-
da diaria en una sociedad determinada
y en ese aspecto la internacionaliza-
cion es inevitable. Yo dirfa mds bien
que es indispensable.

El segundo aspecto tiene otro ti-
po de connotaciéon que va mas alla de
la simple confrontaciéon entre unos he-
chos determinados y un sujeto ante el
cual se presentan.

La radio, la televisiébn y los me-
dios impresos son artfculos de uso do-
méstico y como tales forman parte del
entorno intimo de cada uno de noso-
tros. Ademas de esa primera funcion
ya descrita, los medios cumplen otros
cometidos no menos importantes y a
ello contribuy¢ su posicidon privilegia-
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da en el interior de cada uno de los
hogares.

Las grandes corrientes de opi-
nién piblica se originan en la capaci-
dad de penetracién de un concepto ex-
presado a través de los medios de comu-
nicacidn masiva debido a la enorme cre-
dibilidad que el ciudadano comin y
corriente les atribuye; igualmente pode-
rosa es la capacidad de canalizacién de
los ideales y sentimientos populares
que puede tener, en un momento de-
terminado, un nuacleo social en una
coyuntura histérica dada. Estas, y mu-
chas otras razones, nos demuestran en
la practica las posibilidades que pueden
desarrollarse teniendo como base o pun-
to de apoyo la difusién de las ideas y
de los conceptos a través de los medios.

No es menos importante el aspec-
to educativo y recreacional, que se cum-
ple con la participacién de la radio y la
televisibn, ya que gracias a ellos las cam-
panas de alfabetizacién y educacién
llegan a tener coberturas inimaginables
sin su ayuda y a costos relativamente
inferiores a los que demandarian los
sistemas tradicionales de ensefianza.

Es precisamente a través de esta
facultad de difusion ilimitada y perfec-
ta como los medios han llegado a ser
instrumentos irremplazables de propaga-
cién cultural y muchas veces de crea-
cién de ciertos valores culturales con-
temporéaneos. Pero, en paises como los
nuestros, debido a una serie de circuns-
tancias de orden econdémico, la radio y
la television pueden convertirse en ca-
nales abiertos por donde nos llega en
forma permanente la exaltacion de otras
culturas con valores que muchas veces
se contraponen en forma abierta a los
nuestros, creando no sélo una disminu-
cibn de las posibilidades de creacion
autdbctona sino, lo que es mas grave,
convirtiendo los valores regionales y na-
cionales en elementos extrafios para
sus propios pueblos.

La realidad nos confronta momen-
to a momento con esta penetracion
en aumento constante. ’

No es que sea malo, por el contra-
rio, es positivo que las nuevas genera-
ciones de colombianos o de venezola-
nos o de bolivianos estén mucho mas
al tanto de los patrones culturales ex-
tranjeros, siempre y cuando, mientras
no desconozcan el valor de los suyos.

No se trata de defender a ultran-
za posiciones nacionalistas que, en un
mundo definitivamente internacionalis-
ta, carecen de solidez, sino de plantear
una problematica que estamos viviendo
y que, a mi modo de ver, tiene todavia
correctivos.




vos entre nosotros, que se encuen-

tran a la altura de cualquiera de
los mdas desarrollados entre los paifses
no industrializados deben cumplir en
ciertos aspectos de sus posibilidades
una funcién activa para conservar, di-
fundir y acrisolar nuestros valores.
No pueden continuar siendo sujetos
pasivos, compradores de informacion,
ventanas abiertas, e instrumentos a fa-
vor de la pérdida de nuestra propia
identidad.

Los pafses que conforman la sub-
regiéon han convenido en un Acuerdo de
Integracién que refleja no sélo la volun-
tad de sus gobiernos de turno sino
un imperativo de las nacionalidades
que lo conforman.

L os medios de comunicacién masi-

La Radio, la TV y los Medios
impresos son articulos de
uso doméstico y como tales
forman parte del entorno
intimo de cada uno de nosotros

Es la mas importante manifesta-
cion de la conciencia colectiva de
nuestros pueblos que se expresa en fun-
cibn de un pacto para reencontrar
vertientes histOricas subyacentes e inte-
rrumpidas por procesos de individuali-
zacion todavia no muy bien definidos
pero que, sin embargo, no han logrado
borrar totalmente la vocacién unita-
ria de toda la region.

El tema, tan traido y llevado,
del origen comun de estos paises no es
ni una frase de cajon ni un lugar comun
de nuestra retorica. Es una realidad que
asoma para todo aquel que quiere de

verdad encontrarla buscando mas alla
del descubrimiento o mads aca de éste
somos variaciones alrededor del mismo
tema.

Los procesos de identidad indivi-
dual que cada una de estas naciones ha
emprendido después de poner término
a la colonizacién espaiiola, son irrever-
sibles. La unidad politica es una utopia
que no podemos proponer pero lo que
si es materializable es la integracion
geopolitica; la busqueda de unidad para
los propésitos comunes; la realizacion
de los ideales nacionales enmarcados
en algo mas amplio que las propias fron-
teras. Esto que parece tan inalcanzable,

tan lejano como asunto practicable
estd mucho mds cerca de nosotros,
mucho més al alcance de nuestras posi-
bilidades porque obedece, como decia
hace un momento, a las vertientes sub-
yacentes de nuestra conciencia colec-
tiva.

El grupo andino debe orientarse
a llegar a ser una nacién de republicas
soberanas fundamentada en la historia
y enrutada hacia un porvenir comin.

Esta tarea no seria sino una sin-
tesis magistral de nuestra propia iden-
tidad como pueblos ya que a través
de ella nos reencontraremos con una
realidad cultural que nos une y nos
define frente a los demas pueblos del
mundo.

El hombre andino hunde sus
raices étnicas en tres grupos funda-
mentales: aborigen, negro y espafol,
los cuales a su vez, en mezcla centena-
ria, han producido dos grandes familias
culturales que compartimos en los cin-
co paises. Una nacidén eminentemente
maritima, con fuerte acento africano y
una nacional de la montana con fuerte
acento indigena. Las dos se comple-
mentan, se funden, en la medida en que
se reemplaza el horizonte plano de las
aguas por el escarpado de las montafias;
aqui va sufriendo, montado en estas
dos colosales columnas un hombre di-
ferente a los demas. Un hombre mesti-
zo en todas sus manifestaciones que
siente y piensa con una manera propia;
que ve el mundo con colores diferen-
tes, que describe la vida con otras pa-
labras, que baila con otros ritmos y que
necesita darse formas de organizaciéon
social diferentes.

El hombre americano, en gene-
ral, y el andino, en particular, se aleja
cada vez mds de sus familias originales
para formar la suya propia con carac-
ter(sticas bastante diferentes y eso estd
demostrado en la fuerza cada vez ma-

yor de nuestras manifestaciones cultu-
rales que se universalizan en la medi-
da en que nos son propias como grupo,
pero vilidas para todo el género. El pa-
trimonio cultural que hemos ido for-
mando en todos los 6rdenes es suma-
mente significativo e importante y si-
gue aumentando en valor y en canti-
dad a pesar de muchas circunstancias
adversas.

La mayoria de nuestros artistas,
de nuestros escritores, de nuestros mu-
sicos, tienen que exiliarse primero para
ser reconocidos posteriormente en su
propia tierra.A ellos los “descubren”
primero en otras latitudes y luego tene-
mos que limitarnos a “‘aceptar” la no-
ticia que nos traen esos medios de in-
formacién lo cual conlleva a una terri-
ble injusticia, o una terrible equivoca-
cién o, lo que serfa an peor, una te-
rrible falta de fe y de seguridad en
nuestros propios valores. Todas estas
razones me llevan a pensar en la enorme
tarea que estd por cumplirse en esta
parte del mundo a través de sus medios
de comunicaciéon y de la responsabili-
dad que tienen en el proceso de rescate
de nuestra propia identidad y de proyec-
ci6bn y promocién de nuestra integra-
ciébn, como parte fundamental de esa
identidad. @

JAIME AGUILERA BLANCO.— Co-
lombiano. Secretario General de
ASETA (Asociacion de Empresas de
Telecomunicaciones del Pacto Andi-
no). Doctor en Derecho de la Uni-
versidad Nacional de Colombia, Doc-
tor en Ciencias Economicas en la
Universidad de Paris. Master en la
Universidad de Yale.

Ha desempetiado la direccion
del Departamento de Asociacion Na-
cional de Industriales. La Secretaria
de Gobierno en Bogotd y la Presi-
dencia de TELECOM,
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ALEJANDRO ALFONZO

Se refiere a los adelantos
experimentados por la
tecnologia de las
comunicaciones, los cuales
estdn cambiando los
pardmetros referenciales
de espacio y tiempo que
el ser humano tenia. De
alli que se afirme que la
humanidad se adentra en

una “sociedad tecnotronica”

basada en la creacion,
transmision,
almacenamiento,
recuperacion y uso
acelerado y diverso de
informacion.
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INTEGRACION

Y NUEVAS

N IMI

TECNOLOGI

en particular la subregional andi-

na, enfrenta una seria crisis eco-
némica, polftica e incluso de identidad:
para qué la integracién?. El proyecto
integracionista de fines de la década
de los cincuenta y que se fortalece en
los afos sucesivos con la creacién de la
ALALC, posteriormente ALADI, el Pac-
to Andino y el Sistema Econémico La-
tinoamericano (SELA) pareciera a ratos
estar agotado. Felipe Herrera ha senala-
do con preocupacion, que desde una
“perspectiva tematica e ideoldgica, los
conceptos integracionistas no tienen
igual vigencia, ya que se acenttan los
intentos, en muchas partes del Conti-
nente, por proyectarse a través de expe-
riencias nacionales, desarrolladas en mu-
chos casos sobre la base de ayuda de
los nuevos flujos financieros provenien-
tes de la banca privada internacional.
Somos testigos asi de una disminucién
del interés en tomo a los conceptos
integracionistas como perspectivas eco-
némicas y politicas de ese momento,
y particularmente, hacia el futuro’(1).

No obstante, las causas que ori-
ginaron el planteamiento, no s6lo estan
vigentes, sino que han crecido en
magnitud.

Los senalamientos formulados en
1965, por el llamado ‘‘Documento de
los Cuatro (2) redactado a solicitud del
Presidente chileno Eduardo Frei, siguen
tan al dfa como entonces: “no se trata
solamente de responder a las exigencias
de la técnica ni que tengamos que tra-
bajar en comunidad para lograr un
gran espacio econémico y dilatar el
horizonte cultural, cientifico y tecno-
logico. Necesitamos también hacerlo pa-

l a integraciéon latinoamericana, y
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ra alcanzar mayor gravitacion poli-
tica en el plano intermacional”.

Los expertos acotan diversas cau-
sas de la crisis que enfrenta la integra-
cion en América Latina, muchas de
ellas son aplicables obviamente a los
proyectos subregionales como el andino
o el centroamericano. Asi se indican:
la falta de voluntad politica en los Es-
tados (3); exigentes politicas protec-
cionistas; las presiones de los sectores
privados en combinacién con las trans-
nacionales (4); las reiteradas violaciones
de los paises a los compromisos con-
traidos en los diversos marcos juridicos-
politicos de la integracién; mas los de-
sequilibros y diferencias econémicas en-
tre los Estados.

Dentro de este complicado pa-
norama, cabe preguntarse ;qué papel
puede jugar la comunicacion?. ;Qué
consideraciones se han hecho sobre la
falta de entusiasmo integracionista en
los ciudadanos de los paises de la re-
gion?. ;Por qué la idea de la integra-
cion no ha llegado a la base popular
de los paises?. ;Qué se puede hacer
para que la dirigencia y los habitantes
en general de cada comunidd nacional
en América Latina OBTENGA confian-
za en las ideas de la unidad e integra-
cion?. Entiendo que este seminario de
Bogota sobre “Integracibn y Comuni-
cacion” intenta dar respuesta a estas y
otras interrogantes, pues sus organiza-
dores se han percatado que casi nada
se ha hecho en esa irea donde conver-
gen elementos de informaciéon, opinién
publica (y por ende sentimientos na-
cionalistas, prejuicios, estereotipos y ac-
titudes); politicas y estrategias comu-
nicacionales apropiadas.




Los estudios que abordan esta
particular tematica han sido mdas bien
escasos y poco difundidos pese a la alta
calidad e interés de muchos de ellos (5).
Sin embargo es de reconocer la existen-
cia de una preocupacion institucional
en torno al punto que nos ocupa. Las
autoridades del Pacto Andino, por ejem-
plo, sefialaban en 1976 que ‘el éxito
del Acuerdo de Cartagena depende pri-
mordialmente de la comprensién de sus
finalidades, por los dirigentes de los
sectores ptiblicos y privados que toman
decisiones, y del apoyo que brinden los
cindadanos de los pafses miembros.
Para lograr esa comprensién y ese apoyo
es imprescindible llevar a cabo un am-
plio programa de informacion®(6).

La Junta del Acuerdo y los diver-
sos programas vinculados a ella, han
tomado un conjunto de decisiones y
ejecutado acciones especificas. El Pro-
grama Andino de Televisién es un buen
ejemplo de ello, asi como lo es el Sis-
tema de Informaciéon Global Latinoa-
mericano (SIGLA) (7).

Otros esfuerzos meritorios han si-
do los realizados por la Organizacion
Latinoamericana de Energia (OLADE)
al dictar seminarios especializados en
materia de energia a periodistas de di-
versos paifses de la regién.

Dentro de este contexto se plan-
tea la urgente necesidad de profundi-
zar la tarea de la comunicacién e infor-
macién como paso clave al disefio de
un plan estratégico contentivo de ele-
mentos que coadyuven a la formacion
de una conciencia integracionista a to-
dos los niveles de las sociedades de la
regiodn,

El presente documento sdlo pre-
tende exponer algunos datos informa-
tivos, y hechos sobre la realidad comu-
nicacional global, con especial énfasis
en las nuevas tecnologias y sus impli-
caciones politicas, econémicas y cultu-
rales para la region. Estas tecnologias
son una variable de primera importan-
cia en la formulaciéon de cualquier plan
de accibn, que convoque para su reali-
zacibn, no s6lo a las instituciones de
cooperacion y entes estatales, sino fun-
damentalmente a los comunicadores so-
ciales, investigadores y comunicdlogos
de los paises latinoamericanos.

LA REALIDAD IMPACTANTE

e ha dicho reiteradas veces que to-
do dato, hecho informativo o no-
ticia que sucede hoy en dia en
cualquier parte del mundo, puede ser
procesado, actualizado y enviado a cien-
tos de miles de receptores y usuarios,

ubicados en distintas geografias, en
fracciones de segundos a través de mu-
chos formatos. Luiz Perrone, especia-
lista brasileno de telecomunicaciones
expres6 que la humanidad pareciera
estar entrando en la era del monosegun-
do, en la que las transacciones ocurren
en millonésimas de segundo.

En efecto, los avances obtenidos
en el campo de la comunicacién estan
cambiando los pardmetros referenciales
de espacio y tiempo que el ser humano
tenfa. Se ha transformado su habilidad
para producir, manejar, difundir y reci-
bir datos y mensajes. De alli que se afir-
me con toda propiedad que la humani-
dad se adentra en una ‘‘sociedad tecno-
trénica” basada en la creacidén, transmi-
sién, almacenamiento, recuperacién y
uso acelerado y diverso de informacion.
Estas marcadas circunstancias, produci-
da por la alta tecnologia, tiene ya su
repercusién en diversos aspectos socia-
les, por ejemplo, en el campo econd-
mico ‘“‘donde se altera el antiguo con-
cepto de las economias de escala” y
se cambia la idea tradicional de la pro-
ductividad” (8). Ademas los apoyos téc-
nicos posibilitardn el surgimiento de
“una multitud de nuevos conductos o

canales culturales por los que circularan
las significaciones que impactaran sobre
la conciencia y habitos intelectuales
del pueblo”(9).

La electronica (de aplicaciones
militares; comerciales, administrativas y
de consumo); la politica; y, la econo-
mia, han jugado, y lo seguirdn hacien-
do en el futuro, un papel destacado en
todo este panorama.

Una anotacién del informe NORA-
MINC, resume estos cambios al refe-
rirse a la telematica, eje del proceso
comentado: “La telematica, a diferen-
cia de la electricidad, no transmite
una corriente inerte, sino informacién,
es decir, poder. La linea telefénica o
el canal de television constituyen las
premisas de este cambio. Hoy en dia
se basan en transmisiones polivalentes,
empiezan a vincular ordenadores y ban-
cos de datos, y pronto dispondrin,
merced a los satélites, de una herra-
mienta de primer orden. La telemaéti-
ca no constituir4 una red mds, sino una
red de otra naturaleza, que hara inter-
actuar imagenes, sonidos y memorias, y
transformard nuestro modelo cultural”,

Asf pues el contfnuo y sostenido
crecimiento de todo este fendémeno y
de las innovaciones que él ha genera-
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La humanidad se adentra en
una ‘‘sociedad tecnotronica’
basada en la creacién,
transmision, almacenamiento,
recuperacién y uso acelerado
y diverso de informacion.

do, implicard a diferentes niveles y por
diferentes vias, cambios masivos cada
vez mas profundos que afectarin aln
méas las estructuras de la sociedad pla-
netaria con su consiguiente repercu-
sién al interior de cada pafs (10).

Naturalmente que todas estas “al-
teraciones” e influencias por la presen-
cia de la moderna ‘“maquinaria infor-
mativa” es claro estd, el resultado de
un largo proceso que se agudiza dia
a dfa. “Durante los 0ltimos treinta afios
venimos asistiendo —la.mayoria sin dar-
nos cuenta— a un profundo proceso de
transformacion que son la culminacién
de cambios iniciados hace cuatro si-
glos v cuyo resultado veremos clara-
mente al comenzar el siglo XXI. ( )
Las mejores tecnologias de la comuni-
cacién van desde el empleo del espéc-
tro radiofénico, a partir de las prime-
ras aplicaciones del Marconi al uso del
satélite, la fibra oOptica, el teletexto y
1a telematica o compunicacién.

Veamos algunos hechos sobre esta
“escalada tecnolégica® en las comuni-
caciones:

a) Uno de los ultimos satélites
INTELSAT puesto en 6rbita (el primero
de la serie V) presenta un disefio que le
permite mantener un average de 12 mil
circuitos telefénicos simultidneos en dos
vias, Ademéis de su capacidad para dos
canales de televisién, que son suficien-
tes para la actual demanda.

Este sistema satelital dispone de
equipos que serdn utilizados por la or-
ganizacién de Telecomunicaciones Mari-
timas por Satélites - INMARSAT — para
prestar servicios a la navegacién a bar-
co. Su perfodo de vida se calcula en 7
afios, y su costo total, incluyendo lanza-
miento, fue de 60 millones de délares.
El Sistema V lo integran 7 satélites,
que con sus respectivos lanzadores, ten-
dran un costo global de 580 millones
de délares. Con esta serie se cubririn
tres zonas oceénicas (atlantica, pacifi-
ca e indica).

Al comentar el servicio econdmi-
co que presta INTELSAT, el director
general de este organismo interguber-
namental, Richard Colino, declaraba
que anualmente a través del Sistema
satelital INTELSAT se efectuaban trans-
ferencias electrOnicas de fondos econé-
micos de tres a cuatro trillones de ddla-
res. Ademas —anota Colino— del billén
de conversaciones telefbnicas que se
producen cada afo via INTELSAT,
un “muy alto porcentaje’ corresponde
a transacciones comerciales (11).

En lo referente a América Latina,
todos los pafses (menos Guyana, Su-
rinam y Belice) de la regién presentan
posibilidades de comunicarse via saté-
lite con cualquier otra nacién del mun-
do que pertenezca al sistema INTEL-
SAT (Cuba, también estd afiliada al
consorcio INTER-SPUTNIK del area so-
cialista). Esto supone recibir y enviar
sefiales de televisién, télex, telegrafia,
teléfonos, y conectarse con banco de
datos.

Desde 1969 la regién comenzd a
ingresar de manera paulatina en la
era del satélite. INTELSAT planific
un aumento del 100 por ciento de sus
actividades de telecomunicaciones inter-
nacionales entre 1982 y 1985, con un
incremento del 114 por ciento en el tra-
fico concentrado en la regién que cubre
el océano Atlintico, de la cual forman

parte casi todos los paises latinoameri-
canos.

A partir del afio 1985, Brasil y
México cuentan con satélites propios
para satisfacer sus necesidades naciona-
les. Los paises del Pacto Andino estu-
dian desde hace algunos afios el insta-
lar un satélite que cubra losrequerimien-
tos comunicacionales de la subregion.
El proyecto en referencia se encuentra
en periodo de andlisis por la Asociacién
de Empresas Estatales de Telecomuni-
caciones del Acuerdo subregional
—ASETA—.

El sistema satelital andino CON-
DOR pudiera ser puesto en Orbita en
1991. Se plantea el lanzamiento y ex-
plotacion de dos satélites de cobertu-’
ra regional (12).

En materia de los llamados saté-
lites de reconocimiento utilizados en el
campo militar, asi como para el estu-
dio de los recursos naturales y de los
océanos, Argentina, Brasil y Chile,
participan delllamado sistema LANSAT.
Una de las actividades concretas de es-
te programa es el “inventario sobre
cosechas en gran escala’ que conduce
la NASA. Esta actividad estudia desde
el espacio las posibilidades, potenciali-
dad y viabilidad de las principales co-
sechas. El estudio comenz6 por el ana-
lisis de suelos de Argentina, Brasil,
China, la Unién Soviética, India, Aus-
tralia, Canada y los Estados Unidos,
con miras a analizar en dichos pai-
ses, la extensién, calidad y condiciones
de crecimiento del trigo.

Para los préximos anos, el progra-
ma se extendera a las cosechas de maiz,
soyay otros cultivos (13).

El sistema LANSAT tiene diez
estaciones operando fuera de los Esta-
dos Unidos, dos de ellas estan ubica-
das en Brasil (Cuiba) y Argentina (Mar
Chiquita). E1 Estado Brasilefio invierte
anualmente como usuario del sistema
LANSAT unos ocho millones de ddla-
res. Argentina por su parte eroga seis
millones de dbélares por afio (14).

El sistema de datos del LANSAT
(Eros Data Center) atendiendo solici-
tudes de los Estados de América Latina,
vendié entre 1975 y 1982 un total de
110.396 “‘fotografias” y datos, sobre
situaciones y potenciales de recursos
naturales de los paises interesados.
Tal trabajo se llevd a cabo mediante
los sensores remotos del LANSAT (15).

Uno de los sistemas de television
de mas alto crecimiento en los Estados
Unidos es el de la captacién directa de
satélites (DBS) mediante la instalacion
en hogares, hoteles, centros publicos y
condominios, de pequefias “estaciones
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terrestres” compuestas de antenas para-
bolicas que captan hasta 60 sefiales de
television retransmitidas por los satéli-
tes que sirven a la parte norte del con-
tinente americano.

Cerca de 400 mil estaciones de
este tipo funcionan actualmente en
USA, y sus ventas aumentan a un pro-
medio de 300 por ciento anual ‘‘hacien-
do de estos artefactos uno de los seg-
mentos de la economia norteamerica-
na de mas ripida expansién’, Para

1986 Estados Unidos tendri en Orbi-
ta 26 satélites domésticos, lo que aumen-
tara a niveles altisimos el uso del DBS.

Asi se estima que el sistema de
television por satélite alcance en los
proximos aftos a unos 35 millones de
hogares en USA. Durante 1985 se ven-
dieron en ese pais unas 60 mil unida-
des mensuales para la recepcion direc-
ta de satélites. En 1980 tan s6lo habia
en toda la nacién unas 4 mil unidades.
Para entonces cada uno de estos arte-
factos costaba 36 mil doblares. Para fi-
nes de 1985 el precio promedijo por uni-
dad se aproximaba a los 2.500 dolares.

Es de observar que el llamado
“desborde™ de la senal satelital (domés-
tica o internacional) ha motivado el
surgimiento en un importante nimero
de pafses de América Latina, de esta-
ciones terrenas ‘‘receptoras’ privadas
utilizadas por plantas de televisidn,
hogares, hoteles y condominios, para la
captacion directa de TV “‘via satélite”.
Ello ha dado lugar al comercio ilegal de
programas dentro de los mercados na-
cionales, incluso bajo patrocinio de
“comerciales” y mensajes publicitarios.
Esta llamada ‘‘piraterfa” no ha encon-
trado obsticulos politicos, ni legales,
ni mucho menos técnicos (16).

Las antenas parabdlicas estan le-
vantindose en nuestras ciudades como
“hongos en terreno himedo” ante
una asombrosa pasividad de las autori-
dades e instituciones estatales, pese a
que tales practicas violentan la sobe-
ranfa nacional, se constituyen en me-
dios de transculturacién y atentan con-
tra disposiciones internacionales aproba-
das por los Estados miembros de la
region (17).

El hecho de la DBS en el conti-

nente es de tal natiraleza y prolifera-
cién, que incluso es abordado en el tex-
to de la Ley de Recuperacién Econo-
mica de los Estados Unidos para la
Cuenca del Caribe (LRECC). En efecto
alli se establece que un pais de la sub-
regibn no podra ser elegible para el be-
neficio de la LRECC en la medida que
no proteja los derechos intelectuales
de material registrado en USA (18).

Por cierto que en fecha reciente
la empresa ITT anuncié que su subsi-
diaria italiana INDUSTRIA FACE
STANDARD sacara al mercado un
pequeno receptor de TV de bajo costo,
que permitird a los europeos recibir
hasta 40 canales de via satélite. Estas
unidades de muy bajo costo posibili-
tar4d a los usuarios recibir programas de
television en varios idiomas, transmiti-
dos desde una serie de satélites previs-
tos para el presente afno por parte del
gobierno francés.

La empresa FACE prevé un mer-
cado de nueve millones de unidades
solamente en Italia, Francia y Alemania.
El sistema de la FACE-ITT serd compa-
tible con todos los receptores de televi-
sibn existentes y cumple con las reco-
mendaciones y normas individuales de
las naciones europeas, asi como las del

Comité consultivo Internacional de Ra-
dio (CCIR) de 1a UIT.

Los diputados italianos al Parla-
mento Europeo, expresaron en enero de
1985, que para fines de la década el
publico de la mayor parte de las pai-
ses de ese continente podra disponer,
ademads de sus propios canales tradicio-
nales, de tres a cinco canales dirigidos
via satélite; de mas de 30 canales por
cable; y otros tantos provenientes de
distintas naciones de la region.

Las sistemas convencionales de
CABLE-TV ofrecen hasta 12 canales
en tanto que los mas sofisticados ahora
en construcciéon dispondrin de 100 ca-
nales o mas.

Los mas recientes sistemas de ca-
ble ofrecen también servicio de teletex-
to y videotexto. La American Tele-
phone and Teleghraph predice que para
1990 un siete por ciento de los hoga-
res en Estados Unidos tendra videotexto.

La Agencia de Servicios Informa-
tivos de los Estados Unidos (USIS)
dijo en diciembre de 1984 que 16 mil
comunidades norteamericanas eran ser-
vidas por el “cable TV’ durante 24
horas al dia con noticias, deportes,
peliculas y programas informativos.
Segun la Asociacion Norteamericana de
Televisién por Cable, el servicio alcanza
actualmente a 36 millones de hogares
en Estados Unidos, lo que significa el
42 por ciento de las familias que poseen
receptores de TV.

Las estadrsticas de 1984 indica-
ban que en USA funcionaban 5.800
sistemas de televisibn por cable, con
ingresos que ascendieron en el afio in-
dicado a 2.800 millones de ddlares.

El uso de la TV-CABLE también
estd creciendo en Austria, Canadi,
Bélgica, Alemania Federal, Gran Bre-
tana, Italia, Japén, México, Suecia y
Suiza (19).

LA INNOVACION DE “LA GUIA DE
LUZ” o FIBRA OPTICA
E Works del estado de New York,

demostré que era factible fabri-
car fibras Opticas de baja atenuacion,
superando asi el principal impedimento
para la utilizacién de la ‘“‘guia de luz”
en la comunicacion Optica. La base del
sistema es precisamente una fibra de
vidrio con un diametro igual al de un
cabello humano y con un alto conte-
nido de SILICE,

El impacto de la tecnologia de
las ondas luminosas sera similar al que

tuvo la electrénica en la fabricacién
de los equipos de telecomunicaciones,

n 1970 el grupo Corning Glass
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y al.que tuvo la integracion a gran esca-
la de la electrénica: aumentar la funcio-
nalidad de cada unidad de un producto,
haciendo posible de esta manera la rea-
lizacibn de nuevos sistemas que tengan
las mismas posibilidades que los anti-
guos, pero con menos esfuerzo, ocu-
pando menos espacio en planta y ne-
cesitando menor inversibn de capi-
tal (20). Entre las posibles aplicaciones
de los nuevos productos de la tecnolo-
gia de la fibra Optica estén:

a) Enlaces entre centrales telefo-
nicas.

CARACTERISTICAS
DEL SISTEMA

‘Bajapérdidade

% Grandes  separaciones
dores. Costo reduci

‘ pacxdad de mensajes

§'Efw1enc;a de espam' oy
de manego

;Ba}o nivel de ruido
~ lizacionen amblantes mldosc

transmision.

* Gran anchurade banda, %
2 Cable de pequeno tamano v
. pEso. o
* Inmune a la interferencia ot

electromagnetica. o
* No inductivo; .y

No existe diafonia, sin riesgo. Coma-
nicaciones segurds. ’

FUENTE: Boletin Telecomunicaciones. Junio 1980. UIT.

b) Acceso local al servicio de te-
leconferencias y otros servicios de video.

¢) Lineas de alimentacion para el
Itamado bucle digital entre moddulos
de funcién remota y las centrales lo-
cales.

d) Circuitos é6mnibus digitales, li-
bres de ruido, para alta velocidad.

e) Sustitucién de los sistemas de
radio por microondas en zonas urba-
nas congestionadas (21).

En el siguiente cuadro se resu-
men las caracteristicas mas resaltantes
de las fibras 6pticas:

CONSECUENCIAS

Simposio Internacional Integracién y Comunicacién, Bogotd, Colombia, noviembre de
1985.
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La Western Electric invirtié a par-
tir de 1979, diez millones de doélares
en la construccién de su planta (Atlan-
ta, Georgia) de fabricacién a gran es-
cala de cables de fibra y del soporte
fisico asociado. Esto evidencia el alto
grado de importancia alcanzado por los
sistemas de comunicacién mediante on-
das luminosas, y el esfuerzo que se rea-
liza para “‘su transformacion en produc-
tos practicos y comercialmente viables”.

Las fibras Opticas son inherente-
mente versitiles como medio de trans-
mision. Se comportan mejor que cual-
quier otro sistemade los actuales, es
como un TUBO VIRTUAL, es decir,
todas las formas de informacién como
la voz, el video o datos pueden trans-
mitirse por una fibra. Y debido a la
gran anchura de banda de la fibra 6pti-
ca, una cualquiera o todas estas informa-
ciones pueden transmitirse simultdnea-
mente (22).

Se estima que para 1995 la fi-
bra se convierta en un medio mas eco-
némico que el propio satélite, sobre
todo para las comunicaciones de larga
distancia, incluso las transocednicas. En
efecto, un despacho de la Agencia Inter
Press Service, fechado en octubre de
1984, daba cuenta de que las nuevas
fibras 6pticas ‘“‘monomodales” pueden
suplantar en breve plazo en las &reas
densamente pobladas, al conjunto de
satélites de comunicacion en érbita.

A tal efecto, los especialistas es-
timan que las empresas fabricantes de
satélites y de partes, podrian ser afec-
tadas en el futuro. “Naturalmente los
satélites seguirdn teniendo gran impor-
tancia en las comunicaciones multi-
ples (un punto de transmisién a muchos
receptores) como las requeridas en ra-
dio y televisién (22a).

Los mas importantes consorcios
de comunicacién en los Estados Unidos
y de caricter transnacional (ATT,
US TELECOM, MCl COMMUNICA-
TIONS), hardn en los proximos tres
anos inversiones superiores a los 5 mil
millones de doélares en sistemas de fi-
bras épticas. Especificamente la ATT,
que en el presente cuenta con una red
de 2.100 kilometros de fibras Opticas,
ha programado una expansion que al-
canzard los 17.700 kilbmetros para
1987. (22b).

Los expertos estiman que el ca-
bleado total de los Estados Unidos con
la fibra serd posible para 1995; de igual
forma se anuncia el fin de la era del
cable de cobre para el afio dos mil (23).

UN MATRIMONIO PRODUCTIVO
La uni6én de la computacién y la




ez i
BRE L et
FrH ol e
(Yo - oo

32 Rz - -
Bt

Yhe = : =
B)=-n

Le=w -
le-}=

feeni]

§ 1.7

e

¢ Jese

comunicacién en mucho es la causa de
toda esta revolucion tecnologica. A esta
combinacién se le designé con el térmi-
no de compunicacién. El nombre fue
acuiiado por el profesor de la Univer-
sidad de Harward, Anthony G. Oettin-
ger, para significar como la comunica-
cién y la computacién han emergido y
combinado en términos de componen-
tes (hardware) como servicio, y més
ampliamente como funciones.

Esta revoluciébn o explosiéon a ni-
vel de todos los aparatos de que han
dispuesto los hombres hasta el momen-
to “provocado por la compunicacion,
y su empleo en telecomunicaciones,
cambiard en términos muy cortos des-
de los usos para ejecutar una acciéon de
trabajo determinado hasta el disfrute
del tiempo libre, pasando por la educa-
cion, la salubridad, la produccion in-
dustrial, la administracién publica y el
propio proceso de comunicacién, ade-
mas de su utilizacion en los medios in-
formativos masivos®. En relacién a este
ultimo punto hay que considerar que
el computador no es solamente usado
como calculador o instrumento para la
automatizacién industrial y prestacién
de servicios, sino que ademas es un me-
dio de comunicacién por su versatili-
dad para almacenar, manejar y transmi-
tir informacién(24).

Peter Schenkel al analizar la re-
percusion de la compunicacidon en los
paises del Tercer Mundo sefala que
estas nuevas tecnologias ‘‘ademas de
permitir insospechadas mejoras de la co-
municacion instantinea y de poner a
disposicion del hombre fuentes casi
ilimitadas de informacién y nuevas for-
mas de entretenimiento, permiten obte-
ner grandes incrementos en la produc-
tividad, mejoras técnicas y de calidad y
—lo que més pasa— sustanciales reduc-
ciones de costos, sobre todo de mano de
obra y de energia y, por ende, también
grandes aumentos de ganancias(25).

La base de la compunicacién son
las innovaciones en la microelectréni-
ca, las telecomunicaciones y en los me-
dios audiovisuales, ademas de la capaci-
dad de la computacibn para procesar
y almacenar a bajo costo grandes can-
tidades de informacién de manera di-
gital (bit). A partir de esta fase la in-
formacion es transmitida a través de la
red telefOnica publica o “‘mediante un
enlace privado punto a punto” a otros
dispositivos o centros de almacenamien-
to para ser accesado de manera inmedia-
ta o diferida, por un usuario.

EL FLUJO DE DATOS

n esta distribucion juega ya papel
E importante también “las redes es-

pecializadas de transmisién de da-
tos digitales, terrestres y basadas en el
uso del satélite”. Todo este proceso per-
mite el funcionamiento de una varia-
da gama de medios y tecnologias —des-
de el videotexto, y el teletexto hasta el
flujo transfronteras de datos— que han
irrumpido en el mundo con inusitada
fuerza y profundas consecuencias.

Karl Sauvant ha indicado a pro-
posito de los Flujos de Datos Transfron-
teras (FDT), que éstos son el resulta-
do de la internacionalizacion de las tec-
nolog{as comunicacionales, y mds con-
cretamente de la telematica, pues los
FDT no son mdis que la corriente de
datos a través de Sistemas Transnacio-
nales de Comunicacién-computacion.
Estos flujos se basan en recursos de in-
formacién tales como “hardware”,
“software”, procesamiento de datos y
trabajos de informacion (25a). Se trata
entonces de una tecnologia que trabaja
sobre la base de seriales digitales. “Su
principal caracteristica es la de ofrecer
una capacidad enormemente mayor para
la elaboracién, almacenamiento, recep-
ciébn, manejo y transmision de datos,
cuyo uso y finalidad es marcadamente

variado, a costos significativamente
bajos (25b).

El aumento inusitado de transmi-
5i6n de datos, su calidad, dambito de
aplicacién vy consecuencias ha ocasio-
nado que se trata a los FDT como un
proceso de informacién o “‘fendmeno
nuevo®, dentro del marco de la compu-
nicacion.

Sauvant, sefiala que una de las
grandes consecuencias de los FDT es
el surgimiento de una industria interna-
cional de datos y un mercado de datos.
Al respecto un estudio de la Organiza-
cién de Cooperacién y Desarrollo Eco-
némico (OCDE) sefiala que el nimero
de lineas internacionales alquiladas para
el flujo de datos aumentd de tres mil
en 1976 a seis mil en 1981. Para este
afio el total de lineas alquiladas a nivel
internacional para usos globales fue de
quince mil.

Los Estados Unidos se constitu-
yen en el pais “eje del trafico de datos
internacionales”. Asi tenemos que en
1981 la tercera parte de las lineas de
datos del Reino Unido; el 97 por cien-
to de las lfneas canadienses; el 86 por
ciento de las australianas y el 71 por
ciento de las japonesas, terminaban en
USA.

La red para informacién inter-
bancaria ‘‘society for Worldwide Inter-
bank Financial Telecommunication
(SWIFTG) declar6 que entre 1978 y
1982 que el nimero de mensajes que
transmitié entre sus entidades miembros
(1.073 bancos en 37 parses) aumentd
de 24.596.000 a 248.429.000 (25c).
Las actividades que suponen grandes
caudales de informacién, tales como el
transporte aéreo internacional; las tarje-
tas de crédito, la banca y los seguros,
se han constituido en los grandes usua-
rios de los FDT. Las corrientes de da-
tos “no sélo permiten a estas industrias
ofrecer sus servicios tradicionales en for-
ma mas eficiente, sino que también la
de ofrecer nuevos servicios de base in-
formatica™.

La comunicacion, con todo
su actual capacidad y casi
ilimitada potencialidad
tecnolégica, es un instrumento
de accion y especial punto
estratégico politico del
poder transnacional.
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En 1984 los ingresos de la indus-
tria de procesamiento de datos en los
Estados Unidos fue de 23 mil millones
de dolares y en Europa Occidental
fueron de 14 mil millones de délares.
Por su parte, Brasil percibidé por con-
cepto de esta actividad 580 millones
de dolares en 1980, de los cuales 90
por ciento correspondieron a compa-
fiias nacionales (25d).

Los FDT estdn suscitando a nivel
de los paises subdesarrollados y aun
en la O.N.U, una serie de inquietudes
y preocupaciones, por la incidencia
negativa que ésta practica puede tener.
Reinaldo Figueredo, al respecto anota
que entre las principales inquietudes
podemos identificar las siguientes: el
efecto de la tecnologia sobre el derecho
a la privacidad del individuo, la preser-
vaciéon de su identidad cultural, la vul-
nerabilidad nacional al depender ante
terceros de informacién soberana, las
implicaciones de todo orden de la admi-
sibn de una nueva tecnologia, y las con-
secuencias politicas y militares de tal o
cual sistema de comunicaciones (25e).

Un creciente namero de perso-
nas en los paises industrializados estan

Paises Desarrollados

Estados Unidos
Canada

Japon

Israel

Oceania
Europa
Sudafrica
SUBTOTAL

Regiones Subdesarrolladas

Africa (a)

Asia (b)

A, Latina (c)
SUBTOTAL
TOTAL MUNDIAL

(a) Sin Sudéfrica; (b) Sin Japon e Israel; (¢) Incluyendo México, América Central y el Caribe.

haciendo uso ya de los nuevos sistemas
de la red telefénica ‘“‘con conmutacidén
de paquetes” que permite que muchos
computadores y terminales de datos
utilicen simultineamente canales de
transmisiéon comunes para evitar gran-
des cantidades de datos a costos cuyo
monto no varfa sensiblemente con la
distancia (26). Lo anterior se potencia
atn mdas pues mediante la fibra 6ptica
se subsana el problema de Ia sobre car-
ga de las redes telefonicas —atn las di-
gitales— ante la avalancha de inforina-
ciébn, Como hemos visto, los enlaces
opticos portan niveles de comunica-
ciones en flujos de impulsos luminosos
generados por un laser a través de super
delgadas fibras de vidrio (27) (28).
El desarrollo de esta tecnologia hard
descender sus costos y aprovechar en
mayor grado su altfsima capacidad.

La regién latinoamericana se ha
incorporado ya con considerable fuerza
a esta ‘“‘industria”a través de sus redes
publicas de comunicacién de datos.
Los servicios ofrecidos incluyen aque-
llos especializados en transmision de da-
tos, correo electréonico, transferencia
electréonica de fondos y servicio de fac-

T

DISTRIBUCION MUNDIAL DE TELEFONOS: POBLACION E INGRESOS

Teléfonos

Poblacién

stmil. El acceso a todos estos procesos
“dependen en cierta medida de la dis-
ponibilidad de circuitos teleféonicos”
cuya cantidad ha crecido en el trans-
curso del tiempo en el continente,
pero no con la velocidad requerida y de
alli que subsisten serios desequilibrios
intra regionales y de regiébn a region.
Basta ver el aludido desequilibrio en la
siguiente cifra y comentario: se estima
que los gastos brutos de capital en sis-
temas de telecomunicaciones de los
20 paises con mayores redes telefoni-
cas fueron del orden de los 78.600
millones de doélares en 1982. Esos
mismos paises representan alrededor del
83 por ciento del total mundial en
cuanto al consumo y uso de redes
telefonicas. Entre 1945 y 1983, el nu-
mero de teléfonos aument6 en el mun-
do, a una tasa media cercana al 7 por
ciento anual, de 49 millones a 565
millones. Ahora bien, seglin cifras del
Banco Mundial, los paises subdesarro-
llados, con el 75 por ciento de la pobla-
cion del planeta, tienen solamente el
siete por ciento de los teléfonos (29).

Veamos el siguiente cuadro:

“PNB

1981 1979 1979
(Mills.) (Mills.) - (Billones$)
(o/0) (o/0) (o/0)
192 37.8 223 5.3 2.374 234
16 3.2 24 0.6 223 2.2
58 11.4 116 2.8 1010 9.9
1 0.2 4 0.1 16 0.2
10 2.0 22 0.5 154 1.5
190 37.4 788 18.8 4,613 45 .4
3 0.6 28 0.7 57 0.6
470 92.6 1205 28.8 8.447 83.2
2 04 428 10.2 265 2.6
16 3.1 2209 52.9 868 8.5
20 3.9 339 8.1 576 5.7
38 7.4 2976 71.2 1709 16.8
508 100 4,181 100 10.156 100

FUENTE: ATT (1 982) y Banco Mundial (1981. World Bank Atlas).
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A continuacién se comparan los
paises de la sub-regiéon andina (menos
Bolivia) con 4 pafses europeos, en cuan-
to a numero de aparatos telefénicos en
servicio:

( Ver cuadro de la derecha )

Estas diferencias tecnoldgicas pro-
ducen un tremendo impacto, ademas
de lo que ello significa en términos de
concentracion de poder y aumento
del desequilibrio entre los paises indus-
trializados y los subdesarrollados. Este
postulado constituye una de las bases
del planteamiento en pro de un Nuevo
Orden Mundial de la Informacién y la
Comunicacion (NOMIC).

La dominacién a la cual estin
sometidos los paises subdesarrollados
por parte de los Estados Industrializa-
dosen la situacidn capitalista actual,
que Raul Prebisch llama ‘‘centripeta,
absorvente y dominante” agrava claro
esta el panorama dentro de esta explo-
sibn tecnoldgica; de alli la importancia
que tiene la formulacién de politicas
nacionales y regionales por parte de los
paises del Tercer Mundo. Politicas diri-
gidas al 4mbito comunicacional en ge-
neral, y al 4rea de la informatica, de
las telecomunicaciones, y de la inves-
tigacién, en particular. Sin estas accio-
nes de Estado, la participacién de los
paises subdesarrollados seguira siendo
muy limitada (30).

LA DIMENSION TRANSNACIONAL
Y ECONOMICA DE LA
COMUNICACION

muy marcado por el hecho co-

mercial (31). Dia a dia nacen
técnicas y elementos altamente sofis-
ticados, dando por resultado la apari-
cibn de un mercado internacional de
equipos, programas, tecnologias, trans-
porte y distribucién de una amplia
variedad de datos, informaciones y noti-
cias de todo tipo.

Los esfuerzos e inversiones para
desarrollar este complejo electronico
son claro estd muy elevados, no obs-
tante sucede con regularidad que una
tecnologfa es superada por otra, sin
que aquella haya alcanzado la etapa de
la produccion. Este hecho tan particu-
lar ha conducido a la industria “a una
competencia encarnizada; a la elimina-
cion de las firmas que no fueron capa-
ces de mantener semejante ritmo y,
como no podria ser de otra manera, a
" la concentracion de la industria en ma-
nos de un pequefio grupo de grandes
empresas’’(32).

E ste desarrollo comunicacional esta

mogrifico CELADE. No. 29.

Colombia 1.718 28.113
Ecuador 272 9.115
Pert 487 19.198
Venezuela 930 16.851
TOTAL 3.407 73.277
TOTAL sobre porcentaje mundial (508.286) : 0.640/0

PAISES EUROPEOS

Seleccionados:

R.F. de Alemania 28.168 60.842
Francia 24.554 51.000
Italia 19.277 51.656
Inglaterra 26.651 55.534
TOTAL 99.168 219.032

TOTAL sobre el porcentaje mundial (508.286) : 19.510/0

FUENTE: Statistical Yearbook 1981. ONU. En Comercio Internacional e
Inversiones externas directas. SELA. Obr. Cit. pags: 196/197. Boletin De-

Son estas pocas empresas de
caricter transnacional las que han utili-
zado el proceso electréonico-compunica-
cién para ‘“vigilar y coordinar mas de
cerca a sus sucursales en el extranjero,
introducir una eficiencia ain mayor en
sus operaciones y proseguir una estra-
tegia mundial mds integrada”.

El poder transnacional constituye
un complejo aparato, organizado, y efi-
ciente; uno de sus objetivos es consoli-
dar y expander su capacidad para ac-
tuar y ejercer influencia a través del
mundo . La comunicacién con toda su
actual capacidad y casi ilimjtada poten-
cialidad tecnoldgica, es su instrumento
de accién y especial punto ‘‘estratégi-
co-politico”.

Dentro de este contexto algunos
autores (33) opinan que la sociedad se
estd moviendo mas alld del capitalismo
industrial hacia una economia basada en
informacién. Se ha dicho, escribe Ra-
quel Salinas, que la economia post-
industrial; estdé basada en gran medida
en la asignacién de informacién como
IeCurIso primario.

El comercio internacional ya no
estd compuesto s6lo por la produccion
agricola, manufacturera, y los servicios
que posibilitan el flujo de tales bienes,
la composicion del comercio interna-
cional se ve cada vez mas afectada por

la informacién comercializada entre pai-
ses, y por los canales que llevan tal
informacion (34). Por su parte Francis-
co Sagasti, apunta que estamos llegando
a una situacién en la cual las activida-
des vinculadas al bien informacién sur-
gen como rubro mds importante en el
producto nacional bruto de los paises
altamente informatizados (mas que in-
dustrializados) (35).

Veamos algunos hechos: (36).

a) Se estima que para 1987 el
valor de las exportaciones norteameri-
canas en equipos de telecomunicaciones
serd de 30 mil millones de délares y
60 mil millones de doélares para el tra-
tamiento de datos y equipos perifé-
ricos de informatica.

b) En 1984 la ITT posera bienes
patrimoniales por un valor cercano a
los 150 mil millones de dolares. Es de
recordar que la ITT se ha convertido en
el principal proveedor de equipos y
servicios de telecomunicaciones fuera de
los Estados Unidos, fabricando e insta-
lando en el mundo unas 60 millones de
lineas de equipos de conmutacién tele-
fonicas local y mas de 3 millones de
lineas inter-urbanas.

La empresa alemana Siemens
AG, vendi6é en 1982 equipos y servicios
por. un valor de 16 mil 505 millones de
dolares.
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¢) El mercado actual de la infor-
macién/comunicacién es del orden de
los 150 mil millones de doélares; la in-
dustria de la informacién crece al 20
por ciento anual y representara en el
afio dos mil el 400/o del conjunto del
valor industrial afiadido.

La Secretaria de Defensa de los
Estados Unidos (DOD) estima que ha-
bra invertido 100 mil millones de doéla-
res, entre 1982 y 1985, en su programa
“Communication Control Command”.

d) IBM controla el 50 por ciento
del mercado mundial. Actualmente rea-
liza ganancias brutas del 24 por ciento.
Un segundo renglén de fabricantes al-
canza el 15 por ciento, y un tercero, el
7 por ciento. Una decision de IBM de
reducir su margen de ganancias haria
desaparecer buena parte de la compe-
tencia.

e) A fines de 1984 las empresas
SIEMENS (Alemania Federal ) y PHI-
LIPS (Holanda) firmaron un acuerdo
de cooperacién para desarrollar un
proyecto de microelectrénica con miras
a coordinar y acelerar en forma conjun-
ta la produccidon de micro procesado-
res, estructura bésica de los sistemas de
procesamiento electronico de datos. El
acuerdo “‘entre estos gigantes” durara
S afios e implica unos 450 millones de
déblares.

Por su parte la ATT firmé una
asociacién con 20 grandes usuarios fi-
nales japoneses para proporcionarles el
llamado NIPPON NETWORK, es decir
una red de comunicaciones de servicios

40 | ensayos

integrados. Entre los clientes anuncia-
dos se encuentran el grupo de prensa
ASAHI SHIMBUM, los bancos INDUS-
TRIAL y MITSUI, la SONY y cadenas
independientes de supermercados y
“holdings” de actividades publicitarias.
Los expertos han opinado que éste es
un nuevo paso de la batalla mundial
teleinformatica entre la ATT y la IBM,
algunas de cuyas operaciones decisivas
pueden desarrollarse en Japon debido
a la desreglamentacién en las telecomu-
nicaciones en ese pafs, y el consiguiente
desmembramiento del monopolio nacio-
nal de la empresa NTT.

Por cierto que la NTT firmo en
julio de 1983 dos joint ventures con la
IBM (con participacion de la Mitsubishi)
para desarrollar una red digital de ser-
vicios integrados, valorada en 200 mi-
llones de doélares. Esta red ofrece ser-
vicios avanzados de valor anadido (re-
servas de viaje, compras, banca electro-
nica) (37).

f) Una de las industrias mas acti-
vas en el campo de las comunicaciones
es la del entretenimiento. Aqui se han
producido muchas compra-ventas vy
Joint Ventures. En 1982 la compaiiia
Coca Cola adquirié la “Columbia Pic-
tures” por 750 millones de dolares.
En 1981 la cadena norteamericana de
television CBS se asocid con la casa
editorial HEARST para explotar un
servicio de video: “The Arts” que en
1984 pas6 a denominarse ‘‘The Arts
and Entertainment Network”.

1La RCA estdi operando en los

Estados Unidos cinco satélites de co-
municacién para el servicio de televi-
siébn por cable. Por su parte las empre-
sas ‘“Universal”, “Paramount” y “Time”
poseen un servicio de 24 horas para
television, denominado “USA Cable
Netsork”. Igual procedimiento siguieron
la American Express y Warner Com-
munication.

En Europa, las compafiias nortea-
mericanas de cine buscan mercado en la
“televisibn via cable”, Por ejemplo,
la United Cable Programmes (USA/
Inglaterra) ofrece un servicio (The
Entertainment Network) a través de la
modalidad de television pagada.

Existe por otra parte, un sistema
de cine por television denominado
“Premiere” cuyos socios son las empre-
sas inglesas Thron Emi y Goldcrest
por una parte, y las firmas norteameri-
canas Columbia, Wamer, HBO, Show-
time/ The movie Channel y The 20th
Century Fox.

Las empresas norteamericanas Ge-
neral Electric CO. y RCA, planean una
extraordinaria fusidn, que significarad
unos 6 mil 280 millones de dblares.
Esta transaccion se considera la de ma-’
yor monto entre las empresas no petro-
leras en la historia de USA. La opera-
¢ién situarfa a la nueva compania indus-
trial entre las siete mas grandes de Es-
tados Unidos, con ventas totales de
unos 40 mil millones de délares.

General Electric es una importan-
te contratista para equipos militares y
productora de motores de aviacién a
reaccién. También fabrica, aparte de
aparatos domésticos y electronicos,
equipos de produccién de electricidad,
locomotoras y equipos para la cons-
truccion. General Electric declard el pa-
sado ano 27 mil 900 millones de ddbla-
res en venta y 2 mil 280 millones
en beneficios.

RCA tiene intereses en activida-
des aeroespaciales y militares, aparatos
electronicos, grabaciones de sonido y
video, y sistemas de comunicacién por
satélites y de transmision de informa-
cion. Ademds es propietaria de la cade-
na de television NBC, cinco estaciones
independientes de television, varias esta-
ciones y cadenas de radio.

RCA obtuvo el ano pasado 341
millones de délares beneficios, con un
total de 10 mil 100 millones de délares
en ventas.

Al anunciar la fusién los directi-
vos de ambas empresas declararon que
la negociacién ofrecia ““‘una excelente
oportunidad estratégica a ambas compa-
nias, que contribuirdn a la competiti-




vidad de Estados Unidos en los merca-
dos mundiales” (38).

Mientras tanto, MOTOROLA INC.
anuncié un acuerdo en principio para
adquirir la empresa danesa STORNO
SA. fabricante de sistemas de comuni-
caciébn y equipos de telefonia celular,
con filiales en Alemania Federal ¢ In-
glaterra. STORNO declar6 ventas en
1985 por un total de 95 millones de
dblares. Su fuerza de trabajo suma
unas 1.300 personas. MOTOROLA INC
es una asociada de General Electric
(39).

Pero esta hiperactividad en el area
de las comunicaciones a nivel interna-
cional, no es sdlo por parte de empre-
sas transnacionales norteamericanas y
europeas. En efecto, en América Latina

Los avances obtenidos en el
campo de la comunicacion
estdn cambiando los pardmetros
referenciales de espacio y
tiempo que el ser humano tenia.

existen 4 grandes grupos econdémicos
con marcada accién en actividades co-
municacionales nacionales (en sus pai-
ses sedes) y regionales. Ademas estos
consorcios mantienen vinculos con cen-
tros mercantiles, industriales y politi-
cos, de los Estados Unidos y Europa.

Los grupos en cuestion son:
O’Globo (Brasil); Televisa (México);Or-
ganizacion Diego Cisneros (Venezuela)
y, Grupo Editorial de Armas (Vene-
zuela) (40).

SE REAFIRMA LA TESIS
DEL NOMIC

deja ver que la brecha entre el

norte y el sur lejos de cerrarse, se
ha ampliado. Ademas los elementos po-
Iiticos y econdmicos que los paises
industrializados han movilizado en el
ambito de la comunicaciéon no sbdlo se
han fortalecido, sino que su utilizacién
estd mds activa que nunca. El retiro de
los Estados Unidos de la UNESCO es
un buen ejemplo de lo expresado. Un
calificado representante del Departa-
mento de Estado al justificar la deci-
sibn de su pafs, afirmd que “nuestras

El panorama rapidamente descrito

preocupaciones giran basicamente en
torno a las teorias estatistas, el Nuevo
Orden Mundial, y los movimientos ha-
cia los cuales UNESCO parece encami-
narse con respecto a las corporaciones
transnacionales”. Al ampliar sus argu-
mentos el funcionario indic6 que la
UNESCO “‘continua presionando en fa-
vor del lamado NOMIC, el cual aten-
ta contra. el principio del libre intercam-
bio de informacién y la prensa libre”
41).

En las anteriores declaraciones re-
salta lo referente a “las transnaciona-
les y el intercambio de informacién”.
Ambos temas evidentemente ligados a la
problematica comunicacional actual y
en donde las grandes potencias —como
fue visto— tienen grandes intereses.
Es aqui donde esta el fondo de la cues-
tion. Ello “explica” la conducta nortea-
mericana frente a la UNESCO y otros

organismos multilaterales. Todo lo de-
mas es pura “pirotécnia politica y mera
retoérica”.

Otro punto a favor de nuestro argu-
mento, es la Ley de Comercio y Arance-
les (LCA) de los Estados Unidos puesta
en vigencia en 1984. Este instrumento
legal “fortalece el poder discrecional
del Ejecutivo norteamericano para la
imposiciébn de medidas retaliatorias, y
establece diversos mecanismos de nego-
ciaciébn con terceros paises, con el pro-
posito de condicionar el acceso al mer-
cado norteamericano al otorgamiento,
por parte de esos paises, de concesio-
nes reciprocas de acceso para las inver-
siones, bienes y servicios provenientes
de Estados Unidos” (42). En términos
muy concretos la ley ordena (Titulo
III, Seccibn 305) al Representante
Comercial de los Estados Unidos que
“persiga los siguientes objetivos de
negociacion:

a) Reducir o eliminar las barreras
y otras distorsiones al comercio inter-
nacional de servicios en los mercados
extranjeros, inclusive las barreras que
niegan el trato nacional y las restriccio-

nes para el establecimiento y la opera-
cién en esos mercados;

b) Establecer normas convenidas
internacionalmente, inclusive procedi-
mientos para la solucién de controver-
sias, para reducir o eliminar dichas ba-
rreras y distorsiones y para asegurar
¢l libre comercio internacional en ser-
vicios;

¢) Reducir o eliminar barreras arti-
ficiales o que signifiquen distorsiones
del comercio en lo relativo a la inver-
siébn extranjera directa, ampliar y ex-
tender el principio del trato nacional y
reducir las barreras irrazonables al
establecimiento;

d) Establecer normas - convenidas
internacionalmente, inclusive procedi-
mientos para la solucién de controver-
sias, que contribuyan a asegurar un
flujo libre de inversiones extranjeras
directas y reduzcan o eliminen los
efectos distorsionantes al comercio de
ciertas medidas relacionadas con la in-
versién;y,

e) Obtener y preservar la maxi-
ma apertura con respecto al comercio
internacional y a las inversiones en
productos de alta tecnologia y en los
servicios relacionados con dichos pro-
ductos.

Los términos empleados por estos
objetivos son definidos por la propia
LCA en la secciobn 302 del Titulo III
en la cual se establece que el concepto
“comercio” incluye:

a) Los servicios (inclusive transfe-
rencia de tecnologia) asociados con el
comercio internacional, ya sea que di-
chos servicios estén relacionados o no
con bienes especificos.

b) Las inversiones extranjeras di-
rectas por personas estadounidenses que
tenga implicaciones para el comercio de
bienes y servicios.

Un estudio sobre la LCA elabora-
do por el SELA, senala lo siguiente en
relacion a estas definiciones: “El nuevo
lenguaje sobre servicios es idéntico a la
definicién de 1979, excepto por la adi-
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“transferencias de informa-
cion”, la cual es indicativa de la impor-
tancia de los servicios de procesamiento
de datos e informacién para los Esta-
dos Unidos. Esta serd, sin dudas, un
area creciente de disputas en las.rela-
ciones comerciales internacionales” (43).

El mismo documento del SELA
anota que el significado de SERVICIO
aparece ain mas especificado en la sec-
ciéon 306 de la LCA. En efecto, para
esta ley los servicios son actividades
econdmicas cuyos productos son distin-
tos de los bienes tangibles. Dicho tér-
mino incluye, aunque no en forma li-
mitativa, banca, seguros, transportes,
comunicaciones y procesamiento de da-
tos, comercio al por menor y al por
mayor, publicidad, construccion, dise-
fio, administracion, ingenieria de con-
sulta, propiedad raiz, servicios profe-
sionales, entretenimiento, cuidados de la
salud y turismo (44).

Finalmente 1la LCA en su seccién
305 fija “los principales objetivos co-
merciales de los Estados Unidos:

a) Obtener y preservar la maxi-
ma apertura con respecto al comercio
internacional y a las inversiones en
productos de alta tecnologia y servi-
cios relacionados con éstos;

b) Obtener la eliminacién o la
reduccién, o compensaciéon, de las le-
yes, politicas o practicas de los gobier-
nos extranjeros que tengan efectos sig-
nificativamente distorsionantes, pres-
tando particular atencién a la inter-
vencién de los gobiernos extranjeros
que afecten las exportaciones de pro-
ductos de alta tecnologia de los Esta-
dos Unidos o las inversiones en indus-
trias de alta tecnologia;

cibn de
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c) Obtener compromisos de pai-
ses y organizaciones extranjeras en el
sentido de que sus politicas oficiales se
abstendran de desestimular la adquisi-
cibn, por parte del sector plblico o
del sector privado, de productos dé al-
ta tecnologia de origen extranjero y
servicios relacionados con éstos;

d) Obtener la reducciéon o elimi-
nacién de todos los derechos de aduana
y otras barreras que afecten las exporta-
ciones de productos de alta tecnologia
de los Estados Unidos y de los servicios
relacionados con éstos.

e) Obtener compromisos para
promover el trato nacional;
f) Obtener compromisos para

promover la prosecucion de coopera-
cibn cientifica conjunta entre compa-
fifas, instituciones o entidades guber-
namentales de los Estados Unidos y la
de los socios comerciales de los Esta-
dos Unidos en 4reas de interés mutuo,
mediante providencias tales como parti-
cipacién financiera y técnica e inter-
cathbio de personal y asegurar que el
acceso de todos los particulares a los
resultados de dichos esfuerzos coope-
rativos no se vea obstaculizado;

g) Proveer salvaguardias minimas
efectivas para la adquisicion y protec-
cién del derecho de propiedad intelec-
tual y de los derechos de propiedad de
los propietarios de datos (45).

Como bien lo anota el SELA,
las consecuencias econbémicas de la
LCA para la regién son altamente ne-
gativas. La ley en cuestién “puede
erosionar aun méas el sistema multila-
teral de comercio y afectar de manera
muy negativa los intereses comercia-
les de los paises en desarrollo, incluidos
los pafses latinoameircnos”. Y qué de-
cir para las politicas de comunicacién
de los Estados. Politicas que deben res-
ponder, entre otras cosas, a la inciden-
cia de las nuevas tecnologias en el de-
sarrollo econ6émico, social y cultural
de cada pais en particular, y la region
en general.

Nunca antes, los principios del
NOMIC tuvieron mas vigencia que
ahora, pues la brecha se amplia, la de-
sigualdad al acceso a la informaciéon
agrega una nueva dimensién de asime-
tria a los antiguos y fuertes desequili-
brios politicos y econdémicos. El acceso
efectivo a la informacién y su control,
es un factor de poder en cualquier ne-
gociacién (46). Asi pues ya no se tra-
ta s6lo de plantear un Nuevo Orden In-
formativo por las desigualdades en el
flujo noticioso mundial en detrimento
del sur, sino que la aspiracién se extien-
de dada la alta mercantilizaciéon de la

informacién y el producto cultural, el
impacto y uso de las nuevas tecnolo-
glas comunicacionales, el surgimiento de
la economia de la informacién y la am-
pliacién del dominio de las transnacio-
nales. En este altimo punto es necesa-
rio recalcar que las corporaciones trans-
nacionales nunca antes —ni atin cuando
su area de influencia se encontraba
s6lo en la extraccién y comercio de ma-
terias primas— habian contado con tan-
to poder, como ahora cuando, la infor-
macién se constituye para ellas en un
producto dual, en el sentido, que las
transnacionales, lo usan para aumentar
su eficiencia y poder, pero también
lo distribuyen y venden como mercan-
cia de alto rendimiento econémico y
politico.

SUGERENCIAS PARA LA ACCION

a preocupaciéon por el tema de

la comunicacién y su incidencia
L en el proceso integracionista, espe-
cialmente dentro de los paises del
Acuerdo de Cartagena se ha manifes-
tado en varias oportunidades, con un
alto grado de elaboraciéon y claridad
argumental.

Veamos por la via de ejemplo,
que en el afio de 1977 la Junta del
Acuerdo elaboré un documento titu-
lado “bases subregional de Comunica-
cién Social”, en cuya introduccién se
sostenia que “el éxito del Acuerdo de
Cartagena depende particularmente de
la comprension de sus finalidades por
los dirigentes privados que tomen las
decisiones; del apoyo que le brinden los
ciudadanos de los paises miembros.

Para lograr esa comprensién y ese
apoyo es imprescindible un amplio
programa de informacién. De ésta ma-
nera el documento anotaba un conjun-
to de comentarios, veamos algunos de
ellos: ,

i. La politica informativa sobre la
integracion latinoamericana ha registra-
do pocas variaciones desde el aiio
1969, en que se da inicio, con la sus-
cripcion del Acuerdo de Cartagena,
al proceso de Integracidbn subregional
andino;

ii. En términos generales puede
considerarse que la informacion dispo-
nible a nivel de los medios masivos de
comunicacion social es limitada, nor-
malmente transmitida de manera frag-
mentaria, cuando no distorsionada, y
por fuentes ajenas o fuera del control
de la subregioén.

iii. Ello trae consigo que el usua-
rio de medios masivos de comunica-
cién social de los paises de la subre-




giébn tengan una limitada apreciacidn

de los hechos que se desarrollan como .

consecuencia de la evolucién y avance
del proceso de integracidn.

iv. En la prensa, radio, televi-
sibn y cine de la subregién se consta-
ta que la informacién del exterior di-
fundida por estos medios, estd practi-
camente bajo control de agencias in-
ternacionales de noticias, cuyos centros
de decision no se encuentran en la sub-
regiébn y, por lo tanto, no se identifi-
can con las necesidades informativas
de los cinco paises miembros. En con-
secuencia, existe una virtual incomu-
nicaciébn informativa entre los pai-
ses de la subregidon o, en el mejor de
los casos, una comunicacion defectuo-
sa, minima, y casi siempre deformada.

v. La integraciébn tiene implica-
ciones en el desarrollo econémico y
social. Por ello es que, al afectar a los
grupos de poder o modificar las tenden-
cias historicas, genera conflictos, produ-
ce contradicciones y trae consigo al-
teraciones en el orden regional y nacio-
nal. Tales situaciones se reflejan en los
medios de comunicacién social, ya que
éstos, al analizar los desarrollos del pro-
ceso de integracion y vincularlos con las
estructuras econdémicas y sociales vigen-
tes en los paises que participan de un

esfuerzo orientado a conseguir la uni-
dad econdbmica y politica, estan influi-
dos por los grupos politicos y econé-
micos.

La Junta recomendaba en su do-
cumento, tomar entre otras, las siguien-
tes medidas:

i. Aumentar el flujo informativo
procedente de los organismos técnicos
responsables de los procesos de inte-
gracion;

ii. Difundir las informaciones de
manera suficientemente clara y explici-
ta para que aun los temas mas comple-
jos puedan ser cabalmente comprendi-
dos por el lector promedio;

iii. Clarificar al personal de los
medios de comunicacién, en la signifi-
cacion de la integracién y, en general, en
los asuntos econdmicos, sociales y po-
liticos que guardan estrecha relacién
con el proceso integracionista, para que
ese personal esté en condiciones de
apreciar, evaluar y analizar adecuada-
mente las informaciones que recibe;

iv. Crear conciencia, por todos
los medios posibles, en la opinién pu-
blica, que para evaluar adecuadamente
el proceso integracionista es imprescin-
dible, en primer lugar, contar con una
informacién oportuna, completa y ade-
cuadamente presentada.

Como se puede apreciar, éstos

‘juicios y sugerencias siguen plenamente

vigentes. Lamentablemente las recomen-
daciones siguen ‘esperando su aplica-
cién. Muchas de ellas dependen incluso,
que los Estados expliciten una volun-
tad politica de Uevarlas a cabo.

INVESTIGAR MAS:
PRIORIDAD UNO

a blsqueda de informaci6n resul-

ta crucial en este campo. La

propuesta basica para el punto
serfa activar la investigacibn como
programa del Acuerdo y de las insti-
tuciones que operan en el marco del
Pacto Andino.

Es bueno observar que las inves-
tigaciones de opinidn, anélisis de conte-
nido y estudios estructurales del siste-
ma comunicacional en los 5 paises del
Acuerdo, no han sido muy abundantes.

En 1962 el Centro Internacional
de Estudios Superiores de Periodismo
para América Latina (CIESPAL) reali-
26 un estudio (dos semanas en la pren-
sa de América Latina) destinados a
medir el nimero de noticias que se pu-
blicaba sobre la regién y la subregién.

Posteriormente, en 1974, la Junta
del Acuerdo, llevd a cabo un estudio
de andlisis de contenido de 6 diarios de
la subregion (uno por cada pafs, para
entonces Chile formaba parte del Pac-
to). El periodo bajo estudio com-
prendia del 28 de enero al 10 de febre-
ro. Esta investigacién tenfa por obje-
tivo el anAlisis de las noticias, su proce-
dencia, fuentes de las noticias interna-
cionales (quienes las obtenfan, procesa-
ban y distribuian).

El documento del Acuerdo que
di6 cuenta de los resultados de esta
investigaciébn, presenta un cuerpo de
conclusiones en base a los dos trabajos
citados, es decir el de 1962 y el corres-
pondiente a 1974. He aqui los comen-
tarios al respecto:

a) Las noticias procedentes de
América Latina reciben escasa atencién
por parte de las agencias informativas
extranjeras y por parte de los periodi-
cos latinoamericanos que las reciben;

b) Dentro de este contexto, las
informaciones latinoan.cricanas relativas
a economia, son objeto de discrimina-
c16n negativa;

¢) Deportes, hechos policiales, ca-
tastrofes o hechos politicos latinoame-
ricanos (golpes de Estado, elecciones)
ocupan lugar preferencicl en la aten-
ci6én tanto de las agencias como de los
medios convencionales de comunicacién
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social que reciben despachos de esas
agencias;

d) Las noticias relacionadas con
1a integracién andina son, por naturale-
" za, predominantemente econ6émicas, ra-
z6n por la cual los periédicos suelen
ubicarlas en el ya reducido espacio que
dedican a ese tipo de informaciones;

e) Los medios de comunicacién
social de la subregion (prensa, radio y
television) se financian basicamente me-
diante los mensajes publicitarios, que
incluyen en sus emisiones o ediciones.
Los sistemas publicitarios, por su par-
te, favorecen aquellos medios que re-
gistran los mayores indices de circula-
cion o sintonia. Por esta razbon, a su
vez, los diarios, revistas, radioemisoras
y estaciones de TV, procuran buscar
el favor del grueso de los publicos,

dando cabida preferentemente a mate-
rias que “captan” con mayor facilidad
la atencién de dicho publico. Se produ-
ce asi un encadenamiento de intere-
ses que reducen o desalojan permanen-
temente de las columnas, espacios ra-
diofénicos y televisivos, los temas eco-
némicos, politicos o culturales que po-
drian elevar los bajos promedios de co-
nocimiento que exhibe la poblacién
en dichas materias.

En 1982, el Ministerio de Infor-
macién de Venezuela realizé una in-
vestigacion de la programacién televi-
siva en el pais; de alli fue posible obte-
ner los siguientes datos de las noticias
internacionales difundidas a lo largo
del afio, por los noticiarios estelares
de los tres canales del pafs: Radio Ca-
racas (canal 2); Venevision (canal 4)

y Venezolana de Television (canal 8,
estatal).

El total de noticias procesadas
fue de 4.741 (equivalente a 4.404 mi-
nutos, 25 segundos).

Las noticias procedentes del Pacto
Andino sumaron 176 (3,70/0) ocupan-
do el séptimo lugar entre las 19 cate-
gorias seleccionadas, por debajo de la
regién europea (41.70/0); de nortea-
mérica (13.00/0) y resto de suraméri-
ca (9.90/0).

De las 176 noticias provenientes
de o sobre el Pacto Andino, 41 (3.80/0)
fueron en torno a conflictos y 34
(7.60/0) dieron cuenta de problemas
limitrofes.

En el siguiente cuadro se mues-
tran los resultados de esta investigacién.

PROCEDENCIA

En 1979, Dar{o Menanteau-Horta
(47) realizo una encuesta en Bolivia,
para ‘“medir algunos de los factores
que puedan contribuir a la expansion
de los principios y medidas integracio-
nistas, y determinar también alguna de
las limitaciones existentes’”. Se entre-
vistaron 1.110 estudiantes de los ulti-
mos afos de ensefianza media, matri-
culados en 36 colegios y liceos publicos
y privados.
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Las conclusiones de la investiga-
cion fueron las siguientes:

i. Las opiniones y actitudes de la
juventud de Bolivia en torno a la inte-
graciéon de América Latina, indican la
presencia de una dimensién psico-
social que puede estimarse importante
para futuros intentos de regionaliza-
cién.

ii) La concepcibén y aceptacion de
una comunidad social mas amplia apa-

FRECUENCIA Y TIEMPO DE INFORMACIONES DE TELEVISION SEGUN LA
REGION O PAIS DE PROCEDENCIA

TIEMPO
Seg.

rece aun incierta y casi inexistente para
los estudiantes.

III) La distancia social que sepa-
ra, en mayor o menor grado, a los jo-
venes de Bolivia de sus vecinos latinoa-
mericanos configura algunos de los obs-
taculos al proceso de regionalizacion.
Desde una perspectiva un poco mas
optimista, sin embargo, los resultados
que reflejan una relacién positiva entre
niveles de interaccion social y la dispo-




sicién de los jovenes para aceptar a
otros latinoamericanos permiten distin-
guir nuevos caminos de exploracion,
de estudio y, mis que nada, de accién.

iv) La cooperacién, acercamiento
y solidaridad regional siguen necesi-
tando de bases sociales mas amplias,
en las que un mayor nimero de acto-
res latinoamericanos dispongan de opor-
tunidades reales para obtener conoci-
miento y participacién en el proceso
integrador.

Las diferentes fuerzas y sectores
que operan a nivel de los pafses miem-
bros, y sus propias crisis politicas y
econOmicas son en cierta manera “ba-
rreras” que impiden que toda “accién
informativa de integracion” llegue con
claridad y libre de distorsiones. A ello
hay que agregar los propios factores
culturales, historicos, sociales y poli-
ticos que permanentemente estan ‘“‘en-
turbiando” las relaciones intra-sub-
region.

Tres al menos pudieran ser los
puntos focales de posibles investiga-
ciones de opinion plblica y contenido
de medios masivos de informacién a
nivel de cada uno de los paises del
Pacto:

a) Sobre el comportamiento de
los medios de informacién en torno ala
integraciébn, como tema, u objeto de
cobertura;

b) Reacciones (opiniones) de la
poblaciéon frente a la integracién. To-
mando en cuenta el entorno geografi-
co, politico y humano;

¢) Grado de capacidad de la po-
blacién en la identificacién de las accio-
nes del Pacto Andino, sus actores cru-
ciales y politicas ejecutadas.

ACCION CONJUNTA EN EL
AREA INTERNACIONAL

cionista puede ser ampliamente

beneficiada por los acuerdos y
convenios que en materia de comuni-
cacién, aprueben los pafses del Pacto.

Ello facilitaria el disefio de poli-
ticas informativas conjuntas; actuacio-
nes coaligadas en el dmbito internacio-
nal; incorporacién de mecanismos co-
municacionales nacionales al proceso
subregional de informacién; y, la gene-
racién de hechos y temas para la forma-
cidbn de opiniones en torno al proce-
so de integracion.

Como hecho significativo al res-
pecto cabe anotar que los 5 estados
forman parte de Accidn de Sistemas
Informativos Nacionales —ASIN-—. Vene-

L a difusion del proyecto integra-

zuela, Ecuador y Bolivia son miembros
del Comité directivo de la Agencia La-
tinoamericana de Servicios Especiales
de Informacién —ALASEI—; y jun-
to con Pert, son la presencia de la re-
gién Andina en la Unién Latinoameri-
cana y Caribefia de Radiodifusion
—ULCRA-.

Por otra parte Ecuador, Perti y
Venezuela forman parte del Consejo
Intergubernamental del Programa Inter-
nacional para el Desarrollo de las Co-
municaciones —PIDC—, que constituye
el fondo especial de la UNESCO para
promover y financiar los planes de la
comunicaciébn en los pafses en vias de
desarrollo (el Consejo lo constituyen
35 Estados miembros).

Existen ademas dos iniciativas que
fueron tomadas por los Estados del
Pacto, que ain cuando no cristaliza-
ron, demuestran la gran actividad An-
dina en materia de informacidén. Los
proyectos en cuestidon son: la Agencia
Andina de Noticias (1980) y el Conse-
jo de Comunicacién Social del Grupo
Andino.

La idea del Consejo surgié de una
reunion de Ministros de Comunicacio-
nes de la subregién (Cali-Colombia,
9/11 de mayo de 1984) y quedd apro-
bada mediante la recomendacién MC-1
(48).

Dado que tal recomendacién no
lleg6 a materializarse en los afnos inme-
diatos subsiguientes, el proyecto fue re-
tomado en una reuni6tn de expertos
gubernamentales de los pafses del
Acuerdo, celebrado en Caracas. Los
delegados convinieron llevar a cabo una
reunién en la ciudad de Lima (Perd),
preparatoria a la de Ministros de Infor-
macioén “que consagrarfa el Consejo de
Comunicacion™ en referencia lamenta-
tales tareas tampoco se

blemente
cumplieron.

Asi pues las dos sugerencias com-
plementan las formuladas por la Junta
del Acuerdo en 1977 -ya citadas— y
de absoluta vigencia. Aquellas apunta-
ban a los aspectos profesionales, del
periodismo pragmiético y cotidiano,
no por ello menos urgente y nece-
sario.

Al enfatizar ahora en las activi-
dades de investigacion (area profesional)
y de actuacidon internacional (Area
politica) es por considerar que ambas
son cruciales en la hora actual. Ademas
la participacién de los Estados miem-
bros en la ejecucién de las dos activi-
dades es fundamental. No se desestima
la presencia activa de los medios, sus
directores y periodistas, y otros entes
tales como universidades y asociaciones
profesionales; pero el Pacto como he-
cho social, politico y econdémico, de-
pende esencialmente para su realiza-
cion de un acto de voluntad politica.
El disefio y ejecucién de los planes de
informacién para promover la integra-
cibn no escapan a ese hecho. Maxime
cuando ya no se trata de una accion de
relaciones publicas y de cotidianidad
informativa, solamente. Por el contra-
rio lo que ello involucra ahora, toca
intereses politicos y econémicos trans-
nacionales, aspiraciones hegemonicas de
poder extraregional, donde todo vincu-
lo con la INFORMACION vy sus proce-
sos, se ha tornado en un “area sensible™.

B
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NOTAS

1. Revista ‘“Integraciéon Latinoameri-
cana’”, No. 96. Instituto para la
Integracion de América Latina (INTAL).
Buenos Aires. Argentina. Noviembre de
1984, Pdgs. 62y 63.
2. Redactado por los destacados eco-
nomistas latinoamericanos Raul
Prebish. José Antonio Mayobre; Feli-
pe Herrera y Sanz de Santamaria.
Alli se hicieron consideraciones para
“acelerar el proceso de integracion”’.
3. Al hablar de la necesidad de un
intercambio reciproco comercial
para adelantar la integracion, el doc-
tor Raul Prebisch sefiala que ‘‘desgra-
ciadamente los gobiernos latinoameri-
canos en general han sido y siguen
siendo reacios a impulsar vigorosamente
el intercambio reciproco. Mds atn,
se ha retrocedido en algunos casos, aun-
que también es cierto que no se ha teni-
do el apoyo de los centros. La actitud
de éstos ha sido desconcertante. Cuando
dirijo la mirada hacia mis tiempos de
UNCTAD, tengo que recordar su acti-
tud negativa; ni han liberalizado subs-
tancialmente su intercambio con la
periferia ni han demostrado interés en
apoyar medidas de intercambio reci-
proco dentro de la periferia”’. CAPITA-
LISMO PERIFERICO: crisis y trans-
formacién. Fondo de Cultura Economi-
ca. Primera edicion. 1981. México.
Pag. 240.
4. Particularmente virulenta fue la
posicion de la Federacion de
industriales y comerciantes de Vene-
zuela (FEDECAMARAS) cuando este
part’s ingresé al Pacto Andino en 1973.

Un dirigente de esa organizacion
empresarial, Armando Branger, declara-
ba en abril de 1974 que el Pacto Andi-
no ‘es muy malo para Venezuela”
y denunciaba que ‘“todo se ha hecho
a espaldas de Venezuela”. “Los empre-
sarios nunca fueron consultados cuando
se negociaba el ingreso del pais y no
se permitié la participacion de delega-
dos empresariales, ni siquiera como 0b-
servadores” concluia en sus declara-
ciones Branger.

Por su parte el entonces presiden-
te de FEDECAMARAS, Ciro Afiez ano-
taba en la misma ocasion, que la acti-
tud del gobierno venezolano de gestio-
nar el ingreso del pars al Acuerdo era
‘“‘una conducta y actitud irresponsable,
contraria al interés de la Nacion vene-
zolana”. (Tomado de la revista RESU-
MEN, No. 23 del 14 de abril de 1974.
Caracas. Pag. 10).

5. Entre los mds destacados estdn:

CIESPAL (1962); E. DIAZ RAN-
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GEL (1966) (1982); Junta del Acuerdo
de Cartagena (1974); L.A. GOMEZ
(18978); MENANTEAU-HORTA (1979);
Ministerio de Informacion (Venezuela.
1982). También se deben anotar los
trabajos de RAQUEL SALINAS, para
Accion de Sistemas Informativos Nacio-
nales (ASIN), desde 1980 y su libro
“Agencias Transnacionales de Informa-
cion y el Tercer Mundo”. (CIESPAL,
1984).

6. “Bases de un Plan de Comunica-
cion Social Subregional”. Acuer-
do de Cartagena. JUN/dt 87. 22 de
noviembre de 1977 (mimeo. Pdg. 1).
7. Este proyecto promovido por la
JUNAC y con soporte técnico y
financiero de la UNESCO, se inicio.
en 1983, pese a las dificultades para su
realizacion plena el SIGLA estd vigente,
El experto argentino JOSE MARIA
PASQUINI, autor del proyecto como
consultor contratado por la UNESCO
ha resumido asi' los objetivosde SIGLA :
i) Reforzar la actividad de los

organismos de integracion subregional y

regional en favor de la identidad cultu-
ral, la autosuficiencia, la independen-
cia politica y la soberania nacional y
regional.

ii) Coordinar los esfuerzos y uti-
lizar adecuadamente la capacidad insta-
lada, los recursos y las experiencias de
las unidades informativas del sector de
organismos de integracion.

iii) Evitar la duplicacion de activi-

dades de investigacion, extension
y apoyo que generan estas unidades, y
emprender programas conjuntos;

iv) Establecer un mecanismo via-

ble, eficaz y permanente que sir-

va de vinculo entre los organismos par-
ticipantes y actue como oOrgano de
consulta, coordinacion y asistencia téc-
nica de las actividades informativas;

v) Multiplicar las fuentes informa-
tivas y los canales de comunicacion en
el drea geogrdfica y darle mayor efica-
cia profesional y técnica a las unidades
informativas;

vi) Reforzar las posibilidades de
la cooperacion técnica entre organismos
y naciones comprometidas con las poli-
ticas de integracion subregional y re-
gional de América Latina y el Caribe,
en particular en el drea de las infraes-
tructuras de telecomunicaciones, uso de
banco de datos; industria editorial;
distribucion y comercializacion de pu-
blicaciones dedicadas a la integracion
y al desarrollo: produccion y difusion
de programas de television y radio;
investigacion aplicada del impacto de
nuevas tecnologias e comunicacion en
la seguridad econémica regional y en la
identidad cultural, (CAPITULOS del
SELA. No. 5. Junio 1984. Pag. 28)..

8. SAGASTI R, FRANCISCO: “Re-
flexiones sobre Medio Ambiente

Tecnologia y Desarrollo” en ECODE-

SARROLLO. El Pensamiento del Dece-
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558/559.

9. ESTEINOU M, JAVIER: “La

Transformacion cultural del Esta-
do contempordneo frente a las nuevas
tecnologias de informacion”. Seminario
Internacional sobre “tecnologia de In-
formacion y Politicas Culturales, Lima.
Peru, enero 1985 (Mimeo. Pag. 6).
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“La informatizacion de la Socie-
dad” Informe al Presidente de Francia,




Valery Giscard. Fondo de Cultura

Econdémica, México. 1980. Pag.
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global new communication sys-
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internacionales.
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bros a adoptar las medidas necesarias
para prohibir y evitar la intercepcion,
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dmbito mds amplio existe la Red de In-
formaciéon Multisectorial, patrocinado
por el Grupo de los 77; y el Sistema
Experimental de Informacion Técnica
(TIPS), organizado por el Sistema de
las Naciones Unidas de Financiacion
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38. Despacho de la agencia AP, des-
de New York. Enero 1986.
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ejemplares anuales. La programacion de
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Ameérica Latina. Ademds este grupo me-
xicano posee el 75 por ciento de la ca-
dena norteamericana Spanish Interna-
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tancia dentro del territorio estadouni=
dense. (Informacion tomada del servi-
cio Inter Press Service. IPS). Octubre,
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b) El grupo Cisneros u Organi-
zacion Diego Cisneros (ODC) maneja
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tor alimenticio, ventas de productos
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caciones (television, radio, discos, infor-
matica, video cassettes); urbanizaciones
y bienes raices; tiendas por departa-
mento; bebidas alcoholicas y gaseosas
(Pepsi-Cola y 7 UP).

En el espectfico sector de las co-
municaciones la ODC posee el control
de una de las dos estaciones privadas
de TV que operan en Venezuela: 16 es-
taciones de radio, distribuidas en dife-
rentes ciudades del pais; tres empresas
discograficas; dos companras de produc-
cion de videos (una de ellas internacio-
nal). Ademas la ODC tiene el control
en las empresas de computacion NCR
Summa Sistemas de Venezuelay DIGI—
TAL. Se anuncia que en un futuro in-
mediato la Organizacion ofrecera servi-
cis de TV por cable y recepcion direc-
ta de satélite para datos y television.
{Informacion tomada de la revista
COMUNICACION, No. 51/52. Caracas,
Venezuela. Pags. 139/149).
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tados Unidos (USIS). 28 de noviembre
de 1984.
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46. SALINAS, RAQUEL: “Nuevas
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Desequilibrios de Poder Mundial”. Po-
nencia presentada en la V Asamblea
de Accibn de Sistemas Informativos
Nacionales (ASIN). Cartagena de In-
dias, Colombia. Noviembre de 1983,

En este mismo trabajo de la doc-
tora Salinas, se cita a Hans Singer:
“Si no tienes informacion para co-
menzar, 0 para saber que informacion
necesitas reunir, tu inferioridad inicial
aumentard y se hard perpétua. Esta
posicion desigual de negociacion afec-
tard todas las relaciones, ya sea ayuda,
comercio, Inversion, transferencia de
tecnologia, asistencia técnica o cualquie-
raotra’.

Estas consideraciones de Singer,
bien pudieran ser aplicadas a los actua-
les procesos de negociacion de la deuda
externa de nuestros paises, acaso por-
que los acreedores poseen mds infor-
macion sobre la situacion de los deudo-
res, que la que éstos tienen sobre
ST mismos.

47. En ‘‘el rol de la opinion publica
en la integracion de América La-

tina”. Revista Espanola de Investiga-

ciones Sociologicas. C.1.S. No. 6 1979.

Madrid. Pags. 151/163.

48. El Consejo, a juicio de los Minis-
tros, deberia tener las siguientes

funciones:

a) Formular recqmendaciones pa-
ra diseiiar programas conjuntos de
comunicacion social del Grupo Andino;

b) Identificar y recomendar fuen-
tes o formulas de financiamiento para
la realizacion de los programas a los
cuales se refiere el literal anterior;

¢) Formular recomendaciones pa-
ra que los paises miembros establezcan
o incrementen la cooperacion, coordi-
nacion, complementacion o intercambio
entre las entidades nacionales compe-
tentes en materia de comunicaciones
sociales, especialmente en lo que se re-
fiere a producciones periodisticas, radia-
les, televisivas v cinematogrdficas.

Por otra parte la recomendacion
MC-1 anota quc la Junta establecera
dentro de su estructura la Secretaria
del Consejo, v se le asignan las siguion-
tes tareas:

a) Promover el conocimicnto pu-
blico de los parses miembros del Grupo
Andino, en su conjunto, dentro vy fue-
ra de la subregion;

b) Promover la difusion de los
hechos historicos, culturales, geogrdfi-
cos y sociales que e¢nlazan a los parses
miembros;

¢) Procurar crear conciencia pu-

blica, dentro y fuera de la subregion,

sobre los objetivos, mecanismos y accio-
nes del Grupo Andino.

d) Situar la accion integracionis-
ta dentro del contexto latinoamerica-
no y mundial, de tal manera que el
proceso se entienda como una res-
puesta conjunta de los pairses miem-
bros a dicha situacion global,

ALEJANDRO ALFONZO.— Venezo-
lano. Licenciado en Periodismo,
egresado de la Universidad Catélica
Andrés Bello de Caracas en 1969.
Maestria en Comunicacion de la Uni-
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cacion del Ministerio de Informacion
de su pars. Dirigio el grupo de traba-
jo que diseiio el Plan Nacional de
Comunicacion incluido en el Plan
Nacional de Desarrollo, 1980-1983,

Fue presidente de la Empresa
Estatal de television en Venezuela.
Presidié Accion de Sistemas Infor-
mativos Nacionales (ASIN), fue vice-
presidente del Comité de Accion
que organizo la Agencia ALASEI
Actuo como directivo de la Asocia-
cion Venezolana de Investigaciones
de la Comunicacion y de la Asocia-
cion Latinoamericana de Investiga-
dores de la Comunicacion.

Actualmente se desempefia
como consultor de organismos inter-
nacionales en el drea de la comu-
nicacion.
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Curso para la Elaboracién de Guiones

Asesoria Emisoras Educativas (in situ)

Taller de Analisis de Mensajes

Seminario Planificacién de la Comunicaciéon UNICEF
Asesoria en Diseiio Curricular

Taller Locucién

Enero 6 - 26

Enero 13 26

Enero 23 - 25

Enero 27 -31

Enero 27 - 31

Enero 27 - Febrero 7

Quito

C. América
Bolivia
Quito
Bolivia
Quito

- »‘I‘ailer Dmgnésuco Comumcacmnal
~ Curso Produccién Radiofénica »
' ?'\Semmano Reunién de Consulta para conocer las necesxdades ‘

- Febrero 3 . 7
 Febrero 3 - Abrxll
_’ fFebrem 6-7

Fiebrefr’o 6:-. MaYe

aller Evaluaclén de Programas Educacmn 3 Dmtancxa . . »_;i?ehrem 17 28 nite
~ Cutso-Taller Informativos Radiofénicos -  Febrero 26 - Marzo . i uayaquil

sesmfa Seguxmlento Curso Aststencm Gereneml ‘Febrem 24 M 70 16 . Paises.
Seminario Internacional de la Comunicacion Marzo 3 -7 Portoviejo
Curso -Taller Informativos Radiofénicos Marzo 3 -8 Cuenca
Asesoria Emisoras Educativas (in situ) Marzo 10-16 C.-América
Taller Planificacién de la Comunicaciéon Marzo 17-21 Quito
Taller Planificacién Curricular, Programa Nac. Educ. a Distancia Marzo 31 - Abril 4 Quito
Curso Mantenimiento de Equipos Marzo 31 - Abril 25 Quito

Taller de _i)iséiid Curricular

~ Seminario Nuevas Tecnologias y Politicas de Comumcacmn

“Curso Produ‘céién; de Programas de Vldeo

w710
~ 'Abni 711

Gxxayaqml .

E'Almi 14 Mayo 9  Quito
Faller Disefio Curricular Abril 21 :23 Machala
Seminario -Taller Comunicacién y Educacion Mayo §5-9 Quito
Metodologia del Taller Mayo S - 30 Quito
Curso Investigacién de la Comunicacion Mayo 12 - 16 Panami
Taller Periodismo Educativo Mayo 12 - 16 Quito
Taller Diagnéstico y Planificacién de la Comunicacién Mayo 26 - 30 Quito
aplicada a la educaci6n sanitaria
Taller Produccidon de materiales educativos para la prensa Mayo 26 - 30 Quito




Jumo 9 13

;umo 9.13 Co
unio 9 - Agosto 2 - Quito
unio 16-22 C. América
Junio 23-27 smeraldas
Curso - Taller Periodismo Informativo Radiofénico Julio 7 - 11 Quito
Taller Anélisis de Mensajes Julio 7 - 11 Argentina
Curso Técnicas Gerenciales aplicadas a proyectos de desarrollo Julio 7 -18 Quito
Curso Informativos Radiofénicos Julio 14 - 18 Riobamba
Taller Comunicacién y Educaciéon Julio 14 - 18 Argentina
Curso Taller Diagnéstico Comunicacional Julio 21 - 25 Uruguay
Curso Informativos Radiof6nicos Julio 21 - 26 Quevedo
Curso Computacién y Radio Julio 28 - Agosto 27 Quito

- Curso - Taller I?oaumentales Radnofomcos .
isemmarm Talle
jSemmarlo - vTall : i’emodmm Ee __nomlco

Curso Informatxvos Radwfomcos
Curso - Taller Géneros Penodfstxcos
Curso Penodxsmc Radial

 Agosto4-9

 Agostod-9 - Rio]
 Agostoll:17 o Ibama

Agosto11-22

lole
Riobamba

Agosto. 18 2

gusto 5. 29 . W

Curso Planificaci6én de la Comunicacion Octubre 13 - Novbre 14 Quito
Curso Mantenimiento de Equipos Octubre 27 - Novbre 21 Quito
: . Cumcular . Nov;embre 24 -28 ‘Q'ultvév . l
o Semmsrw de Co e umcaclon Pop alar o ‘Noviembre 17 - 21 Quito
Curso Produccién de Materiales Educativos para la prensa Diciembre 8 - 13 Quito
e Curso Comunicaélén vida cotidiana y utopia Por definirse Sao Paulo

Taller Comumcacxén Popular ,
Curso Producczén Programas de Radio

Curso Métodos y elementos de investigaciéon
Curso Metodologia de la Investigacion =
Curso Locucién :

Curso Técnicas de Redaccion

Por definirse i Brasil

Asesoria-¢n Administracion de Educac16n 2 Dlstanma‘

‘Curso Universidad Central

Curso Comunicacion Popular

. Por definirse Quito
_ Por definirse
" Por definirse Guayaquil
- Por definirse Cuenca

Por definirse Quito
Por definirse Quito :
Por definirse Quito o

" Por definirse , Quito f /
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El periodismo y la
Integracion

Olivia Mora Campos y Juan Pereira Fiorilo, analizan, cada uno desde su punto de vista la interrogante pro-
puesta de ;como ve el periodista la labor informativa de las instituciones de integracion?.

Tanto Olivia como Juan han laborado por varios avios en la Junta del Acuerdo de Cartagena y conocen a
fondo el problema informativo, dada su calidad de periodistas.
Para Olivia las actitudes desdeiiosas hacia los periodistas v la falta de contactos con ellos atentaron contra

una buena comunicacion.

Para Juan una falla fundamental que coadyuva a que la accién informativa de la Junta pase desapercibida
se debe a su sistema de ordenamiento interno: el no dar informaciones.
Si bien los dos criterios no se confrontan en una controversia, sus andlisis son muy valiosos, dada la honra-
dez y claridad con la que resaltan las fallas, asi’ como las soluciones que proponen, para lograr que los 80 mi-
llones de personas que conforman el Pacto Andino puedan ser eficientemente informadas. (Lincoln Larrea

Benalcazar).

JUAN PEREIRA FIORILO

e basaré¢ en las Conclusiones y
MRecomendaciones que se aproba-
M ron en el Simposio “Integracién

y comunicacién en el drea andina:
desafios del futuro” que efectuado en
Bogota a fines del pasado afio y que
fuera organizado por “CIESPAL”, la
C.EE. y la Fundacién “‘Friedrich
Ebert™ de la Replblica Federal de
Alemania y el coauspicio del Centro
Latinoamericano de Informética de la
Presidencia de la Republica de Colom-
bia, el Instituto de Altos Estudios de
Desarrollo, el Centro Regional de Es-
tudios del Tercer Mundo y la Univer-
sidad Externado de Colombia, congre-
gd a un destacado nucleo de intelectua-
les y periodistas latinoamericanos, para
poder hacer, en un marco autocritico,
un andlisis de la participacién de la
prensa en aquel ideal integracionista
que tiende en especial a poder llevar

a la practica el ideal unionista que ins-
pir6 al Libertador Simén Bolivar a
convocar a las naciones liberadas de Es-
paha, en una Anfictionia que, por el
personalismo de los caudillos que go-
bernaban las Audiencias o Intendencias
de la colonia Hispanoamericana, pasé
a ser simplemente una bella utopia
que deseariamos, quienes estamos iden-
tificados con la integraciébn, que se
convirtiese en la maravillosa idea de
crear aquella ‘“‘patria Americana” que
propugnara el insigne caraqueio.

Deseo advertir a mis amables lec-
tores, que el examen critico que apare-
ce en estas lineas, respeta la adverten-
cia que se hace en el Sto. acapite del
punto “E” del documento de Bogoté,
que explicitamente sugiere: ‘“Hacer no-
tar que el tratamiento pesimista y ne-
gativo de temas de integracién, puede
tener efectos contraproducentes para la
marcha de la misma y para la creacion
de una opiniéon publica favorable a la
integracion andina”, pero es necesario

que al presentar este tema, tome en
cuenta factores que han contribuido,
por un mal procesamiento, a que la
actividad desplegada por los Organos
del Acuerdo de Cartagena, no han crea-
do una virtual mistica por la integra-
cién y para ello me coloco en la posi-
cibn de Plenipotenciario de Bolivia
ante la Comisibn del Grupo Andino,
por una parte y de periodista, en segun-
do lugar.

En base a lo anterior, haré algunas
puntualizaciones sobre la politica infor-
mativa equivocada que se ha producido
desde la fundacién del Acuerdo hasta
el presente y, en segundo lugar, el exa-
men que merecen algunas de las Conclu-
siones y Recomendaciones del Simpo-
sio y ello para que estas sugerencias
sean un motivo de analisis de quienes
se encuentren como protagonistas.

(Pasa a la pdg. 57)
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(Viene de ld pdg. 52)

INFORMACION PARA U

MOMENTO
03 meses que antecedieron a la
[ creacion del Grupo Andino fueron
dé una vibrante comunieacion e
mforntacion tespecto a lo gue serfa, o
_deberfa ser. este ambicioso ‘proyecto.
La prensa escrita, radial y felevisiva de

14 -subrepion, tanto privada como es-

tatal, logr6. motivar las conciencias,
Si se  recuerdan las  informaciones,
comentarios v editoriales ‘que llenaron
las paginas de los medios andinos se
percibe la efectiva labor que cumplié
dicha prensa. Habfa, sin duda, un sen-
timiento favorable a la integracion el
que fue fransmitido a un pubhco ex-
pectante.

Los representantes de las seis
ndciones  que lesaron a Cartagena,
_ese 26 de Mayo de 1969, fueron prece-

didos de un amplio apoyo de los grupos
economicss, sociales y polfticos.

Esta campana mformatava respon=
- dio al momento que se vivia, a los in-

tereses econémicos que serian benefi-
_ciados 'y al cardcter profundamente
 democrdtico de los artifices del proceso
andino.
En apariencia habia sido fdcil
formar una opinion publica propicia
a la intepracion. Eran tantas las espe:
ranzas puestas en esta unidad que fues
ron muy pocos 1os que no se alinearon

tragesta idea

A la Junta del Acuerdo de Carta-
gena como Organo técnico, le tocd ad-
ministrar la mtegramon ¥ por ende las
camumcacmnes .
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En los primeros anos la tarea fue
“gimple y sencilla: Los lineamientos pro-
puestos se ajustaron 4 los requetimien-

tos que exigia el naciente proyecio:
dar 4 conoecer los objetivos v metas
los instrumentos, mecanismos, progra-
mas y proyectos para aicanzar lo pri-

La Unidad de Comunicamones se
¢reo. como ‘un servicio de apoyo’,

La Decision 24 desperid,
a partirde 1970 vy hasta
nuestros dias, las mas
dispares controversias y
ataques a la inregracion.

.gon poco personal Y escasos recursos

financleros.
que crexa smceramente en la mtegra-
labores con destacado pmfeswnahsmo v
mistica: Se emitfan boletines de prensa,

articulos ilustratives sobre los benefi-
cios de la intepracion, se respondia a
1a inquietud de los periodistas v se ela-

boro una revista mensual  para enlazar
a los pafses andinos. Ademds de editar-
e un sinntimero de documentos. de alto
interés, .

1a prensa subregwnal recoglo én
buena parte estos materiales por lo no-
vedoso del proceso integracionista,

Sin embargo, el primer enfrenta:

miento con.esos medios se dio a rafz

de 1a diséusion de la Decision 24 sobre
Tratamiento al Capital Extranjero, la
tormenta que esta decision desenca-
denb a nivel de intereses especificos
constituyo 14 primera advertencia hacia
qué lado se inclinaria la prensa tradi-
cional. v hasta qué punto estarian dis
puestos a defender o satanizar al proce-
so- integracionista: Para la Juntd era un
Hamado de. atencion de .que no podia
supeditarse -a esos medios en la cangli-
zacibn de su propiadnformacion.

La Decision 24 desperto,
de 1970 y hasta nuestros dias, las mas

Pero ese reducido staff.
vl;'los altos

_verdadera integracion. En la medida
“que el proceso no mostraba s1gnos con:

A partir

- se realizd desde v en 1os fmismos medws
de comumcamon diue unos anos antes

Impugnacwnes ¥y cmtxcas que no
pudieron ser neutralizadas o esclareci:
das desde el aparato de comunicaciones

~de la Junta. Los hechos indicaban que

_ era preciso cambiar las pautas en mate-

ria de informacion, No era pomble cont-

_petir en la misma prensa tradicional ni
, ac‘ogerse al alero de Ias agencias interna-

. Que respondian

a mtereses nacwnales v transnaciona-

les, respectivaments.

La informacion que flufa de la
Junta comenzaba a fener escasa acogi-
da. Si bien los seis pafses estaban empe-

_nados en la integracién comercial, in-
'dustnai Y economica era ingenuo pen:
sar que existia una. damocratxzaczon -
1ntegrac1on de Ia comumcacmn escrita,
- radial o televisiva, y que 108 receptores
’ ;andmos tuvzeran la capacxdad de optar

les entregasem una mformacmn “dn
ttampas” ‘

La comumcacaon se desarmllo con
balos en la busqueda de una

cretos de beneficio para los habitantes

andinos y los sectores econdmicos y.

socxales la mformacmn se haaa mas

: complicada v dificil de hacerla I}egar a4
 los. publicos especificos que deberian
. estar
 diffcil elaborar mensajes con alto gra-.

involucrados en esta idea. Era

do de credibilidad y existia. pot el peso

- burocrdtico, una carencia de vision para

adentrarse en todo ese abanico de publi-
caciones alternativas qlie se editaban

~ al interior de grupos importantes como
industriales, trabajadores, centros cultu»

rales'y académicos.
Los defectos, errores fallas Y Vi-
cios, @ pesat de su constatacion, se fue-

-ron casi-institueionalizandose por quie-

nes administraban la integracion.

Las actitudes desderiosas
hacia los periodistas y

dispares controversias .y ataques a |

1ntegrac10n

“Los sels pafses andmos fueton
éscenarios de lina intensa batalla ver
bal’, dice ¢l periedista. Oscar Catane-
da, autor del libro “La Decision 24:
Mito o Realidad”. ¥ esta batalla verbal

la falta de contactos
permanentes con ellos atentan
contrq una buena comunicacion.




 Para efectnar un analisis objetivo
¥ ajustado de ‘como ve el periodista 1a
labor - informativa de 105 organismos

de integracion es-atil remitirse a la bas

misma -de “la comunicacion, porque es
alll donde estd la causa primigenia de
la- deficiencia-informativa- de estas ins-
ituciones:
Los elementos basicos de la comu-
nicacion: fuente, emisor; mensaje, canal
v receptor, cientificamente reconocidos
om0 fundamento - de una - buena y
Optima informacion - adolecen a-nivel
de estos aparatos de prensa-de eviden-
tes fallas, distorsiones y-vacios.

LA JUNAC.COMO FUENT

la “cobertura de una fuente

E eterminada los periodistas tra
4 jan en base d la confianza v
credibilidad ~qué des nmierece un po

voz oficial - Pero, ¢l la n fite

La radio constituye el mejor
vehiculo de comunicacion
social para las zonas rurales.

situacion conflictiva en verz de enea
Tdr objetivamente el problema o elude.
o le parece mas sencillo guardar silen:
civ, el grade de veracidad se pone ¢n
duda frente al profesional. Lo mas segu-

.10 es que el periodista, en el animo de
buscar la informacion; recurra a2’ otros
2rupos o sectores interesados.

Esta prictica es comun en estos
organismosde integracion v, poI supues-

fo, trae aparejada la distorsion de los
hechos que en un momento determina-

consiguiente beneticio para esas mismas
instituciones.

1 as actitudes desd
periodistas v la falta d ntactos per

fnosas hacia los

para que reciba: “aplausos” por sus de

incursion e I dio:

claraciones -es Gtro vicio. Mas dealguna

visual fue; también; de corta duracion

en la Juntadel Acuerdo de Carta

vez un funcionario teclanié porque su
nombre fue omitido en un boletin de
prensa v otro se queio porque la foto-
grafia gparccida en la revista de la ins
titucion o exhibia mas vieo de lo que
erall. Aungue parezea absurdo, ésto ha
ocurrido al intetior de los aparatos de
comunicacién de estos organismos, y

nids de algun Jefe de Comunicaciones

ha tenido que renlineiar, -

Asi, los cambios frecuentes o los
pIanes mformatwos de poca duracion
son _otras de las defxcx_enuas que pueden
anotarse Durante tres: anos se puso
en marcha en la Unidad de Comunica-

clones de la JUNAC tn programa an-

en losg

(Que fepercusion pueden terxer
plblicos heterogéneos estos
proyectos csporadicos, sila comuni-
¢ation para que cumpla sus finalidades
de integracibn. ensefanza ¥ conoci-
nientos debe ser permanente?.

EL MENSAJE Y SU

 CONTENIDO INTEGRACIONIS

| prestigio de la informacion pro-
venienfe de ostos orgamsmos es

. relativa: Hay una creenua genera-
lizada entre log periodistas que las co-

- milinicaciones emitidas desde estos cen: -

dine de radio. Lopro penetiar en treinta

emisoras-de la subregion con programas

de: contenido;
0 dejan de te-

tros noliciosos catecen
agilidad 'y atractivo, ¥

especiales basados en las ‘acciones v
proyvectos andinos. El cambio de lg je-
fatura provoco su corte porque quien

se hizo cargo de Ja Unidad no erag pro-

ner, en parte razon.

Log titulares de los boletmes de
prensa -adolecen de un lenguaje mas que
periodistico,  burocratico. A los ojos

e un jefe de redaceion de un periodi-

clivé 4 este riiedio de comunicacion,

Sise tiene en cuenta que el S6e/fo

co subregional este estilo desacredita

e la-poblacion anding vive en lagzonas
rales vy que mas - del 400/0 de estos

aquella forma de comunicdcion Como
consecuencia “buena parte del ‘trabajo

ibitanites - son. andlfabetos; la radi

allenar los cestos de papeles y lo

manentes  con ellos son otros de los

nstituye ¢ ejor vehiculo :de com

defectos que dtentan Ta una buena
comunicacidén, o

La tendencia de nos funcio-
narios y. tecnocratas de utilizar el apa-
rato. de: comunicaciones e informatcion
para exaltar su propia-imagen, -y la
creencia ‘de que la co icacion debe
sstar al servicio del ““dinigente de turno”

cacion social para- esas poblacione

4que son nuevamente procesado

poco ble se re a mrateriales
en las

Un ciemplo de la influencia y aleance
de gste medio es el programa rtadial -de
las ‘Naciones Unidas. “En-Meéxico, una
buena parte “de las radioemisoras cultu-
rales; universitarias y - estatales recogen
sus transmisiones en los boletmes dia-
Ti0s y programias periodisticos.

mesas de redaccién con las distorsio-
nes consiguientes.
Los periodistas que trabajan-en'los
servicios ‘de informacion se- estuerzan,
muchas veces, :por realizar sus labores
entro. -de términos.. profesionales- lo
mejor: posible . Sin ¢ & politi-

DATEO
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El hacer de la comunicacion
“un permanente triunfalismo’’
dificulta la confiabilidad
en el proceso andino.

£9

008, que no entienden sobre

- funcién mformatwa se ajuste al
dero objetivo.
Mensajes madecuados como dstg

 Por otro lado, no es extrano que

cibn los funcxonanos traten de manipu:
“glar cifras y estadisticas para publicita

ta contra la credlbmdad niisma de la
‘ mtegracxon El hacer de 1a comunicacion
“un permanente triunfalismo”, también
dificulta la c_onﬁ_abmdad. en el procese
andi '

. di il para los encarga-
.:,dcs de las comunicaciones manejar y
fcemugax el trabajo periodistico que de
- por 51 es dindmico, fluido vy de contenis
do con 1as trabas que aplica una buro-
ifcrama que descorxoce la trascendencia
_de la informacién.

El mensaje es el cordon umbili-
cal que une al emisor v al receptor v
por lo tanto debe llevar en sf una fuer-
te dosis de mformacmn ntil 8i esto no

cion - mas.

gue
: formador '

CANALES ADECUADOS

i

 tradicionales, que si bien tienen un peso

tes cie la integracion,

podrian reformulatse. En lugar

gidos .y ¢lites podrfan  corrégirse en
- cuanto a sutemaética, diagramacion
~contenido - de ‘manera. que- llegasen a
~grupos ‘mayoritarios -conformados por

estudiantes, campesinos, obreros, y»tam-g;w
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‘revision” que aplican los téeni-
, calidad
del mensa;e comunicativo, impide ¢ que Iaﬂ.

deforman 1as’ comunicdciones y se ale— -
jan del pubhco al que se pretende llegar '

' ;al interior de los orgamsmOS de mtegra- '

B

términos tradicionales” Que se observa
. en la prensa escrita, radial o televisiva.

| escudlidos logros lo que a la larga aten-

_se-consigue el fenémeno de la mforma—,

. mandas.

n cuarxto a lns canales de comum~ ‘
cacion ¢s una. practica comin
que se. trate de utilizar los medios

negable entre el plblico andmo mu-
-chos deellos no son. fervxentes creyen- :

embargo; las rev1stas que ed1~'
08 de: 105 orgamsmos de mte-_

- destinadas a piblicos  restrin- -

id ajena- ¢ indiferente respecto ala
mtegrac:xon. -

les culturales v estatales de América

‘ -Latma que esten dxspuestos a transmitir-
”los en forma permanente v que ho

. RECEPTORES OLVIDADGS

s cunoso que la mformacmn ‘en
los: 6rzanismos de integracion Se
haya planteado en 'los mismos

Esto es, entender al receptor como un
ente pas1vo a ‘quien Ehay que dirigitle
mensajes verticales, sin auscultar sus

necesxdades de conocxmxento 0 interes
" por - determinados temas

Este rasgo
autoritario ha. tenido como corolario

‘qué el material generaﬁo: caiga en el

vacio o en la 1nd1ferencxa de numero«
508 sectores
No¢ ' se han comprendldo 0 atendi-

do las verdaderas demand_as informatic
-vas- de grupos claves para el apoyo so-

cial vy ‘popular: dela mtegracmn como

soi los trabajadores, estudiantes univer:
sitarios; académicos, profesionales, e in- :
'cIuso empresarios ¢ mdustna}es Ni se

creado las instancias 0108 mecanis-

Mos espec{flcos que atlendan esas: de-

;Cusndo se ha enviado, 4 una

pubhcacx()n laboral; un- analisis profun-
do v explicativo de la Decision sobre

Segundad Social ‘o Migraciones Labo-
rales que interesan al sector trabajadar“'
~ de la subregion andina’.
La ligereza con que se ha plan-

teado; en ‘algunos momentos; la auto-

critica de la informacién ha conforma-
do juicios equivocos-respecto-a lo que
_ es el gueh

rdelacominicacion.:
Un documento elaborado . p rla

’ U_mdad de Comunicaciones de 1a Junta
del Acuerdo de Cartagena, en 1979,
- Teconocia gue los acuerdes adoptados

por este organismo tenfan escasa pro-
yeccion social. porque los asuntos con-
siderados som especializados 'y, por-lo

; ; téénicés, profes,iéﬁales yver"nvpre-@ o
' El empleo de la radio, pagando v

gr;_uﬁas entretemdos, ayudaria a movili-
2ar a aquellos sectores de la sociedad que l
asta ahora han -mantenido una acti-

- En.cuanto a la televisién _no bas? 'miento mformatwo ol énfams ia in-
eahzar programas que de por sf
. tienen un alto costo financiero. Hay

" que coordmar ling extensa ted de cana-

‘tencu‘m il se le dé lenguaje que'
se emplee piara hacerlo comprensible
hagta paravel mas profanc.en la .mate-
tia.

_ El emisor y ek receptor son Ios
elementos mas nnportantes en el acto
de la comunicacion, s lafuente-
emisor la que debe hac rse compren T
y entender con una. optlma mformamon
Mientra esto no se tenga claro, la comu-
nicacwn seguira ﬂuyendo desde estos

.orgamsmos pero 0861‘& eIl el Vamo O

llegard a reducidas élites.
- Ciertamente, no es la mtencxon‘

- de estos orgamsmos que tienen la mi

sién de crear conciencia y opinion pl-
blica ‘Tespecto a la necesidad de fortale.
cer Ja integracion, que es la unica arma

_que tienen los palses ¢n vias de desa-

rrollo para lograr un mejor 1
de sus habitantes.

§ 1ve1 de vida

OLIVIA MORA CAMPOS — Estudic |
Ciencias de la Comunicacion en la
Universidad Nacional de Santiago de
Chile. Trabajo en distintos medios de
prensa escrita y radial de Santiago.
Posteriormente, desarrollo labores
periodisticas en la Unidad de Comu-
nicaciones de la Junta del Acuerdo
de Cartagena entre los anos 1974
y 1981. Radicada en México, trabaja
actualmente para algunas publicacio- |
nes internacionales y es correspon-
sal de los Servicios de Prensa e In-
formacion de la Comunidad Eco-
nomica Europea.
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(Viene de lapag. 53)

LA POLITICA DE LA
INTEGRACION

ay una concepcion politico-doc-
H trinal y numerosos actores.

El valioso ejemplo que dieron las
naciones que conformaron la Comuni-
dad Econémica Europea, que después
de la segunda cruenta guerra mundial
conjunciona a Estados tradicionalmente
enemigos y que, en el terreno econd-
mico, actuaban casi siempre en posi-
ciones de competitividad y en lucha
franca o solapada para poder benefi-
ciarse del mercado mundial de consumo
o del proveedor de materias primas, es,
posiblemente, uno de los hechos histo-
ricos mas trascendentales en la histo-
ria de la humanidad.

Su ejemplo tenia que dar como
resultado la percepciéon politica de un
acontecimiento que era necesario imi-
tarlo.

Asi nacié la Asociacion Latinoa-
mericana de Libre Comercio (ALALC)
que aglutiné a todas las republicas de
América del Sur y México y cuyo ob-
jetivo era, en su desmoronado programa
de trabajo, el llegar a una gran mercado
ampliado con libertad de intercambio
desgravado de sus productos.

Sin embargo, dentro del proceso
integrador antes citado, se produjo
una clara divergencia entre las nacio-
nes de industrializacién relativamente
desarrollada, como era la que tenian
Argentina, Brasil y México y ello deter-
mindé que con una previa autorizacion
de la ALALC, se dictara la Resolucién
mediante la cual se autorizé a que se
creara el Grupo Andino que aunque
inicialmente congregd a cinco naciones
y luego con el ingreso de Venezuela
se la ampliara, pero, por determinacio-
nes politicas de Chile tuviese que que-
dar concretada a sdlo cinco pafses.

Y fue honroso, para quien esto
escribe, que en los primeros cinco anos
de funcionamiento del Acuerdo de Car-
tagena, formara parte de un grupo de
representantes plenipotenciarios que
aprobdramos, con una clara y definida
voluntad politica, la serie de Decisio-
nes que, de acuerdo al orden cronolo-
gico, fijado por este convenio multina-
cional, daba pasos trascendentales para
consolidar la creacién de la gran comu-
nidad econémica andina.

En los primeros afios de la déca-
da del setenta, habia, en el terreno pe-
riod{stico, una preocupacién permanen-

te, constante y profunda, para dar a
conocer como se desarrollaba el acuerdo
que permitfa un incremento visible
en el intercambio comercial, incluso
entre naciones que antes jamas habian
adquirido productos de algunas de las
otras partes contratantes.

Pero en esa época comenzaron a
presentarse ligeras fisuras, que, con el
correr de los afos se convirtieron en
peligrosas rajaduras que, al presente, ha-
cen entrever que pueden significar el
debilitamiento de un cimiento que
pueda provocar el colapso de la integra-
cién andina, tal como ha ocurrido con
la ALALC, que substituida por la
ALADI, significa, en la actualidad, ape-
nas un nacleo de comercializadores
bi-laterales que luchan exclusivamente
por beneficiar sus propias economias
nacionales y sin que ella permita poner
en practica el ideal de la unién aduane-
ra y el que pudiese concretarse aquel
anhelo de alcanzar un “desarrollo ar-
monico y equilibrado™.

LA JUNTA DEL ACUERDO

1 elaborarse el Acuerdo de Carta-
Agena se di6 a la Junta, dirigida

por tres Miembros, el poder de
elaboracién de “propuestas’ que debian
ser analizadas por los nucleos de inte-
gracibn de cada gobierno de los pai-
ses adheridos al mismo y que debian
cumplir las determinaciones que en la
programaciéon de objetivos, aparecia en
el documento constitutivo.

La habilidad con la que actuaron
los integrantes de la Junta del Acuerdo
de Cartagena, durante los primeros seis
ahos de su actividad, permitidé que con
casi un meticuloso cumplimiento de los

“plazos” que aparecian en el mismo,
se entregase a las partes contratantes
las diferentes propuestas que permitie-
ron la aprobacién de casi todas las exi-
gencias del mismo, aunque comenza-
ron sin embargo a producirse pequefios
desacuerdos que, en funcién tiempo,
se han convertido en barreras que ha-
cen temer que periclite el convenio,

Hubo una crftica que hice hace
méas de 12 afios atrds: las evaluaciones.

Con ellas, la Junta del Acuerdo
debia sefialar con claridad y coraje
los incumplimientos en que estaban
incurriendo los pafses miembros,

Si bien en ese momento no exis-
tfa atn el Tribunal Andino, pero los
informes de la Junta hubiesen servido
para poner en tapete de discusién las
fallas en las que incurrian los gobier-
nos.

Pero sensiblemente no habfa co-
raje para poder cumplir anualmente
con esta misi6én de la Junta.

La “evaluacién” que hacen los
Miembros, cuando estaban concluyendo
su segundo periodo de actividades, o
sea en el anélisis retrospectivo de los
seis primeros afios del Acuerdo de
Cartagena, fue el primer diagnostico
que nos hacfa presumir que se habia
incrustado un virus que podfa conver-
tirse en canceroso.

Las ‘“‘evaluaciones” posteriores,
también reflejan un principio de des-
composicién.

La Junta no tiene el suficiente
poder como para conseguir que los
gobiernos pudiesen armonizar sus politi-
cas econ6émicas y coordinaran sus pla-
nes de desarrollo; que la programacién
industrial no pudiese cumplirse y que
en la misma se registraran contravencio-
nes de parte de casi todos los paises
y especialmente de Venezuela; que los
plazos en los programas de liberacién
arancelaria no se respetasen; que no se
cumpliese ni siquiera el Arancel Exter-
no Minimo Comun y no pudiese discu-
tirse el Arancel Externo Comin; el ré-
gimen agropecuario, competencia co-
mercial desleal, clausulas de origen,
el programa de integraciéon fisica, los
asuntos financieros, el régimen espe-
cial para Bolivia y Ecuador, sean sim-
plemente enunciados que no generaron
Decisiones que pudiesen ser puestas en
préctica.

Y ya ingresando al terreno perio-
distico, la Junta tiene sensiblemente
por su sistema de ordenamiento inter-
no, una falla fundamental, que coadyu-
va a que su accién pase desapercibida:
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el no dar informaciones.

Quizas este cargo aparezca muy
duro.

Pero esa es la realidad que los
Paises Miembros determinaron y que, en
la prictica, cohiben a la Junta de dar
informes a la prensa.

Y analicemos el tema con algin
detalle.

Cuando en una nacidén el poder
legislativo estd considerando sus leyes,
ellas son sometidas, con caracter previo,
a debate publico.

Los anteproyectos son conocidos
por la prensa y ésta utiliza los medios
de comunicacién para respaldar las
nuevas medidas legales a adoptarse o
bien a criticarlas y ello da como resul-
tado que, teniendo sbélo el pueblo el
derecho de soberania popular, tiene que
conocer en detalle lo que tendrd que
convertirse en ley que tiene que trans-
formarse en norma que debe respetarse.

La ‘“‘propuesta” de la Junta es
un documento explicativo de anélisis
de los antecedentes que respaldan los
proyectos de “Decision” que debe con-
siderar la Comisién del Acuerdo de Car-
tagena para que, con todas las modifi-
caciones que pudiese sugerirse y que
sean aprobadas, se convierten automa-
ticamente en ‘“leyes’” de cada uno de
los pafses andinos.

Por consiguiente: ;es aceptable y
justificado que estas ‘‘propuestas’ se las
mantengan como documento ‘reserva-
do™?.

Considero que ese es un error.

Cuando existe un debate publico
sobre un tema determinado, la opinién
nacional hace conciencia de lo que se
estd proyectando.

La discusién publica de una “pro-
puesta’ de la Junta, si acaso se la diese
a conocer mediante todos los medios
de comunicacién existentes en cada
uno de los paises andinos, serviria
para que, de éste andlisis, el pueblo
tome no sblo conocimiento, sino que,
si acaso el mismo provocara polémica,
serviria para que los representantes
gubernamentales pudiesen adquirir nue-
vas ideas que, al ser convertidas en su-
gerencias al discutirse estos proyectos
de “Decisiéon” en la Comisién, permiti-
rian la aprobacién de convenios que
generarian una mejor comprensiéon de
los postulados de integracién que se
buscan.

El régimen especial para
Bolivia y Ecuador fue
simplemente un enunciado
que no genero Decisiones
que pudiesen ser pueéstas
en prictica.

LA COMISION

jadores plenipotenciarios que ac-

than como delegados de cada
uno de los pafses miembros en la Co-
misiéon del Acuerdo de Cartagena, es
secreto, ya que los que tienen derecho
a estar presentes en sus debates son
Unicamente los asesores de cada uno
de los representantes nacionales.

En este punto estamos de acuer-
do en el procedimiento.

Muchisimas veces han existido,
en la historia de la Comisién del Acuer-
do, pugnas, a veces un poco apasiona-
das, de defensa de intereses nacionales
que, si acaso fuesen publicitados, pue-
den generar un sentimiento de animad-
versién hacia el proceso y desfavorable
para la unidad que se busca en el Acuer-
do. Sin embargo este ‘“secreto” se lleva
a extremos, ya que cuando concluye
su reunién la Comisiébn proporciona
a los medios de comunicacién un docu-
mento final de conclusiones sumamente
escueto al extremo de que los periodis-

E 1 trabajo que efectilan los emba-

tas que prestan servicios en Lima, don-
de generalmente se retinen los plenipo-
tenciarios, tienen una informacién me-
nor que aquella que ya en cada una
de las capitales de las republicas que
integran el Grupo podrian dar a cono-
cer los plenipotenciarios.

Esta desinformacién también que-
da trasuntada en los documentos in-
formativos de la Junta del Acuerdo de
Cartagena, que no cumple a cabalidad
su misién de orientar a la opinidén pua-
blica de los paises miembros por una
parte y, en materia de circulacidén,
tiene una distribucién tan restringida,
que la misma alcanza a un reduci-
disimo ntcleo de personas que no pue-
den representar a casi mas de 80 miilo-
nes de personas que habitan las nacio-
nes congregadas en este organismo.

Por consiguiente, la falla infor-
mativa de las actividades de la Junta y
la Comisiéon del Acuerdo de Cartagena
obedece a normas que tienen que ser
revisadas y modificadas por ambos
6rganos, para conseguir con ello que los
medios de comunicacién contribuyan
a llevar adelante las sugerencias del
Simposio efectuado en la capital colom-
biana y que motiva este analisis.

LOS GOBIERNOS

ambién la desinformacién que
T dana el futuro del Acuerdo de

Cartagena proviene de los gobier-
nos nacionales.

Los representantes plenipotencia-
rios que designan los Gobiernos de los
Paises Miembros, actGan casi general-
mente en medio de una politica de
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reserva total, ya que siendo ellos casi en
su generalidad miembros de sus Conse-
jos de Gabinete, con rangos de Minis-
tros de Estado, deben tener la obliga-
cion de efectuar, en sus territorios, la
consulta puablica de las Decisiones que
se estin proyectando, ya que la mayor
parte de las mismas se convierten en
leyes de cumplimiento obligatorio.

Sin embargo esta posicién no la
observan ..., .......

Casi en todos los paises andinos
las Decisiones son aprobadas sin previo
conocimiento de la opinién pablica me-
diante la prensa.

Pero peor aun.

Las Decisiones, en su texto, tam-
poco se las da a conocer a los medios
de comunicacién social y pese a cons-
tituirse en nuevas ‘‘leyes nacionales”
ellas tampoco cumplen con los requi-
sitos obligatorios de su publicaciéon en
las Gacetas Oficiales de disposiciones
gubernamentales, Consiguientemente, si
acaso hubiese discrepancia de parte de
algunos sectores que pudiesen sentirse
afectados por una Decisiobn Andina,
podrian recurrir ante sus Cortes Supre-
mas, con demandas de inconstitucio-
nalidad de las mismas, cosa que feliz-
mente no ha ocurrido hasta el presente.

Hay sin embargo otras facetas
dignas de analizar.

El “Derecho de Integracion’ de-
beria convertirse en ‘“‘mandato consti-
tucional”, ya que esta fijando procedi-
mientos de negociacién multinacional y
que implican, paralelamente, la pérdi-
da parcial de la soberania nacional,
al adoptarse determinaciones que, crea-
do como ha sido el Tribunal Andino,
pueden ser juzgados extra-nacionalmen-
te por éste oOrgano del Acuerdo de
Cartagena y, su fallo, ser de obligado
acatamiento por los Pafses Miembros.

Por consiguiente los gobiernos de
Bolivia, Colombia, Ecuador, Peri y Ve-
nezuela, tampoco han tomado con serie-
dad el proceso de integracion, aunque
en el caso de Colombia y Per( hay de-
cisiones gubernamentales que le dan
un rango legal y de jerarquia que no
tienen ain en las otras partes contra-
tantes.

Y todo este panorama no es ana-
lizado ni examinado por la prensa.

Los gobiernos de las cinco nacio-
nes andinas, poco hacen para promover
o provocar, mediante sus medios de in-
formacién, un material que pueda no
s6blo ilustrar, sino especialmente gene-
rar en sus habitantes simpatias y pleno
respaldo a los procesos con los cuales

se pretende -aun, aunque sin mucha es-
peranza, crear el mercado comin en
el territorio de sus miembros.

Tampoco los gobiernos han cum-
plido con las claras determinaciones del
articulo lo. del Acuerdo para “promo-
ver el desarrollo equilibrado y arméni-
co de los Paises Miembros, acelerar su
crecimiento mediante la integracion eco-
noémica™ y para ello los representantes
gubernamentales en la Comisién no han
actuado, ni parece que lo haran en el
futuro, con la grave responsabilidad que
significa el adoptar decisiones que
especialmente en un periodo de grave
crisis recesionaria como la actual, que
genera la ausencia de capitales cuya
disponibilidad existia en la pasada dé-
cada, pero que al presente no es sdlo
inexistente, sino que como resultado
de las cargas generadas por el endeuda-
miento externo, los gobiernos andinos
casi en su generalidad se encuentran en
mora en el pago de sus obligaciones ha-
cia sus acreedores foraneos y obligados
a restringir sus importaciones, hecho
que impacta negativamente en el mante-
nimiento de una corriente importante
de intercambio que se registré entre
estos paises en la década pasada.

EL FUTURO DEL PACTO ANDINO

1 haber frenado el cumplimiento

de plazos determinados por el

Acuerdo de Cartagena y practi-
cado por decisioén de sus plenipotencia-
rios por un lado, y la mentalidad anti-
integracionista que estin poniendo en
practica algunos gobiernos, hacen vis-
lumbrar un peligroso futuro para el
proceso de integracién.

El articulo 14 del Acuerdo de

' Cartagena, al sefialar las atribuciones

de los Miembros de la Junta, determina
que ellos “seran responsables de sus
actos ante la Comisién, actuardn con
sujecidbn a los intereses comunes” y
ademas ‘‘no aceptardn instrucciones de
ningan Gobierno, entidad nacional o
internacional”, pero ocusre que, en la
practica, sus integrantes han sido ob-
jeto de ofensas protocolares harto in-
gratas y que, si hubiese sido otra la reac-
cién psicolégica de quienes habian me-
recido tales descortesias,” podian haber
provocado un delicado conflicto, si aca-
so denunciaban estos agravios poco di-
plomaticos
Con el “Protocolo Modificato-
rio” que no ha podido atn aprobarse,
parece que se estan introduciendo modi-
ficaciones o innovaciones con las cua-
les ya no existiria la primitiva armonia
con la concepcién principista bajo la
cual se redacté el Acuerdo de Cartagena.
Quizas serfa Otil que al estudiar-
se el “Protocolo” se pudiese determi-
nar con claridad que la Junta del Acuer-
do de Cartagena, en su politica informa-
tiva, debe ser expresamente autorizada
a la amplia difusién de todos los docu-
mentos que haya estudiado y entrega-
do a los Paises Miembros como ‘‘pro-
puesta”; facilitara actas sintéticas de los
debates de la Comision y finalmente
hiciera conocer, mediante comunicados,
el desarrollo de sus actividades.
Por ello considero que el estudio
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que se est4 haciendo del Protocolo Mo-
dificatorio, es un paso peligroso que
estdn dando los Paises Miembros, ya
que no es debatido publicamente, ya
que se mantiene en “reserva’’ las suge-
rencias propuestas por la Junta del
Acuerdo de Cartagena a los plenipo-
tenciarios andinos y por ello mismo,
la opinién del pueblo, cuyo futuro en
cierto modo esta involucrado -en las
determinaciones que podrian adoptar-
se, puede ser sorprendido ante una
nueva realidad que podria no contar
con el respaldo de los sectores populares
0 econdémicos.

La Junta del Acuerdo, en el pre-
sente, sigue sin cumplir las determina-
ciones del art. 107 para entregar a la
prensa las ‘‘evaluaciones periddicas e
informes anuales” vinculados a la “
situacién de Bolivia y el Ecuador den-
tro del proceso de Integracion Subre-
gional y propondrd ante la Comision
las medidas que juzgue adecuadas para
mejorar substancialmente sus posibilida-
des de desarrollo y activar cada vez mds
su participacién en la industrializacién
del area”.

Por ello consideramos que 1la
Junta, haciendo una autocritica sobre
las funciones que ha ejecutado hasta
el presente y al cumplirse ya en mayo
su décimo sexto aniversario, tendria
que anotar los factores negativos que
entraban el cumplimiento de las facul-
tades otorgadas a sus Miembros y que
daflan el proceso mismo de integracion,
si acaso pretenden realmente contri-
buir a que se fortalezca y, este docu-
mento, que deberia ser publico, serviria
a los medios de comunicaciéon social
para que intervengan en el anéalisis o
evaluacién del anhelo integrador.

LAS RECOMENDACIONES DEL

SIMPOSIO

as apreciaciones sobre las fallas
L que tienen los Organos y gobier-

nos de los Paises Miembros del
Acuerdo de Cartagena los formulo para
poder, sobre esa base, hacer algunas ob-
servaciones que complementan el docu-
mento final que aprobamos en Bogota,
Colombia.

All4 se estima que todos los me-

dios de comunicacién social deben
“crear corrientes de opinién favorables
para que la prensa escrita, la radio y la
television, den cabida en sus espacios y
programas, a las informaciones relacio-
nadas con el proceso de integracién,
especialmente a las provenientes de or-
ganismos regionales y de instituciones
gubernamentales”.

La responsabilidad que tienen los
medios informativos para su cumpli-
miento es importante, pero, de nada
servira pese a la suficiente ‘‘sensibili-
dad” en quienes pueden utilizar estos
organos informativos, si acaso la Co-
misiéon, la Junta del Acuerdo y los
Gobiernos que son Paises Miembros
del Grupo Andino, siguen utilizando
una politica de silencio o “reserva”
que no permite contribuir, con suficien-
te flujo de informaciones, a que los
medios de prensa puedan coadyuvar
al proceso de integracion.

Y la anterior determinacién no co-
rresponde a la prensa o a sus miembros,
sino al cambio en la politica informa-
tiva que despliega en especial la Junta,
cuyo departamento responsable en esta
materia, nunca ha cumplido tal funcién
y ello debido a las directivas que proba-
blemente han recibido sus integrantes
de parte de los ejecutivos politicos y
técnicos de la Comisidn, la Junta y al
mismo tiempo, en forma indirecta,
de los propios gobiernos andinos.

Sobre la propuesta del punto
1) del subtitulo “C” de las Conclusio-
nes y recomendaciones sobre el Simpo-
sio “Integracién y comunicacion en el
area andina: desafios del futuro” y
que anota: “Realizar, con el apoyo de
los gremijos periodisticos, seminarios y
conferencias tendientes a acentuar el
conocimiento sobre la importancia y
dindmica de la integracidon subregional
andina y, estimular el interés del perio-
dista y del comunicador, en sus instru-

La Junta tiene sensiblemente
porsu'sistema de-ordenamiento
interno. una falla fundamental,

que coadyuva a que su accion

pase desapercibida:
el'no dar informaciones.,
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mentos, alcances y problemas” cabria
advertir:

a) Que la falta de material infor-
mativo de la Junta del Acuerdo de
Cartagena, sobre las evaluaciones, infor-
mes, propuestas, Decisiones y Resolu-
ciones de los diferentes 6rganos, hace
imposible que este buen proposito se
ejecute y su cumplimiento soélo seria
posible si acaso quienes manejan la po-
litica informativa de la Junta pudiese

También la desinformacion
que-dafia el futuro del Acuerdo
de Cartagena proviene de los
Gobiernos nacionales,

modificarse y convertirse mas bien en
el canal que permita auspiciar la organi-
zacion de estos eventos:

b) Que la politica de silencio y
reserva que practican los organismos
nacionales de integracion, son otro fac-
tor negativo coadyuvante al desconoci-
miento de la problematica existente en
el marco de la accién de integracion
sub-regional;

¢) Para poder ejecutar ese plan
de apoyo periodistico se requiere que
elementos especializados en integracion
puedan ser los que manejen y conduz-
can los seminarios o pronuncien confe-

rencias v este punto jaméis ha sido ana-
lizado en ninguno de los drganos del
Acuerdo de Cartagena.

En el punto 2 del mismo punto
“E” y destinado a los “periodistas y
comunicadores” se establece que se de-
be “incentivar a los periodistas econé-
micos para que se especialicen en las
materias de integracién, con el fin de
que se conviertan en los portavoces
capacitados de las complejas realidades
nacionales, regionales e internacionales,
que inciden sobre el proceso”.

Con relacién a lo anterior cabe
anotar:

'a) Que no hay informaciones
emanadas de la Junta del Acuerdo de
Cartagena que permitan cumplir con
tal funcién;

b) Que las autoridades nacionales
de integracién de casi todos los pai-
ses Miembros, actian sin tomar en cuen-
ta para nada a la prensa y a los perio-
distas;

¢} Que en la via comparativa,
las agencias de noticias internacionales
tienen un mayor flujo de informacio-
nes de otros ntcleos de integracion,
tal como por ejemplo ocurre con la
Comunidad Europea, cuya actividad
dindmica, sus problemas, trabas y éxi-
tos, son bien difundidas en América
Latina, cosa que no es imitada en la
Subregién.

d) Que seria de especial impor-
tancia si acaso el “Centro Internacio-
nal de Estudios Superiores de Comu-

nicacién para América Latina” (CIES-
PAL) recibiese una cooperacién técni-
co-econémica de la CEE, de la Junta
del Acuerdo de Cartagena y la Corpo-
racibn Andina de Fomento, pudiese
organizar, por lo menos una vez por
afio, seminarios de integracidén en cada
uno de los pafses andinos para capaci-
tar no s6lo a los periodistas, sino inclu-
sive a economistas y otros profesiona-
les interesados en el proceso.

JUAN PEREIRA FIORILO, Boli-
viano, Abogado y Periodista. Jefe
de delegacion, con rango de Emba-
jador Extraordinario y Plenipotencia-
rio en la Comision del Acuerdo de
Cartagena, 1971-1973. Jefe de la de-
legacion, con rango de Embajador,
a las conferencias de la ALALC,
Montevideo, 1971-1973, Jefe de la
Delegacion de Bolivia en la Confe-
rencia de la CEE-Ameérica Latina,
Punta del FEste, Uruguay, 1974,
Ha desemperiado las funciones de
Secretario de Integracion, Viceminis-
tro de Industrias, 1974, Asesor de
la Comision de Integracion de la
H. Cdmara de Diputados, 1983 y
desde 1973 es Director Secretario
de Lloyd Aéreo Boliviano,

Ha sido comentarista de temas
economicos, Director de la Revista
“Orientacion” y actualmmente es di-
rector del suplemento semanal “And-
lisis” del Periodico Hoy.
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Experiencias

NUESTRA AMERICA:

Un programa de 5 paises al
servicio de la integracion

FREDDY EHLERS

arios canales de television de los
V pafses miembros del Pacto Andi-

no: Venezuela, Colombia, Ecua-
dor, Peri y Bolivia, iniciaran en las
préximas semanas la transmisién de una
nueva serie de <“Nuestra América”
orientada principalmente al pablico in-
fantil. En enero de 1986 concluyo la
etapa de post-produccién de 50 micro-
programas de 5 minutos cada uno;
50 spots o cufias y 10 programas de 30
minutos. Los temas escogidos tratan
sobre los mds variados aspectos de la
vida de los pueblos andinos. La musi-
ca, los deportes, comidas, historia,
ecologfa, creatividad, tecnologia, son
algunas de las 4reas que serdn presen-
tadas a millones de televidentes en el
presente afio.

SEIS ANOS DE TRABAJO

esde 1980 el Programa de Tele-
D visibn Andino de la Junta del

Acuerdo de Cartagena ha pro-
ducido méas de un centenar de cortos
documentales, dos series de programas
de una y media hora y varios progra-
mas especiales y audiovisuales de ca-
ricter institucional, El PTVA tiene su
sede en la ciudad de Quito en donde
se realizan los trabajos de post-produc-
cién. Cuenta con un pequefno estudio
de edicién profesional de 1/4 de pulga-

62 | experiencias

da y una excelente camara IKegami
con la que se ha grabado la mayor
parte del material.

LA TELEVISION AL SERVICIO

DE LA INTEGRACION

1 propoésito fundamental del PTVA
E ha sido el utilizar el medio de co-

municacién masiva mds moderno
de la actualidad como es la televisi6bn
para “fomentar la conciencia de inte-
graciéon en nuestros pueblos”. Uno de
los problemas bdsicos que ha afron-
tado el proceso integracionista ha sido
la falta de informacién sobre lo que son
los pueblos que forman parte de la re-
gion andina. Muy pocas veces nuestras
televisoras transmiten imdgenes que
muestran ¢émo son, como viven, cémo
hablan y qué hacen los pueblos de los

Muy pocas veces nuestra
television transmite
imagenes que muestren
como son, como viven,
como hablan y qué hacen
los pueblos de los paises vecinos.

paises vecinos. Se informa mucho mds
de paises distantes geogrifica y cultu-
ralmente que de los pueblos hermanos
de América Latina. Si no nos conoce-
mos serd imposible unirnos. Por eso la
serie de television ‘‘Nuestra Ameérica”
estd orientada a conocernos mejor para
fortalecer la integracion.

Uno de los principales problemas
fue el de decidir qué tipo de progra-
ma era el mas conveniente. Luego de
varias reuniones con realizadores andi-
nos se decidié producir programas de
tipo cultural con un esquema agil y de
interés para televidentes acostumbrados
a una television eminentemente co-
mercial.

Una carrera de coches de madera
en Quito, un video clip o video music
sobre el Libertador Simo6n Bolivar en
Caracas, los trompos y las ciclovias en
Bogota y el mapalé en Cartagena, la
musica negra y el rock en el Perq, las
famosas empanadas slatefias y la lucha
para defender la vicufia en Bolivia son
algunos de los temas tratados en la se-
rie y que sOlo con su mencion muestran
que el concepto de programas cultura-
les estd mas bien orientado a lo que se
conoce como cultura popular.

Uno de los hechos mas importan-
tes es que por primera vez se presentan
estas imagenes a los televidentes andi-
nos, iniciando en cierto modo un des-
cubrimjento de nuestra identidad
comun.

UNA COPRODUCCION DE 5 PAISES
n la realizacidén de la serie “Nues-
tra América” intervienen cerca de
un centenar de técnicos de tele-




visiébn de los cinco paises. Primero se
selecciona a los realizadores nacionales
que tienen la responsabilidad de defi-
nir los temas y coordinarlos con los
de los otros paises. Luego se inicia la
etapa de Pre-produccién donde, con la
ayuda de guionistas e investigadores,
se eligen los temas y se definen sus
caracteristicas. La produccién en la ul-
tima serie se realizd con equipos loca-
les en Venezuela y Colombia y con los
equipos de PTVA, con personal local,
en Ecuador, Pert y Bolivia. Finalmente
la post-produccién o edicién, se realizd
en la sede del PTVA en Quito donde
viajaron los realizadores nacionales a
fin de darle unidad a la serie. Posterior-
mente se efectuaran varias evaluaciones
a fin de tener algunos elementos que
permitan conocer de una mejor manera
el grado de aceptacion de los programas
por la teleaudiencia y de esa manera
optimizar los trabajos futuros.

LOS NINOS Y LA INTEGRACION

0s primeros programas de ‘“Nues-
tra América” estuvieron orienta-
m 4 dos a audiencias familiares, luego
se realizaron un par de especiales que
son “200 Anos Después” y “Declara-

ci6bn a los Pueblos de Nuestra Améri-
ca” que tratan sobre la vigencia del
pensamiento de Bolivar, dedicados a la
juventud y ahora “Nuestra América
para Nifios”. A partir de las experien-
cias de los afios anteriores se considerd
fundamental iniciar el trabajo con los
nifios. El proceso de integracion tiene
que enfocarse a largo plazo, es indis-
pensable por lo tanto comenzar en los
primeros afios. Tiene, eso si, que ser
un esfuerzo continuo, afio tras afio,
para que los nifios puedan identificar
nuestra historia y pasado comun, nues-
tras realidades tan similares y nuestro
destino compartido. Otra de las razo-
nes que determinaron que el trabajo se
oriente a los nifios fue la insuficiente
programacién infantil en la que bdsi-
camente se transmiten series extranje-
ras de dibujos animados que muy poco
tienen que ver con nuestra vida, reali-
dades e intereses.

({QUIENES APOYAN LA SERIE?

n su primera etapa de 1980 al
83, la serie fue financiada por
4 importantes empresas y oOrganis-
mos nacionales que dieron un sustan-
cial apoyo econdémico a cambio de una

mencién de cardcter institucional duran-
te la transmisibn de los programas.
Posteriormente se produjeron documen-
tales especiales para diversos programas
de la JUNAC vy a partir de 1984 se con-
t6 con una importante colaboracidon
del Programa Internacional para el De-
sarrollo de las Comunicaciones de la
UNESCO y de la Comunidad Econ6mi-
ca Europea. Estos aportes han hecho
posible la nueva serie de ‘Nuestra
América para Nifos”. Es importante
destacar que en los primeros afios las
televisoras andinas ofrecieron gratui-
tamente sus espacios.

El proyecto del PTVA es seguir
contando con una co-financiacién de
organismos internacionales como los an-
tes mencionados pero autofinanciar par-
cialmente los nuevos trabajos con la
venta de los mismos a las televisoras de
de la Region y en el campo internacional.

EL PREMIO SIMON BOLIVAR
DE LA UNESCO

n 1983 al conmemorarse el Bi-
centenario del Nacimiento del
% . Libertador, la UNESCO instituyé
el premjo Simén Bolivar. Constituy6
un reconocimiento a la labor desarrolla-

Para el especial ‘‘Nuestra América 200 afios Después’ se entrevistaron a centenares de jdvenes en los cinco parses. Aqui en Call, Colom-
bia Rodrigo Bucheli y Maria Rosa Muioz graban una presentaciéon con Freddy Ehlers.
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da por el PTVA el hecho que la serie
“Nuestra América” haya sido candida-
tizada al mencionado galardén por va-
rios gobiernos latinoamericanos y mas
de una decena de organismos internacio-
nales de la regién,

El “Suerio de América Latina”
es uno de los primeros
intentos realizados en la
region para presentar el
pasado, presente y futuro
del Continente como un todo.

QUIENES HAN TRANSMITIDO
LA SERIE

s sumamente dificil cuantificar el

numero de televidentes que reci-

ben un programa de caricter in-
ternacional. Tomando en consideracién
los canales de televisidn que transmitie-
ron la serie o programas especiales, se
presume que ésta tuvo una audiencia
estimada de 30 millones de personas.

Los canales que transmitie-
ron “Nuestra América” fueron los si-
guientes:

Venezuela: canales 8 y 5; Colom-
bia: la red 1 de Inravision; Ecuador:
la Asociacién Ecuatoriana de Canales
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de Television; Pert: los canales 7, 5
y 4; Bolivia: el Canal Estatal y los ca-
nales universitarios. Adicionalmente fue
emitida por el canal 41 de Nueva York,
el canal 13 de México y la televisién de
Costa Rica.

En la actualidad existen proyec-
tos para que tanto la serie anterior
como la de 1986 sean transmitidas por
televisoras nacionales de los paises
andinos, otros paises latinoamericanos,
la television latina en los Estados Uni-
dos y varios pafses europeos.

Raul Kalife y Roberto Meneses durante la filmaciéon de la primera serie ‘‘Nuestra América”
en la Isla de los Uros en el Lago Titicaca en el Peru.

EL SUENO DE AMERICA LATINA

as Naciones Unidas crearon en

1984 una serie de television de

cardcter mundial con e] nombre
de “Agenda para un Pequefnio Planeta”.
Se decidid la realizacion de 10 progra-
mas de caricter documental que confor-
marian la serie y que tratarian aspec-
tos relacionados con los grandes intere-
ses vinculados a las actividades de la
ONU. E1 PTVA participd de uno de
ellos en co-produccién con la televi-
sién de Bélgica y la Universidad de las
Naciones Unidas. El producto final fue
el documental “El Suefio de América
Latina” que junto a los otros 9 han
comenzado a ser distribuidos a nivel
mundial y traducidos a mas de una de-
cena de lenguajes. “El sueno de Améri-
ca Latina” es uno de los primeros in-
tentos realizados en la Regién para
presentar el pasado, presente y futuro
del continente como un todo. En él
se entrevistan a varias personalidades
latinoamericanas como el filosofo mexi-
cano Leopoldo Zea; el Premio Nobel
de la Paz Adolfo Pérez Esquivel; el pin-
tor ecuatoriano Oswaldo Guayasamin;
el antropologo brasileno Darcy Ribei-
10; la Presidente de las Madres de la
Plaza de Mayo Hebe de Bonafini; el can-
tante Silvio Rodriguez, etc., a mas de
escenas de la vida diaria y de la cultura
popular de América Latina como las
artesanias, la musica, las fiestas popu-
lares, los mercados y un andlisis de la
situacién econdémico-social del con-
tinente.

64 | experiencias



La masica y ias fiestas populares han sido uno de los temas a 10s que se ha dado mayor impor-

tancia en la serie. Aqur el equipo técnico realizando la filmacién a un grupo de danza de marim-

ba en la Provincia ecuatoriana de Esmeraldas.
INVENTAR O ERRAR

nventar o errar es una de las mas

licidas frases de un pensador

latinoamericano el profesor Simon
Rodriguez, quien forjé la personalidad
del Libertador Simén Bolivar. Un estu-
dio serio del pensamiento bolivariano y
los articulos de José Marti, uno de los
cuales sirvid como titulo de la serie
“Nuestra América’, constituyen la base
histérica que ha servido de inspiracién
para las producciones del PTVA. Uno
de los principales retos fue el de experi-
mentar en un nuevo lenguaje televisi-
vo que nos representara. Habia que in-
ventar o caeriamos en el error de co-
piar esquemas, estilos, metodologias que
no nos representaran.

Uno de los problemas del
proceso integracionista
ha sido la falta de informacion
sobre lo que son los pueblos
que forman parte de la
region andina.

Considero que el mayor aporte
del trabajo realizado es el de haber es-
tablecido procedimientos nuevos para la
produccién de programas de television.
La no existencia de guiones sino la hi-
potesis, el trabajo comunitario de todos
los técnicos, el andlisis serio de la rea-

lidad y el estudio de las diversas opcio-
nes nuevas para presentar un mensaje
televisivo constituyen tal vez los apor-
tes mas significativos de este trabajo.

200.000 KILOMETROS EN
10.000 MINUTOS

200.000 kilometros en 10.000
minutos!!. Hemos dado mas de 5 ve-
ces la vuelta a la tierra sin salir de Amé-
rica Latina. Todo el trabajo realizado en
estos 6 anos han permitido crear el mas
completo archivo de iméigenes y soni-
do de los paises andinos. En la actuali-
dad el mds iniportante patrimonio del
PTVA es contar con un gran archivo
audiovisual de los S5 paises andinos.
Una de las tareas para el futuro es la
de ofrecer a los productores latinoame-
ricanos la posibilidad de usar este archi-
vo para su producciones futuras.

LA COMUNICACION Y EL FUTURO

reo que al final de la breve enu-

meracién de las actividades desa-

rrolladas en los ultimos afios, es
importante hacer algunas reflexiones
hacia el futuro.

Como dice el filbsofo mexicano
Leopoldo Zea, en 1992 no vamos a
celebrar el quinto centenario del des-
cubrimiento de América sino de su en-
cubrimiento, ahora nos toca a nosotros
la hermosa y dramatica tarea de iniciar
el verdadero descubrimiento de Nues-
tra América, de nuestro pasado, de
nuestra identidad actual y de nuestras
posibilidades y perspectivas para el
futuro.

Es una tarea realmente dificil
pero ineludible e indispensable.

En este sentido, el PTVA se ha
preocupado permanentemente de
encontrar un lenguaje que nos represen-
te como latinoamericanos. Producir pro-
gramas de televisibn que sean atracti-
vos y lleguen a la gran audiencia popu-
lar de nuestros pueblos con el mensaje
integracionista, con la informacién de
varios aspectos de la vida de nuestras
sociedades es una forma importante de
realizar ese descubrimiento.

Solamente cuando nos conozca-
mos mejor podremos unirnos.

Por estas consideraciones creo de
enorme importancia y trascendencia la
discusién y el andlisis de las propues-
tas que jovenes productores latinoame-
ricanos puedan hacer.

El Programa de Television Andino
es una muestra. @

FREDDY EHLERS,

ecuatoriano;
Coordinador ¥ Director de la serie
“Nuestra América” del Programa de
Television Andina de la Junta del
Acuerdo de Cartagena (JUNAC). Ex-
Relacionador Publico de OLADE:
Director del Archivo Nacional Audio-
visual del Banco Central del Ecuador;
Consultor de la Unesco,; Director del
Programa para Naciones Unidas “‘El
Suefio de América Latina” y produc-
tor de los documentales: “Ecuador,
la tierra, el hombre y el trabajo”,
“Ecuador SI1”; y “Galapagos: miste-
rio de los misterios”.

Télex No. 2450, Av. Republica 429,
Quito-Ecuador.
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EXPEDICION ANDINA :

Un programa cultural del
Convenio Andres Bello

CARLOS MARTINEZ ACOSTA

enmarca dentro de la modalidad

no formal y la concepcidn de edu-
caciéon permanente, utilizando la televi-
sibn e impresos como TIecursos para
promover y divulgar las manifestacio-
nes culturales de nuestros pueblos y
resaltar los valores de su propia identi-
dad cultural, teniendo en cuenta las
caracterfsticas de la audiencia y la ma-
nera de difundirlos.

El programa se inicia con un se-
minario realizado en Lima en noviem-
bre de 1978, con el apoyo econdmico
de la Fundacibn Konrad Adenauer
para estudiar la situaciéon de la tele-
ducaciébn en los pafses miembros del
Convenio Andrés Bello y establecer
polfticas y canales de coordinacion
entre los Institutos de Teleducacién.

El Seminario llegd a la siguiente
conclusién.

Encomendar a la republica de Chi-
le la formulacién de un proyecto tele-
ducativo basado en las manifestaciones
culturales de cada uno de los paises
miembros y en el marco de los objeti-
vos fundamentales del Convenio.

El segundo seminario para la
teleducacién andina se realizd0 en
Chile, en septiembre de 1979. Cada
delegado hizo la presentacién de las
acciones que en el marco de la teledu-
cacibn se realiza en cada pafs. Las re-
comendaciones del seminario fueron las

E 1 Programa Expediciéon Andina se
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siguientes: Elaborar una guia metodolo-
gica para la presentacion de los traba-
jos dando énfasis al aspecto evaluativo
de los proyectos.

OBJETIVOS

hasta la presente fecha se enmar-

can en los objetivos del Conve-
nio, principalmente en los siguientes,

— Fomentar el conocimiento y
fraternidad entre los paises de la regién
andina.

— Preservar la identidad cultural
en el marco del patrimonio comun
latinoamericano, e

— Intensificar la mutua comuni-
cacién de la cultura entre los mismos.

“Expedicién Andina”, se propuso
los siguientes objetivos:

T odos los programas producidos

“Expedicion Andina”
contribuye a la formacion
de una conciencia
latinoamericana basada en el
conocimiento de sus
propios valores.

— Contribuir a la formacién de
una conciencia latinoamericana basada
en el conocimiento de sus propios
valores, e

— Intercambiar materiales audio-
visuales e impresos entre los paises sig-
natarios del Convenio Andrés Bello
con el fin de promover el conocimiento
de las respectivas expresiones culturales.

TEMAS

Los temas fundamentales sobre
los cuales se han venido produciendo
los cortometrajes, son los siguientes:

Folklore, geografia fisica y huma-
na, el medio ambiente, vivienda, fami-
lia, razas, costumbres, formas de arqui-
tectura, idiosincracia, lenguas, mitos y
leyendas, cultura precolombina, fiestas,
artesanias, artes, expresiones plasticas
coloniales y contemporaneas, entre
otros.

Las normas generales técnicas que
han orientado el programa Expedicion
Andina son las siguientes:

Duracién: 24 minutos.

Frecuencia de emision: semanal.
Distribucién: Video de 3/4 de pulgada
en cassettes de 30 minutos de dura-
cién o en peliculas de 16 milimetros.

Como materiales de apoyo al pro-
grama, se dispuso la elaboracién de im-
presos complementarios de los progra-
mas de television, portada uniforme,
con un maximo de ocho paginas.

Desde la iniciacidn del progra-
ma se han realizado 15 Reuniones téc-
nicas a las que asistieron delegados de
los paises andinos, de la Fundacion
Konrad Adenauer y de la Secretaria
Ejecutiva del Convenio Andrés Bello,
reuniones en las cuales se receptaron




los informes de cada pais, se hicieron
las evaluaciones del avance del progra-
ma, se determinaron orientaciones para
mejorar la calidad técnica de la emisibn,
y en general, se efectuaron las evalua-
ciones criticas del Programa. . . .

El caricter documental de este
programa conduce a indagar los funda-
mentos de las expresiones culturales,
los cuales determinan el  tratamiento
mismo de los temas. No consiste en una
descripciéon de lo evidente, sino en la
ubicacion de sus raices.

Los fines de integracién y tras-
cendencia nacional y regional del Pro-
grama conllevan a unificar los temas,
con el fin de legar a los distintos tipos
de poblacién que conforman los mas
variados sectores de nuestros paises.

ORGANIZACION Y
PLANEAMIENTO

so de las 15 reuniones técnicas se

ha ido perfeccionando la organi-
zacién y el planeamiento de las activi-
dades de tipo técnico y de contenido.

Puede afirmarse que en el transcur-

La Coordinacién Ejecutiva, es el
méximo Organo decisorio, el que estd
conformado por los delegados de los
distintos paises que ostentan la calidad
de coordinadores nacionales,

La coordinacién general la ejerce
un coordinador nacional en nombre de
su pafs; actualmente la sede se encuen-
tra en Panama.

En cada pafs existe un organis-
mo responsable de llevar adelante la
ejecucién del programa que se le ha asig-
nado durante la reunién técnica que
se realiza anualmente,

Lasinstituciones responsables son:
Bolivia: Ministerio de Educacién y Cul-
tura.

Chile: Ministerio de Educacién, Canal
4, Universidad Catdlica de Valparaiso.
Colombia: Ministerio de Educacién Na-
cional, Direcciébn general de capacita-
ciébn, curriculo y medios.

Ecuador: Ministerio de Educacién y
Cultura. Subsecretarfa de Cultura.
Panama: Ministerio de Educacién. Di-
reccioén de técnicas docentes.

Perti: Ministerio de Educacién. Insti-
tuto Nacional de Teleducacién.
Venezuela: Ministerio de Educacion.
Oficina de Asuntos Internacionales,
Division de Tecnologfa Educativa.

Existe ademds, una comision de
apoyo académico y econdédmico, cons-
tituida por el Coordinador General y
los funcionarios de la Fundacién Kon-
rad Adenauer y de la Secretaria Ejecu-
tiva del Convenio Andrés Bello.

Las reuniones técnicas tienen un
caracter evaluativo y proyectivo. Las
conclusiones generales llevan al mejora-
miento de la programacion de activida-
des, a la formulacién de directivas, cri-
terios de trabajo y se determinan aspec-

H

» “Creo. que uno de los mejo-
res logros de la Revista CHASQUI,

s la integracion que Iogra de las
distintas expemnmas dque, a nivel

_comunicacional, se estdn realizando
en Latinoamerica v en los paises
del tezcer mundo. E vxsxén globai,

s pues, , plena-

f iriente 1dentzﬁcados con la Revista

CHASQUL ,Adelante y muchos aﬁos»‘
de comunicacién!”. - -
Gramela ‘ Angela Bedlmv Argem v

tina

“Hemos cantlnuado en este
Centro de In‘vestmgacmm,s promovien-

~do su magnffica revista y tratandc

que la mayor cantidag. personas
interesadas se suscriban a ella, Ha-
g0 propiciala oportumdad para en-
viarle un- caluroso saludo y por su
intermedio ‘al valioso equipo huma-
no que le acompafia en vesta»misién
al frente de CHASQUI". .

Modesto - A. Tufibn E. Coar-.
dinador del Centro de Investigacio-
nes de la Comumcacxén Socm1 de |
Panama,
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E

de nsulta pexmanente en mi actm-
dad profesxonal como comumcador-
samai de Radxo Robledo (con sede

'Heinén Ospma Gutlen'ez Cah
Colombla

.“‘Qmslera mamfestarles que
revista CHASQUI es muy leida
',pm todos nuestros usuatios por su
“gran. cahdad por 1o que para noso-
tros es indispensable rec1bula en for
a penodlca

- Monica Chacon D.; Blbhoteca'

el Instituto Latmoamencano de.

‘ 'udxos ’Transnacwnales, ILET San— {

tos para el mejoramiento técnico de
ejecucion del programa.

Hasta esta fecha se han realizado
15 reuniones técnicas, cuatro semina-
rios, diecisiete visitas de coordinacioén
vy 14 seminarios nacionales. Todas es-
tas actividades han sido financiadas por
la Fundacién Konrad Adenauer.

Al término de las distintas reunio-
nes técnicas se produce un documento
final que recoge una sintesis de los in-
formes nacionales; hasta esta fecha se
han distribuido 15 informes que han
sido enviados a los ministerios de Edu-
cacibn de los paises miembros del
Convenio Andrés Bello, y a determina-
dos organismos internacionales que se
han interesado por conocer la ejecu-
ci6n del programa.

El plan contempla
la produccion de
119 programas.

El plan contempla la producciéon
de 119 programas; actualmente se han
intercambiado, entre los paises 360
videos, ya que cada pais prepara las
copias necesarias para ser enviadas a los
ministerios de Educacién para la res-
pectiva difusién.

XV REUNION TECNICA EN 1985

on el objeto de realizar una eva-
C luacion de contenido y produc-

cion del programa “Expedicién
Andina”, se efectué la XV reunién téc-
nica, del 30 de septiembre al 4 de octu-
bre de 1985, en la ciudad de Panama.

En esta reunidon los productores
y evaluadores del programa que repre-
sentaron a todos los paises miembros
del Convenio, con excepciéon de Espa-
na, establecieron los siguientes logros
en 1985:

— Se produjeron 16 programas de
television,

— Chile entregd el proyecto con
ocho capitulos del cuento infantil
“Perico trepa por Chile”, correspondien-
te a la serie “Fl nifio y el medio am-
biente”’.

— Ecuador presentd el proyecto
de revista y el programa piloto infan-
til para radio.

— Chile entregd un modelo de
producciéon de radio.

— Panama present6 el informe fi-
nal de evaluacién de proceso e impacto
del programa Expedicién Andina.

Los paises miembros del Con-
venio entregaron los informes sobre el

“Expedicion Andina” llega
a un gran publico y establece
un conocimiento de los bienes
culturales y naturales
de cada uno de los paises.

68 /| experiencias



desarrollo del programa e intercambia-
ron las peliculas que produjeron en
1985 sobre diferentes temas, de acuerdo
a la programacién que se realiz6 en
1984,

ACTIVIDADES PARA 1986-1987

Las acciones para el bienio 1986-
1987, serén las siguientes:

1986

— Producir cinco programas por
pais, para television, de la serie *“El
niflo y el medio ambiente”, los que se-
ran distribuidos entre los siete paises
con el fin de ser emitidos en el ultimo
trimestre de 1986. En circuito abierto
y cerrado y, ademds, realizar una eva-
luacién de las acciones de planificacion
y utilizacién de los respectivos corto-
metrajes.

— Producir en cada pais doce
programas para radio, de 3 a 4 minu-
tos de duracién cada uno. De estos do-
ce programas, seran de musica infantil
y seis de literatura infantil, para ser
radiodifundidos en cada uno de los
paises miembros.

— Ecuador y Pert presentaran el
estudio de factibilidad de la produc-
cién de la revista, previas experiencias
pilotos.

— Seintercambiardn un promedio
minimo de diez programas por pais
sobre aspectos culturales para ser emi-
tidos en circuito abierto.

1987 i

— Producir cinco programas de
televisién por pafs, de la serie ““Cuento
infantil” y asimismo distribuir y evaluar
el impacto de los programas.

— Producir doce programas de ra-
dio por pais, los que serdn emitidos en
las distintas radiodifusoras, y el com-
promiso de realizar una evaluacién so-
bre el impacto respectivo.

—Con base en la propuesta de
Ecuador y Perfi, se definira la factibi-
lidad para elaborar tres numeros de la
revista, al afo.

— Se continuard con el referido
intercambio de programas culturales y
su divulgaciébn, por intermedio de los
canales de televisién.

FINANCIAMIENTO

cursos son los siguientes:

Humanos: Personal de la Secre-
tarfa Ejecutiva del Convenio Andrés
Bello, personal de los ministerios de
Educaciéon e instituciones responsa-
bles de la ejecucion del programa y
Fundacién Konrad Adenauer.

P ara el bienio 1986-1987, los re-

Financieros:
1986 1987
Fondo de financ. 35.000 45.000
Conv, Andrés Bello
Fundacién Konrad  35.000 45.000
Adenauer
Aportes Nacionales 52.000 70.000
Otras instituciones 70.000
US$122.000 230.000

Hasta la fecha se han
realizado 15 reuniones
técnicas, 4 seminarios,

17 visitas de coordinacion
y 14 seminarios nacionales.

CONCLUSION GENERAL

merecido por parte de las distintas

reuniones de ministros el apoyo,
ya que es una actividad, que en el mar-
co de la difusién de la cultura de los
paises miembros del Convenio Andrés
Bello, llega a un gran publico y estable-
ce un conocimiento de los bienes cul-
turales y naturales de cada uno de los
paises, y ademas, el pueblo en general
sabe de las costumbres, del arte, del
modo de ser y de vivir de las distintas
comunidades andinas.

Las televisoras de propiedad del
Estado y propiedad privada han presta-
do un gran apoyo para que los progra-
mas de la serie “Expedicién Andina”
se transmitan en horas especiales y
como un mensaje cultural,

Puede afirmarse que los cortome-
trajes de la serie Expedicién Andina
han ido alcanzando, cada vez, en cuanto
a su produccién, una mayor técnica,
y el mejoramiento de su contenido co-

E 1 Programa Expedicién Andina ha

mo consecuencia de las distintas reunio-
nes regionales y de la evaluacién que
periddicamente se realiza en cada uno
de los paises.

Ademais, en cuanto a la técnica
de produccién, ha habido un aprove-
chamiento maximo del paisaje andino,
de sus bienes monumentales, artfsti-
cos y naturales, que conforman el en-
torno del patrimonio cultural andino-
americano,

CARLOS MARTINEZ ACOSTA.-
Ecuatoriano, profesor Universitario,
Delegado del Ecuador a varios Con-
gresos internacionales en Educacion,
Ciencia y Cultura. Concejal de Qui-
to. Asesor institucional de altos es-
tudios en el Ecuador. Secretario Eje-
cutivo del Convenio Andrés Bello.
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ANCHEZ RUIZ. ENRIQUE E.

SALINAS BASCUR. RAQUEL

“Mcdios de Difusién, poder y democracia (notas para un
marco analitico). -- ITESO, (3): 1985 --il.;imp.; esp. -
Pag. 21-24,-- Oct.'85

RESENA: K] artfculo presenta los elementos aptopia-

dos para analizar las relaciones entre el po-
der, la democracia y ¢l papel que frente a estos parame-
tros desempeha la comunicacion colectiva. La discusion
de estos temas s importante, ya que no han sido aan
superados los problemas relativos a la libertad de infor-
macién en ¢l contexto del desarrollo,

JARA ELIAS, JOSE RUBEN

COMUNICACION, POBLACION Y DESARROLLO EN
AMERICA LATINA/ José Rubén Jara Elfas, -- Méxi-
co: Universidad lberoamericana, 1981, -- 98 hojas :
il, ;28 cm. --imp. ;esp.

RESENA: Un tema de actualidad, especialmente para
América Latina, es el que se refiere a las po-
Ifticas demograficas. £n este documento ha sido tratado
desde el punto de vista de la comunicacién, como so-
porte capaz de inducir cambios sociales. Es importante
resaltar la conceptualizacidn de temas poblacionales,
Ja presentaci6n de indicadores, los cuadros referentes
al perfodo 1965 a 1975 y la recopilacidn de los criterios
de varios gobiernos latinoamericanos respecto a este te-
ma. Por altimo, e} autor entrega una interpretacion situa-
cional y de proyecciones para el caso latinoamericano.

FALETTO, ENZO

“Notas sobre estilos alternativos de desarrollo, politi-
ca Y movimientos”/ Enzo Faletto. -- IN: TEORIA Y
PRACTICA DE LA EDUCACION POPULAR. -- Méxi-
co: PREDE-OEA; CREFAL; IDCR., 1985, -- 529 hojas;
22 cm. -- (Serie: Retablo de Papel no. 15). --imp.; esp.
--p. 41-69.

/DESARROLLO SOCIAL/ /DESARROLLO CULTU-
RAL/ /SATISFACCION/ /NECESIDADES/ {ANALISIS
TEMATICO/ /LUCHA DE CLASES/ /DIALECTICA/
J/POLITICA/ /AMERICA LATINA/

ANALISIS DE CONTENIDO DE ASIN, NOVIEMBRE -
DICIEMBRE 1984/ Raquel Salinas Bascur, -- /sl./;
ASIN, 1984. -- 18 pag. ; il.. 28. -- (Documento Inter-
no). -- mim, ; esp.

/INVESTIGACION/  /ANALISIS MORFOLOGICO/
JANALISIS DE CONTENIDO/ /AGENCIAS DE NO-
TICIAS/ /AMERICA LATINA/ /INFORME/ JASIN/

FUENTES FIERRO, AQUILES

“‘Papel y medios impresos: Desarrollo econémico y dere-
cho a la informacién”/Aquiles Fuentes Fierro. -- CUA-
DERNOS DEL TICOM (Xochimilco) : (29) : 1-168 ;
Dic.’83, -- mim. ; esp.

/PAPEL/ /PAPEL PERIODICO/ (MEDIOS DE COMU-
NICACION IMPRESOS/ /INDUSTRIA DEL LIBRO/
/INDUSTRIA GRAFICA/ /COMIC/ /MEXICO/

RONCAGLIOLO, RAFAEL

“Talloires y Nomiic: Antipocas”/ Rafacl Roncagliolo.
-- CONNOTACIONES (México) (4): 39-51, 1983, --
imp. ;esp.

RESENA: Se trata de un documentado aporte sobre la
confrontacién de criterios, entre los que se

han venido exponiendo, desde la década del setenta,
respecto a un Nuevo Orden Internacional de la Infor-
maci6én y la Comunicacién, y aquellos que se materiali-

| zaron en la Reunién de Talloires, y que pretenden un.
mantenimiento de Jas férmulas tradicionales de relacién

informativa entre las potencias y los pueblos del tercer

mundo.

LIZANA, CLEMENTE

MOTIVACIONES PARA UNA DISCUSION SOBRE
PROBLEMAS DE LA DOMINACION CULTURAL Y
UNA ALTERNATIVA CULTURAL PARA CHILE/
Clemente Lizana. -- Santiago: Taller de Accién Cultu-
ral, 1983, -- 21 pdg.; 28 cm, -- mim. ; esp.

/CULTURA/ /DEPENDENCIA/ /TRADICION CULTU-
RAL/ /MEDIOS DE COMUNICACION/ /CHILE/

ALFONZO, ALEJ AN‘DI_{:\

“Diez propuestas para los periodistas latinoamericanos”.
-- COMUNICACION (Venezuela) (43) : 92-93 : i,
Oct’83. -- imp. ; esp.

/POLITICAS DE LA COMUNICACION/ [FORMACION
PROFESIONAL/ /DEMOCRATIZACION/ (PRENSA
ALTERNATIVA/ /NOMIC/ /AMERICA LATINA/

“América Latina necesita polfticas nacionales de comu-
nicacién”/ Alejandro Alfonzo. -- COMUNICACION
(La Paz) (6-8) : 1. ;22 cm.-- imp. ; esp. Nov’85

RESENA: Se trata de una entrevista en la cual el autor

aborda temas relativos a la television latinoa-
mericana, sus problemas, estructuras y produccién,
asl como las posibles soluciones a los diferentes aspec-
tos.

MUNIZAGA, GISELLE

ALGUNAS PROBLEMATIZACIONES EN TORNO AL
TEMA DE LA DEMOCRATIZACION DE LAS COMU-
NICACIONES/ Giselle Munizaga. -- Santiago: CENECA .,
1983, -- 16 pag. ; 28 cm. -- mim. ; esp.

/POLITICA DE LA COMUNICACION/ /COMUNICA-
CION DE MASAS/ [/DEMOCRATIZACION/

.

1 MORA HERMAN, CARLOS

ANDION, EDUARDO X

ENCUESTA A RESPONSABLES DE LA SECCION IN-
TERNACIONAL EN LOS DIARIOS LATINOAMERI-
CANOS/ Eduardo Andién. -- México: ILET., 1980.
-- 72 pag. - 1,28 cm. -- mim, ;esp.

RESENA: El estudio realiza un andlisis de los factores

que determinan los procesos de informacidn,
desde el punto de vista de los responsables de las seccio-
nes internacionales de varios diarios de Brasil, Bolivia,
Colombia, Chile, Jamaica, México y Venezuela. De la
presentacién de objetivos, bases tedricas, cuadros esta-
disticos y respuestas de los encuestados, se obtiene
una serie de conclusiones respecto de los obstaculos a
la objetividad y de las alternativas que pueden darse
a futuro.

AMERICA LATINA Y EL NUEVO ORDEN INFOR-
MATIVO INTERNACIONAL (NOIIC): EXPERIENCIA
DE POLITICAS NACIONALES DE COMUNICACION,
LAS AGENCIAS INTERNACIONALES Y LAS AGEN-
CIAS DEL TERCER MUNDOQ/ Carlos Mora Herman, --
/sl. :s.n.//s.f/. --14 pég. ;32 cm.--mim. ;esp.

/POLITICAS DE LA COMUNICACION/ /FLUJO DE
INFORMACION/ /AGENCIAS DE NOTICIAS/ /NOIIC/
/AMERICA LATINA/
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¢ Medicion de Audiencias?

EDUARDO CONTRERAS BUDGE

35 | titulo original de la ponencia
I: que se me solicité era “Medi-

ciébn de Audiencias”, sin mads.
La frase evoca complejidades metodo-
légicas, prolijos contadores de orejas
atentas y una sensacién de que en todo
caso algo importante se escapa por en-
tre cifras y porcentajes exactos al se-
gundo decimal. Pero no voy a tratar
de asuntos técnicos de medicién de
audiencias, tema que entusiasmaria a
quienes ya estdn convencidos de que
hay que saber —aunque parcial y frag-
mentariamente— quiénes y cuantos es-
cuchan, La “‘audiencia” que tengo
en mente para esta ponencia es aquella
compuesta por personas vinculadas a

radioemisoras de cardcter cultural, edu-
cativo o popular. Y mas que la medi-
ciéon preferirfa por ahora hablar de la
necesidad imperiosa de tener un conoci-
miento cabal de audiencias, destina-
tarios o —idealmente— participantes de
un quehacer radiofénico que se desea
alternativo a las emisoras comerciales.

Vale decir, antes de considerar
cdmo conocer a quienes nos escuchan,
es preciso crear una clara conciencia
de que es necesario hacerlo, y estable-
cer criterios sustantivos sobre qué es
lo que se desea conocer de ellas, y para
qué. De otro modo, seremos victimas
indefensas ante propuestas metodolégi-

cas de medicion de audiencias cuya
aparente sofisticaciéon técnica oscurece-
14 qué es lo que en efecto ‘“descubri-
rian” de las audiencias y si ademds in-
teresar{a tal conocimiento. O podremos
también tomar el camino facil: rechazar
rituales magicos de medicién porque
no los entendemos y quedarnos con
nuestro conocimiento intuitivo de lo
que serfan las audiencias a veces hasta
suponiendo que las hay donde simple-
mente no existen, De allf el titulo al-
ternativo para esta ponencia: ‘“;Para
qué medir lo inconmensurable si de to-
do modos tiene que haber audiencias
all4 afuera escuchandonos - o al menos
deberfa haberlas?”
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a cuestion fundamental se ilustra

con una exclamacién telefénica

no demasiado infrecuente: “ald,
alé, ;me estds escuchando?”, con el
agravante que para la radio tampoco
sabemos quién (si es que alguien) nos
estd escuchando. Partamos entonces
con una paradoja:

En muchos procesos alternativos
de comunicacién (como pueden serlo
los de radiofonia popular educativa),
pese a todo lo que ellos implican en re-
formular desde situaciones reales y no
teéricas los procesos convencionales de
comunicacion, la sola preocupacién pa-
Teceria estar en emisores y mensajes.
Vale decir, se apuesta todo al supuesto
caricter alternativo o educativo del
mensaje como mera derivacion de un
poder de emisién autocalificado de al-
ternativo frente a otros medios masivos
o comerciales, pero sin que haya real-
mente una preocupacion efectiva por los
receptores o, mejor dicho, perceptores
de estos mensajes. Es como si bastase
para estas emisoras con emitir el mensa-
je bajo el'supuesto por lo demas absolu-
tamente falso que eso en si ya es efec-
tivo y suficiente.

Ahora bien, lo que queremos en-
fatizar, en el contexto del tipo de emi-
soras que nos preocupa, es que el cono-
cimiento cabal de las audiencias sobre-
pasa e incluso en momentos debe deja)
como poco relevante el saber cuantos
escuchan. Es mds importante en todo
caso saber cuiles, mas que cuantos.
Pero vamos por partes. Incluso antes
de sabér cuantos y cudles cuantos,
incluso antes de saber qué es lo que re-
ciben, como lo procesan, qué oportu-
nidades de uso tiene el mensaje, qué
efectos discernibles o mas difusos lo-
gra, lo elemental es saber si el mensaje
siquiera llega. Hustremos esto con algu-
nos ejemplos, pero perdonen que no
identifique aqui el pais o el proyecto
especifico.

1. Este es el caso de un proyec-
to que usa la radio en transmision di-
recta a escuelas. Se trata entonces de
una audiencia cautiva escolar, con pro-
gramas educativos en el aula. Pues bien,
al momento de la investigacion en terre-
no, se constaté que séle 18 de las 44
escuelas adscritas al proyecto radiofé-
nico tenian en operacién el radiore-
ceptor. Los supervisores educativos, des-
de luego, creian que todos escuchaban
y asi todos le sacaban provecho a ca-
da lecciébn radiofdénica. Pero habia ra-
dios descompuestas, o la clase no em-
pezaba a tiempo y para entonces ya era

72 | investigacion

muy tarde para sintonizar, o al profesor
sencillamente no le interesaba prender
la radio porque era una amenaza O un
descrédito a su propio status como
maestro. Repito: sélo 18 de 44 es-
cuelas sintonizaban, cuando se suponia
con certeza que habia 100o/o de re-
cepcién para audiencias —notémoslo—
cautivas escolares.

2. Una situacibn de sonoviso:
transmision radial, diapositivas presenta-
das en la reunién grupal y un monitor
orientando el trabajo con campesinos
que recibfan el mensaje radiofénico mas
0 menos sincronizado con las diaposi-
tivas. Perfecta ilustracion de que si algo
puede fallar va a fallar (y es por lo de-
mas situacién repetida en muchas expe-
riencias de radioemisoras culturales, po-
pulares y educativas). Me toco visitar ese
proyecto. Uno de sus encargados me
invitd al terreno a ver como el proyecto
funcionaba. Yo ya habfa leido los docu-
mentos que explicaban elegantemente el
modelo educativo radiofénico, y qué
serfa dable encontrar. Al llegar a la reu-
nién, amable u ominosamente este jefe
dice: ““miren, esta con nosotros un eva-
luador que viene de afuera a ver cdmo
funcionamos”. Ya con esto se habia
creado una situacidén de terror para la
gente alli presente. (Qué resulté de esta

experiencias de observacion?. Bueno,
cosas como las siguientes: la emisidn
radial no llegaba bien, habfa malas con-
diciones de recepcién, yo escasamente
entendia —o escuchaba— lo que se di-
fundia por radio; el monitor, mis ner-
vioso aun, confundia las diapositivas
de manera que éstas no coincidian
con lo que al parecer estaba emitién-
dose por radio; ademas, las condiciones
de iluminacién atentaban contra la co-
rrecta proyecciéon de las diapositivas
del caso y la participacion campesina
posterior, impulsada por el monitor,
se vio inhibida ante la presencia de
aquel ominoso evaluador externo por
muy calladito atrds que estuviera. Este
es un caso en que, pese a la buena vo-
luntad de todos, el mensaje no estaba
siquiera llegando por “‘simples” dificul-
tades técnicas. ;Cuantos casos similares
conocen Uds. o, peor aun, no saben
que se dan?.

3. Cito esta vez in extenso dos
entretenidos aunque exasperantes diilo-
gos que me temo no sean ficticios.
El interrogante es Piers Pendred. Con-
versa primeramente con un comunica-
dor educativo:

“— ¢Cuantas de las escuelas con apa-
ratos de TV ven los programas?.
— Todas.




— ¢(Todas las escuelas ven todos los
programas?,

— Si.

— Pero, ;y el mantenimiento?. Habri
escuelas con aparatos descompuestos.

— Si.

— Entonces...
los ven?.

— Todas las escuelas con aparatos en
funcionamiento ven los programas,

— (Y cuéntas escuelas tienen aparatos
descompuestos?.

— Ah, unas pocas.

— ¢(Cudntas serian esas?.

— No muchas.

— (Coémo saben Uds. que las escuelas
usan los programas?.

— Tenemos una secciéon de evaluacién.
— (Y como recogen la informacion.

— Los maestros envian fichas.

— ¢Los evaluadores visitan las escuelas?.
— Si.

— (A menudo?.

— Bueno, de vez en cuando. Hay pro-
blemas de movilizacién,

— (Asf es que se confian en que los
profesores devuelvan las fichas?.

- Si.

— ¢Cuéntas de esas fichas dicen que los
maestros no estdn usando los programas?
— Ninguna.

— ¢Ninguna?.

- Si, ninguna.

— ¢(Reciben fichas de todas las escue-
las?.

— De la mayoria.

— (Y todas dicen que se usan los pro-
gramas?.

— Si.
- Y...
— Si,

(o todas las escuelas

¢Ud. cree en esa informacion?.
por supuesto. ;Por qué no?”

(Pendred, 1977).

Segundo didlogo del autor, esta
vez con un formador de maestros:

— “En este pafs no existe esto de la
teleducacién.

— ¢Qué quiere decir?.

— Bueno, los programas se transmiten,
pero las escuelas no los usan.

— ¢Y cbmo lo sabe Ud.?.

— Visitamos las escuelas (...) De las
cincuenta que se visitaron, s6lo halla-
mos una escuela que habia visto progra-
mas en el mes anterior.” (Pendred,
1977).

4, En otro proyecto que nos
tocd visitar, la audiencia “controlada”
era de un millar de personas. Para ellas
habia datos puesto que se inscribfan
en cursos radiofénicos, se reunian se-
manalmente en grupos con monitores,
etc. Pero al preguntarle a los directi-
vos del proyecto por su audiencia abjer-
ta, con mucha tranquilidad la equipa-
raron al namero total de habitantes
que caian dentro del radio de alcance
de las emisoras utilizadas. Era de supo-
nerse, me imagino, que los mensajes
radiof6bnicos eran tan valiosos que to-
dos estarfan escuchandolos. A la vez,
me asalté la duda de si realmente les
interesaba saber quiénes y cuantos es-
cuchaban, aspecto que tocaré mas ade-
lante.

Creo que estas ilustraciones son
mas potentes que un alegato conceptual
sobre la necesidad de saber bastante so-
bre perceptores y condiciones de re-
cepcion y utilizacibn de mensajes ra-
diofénicos. Repito entonces que en mu-
chos casos, las instituciones de tipo edu-
cativo-cultural que usan la radio se con-
forman con el esfuerzo puesto en la
emision,

MISTERIO DE LAS AUDIENCIAS
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ero no todo esfuerzo es equiva-

lente a un esfuerzo efectivo o

eficiente. Supongamos, pese a los
ejemplos, que al acto de emisién se le
corresponde el acto de recepciéon y
avancemos entonces por la calidad o
validez del mensaje vehiculado, Se
pregunta y se responde otro experto en
educaciéon radiofdnica: “;Qué es peor
que una clase aburrida?. Respuesta:
la misma clase transmitida por radio”
(Theroux, 1978).

En efecto, en muchos casos la
radio ha sido usada como simple alto-
parlante, que simula —para una audien-
cia lejana y anonima— la situaci®a de
una clase con comunicaciéon directa
cara a cara, el contacto interpersonal
entre profesor y alumnos. Y se olvidan
aqui las especificidades del medio y
de los lenguajes radiofénicos. Esto tiene
una explicacién, desde luego. Muchas
experiencias de educacién radiofénica
en la regidon parten histéricamente des-
de lo educativo y no desde lo comuni-
cacional. En muchos proyectos se parte
con una fascinacién por el medio y
con una ingenuidad comunicativa ini-
cial. No se sabia exactamente qué es
lo que se ponia en marcha. Simplemente
se reducia el proceso de comunicacién
al solo uso de los medios: se parte (con
un toque por lo demas paternalista)
con la educacién y la alfabetizacién en
especial, para lo cual lo comunicativo
no es nada mas que un altoparlante
escolar. Es la educacion por la educa-
cion. Ensenar a leer y a escribir porque
es bueno. Si la radio permite masivizar
el alcance de ese valor, bienvenida sea.
Solo mas adelante se va descubriendo
lo propiamente comunicativo, 1o que se
esta poniendo en juego, es decir, las
especificaciones del medio, lo que im-
plica produccién de mensajes educati-
vos por el medio radial, muy distinto
desde luego a la elaboracion de mensa-
jes didacticos para aulas escolares infan-
tiles y cautivas. Pero si es peligroso de-
jar la educacién radiofénica en mano de
los educadores, no lo es menos pasarla
a productores radiofbénicos sin preocu-
paciones claramente educativas. Lo que
en verdad hace falta es la conjuncién
de lo propiamente comunicativo con
lo educativo. Que ese raro especimen est4
surgiendo y creciendo nos lo demuestra
claramente este Festival.

Si me he detenido en estos aspec-
tos, es porque pienso que ellos estan
intimamente ligados al problema de las
audiencias, de saber si efectivamente
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se nos escucha o no y, de escucharnos,
para qué les sirve escucharnos. No pien-
30 sblo en emisores profesionales es-
pecializados en educacién y comunica-
cién dirigiéndose a receptores que son
“los otros” y s6lo buscando algun meca-
nismo de retroinformacién. La misma
preocupaciéon es valida para grupos po-
pulares que participan en produccién
de mensajes radiofoénicos, que elaboran
y difunden contenidos para sus propios
grupos de referencia. Ellos también
necesitan saber si se les estd escuchando
y con qué sentido.

:Qué implica entonces conocer las
audiencias?. Es, como habra ido infirién-
dose ya, mds que una cuestién de “me-
dir”, en el mal sentido de obtener
cuantificaciones superficiales o perfiles
demograficos mas o menos sofistica-
dos de radioescuchas que tiendan a
equipararlos con consumidores. Como
sefialdbamos, méas que cuintos es cud-
les. Pero sentada esa premisa, precise-
mos de inmediato que no queremos €s-
tablecer una coartada para legitimar la
despreocupacién por y el desconoci-
miento de los cuantos. Esa despreocupa-
cién generalizada en el caso de las emi-
soras de tipo educativo cultural popular
tiene al menos dos consecuencias peli-
grosas:

Primero, la idealizacién del impac-
to logrado, que confunde el esfuerzo
con la efectividad, es decir, responder
al “qué han hecho” pero no al “qué
han logrado”. En respuesta al qué han
hecho, los directivos de estos proyec-
tos radiofénicos educativo-culturales
dardn estadisticas, mencionaran las lar-
gas horas que se trabaja, recalcaran todo
el enorme esfuerzo, sacrificio y entu-
siasmo puesto por cada uno de ellos.

Pero si uno insiste en preguntar-
les qué han logrado, se notard nerviosis-
mo y ansiedad y quiz4 se repitan res-
puestas sobre el esfuerzo: “Ah, es que
trabajamos 10 y 12 horas al dia, con
sébados y domingos, que vamos al te-
rreno y a veces es imposible llegar si-
quiera en jeep y hay que caminar 2 o 3
horas para legar a tal o cual parte”.
Hay veces en que desearfamos que el
esfuerzo fuese garantia de efectividad,
pero no es asi, y por eso aqui hay una
necesidad inherente de tener mas in-
formacién sobre lo que sucede en la
fase de recepciodn, procesamiento y utili-
zacién de los mensajes.

La segunda consecuencia peligrosa
de despreocuparse y desconocer los
cudntos, es que estos proyectos pueden
aferrarse a concepciones estrechas que
ignoran o menosprecian el alcance ma-

sivo de publicos que la radio potencia y
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que, en el caso de muchas emisoras
educativo-culturales, se traduce en una
carencia absoluta y a veces hasta un des-
precio por politicas radiofénicas para
audiencias abiertas.

Veamos cada uno de estos aspec-
tos: por separado, aunque el origen sea
similar (por lo menos en el caso para el
cual disponemos de informacidén empiri-
ca, cual es el caso de ALER, la Asocia-
cién Latinoamericana de Educacién Ra-
djofénica, dentro de la cual colabora-
mos en un proyecto de investigacién
regional). El origen est4 en la concepcién
inicial que se tenia de ‘“‘escuela radiof6-
nica”, con todo lo que de escuela im-
plicaba: grupos de adultos casi literal-
mente cautivos que se reinen en la
casa de uno de ellos o en algin otro
lugar y que estan como si en aula,
s6lo que el profesor en vez de estar
delante de ellos simplemente llega a
través de la radio y un auxiliar o moni-
tor le reemplaza para el contacto cara
a cara. Son grupos, por lo tanto, contro-
lables y ficilmente “contables™, al igual
que escolares registrados, inscritos o
asistentes. Desde luego, hoy diaen ALER
(y hace ya bastante tiempo) esta con-
cepcidbn ‘“‘escolar’” estd ya superada,
aunque subsistan resabios. Recordemos
el caso ya mencionado de un proyecto
cuya audiencia controlada, es decir, la
gente que estaba siguiendo regularmen-
te cursos de educacidn sistemadtica pero
no formal apenas superaba el millar
de personas, pero que creia que su
audiencia abierta era el nimero total de
habitantes que cafan bajo el radio de
alcance de las emisoras que se utiliza-

ban. Quién se quisiera ya esa situacién
de audiencia abierta maxima.

En otro ejemplo, para el cual
existe un sondeo efectivo de audiencia
(que suponemos técnicamente confia-
ble), la emisora educativa popular del
caso fue detectada como siendo escu-
chada al momento del sondeo por diez
personas de una muestra de 525 y den-
tro de un solo horario especifico. Esas
personas correspondian méds o menos al
tipo de poblacidén-meta especifica a la
cual se dirigfa la emisora. Si lo prefie-
ren, se trata de diez personas de 224
del cantén, aunque la onda de emision
iba mas alla. A la vez, de las emisoras
locales preferidas solamente 2 perso-
nas de 224 encuestadas (o de 5235,
si queremos agravar la cosa) la prefe-
rian. ;Es éste un dato desalentador?.
No lo es ni lo fue para la emisora en
cuestiébn, que por lo demas solicitd el
sondeo durante un proceso de renova-
cién global (en orientacién y programa-
ciébn, en sus deseos de implementar
mecanismos reales de participacioén ra-
diofénica de los grupos populares a los
cuales se dirigia, renovacién en su equi-
pamiento técnico incluyendo el aumen-
to de su potencia). Lo importante es
que fue un dato de realidad, aunque
discrepe del momento en que se realizd
porque un sondeo no se hace gratuita-
mente y los resultados eran claramente
previsibles.

Un segundo aspecto en esta des-
preocupacién por los cudntos es tam-
bién serio: se trata de cierto desconoci-
miento y hasta menosprecio por el po-
tencial de masividad que tiene el medio




radiofénico. En la investigaciéon de las
escuelas radiofénicas de ALER respecto
a su dificultad en el trabajo con audien-
cia abierta, ellos mencionaban libre-
mente lo siguiente como dificultades:
“no se sabe nada concreto sobre ellas’,
“no sabemos qué pueden necesitar”,
‘“‘qué los motiva”, ‘“no se sabe qué
utilidad tengan nuestros mensajes, si
generan cambios”, ‘‘no se puede contro-
lar lo que son o su influencia”, “no se
pueden evaluar”, ‘‘no hay retroalimen-
tacion” (ALER, 1982a).

Lo preocupante es cierto grado de
desperdicio del potencial educativo-
cultural de mayor alcance que ofrece
la radio. En una conversacién-entre-
vista que tenfamos con José lgnacio
Lépez Vigil, éste nos manifestaba lo
siguiente:

““Para mi es un absurdo, un des-
conocimiento del medio el dirigir una
programacién o un programa con una
audiencia potencial ponte tu de medio
millon de personas, dirigirlo a grupos
cerrados a lo mejor de 20 a 30; ni que
sean niil personas, Creo que es un ab-
surdo, porque se estd violentando la
naturaleza masiva del medio, y cuando
estamos hablando de masivo no esta-
mos hablando de masificante, sino de
una audiencia mayoritaria. Se estan
confundiendo los medios, se esta pen-
sando que la radio puede ser una especie
de altoparlante, una especie de casa
de cursillos o un centro de promocion
con una bocina para teledirigir esos cur-
sillos (...).

Con muy buena voluntad, con el
afan de apoyar a los grupos organizados,
estas emisoras han perdido de vista la
relacion con sus audiencias.

Cuando hablamos de que la emi-
sora tiene que fortalecer a los grupos
organizados, este fortalecimiento no es
tanto que la emisora dirija programas a
grupos pequenos, dejando descolgada y
olvidada a la gran mayoria. No, preci-
samente alli es donde entra en juego el
concepto de un nuevo productor. Es de-
cir, fortalecer esos grupos organizados
no consiste tanto en dirigirles programas
a ellos, sino en hacer que ellos sean los
nuevos. productores, en brindarles la
fuerza del medio de comunicacion para
que ellos hablen a las grandes mayorias
a través de la emisora”. (Lopez Vigil,
1984).

De modo que una preocupaciéon
por los cuantos no es ni tiene por qué
equivaler a una masividad indiscrimina-
da. Pero si implica pensar en otros pa-
rametros para el quehacer radiofénico
en las emisoras educativas culturales,
porque una politica de audiencia abier-

ta no es la simple extensiéon de una poli-
tica de audiencia controlada, de grupos
de recepcidén acompanados por un tra-
bajo interpersonal en terreno, de con-
tacto personal con la gente, volunta-
riado, materiales impresos.

Es por esa incomprension que en
algn momento yo evidenciaba el sus-
to de algunos directivos de instituciones
de educacién radiofénica por la audien-
cia abierta. ‘“;Coémo los controlamos?.
(Te das cuenta que si son 10 veces mas
no tenemos agentes de terreno para
atender a cada uno de ellos?”’. En ver-
dad, no se trataba de controlarlos, ni
de organizarlos, ni de tener los agentes
de terreno, sino de buscar maneras de
efectivizar la tarea fundamentalmente a
través del mensaje, y no de subsanar
sus deficiencias mediante el auxilio de
otros trabajos comunicativos como los
interpersonales o los materiales inipresos
de acompanamiento.

MISTERIO GOZO0OSO: A LA
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esde luego, los mecanismos de co-

nocimiento de los grupos organi-

zados de recepcién no son ya su-
ficientes para el conocimiento de las
audiencias abiertas. ;Cudles son esos
mecanismos para conocer a los grupos
organizados de recepcion?. Bueno, son
muy simples: es la retroalimentacién
directa, informal, conversada, que dan
esos pequenos grupos a su agente de
terreno, monitor, teleauxiliar o maes-
tro gufa. Asi, él les conoce personal-
mente, sabe cada detalle y puede re-
portar a la oficina central qué inquie-
tudes tienen, etc.; de pronto hay corres-
pondencia o visitas en persona a la
emisora; también hay, sobre todo en
sistemas mas escolarizados, evidencias
sobre la supuesta efectividad de los
mensajes mediante tareas, ejercicios,
fichas de rendimiento escolar, informes,

etc. Pero esto obviamente no puede
reproducirse para audiencias abiertas,
aunque no desaparezcan tales meca-
nismos.

(Es acaso entonces tarea imposi-
ble conocer estas audiencias abijertas
en modos suficientes, mds alld de las
intuiciones voluntaristas o de las agre-
gaciones estadisticas?. Creo que no lo
es, ya que estamos insistiendo aqui
en cualificaciones de la audiencia abier-
ta, es decir, cudles cudntos. Se trata
de personas y de grupos destinatarios
especificos, pero mayores que grupos de
recepcion organizada; personas y grupos
que no requieren de acompafamiento
por otros medios y para los cuales los
mensajes radiofébnicos en  si deben
ser suficientes — y hay bastante eviden-
cia empirica de impactos y de efectos
informativos, educativos y valéricos que
se bastan con el solo mensaje radiof6-
nico. Claro esta, el impacto, la validez,
la adecuacion o la pertinencia del men-
saje radiofoénico esta en funcion de co-
nocer bien —antes, durante y después—
a quiénes llega. (Y existe ya tal cono-
cimiento?. Bueno, no es que estemos
hablando de un desconocimiento abso-
luto; existe, pero mas bien es de caric-.
ter informal, intuitivo, personal. Lo que
falta es sistematizar mas tanto ese co-
nocimiento como los modos de obte-
nerlo.

Aqu{ hay dos modos fundamenta-
les, segiin el tipo de agentes investi-
gadores:

1. Las propias instituciones de
educacion radiofonica, en conjunto con
sus propios destinatarios. Ya hay bas-
tantes experiencias (por ejemplo, en el
seno de ALER) de procesos de inves-
tigacion simples, econémicos, participa-
tivos, que dan luces suficientes sobre
los tipos de destinatarios, sus necesi-
dades, sus aspiraciones, su vida cotidia-
na, sus codigos culturales y comunica-
tivos, sus preferencias en temas y for-
matos radiofénicos, las condiciones de
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recepcion y de utilizacion de los mensa-
jes; hay diagnosticos comunicacionales
y otros, hay mini evaluaciones forma-
tivas, simples pero suficientes; hay apo-
yos de la investigaci6én para fortalecer
la capacitacién, las acciones y las ase-
sorfas en terreno. También, por ejem-
plo, ALER difunde textos pertinentes
sobre cémo y qué investigar o evaluar:
se trata de pequenos documentos que
intercambian y multiplican experiencias
concretas de como se ha enfrentado un
desaffo de investigacion. Todos estos
son mecanismos simples, facilmente im-
plementables y que ya parecen haber
tenido impactos bastante significativos
en fortalecer y sistematizar el conoci-
miento de grupos y audiencias desti-
natarios.

Hay un segundo modo de forta-
lecer estos conocimientos de las audien-
cias, mediante el apoyo externo, com-
plementario y claramente conipatible
con el anterior. Se trata de lograr el
concurso de personas e instituciones
ya mas especializadas y con preocupa-
cibn preferente por las tareas de inves-
tigaciéon y de evaluacion, éstas presta-
rian sus servicios en los momentos en
los cuales se requiere una sistematiza-
cibn de mayor alcance o profundidad
—de mayor rigor si se quiere. Si existe
una voluntad compartida, se facilita
también una progresiva mayor inde-
pendencia de las propias instituciones
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de educaciéon radiofénica en materias
de investigacion, mediante la participa-
cidbn y la capacitaciéon consecuente del
personal de la institucién y de sus des-
tinatarios durante el propio proceso de
realizacién de la investigacion. Muchas
instituciones de servicio y accién han
comprendido claramente que no se pue-
de aceptar sin mas una investigacién
exterma sin negociar la participacién
de la gente de la institucibn que la
solicita o a la cual se la impone, si no
se formaliza una capacitacién, si no hay
presencia efectiva en el proceso para
as{ ir adquiriendo los elementos concep-
tuales y operativos para realizar ella
misma sus proximas investigaciones.
Pero este apoyo externo no es
aun suficiente. Permitanme mencionar
otra vez (intento hacerlo en cada foro
pertinente) el relativamente escaso apor-
te universitario a esta tarea. En las uni-
versidades —y concretamente en las es-
cuelas de comunicacién, por ejemplo,
con las cuales por nuestro trabajo nos
corresponde mucho contacto— hay mu-
cha gente comprometida (al menos
tedricamente) con las aspiraciones popu-
lares, pero que no encuentra, que igno-
ra, que a lo mejor no quiere encontrar
lugares concretos en los cuales ejercer
en la practica su deseo de aportar pro-
fesionalmente con lo que ha adquirido
en la universidad a los grupos populares.
¢Cuantas tesis de licenciatura de comu-

nicadores € investigadores de la comu-
nicacién han malgastado papel, esfuer-
zos y tiempo en temas realmente irre-
levantes en contraste con las urgencias
como las que nos preocupan?. Permi-
tanme estas cifras que pueden ser real-
mente aterradoras. Un reciente estudio
de FELAFACS (Federacion Latinoame-
ricana de Facultades de Comunicacion
Social, que agrupa pricticamente a to-
das las escuelas de comunicacién social
universitarias de la regién) registra 174
escuelas de comunicacién en la regién.
Datos para 111 de ellas dan unos 50
mil alumnos; datos para 102 escuelas
hacen llegar a méas de 3.700 el nimero
de profesores. De 79 universidades que
proporcionaron datos se obtiene una
cifra de casi 70 mil egresados (FELA-
FACS, 1982). Es absurdo pensar que
una buena parte de estas personas pue-
dan o siquiera deban vincularse a la co-
municacién popular o a sus necesida-
des de investigaciéon y evaluacién. Pe-
ro un modesto 50/o de esta cifra, pro-
yectada conservadoramente s6lo a las
174 escuelas de comunicacion, equiva-
le ya a unos seis mil comunicadores
universitarios (entre docentes, alumnos
y egresados) que podrian sumarse al
acompafiamiento de practicas de comu-
nicacién popular y a problemas de la
educacién radiofénica, conocimiento de
audiencias, investigacién de ellas, etc.
Y conste que s6lo nos hemos limitado




a escuelas de comunicaciébn social, y
no pienso ni remotamente que las es-

cuelas éstas detenten el monopolio
del acompafiamiento a las practicas de
comunicacién popular. Lo que ilustro
simplemente es que recursos humanos
tenemos,

Para terminar esta exposicion,
reitero que no he querido entrar a los
temas mas técnicos del como medir o
como conocer a las audiencias o a los
destinatarios (y hay mds que un solo
cdmo), porque lo primero es crear con-
ciencias real sobre estas necesidades y
que es posible enfrentarlas, como de
hecho se comienza a hacerlo.

Cuando en la Asociacion Lati-
noamericana de Educacion Radiofonica
all4 por el ano 79 inicidbamos un pro-
ceso de investigaciébn global de la edu-
cacidon radiofénica para practicamente
todas las afiliadas a la fecha, creimos
detectar —por lo menos a nivel colec-
tivo, ya que individualmente conside-
radas varias afiliadas tenifan cierta tra-
dicién investigativa— cierta despreocu-
pacion por lo investigativo, por cono-
cerse a si mismas y a sus destinatarios
en modos mas sistematicos. Habia in-
cluso cierto temor, desconfianza y re-
celo ante la investigacién-evaluacion y
bastante suspicacia respecto de qué
utilidad realmente podria brindar la in-
vestigacidén. Cuéan distinta es hoy en dia
la situacibn. ALER entera no sélo asu-
mi6é los resultados de la Gnica investi-
gaciobn comparativa regional sobre la
educacion radiofdnica, sino que antes
particip6 en cada una de sus fases,
desde sus principios orientadores, pasan-
do por el disefio y la instrunfentacioén,
hasta la ejecucidn concreta en cada
lugar. La hizo suya, se la apropié y la
us6 para efectivamente mejorar sus
practicas de educacién radiofénica, y
para hacerse preguntas que antes no
existian. Pero distinta es también la
situacién porque ALER asumidé asimis-
mo la propia validez de los esfuerzos
investigativos y los continfia hoy en dia
en una Optica muy superior a lo que
era en el ano 79. Varios procesos de
investigacion ya son acompaifiantes no
accesorios para su quehacer. Lo impor-
tantes eS que son compromisos que
la propia institucién radiofénica asume.

Resalto que no estamos hablando de
gente que era investigadora, sino de gen-
te que comprendid, sin haberse forma-
do en investigaciébn, la necesidad del
acompanamiento investigativo y para
ello se form6 y se capacitd en aquello
que le era necesario y no mas que €so.

Porque el desafio es nuestro, y

se puede asumir, quiero concluir con
una frase de la propia ALER. Dicen
ellos:
“En  cuanto medio masivo, la ra-
dio ofrece posibilidades de intercomu-
nicacion y autoidentificacion para gru-
pos y regiones; de informacion ade-
cuada y coherente con las necesidades
e intereses de los sectores populares;
de revalorizacion de su culturay de for-
macion critica.

De lo que se trata entonces es
de ver de quée manera la radio, como
medio masivo, puede hacer realidad
esas posibilidades.

Si quienes poseemos emisoras y

alentamos procesos de cambio en favor:

de los sectores mayoritarios de la pobla-
cion, no descubrimos o no advertimos
estos valores, no es limitacion del me-
dio; es nuestra limitacion.” (ALER,
1982b).

Es mi deseo que nuestras limita-
ciones en el quehacer radiofénico y en
el conocimiento de nuestros destina-
tarios y participantes sean no un motivo
de desesperanza sino sobre todo un
desaffo que nos impulse a ponerlo todo
para resolverlo.

Ponencia al I Festival de la Radio Educativa.
RNTC/CIESPAL .
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Fnsenanza

[TESO:

maestria en comunicacion

1. OBIJETIVOS INSTITUCIONALES
Impulsar la investigacidon de la co-
municacién como condicién necesaria

para la comprensién tedrica del fenob-
meno, y la definicién e instrumentacion
de las alternativas comunicacionales que
el pafs demanda.

La formaciéon de recursos huma-
nos teoérica, metodologica y técnica-
mente capacitados, que desde una ac-
titud critica y de servicio impulsen la
transformacién de las estructuras
comunicacionales del pafs, a través
de la investigacién, el desempenio do-
cente y la busqueda y aplicacién de
respuestas innovadoras en el ejercicio
profesional.
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La socializacion del conocimiento,
la apertura de espacios para la discu-
siobn y el andlisis de los problemas de
comunicacién nacionales y regionales, y
el servicio directo a la comunidad po-
niendo a su disposiciébn los recursos
profesionales ¢ intelectuales de 1la
maestria.

2. OBJETIVOS DE LA
FORMACION Y PERFILES
PROFESIONALES
Dentro de la directriz general

expresada en los objetivos institucio-

nales, la Maestria en Comunicacién del

ITESO especifica dos objetivos parti-

culares de la formacién, los cuales defi-

nen las figuras o perfiles profesionales
que se consideran pertinentes en fun-
cién:

a) De las necesidades sociales de
comunicacién analizadas y discutidas en
el documento de fundamentacién (cfr.
Cap. 4: Un Proyecto Comunicacional
para México);

b) De los espacios institucionales
existentes que formulan demandas con-
cretas de accidén profesional de los co-
municadores;

¢) De los 4mbitos de trabajo y las
peculiaridades de la accidn institucional,
definidos a partir del anélisis de la pro-
pia dindmica social y de las tendencias
que proyecta el ejercicio actual de los
comunicadores sociales en nuestro pafs.

Estos objetivos son:

— La formacioén de profesores inves-
tigadores de la comunicacién, que des-
de los distintos 4mbitos académicos del

pafs impulsen la investigacién y mejo-
ren la calidad de la ensefianza, a partir
de una base teorica, metodoldgica y
pedagogica solida.

— La formacién de investigadores
planificadores de la comunicacidn, que
desde las distintas instituciones sociales
promuevan la innovacién y la busqueda
de alternativas comunicacionales que el
pais requiere; con énfasis en la promo-
cibn cultural, la comunicaciéon educati-
va y la comunicacibn participatoria,
desde los grupos de base, las estructu-
ras sociales intermedias y las institucio-
nes de comunicacién social.

3, DISENO CURRICULAR Y
PLANTEAMIENTO
METODOLOGICO
La Maestria en Comunicacién del

ITESO est4 disefiada para funcionar ba-

jo el esquema de taller. No se concibe

sdlo como un espacio en el que el alum-
no asimile secuencialmente cierto tipo
de contenidos conceptuales y desarrolle
algunas habilidades y destrezas practi-
cas, sino como un ambito de trabajo cu-
yo eje integrador estd dado por una
prictica comunicacional problematiza-

da, sobre la cual el sujeto formula y

desarrolla un proyecto de transfor-

macion,

Sobre esta base, el disefio curricu-
lar de la maestrfa define, primero, una
hipoOtesis teérica central, cuya funcion
bdsica consiste en establecer el “punto
de vista” a partir del cual se hagan per-
tinentes, como materia de trabajo, los
aspectos comunicacionales de cada pro-




yecto. Es decir, un eje integrador sobre
el que se vaya construyendo el objeto
de estudio y de transformacién. Segun-
do, un conjunto de operaciones y accio-
nes organizadas en torno a ciertas situa-
ciones de aprendizaje bdsicas; el cual
constituye el contenido central de la
educaci6n, organiza el proceso forma-
tivo y dirige metodoldgicamente el tra-
bajo del sujeto a lo largo de la maestria.
Tercero, las mediaciones académico ad-
ministrativas del proceso metodolégico
expresadas en un plan de estudios.

HIPOTESIS TEORICA

El punto de vista tedrico, tamiz
conceptual y puerta de entrada al pro-
ceso, estd planteado sobre la misma de-
finicion y conceptualizacién del proceso
de la comunicacién discutida ya en el
documento de fundamentacion (cfr.
Cap. 2: La Comunicaciéon como Fenéd-
meno Sociocultural). Sintéticamente es-
ta hipotesis se formula asi: La comuni-
cacion es, esencialmente, la forma de
relacion humana y social mediada por
los procesos de la significacion y la
construccién del sentido,

Este planteamiento vuelve perti-
nentes como cuestiones fundacionales
para el estudio y la transformacién de
la comunicacién las siguientes preguntas:

a) (A través de qué procesos y
como se produce el sentido?. (el pro-
ceso).

b) ;Qué tipo de relacidon humana
y social se constituye en la produccion
del sentido?. (los sujetos).

c) ;Qué valores se realizan en esta
relacién?. (los valores).

d) ;Como la comunicacion puede
transformar las relaciones humanas y
sociales? (la transformacion)

EL PROCESO

El proceso metodologico general
de la Maestria en Comunicacion del
ITESO se estructura de la siguiente
manera:

Constitucion del sujeto.

El punto de arranque de todo el
proceso radica en la problematizacion
de una prictica comunicacional de re-
ferencia. Problematizacion significativa
a partir de la cual el sujeto plantea un
proyecto de transformacion a formular
y desarrollar durante el programa. Este
momento pone en juego de forma expli-
cita el conjunto de nociones tedricas y
metodolégicas que el sujeto trae consi-
g0, el sentido que el mismo sujeto se ha
construido sobre su prictica comunica-
cional y los valores que la orientan.
Estos elementos constituyen fundamen-

talmente la materia prima a transformar
durante el proceso.

Construccion tedrica del objeto

En un segundo momento, siem-
pre con referencia a la practica proble-
matizada, el sujeto entra en un proceso
de reflexion tedrica que le permita ope-
1ar una ruptura con las nociones previas,
y arribar a un modelo tedrico que expli-
que el sistema, el proceso, la estructura
y el dinamismo de la comunicacién.

Construccion del objeto concreto

Sobre la formulacion del modelo
tedrico y desde la orientacion asumida
en el proyecto de transformacion, el
sujeto realiza un proceso de investiga-
cion que produzca conocimiento con-
creto sobre las variables pertinentes de
la prictica comunicacional de referen-
cia. El producto de este momento es
un reporte de investigacion con sentido
terminal en sf mismo, y como insumo
de informacion para el siguiente mo-
mento.

El diseno

El cuarto momento del proceso
es el diseno. En este momento el sujeto
conjuga los conceptos teoricos, la in-
formacién concreta y las orientaciones
valorales en el disefio y planificacién de

programas encaminados a transformar la
practica problematizada. Aspectos basi-
cos dentro de este momento son: el
diagnéstico, la definicion de estrate-
gias, la operativizacibn de las estrate-
gias en acciones concretasy el disefio de
la evaluacién.

La apropiacion

Entendida basicamente como la
incorporaciéon personal y grupal del sig-
nificado que se va construyendo en una
interaccién, y de los productos concre-
tos de esa interaccidn, la fase de apro-
piacién se desdobla en dos momentos,
uno, de forma permanente durante el
proceso, el otro, como fase terminal o
sumativa, En este Gltimo momento, la
apropiacién implica la recuperacidén y
evaluacién del trabajo realizado en for-
ma de reporte final, y la reflexion sobre
la transformacién y su sentido que ese
trabajo ha operado en el sujeto.

Desde el punto de vista y los rit-
mos institucionales, el planteamiento
metodolégico de la maestria permite
acumular conocimientos y experiencias
sobre su propia operacién entendida
como comunicacién, y sobre el trabajo
de los sujetos en relacién a las pricticas
comunicacionales de referencia, a partir
de los cuales se avance en la compren-
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sibn tedrica del objeto (cfr. hipdtesis
teérica) y se retroalimente permanen-
temente el propio proceso metodold-
gico. De esta forma, la maestria no sélo
funciona metodologicamente como ta-
ller, sino que puede ser en s{ misma un
taller.

PLAN DE ESTUDIOS

El proceso metodoldgico descrito
se organiza académica y escolarmente
en seis perfodos de trabajo (3 por afno)
de trece semanas cada uno conforme al
siguiente plan de estudios.

v

TALLER DE
PROYECTOS

OPTATIVA
v

OPTATIVA

I

‘ TALLER DE
Voo PROYECTOS

OPTATIVA
II

OPTATIVA
I

ANALISIS

e TALLER DE
PROYECTOS
Il

11

TALLER DE
PROYECTOS
I

TEORIA DE

SEMIOTICO

I1

LA COMUNICACION

ESTADISTICA

I

Fl total de créditos que cubren
los estudios de maestrfa (dos créditos
por hora aula/semana/ periodo) es de
100, distribuidos de la siguiente forma:

— 44 créditos correspondientes al
nucleo central de la maestrfa, compues-
to por los cursos Comunicacion Cultura
y Sociedad I y II (8 créditos), Teoria
de la Comunicaciéon I y II (12 créditos)
y el Taller de Proyectos de I al IV
(24 créditos).

— 36 créditos correspondientes al
irea de apoyo metodolégico e instru-
mental, compuesto por los cursos Es-
tadistica (4 créditos), Anélisis Histori-
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TEORIA DE
LA COMUNICACION D!

co-estructural (4 créditos), Investiga-
cion de la Comunicaciéon Iy II (12 cré-
ditos), Andlisis Semidtico (4 créditos),
Planificaciéon de la Comunicacion I y II
(8 créditos) e Investigacién Evaluati-
va (4 créditos).

— 20 créditos correspondientes al
area complementaria (5 materias de 4
créditos cada una ofrecidas por la propia
maestrifa o acreditables en otros postgra-
dos del ITESO.

RESUMEN DE CONTENIDOS
DEL PLAN DE ESTUDIOS
— Teorfa de la Comunicacién 1.

Analizar genéticamente las condiciones
de posibilidad de la comunicacién hu-
mana, como base para una epistemolo-
gia de la comunicacién. Fundamentar
la especificidad de la comunicaciéon en
cuanto forma de relacién humana, in-
terpersonal y social. Identificar los pro-
cesos de informacién y de significacion
que intervienen en la producciéon del
sentido y analizar los componentes y
relaciones de estos procesos. Entender
la produccién del sentido en tanto que
mediacién social y mediacién cognitiva.

— Teorfa de la Comunicacion II.
Analizar las relaciones entre la produc-




cién del sentido y los factores institu-
cionales y sociales que conforman su
contexto. Identificar la especificidad se-
midtica de la cultura y su relacién con
los procesos de comunicacién y las prac-
ticas sociales. Valorar las dimensiones
sociales y antropologicas de la comu-
nicacién,

— Taller de proyectos (del I al 1V).
En su conjunto, los cursos de Taller de
proyectos conforman el ambito curri-
cular para el desarrollo del proyecto
que articula y orienta el programa
(proyecto ya trabajado en sus dos pri-
meros momentos, en los espacios de
Teorfa de la Comunicacién) y que se
fundamenta y retroalimenta tedrica, me-
todolbgica e instrumentalmente en los
otros espacios del Plan de Estudios. El
contenido de estos cursos estd dado,
en principio, por el proceso metodologi-
co descrito anteriormente (supra 3.2.).

— Investigacidon de la Comunicacion 1
Conocimiento, manejo y apropiacidon
critica de las técnicas de diseno de
investigaciéon, produccién y andlisis de
datos, mds usuales en la investigacidn
empirica de la comunicacidon. Discusidon
critica de los alcances y limitaciones
epistemologicas y metodologicas del
empirismo en ciencias sociales.

— Investigacion de la Comunicacién
I1. Conocimiento, manejo y apropia-
cion critica de herramientas y enfoques
de investigacién participativa en comu-
nicacién: Investigacién Tematica, Etno-
semantica y Etnologia de la Comuni-
cacidn, Investigacién-Accion. Discusion
critica de los alcances y limitaciones
epistemolbgicas, metodologicas y pra-
xeologicas de la investigacion cultura-
lista.

— Estadistica. Conocimiento, mane-
jo y apropiacion critica de las técnicas
estadisticas de mayor uso en la inves-
tigacién empirica cuantitativa de la co-
municacién. Capacitacion en el uso de
la computadora para el andlisis esta-
distico.

— Andlisis semi6tico. Introduccién
metodolégica al uso de herramientas
de analisis de la expresidn y el conteni-
do de textos y/o mensajes complejos.
Utilizacién intensiva de la semadntica
estructural como ejemplo de la metodo-
logia semié6tica, Discusion critica de sus
alcances y limitaciones epistemologicas
y metodologicas.

— Analisis Historico -estructural. Co-
nocimiento, manejo y apropiacién criti-
ca de las herramientas te6rico-metodo-
16gicas del andlisis sociologico de carac-
ter macrosocial, diacrbnico y sincro-
nico, para el estudio de las estructuras
comunicacionales y sus relaciones con la
econoniia, la politica y la cultura,
Discusién critica de los alcances y limi-
taciones epistemologicas, metodologicas
y praxeologicas de los andlisis macro-
sociales e historicos.

— Contunicacién, Cultura y Socie-
dad I. Analisis de las practicas de sig-
nificacién, para comprender la cultura
y la comunicacién como relaciones
sociales. Experimentar la especificidad y
ubicuidad de las practicas de signifi-
cacion y organizarlas en diversos esque-
mas de comprension que perniitan ca-
racterizarlas, compararlas, generalizarlas
y particularizarlas en el anibito de los
proyectos sociales de los diversos grupos
constitutivos de la sociedad.

— Comunicacién, Cultura y Socie-
dad II. Analisis de las practicas cultura-
les desde sus condiciones sociales de
produccién, es decir, desde la inscrip-
cién de la estructura de aparatos e insti-
tuciones, coyuntura social y formacién
cultural en las practicas culturales.
Desde diversas escalas de anilisis, se
discutirdn varias aportaciones tedricas so-
bre los procesos de significacién social,
con el objeto de establecer las operacio-
nes bdsicas para reconstruir los hechos
culturales a partir de su propia con-
crecion.

— Planificacién de la Comunica-
cion 11. Conocimiento, manejo y apro-
piacién critica de instrumentos de pla-
nificacién situacional. Identificacién de
apoyos y obstaculos para el disefio de
estrategias participativas de comunica-
cibn en diversos contextos institucio-
nales y socioculturales. Discusiéon criti-
ca de los alcances y limitaciones meto-
dolégicas y praxeologicas del enfoque
situacional de la planificacién.

— Investigacion Evaluativa. Re-co-
nocimiento, manejo y apropiacién cri-
tica de técnicas cuantitativas y cualita-
tivas de investigacion empirica para la
evaluacion de proyectos y estrategias
de comunicacion. Evaluacion formativa
y evaluacién sumativa, Discusién criti-
ca sobre los alcances y limitaciones de
la investigacién evaluativa como instru-
mento de control de proyectos comu-
nicacionales.

Posibles optativas ofrecidas por la

Maestria en Comunicacién.

— Analisis estadistico multivariado.

— Introduccién a la Computacién.

— Seminario sobre Comunicacién y
Desarrollo.

— Seminario sobre las lmplicaciones
Sociopoliticas de las Nuevas Tecno-
logias de Informacién.

— Seminario sobre
Educacion.

— Seminario de Analisis de las Estruc-
turas de Comunicacién en México.

— Seminario sobre Culturas y Comu-
nicacion Populares.

— Seminario de Anailisis de la Estruc-
tura Social, Econémica y Politica
de México.

— Seminario sobre Estructuras y Flu-

Comunicacién y

jos Internacionales de Comunica-
cioén,

— Seminario sobre Comunicacién y
Polftica.

— Seminario sobre Paradigmas Ideolo-
gicos de México en el Siglo XX.
— Taller de Procesamiento de la In-

formacion
ﬁi
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EL SIMPOSIO “INTEGRACION Y COMUNICACION:

Conclusiones y Recomendaciones

DIAGNOSTICO SOCIO-ECONOMICO,
TECNICO Y POLITICO-CULTURAL
En materia de integracién econdémica, se reconoce
o . e = que los intrumentos y mecanismos elaborados por la Jun-
: INTR@ﬂULﬂClON ta del Acuerdo de Cartagena, permitieron a los paises miem-
- - bros de la Subregién Andina alcanzar sustanciales avances
que se plasmaron, ante todo, en un considerable aumento
del comercio intra y extraregional en la década de los
anos 70. En cambio, los programas referentes a la industria-
lizacién, la armonizacién de politicas y el tratamiento pre-
ferencial a los pafses de menor desarrollo relativo, no obtu-
vieron los resultados que se habian esperado, en parte, por
problemas estructurales, barreras de corte proteccionista
e inadecuada participaciéon del sector privado: pero, tam-
bién, por la insuficiencia de los propios instrumentos del

proceso.

: . ) | Se constat6 que a partir de los afnos 80, se habia re-
’de }a Presidencia de ]a Repa gistrado una clara desaceleracion de los afanes integracio-
to de Altos Estud105 de D& o 1 Cent nistas, causada por la crisis mundial, con sus multiples y

profundas repercusiones, ante todo sobre la deuda externa,
asf como por adversas tendencias endogenas que incidieron
poderosamente en los ritmos de desarrollo de los paises
andinos, afectando su comercio e {mpetu inversionistas y
frenando seriamente el impulso integracionista. Como se-
cuela de las medidas proteccionistas y financieras adopta-
das por los paises industrializados, por una parte, y las
politicas de ajuste introducidas por los Estados del Pacto
Andino, por la otra, ademas del retroceso de la inversion
extranjera y la pérdida de competitividad en los mercados
mundiales, el modelo original de la Integraciéon Andina
perdié fuerza y apoyo, en el campo econdmico. Nuevos
conceptos comenzaron a adquirir vigencia: un mayor
acento a los esfuerzos internos, participaciéon del sector
privado, promocién de un desarrollo mas equilibrado y
mayor cooperacion entre los paises de la region. Estas nue-
vas ideas han sido consideradas, por algunos, como contra-
rias al proceso integracionista, pero por otros, como mas de
. acuerdo con las realidades de la subregion y del mundo.
gntmuauon . L Estas conceptualizaciones sirven de pauta al nuevo paradig-
' ma de la integracion, que actualmente parece tomar cuerpo
en la JUNAC, en base a las orientaciones de los paises
miembros.
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Respecto a los avances en materia social, se precisd
que la integracién no debe ser concebida como un proceso
de importancia exclusivamente econémica o comercial, sino
que debe suscitar la imaginaciéon y ofrecer perspectivas a
todos, los estratos de las sociedades andinas. Por diversas
causas —al contrario de lo acontecido con la Comunidad
Europea— los esfuerzos del Convenio Simdén Rodriguez
en 4reas tales como la armonizacién de leyes de seguridad
social y regulacién de los aspectos relativos con el desem-
pleo en la subregién y los movimientos migratorios, no han
logrado la trascendencia deseada. Se estimd que el sector
laboral, al igual que el sector empresarial, no podian ser
marginados en la toma de decisiones. Al contrario, la clase
trabajadora deberia ser beneficiaria y coparticipe del pro-
ceso de integracion.

Por otra parte, prevalecio el criterio, de que el Conve-
nio Hipoélito Unanue, en materia de salud pese a las multi-
ples limitaciones ha desempefiado una actividad provecho-
sa con meritorios logros en aspectos tales como la fijacion
de normas de calidad para alimentos y medicamentos, la
erradicacion de epidemias y la lucha contra las enfermeda-
des contagiosas. Esto demuestra viabilidad y utilidad de
los esfuerzos mancomunados de los paises andinos en cam-
pos tan trascendentales para el futuro de sus pueblos.

No menos importantes se consideraron las activida-
des desplegadas por el Convenio Andrés Bello en materia
educativa, cultural y cientifico-técnica. El proceso de in-
tegracion andino (segun el concepto mayoritario) debe
necesariamente otorgar una importancia prioritaria a la
modernizacién y progresiva armonizacion de los sistemnas
educativos en la subregién, asf como contribuir a la conser-
vacion y difusion del patrimonio cultural de los cinco paises.

Se expresd preocupacion por el aumento de la brecha
cientffico-tecnoldgica, que ahonda los actuales patrones
de dependencia e impide una participaciéon mis equilibrada
en la generacion de nuevos conocimientos, monopolizados
casi en su totalidad por los paises industrializados. Las
iniciativas apoyadas por el SECAB, encaminadas a fomen-
tar actividades de investigacién y desarrollo propias; asi
como Ja labor de ASETA, encauzada a unir los paises an-
dinos mediante modernos sistemas de telecomunicaciones,
se consideraron merecedores de mayor impulso por parte
de los gobiernos.

Finalmente, se hizo hincapié, en la necesidad de po-
tencializar la voluntad politica de los paises andinos, como
requisito fundamental para un proceso integracionista efi-
caz que sirva de complemento a los modelos de desarrollo.
Se consideré importante recordar que la concentraciéon de
voluntades para la accidén cqnun, se nutre de la vocacion
democratica y de la busqueda del compromiso social. Por
otra parte se constatdé que el didlogo con los paises indus-
trializados, en 4reas tan neuralgicas como el endeudamiento
externo, las barreras proteccionistas y los desafios de la
revolucion cientifico-tecnologica, va convirtiéndose progre-
sivamente en una vertiente fundamental de comportamien-
to de los paises de la subregién en la busqueda de consen-
SOS que orjenten sus intereses comunes.

El robustecimiento de los instrumentos de arbitra-
je, que ofrece el TRIBUNAL ANDINO DE JUSTICIA, sera
un aporte calificado para afianzar estos propositos.

Se considerd como trascendentes a los aportes del
PARLAMENTO ANDINO, encaminados a promover los
impulsos integracionistas a nivel parlamentario, politico y
popular, creando nuevos puentes de unidad entre los paises
de la subregion, para el progreso y bienestar de sus pueblos.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES EN EL
AREA DE LA COMUNICACION

Teniendo como marco referencial al diagnéstico ante-
rior, el analisis se concentrb en el papel de la comunicacién
colectiva en relacién con la integraciéon andina y en la dis-
cusiéon de las acciones posibles para optimizar su aporte
futuro.

Se estimd que, a pesar de las dificultades y limitacio-
nes, la labor realizada en materia de comunicacién por los
organismos integracionistas, entes estatales y privados y
los propios medios colectivos, fue de meritorios alcances.
No obstante, el balance de las experiencias recogidas de-
muestra que existen posibilidades hasta ahora no aprovecha-
das, para ampliar su accién. Un aporte mejor orientado,
cuantitativa y cualitativamente superior, de la comunica-
cién colectiva, serd indispensable como apoyo al redimen-
sionamiento de la integracién andina y su éxito futuro.

Siguiendo este conjunto de criterios, los participan-
tes en el Simposio, consideraron relevante plantear las si-
guientes conclusiones y recomendaciones:

Organismos de Integracidon
Para adecuar su labor informativa y comunicacional a
las futuras necesidades y para dinamizar su efecto multi-
plicador, se sugiere:
1.- Agilizar y desburocratizar los procesos de entrega de
informacién, con el fin de garantizar la difusién de
contenidos relevantes, sin trabas y con la celeridad y cali-
dad debidas.
2.- Actualizar y mejorar el material informativo elabora-
do, en cuanto a solidez profesional, objetividad,
veracidad y presentacion,
3.- Ampliar el espectro de los géneros periodisticos em-
pleado y tomar en cuenta su eficacia, segiin el tipo de
informacién que pretenda difundirse.
4 .- Introducir nuevos mecanismos de informacién, rue-
das de prensa y entrevistas periddicas, con el prop0si-
to de establecer vinculos comunicacionales estables con los
medios colectivos.
5.- Hacer uso diversificado de los medios para divul-
gar, de manera sistematica y continua, entre piblicos
especializados, los logros y avances que se produzcan.
Igualmente concentrar los esfuerzos en temas de mayor
prioridad y actualidad.
6.- Superar las tendencias que tiendan a desproblemati-
zar el proceso de integracidn, o a visualizarlo en tér-
minos emotivos, en desmedro del hecho real de que la in-
tegracion presupone contradicciones y la existencia de in-
tereses opuestos, que demandan de una conciliacién nego-
ciada.
7.- Crear departamentos de informacién y comunicacién
en los Organismos que aun no los tuvieren. Dotar a
estos, asf como a los ya existentes, de los recursos econo-
micos y técnicos necesarios, para poder desplegar una la-
bor comunicacional de motivacién, orientacién y promo-
cion intensiva y multifacética.
8.- Tener en cuenta que los géneros: periodisticos, de
radiodifusion, televisivos, cinematograficos y alterna-
tivos, deben variar segin plblicos nacionales e internacio-
nales que se pretenden alcanzar.
9.- Promocionar, con el apoyo de instituciones nacio-
nales, regionales e internacionales, la capacitacion
de comunicadores especializados en materia de integracion.
10.- Realizar encuestas periddicas, con el fin de auscul-
tar la opiniébn piblica, o la de determinados sectores,
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sobre la marcha de la integracién andina, o sobre temas es-

pecificos de relevancia para su progreso.

11.- Establecer contactos permanentes entre los departa-
mentos de informacion de los Organismos para el

intercambio de material informativo y para estudiar 1a po-

sibilidad de producciones conjuntas de publicaciones y

programas,

Organismos Estatales
Los organismos estatales encargados de responsabili-
dades, en materia de integracién y comunicacién, deben
considerar las siguientes medidas para dar mayor consis-
tencia a su compromiso.
1.- Generar flujos informativos que permitan, a todas
las fuerzas protagonistas de los procesos de integra-
cién conocer con claridad los puntos de vista oficiales que
les atafien.
2.- Procurar la divulgacién de las ventajas nacionales
concretas, que pueden obtenerse de programas y
proyectos integracionistas. Este criterio debe estar encua-
drado en la idea matriz de la integracién, segin la cual,
‘¢l bien comin de la comunidad de paises se antepone a
los intereses particulares’,
3.- Respaldar el criterio de las politicas nacionales de co-
municacién, las mismas que significan un vehicu-
lo idéneo para lograr los objetivos generales y especificos
de integracidon y cooperacién en el area andina.
4.- Resaltar el convencimiento de que la accién inte-
gracionista no puede, ni debe, ser prerrogativa en ex-
clusividad del sector estatal. Incentivar a los segmentos de
la sociedad civil para que se incorporen a la labor motiva-
dora y promotora de la integracién.
5.- Respaldar la resolucién aprobada por los Ministerios
de Comunicacién en el 4rea andina, segin la cual se
postula la constitucion del CONSEJO DE COMUNICA-
CION SOCIAL del Pacto Andino, adscrito a la JUNTA DEL
ACUERDO DE CARTAGENA.,
6.- Respaldar la gestion de los Ministerios de Educacién,
dentro del contexto del CONVENIO ANDRES BE-
LLO, encaminada a acelerar los estudios para la creacién
de una AGENCIA ANDINA DE NOTICIAS, dedicada a la
tarea de divulgacioén de las actividades pro -integracionistas
en los campos: social, econémico, cientifico y cultural, y
a la difusi6bn de conocimientos y polfticas que garanticen
una mayor comprension entre los pueblos andinos.
7.- Apoyar la colaboracidon con CIESPAL, sugerida en el
Convenio Hip6lito Unanue, en las areas de planifica-
cién, investigacion y capacitacién de comunicadores.
8.- Dar el apoyo necesario para que los programas de
ASETA, en materia de telecomunicaciones, redunden
en beneficios concretos para la subregion. Brindar la coope-
raciébn necesaria para que tales empresas, como el proyecto
del Satélite Andino CONDOR, el intercambio de noticie-
ros televisivos entre los pafses del Pacto, puedan iniciarse
a la brevedad posible.
9.- Definir los lineamientos de una Politica de Comuni-
cacién Andina, arraigada profundamente en los valo-
res nacionales y culturales de la subregién, capaz de sentar
las pautas de programacién concreta, de fortalecer la unién
entre los pafses y de propagar una imagen adecuada en el
exterior.

Sectores de la Sociedad Civil
Entre las conclusiones fundamentales del Simposio,

estdn las que se refieren a los sectores claves de la sociedad
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civil, para que se involucren de manera continua y activa
en el proceso de integracién. De particular interés se consi-
deraron las acciones tendientes a:
1.- Sensibilizar a los gremios empresariales, nacionales y
regionales, con el fin de que participen, con su labor
de comunicacién propia, en los debates nacionales referen-
tes a la conveniencia de la integracién y enriquezcan 1a opi-
nién pablica con las versiones de sus puntos de vista e inte-
reses.
2.- Promover la toma de conciencia de la clase trabajado-
ra, sobre la necesidad de dinamizar los procesos de
desarrollo y la progresiva integracién y modernizacién de
las economias andinas; asi como de la necesidad de una ac-
tiva participacién del sector laboral con el fin de precaute-
lar sus propios intereses.
3.- Hacer hincapié en el hecho de que la integracion es,
necesariamente, un proceso de objetivos de largo al-
cance y que la busqueda de objetivos particulares y de cor-
to plazo, no se compagina con el ideal de crear economias
més eficaces y competitivas, ni sociedades mas justas y me-
nos dependientes.
4.- Establecer e intensificar las vinculaciones entre las
actividades de integracion y los sistemas educativos
nacionales, con el fin de que el ideario de Bolivar adquiera,
en los establecimientos escolares, de educacién media y uni-
versitarios, un significado real y concreto. Que con la inclu-
si6bn del tema integracionista en la curricula y en la pro-
duccion de textos, se propicie la formacion de generaciones
jovenes comprometidas con un espiritu andino amplio y
Vigoroso.
5.- Se estima preciso, que se realicen mayores esfuerzos
para atraer intelectuales, cientificos, personalidades
culturales y artistas, a la causa de la integracién. Convertir-
los en participes activos en la labor educativa, cientifica y
cultural, gque debe ser intensificada, para dar mejor sustento
a los esfuerzos integracionistas.

Medios de Comunicacion Colectiva
En el Simposio hubo acuerdo en cuanto a que los
Medios de Comunicacién Colectiva tienen un papel prota-
gbnico en relaciéon con la creacion de corrientes de infor-
macién y opinién respecto a la Integracién Subregional An-
dina. Se estim6, no obstante, que con la necesaria diferen-
ciaciébn de cada caso, el aprovechamiento de la prensa es-
crita, la radiodifusién, la televisién, el cine y los medios
alternativos, para este fin, podria ser mejorado, para lo cual
se formularon las siguientes propuestas:
1.- Sensibilizar a los propietarios y directivos de los
medios, para que los 6rganos que poseen y dirigen,
hagan suyos los postulados basicos de la integracién andina
y se conviertan en portavoces genuinos y eficaces de las
ideas y conveniencias integracionistas, de los programas e
iniciativas tendientes a promover la accién mancomunada
y de la necesidad de la cooperacion subregional.
2.-- Crear corrientes de opini6on favorables para que la
prensa escrita, la radio y la television, den cabida en
sus espacios y programas, a las informaciones relacionadas
con el proceso de integracién, especialmente a las prove-
nientes de organismos regionales y de instituciones guber-
namentales.
3.- Resaltar la conveniencia de que a nivel de los medios
se designen periodistas, de comprobada solvencia
profesional, para cubrir la labor de informacién y orienta-
ciébn en materia de integracidn econdmica, social, cienti-
fica y cultural, y gue se jerarquicen los contenidos, en




cuanto a su ubicacién y dedicacién de espacio y tiempo.
4.- Fortalecer el respeto a la libertad de prensa y opi-
nién, asi como la independencia de los medios de
comunicacién colectiva, para salvaguardar su capacidad de
promover y velar por los auténticos intereses nacionales,
as{ como su funcidn critica —sana y constructiva— respecto
al proceso de integracién.
5.- Propender a que los medios, orientadores de la opi-
niébn publica, manejen la tematica de la integracion,
sin ataduras a intereses particulares y con clara visién de
los beneficios de orden superior, regional y de largo alcan-
ce que la progresiva integracién traeri para la subregién
andina.
6.- Resaltar el papel, que junto con los demas medios,
debe tener la radio —por el gran alcance de su cober-
tura— para la promocién del ideal integracionista entre los
publicos andinos.
7.- Conviene recalcar en las posibilidades que ofrecen
los medios alternativos, formales o no, para alcanzar
importantes audiencias y conquistar su adhesién a las pro-
yecciones de la actividad integracionista.
8.- Canalizar solicitudes hacia las agencias nacionales o
internacionales de noticias, asi como a otras entida-
des y sistemas que se dedican al suministro e intercambio de
informacién, para que incrementen sus servicios a los me-
dios en materia de integracién en el drea andina, con con-
tenidos que reflegjen en forma objetiva, los intereses de la
region y de su$ estados miembros.

Periodistas y comunicadores
Los participantes coincidieron en que, independien-
temente de los aspectos sefalados, el periodista y el comu-
nicador debe tratar permanentemente de superar su cali-
dad profesional. Con esta finalidad se formularon, en rela-
ciébn con el trabajo de comunicacién para la integracién,
las siguientes propuestas:
1.- Realizar, con el apoyo de los gremios de periodistas,
seminarios y conferencias tendientes a acentuar el
conocimiento sobre la importancia y dinamica de la integra-
cion subregional andina y, a estimular el interés del perio-
dista y del comunicador, en sus instrumentos, alcances y
problemas.
2.- Incentivar a los periodistas econémicos para que se
especialicen en las materias de integraciéon, con el fin
de que se conviertan en los portavoces capacitados de las
complejas realidades nacionales, regionales e internaciona-
les, que inciden sobre el proceso.
3.- Enfatizar en que las posibilidades de cautivar la ima-
ginacién de los diversos publicos depende, en alto
grado, de la manera original y atractiva con la cual pueden
ser presentados los temas de integraciéon. Junto al adecua-
do manejo del género seleccionado, tiene particular impor-
tancia el tratamiento del tema con un estilo claro y acce-
sible.
4.- Promover la sensibilizacién de los productores de
mensajes respecto a la exageraciéon y dramatizacién,
que pueden menoscabar la creacién de corrientes de opi-
nién ecuanimes, criticas y capaces de discernir y rechazar
la manipulacién informativa.
5.- Hacer notar que el tratamiento pesimista y negativo
de temas de integracion, puede tener efectos contra-
producentes para la marcha de la misma y para la crea-
ciéon de una opinién publica favorable a la integracién
andina. Conviene resaltar los resultados positivos del pro-
ceso, asi como los beneficios reales que éste aporta a los

paises miembros y a sus pueblos.
6.- Estimular a los periodistas para que den mayor relie-
ve a las experiencias alentadoras en el campo de la
educacién, salud, cultura, ciencia y telecomunicaciones.
Para efectivizar esta labor se recomienda que intensifiquen
el contacto con los organismos ejecutores de los respecti-
vOs programas.
7.- Hacer notar que en el tratamiento de temas contro-
vertidos, conviene el estricto apego a los hechos y la
presentacién de todos los criterios contrapuestos. La eva-
luacién excesivamente parcializada puede producir efec-
tos anti integracionistas.
8.- Asimismo, los periodistas deberfan informar con mas
frecuencia sobre los avances y logros obtenidos por
los modelos de integracién en otras partes del mundo. La
experiencia de la Comunidad Europea —salvando las dife-
rencias— puede aportar valiosos est{mulos en los esfuerzos
integracionistas de la subregion.

Universidad e Institutos Especializados

Se pudo constatar que, con contadas excepciones,
las universidades y los institutos cientificos especializa-
dos, atin se mantienen al margen del debate sobre el proceso
y la problematizacién de la integracion andina, Para reme-
diar esta situacién se sugiri6 realizar esfuerzos tendientes a:

1.- Crear conciencia a nivel de las autoridades universi-

tarias de los paises andinos, respecto a introducir
en los currfcula —especialmente en las facultades de econo-
mia— la especializacién en integraciéon con el fin de que los
estudiantes puedan adquirir conocimientos especializados
en la materia.

2.- Introducir en las escuelas y facultades de comuni-
cacion, junto con la asignatura ‘periodismo econémi-

co’ o dentro de ella, la materia ‘comunicacién para la inte-
gracidén’ para promover periodistas especializados en este
tema.

3.- Promover en escuelas y facultades de comunicacién,
en institutos de ciencias sociales y en otras institucio-

nes nacionales, regionales e internacionales de comunica-
cién, como CIESPAL, la realizacion de programas de inves-
tigacién, considerandose de primordial importancia:

a) Encuestas peridédicas para auscultar 1a opinién pUbli-
ca, o de determinados secfores, sobre el proceso de
integracion,

b) Analisis de contenido de los medios de comunicacibn,
para evaluar su aporte al proceso,

¢) Estudios tendientes a conocer que medios alternativos
podrian contribuir a la promocion de las ideas y acti-
vidades integracionistas, asi como sus posibilidades
reales,

" d) Evaluaciones del material escrito, radial y televisivo,
divulgado por los organismos de integracién.

4.- Organizar en los establecimientos académicos, asi
como en institutos cientificos: cursos, talleres, semina

rios y conferencias, sobre temas especificos relacionados
con la integracién y comunicacion. Estos eventos deberian
beneficiar a profesores, estudiantes, comunicadores especia-
lizados y representantes de organismos que ejecutan progra-
mas del pacto andino.

ORGANISMOS INTERNACIONALES

" Los participantes del Simposio expresaron su opi-
nién favorable sobre el aporte que prestigiosas organiza-
ciones e instituciones internacionales han prestado a los
esfuerzos de los pafses andinos, en el campo de la integra-
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cién y de la comunicacién. Coincidieron en la convenien-
cia respecto de que el apoyo de organizaciones como la
Comunidad Europea, fundaciones y entidades de desarro-
llo, debe estar orientado hacia los siguientes objetivos:
1.- Dotar a los organismos subregionales de integracion,
con la infraestructura técnica necesaria para incre-
mentar, diversificar y mejorar la calidad de su labor de di-
vulgacién y promocién.
2.- Apoyar, con asesorfas y actividades de capacitacién,
a programas como los de la JUNAC, en relacién con
el programado CONSEJO DE COMUNICACION SOCIAL;
del SECAB referente a la creacién de la AGENCIA ANDI-
NA DE NOTICIAS; y de ASETA en cuanto al intercambio
de programas informativos de televisién,
3.- Respaldar, con la participacién de organismos de in-
tegraciébn y gremios periodisticos nacionales, la orga-
nizacibn de cursos y seminarios de especializacién, para
periodistas y comunicadores, en CIESPAL, con el fin de
viabilizar su especializacidn en materiz de integraciéon y
cooperacidn, a nivel andino y latinoamericano.
4.- Apoyar los proyectos de investigacién de CIESPAL y
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de otras instituciones regionales y nacionales, asf
como de facultades y escuelas de comunicacién que tienen
por objeto encuestas de opinién y andlisis de contenido,
respecto al tema de la integracidon. Al respecto, resaltar el
programa cumplido por la Universidad Central de Vene-
zuela, y requerir de ella la divulgacién de los resultados.

5.- Brindar a periodistas y comunicadores que trabajen

en organismos de integracioén, o en gremios y medios,
con similares funciones, oportunidades para visitar institu-
ciones especializadas de otros esquemas de integracién co-
mo la Comunidad Europea, para informarse de las expe-
riencias y perfeccionar los conocimientos.

6.- Apoyar los proyectos de comunicacién realizados por

los organismos de integracién y otras instituciones,
en relacién con las dreas de salud, educacién, ciencia y cul-
tura, con cursos, seminarios y talleres en materias tales
como: planificacidén e investigacién de la comunicacién,
conceptos y métodos de diagndstico, evaluacion de pro-
yectos, comunicacion alternativa, produccién de progra-
mas radiales y televisivos, andlisis de mensaje, conoci-
miento de nuevas tecnologias y otras.

Pt
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ESQUEMAS PARA LA
INTERPRETACION DE
LA REALIDAD

P. Gregorio Iriarte. -- 2da. ed. -- La Paz :
SENPAS, 1985. —210 hojas : il. ; 21
cm. -- (Manual del Promotor). -- mim . ;
esp. (11336).

Teniendo como objetivo el anili-
sis de la realidad de Bolivia, el autor
presenta una revision teérico-critica de
los desafios del mundo contempora-
neo. Considera a la dependencia, como
la constante negativa de la situacién
de los pafses del tercer mundo, en la
linea del SUR pobre sometido a los
intereses del NORTE rico, como factor
que tiende a agravarse conforme se in-
crementan las diferencias econdémicas y
tecnolégicas. Otros elementos que iden-
tifican la magnitud del problema son:
el crecimiento poblacional, la division
del trabajo a nivel internacional y la
disminucién de los precios de las mate-
rias primas producidas en los paises
marginados. A estos factores deben su-
marse los resultantes del desarrollo
tecnolégico polarizado, de las divisiones
politicas, de la tensidbn este-oeste y
mas hechos significativos de la crisis
mundijal.

Situando el tema, en América
Latina, establece las dimensiones de la
crisis, las que demuestran su impacto
continental segiin sus indicadores econé-
micos, indices de precios y empleo,
etc., todo lo cual se concreta en los
términos de la deuda externa, que
para 1983 ya superaba a los 50.000
millones de dolares en la regién, segn
datos del Banco Mundial. Con estos

antecedentes, se enfoca la realidad bo-
liviana, incluyendo sus datos geopoliti-
cos y poblacionales, su estructura eco-
némica, la situacién del campesinado,
la problematica cultural y la crisis sin
paralelo que afecta a este pafs andino.
Por fin, Iriarte, busca respuestas
tedricas y mecanismos para enfrentar
a los desafios planteados, que a partir
del caso boliviano pueden ser generali-
zados para toda América Latina, por
medio de un esquema de andlisis sobre
un proyecto de desarrollo. La supera-
cion de las condiciones puede tener
como base las teorias explicativas de la
realidad, como son: la desarrollista,
la de la dependencia y la de la margina-
lidad, frente a las cuales incluye la doc-
trina social de la Iglesia, como respuesta
cristiana -—segin los documentos de
Medellin y Puebla, entre otros, y las
caracteristicas de la educacién popular
liberadora— al conjunto de vivencias
continentales. (Andrés Leon)

X

ANUARIO ESTADISTICO DE
AMERICA LATINA, EDICION 1984

Comisién Econémica para Ameérica Lati-
na y El Caribe. -- Santiago: CEPAL. --
1984; 765 hojas; il. ; 26 cm. -- imp. ;
esp.--ing. (11284)

Se trata de una edicién bilingiie
(Espanol-Inglés) que aporta como nove-
dad el hecho de que la informacién ha
sido actualizada y procesada con mayor
agilidad, que en las ediciones anterio-
res, gracias a la incorporacién de una
base de datos computarizada y de un
moderno sistema de fotocomposicion.
El material considerado, en forma de
series historicas y en nimeros absolutos,
corresponde a estadisticas nacionales de
los paises latinoamericanos, que posibi-
litan la confrontacion de realidades y
la elaboracién de estudios regionales.
24 Estados han sido tomados en cuenta,
pero de manera especial los 19 paises
que proporcionan a la CEPAL sus in-
dicadores y documentos, en forma es-
tructurada y continua.

Este documento se inicia con los
aspectos socio-econémicos mas relevan-
tes, tales como: crecimiento poblacio-
nal, indices demograficos, urbanizacioén,
natalidad y mortalidad, poblacién acti-
va, participacién econémica, empleo, di-
mension de la pobreza, etc. Se debe
resaltar la muestra de cuadros de tenen-
cia —por cada mil habitantes— de auto-
moéviles, teléfonos, televisores, consumo
de papel periddico y otros, que relacio-
nados con el analfabetismo y mas indi-
cadores culturales, permiten realizar
diagnoésticos de situacidén comunicacio-
nal y respecto al uso de medios masi-
vos en la region. Esta primera parte se
complementa con estadisticas de carac-
ter médico-hospitalario, vivienda, creci-
miento econdmico, sectores primarios,
inversiones, industrias, consumo, varia-
cion de precios, comercio exterior,
inversién y demas parametros que capa-
citan un conocimiento exhaustivo de la
realidad latinoamericana.

En la segunda parte, la CEPAL,
proporciona serie estadisticas y proyec-
ciones poblacionales, asi como las cuen-
tas nacionales (Producto Interno Bruto,
ahorro, precios de intercambio, etc.)
y concretamente, la incidencia de cada
uno de ellos en los diversos paises. Las
condiciones domésticas de los precios
al consumidor, es el tema de la tercera
seccion de este Anuario, y por fin, la
Ultima parte proporciona las Balanzas
de Pagos de los diferentes Estados La-
tinoamericanos.

Un elemento fundamental que va-
loriza a este documento, es el capitu-
lo dedicado a la presentacién de ‘no-
tas técnicas’, que son conceptualizacio-
nes claras, en términos al alcance de
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publicos no especializados, sobre la te-
mética propia de las ciencias sociales y
econémicas. En resumen, puede afir-
marse, que este amplio conjunto de es-
tadisticas, son un instrumento actual y
valido para el estudio de la situacién
de América Latina, en su conjunto y en
cada una de sus &4reas y forman parte
de una infraestructura de datos que
permiten diagnosticar la realidad conti-
nental y proyectarla hacia el futuro.
Indudablemente, la CEPAL ha realiza-
do un esfuerzo estadistico de amplio
espectro y una compilacién oportuna
y notoria. (Andrés Ledn)

x

LAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y LA CONFECCION
DEL ESTADO AMPLIADO

Javier Esteinou. -- Cuadernos del TI-
COM (Xochimilco) (30). -- 133 hojas ;
il. ;27 cm. -- off. ;esp. (11351).

Teniendo como antecedente, que desde
la perspectiva de anédlisis marxista,
se han hecho estudios respecto de la
propiedad, discurso, evolucién, tecno-
logia, efectos, cobertura, relaciones de
poder, transnacionalizacién ideoldgica,
etc., de los medios de comunicacion,
se hace necesario reflexionar sobre el
papel que desempefian respecto de los
aparatos hegemoénicos y la estructura
cultural del estado capitalista. Los
primeros intentos parten del pensamien-
to Gramsciano y toman forma en auto-
res latinoamericanos que han considera-
do que los soportes de la hegemonia
han sido, tradicionalmente, el sistema
pedagbdgico y la iglesia, en la medida
en que actualmente, lo es la tecnolo-
gia de la informacién dentro de los
mecanismos de ensefianza. En palabras
del Autor: “la construccidon de la con-
ciencia en el quehacer cotidiano y en el
tiempo libre de los individuos y de las
organizaciones sociales, queda fuerte-
mente determinada por este nuevo pro-
ceso de educacion cotidiana que surge
a la par de cada nueva tecnologia de
informacién que aparece™.

En el estudio se resalta la utiliza-
ciébn de materiales y la expansion de
los medios masivos, asi como la progre-
siva demanda de informacién de la so-
ciedad moderna. La prensa escrita ha
tenido una importante transformacion
tecnologica, con incrementos en circu-
lacion y tiraje y ha sido parte de la for-

macién del pensamiento dominante.
Similar situacién en cuanto al cine, a
pesar de su competencia con la televi-
sién. La radio, por el contrario, demues-
tra una tendencia al crecimiento y con-
secuentemente, cada vez, mayor influen-
cia y aceptacidn. Al igual, la television,
se ha expandido causando mayor im-
pacto al interior de los conjuntos so-
ciales.

Los medios de comunicacion tra-
dicionales y las nuevas tecnologias, han
producido situaciones culturales y de
reordenamiento de la sociedad civil
contempordnea, tanto en los paises al-

tamente industrializados, como en aque-
llos que se encuentran en via de desarro-
llo, con mutaciones que han propiciado
la construccion de un estado am-
pliado cuya especificidad se carac-
teriza por el alto grado de penetracién
ideoldgica, permanente contacto con el
auditorio y constante saturaciéon. Se des-
tacan algunas conceptualizaciones bdsi-
cas, como la socializacidén de valores y
normas, la integracién y cohesién cul-
tural, la regulacion ideologica de conflic-
tos, entre otras. El Autor concluye
afirmando ‘““‘que en la formaciones capi-
talistas contemporaneas, y en particu-
lar, en las formaciones dependientes
de América Latina, los medios de difu-
sibn colectiva y las nuevas tecnologias
de produccion de simbolos y sentidos
se han convertido en los principales
instrumentos culturales que crean y
mantienen la hegemonia que reproduce
ideologicamente el sistema”.

El documento cuenta con amplia
informacion estadistica, cuadros histé-
ricos, graficos y esquemas comparati-
vos, que sirven de base para las afirma-
ciones y conclusiones a las cuales llega
Esteinou, ratificando su seriedad analiti-
ca y cientifica. (Andrés Leén)
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MENSAJES IMPRESOS
PARA NINOS

Varios autores. -- Monografias CIESPAL.
-- Impreso en The Quito Times. -- Qui-
to Ecuador, 1985

Los materiales de este volumen,
el quinto de Monografias Ciespal,
fueron presentados originalmente al Se-
minario ‘‘Comunicacién para nifos”,
celebrado en CIESPAL del 29 de abril
al 4 de mayo de 1985. El evento contd
con la participacién de alrededor de
40 especialistas, de diversos paises la-
tinoamericanos, que se dedicaron al ané-
lisis de mensajes impresos y audiovisua-
les para niios.

El presente volumen recoge las
ponencias destinadas al estudio de ma-
teriales impresos, ademds de una intro-
ducciéon general sobre problemas de la
comunicacién y el nino.

Los autores: Daniel Prieto Casti-
llo, Dolores Carbonell lturburu, Luis
A. Tejada, Celso A. Lara Figueroa,
Mbnica Doppert, Gian Calvi, Carmen
Diana Dearden y Marta Dujovne, ana-
lizan contenido y lenguaje de los mensa-
jes infantiles, su adaptacién a la reali-
dad latinoamericana, sus coincidencias
y contradicciones con la vida diaria de
los nifnos, su proyeccién para los anos
venideros.

Esta monografia ha sido publi-
cada dentro del convenio de CIESPAL
con Radio Nederland Training Centre,
que auspicia el Ministerio para la Coope-
racion y Desarrollo del Reino de los
Paises Bajos.

x

ASISTENCIA GERENCIAL EN
LA EMISORA POPULAR

Antonio Cabezas Esteban. -- Coleccion
{ntiydn nimero 27. -- Editorial Belén.
Quito Ecuador, 1985.

El libro, en su totalidad es un tex-
to, con técnicas muy concretas. Consta
de cuatro capitulos referentes a la Se-
cretaria, a los Proyectos, al Archivo,
a la Correspondencia. Se halla redacta-
do con estilo sencillo, sus péginas
facilitaran sin duda alguna la labor de
directores de Emisoras Populares, ya
que el libro tiene la experiencia de diez
afios de su autor administrando peque-
nas emisoras, que gracias al sistema im-
plementado, siguen funcionando con
aceptacién y eficiencia.

En este nuevo nimero de la Co-
leccién Intiydn, el lector encontrara
los més variados temas: desde la direc-

cibn por objetivos, hasta la simple re-
daccién y archivo de una carta comer-
cial, asi como una serie de ejemplos
para lograr una asistencia gerencial
Optima en una emisora popular.

x

REALIDADES Y PERSPECTIVAS DE
LA INTEGRACION
LATINOAMERICANA

Dr. Galo Pico Mantiila; segunda edi-
cién; 146 pags.; Quito-Ecuador, 1981.

La obra incluye titulos'que ana-
lizan el proceso integracionista latinoa-
mericano. Algunos se refieren a los in-
dicadores econdmicos y sociales del
Area Andina; sobre la situacién de
Bolivia y Ecuador en el grupo subregio-
nal y al régimen comun de tratamiento
a los capitales extranjeros, establecido
en la Decisiéon 24,

El autor, Galo Pico Mantilla,
expresa sus preocupaciones por la mar-
cha y adopcién de metas de integra-
cion en América Latina y, que han mo-
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tivado el interés permanente de secto-
res econémicos, sociales y politicos de
los paises que forman parte de la Aso-
ciacién Latinoamericana de Libre Co-
mercio (ALALC) y del Grupo Subre-
gional Andino. En andlisis referido a
ALALC, no descuida las dificultades
que obstaculizan el avance de su accion.
El ecuatoriano senala que la integracion
debe abarcar, en forma amplia, tanto
para la planificacién como para su eje-
cucién, a todos los sectores internos
(laborales, estudiantiles, politicos, em-
presariales, profesionales, . . .) y, no
constituirse en atributo exclusivo de un
determinado grupo. En forma esquema-
tica, la obra resefia los desniveles que
existen en cada uno de los paises del
area subregional andina, conforme los
respectivos indicadores de extension te-
rritorial, poblacién, crecimiento econé-
mico, avance industrial.

Galo Pico Mantilla también se re-
fiere a la Decision 46 del Acuerdo de

Cartagena, sobre la empresa multina-
cional andina, cuyo objetivo tiende a
contribuir la capacidad empresarial del
pafs miembro del Pacto, creacién que
estd supeditada a fuentes de carécter
jurfdico. El autor, igualmente enfoca su
estudio al analisis de nuevos mecanismos
de integracion, instituidos recientemente
te, pero que hasta el momento no en-
tran en plena ejecucidon. Estos son:
Fondo Andino de Reservas, Tribunal
Andino de Justicia y, sobre el trata-
miento especial acordado otorgar dentro
del Acuerdo tanto a Bolivia cuanto a
Ecuador, en consideracién a sus nota-
bles diferencias de desarrollo frente al
resto de miembros andinos.

También se resalta en la publica-
cién, algunos avances sociales logrados
por la Integracién Andina, que recogen
especialmente las aspiraciones de la clase
laboral andina. Por otra parte el autor
recomienda la adopcién de mecanismos
uniformes para la elaboracién de sus in-
dicadores econdmicos, con el fin de fa-
cilitar el estudio global de la situaciéon
econémica y de comercio de cada pais
miembro del Pacto.

El Dr. Pico Mantilla presta espe-

CEEe sEm

cial interés en su obra al régimen comun
de tratamiento a los capitales extranje-
ros acordado entre los paises andinos,
la Decisién 24 y hace un enfoque glo-
bal sobre la forma en que fue aplicada
por ellos. Manifiesta los problemas por
los que atraviesa la Decision 24 y accio-
nada, en cada pais, desde diferentes
perspectivas. En cuanto a las disposi-
ciones legales aprobadas por los respec-
tivos gobiernos en torno a la aplicacion
del Régimen Comun, considera indis-
pensable y urgente recomendar que
los paises del Acuerdo armonicen su
respectiva legislacion y la expidan en
un reglamento interno y general de la
Decision 24, compuesto por normas
generales y especiales. La obra consti-
tuye un interesante esfuerzo integra-
cionista, en el que constan sugerencias y
alternativas viables orientadas hacia una
pragmatica unificacion latinoamericana.
(Wilman lvan Sanches L.). . 1
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Hemerografia

MODULOR. Revista especializada en
comunicacién visual.- Director Carlos
Sotomayor. No. 1. 1985, Lima - Pert1.

Esta revista especializada en co-
municacién visual estd dirigida a los
profesionales de las artes pgraficas:
disefiadores, diagramadores, publicistas,
ilustradores, estudiantes de ciencias de
la comunicacién y personas interesadas
en el tema. Se halla excelentemente
impresa y sus responsables son: José
Fuertes Ortega, Miguel Grandjean
Ascharff y Carlos Sotomayor Wendorff,
que conforman el Equipo Editorial.

Su pretensiébn es proporcionar
los conocimientos béasicos de los apec-
tos que intervienen y que condicionan
la realizaciébn de un proyecto grafico.
Colocar al lector en contacto con las
tendencias actuales del diseno, a la vez
que Modulor se convierta en un instru-
mento de trabajo para el disefiador,
para lo cual ofrecen materiales que le
permitan la concepcién, organizacion y
configuracién de soluciones visuales a
sus problemas en forma funcional y
estética.

En este primer nimero, Modu-
lor trae interesantes articulos sobre el
redisefio, de Mario R. Garcia; Comu-
nicaciéon e Informacién de Joan Costa;
La estética del formato de José Fuer-
tes; y, Principios bdsicos de tipografia
de Stanleg Marison, a mas de sus seccio-
nes fijas: Aperitipo, Textos del margen,
Editorial, Molina al viento, Hechos e
ideas, Notas sobre autores y Guia de
servicios,

Quienes dirigen Modulor aspiran
también a discutir aspectos técnicos del
disefio, abordar la gramatica de los me-
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dios y sentar precedentes tedricos de
composicion tipografica. (Lincoln Larrea
Benalcazar).

*

COMUNICACION Y CULTURA EN
AMERICA LATINA. nimero 13. Méxi-
co D. F. Marzo 1985. 100 pdgs. Edit.
Ingramex.

Los satélites de comunicacién en
México; el espacio audiovisual andino;
Television: crisis econdémica y cambio
politico en Brasil y el Nuevo Orden
Informativo, constituyen algunas de las
tematicas que aborda la Revista Comu-
nicacién y Cultura.

Se publica un informe sobre el
estado de la comunicacidon via satéli-
te en México y sobre las perspectivas
disefiadas a partir de la instalacién del
Sistema Nacional MORELOS que ha
puesto en tensidon toda la estructura
destinada a conducir y manejar el area
de comunicaciones. Con el sistema Mo-
relos, México dard por concluido el
convenio que hasta ahora mantiene
con Intelsat por el servicio de tres
transpondedores (unidad receptora -
Transmisora o canal de un satélite).
Segin funcionarios gubernamentales el
costo de Morelos asciende a 150 mi-
llones de délares, sin nombrar a Tele-
visa como usuario.

La participaciéon de la empresa
privada en el financiamiento y las posi-
bilidades de usar el Sistema Morelos

S
cacion

on AibEriea Latiun 13

para difusién directa, han sido tratados
—como se desprende del documento—
en registros distintos e incluso con-
tradictorios por las administraciones es—
tatales antes y después de 1982. En
cuanto al equipamiento de Morelos,
estd provisto de dos satélites y tiene
una vida de operacion de 9 anos. En el
trabajo se sefialan todas las caracteris-
ticas que circundan al sistema. Méxi-
co se somete a los reglamentos vigentes
en el seno de la UIT (Union Internacio-
nal de Telecomunicaciones). Ademas
se publican las normas que regulan en
México la politica de comunicaciones
via satélite. A pesar de que funcionarios
involucrados en Morelos aseguran que su
uso significard un gran ahorro para el
pafs, el documento discrepa con esas
afirmaciones.

En relaciéon al tema ‘“Las Indus-
trias Audiovisuales en Espaha”, se
muestra la iniciativa espanola por inten-
sificar las relaciones culturales entre
los paises iberoamericanos. Pone en evi-
dencia las dificultades internas que los
modelos de cada industria cultural y
las realidades nacionales en lo audiovi-
sual, plantean a priori para esa coope-
raciéon horizontal imprescindible en el
plano internacional.

““La television no emite sentidos:
emite signos portadores de sentidos,
por tanto en la tv lo que existe es una
gramatica, una morfologia y una sinta-
xis, pero no hay una semantica”. Asi
lo considera el escritor y politico Oc-
tavio Paz, cuyo fragmento se encuentra
en el articulo Simulacro de la Historia y
la Espectacularidad de los Signos,
el que se refiere con profundidad a
algunos de los actos fundamentales que
sustentan las acciones de Paz en la te-
levisién mexicana.

Luego, se analizan las transforma-
ciones sufridas por la television en Bra-
sil, durante el perfodo 1974 -84 marca-
das por cambios politicos cuyo anili-
sis se centra en dos aspectos: institucio-
nal y discurso periodistico. En cuanto
a la experiencia en Italia respecto al
desarrollo de un sistema de emisoras y
estaciones de television privadas parale-
lo al sistema publico, se enfatiza en la
necesidad de que la privatizacion de
esos medios no debe ignorar las exi-
gencias descentralizadoras, de pluralis-




mo, de libertad de informacién y ex-
" presibn y, no Unicamente convertirse
en puntos de distribuciéon de programas
standard vacios de valor a los requeri-
mientos locales.

Ademas publica artfculos co-
mo: los medios de comunicaci6én y la
metamorfosis de la sociedad civil es-
crito por Javier Esteinou. Otro estd
referido al inminente cambio que se
espera al contenido de discusion en el
Nuevo Orden Informativo. Por tltimo
se difunde el tema relativo al Cine,
Epistemologia y Teoria del Discur-
so. (Wilman Ivdn Sanchez L.)

GRUPO ANDINO. Revista Informativa
de la Junta del Acuerdo de Cartagena,
nimero 164. Septiembre 1985, *“;Qué
se ha hecho en 16 afios de vigencia del
Acuerdo?”. 16 pags. Apartado 548 Lima
18 (Pert).

Un nuevo estilo de desarrolio
integracionista a nivel andino plantea
la Revista de la JUNAC, que asegura
haberse acumulado un caudal de reali-
zaciones que adopt6 la Junta, en apoyo
de los paises miembros, durante la reu-
niéon del Consejo Andino efectuada en
Cartagena (Colombia) a finales del afio
pasado. Aquif, se acordd plantear nue-
vos enfoques y mecanismos practicos
a la integracién de la subregiéon. Se pu-
blica el acta final en la que el Consejo
Andino definié las futuras medidas
conjuntas que adoptardn los gobiernos
miembros del Pacto a base del estable-
cimiento del ‘“‘Protocolo Modificatorio
del Acuerdo”.

Hay un articulo relativo al foro
permanente que tienen las centrales
sindicales andinas denominado Consejo
Consultivo Laboral Andino. En su IIT
reunién, este organismo, establecié su

posicibn en 4areas como: inversibn ex-
tranjera, deuda externa y sobre el
Protocolo Modificatorio del Acuerdo.
Al margen de posturas ideol6gicas, los
trabajadores de la subregién expresa-
ron su respaldo unitario al proceso in-
tegracionista. Como tema central esta
la busqueda de un “estilo propio de de-
sarrollo para la regién” que se ofrecid
durante la realizacién del seminario del
BID (Banco Interamericano de Desa-
rrollo) con motivo de su XXV aniver-
sario. Con el fin de darle un nuevo enfo-
que al proceso, el presidente del BID,
Antonio Ortiz Mena, plantea algunas
tareas prioritarias. Se vierten varios
criterios de los asistentes al evento.
Entre ellos, Pedro Luis Echeverria
(Coordinador de la Junta), comenta que
las dificultades no superadas de los mo-
delos de desarrollo, en sus concepciones
desarrollistas (con politicas indiscrimi-
nadas de sustitucién de importaciones)
y neoliberalistas (de apertura econd-
mica), nos dejan la eleccidbn de evitar
los extremos e ir mas bien a la busque-
da de estrategias equilibradas para la
region.

Sobre la urgente necesidad de
crear los Sistemas Nacionales de Segu-
ridad Alimentaria en el area andina,
se pronuncia Héctor Hernandez Cara-
bafio, ex-ministro de agricultura de
Venezuela, Finalmente, se publica la
“Declaracion de Bogota’ elaborada, en
septiembre de 1985 en Bogota, por
dirigentes empresariales del Grupo Andi-
no. En el documento se reclama por el
logro de un nuevo marco legal e insti-
tucional destinado a la pequefia y me-
diana industria andina, marginada de la
integraciéon. La Declaracién resume los
planteamientos formulados por los diri-
gentes, durante el desarrollo del semi-
nario relativo al tema organizado por
CONANPYMI, Confederacién Andina
de la Pequefia y Mediana Industria.
(Wilman Ivan Sanchez L.)

X

MEDIOS, EDUCACION, COMUNICA-
CION.- Revista publicada por el Centro
de Estudios sobre Medios y Comunica-
cion, CEMEC. Director Lcdo. Roberto
Enrique Bulacio. Buenos Aires, Argen-
tina.

En este namero, sus articulos
se dedican a la educacién a distancia:
modalidad pertinente para enfrentar
ciertos problemas derivados de la cri-
sis de la educacién.

Contiene interesantes articulos re-
ferentes a la teleducacién: su concep-
to y funciones en América Latina,
Teoria y préictica de la educacién a
distancia; ;Educacién o ensefianza a dis-
tancia?; Perspectivas y significado de la
teleducacién universitaria; Entrenamien-
to de personal para programas de edu-
caciéon a distancia en América Latina;
La tutorfa en un sistema de educacién
a distancia universitaria; Una oferta de
capacitacién a distancia de Post-grado
en Argentina; y, Hacia nuevas estrate-
gias de comunicacién en la educacién
de adultos.

En su presentaciébn manifiesta
su director que “podrfamos decir que
por bastante tiempo las actividades
teleducativas de las radioescuelas y las
de la tecnologia educativa en los siste-
mas educativos transitaron por caminos
divorciados que recien se van encon-
trando actualmente, por un lado, por
la evolucién del concepto de tecnolo-
gia educativa y, por otro, por la activi-
dad de organismos internacionales como
ISI-FKA, OEA, OREALC-UNESCO,
ALER, CIESPAL, etc., asi como por la
actividad de las asociaciones naciona-
les de Educacién a Distancia en progra-
mas alternativos y, también en la in-
corporacion de programas alternativos
y, de los curriculos de la formacién de
profesionales universitarios de comuni-
caciéon y de educacién (aunque todavia
no de manera generalizada) de los pro-
blemas de la comunicaciéon y educa-
ciébn alternativa y del papel de la edu-

Cacién a distancia en eHOS”.
-
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ACTIVIDADES DE CIESPAL

PRODUCCIONES
RADIOFONICAS

Para la Fundacién Natu-
ra, el departamento de radio
de CIESPAL ha elaborado va-
rias producciones radioféni-
cas que tienen mucha aco-
gida en el pablico. En efec-
to, la serie ““Ameregildo y su
camién” constituye un traba-
jo orientado hacia el mante-
nimiento ecoldgico y conser-
vaciéon del medio ambiente
en todo el territorio ecua-
toriano.

La difusion de la serie
esti a cargo de la Funda-
cién Natura, entidad ecuato-
riana creada en favor de la
conservacién ambiental. El
éxito de ‘Ameregildo y su ca-
mién’ permitié completar una
nueva serie, también de {n-
dole ecolégico, llamada “Car-
tas de Semidio™, la vida se-
creta de un estudiante uni-
versitario que para realizar su
tesis de grado, viaja por
todo el pais y descubre
como se destruye a la natu-
raleza.

*

COMUNICACION
POPULAR PARA LA
EDUCACION

El proyecto de ‘“Comu-
nicacién Popular para la Edu-
caciébn” auspiciado por el
Programa de Desarrollo Edu-
cativo —PREDE—- de la OEA
que el Departamento de In-
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vestigacion de CIESPAL eje-
cuta desde 1980, prevé entre
otras las siguientes activida-
des para 1986: 1) publicar
y diseminar a nivel latinoa-
mericano la bibliografia sobre
“Comunicacion, Educacion y
Cultura Populares en Améri-
ca Latina”; 2) elaborar y pu-
blicar cuatro manuales didic-
ticos sobre: investigacidén par-
ticipante; comunicacién po-
pular; educaciéon popular; vy,
cultura popular; 3) investiga-
cibn sobre las ‘“‘experiencias
nacionales de comunicacién,
educaciéon y culturas popula-
res e investigacidn participan-
te” en el Ecuador. Sus ob-
jetivos comprenden: levantar
un inventario de las institu-
ciones que trabajan en estas
dreas; sistematizar y analizar
las experiencias nacionales en-
fatizando en los apectos tedri-
cos, metodolégicos y practi-
cos; elaborar un documento
con los resultados de la in-
vestigacion para luego discu-
tirlos y analizarlos en un
Seminario Nacional; y, publi-
car el informe final y distri-
buirlo en América Latina.

Durante 1986 el Proyec-
to continuara desarrollindose
en la provincia de Cotopaxi,
especificamente en las comu-
nidades de Cusubamba, Mula-
lillo, La Merced, Saquisilf,
Pujulf y Zumbahua.

En la comunidad de Cu-
subamba se realizaré el Festi-
val de musica campesina au-
téctona, que tiene por obje-
tivo dar a conocer la musi-
ca campesina de la zona y
exponer los instrumentos mu-
sica1e§ thtonos.

CONGRESO DE
PUBLICISTAS

Con el slogan “Comuni-
cacion es progreso ... es Paz”’,
la Asociacién Interamericana
de Publicistas (AIP), prepara
el II Congreso Interamericano
de Publicistas que tendra lu-
gar en Quito, Ecuador, entre
el 18 y 22 de mayo de
1986. Cuenta con el auspi-
cio de CIESPAL y algunas
entidades comerciales.

La AlP de reciente crea-
cién (19835), fomenta la capa-
citaciéon técnica y profesional
de los publicistas mediante la
creaciéon de programas de in-
vestigacion y adiestramiento
en seminarios, talleres y con-
ferencias.

Al acto de inauguracion
del evento asistirdn autorida-

o CONGRESO INTERAMERICAND:
DEPUBLICISTAS =

des del gobierno ecuatoriano
y delegados de las asocia-
ciones locales de agencias de
publicidad, radiodifusoras, ca-
nales de television, grificos y
anunciantes.

El programa de activi-
dades preve visitas a los me-
dios de comunicacién de Qui-
to, la exhibicién y anilisis
de hasta 2 comerciales de TV
por cada participante y el de-
sarrollo de conferencias. El
Dr. Luis E. Proano, Direc-
tor General de CIESPAL,
participard con el tema “Es-
tructura de una Campana
Pol{tica”.

*

CURSO PARA
LOCUTORES
ECUATORIANOS

Con el auspicio de la
Asociacion Ecuatoriana de
Radiodifusién (AER) se reali-
z6 el curso orientado a Lo-
cutores residentes en la serra-
nia y en el area norte del
pais. El evento tuvo lugar
en Quito en el auditorio de
CIESPAL, entre el 10 y 14
de marzo de 1986 y sirvio
para motivar la profesionali-
zacién del locutor ecuato-
riano.

El profesor colombiano
Jimmy Garcia Camargo fue el
instructor del curso. Garcia
Camargo es un profesional
con amplia experiencia y au-
tor del libro “La Radio por
dentro y por fuera” de la
coleccién Intiyan de CIES-
PAL. Asistieron representan-
tes de Quito, Ibarra, Lata-
cunga, Riobamba y Tulcén.

*

INFORMATIVOS
RADIOFONICOS

CIESPAL con la cola-
boracién del Colegio de Perio-
distas y la Union Nacional
de Periodistas, nucleos de la
provincia del Azuay (Ecua-
dor), realiz6 en Cuenca del
10 al 14 de marzo de 1986,
el curso-taller “Informativos
Radiofénicos” bajo la coordi-
nacién académica del Dr. Jo-
sé Cepeda, experto de RNTC.

Asistieron periodistas de
Canar y Azuay, quienes efec-
tuaron ejercicios practicos en
la radiodifusora La Voz del
Tomebamba. La redaccion de
noticias, nuevas técnicas para
la entrevista radiofénica y la
producciéon de una revista in-
formativa, fueron algunas de
las actividades que se cum-
plieron en el evento.




CURSO DE
ACTUALIZACION
DOCENTE

Con la temaitica “El Nue-
vo Orden Mundial de la In-
formacion y Comunicaciéon”
(NOMIC), se desarrold en
la Paz (Bolivia), del 27 de
enero al lo. de febrero de
1986, el Primer Curso de
Actualizacion Docente a nivel
internacional. Estuvo dirigido
a los profesores de las facul-
tades de comunicacién social
de la regién. Ademas asis-
tieron representantes de los
departamentos de comunica-
cién de las universidades que
ofrecen programas de exten-
sion. El curso correspondio al
programa de actividades de
CIESPAL para 1986.

Fue auspiciado por la
UNESCO, FELAFACS y la
Universidad Catoélica de Boli-
via. Instructores del curso
fueron Raquel Salinas (Con-
sultora de Unesco) y el Dr.
Daniel Prieto Castillo en re-
presentaciéon de CIESPAL,
con la colaboracién de la
Fundacién Friedrich Ebert,

Los temas tratados fue-
ron: el Nomic: Politica Na-
cional de Comunicacién en
paises subdesarrollados y la
Orientaciéon Curricular de las
facultades de comunicacion.

*

SEMINARIO “NOTICIERO
SEMANAL ALEMAN”

Ciespal, la Unién Nacijo-
nal de Periodistas (UNP) y
la Asociacion Humboldt efec-
tuaron el seminario ‘“Noti-
ciero Semanal Aleméan 1933-
1947 entre el 10 y 12 de
marzo de 1986. El programa
contempld la exhibicién de
peliculas relativas a la Ale-
mania Nazi y foros.

Se analizaron las caracte-
risticas del informativo sema-
nal aleman que se edité du-
rante la primera mitad del
presente siglo en Alemania
Federal. Los filmes presenta-
dos constituyen un documen-
to de interesante valor histo-

rico, especialmente para la
moderna investigacién porque
fueron utilizados por los na-
zis como medios de difusién
propagandfstica de su ideo-
logia. En el seminario se ob-
servd el contraste de los
contenidos del Noticiero Se-
manal Alemén durante el
periodo hitleriano y después
de la ocupacién angloameri-
cana en Alemania.

El evento conté con el
auspicio de la Embajada de la
RepUblica Federal de Alema-
nia, acreditada ante el Ecua-
dor.

*

SE RETIRA COMPANERO
DE CIESPAL

Luego de 15 afos de
ininterrumpida actividad en la
guardiania de la Institucion,
se retir6 de sus funciones el
sefior Julio César Quelal, efi-
ciente compafiero que siem-
pre desempend las tareas en-
comendadas con dinamismo y
responsabilidad. La Asocia-
cion de Empleados de Cies-
pal (ADEC), en acto espe-
cial, entregd al senor Quelal
una placa recordatoria en re-
conocimiento a su abnegada
labor.

CURSO INFORMATIVOS
RADIOFONICOS

Con la participacion de
RNTC, CIESPAL desarrollo
el Curso - Taller “Informa-
tivos Radiofonicos” orienta-
do a comunicadores profesio-
nales que se agrupan en los
gremios periodisticos de Gua-
yaquil (Ecuador): Unijén Na-
cional de Periodistas (UNP
nicleo del Guayas) y el Co-
legio Provincial de Periodis-
tas del Guayas.

El curso se extendi6é del
26 de febrero al 2 de marzo
de 1986. Asistieron 14 per-
sonas que tuvieron como ins-
tructor al Dr. José¢ Cepeda,
experto de Radio Nederland.
Fue un evento prictico y de
intercambio de experiencias
entre los participantes, quie-
nes elaboraron programas ra-
diofénicos en la estacion
guayaquilefia “Radio Cristal”.

*

CURSO SOBRE
PROGRAMAS
RADIOFONICOS

En CIESPAL, desde el 3
de febrero de 1986 se reali-
za el Curso Internacional
“Produccion de Programas de
Radio” que culminari el 11
de abril (10 semanas de du-
racién). Asisten 12 partici-
pantes que provienen de va-
rios pafses de América Latina.

Los conocimientos prac-
ticos que se imparten estdn
dirigidos a productores de
radio que cumplen una fun-
ciéon de entrenamiento en su
institucion, a fin de que se
amplie el efecto multiplica-

dor en A4reas rurales de sus
respectivos paises. Realizan
ejercicios practicos en campos
como la informacién y la edu-
cacién, en cada uno de los
formatos radiofénicos.

CIESPAL para este curso
cuenta con el apoyo de Ra-
dio Nederland Training Cen-
tre (RNTC) del Reino de los
Paises Bajos. Para inicios del
segundo semestre del presen-
te aflo se tiene previsto la
realizacion de un curso simi-
lar en Quito (Ecuador) del 9
de junio al 23 de agosto.

*

TALLER: EDUCACION
A DISTANCIA

Desde el 17 hasta el 28
de febrero de 1986 se llevd
a efecto en la sede de Cies-
pal el taller relativo a “Eva-
luacibn de Programas sobre
Educaciéon a Distancia”, con-
ducido por el instructor Jorge
Rivera. El evento constituyé
el Ultimo moédulo, de tres
similares dictados anterior-
mente a profesionales que
trabajan en las direcciones
provinciales de educacién del
Ecuador.

Asistieron 20 participan-
tes. Cont6 con el auspicio
de Radio Nederland, y sus
objetivos fueron: conocer la
metodologia de evaluacion
aplicada a programas de edu-
caciéon a distancia, que estan
por implementarse en el pais.
Ademas se aplicod un enfoque
especial de sistemas en la
evaluacion escolar.

*

CIESPAL INCREMENTO
MATERIAL
BIBLIOGRAFICO

Durante 1985 CIESPAL
increment6 su material de
consulta a 2.024 nuevos do-
cumentos. Esto significa un
aumento porcentualdel 30o/o
del material ingresado en
1984. Se hallan tematicas de
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diversa indole, pero siempre
relacionadas al campo de la
Comunicacién. Se actualiza-
ron 14 bibliograffas, mds 9
respecto a temas especializa-
dos, para dar un total de 33
colecciones bibliograficas que
diariamente ofrecen su servi-
cio en el Departamento de
Documentaciébn a periodis-
tas, comunicadores sociales,
investigadores y estudiantes.

*

CURSO DE RADIO
PREPARA CIESPAL

Un nuevo curso sobre
‘“Produccién de Programas
de Radio” prepara CIES-
PAL. Tendra una duracién
de 12 semanas (Junio 9 -
Agosto 23 de 1986). Se
realizard en Quito (Ecuador),
bajo la coordinacién acadé-
mica de Radio Nederland de
Holanda.

Al evento asistirin pro-
fesores de las facultades de
Comunicacién y periodistas
latinoamericanos, previamen-
te seleccionados.

Los participantes adquiri-
rdn conocimieutos técnicos y
practicos en la produccién de
programas radiofénicos infor-
mativos y educativos. Se ana-
lizardn temas ligados a la
orientacién y estilo de la
radiodifusion en América La-
tina y el mundo y, sobre las
técnicas de comunicacion par-
ticipativa.

Las actividades del curso
se componen de 8 modulos
compuestas por las siguientes
tematicas: introduccién gene-
ral; procesamiento de la in-
formacién; programas musica-
les; la programacion; los pe-
quenos formatos; anglisis de
mensajes; técnicas de comuni-
caciéon participativa y la radio-
revista,

*

94 | actividades CIESPA L

ANALISIS DE MENSAIJES
EN BOLIVIA

Una intensa actividad fue
desarrollada en Bolivia por el
doctor Daniel Prieto Casti-
llo, experto de la Fundacion
Friedrich Ebert en CIESPAL.
Del 24 al 26 de enero coor-
din6é un primer Taller de Ana-
lisis de Mensajes, en el que
participaron 50 promotores
de educacién y comunica-
cibn, pertenecientes a insti-
tuciones estatales, privadas,
eclesiales y sindicales. Del
27 de enero al lo. de febre-
10 ofrecié una asesoria en
Planificacion Curricular a pro-
fesores de Facultades de Co-
municaciéon Social de univer-
sidades bolivianas. Este even-
to fue organizado por la
UNESCO y la Universidad Ca-
tolica Boliviana. del 27 al 29
de enero, coordiné un segun-
do taller de Anélisis de Men-
sajes a 40 integrantes del
curso de profesionalizacibn
de comunicadores en idiomas
nativos, que depende de la
Universidad Catoélica Bolivia-
na.

Las actividades en La Paz
se completaron con dos con-
ferencias en la sede de la Uni-
versidad Mayor de San An-
drés: “Comunicacion y Cul-
tura” el 30 de enero, y
“Comunicacion y educaciéon”,
el 31. Estos eventos fueron
auspiciados por la Facultad
de Comunicacion Social de la
UNSA y por CIMCA. Por ul-
timo, dos sesiones de traba-
jo con representantes de Fe
y Alegria y del grupo 1hana.

En Cochabamba, del 3 al
7 de febrero, tuvo lugar la
primera reunibén nacional de
Comunicacién y Educacién

Popular, organizada por CIP-
CA Cochabamba, el Centro
Portales y CIESPAL. Parti-
ciparon 90 representantes de
centros de educacién popu-
lar de Bolivia v el tema cen-
tral fue el diagndéstico comu-
nicacional.

*

NUEVO VOLUMEN
EN COLECCION INTIYAN

“Las Comunicaciones en
el ano 2.000” se denomina
la nueva publicacion editada
por CIESPAL y que se agre-
ga a la Coleccién Intiyan
compuesta ahora por 26 vo-
lamenes.

La obra editorial esta
referida a la comunicacién y
el futuro, las nuevas tecno-
log{as en la prensa, el futuro
en televisibn y video, el de-
sarrollo de las telecomunica-
ciones, los nuevos medios en
la educacién y los préximos
rumbos en la informadtica y
roboética. El tomo estd inte-
grado por ensayos y ponen-
cias presentados durante el
desarrollo del Simposio Inter-
nacional sobre “Las Comuni-

caciones en el afo 2.000”
celebrado en Quito (Ecuador)
del 12 al 17 de noviembre
de 1984 por CIESPAL, Ia
FES, el Ministerio de Cultura
v el Ietel,

Sus contenidos se refie-
ren al impacto que las nuevas
tecnologias ejercen en seis
areas de prioritaria importan-
cia: prensa escrita, televisién
y video, telecomunicaciones y
su aplicacién en la educacién
asf como en la robdtica e
informética. El lector podri
informarse a la vez, sobre el
sorprendente ritmo alcanzado
por la computarizacién en los
medios de comunicacién so-
cial.

PROMOCION
EN CIESPAL

La Lcda. Gloria Davila
de Vela, funcionaria de CIES-
PAL fue promovida al cargo
de Jefe del Departamento de
Investigacion como un justo
reconocimiento a su labor
profesional desplegada en la
institucion desde hace 9 anos.

La sefiora de Vela es Li-
cenciada en Comunicacién
Social, especializada en Inves-
tigacion, Planificacidon y Co-
municacion Educativa. Ha
participado en NUMErosos
eventos y seminarios sobre
comunicaciéon tanto a nivel
nacional como internacional,
asi como en las diversas in-
vestigaciones que la institu-
cién realiza.

Desde 1980 se desempe-
n6 como Coordinadora del
“Proyecto de Comunicacién
Educativa para Areas Rura-
les de América Latina™ auspi-
ciado por la OEA. Le desea-
mos el mejor de los éxitos

en sus nuevas funciones. @
& -




NOTICIAS

ﬁ CURSOS

CURSO DE PRODUCCION
DE MENSAJES

Un curso-taller de Reali-
zacién de Mensajes, dirigido a
estudiantes y profesores de
Comunicacion Social, fue or-
ganizado en Santo Domingo
por el Departamento de Co-
municacién Social de la Uni-
versidad Auténoma de Santo
Domingo (UASD), Republica
Dominicana.

El curso-taller tuvo por
objetivo fundamental desarro-
lar destrezas tedrico-practi-
cas para la produccién de
mensajes cortos, con base en
la propaganda y la comuni-
cacién en salud.

Lo impartié el licenciado
Sergio Roman Armendariz,
profesor de la Universidad de
Costa Rica y Consultor de la
UNESCO en el area de la
comunicacién.

Se trabajé sobre realida-
des concretas que debran ser
articuladas a través de slogans
y frases propagandisticas cor-
tas, con énfasis en guiones
y recursos verbales, iconicos
y verbo-iconicos. Se abordé
el analisis de mensajes como
proceso de evaluacién y pro-
ducciébn a partir de la refe-
rencialidad pertinente.

El taller se realizé en dos
sesiones de trabaje para po-
der satisfacer la demanda de
los interesados. El primero se
desarrollo del 2 al 6, y el
segundo del 16 al 20 de sep-
tiembre, con un valor acadé-
mico de un crédito y cupo de
veinte participantes en cada
una de las versiones (OR).

CINE

CINE SUPER-OCHO
EN VENEZUELA

La segunda muestra in-
ternacional de cine “Super
Ocho” se realiz6 entre el 13
y 18 de enero de 1986
en la ciudad venezolana de
San Cristobal. En él parti-
ciparon cineastas profesiona-
les y aficionados que poseen
trabajos en ese formato.

Los temas y el conteni-
do de las peliculas fueron
libres. La muestra también
incluyd foros sobre diversas
temadticas del cine comercial
de Venezuela, las posibilida-
des comerciales y las nuevas
tendencias del Cine Super -
Ocho.

ORGANISVOS

& INTER
NACIONALES

DEFIENDEN
COLEGIACION DE
PERIODISTAS

El gobierno de Costa Ri-
ca discrepd con la opinién
vertida por la Corte Inter-
americana de Derechos Hu-
manos en cuanto a que la
colegiatura obligatoria de pe-
riodistas viola el articulo 13
de la Convencién Americana
de los Derechos Humanos.

El citado articulo expre-
sa que “toda persona tiene
derecho a la libertad de pen-
samiento y de expresion”.
Por su parte, Gerardo Trejos,
canciller interino manifesté
que para ejercer el periodis-
mo, el profesional tiene que
estar colegiado y el que no

lo haga se expone a las san-
ciones legales. Afiadid que es-
ta decision del gobierno no
impide el acceso de cualquier
persona al uso pleno de los
niedios de comunicacién, por-
que ese derecho lo garantiza
la constitucion politica de
Costa Rica.

Trejos recordd que la po-
sicibn de la Corte Interame-
ricana no constituye una sen-
tencia o una resolucidén judi-
cial, por tanto ‘“no obliga”
al gobierno a cumplirla.

DESTACAN LABOR
DEL PIDC

Por sus realizaciones con-
cretas, el Programa Interna-
cional para el Desarrollo de la
Comunicacion (PIDC) es qui-
za el Gnico organismo de la
Unesco que cuenta con un
apoyo general y sin condicio-
nes, se comenta en Paris,
segun informa IPS.

El PIDC, creado en 1980
por decisién de la XXI con-
ferencia de la Unesco, tiene
la funcién de contribuir a la
creacién de una infraestructu-
ra de la comunicacién téc-
nica y humana, apoyando al
incremento de las posibilida-
des econémicas, sociales y
culturales de los pafses subde-
sarrollados. Una segunda fun-
cién estriba en la consolida-
cion de la cooperacidén entre
la Unesco e instituciones es-
pecializadas, en particular con
la Uni6n Internacional de Te-
lecomunicaciones (UIT).

La asamblea general de la
ONU proclamd a 1986 como
el ano internacional de la paz.
En este sentido, el presidente
del consejo intergubernamen-
tal del PIDC, el noruego Gu-
nnar Garbo, indicd que este
organismo cumplird un im-
portante rol subrayando que
“la difusién mas libre y mejor

equilibrada de la informacién
mejoraria la comprensién ma-
tua y reforzaria la paz mun-
dial”.

GOVERNO DO BRASIL
CRIA COMISSAO DE
COMUNICACAO

Com base em decreto de
1981 do ex-presidente Jodo
Baptista Figueiredo, o presi-
dente José Sarney designou,
no Brasil, vinte e nove pessoas
para comporem uma comi-
ssdo consultiva da Secretaria
de Imprensa e Divulgacio da
Presidéncia da Republica. Ca-
berd a esta comissdo ‘‘propor
a reformulagdo geral e espe-
cifica da politica de comu-
nicagdo social do Poder Exe-
cutivo, estabelecendo diretri-
zes de planejamento, execu-
¢do e controle”.

Para o secretério-adjunto
da Presidéncia da Republica,
Frota Neto, o fato destas
pessoas pertencerem a cargos
de decisio de suas empresas
nio os torna incompativeis
com postos de aconselhamen-
to do governo.

De acordo com as infor-
magdes do assessor, estes no-
vos consultores do governo
ndo receberdo qualquer ajuda
financeira, nem mesmo je-
tons, pelas reunides. Ainda
nio foram definidas a perio-
dicidades destas reunides e as
normas de funcionamento in-
terno da comissao.

As indicacOes, afirma
Frota, foram do chefe da Se-
cretana de Imprensa que
“buscou pessoas representati-
vas dos setores em que atuam
de forma a darem uma
contribuigdo positiva a Secre-
taria de Imprensa. Os desig-
nados nao sdo delegados das
organizagbes a que perten-
cem”. (LGM)
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NORMAS EUROPEAS EN
COMUNICACION

En el marco del Pro-
grama RACE, la comision de
la CEE (Comunidad Econé-
mica Europea) ha promovido
una investigacién para definir
las normas europeas que rigen
las comunicaciones. Sera coor-
dinada y dirigida por la Ge-
neral Electric Co. La reali-
zacibn del proyecto impli-
card la participacibn de las
treinta empresas mas repre-
sentativas del sector.

Al programa RACE se
han destinado 6.75 millones
de dblares que permitird de-
finir objetivos y bases para la
cooperacidn tecnologica en el
area de las comunicaciones
de banda ancha (sistema ca-
paz de transmitir grandes can-
tidades de datos e imagenes
de TV de alta resolucion).
Los resultados de la inves-
tigaciébn se someterdn a la
aprobacion de los operadores
y fabricantes.

7 GREMIOS

ASOCIACION EN FAVOR
DE LA INFANCIA

Durante la realizaciéon de
un seminario organizado por
Interpress Service (IPS) en
Quito (Ecuador), CIESPAL y
el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia, UNI-
CEF, acordaron fundar la
Asociacién Latinoamericana
de Periodistas en favor de la
Infancia, que tendra el prop6-
sito de defender y promover
los derechos del nifo vy, a
la vez, denunciar las injus-
ticias, atropellos y discrimina-
ciones de que fuera objeto.
Su accidén se desenvolverd a
través de organizaciones filia-
les en cada pais y de manera
conjunta y solidaria a nivel
internacional.
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Esta nueva organizacién
periodistica designé un Comi-
té Coordinador encargado de
elaborar los estatutos y regla-
mentos que regiran el desen-
volvimiento de la Asociacién.
Ademds propugnari la crea-

cién de filiales en los pai-

ses que no participaron en la
fundacién del organismo.

ASOCIACION DE
EDITORES DE
PERIODICOS

Desde el 24 de enero
de 1986, rige oficialmente en
Ecuador una nueva organiza-
cidén periodistica, la Asocia-
cibn Ecuatoriana de Editores
de Periodicos (AEDEP), crea-
da por iniciativa de los re-
presentantes de los principa-
les diarios del pafs. La apro-
baciéon de sus estatutos fue
realizada por el Ministerio
de Bienestar Social.

La AEDEP —fundada el
26 de junio de 1985— esta
integrada por el siguiente di-
rectorio: Carlos Pérez en re-
presentaciéon del periddico El
Universo; José Tohme de El
Comercio; Pedro Zambrano
del Diario Manabita; Miguel
Merchin de El Mercurio; Ga-
lo Martfnez de El Expreso;
Jaime Mantilla del Diario Hoy
y Xavier Alvarado de la re-
vista Vistazo.

Seglin sus miembros, la
AEDEP “Contribuir al desa-
rrollo nacional al promover
la biisqueda del bien comuin
y reafirma la fe patridtica
en el valor intrinseco de la
libertad de prensa, como
garantia esencial del sistema
democratico™.

“AUTORREGULACION”
INFORMATIVA
Un importante sector

del periodismo peruano, a tra-
vés de tres organizaciones re-
presentativas, acordé contri-
buir a la pacificacién del
pais, defender la democracia

y evitar la promocién de las
acciones terroristas mediante
“un adecuado tratamiento de
estos hechos de violencia”.
Este compromiso de au-
torregulacién noticiosa fue di-
fundido el 20 de noviembre
de 1985 a través de un do-
cumento distribuido a los
medios locales y agencias in-
ternacionales de informacién.
La llamada “Declaracién de
Huancayo’ fue resultado del
seminario sobre periodismo,
terrorismo y derechos huma-
nos que realizd en Lima la
federacién iberoamericana de
asociaciones de perjodistas
(FIAP), la federacion de pe-
riodistas y el colegio de pe-
riodistas del Perli y la asocia-
cién nacional de periodistas.

EXIGEN RESPETO A
LIBERTAD DE PRENSA

El 10 de diciembre de
1985, un grupo de periodis-
tas entregd al presidente de
Colombia Belisario Betancur
una carta en la que solicitan
respeto a la libertad de pren-
sa, que est4 ‘‘gravemente ame-
nazada”. Los profesionales
expresaron que hay intimida-
ciones de distinto género, pre-
siones econdémicas y asesina-
tos de periodistas que han
quedado impunes.

La delegacién periodisti-
ca fue recibida en la sede
presidencial por el mandata-
rio Betancur, quien manifes-
t6 que “prefiere mil veces
los excesos de libertad de
prensa que la censura de los
medios de comunicaciéon’”.

En el documento entre-
gado al presidente colombia-
no se afirma que contintan
los asesinatos contra perio-
distas, sin que hasta la fecha
se conozcan los resultados
de las investigaciones. Anota
que en los ultimos dias se
han multiplicado las intimida-
ciones y amenazas de muerte
a profesionales, lo que pertur-
ba el ejercicio de la libertad
de prensa. La informacién es
difundida por IPS.

NUEVA DIRECTIVA
DE APET

El 6 de marzo de 1986,
en el auditorio de Ciespal,
se posesiond el nuevo direc-
torio de la Asociacién de
Periodistas Ecuatorianos de
Turismo (APET), filial de
CLAPTUR. El organismo esta
presidido por el Dr. Lin-
coln Larrea Benalcazar, Co-
Editor de la Revista Chasqui.

Segun los estatutos de
APET, la directiva durard en
sus funciones hasta 1988.
Est4 integrada ademids por los
periodistas: Galo Suirez, Re-
né Vasco, Cecilia Vergara
(funcionaria de Ciespal), Her-
nin Luna y otros miembros
de la Asociacion,

ﬂ MEDIOS

CULTURA ALTERNATIVA
GANHA STATUS OFICIAL
NO BRASIL

Foi criada, no Rio de
Janeiro, a Fundagédo Institu-
to Centro de Cultura Alter-
nativa, para preservar toda a
produgdo cultural dos nani-
cos, independentes, mimeo-
grafos, marginais e outros
rétulos que animaram as ar-
tes brasileiras nos anos negros
da ditadura.

Sio cinco mil livros, pos-
tais e afins coletados pacien-
temente pela jornalista e es-
critora Maria Amélia Mello,
oferecendo aos pesquisadores
da memoria nacional todas
as condigdes de levantamento
do que foi a cultura alterna-
tiva. Alguns dos escritores e
artistas, na época com difi-
culdade de divulgacio de suas
idéias, hoje sdo disputados
por editoras e gravadoras.

Dizem os diretores do
Centro: “Euma forma de
salvar a cultura alternativa
das tracgas, do cupim e dos
pequenos homens que como
estes roedores vao lentamente




destruindo uma obra admira-
vel de amor, paciéncia e ape-
go a liberdade de criar.

O Centro de Cultura, além
do trabalho de arquivamento,
promovera concursos de mo-
nografias sobre imprensa al-
ternativa e lancgara livros com
as obras vencedoras. O Cen-
tro ja langou um disco,
em convénio com o Gover-
no do Piauif, com alguns dos
melhores exemplos da produ-
¢do musical do compositor
Torquato Neto, um LP que,
no balango de 85, certamen-
te estard entre os melhores.
O nome do disco é UM
POETA DISFOLHA A BAN-
DEIRA E A MANHA TROPI-
CAL SE INICIA. Com a cria-
¢do da Fundagdo havera con-
digbes inclusive de se ouvir
esse LP e muitos outros
ja no acervo. (LGM)

EDITAN PERIODICO
“EL UNIVERSITARIOQ”

E! Departamento de Co-
municacién Social de la Uni-
versidad Auténoma de Santo
Domingo (UASD), inici6é la
publicacion de un periodico
quincenario, destinado a la di-
vulgaciébn de las actividades
universitarias y a servir como
taller de practica de los es-
tudiantes de la carrera.

“El Universitario”, Uinica
publicacién de su género en
Republica Dominicana, habia
aparecido por primera vez en
1970, pero tres afos mds
tarde, dejo de circular.

Su publicacién se inscri-
be dentro de la politica
global de desarrollo que viene
implementando el Departa-
mento de Comunicacién So-
cial de 1a UASD.

Es dirigido por Onofre
de la Rosa, director del
Departamento, y sub-dirigido
por la Lic. Angela de Lebn,
Coordinadora de la Catedra
de Teorfa e Investigacidon. Es
tipo tabloide, con la porta-
da en colores planos y 12 pa-
ginas. Se produce totalmente
en la UASD, excepto la im-
presion que se realiza en los

talleres de uno de los dia-

ros dominicanos. (OR).

TELESCOPIO MAS
PODEROSO DEL MUNDO

Bajo la supervisién del
Instituto de Tecnologia de
California (Caltech), en Ha-
wai se construye un telesco-
pio que duplicard el alcance
de los que en la actualidad
utilizan los astrbnomos para
observar el espacio.

El instrumento que esta-
14 al servicio del Observato-
rio W.M. Keck, sera el teles-
copio mas potente de la Tie-
rra. Tendra 36 espejos reflec-
tores de forma hexagonal,
creados por la Itek Corpora-
tion, una empresa norteameri-
cana de tecnologia avanzada,
para formar el mosaico del
espejo primario de 1.016 cen-
timetros. Este reflejard rayos
de luz de imdigenes distintes
a la parte superior del teles-
copio, donde serdn ampliadas
y observadas o fotografiadas
por los astrbnomos.

El instrumento permitird
a los astrbnomos detectar la
luz de una vela a la distan-
cia en que se encuentra la
Luna, aseguran los cientificos.

APRENDIZAJE POR
COMPUTADOR

Un sistema que disefia
automaticamente un proceso
de aprendizaje individual, de-
sarrollado en los Estados Uni-
dos de Norteamérica, esta
siendo utilizado por el labo-
ratorio CAI (Ensefnanza Asis-
tida por computador) de la
Tecnopolis Novus Ortus de
Italia.

La finalidad del mismo es
la ensenianza del inglés como
segundo idioma del alumno a
partir de un distinto idioma
materno: espafiol, italiano o
portugués. El programa, afia-
de IPS, imparte los instru-
mentos de gramadtica, sinté-

xis y vocabulario, pero no de
pronunciacién,

El sistema administra una
aula con 16 puestos de tra-
bajo dotados, cada uno, con
un video, auriculares y tecla-
do para leer, escuchar las
instrucciones y responder por
escrito (el sintetizador de voz
trabaja con el sonido de
cada letra). Cada estudiante
estd en condiciones de seguir
con un c¢odigo de identifi-
cacibn un curso formativo
personal,

TRADUCCION DE TEXTOS

En la linea de produc-
cién del laboratorio de im-
prenta electronica de la Tec-
nopolus Novus (ltalia), se ha
incluido el sistema Systram
de traduccion automatica de
textos concedido en uso por
la Comunidad Econdémica Eu-
ropea (CEE). Esta lo aplica
para reducir los costos de tra-
ducciéon de los documentos
de la organizacion.

La traduccidén automa-
tica se efectlia, en este: sis-
tema, palabra por palabra
independientemente del con-
texto. Sin embargo este meca-
nismo todavia no ha alcan-
zado un perfecto nivel de
calidad. La informaciéon fue
proporcionada por la agencia
de prensa Ibipress.

INFORMATICA EN
ECUADOR

Nelson Escobar Delga-
do, secretario técnico nacio-
nal de Informatica, adscrito
a la presidencia del Ecuador,
senaldé que este pafls aspira a
lograr el desarrollo de los
sistemnas de gestion del sector
publico y mecanizar al mixi-
mo las dreas de los ministe-
rios referentes a: gobierno,
salud, educacién, agricultura,
finanzas e industrias.

“Tenemos un déficit en
recursos humanos y econdémi-
cos en el sector publico frente

al avance del sector privado,
desequilibrio que esperamos
compensar” agregé Escobar
Delgado. Reconocié que la
banca de Ecuador es la se-
gunda de Latinoamérica en
cuanto a nivel de informa-
tizacion.

En mayo de 1985, se cred
en Quito la Secretarfa Técni-
ca Nacional de Informitica,
cuyos objetivos inmediatos
son ayudar a organismos ofi-
ciales en la adquisicién y uso
de los equipos y evitar el
sobredimensionamiento de
los mismos o su subutiliza-
cion, Otros fines se orien-
tan hacia la capacitacion de
los profesionales del é&rea,
promover la investigacion y el
desarrollo en materia infor-
matica. La nota informativa
es difundida por el boletin
Ibipress.

i
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PREMIO INTERNACIONAL
DE PERIODISMO

Allister Sparks, periodis-
ta sudafricano recibio el 13
de diciembre de 1985 en la
sede de la ONU en Nueva
York, el premio internacional
de periodismo que, por pr-
mera vez, adjudica la agencia
de noticias Inter Press Servi-
ce (IPS).

Segun Roberto Savio, di-
rector general de IPS, Sparks
fue elegido en reconocimien-
to a su contribuciéon signifi-
cativa en favor de la concien-
cia dentro y fuera de Suda-
frica frente a la injusticia y
sufrimientos inherentes al re-
prensible sistema de apartheid.

Allister Sparks, de 52
afios, es un veterano del pe-
riodismo de su pafis, ex-direc-
tor del “Rand Daily Mail”
que dejo de circular. Actual-
mente es corresponsal de los
diarios “Washington Post” y
“The Observer” de Londres.
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ANALIZAN FUTURO
DE TELEVISION

Expertos en el futuro
de la television reunidos en
Caracas (Venezuela) resalta-
ron la tecnificaciéon de ese
medio pero alertaron contra
el poder que otorga y las
posibilidades de ‘‘invasiones’
culturales. Este criterio se
puso de manifiesto en enero
de 1986 durante un encuen-
tro de especialistas de TV
provenientes de América y
Europa, en el marco del pri-
mer festival del video organi-
zado por la Fundacién de las
Artes,

El norteamericano Les
Brown comenté que existen
pafses dispuestos a utilizar la
televisiébn con fines de inte-
gracién, pero que justamente
la aparicién de nuevas tecno-
logias dificultardn ese objeti-
vo. “La TV es tan cara que
es muy dificil prescindir de
la publicidad” dijo Raquel
Ortiz, una productora inde-
pendiente del canal 13 de
Nueva York.

NOVA RADIO USARA
VIDEOTEXTO NO BRASIL

Para criar uma radio de
méo dupla, onde a partici-
pagdo do ouvinte é funda-
mental para determinar a pro-
gramagdo, a ‘“Radio Brasil
2000 encontrou uma saida
inédita no Brasil: o uso do
videotexto. Através dessa no-
va tecnologia, a emissora
—inaugurada na primeira quin-
zena de dezembro— quer le-
var o ouvinte a interferir
na programagdo, tirar duavi-
das e até mesmo criar seus
proprios programas.

O primeiro passo da ‘‘Ra-
dio Brasil 2000’ sera a utili-
zagdo do videotexto dentro
de sua programagido. A cada
20 minutos serdo inseridos
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blocos informativos divulgan-
do aos ouvintes como estes
poderio participar diretamen-
te da emissora além do uso
do telefone ou seja, utili-
zando também o videotexto.
““O aparelho serd cruzado
com a programagdo, para que
possamos receber o pedido
do aovinte, seja a nivel de
musicas ou de informagdo
sobre programas”, salienta
Marizilda Archanjo, diretora
geral da Radio. Ao mesmo
tempo que o publico regis-
trard sua participagdo através
do videotexto, a emissora
educativa executara uma pes-
quisa de audiéncia diaria
— fato importante para a
“Radio Brasil 2000, por
acreditar que este serd o meio
mais rdpido de se tabular
os resultados de pesquisa de
mercado.

“As 25 mil badaladas da
Semana” serd um dos primei-
ros programas a utilizar o no-
vo método. Transmitida aos
sdbados das 10 as 12 horas,
contard com a participagdo
do pablico através do video-
texto. O roteiro musical serd
elaborado em fun¢do das
fichas preenchidas através do
videotexto onde o auvinte
colocard seus dados pessoais
e solicitard sua musica prefe-
rida. A produgdo do progra-
ma selecionara as 25 primei-
ras colocadas, sendo os nomes

dos participantes divulgados
durante o programa como for-
ma de comprovar o uso do
videotexto pela emissora.
“Satide 2000 sera outra
atragdo que contard com a
ajuda do videotexto. Este
programa ird ao ar todas as
tercas e quintasfeiras, em oito
inser¢oes de trés minutos no
decorrer do dia, e abordard
temas sobre medicina. Profi-
ssionais especializados em di-
versas areas da medicina fica-
rdo 4 disposi¢do dos ouvin-
tes para esclarecimento de
duvidas. Caso alguém queira
mais detalhes sobre o assun-
to poderd encontrd-los no
terminal do videotexto. Pos-
teriormente a esses progra-
mas, a emissora planeja tratar
de assuntos especializados co-
mo informitica e telemdtica,

em transmissdes semanais, in-
formando ao plblico o que
vem a ser todas as “ferramen-
tas” compostas pela informa-
tica, enfocando o uso do
videotexto pela emissora.

Marizilda archanjo diz
que a opg¢do do uso desta
tecnologia surgiu de um estu-
do feito na 4rea de informa-
tica em diversos paises. “Ve-
rificamos que na Franga por
exemplo, as emissoras de ra-
dio educativas obtém muito
sucesso com a informética®.
A escolha do videotexto se
deu também pela sua liga-
¢do com os jovens, publico
alvo da emissora. Esta pre-
tende manter a participagdo
massiva das escolas de pri-
meiro e segundo graus, atra-
vés de gincanas e concursos.
(LGM)

EL CHAPULIN COLORADO
Y EL CHAVO DEL OCHO

El Departamento de Co-
municacién Social de la Uni-
versidad Auténoma de Santo
Domingo (UASD), reedité la
investigaciébn “El Chapulin
Colorado y El Chavo del
Ocho; dos versiones y varios
motivos en la TV domini-
cana”, que habia sido publi-
cado en 1983 en la Coleccion
Cuadernos de Comunicacién,
pero ya agotado.

La re-publicacién se pro-
dyjo debido a la gran deman-
da que ha tenido la investi-
gacion del licenciado Onofre
de la Rosa sobre ambos per-
sonajes y la cadena Televisa,
de origen mexicano.

Los interesados en obte-
nerlo pueden escribir a: De-
partamento de Comunicacion
Social, Universidad Auténo-
ma de Santo Domingo
(UASD), Republica Domini-
cana, Apartado Aéreo 2510
(OR).

RADIO Y TELEVISION
EN CUBA

Las inversiones que Cuba
hard en radio y la televisién
durante el quinquenio 1986-
90, duplicaran todas las reali-
zadas desde el triunfo de la
revolucién, en 1959, asegu-
16 Ismael Gonzélez, presiden-
te del Instituto Cubano de
Radio-TV. (ICRT).

El anuncio realizado en
febrero pasado durante el en-
cuentro internacional sobre
comunicaciones audiovisua-
les, contempla eliminar en los
proximos cinco afios las
llamadas ‘“‘zonas de silencio™,
lugares apartados en la isla
que las emisoras cubanas no
logran cubrir. La radiodifu-
sibn en ese pafs posee dos
canales nacionales y siete cen-
tros de televisidbn, mas 53
emisoras, cinco de ellas de
cobertura total. Otro de los
objetivos del proyecto tiende
a consolidar la television pro-
vincial y emitir transmisiones
televisivas al exterior via sa-
télite.

CANCELAN CADENA
RADIAL

Periodistas de los princi-
pales medios de comunica-
cién social de Honduras se
manifestaron en favor de la
decisibn gubernamental de
cancelar la cadena nacional de
radio que se transmitia dia-
riamente.

El enlace radial se cred
en julio de 1975, durante la
dictadura del general Juan Al-
berto Melgar. A través de ese
espacio obligatorio se difun-
dian noticias gubernamenta-
les. El periodista Danilo An-
tunez, del diario ‘‘La Tribu-
na” comentd6 que la cancela-
ci6n de la cadena es una bue-
na medida, tomada sin nece-
sidad de que los medios
privados lo solicitaran. Agre-
g6 que eso permite el manejo
de la informacién en forma
independiente, sin imposicion
de criterios.
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Seccion portuguesa

O PAPEL DO ESTADO NA INTEGRACAO ATRAVES DA INFORMACAO

Ignacio Basombrio analiza as razbes que poderiam
ter contribuido a uma participagdo dos meios de comuni-
cacdo, relativa a integragdo, acusada de negativista por
alguns observadores, e se arrisca a emitir o critério de que
se poderia encontrar a razdo nas proprias limitagdes do
esquema de integragdo, por ndo ter chegado a uma ativa
atuagio de setores como o empresarial e trabalhista no
mesmo. Quanto aos fluxos de informagdo disponiveis so-
bre a integragdo, destaca a significativa dependéncia das
grandes agéncias noticiosas internacionais, cujas orienta-
¢oes, frequentemente ndo correspondem aos critérios e

as necessidades da subregido. Ao indicar que nos paises
andinos ainda ndo existe uma opinido puablica claramente
definidg a respeito dos objetivos e beneficios do processo
de integragdo, opina que a causa poderia ser a insuficiente
atividade desenvolvida, até agora, para criar fortes corren-
tes de apoio nas camadas majoritarias da populagio. Consi-
dera, finalmente, que o Estado deveria assumir um papel
mais ativo na matéria da comunicagdo e intensificar a sua
contribuigdo em trés niveis: no politico, no técnico e no
comunit4rio.

AS TELECOMUNICACOES NO PACTO ANDINO

Jaime Aguilera Blanco, faz um breve resumo do de-
senvolvimento alcangao neste campo, como a conforma-
¢do da Rede Andina de Micro-ondas e o Projeto de Saté-
lite “Condor™ e, tambén, das dificuldades, como a topo-
grafia andina e a escassez de recursos, que continuam obsta-
culizando progressos mais significativos. A notéria dicoto-
mia cidade/campo, no que se refere ao acesso a servigos
bésicos de telecomunicagdes, seria uma das mais visiveis
consequéncias destas dificuldades, aos quais, alega Agui-
lera Blanco, se teria que agregar o problema da insuficién-

cia de quadros capacitados para utilizar as novas tecnolo-
gias. Embora admita a grande dependéncia tecnolégica,
expressa otimismo sobre a sua capacidade de contribuir
a disponibilidade de mais informagio, bem como uma
integragdo mais intensa entre culturas, a qual considera
essencial para alcangar ritmos de desenvolvimento inte-
gral mais dindmicos. Por Gltimo, é partidario de uma inte-
gragdo geopolitica entre os paises do Pacto Andino, ba-
seado no consenso de propositos e programas de agdo em
conjunto.

COMUNIDADE EUROPEIA

Na sua contribuigdo sobre o trabalho informativo
e de comunicagdo que se realiza a nivel da Comunidade
Européia, Franco Teucci refere-se a importancia que se
outorga, para a integragdo andina, ao fortalecimento, den-
tro da Comunidade, da idéia de ‘“unidade na diversidade”
e a criagdo do “cidaddo europeu”. Apesar das distdncias
que separam o ‘“‘Mercado Comum dos Doze” com a fragil
estrutura do Pacto Andino, a politica informativa adota-
da pela Comunidade Européia torna-se muito esclarecedo-

N

ra, principalmente quanto a precisdo de objetivos, priori-
dades, recursos e planos de agdo. E também interessante
observar a importancia que da o autor ao chamado “euroba-
rometro”, fixado através de enquetes publicas e satisfa-
zendo A necessidade de formagdo de jornalistas, capazes
de tratar temas de integragdo com uma grande qualidade
profissional, ndo s6 em relagdo a profundidade de aborda-
gem do tema tratado, mas, sobretudo, em relagdo i forma
e o atrativo da apresentagdo do contetdo.
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. ‘ The Peruwan expert Ignacw Basombtio analyzes
::the teasons, that may have contnbuted to the role of mass

- media with regard to Integratmn in the Andean countries,
_considered 4s negative by some observers. He advances-

_the opinion that the real reason might be found in the

proper hmltatxons of the Integration scheme, especially

f for faﬂmg to promote active partxcipatlon of sectors, such
‘as private enterprise and labor With repard to the availa-
“ble information flow about Integration, he stresses, that

media depend too miuch on mternatmnal news agenc:es

_and viewpoints, which often fail to correspond to oriteria

."IN TE GRA TION AND COMM UNICA TION

: Janne Aguﬁera Bianco Presxdent of the Assocxanon "

of Telecommumcatmn iinterpnses of the Andean Coun:

»tnes synthetxzes in his contnbutwn the advances ac}ueveé .
tms fleld pamcularly the estabhshment of the Andean -

n¢ of the most notabié bco
aggravatad further by the

mumcatmn samces
q nees ,of these_dxffmuit
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- ;_counmes still lack a claariy defi
_ respect to objectives, pw;poses

out that the-Andean' '3
.:..pubhc opmmn with

beneflts of the Inte-,v
gration process, Basombno thinks, that this ‘may be due .

and necessmes of the regzon Pomt

- to the insufficient efforts for creatmg strong currents af ‘
.support an part. of the large ‘majorities of the population

The State, he concludes, should assume a mote active role

and lise commumcatwns to promote Integtation, by
_mtensxfymg #s activities on the pohtxcai techmcal zmd

commumty level

. msufﬁcxenmas of v abie techmcxans, quahﬁed for handhng'
- the new technulogies Though the

author admits that the
1 this area, he believes

mgxon is technoiog;call ,\ dependant
' ' ’ $ 1o facﬂltate access’v
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