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Carta del editor

todo el mundo. Millones de telespectadores lloran y
rien todos los dias en sus hogares sentados frente al
televisor. Para captar esta audiencia con mensajes pro-desa-
rrollo, estrategias que combinan la educacion y er entrete-
nimiento estan siendo disefiadas y probadas por los creati-
vos de las mayores cadenas de television como Televisa y
su hermana Univision, Globo de Brasil y Doordarshan
de la India.. Y sus productos han sido una ireintena de tele-
novelas de contenido social, entre ellas Acompaiiame, Va-
mos Juntos, Roque Santeiro y Nosotros, la Gente.
Pero, atencion. Estas estrategias estan basadas en teorias
de Bandura, Skinner y las escuelas funcionalista y conduc-

I as telenovelas son el género de mayor audiencia en

tista norteamericana. Y tienen mucho éxito. Conclusion:
Existen. Se las toma o se las deja.
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Marlene Cuthbert

ste articulo estd escrito des
de una perspectiva tercermun-
dista, haciendo referencia a
la historia que nos ensefiaron
en la escuela primaria, especificamente
la aseveracion de que Cristobal Colon
descubrié el Nuevo Mundo, incluidas
las islas caribefias. Durante varios si-
glos, antes de que Colon llegara en el
afio 1492, los indigenas arawak vy cari-
bes habitaban en las islas del Caribe,
ocupando —entre otros lugares— la gran
isla de Hispaniola, la que ahora es Hai-
ti vy la Replblica Dominicana. Jan
Carew, autor antillano de Guyana,
reconocié esa historia al iniciar un
ensayo con las siguientes palabras:
“?Cuando los arawak de Hispaniola
descubrieron a Coloén en su playa...”
iEsa es una perspectiva tercermun-
distal Pero, como sabemos, la historia
la escriben los conquistadores.

Los conquistadores caribefios proce-
dieron a escribir uno de los capitulos
mas sordidos de la historia colonial
—tres siglos— durante los cuales las po-
tencias metropolitanas de [Inglaterra,
Francia, Holanda y Espafia llevaban a
gente de Africa Occidental para traba-
jar como esclavos en las plantaciones de
cafia de azlcar. Habiendo extermina-
do a los indigenas mediante la esclavi-
tud y enfermedades europeas, crearon
una sociedad enteramente trasplantada
con miras a satisfacer sus fines econd-
micos. Para el afio 1834, cuando el az(-
car ya no rendia econbmicamente, se
puso fin a la esclavitud, pero permane-
ci6 el colonialismo.

Marlene Cuthbert, nosteamericana. Profeso-
ra en el Departamento de Estudios de Comu-
nicacion de la Universidad de Windsor, Es-
tados Unidos,

Uno de los medios empleados para
fortalecer los lazos coloniales fue Ja
conexion de las colonias caribefias con
el Reino Unido y Europa, mediante el
cable transatlantico en 1870 y 71.
Entonces —como es tipicamente ef caso
ahora— los lazos de los paises del Cari-
be con el mundo externo fueron me-
jores que sus lazos entre si. El interés
nacional propio de quienes controlaban
la tecnologia determinaba en gran parte
la direccibn y naturaleza de dichos
Iazos.1

Sin embargo, a pesar de la falta casi
total de enlaces entre si y pese a otras
restricciones como la prohibicion colo-
nial sobre su principal instrumento mu-
sical y de comunicacion, el tambor, el
pueblo caribefio, en todas las cuatro
areas idiomaticas, retuvo ricas tradicio-
nes culturales africanas en la mdsica,
danza, cancién y arte. También evolu-
cionaron patrones y grupos sociales
similares y a menudo Unicos.

= /.

El Tercer Mundo reclama por una investigacién no alineada

Investigacion no alineada

A fines del siglo XX el grado de dependencia del Tercer Mundo en comunicacion, cultura y eco-
nomia es mayor que durante los siglos del colonialismo. Antes de identificar y responder a las
preguntas sujetas a investigacion, deberd comprenderse su historia, geografia, economia y poli-
tica. Por ello es necesaria la investigacion no alineada. No existen politicas. de comunicaciéon
relacionadas con las nuevas tecnologias. Predominan las fuerzas de mercado. Esto debe revertirse.

Durante ei sigio 20, la influencia de
los britanicos cedio el paso a la de los
Estados Unidos. Para los horteameri-
canos, asi como para los britanicos, la
intervencién politica y la ventaja co-
mercial se conjugaban. La Doctrina
Monroe fue seguida por la politica de
Buenos Vecinos de los afios 30 y 40,
la que fue continuada —desde la déca-
da del 50— por la politica de guerra
fria en el sentido de mantener la region
libre de influencia soviética,

TRANSISTOR Y SATELITES

En 1960 y 70, la llegada a la indepen-
dencia de los pafses caribefios-britani-
cos, coincidié con la emergencia del
entusiasmo en el Norte sobre la tecno-
logia de la informacién como solucion
universal para los problemas del desa-
rrollo. En los afios 60, se suponia que
el transistor debia resolver el problema
de hacer liegar los mensajes apropiados
a los pueblos rurales, a un costo que pu-
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dieran afrontar. Pero los problemas no
desaparecieron, y para fines de los
afios 70, la nueva panacea eran los saté-
lites y la tecnologia microelectronica.

El Caribe anglofono es un microcos-
mo para la investigacion de las interro-
gantes planteadas por la difusion inter-
nacional de las tecnologias de la infor-
macion. Su proximidad a Norteaméri-
ca y sus lazos sociales y culturales con
el Norte, incluidos su idioma comin y
excelentes enlaces de comunicacion, lo
han colocado en la posicidon de facil
receptor de los productos de la sociedad
de la informacion. Ademas, como sefia-
16 el Director del Instituto Caribefio de
Comunicacién Masiva, las nuevas tec-
nologias pueden incorporar a todo el
mundo ‘““en un solo sistema de teleco-
municaciones que tiene el potencial
para marginar y homogenizar simulta-
neamente a la mayoria de los paises
y culturas del mundo’’.

a que el Caribe estd dentro

del haz de transmision de

los sistemas satelitarios nacio-

nales estadounidenses, los ciu-
dadanos que tengan antenas parabdli-
cas miran la televisibn directamente
desde Chicago y Atlanta, hasta con la
propaganda. Es mas, muchos de estos
propietarios de antenas venden la sefial
a sus vecinos mediante un cable, asi
multiplicando la penetracion foranea. La
tecnologia satelitaria también se utili-
za para la radiodifusion. Un estudio en
Milwaukee, EE.UU., emite misica‘‘pop”
norteamericana las 24 horas al dia des-
de un transmisor en la isla de Montse-
rrat. Por supuesto que el video es ubi-
cuo, Las industrias ‘‘costafuera’” nortea-
mericanas de ensamblaje y procesa-
miento, son atraidas por los salarios
bajos y la fuerza laboral letrada. Y los
antillanos tienen acceso instantaneo a
las bases de datos estadounidenses,

mientras que ipuede requerir de dos se-

manas para conseguir un documento de
una isla cercanal

. PRODUCTOS RECREATIVOS
Es cierto que la gente del Tercer Mun-
do quiere muchos de los productos de
la sociedad de la informacion, especial-
mente los recreativos. Pero se les debe-
ria permitir la posibilidad de responder
también a la cultura de su propia so-
ciedad. Se ofreci6 esta opcibn al pueblo
caribefio durante los afios 70, en el pe-
riodo de orgullo cultural recién resca-

tado que acompaiid a la independencia.
A nivel nacional, los gobiernos comen-
zaron a patrocinar festivales artisticos
y a nivel regional organizaron un Festi-
val Caribefio de las Artes (CARIFESTA)
trienal, explosion alegre de la cultura
caribefia,

Por primera vez, artistas de las ex-
colonias britanicas, francesas, holande-
sas y espafolas se reunieron y explora-
ron su patrimonio comln en musica,
cancion, danza, drama y las bellas
artes. El resultado fue un incremento
en la cobertura radial y televisiva de la
cultura nacional y regional. No obstan-
te, el esfuerzo perdid gran parte de su
impetu en los 80, porque —entre otros
motivos— la recesidon econdmica produ-
jo una escasez de fondos para la produc-
cion local, la difusion de las nuevas tec-
nologias de la informacién abarataron el
uso de los productos culturales extra:
flos vy la division ideolagica se infiltro a
laregion con la invasion de Granada.

A fines del siglo XX, el grado de de-
pendencia del Tercer Mundo en comu-
nicacion, cultura y economia es mayor
que durante los siglos del colonialismo!

s

Hay’ que darle al Tercer Mundo la posi-
hilidad de responder a su propia cultura

INVESTIGACION NO ALINEADA

La situacion caribeiia descrita puede
multiplicarse por las mas o menos cien
naciones del Tercer Mundo. Es por ello
que se hace necesaria la investigacion
no alineada. Antes de identificar y res-
ponder a las interrogantes a investigar-
se, deberan comprenderse la historia,
geografia, economia y politica.

El Movimiento No Alineado es una
coalicion de naciones pequefias y me-
dianas, en su mayoria ex-colonias y
paises en desarrollo. Se conformd en
1961 bajo el liderazgo de Nehru, Nasser,
Tito, Soekarno y Nkrumah, y actual-
mente cuenta con mas de 100 miem-
bros, Los principios fundamentales son
paz y desarme, independencia, inclui-
do el derecho a la autodeterminacion,
igualdad econdmica — con énfasis en
la reestructuracion del orden econdmi-
co, universalismo y multilateralismo e
igualdad cultural.®

Los paises no alineados reconocen
que, por sus condiciones especiales, no
necesariamente coincidiran sus propios
intereses con los de ninguna de las su-
perpotencias. Su meta no es estar en
contra de nadie, sino a favor de si
mismos. Por tanto, la investigacién en
el Tercer Mundo deberia alinearse con
las prioridades y necesidades del pais o
region tercermundista de la misma ma-
nera que la investigacion del mundo
industrializado se alinea con sus prio-
ridades y necesidades.

I compromiso del Movimien-
to de los Paises No Alineados
con la igualdad cultural ha
redundado en la preocupacion
de que la precipitada introducciéon
de los nuevos sistemas de comunicacion
e informacion, en los que predominan
la propiedad y control occidentales,
produce una diferencia fundamental en
la naturaleza del proceso de cambio cdl-
tural. Ahora que los haces de satélites
cruzan las fronteras nacionales y video-
cassettes y grabaciones de audio actlan
independientemente a los canales de te-
levision y radiodifusion, las fronteras
ya no pueden proteger la soberania
cultural y de las comunicaciones.

Luego de siglos de colonialismo,
varios paises —creados en muchos
casos segun Iimites coloniales arbitra-
rios— descubren que su identidad cul-
tural es fragil. Por esta razbn, en 1976
los lideres del Movimiento No Alinea-
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do clamaron por un Nuevo Orden Inter-
nacional de la Informacién para ayudar
a lograr y preservar algin grado de
autodeterminacién cultural y de comu-
nicaciébn. La investigacion no alineada
ayudaria con ese proceso.

Desafortunadamente, la mayoria de
las investigaciones sobre la sociedad de
la informacién vy el Tercer Mundo no han
considerado la historia ni el contexto.
Tipicamente, las prioridades y metodo-
logias de la investigacion en el Occiden-
te industrializado se trasladan integra-
mente al Tercer Mundo.

LAS FINANZAS CONDICIONAN
Como en cualquier situacion de in-
vestigacion, la fuente de financiamiento
disponible para la misma influye en el
tipo de trabajo que se realiza. Ya que
los Estados Unidos son la fuente princi-
pal de ta! financiamiento en el Tercer
Mundo, mucha investigacion se alinea
con las prioridades y enfoques metodo-
l6gicos estadounidenses, los que usual-
mente no propician la realizacion de
las prioridades tercermundistas. Las or-
ganizaciones internacionales como la
UNESCO si cuentan con fondos limita-
dos para investigar el impacto de la so-
ciedad de la informacion sobre el Ter-
cer Mundo. Y muchas veces la UNESCO
contrata a investigadores del pais bajo
estudio, lo que usualmente asegura que
la " investigacion se contextualice; sin
embargo, la cantidad de financiamiento
disponible de organismos como la Agen-
cia Estadounidense de Desarrollo Inter-
nacional (USAID) es mucho mayor.
Mientras que el presupuesto regular
mundial de la UNESCO para comunica-
cion del periodo 1986-87, asi como su
presupuesto para 1987-1989, fue me-
nor a US$ 10 millones, ® los Estados

Los nuevos sistemas de comunicacion impiden la proteccion de

Unidos han gastado valores similares
en proyectos para paises individuales,
como por ejemplo en los proyectos de
satélites rurales de la USAID en varias
partes del mundo.

Sin embargo, hay algunos rayos de
esperanza en el Tercer Mundo. Sus uni-
versidades e institutos estan utilizando
limitados recursos para financiar a
investigadores nativos y organismos
con sensibilidad para las prioridades ter-
cermundistas. Un creciente acervo de in-
vestigacion sobre cuestiones de la socie-
dad de la informacion tiene priorida-
des tercermundistas, especialmente en
Latinoamérica pero también en Africa,
Asia y el Caribe. Los investigadores son
demasiado numerosos para mencionar-
los, pero sus trabajos aparecen en la
Caribbean Quarterly (Revista Trimestral
Caribefia) y Social and Economic Studies
(Estudios Sociales y Econémicos) de la
Universidad de las Antillas, Caribbean
Contact (Contacto Caribefio), la Indian
Journal of Communication (Revista In-
dia de Comunicacién) y Media Asia,
Development Dialogue (Medios del Asia,
Dialogo sobre Desarrollo) publicadas
por la Fundacion Dag Hammarskjold e
ILET (Instituto Latinoamericano para
Estudios Transnacionales), Chasqui, or-
gano de difusibn de CIESPAL, Ila
Gazette (Gazeta) de la Universidad de
Amsterdam y en Media Development
(Desarrollo y los Medios) publicada
por la Asociacion Mundial para Comu-
nicacion Cristiana.

Ademas, varios estudiosos occidenta-
les sensibles a las cuestiones del desa-
rroilo y que escriben desde una Optica
critica contribuyen a la investigacion
tercermundista. Entre estos estudiosos
norteamericanos,

estan  tres Robert

T o

1a soram‘ cultural del mundo mbdésarrollado

White del Londinense Centro para el
Estudio de la Comunicacién y Cultura,
Herbert Schiller y Emile McAnany;
se incluyen a James Halloran de Gran
Bretafia, Jan Servaes de Bélgica vy
Cees Hamelink de los Paises Bajos.
Dos de los mejores capitulos recientes
relativos al tema del presente trabajo
son: "La Democratizacion de la Comu-
nicacion: E! Desafio para la Investiga-
cion'® de James Halloran y ‘’Las In-
dustrias Culturales en Perspectiva Inter-
nacional: {Convergencia o Conflicto?"”
de Emile McAnany.

os estudiosos que no proven-

gan del Tercer Mundo pero

que se proponen escribir sobre

él tienen una responsabilidad
formidable. A menos que plantee-
mos las preguntas desde la perspec-
tiva del Tercer Mundo, no deberiamos
entrometernos en la investigacion. Du-
rante mis catorce afos en la Universi-
dad de las Antillas, tres investigadores
estadounidenses llegaron un dia a mi
oficina sin previo anuncio, dijeron que
habian visto mis publicaciones y tenfan
interés en mi trabajo; conversaron unos
minutos y luego me pidieron que con-
firmase que se habia realizado esta
“‘reunidn” escribiendo una carta en
membretado universitario para que ellos
pudieran deducir lo gastado en esa
vacacion de su impuesto a la renta. La
investigaciébn que hicieron —si es que
algo hicieron— no podia fundamentarse
en las realidades del Tercer Mundo
porque no permitid que la gente del
Tercer Mundo definiera sus propias
preguntas y prioridades significativas, ni
metodologias de investigacion que fue-
ran apropiadas para responderlas,

-
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INVESTIGACION COOPERATIVA
Esta es la que probablemente gene-
rara datos mas pertinentes al Tercer
Mundo, Actualmente solo existe un
grupo importante de investigacion de la
comunicacién dedicade a trabajos de
esta indole. El Consorcio Internacional
de Comunicacion y Cultura Juvenil
{ICYC), coordinado por Deanna Robin-
son de la Universidad de Oregbn, in-
cluye a estudiosos de mas de 20 nacio-
nes que realizan investigaciones en sus
propios paises. El consorcio es trans-
cultural, comparativo y multidisciplina-
rio en su alcance.” Sus investigadores
estan estudiando la posible internacio-
nalizacion de la juventud y el potencial
de retener la diversidad cultural en una
época de comunicacion global. Sus pri-
meras publicaciones se centran en la
operacion de compafifas transnacionales
de grabacion y la produccion local de
musica popular en mas de 20 paises.

‘INVESTIGACION DE POLITICAS

Cada vez maés, las politicas son el
enfoque de la investigacibn tercermun-
dista sobre la tecnologia de la informa-
cion. Por la forma repentina en que
entrd la tecnologia, y por la falta de
recursos técnicos o materiales para res-
ponder, casi ningln pais del Tercer
Mundo dio consideracion seria al estu-
dio de las politicas antes de que las tec-
nologias como cable, video y antenas
satelitarias caseras llegaran. Por tanto,
a diferencia de un pais como Canada,
que ha desarrollado politicas para apo-
yar sus industrias culturales y crear
instituciones culturales publicas, los pai-
ses del Tercer Mundo cuentan con
pocas politicas en este campo y por
tanto predominan las fuerzas del mer-
cado.

En realidad, los paises del Tercer
Mundo estan quedando cada vez mas a
la zaga en su respuesta a las nuevas tec-
nologias. Hay pocas politicas estableci-
das y escasos indicios para creer que la
mayoria de las naciones podran ejer-
cer un control nacional eficaz, sobre

. las cuestiones relativas a informacion y
cultura, aunque naciones grandes como
India y Brasil constituyen excepciones.
Sin embargo, esto no justifica la inac-
cion. Los paises necesitan encarar
“pragmatigamente la cuestion de como
podran preservar y promover su identi-
dad cultural nacional y regional, a pe-
sar de la nueva tecnologia de la infor-
macion.?

La escasez de financiamiento e infraestructura tecnolégida disminuyen el interés

por investigar

Los pueblos del Tercer Mundo ne-
cesitan examinar criticamente las nece-
sidades comunitarias y determinar bajo
cuales circunstancias la nueva tecnolo-
gia podra apoyar el desarrollo cultural.
En la mayoria de los paises, la tecno-
logia ya llegd v la tarea es elegir las op-
ciones politicas que mejor convengan
—0 gue al menos involucren el menor
dafio— al desarrollo e integridad cultural
nacionales y regionales. En el futuro, la
investigacion debera anteceder, mas bien
que seguir, a laintroduccion de cualquier
nueva tecnologia. Esa investigacion de-
bera fundamentarse en un enfoque in-
tegral que considere el contexto hist6-

boer w&

7 gl e

rico, politico, econdmico y socio-cul-
tural.

Finalmente, las conclusiones de la in-
vestigacion deberan aprovecharse en el
proceso de planificacion nacional y re-
gional. Con relacion a la nueva tecno-
logia de la informacion y la cultura,
semejante proceso es casi totalmente
inexistente. En algunos casos, esto es
porque la tecnologia esti fuera del
control de los planificadores nacionales
o regionales; en otros, es por la faltade
voluntad politica; en todos los casos,
faltan datos de investigacion sobre los
que podrian basarse decisiones con
conocimiento de causa. ]
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