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Epigrafe

El pueblo ecuatoriano dijo jbasta! a los gobiernos de la partidocracia; le dijo jbasta! a los
banqueros ladrones; le dijo jbasta! a los mentirosos que jaméas cumplieron sus promesas
electorales; le dijo jbasta! a los negocios mediaticos; le dijo jbasta! a los que se burlaron
unay otra vez de su bondad y su paciencia. Somos la generacion que esta construyendo la
nueva historia de nuestra Patria. Este ya no es el pais de la desesperanza que heredamos,
éste es el nuevo pais que estd en marcha, que ya es posible, ya es una realidad, no como
promesa, no como oferta sino como realidad palpable, cotidiana. jYa tenemos Patrial...
Bolivar y Alfaro se despertaron para devolverle a nuestro pueblo la esperanza. Nuestro
pueblo dijo jno va mas!, ya tuvimos suficiente de entreguismo, de indignidad, jqueremos
volver a tener Patrial, basta de privatizar, basta de entregar nuestros recursos, basta de
infames cartas de intencion, basta de que aqui manden banqueros, financistas, acreedores,
Fondo Monetario, burocracias internacionales, paises hegemanicos, se acabo la fiesta de los
indignos, el Ecuador ya no esta en venta. Hemos recuperado la dignidad, la fe, la confianza
en nosotros mismos... Pero ¢saben cual es principal cambio que siempre resalto? Para mi, el
fundamental, ustedes: esos rostros de esperanza, esas miradas de optimismo, el haber
recuperado la fe en nosotros mismos, el que permitimos que nos roben todo menos la
esperanza y con eso, como Ave Fénix, el pueblo ecuatoriano, la Patria entera se levantd de
las cenizas del neoliberalismo y estamos construyendo esta Patria nueva, esta Patria
hermosa, esta Patria tierna, esta Patria carifiosa, esta Patria de todas y de todos. Ese es el
primer cambio, el principal cambio, ahora es un orgullo contar lo que pasa en la Patria
Nueva, cuando antes solo nos daba verglienza: feriados bancarios, migracion forzada, siete
presidentes en diez afios, tres gobiernos que no acabaron sus mandatos, huyendo presidentes
en helicopteros, en avionetas, entreguismos, cobardias. jProhibido olvidar pueblo
ecuatoriano! EI Nuevo Ecuador esta aqui, en las calles, en las plazas, en el corazon de cada
uno de los ciudadanos que participa alegre de este renacer del optimismo. Ahora si tenemos
la Patria de la esperanza, cuando encontramos el pais de la desesperanza. Permitamos que

nos roben todo menos la esperanza.

(Rafael Correa, Discurso Conmemorativo de la Revolucion Ciudadana, 2013)



www.flacsoandes.edu.ec

Tabla de contenidos

RESUIMEN ...ttt s b et e s et e b e sar e e b e e e nn e e nneesnnas \211
AGFAdECIMIENTOS ...ttt bbbt bt bbbt e ettt nreere s IX
] 8 goTe [UToTox o] o FA USRS TPTUTUR PRI 1
(0o 11 (1] [o 1 SO P ST PRTU SRR 5
Y T oo I (o [ o J USSP 5
1. Medios de comunicacion, visibilidad y relevancia publica............cccccooevviiiieniiniiieniee, 5
1.1, Teoria de 1a AQENAA SELLING .....cccvvvrvvvsvvssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmsssssssssssssssssssssssssssssssssssens 6
111, AQENTA U8 TEMAS ..ottt bbb 12
1.1.2.  Agenda de atribULOS.........ccoviieiieiece e 13
1.1.3. Las tres agendas: agenda de los medios, agenda publica y agenda politica....... 15

1.2, Campana EICCLOrAl ..........wvvversvesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 21
1.2.1. Lacampafia del movimiento politiCo .........ccccevveviiiiiiicii e 24
1.2.2. Candidatos y medios de COMUNICACION ........ccveiriverierieriesiisiisieeeeie e 27
1.2.3. Campanias politicas y los medios de comunicacion ............c.ccceceevvevveneciiesneenne. 29

1.3. Consideraciones para caracterizar el sistema mediatico del Ecuador ... 32
1.3.1.  Sistemas mediaticos COMPAratoS ...........cceeieiieieeieieese e 32
1.3.2.  Sistema mediatico con enfoque 1atinoamericano ...........ccccooeerereieieneieeseens 36
1.3.3.  Elementos para considerar el caso eCuatorian0..........cccccveveeiiveeiiesiieeseessveesnne 39
(0= 011 (1] 0172 42
(00 011234 (0 TP P PP PR PRPTPRRRTRN 42
2. Campafias electorales: contexto politico, econémico y mediatico en el Ecuador................ 42
2.1. Historia de la democracia (1979-2006) .........cccovveiueiieieeriesieseesie e s e e se e 43
2.2.  Contexto politico (época pre y post de COIMEA) ........ccoereerererieerenieeeesie e 49
2.2. 1. EtAPA PIE-COrTEa ......evii ittt en 49
2.2.2.  Etapa POSt-COITEE. .....ccviitieiiiiieitieie e 53

2.3.  Contexto mediatico 56
2.3.1. Medios PUDIICOS ......oviiiieieiee s 58

P R |V [~ o [ 013 o] V7 Vo oL TSR 59
2.3.3. MediOS COMUNITATTOS ....ceveeuiiieieiieeie sttt sttt et sne e 60

2.4.  Planteamiento del problema .........cccuviieiiiie i 61
2.5, ODJEt0 08 ESTUAID ....oveiiieiiiie ettt 61
2.6, ODJELIVOS.....ei et ettt e e e eae s 63



www.flacsoandes.edu.ec

2.7.  Preguntas de iNVESTIGACION ........ccecviiieiieie ettt ettt sre et nre e 63
2.8, HiIpOLeSIS de trabajO .....cveiieiiieieirie s 64
2.9. Justificacion de 1a INVESTIGACION .........c.ccvevieiiiiece e 64
(0= 011 (1] [0 1< J OSSOSO PRO 66
V100 o] [oT o - USSR 66
3. Exposicion de la metodologia de INVESLIGACION ..........ccooeiriiirieiie e 66
3.1, ANaliSiS de CONTENIUO. ......ccuiiiiiiieieieie e bbb ere s 67
I O0] 1 o UL TSP UR PP PROPROPPPRPPN 70
3.3, Manual de COTITICACION ......cceiiiiiieieiee et 71
3.4. Resultado de 10S datoS ODLENIAOS........ccverviriiiiiriiiieieie e 77
(O T 11 (1] 0 T ST 78
RESUITAADS ...ttt e st e st e e e en e beeteaneenneeeas 78

.................................................................................................................................................. 78
4.1, Laagenda tBMALICA .........curiririeieiie ettt et b b 80
4.2.  Candidatos @ 1a PreSidenCia.........ccoviiiiiiiiiiie e 86
4.3.  Candidatos a la ViCepreSIdeNCIA. ........cciriiiriiiiieie e 92
4.4. Evaluacion candidato presidencial ............ccooeiiiiiiiiiic i 99
4.5.  Evaluacion candidato vicepreSidencial.............coooviiiiniiiiiieneiseees e 103
4.6.  GENEroS INTOIMALIVOS ......eevveiiiiiiieie et 106
A4.7.  ESPACIO MEAIATICO .. ..ecveeiieiisieieieeie et 106
4.8.  RECUISOS QrAFICOS. .. .ciuiiiiiiiiiiiee ettt et et 109
e B AN | (o] o (N =W a0 A o - SRR 110
4.10. FUente iNFOrMELIVA.........ccuiiiiiiiiee e bbb 111
4.11. Posicionamiento MEAIALICO .........cceviieriieieee e 114
4.12. UbIcacion de 18S NOTICIAS .....c.veeeieieiiesie sttt 115

(O2:T 011 (1] [0TSRSO PR P 117

CONCIUSIONES ...ttt bbbkt sttt et st et et st besbe et ans 117

5. La agenda mediéatica de El Universo en tiempos electorales ...........ccccovovveniincnenncnene 117
5.1, LaagendatemMAtiCa.......cccccevvereiieiieiesie e se ettt 119
5.2. Los atributos de los candidatos presidenciales y vice presidenciales..................... 121
5.3. Las agendas mediaticas COMPAradas .........c.ccceervereereeriereeseeieseeseeeeseesseeseesseesns 124

LiSta dE FEFEIEINCIAS ...c.veieieiiieieee ettt ettt sb et 127



www.flacsoandes.edu.ec

llustraciones

indice de figuras

Figura 1. Elementos principales del proceso de Agenda Setting..........c.ccoovvveverenencnenennns 17
Figura 2. Establecimiento de agenda..........ccceoveiieiiiieiic e 19
Figura 3. Campos de posible aplicacion del andlisis de contenido .............ccccooeeveicincnnne. 68

Figura 4. Grafico de El Universo, junto a la Evaluacion de los candidatos presidenciales ... 99
Figura 5. Grafico de EI Universo, junto a la Evaluacién de los candidatos presidenciales . 101

Figura 6. Grafico de El Universo, junto a la Evaluacion de los candidatos vicepresidenciales

....................................................................................................................................... 103
Figura 7. Grafico de El Universo, junto a la Evaluacion de los candidatos vicepresidenciales
....................................................................................................................................... 104
indice de tablas
Tabla 1. Distribucion temética de diario E1 UnIVerso..............cccoooviiiiiiiiiiiiiieeee, 80

Tabla 2. Jerarquizacion de [0S temas. ..........cvviiiiiiiiii i e 84
Tabla 3. Distribucién de los atributos del medio de comunicacion con los candidatos
PresSIdenCIabIES. . ...t e e e 86

Tabla 4. Distribucién de los atributos del medio de comunicacion con los candidatos

VICEPreSIdeNnCIabIES ... 94
Tabla 5. GENeros PeriodiStiCOS. . .uv. urnrririt ettt et et e e e e 107
Tabla 6. Espacio que ocupan 1as NOtICIAS. ......ouveriireit e 108
Tabla 7. ComposiCion VISUAL ..........ooiiiiiiii e, 109
Tabla 8. AUtOr de 1a NOTICIA. . .....oniiie e e 110
Tabla 9. Fuente de 1aNOtiCIa ........o.uiiini e 112
Tabla 10. TOnica del Medio.........ovuiiniiit i e e e 114
Tabla 11. Ubicacion de 1a NOtICIA. . ....ouiiiett it e eaeeaaes 115

VI



Declaracion de cesion de derecho de publicacion de la tesis

Yo, Carlos Daniel Granja Torres, autor de la tesis titulada “Los medios configurados como
actores politicos: Un analisis sobre la cobertura de las campafias electorales de 2006 y 2017
en El Universo”, declaro que la obra es de mi exclusiva autoria, que la he elaborado para
obtener el titulo de maestria de Investigacion en Comunicacién con mencion en Opinion

Publica concedido por la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, FLACSO Ecuador.

Cedo a la FLACSO Ecuador los derechos exclusivos de reproduccion, comunicacion publica,
distribucién y divulgacion, bajo la licencia Creative Commons 3.0 Ecuador (CC BY-NC-ND
3.0 EC), para que esta universidad la publique en su repositorio institucional, siempre y

cuando el objetivo no sea obtener un beneficio econémico.

Quito, diciembre de 2020.

;Damy / 6

Carlos Daniel Granja Torres




Resumen

En el marco de los estudios de Agenda Setting en tiempos de campafias electorales, este
trabajo propone analizar las formas en las que un medio de prensa con tendencia conservadora
construye una agenda temética y de atributos en las elecciones presidenciales de 2006 y 2017.
En el primer periodo se da la irrupcion de un outsider llamado Rafael Correa que reconfigura
el tablero politico, econdmico y mediatico en el Ecuador. Tras un periodo de 10 afios de
gobernabilidad y una fuerte intervencion del Estado en materia de politicas publicas, diario El

Universo utiliza toda la artilleria mediatica para quebrar la hegemonia de Alianza PAIS.

Se busca a partir de un analisis de contenido, dar cuenta del posicionamiento politico del
medio de comunicacion en dos etapas: el fenecimiento del proyecto neoliberal, por un lado, y
la irrupcion de un proyecto progresista, por otro lado. Para esto se propone una metodologia
de corte cuantitativa que busca una identificacion de los temas y las caracterizaciones de los
actores que participan en ambas contiendas politicas. Por altimo, se realiza un analisis
comparativo entre ambas agendas para conocer las lineas de continuidad o transformaciones
que se produjeron en los comportamientos del medio privado en los procesos electorales en

un lapso de 10 afios.

VIII



www.flacsoandes.edu.ec

Agradecimientos

A lIsabel Ramos por su calidez humana y su ejemplo de militancia académica ante los avatares

del destino.

A Palmira Chavero por aterrizar un suefio a través de sus valiosas observaciones, su paciencia

Yy Su guia.

A la alegria de la clase trabajadora que, a pesar de todo, en pie resiste.

A mi familia que siempre me impulso, confié en mi y no me juzgo.

A mis amigos que me acompariaron con sus generosos consejos.

A la vida por ser mi mejor maestro.

A la revolucion y a la esperanza.



Introduccion

La vuelta a la democracia en el Ecuador estuvo acompariada por una profunda crisis
institucional. El proyecto neoliberal que habia regido desde la asuncién presidencial de
Oswaldo Hurtado en 1981 atraveso un proceso de decadencia acelerado y una deslegitimacion
aguda que provocd que siete presidentes no concluyeran con sus mandatos populares entre
1996 y 2006. El descrédito de este sistema tuvo como respuesta la irrupciéon de un bloque
progresista que dio respuesta a las demandas excluidas por el neoliberalismo durante 25 afios.
Asi, el Movimiento Alianza PAIS fue construido desde una articulacion con los sectores
populares, sindicales, indigenas y académicos. Esta expresion tuvo como firme compromiso
derrotar a la “partidocracia” representada por las viejas estructuras politicas, econémicas y
mediaticas que no permitieron la modernizacion del Estado, la redistribucion de la riqueza 'y
la igualdad de oportunidades. Por lo cual, emergio un nuevo paradigma que puso el acento en
la intervencidn estatal en el sector privado. Esto conllev6 una disputa por el poder y una
construccion de nuevos sentidos sobre la realidad social, es decir, un cambio en la matriz
ideoldgica. A través de la puesta en marcha de politicas publicas que permitieron la
ampliacion de derechos y oportunidades a un amplio sector de la poblacion, el proyecto de la
Revolucion Ciudadana se legitimo en diversos espacios sociales. Uno de los factores
preponderantes para este proceso fue el liderazgo del presidente Rafael Correa que provoco
innumerables contiendas con los sectores dominantes que histéricamente han marcado las

condiciones de produccién y consumo del pais.

Esta investigacion se enmarca en dos periodos, el primero, durante los 25 afios de crisis
institucional que tuvo como respuesta el fenecimiento del sistema neoliberal con el triunfo de
Rafael Correa en la segunda vuelta de las elecciones presidenciales del 26 de noviembre de
2006. Y el segundo momento ocurre en una elevada confrontacion por hegemonizar los
sentidos entre un bloque neoliberal y el proyecto de la Revolucion Ciudadana que fue
traducido en las urnas con la continuidad de Alianza PAIS en las elecciones del 2 de abril de
2017. En las campaiias politicas, El Universo resulto central, pues fueron los lugares de la
pugna ideoldgica, en los que éste actué como un actor politico que amplificd y censuro ciertos
temas en la esfera pablica, por un lado; y como resultado cred estereotipos en los actores
politicos que trasladaron los planes de gobernabilidad hacia los ciudadanos con la
mediatizacién del medio privado, por el otro. Los hitos que condicionaron fuertemente la

dinamica ideologica del medio de comunicacion fue la intervencion estatal a través de la Ley
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Organica de Comunicacion, la exoneracion del pago de IVA a la importacion de papel
periodico y una demanda interpuesta por el presidente Rafael Correa por un supuesto delito de
calumnia en contra de los directivos. A partir de estos hechos, el medio reconfiguré las
l6gicas de produccion medidtica al punto de convertirse en un actor politico que interpeld a la
Revolucién Ciudadana en la lid electoral, especialmente en la campafia presidencial del afio
2017.

Con este marco, este trabajo busca analizar el tratamiento informativo de diario El Universo
en las campanias electorales a partir de la siguiente pregunta de investigacion: ¢Qué lineas de
continuidad o transformaciones se produjeron en los comportamientos del medio privado en
los procesos electorales de 2006 y 20177 Se trata de interpretar este proceso a partir de una
identificacion de los temas visibilizados u ocultos por parte de la agenda mediatica y definir
los atributos por los cuales son caracterizados los candidatos politicos. De tal forma, se busca
analizar comparativamente las trayectorias del discurso mediatico en una coyuntura

especifica, marcada por una distancia temporal de 10 afios entre cada periodo electoral.

La tesis estd organizada en cinco capitulos:

En el primero se propone el marco tedrico a partir de tres categorias: la comprension de la
Agenda Setting, a partir de las propuestas epistemoldgicas de McCombs, Lippmann, Cohen,
Dearing, Rogers, Chavero y Aruguete; el entendimiento de la comunicacion politica en las
campanfias electorales; y una aproximacion de los sistemas mediaticos comparados con
respecto a las contribuciones tedricas de Hallin y Mancini que tuvieron mayor relevancia en
América Latina. En este sentido, se busca conocer cdémo los medios de comunicacion ejercen
una influencia a través de los temas y atribuciones que son considerados relevantes para la
opinion publica en el contexto de una campana electoral. Alli, éstos tienen un rol protagonico
pues se convierten en el nexo entre los politicos y los votantes para construir una realidad en
torno a una légica liberal que prioriza una estructura concentrada y una capacidad de
negociacion clientelar entre la economia, los medios y los politicos. La relacion tedrica que
aqui se propone permite abordar el estudio del posicionamiento politico de los mass media a
través de un analisis de contenido de agendas mediaticas durante dos campafias presidenciales

marcadas por la irrupcion de Alianza PAIS.



El segundo capitulo aborda de manera general el contexto al que el analisis se adscribe, esto
es, la irrupcion del proyecto politico de la Revolucidn Ciudadana en la historia de la
democracia en el Ecuador, que fue aperturada tras 15 afios de dictaduras civicas y militares
entre 1963 y 1978. En este amplio recorrido se detallan las caracteristicas de los regimenes
neoliberales que tomaron el poder por 25 afios lo que provoco una descomposicion del tejido
social e institucional. En este escenario, en 2006, el proyecto de la Revolucion Ciudadana se
constituye en una fuerza hegemdnica con importantes rasgos de institucionalizacion a través
de una robusta intervencién de politicas publicas que intentan quebrar la hegemonia del

mercado.

Se aborda tanto el contexto politico como el mediatico, contemplando los hechos historicos
mas relevantes respecto al periodo democratico. Asimismo, se realiza una descripcion de
cémo estan configurados los medios de comunicacion en el Ecuador. De igual manera se
aborda el contexto de las campafias presidenciales de los afios 2006 y 2017 en torno a los
movimientos politicos y candidatos que participaron en la contienda electoral. El periodo de
analisis no examina la reforma a la Ley Organica de Comunicacién realizada por el régimen

de Lenin Moreno en el 2019.

En el tercer capitulo se desarrolla la propuesta metodoldgica del trabajo, proponiendo el
Analisis de Contenido como una herramienta para advertir las condiciones de produccion
discursivas en los mass media. A partir del Manual de Codificacion, es posible obtener un
corpus de 1629 noticias entre ambas campafas electorales. Tras la operacionalizacion de los
datos a través del programa SPSS, nos permite entender como diario El Universo construye la

agenda tematica y la agenda de atributos.

Los capitulos cuarto y quinto muestran los resultados obtenidos en articulacion con la teoria 'y
el contexto de la investigacion. Entre los descubrimientos mas importantes se encuentran los
temas que posiciona el medio de comunicacion, junto a un analisis de jerarquizacion y
correlacion entre ambas agendas. Los atributos de los candidatos presidenciables y
vicepresidenciables surgen como un interesante analisis para entender la postura del medio de
comunicacion sobre los actores de la contienda politica. Finalmente, la correlacion de la
agenda tematica y la agenda de atributos nos permite comprender el tratamiento mediatico de

El Universo durante las campafias presidenciales de 2006 y 2017.
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Por ultimo, en las conclusiones se responden las preguntas de la investigacion y se mencionan

los principales hallazgos del presente estudio.



Capitulo 1
Marco tedrico

1. Medios de comunicacion, visibilidad y relevancia publica
En este capitulo se conceptualiza la teoria en la que se basa esta investigacion: la Agenda
Setting, que esboza las categorias de este trabajo, enmarcadas en los analisis de agenda

mediatica y de atributos, durante las campafias electorales en el Ecuador.

Al respecto, el fundador de la Agenda Setting, Maxwell McCombs (2004) indica que esta
teoria surgio en 1967, a raiz de una conversacion informal entre profesores de la Universidad
de California, quienes cuestionaron si el impacto de un hecho dependia de la presentacion
realizada por el propio medio de comunicacion en relacion con los otros sucesos que se
informaban durante una jornada de noticias. Esta interrogante nacié a partir del interés
suscitado por la construccion de una portada del diario Los Angeles Times, que presento tres
noticias de gran impacto internacional, nacional y local, respectivamente. Alli, prevalecié la
informacion concerniente al &mbito local. En consecuencia, se analizé la relacion entre los
temas que se construyen en los medios de comunicacion y cdmo estos influyen en la

audiencia.

El rol de los medios de comunicacion masivos es importante, pues como formuld el
predecesor de la Agenda Setting, Bernard Cohen, “en la mayoria de las ocasiones, no tiene
éxito diciendo a la gente qué ha de pensar, pero continuamente tiene exito diciendo a sus
lectores sobre qué han de pensar!” (Cohen 1963, 120). Por tanto, desde esta hipotesis se

considera a la agenda mediatica como un elemento de visibilidad y notoriedad social.

A su vez, los medios de comunicacion se relacionan con el entorno lo cual es un aspecto
fundamental, desde la Agenda Setting, para la seleccion de los asuntos que recopilan los
medios de comunicacion con el objetivo de representar la realidad. En este sentido, el entorno
es definido como “excesivamente grande, complejo y fugaz para que podamos conocerlo de
forma directa” (Lippmann 2003, 33) dentro del cual existen diversas situaciones y eventos

que ocurren a diario.

1 Traduccion del autor



Para reducir la complejidad del mundo, Lippmann (2003) plante6 que los medios masivos
crean un pseudoentorno, que es una representacion del mundo, en donde los mass media
configuran diversas tematicas o secciones mediaticas para mostrar la realidad. Estas
representaciones forman parte de la vida diaria de la gente, como es el caso de asuntos
politicos, econdmicos, deportivos, sociales, culturales, judiciales, entre otros. No obstante,
estas manifestaciones de la realidad, que son creadas a través de la interpretacion de los

periodistas, son reducidas al compararlas con el objeto real.

Sin embargo, de acuerdo con Santillan (2015), los medios de comunicacion no solo se han
caracterizado por comunicar sobre la diversidad de acontecimientos, también dotan al hecho de
caracteristicas que le otorgan visibilidad y conocimiento pablico. De esta manera, se percibe
que a través de la Agenda Setting los medios masivos transfieren a sus publicos “determinados

rasgos, cualidades, o atributos de los temas” (Sabada 2007, 78).

Por lo tanto, los atributos que se exponen en una agenda mediatica no s6lo se constituyen en
mecanismos que dan perceptibilidad y notoriedad a ciertos asuntos también son fuentes
constructoras de identidades y sentidos con las cuales se reconocen a determinados actores y

situaciones en la esfera pablica.

En resumen, la teoria de la Agenda Setting estudia cémo los medios de comunicacion ejercen
influencia en el publico, a través de los temas que son considerados de mayor relevancia, y

como la audiencia reacciona ante estos estimulos.

1.1. Teoria de la Agenda Setting
Esta teoria nace a finales de los afios 60 y principios de los 70, pues los medios de
comunicacion se constituyen en organismos relevantes, considerados como portadores de
informacion objetiva y veraz para la ciudadania. Este escenario coincide con la aparicion de

uno de los medios de mayor influencia en el mundo: la television.

La Agenda Setting plantea una investigacion de los medios de comunicacion masivos para
determinar su influencia en la opinién publica, porque se estima que éstos seleccionan y
establecen el indice de los temas relevantes que seran traspasados de la agenda de los medios
a la agenda publica. “Los mass media son capaces de transferir la relevancia de una noticia en

su agenda a la de la sociedad” (McCombs 1996, 17). A través de los medios de comunicacion,
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la audiencia no solo recibe informacion sobre los acontecimientos mas importantes que
suceden en el mundo, también comprende la relevancia e importancia que le deben dar a estos
eventos. Es decir, los medios establecen los temas y los atributos de estos asuntos publicos en

la audiencia.

A partir de esta premisa, los fundadores de la teoria Agenda Setting, Maxwell McCombs y
Donald Shaw desarrollan una propuesta epistemologica que permite analizar, cuantificar y
cualificar la influencia de los medios de comunicacion sobre los temas que éstos construyen y

su relevancia en la opinién pablica.

El estudio de Chapel Hill, realizado en la localidad estadounidense de Carolina del Norte,
tuvo como objetivo demostrar de manera empirica la relacion existente entre los contenidos
emitidos por los medios de comunicacion y los efectos que generaban sobre los individuos en
la formacidn de opinidn pablica. Para esto, en 1968, McCombs y Shaw propusieron una
metodologia de corte cuantitativo, basada en sondeos de opinién, que tuvo como resultado
una elevada correlacion entre la agenda propuesta por los medios y la agenda publica, durante

las elecciones presidenciales de Norteamérica:

Habia una correspondencia casi perfecta entre la jerarquia de esos temas en los votantes de
Chapel Hill y la que se desprendia de su presentacion en los medios de comunicacion, en los
veinticinco dias anteriores. El grado de importancia que los votantes acordaban a aquellos
temas mantenian un estrecho paralelismo con el grado en que eran destacados en las noticias
(McCombs 2004, 31).

Por lo tanto, el término Agenda Setting se refiere al conjunto o indice de temas seleccionados
por parte de los medios que son considerados como relevantes para comunicar a la opinion
publica. Esta teoria plantea que los medios de comunicacién tienen la capacidad de
seleccionar el indice o temas primordiales que seran traspasados de la agenda mediatica a la
publica. “Proviene de la nocion de que los mass media son capaces de transferir la relevancia

de una noticia en su agenda a la de la sociedad®” (McCombs 1996, 17).
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En consecuencia, el eje fundamental de esta teoria se centra en analizar la capacidad que
tienen los medios de comunicacion de transferir la relevancia de un hecho o tema hacia la

agenda publica.

A su vez, Raquel Rodriguez (2004) coincide en que la agenda es la capacidad metaforica que
tienen los medios para traspasar a la audiencia la importancia de un tema con la misma
valoracion establecida por el medio de comunicacion. “Expresa como las agendas o temas
considerados relevantes por los medios pasan a ser subrayados también en las agendas de la
audiencia” (Rodriguez 2004, 15). Por lo tanto, la ciudadania no recibe informacion neutra, sin
interpretacion, ni valoracion por parte de los medios; al contrario, éstos otorgan “elementos
predominantes” (Aruguete 2016, 17), que son descritos desde una perspectiva determinada, la
cual condiciona la experiencia que tiene la gente de su entorno, mas alla de sus propias

experiencias (Fishman, 1983).

El estudio de Dearing y Rogers (1996) explica que la Agenda Setting nace desde una
contienda entre los emisores de informacidn, quienes tratan de instalar temas en las esferas
mediaticas, publicas y politicas. En esta batalla por atraer el foco de atencion de los receptores
de informacion, desde la agenda mediatica los emisores proponen ciertos temas mientras que
otros son descartados, con el objetivo de que estos asuntos sean discutidos en la agenda
publica. “El proceso de establecimiento de agenda es una competicion en curso entre los
proponentes de emisiones de informacion para ganar la atencion de los profesionales de los

medios de comunicacion, el publico y las élites politicas®” (Dearing y Rogers 1996, 1).

Para McCombs (2004), solo algunos temas que se instalan en la opinion publica tendran éxito
y la capacidad de establecer la agenda del debate y del pensamiento publico. Asi lo resume el

autor norteamericano:

El papel como fijadores de la agenda que tienen los medios informativos consiste en su
influencia sobre la relevancia de un tema: es decir, sobre si un nimero importante de personas
piensan que vale la pena tener una opinién del tema en cuestion. Aungue hay muchos temas
que compiten por la atencion publica, s6lo unos pocos tienen éxito, y los medios ejercen una
gran influencia sobre nuestra percepcion de cuales son los temas mas importantes del dia. No

estamos hablando de una influencia deliberada y premeditada, como la que se desprende de la

3 Traduccidn del autor



expresion tener agenda, sino mas bien del resultado no buscado de esa necesidad de los
medios informativos de seleccionar y destacar un pufiado de cuestiones como las noticias mas

relevantes del momento” (McCombs 2004, 31).

En el establecimiento de la agenda se destaca el rol de los profesionales de la informacion que
inciden en la opinion del publico al seleccionar los acontecimientos més importantes y
transferirlos a través de la agenda mediatica. Para William De George, la funcion méas

relevante de dicho proceso reside en:

Las habilidad de los medios de comunicacion para producir cambios mediante los efectos
cognitivos puede atribuirse al constante proceso de seleccion realizado por los “Gatekeeper”
en la media, quienes en primer lugar determinan qué acontecimientos son periodisticamente
interesantes y cuales no, y asignan una diferente relevancia en términos de diversas variables
como la extensién (en tiempo o en espacio), la importancia (tipo de titulares, localizacién en el
diario, frecuencia de aparicion, posicion en el conjunto de las noticias) y el grado de
conflictividad (la manera como se presenta el material periodistico), de todos los items que
deben pasar el tamiz. Algunas noticias son tratadas detalladamente; otras merecen una
superflua atencion; mientras que otras seran plenamente ignoradas del debate. De la misma
manera, los medios audiovisuales pueden utilizar una historia desde su inicio o pueden
prescindir de ella. Los media revelan claramente su afirmacion de la aparicion publica de un
item. “La Agenda Setting” postula que la audiencia adopta este tipo de afirmacion tematica y
que, haciéndolo, incorpora un conjunto de relevancias en sus propias agendas* (De George
1981, 219-220).

Es importante en este punto mencionar que “el mayor poder con el que cuentan los medios de
comunicacion es su capacidad para definir la realidad a unos ciudadanos que, en ocasiones, el
Unico contacto que tienen con el mundo es a través de los medios” (Chavero 2015, 12). Los
medios de comunicacion son constructores de realidad que determinan los asuntos de interés
publico que deben ser analizados a través de las noticias que son producidas por los
profesionales de la informacion. En este proceso, el pablico esta sujeto a que su atencion sea
determinada por un agente externo: los medios, debido a que no tienen la capacidad de
interpretar, de primera mano, los acontecimientos tan diversos y multiples que ocurren en el
mundo exterior. Por lo cual, los ciudadanos estan circunscritos a conocer los aspectos mas

relevantes del mundo a través del tratamiento informativo generado por los mass media.
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Ahora bien, es sustancial preguntarnos: ¢por qué los medios de comunicacion tienen un grado
de influencia sobre la audiencia? Se advierte que la trascendencia de los medios reside en un
nivel psicologico, al interior de cada persona por cuanto hay diferentes respuestas a las
coberturas de las noticias. Aruguete enfoca tres factores que determinan la atencion hacia
ciertas noticias por parte de la audiencia: “1) el interés en el contenido noticioso; 2) la
incertidumbre del tema cubierto, y 3) el esfuerzo requerido para atender al mensaje”
(Aruguete 2016, 87).

El pablico necesita entender lo que ocurre a su alrededor y frente a este escenario de
incertidumbre y desconocimiento se esfuerzan por orientarse, generando “mapas cognitivos”
que les permitan llenar aquellas ausencias de conocimiento (McCombs y Weaver, 1973).
Segun Edward Tolman (1932), el concepto de mapa cognitivo se refiere al mecanismo que
posibilita la representacion de temas, conceptos e ideas, enmarcadas en un esquema cognitivo.
Es decir, los medios de comunicacion proveen de mapas cognitivos al publico, pues éstos
tienen la capacidad de exponer y caracterizar una variedad de temas en la esfera pablica. Por
lo cual, la eficacia de los efectos de la agenda mediatica sera mayor en la medida que se

asemeje al mapa cognitivo del individuo.

Por tal motivo, la necesidad de orientacion permite entender el uso que hacen las personas de
los medios de comunicacion y, a su vez, comprender cuan susceptibles son a la influencia de
las noticias. “Tanto el concepto socioldgico de agenda setting como el concepto psicoldgico
de orientacidn son fructiferos para documentar y explicar el rol politico y el impacto de los

medios de comunicacion®’ (McCombs y Weaver 1973, 8).

Ademas de la necesidad de orientacion, operan factores demogréficos, actitudinales y
cognitivos que inhiben o aceleran el efecto mediatico en las audiencias. Por ejemplo, las
variables demograficas, que se refieren a la relacion entre los usos de los medios de
comunicacion y la audiencia a la edad, nivel de ingresos, educacion, entre otras. Segun Wanta
(1997), el nivel educativo tiene una correlacion positiva con el grado de influencia de las
noticias, pero las otras variables son “predictores pobres de la susceptibilidad hacia el

establecimiento de la agenda®’ (Wanta 1997, 23).

5 Traduccion del autor
6 Traduccion del autor
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Otro componente dentro de este proceso es la comunicacion interpersonal, que alude al nivel
de influencia de los medios de comunicacién para instalar los temas de conversacién diarios
en la ciudadania. Ante esta hipotesis, es importante remarcar el estudio de Lasorsa y Wanta
(1990), quienes analizaron dos fuentes de informacion no mediatica, como las discusiones
interpersonales y la experiencia personal, en torno al proceso de establecimiento de temas.
Del estudio se determin6 que los medios de comunicacion posicionan su agenda temética por
encima de los intereses ciudadanos, quienes a su vez validan sus creencias a través del criterio
propuesto por los medios de comunicacion, por ser una fuente conveniente de informacién de

dichos asuntos (Lasorsa y Wanta 1990).

A su vez, existe el factor tipo de medio (Aruguete 2016), que se refiere a la capacidad de
establecer agenda segln el formato utilizado por parte de los mass media, que puede ser
escrito, radial y audiovisual. En este caso, no existen resultados homogeneos sobre la
capacidad de los medios para marcar la agenda en otros medios y su nivel de influencia en la
opinion publica. No obstante, Aruguete menciona que los medios impresos y los programas
de television con alta especificidad en su informacion “son capaces de transmitir la relevancia

de un tema mas pronto que las noticias televisivas” (Aruguete 2016, 83).

El ultimo factor, denominado umbral de susceptibilidad, se refiere a la posibilidad de que un
fendmeno social se convierta en un tema publico en funcion de la trascendencia en la
experiencia personal (Lang y Lang 1981). Es decir, los asuntos que tienen un impacto directo
sobre la ciudadania son considerados como preocupaciones independientes de la atencion que
les presten los medios de comunicacion. En cambio, si un hecho se aleja de la experiencia
cotidiana de la ciudadania, éste necesita la intervencién del medio de comunicacion para

posicionarlo en la agenda publica.

Un asunto con un umbral de susceptibilidad alto, esto es, social y politicamente percibido
como no preocupante para parte importante de la sociedad, podré acceder e instalarse en la
agenda publica y politica en la medida en que los medios de comunicacion desplieguen una
activa labor de tematizacion de ese asunto, contribuyendo asi, y de manera decisiva, a su

emergencia como tema publico (Martinez 1996, 321).

En consecuencia, los medios de comunicacion determinan el conocimiento que las personas

tienen de su entorno y permiten que la ciudadania tome una decision con respecto a ese
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entorno que los rodea. Por tanto, las noticias cumplen una funcion fundamental en la
“orientacion de los individuos y de la sociedad hacia su mundo y su realidad determinando
ajustes que permiten progresivamente preservar la integracion social de los individuos”
(Saperas 1987, 21).

1.1.1. Agenda de Temas
En este primer nivel de estudio de la Agenda Setting, denominada como agenda de objetos o
temas, se determina que los medios masivos al no poder captar toda la realidad eligen los
acontecimientos mas relevantes y noticiables para la opinion publica, con lo cual se
convierten en el nexo entre el mundo exterior (entorno) y las imagenes del mundo que los
sujetos configuran en su mente. Con esto, se resalta que el mundo que nos rodea es demasiado
grande para acceder a la informacion de primera mano, por medios propios. En este sentido,
los medios de comunicacion relatan como es ese mundo, crean un pseudo entorno (Lippmann
2003) al que los sujetos acceden con el riesgo, incluso, de que se reproduzcan en sus mentes
un mundo distinto al real, el cual moldea de forma significativa la manera en que los sujetos

perciben al mundo real.

En este sentido, hablar de la Agenda Setting es hablar de las imagenes que destacan los
medios de comunicacion y se transfieren a las imagenes que se reproducen en las mentes de
los sujetos. Por tanto, la idea principal se centra en determinar que las imagenes destacadas en
los medios también son resaltadas por la audiencia. En otras palabras, los medios de
comunicacion se constituyen en configuradores de lo real, los cuales crean mapas cognitivos

de la realidad que son transmitidos como relatos de interés colectivo.

Por otro lado, junto al planteamiento de Lippman es vital enfatizar el rol de los medios de
comunicacion en la politica, en torno a la reflexion de Bernard Cohen (1963), quien menciona
que los medios de comunicacién cumplen una funcién importante de orientacion sobre los

temas que se percibirian como relevantes para la audiencia.

A partir de esta premisa, que es parte del enunciado del primer nivel de establecimiento de la
agenda, se identifica a través de Cohen que los medios de comunicacién cumplen un rol
central en la toma de decisiones politicas, pues interactian con distintas instancias del &ambito

politico y del ambito publico (Lippmann 2003).
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Es asi que, como menciona Lippmann (2003), los medios masivos se ubican como
observadores del mundo exterior, ya que éstos no tienen la capacidad de captar todo lo que
ocurre. Por tanto, hacen un recorte de la realidad, que, a su juicio, es difundido como los
acontecimientos de mayor interés publico. A su vez, se considera a los medios como
catalizadores, ya que trasladan al publico la nocién de aquello que es importante conocer
sobre la realidad; y, por Gltimo, se identifica que los medios son participantes, al momento en
que los periodistas incorporan un reducido numero de hechos, en comparacion con la multiple

realidad, a su repertorio tematico de noticias relevantes del momento.

En sintesis, en el primer nivel de la Agenda Setting, McCombs (2004) explica como los
medios de comunicacion resaltan ciertos acontecimientos que determinan y forman la agenda
publica. Por ejemplo, en el estudio de Chapel Hill, ambos autores identificaron que el ranking

de los temas importantes de la agenda mediatica y publica eran similares tras correlacionarlos.

Ese establecimiento de la relevancia entre el publico, situando un tema en su repertorio de
manera que se vuelva al foco de su atencidn y de su pensamiento -y, tal vez, de su accién-,

constituye el nivel inicial en la formacion de la opinidn publica (McCombs 2004, 25).

Por ultimo, McCombs (2004) menciona que en la agenda de objetos se identifican dos fases
para el establecimiento de la Agenda Setting: relevancia del objeto y condiciones
contingentes, las mismas que refuerzan o reducen los efectos cognitivos en la fijacion de la

agenda.

1.1.2. Agenda de atributos
El segundo nivel de la Agenda Setting se refiere a la agenda de atributos que los medios de
comunicacion transmiten a través de sus contenidos, y que, presuntamente, adoptan los
ciudadanos en sus prioridades (Chavero 2015). En este caso, se enfatiza la manera en que los
mass media informan sobre un determinado tema, por lo que se adentra en el terreno del cémo

se piensan estas tematicas.

En el proceso de creacion de una noticia, la informacion queda “acompanada de una serie de
atributos (attribute), que van desde el tono general que adquiere la noticia (positiva, negativa)
0 las caracteristicas de los protagonistas de la informacion hasta el encuadre en que se

publique la noticia” (Chavero 2015, 19). Por lo cual, més alla de los temas, en este nivel se
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analizan los elementos subjetivos y las opiniones que dan prominencia a los asuntos
relevantes en los medios de comunicacion (Rodriguez 2004, 65). Dichos atributos que son
destacados en la esfera mediatica sobre un tema o un personaje en la esfera publica se

constituyen como el segundo nivel de la agenda.

Parafraseando a Lang y Lang (1966), los medios de comunicacion tienen la capacidad de
construir imagenes de personajes publicos y su funcion reside en presentar como objetos a las
personas a los cuales deben prestar su atencion y sentimientos. De la misma forma en que la

relevancia de los objetos varia, también se modifican los atributos de cada objeto.

En el marco conceptual de la Agenda Setting, el objeto es definido como “esa cosa hacia la
que dirigimos nuestra atencion o la cosa sobre la que tenemos una actitud u opinién”
(McCombs 2004, 138). Estas unidades de analisis son temas de preocupacion publica, por
ejemplo, la economia, la educacidn, los fendmenos naturales, los personajes politicos de una
contienda electoral, la seguridad publica, entre otras. Cada uno de los objetos en cuestion
posee un determinado atributo, que es “un término genérico que engloba toda la gama de
propiedades y rasgos que caracterizan a un objeto” (McCombs 2004, 198). Al igual que la
relevancia de los objetos sufre variaciones, también lo hacen los atributos de cada objeto; en
consecuencia, “dichos atributos pueden ser muy variados en cuanto a su alcance, desde
descripciones bien delimitadas como de izquierdas hasta otras tan amplias como genio
literario” (McCombs 2004, 138).

En esta linea, McCombs explica que los periodistas desempefian un rol fundamental en la
construccion de la agenda informativa, pues éstos no solo presentan los objetos que la
ciudadania debe prestar atencion, también transmiten la importancia en como debemos pensar
ese objeto, “la transmision de relevancia de un atributo” (McCombs 2004, 139). Por su parte,
Rodriguez sefiala que los periodistas no utilizan palabras neutrales cuando realizan el
tratamiento informativo de un asunto de relevancia publica. En consecuencia, “todas aquellas
palabras cargadas de opinién, denominadas atributos, influiran en la percepcion que tengan

los individuos sobre los acontecimientos del momento (Rodriguez 2004, 63).

Por ultimo, el framing deviene de la agenda de atributos, el segundo nivel de la Agenda
Setting, y posteriormente se consolida como una propuesta tedrica con su marco

epistemologico y metodologico. Esta linea de investigacion estudia una interpretacion de la
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realidad y la simplificacion de la misma a través de cuadros cognitivos. Por tanto, “los
encuadres actian como esquemas simplificados del mundo que nos rodea, y responden a la

definicion e interpretacion que hacen los individuos de ciertas situaciones” (Catromil y

Rodriguez 2010, 195).

Para ambos autores, los medios de comunicacion seleccionan aspectos de una realidad
dotandola de una definicion particular del problema, una interpretacion de las causales de la
misma, una caracterizacion moral y ética, y una posible solucién a dichos asuntos a través de
procesos comunicativos que plantean que las audiencias adopten como suyos los encuadres

que perciben sobre los asuntos publicos que aparecen en los mass media.

En conclusion, a través de las dos fases de la teoria de la Agenda Setting, agenda de objetos y
de atributos, identificamos como los medios de comunicacion seleccionan acontecimientos

que, a su juicio, ameritan publicidad, los jerarquizan en base a sus valores de noticiabilidad y
presentan las informaciones mediante un proceso contextual que remarca ciertos atributos del

objeto en cuestion.

1.1.3. Las tres agendas: agenda de los medios, agenda publica y agenda politica
La teoria de Agenda Setting contempla tres tipos de agendas que se relacionan en el proceso
de comunicacion, las cuales son sustentadas en diferentes estudios que abordan de manera

individual cada una de ellas.

Dentro de los estudios tradicionales, la primera se denomina agenda de los medios, pues su
principal interés reside en medir un tema y su nivel de relevancia en la opinion publica. La
segunda se llama agenda del pablico, la cual mide la importancia de los temas en la audiencia.
Por ultimo, se encuentra la agenda politica, que es distinta a los dos anteriores, ya que se
centra en las propuestas que ofrecen los grupos sociales y las instituciones politicas sobre
determinados temas, los mismos que son objeto de debate y que, posteriormente, aparecen en
las agendas de los medios o en la publica. A continuacién, detallaremos las tres agendas con

mayor profundidad.

Agenda de los medios
La agenda de los medios permite localizar el indice de contenidos de una cobertura

informativa que aparece en un tiempo determinado, con el objetivo de analizar la jerarquia de
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los temas y la prominencia de los mismos, caracteristicas atribuidas por los mass media a los

acontecimientos publicos.

La idea fundamental de esta variable de la Agenda Setting es que la audiencia brinda mayor
relevancia a un tema en funcion a la cobertura asignada por parte de los medios de
comunicacion. Un claro ejemplo de esta premisa se sostiene en la investigacion que
plantearon, en 1968, McCombs y Shaw, en donde a través de una investigacion empirica
determinaron la relacion existente entre los temas que piensa la ciudadania y los temas que

exponen los medios.

En el estudio realizado durante las elecciones presidenciales norteamericanas de 1968,
McCombs y Shaw elaboraron un andlisis de contenido de las nueve fuentes de mayor
consumo mediatico de los habitantes de Chapel Hill, que fueron cinco diarios, dos revistas y
dos canales de television. A la par, ambos investigadores disefiaron una encuesta para conocer
cudles eran los temas claves del dia. Tras combinar el analisis de contenido y el sondeo de

opinion, determinaron que:

Habia una correlacion casi perfecta entre la jerarquia de esos temas en los votantes de Chapel
Hill y la que se desprendia de su presentacion en los medios informativos, en los veinticinco
dias anteriores. El grado de importancia que los votantes acordaban a aquellos temas
mantenian un estrecho paralelismo con el grado en que eran destacados en las noticias. En
otras palabras, la relevancia de los cinco temas electorales clave para los votantes indecisos
era casi idéntica a la que merecian en la cobertura informativa de las Gltimas semanas
(McCombs 2004, 31).

La configuracion de las portadas, los indices tematicos, la cantidad de productos
comunicativos publicados, la ubicacion de los contenidos, la cobertura y el tiempo de
duracion nos permite establecer un mapeo del enfoque y la influencia que marcan los medios

de comunicacion ante la opinion publica.

En la contienda que los medios de comunicacion libran por atraer la opinion publica, éstos
permiten concentrar la informacidn en noticias, enfocandolas desde la perspectiva de Miguel
Alsina como “una representacion social de la realidad cotidiana producida institucionalmente

que se manifiesta en la construccion de un mundo posible” (Alsina 1989, 185). Ademas, como
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menciona McCombs, “las noticias diarias nos avisan de los ltimos acontecimientos y de los
cambios en ese entorno que queda mas alla de nuestra experiencia inmediata” (McCombs
2004, 24).

La construccion del relato periodistico permite a los individuos formar su opinion con
respecto a los hechos que aparecen como importantes en los medios de comunicacion. Por
tanto, los directores y editores dirigen la atencion de la ciudadania a través del despliegue
informativo que permite resaltar los temas mas relevantes del dia. “La repeticion de un tema
un dia y otro dia es el mas potente de todos los mensajes para que nos quede clara su

importancia” (McCombs 2004, 25).

En conclusion, los medios de comunicacién componen sus agendas por los acontecimientos
que son considerados como relevantes, los cuales son jerarquizados y difundidos a modo de
noticias. En este proceso, ciertos temas se mantienen durante periodos de tiempo para ser

posicionados en la agenda publica, mientras que otros desaparecen de la esfera mediatica.

Figura 1. Elementos principales del proceso de Agenda Setting

EXPERIENCIA PERSONAL E INTERPERSONAL, COMUNICACION ENTRE ELITES ¥ A NIVEL INDMVIDUAL

e TN

—— | AGENDADE LOS AGENDA AGENDA
MEDIOS - PUBLICA ol POLITICA

P>t |

INDICADORES DEL MUNDO REAL E IMPORTACIA DE LN TEMA O EVENTD EN UNA AGENDA

INFLUENCIA DEL
MEDKD %W RNOTIC1IAS
IMPORTAMTES

SELECCIONADDR
DE NOTICSIAS,

Fuente: Informacion extraida de Dearing y Rogers, 1988: 580.

En el proceso informativo, las tres agendas se relacionan y se ven influenciadas por diferentes
factores que intervienen en el proceso comunicativo. En la grafica propuesta por Dearing y
Rogers (1988) se explican los diversos procesos de la Agenda Setting y las direcciones en las

que se ejerce la influencia.

Agenda del publico
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Hablar de la agenda publica es referirse al orden y al contenido de los temas privilegiados por
la opinidn publica, los cuales se pueden medir a través de sondeos de opinion que son
realizados a una muestra de la poblacion, en donde se establece la siguiente interrogante como
punto de partida: ¢Cudl es el problema més importante que tiene que hacer frente su pais?
Este planteamiento deviene del sondeo disefiado en 1935 por George Gallup, que se
implementd para conocer cudl era el Problema Mas Importante (PMI) de la ciudadania. A
través de los resultados obtenidos en el proceso, se determina el grado de relevancia de los

temas que méas preocupan a la agenda publica.

La agenda publica es el grado o jerarquia de importancia que da el pablico a determinados
aspectos noticiosos durante un periodo de tiempo. Dos tipos de estudios de agenda-setting han
conducido a conocer la agenda publica: a) estudios de jerarquizacion centrados en los temas
maés cruciales que a juicio de la audiencia forman la agenda publica, y b) estudios
longitudinales en donde las investigaciones de la agenda-setting han medido las subidas y
bajadas de un tema o varios a lo largo de un periodo largo de tiempo’ (Dearing y Rogers
1996, 41 - 42).

Con respecto a la jerarquia o importancia que el pablico proporciona a determinados asuntos,
el estudio méas importante que determina esta premisa es el de Chapel Hill, publicado por
McCombs y Shaw en 1972. Alli, ambos autores recopilaron datos sobre cinco temas
obtenidos en sus estudios previos a las elecciones presidenciales en Norteamérica. Aunque su
objetivo principal no era saber si estarian directamente incluidos en la campafia, lo que
McCombs y Shaw desearon determinar era el nivel de relevancia que la ciudadania le daba a
esos temas y la cobertura asignada a esos mismos temas por parte de los medios de

comunicacion.

En cuanto al estudio longitudinal, Rodriguez (2004) menciona que su énfasis reside en:

Hacer un seguimiento de las agendas en diferentes periodos de tiempo. Normalmente la investigacion
se centra en el estudio de un solo tema y su seguimiento, en la bisqueda de los puntos &lgidos y bajos
que tiene éste en la audiencia y, ademas, determinar como la incursién de otros asuntos puede

modificar o afectar colateralmente el interés o prioridad del publico (Rodriguez 2004, 20).

"Traduccién del autor
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Estos estudios no se centran en analizar s6lo un asunto, sino que recogen diferentes aspectos
en relacion al mismo. Por ejemplo, en las elecciones politicas en donde se genera un abanico
amplio de preguntas, desde la imagen del candidato hasta su plan de trabajo, valorandose
también aspectos referidos a los temas de salud, educacion, economia, entre otros. Y, en este
proceso, al realizar dicha interrogante lo que se busca es jerarquizar los temas de mayor

relevancia en la agenda publica.

En este sentido, la agenda publica se considera una lista de temas con un alto grado de
relevancia para la poblacion, misma que puede ser proyectada por los medios. “La creacion de
las relevancias percibidas en las mentes de la audiencia de comunicacion de masas es un
subproducto de la préactica periodistica, moldeada por la necesidad de seleccionar y resaltar un

pequefio nimero de temas cada dia®” (Protess y McCombs 1991, 2).

Dependiendo de la periodicidad, los elementos periodisticos, el tamafio que ocupen en los
segmentos mediaticos y la cobertura asignada, este reducido numero de temas pueden
posicionarse como importante para la opinion publica, lo que se considera la transferencia de

la agenda mediética a la agenda publica.

Este proceso es definido de la siguiente manera por Maxwell McCombs:

La agenda setting si que asigna un papel central a los medios informativos a la hora de dar
inicio al repertorio de la agenda publica. Parafraseando a Lippmann, la informacion que
suministran los medios informativos juega un papel central en la construccién de nuestras
imagenes de la realidad (McCombs 2004, 31).

Figura 2. Establecimiento de agenda

8 Traduccidn del autor
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EIPAPEL DEL ESTABLECIMIENTO DE LA AGENDA DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

AGENDA MEDIATICA AGENDA DEL PUBLICO
Patrones de cobertura informativa Preocupaciones del publico
TEMAS DE PREOCUPACION TEMAS DE PREOCUPACION

PUBLICA MAS DESTACADOS 2 PUBLICA MAS IMPORTANTES

Transferencia de relevancia temdtica

Fuente: Informacidn extraida McCombs, 2004: 29.

La grafica propuesta por McCombs explica que los temas que suscitan la atencion por parte
del pablico devienen de la agenda propuesta por los medios de comunicacion. Como se
menciono en la conceptualizacion de la Agenda Setting, la transferencia de la agenda
medidtica a la publica depende de una variedad de elementos cognitivos y psicoldgicos que

canalizaran o impediran este proceso.

Agenda politica

La agenda politica considerada también como institucional es la Gltima de las agendas que
analizamos en este proceso. No existen numerosos estudios sobre los limites y alcances de
esta agenda, ya que su construccion es compleja y genera una multiplicidad de relaciones;
pese a esto, forma parte del campo de analisis de la agenda-building. El accionar de la agenda
politica se centra en medir las acciones que “adoptan los gobiernos, parlamentos y las
diferentes instituciones sociales que mas tarde formaran parte desencadenante de debates,
ademas de incluirse como temas destacados en la agenda de los medios y en la agenda
publica” (Rodriguez 2004, 21-22).

Para Dearing y Rogers (1996), la agenda politica puede ser medida por diversas causalidades,

y estas mediciones varian notoriamente en relacion a la agenda mediatica y la agenda publica.

la agenda de politicas para un tema o varios temas se mide por dicha politica, por las
asignaciones presupuestarias y por la cantidad de tiempo dedicado al debate de un tema en el

Congreso. Las medidas de la agenda politica varian de un estudio a otro mucho mas que las
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medidas de la agenda de los medios o la agenda publica, que son bastante estandar9 (Dearing
y Rogers 1996, 18).

Parafraseando a Dearing y Rogers, la agenda politica o institucional representa la puerta de
entrada a todas las agendas restantes, ya que es la encargada de generar nuevos temas que

tengan influencia en la agenda pablica y mediatica.

1.2. Campafia Electoral
La camparia electoral es el escenario en donde se eligen a las autoridades que representaran a
los ciudadanos de una nacion, los mismos que pueden ser: Jefes de Estado, Alcaldes,
Prefectos, Diputados, Concejales, entre otros. Por medio de la contienda politica y conforme a
las reglas establecidas por el sistema democratico, los actores disputan las candidaturas con el
objetivo de alcanzar el poder y poner en marcha su plan de trabajo. La funcion mas relevante
que debe cumplir la campafia electoral es “formar parte del proceso de legitimacion del
sistema politico a través de la realizacion del acto ritual legitimador por antonomasia: las

elecciones” (Crespo 2011, 17).

Las campafas estan circunscritas a un escenario politico y contexto determinado, Freidenberg

las describe como:

“microcosmos que reflejan y dan forma la vida social, econémica, cultural y politica de un
pais. Funcionan como instancias de reforzamiento de las predisposiciones de los ciudadanos,
gracias al papel cada vez mas significativo de los medios de comunicacion de masas sobre
ellas, generando su interaccion, cambios y definiciones en la agenda publica™® (Freidenberg
2008, 169).

Para Crespo, Garrido y Riorda (2006), las campafias son competencias por posicionar ideas,
luchas que hacen visible para los ciudadanos una agenda de conflictos y un programa de
soluciones en términos de politicas publicas. En esta contienda se busca “un conjunto de

decisiones estratégicas para conseguir los votos de los ciudadanos” (Martinez i Coma 2008,

® Traduccién del autor
10 Flavia Freidenberg. “Comunicacion politica y campatias electorales. Estrategias en elecciones presidenciales

(Resefias)”. fconos Revista de Ciencias Sociales. Género y nacién en América Latina, 28 de mayo de 2007.
https://repositorio.flacsoandes.edu.ec/bitstream/10469/4218/1/RFLACSO-128-18-Freidenberg.pdf
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1). Por lo cual, los interlocutores del juego politico determinan y ejecutan un “conjunto de
acciones de comunicacion destinadas a influir en los publicos en cuanto a sus creencias o
comportamientos politicos, con el proposito de orientar un voto en unas elecciones” (Crespo
2011, 105).

Parafraseando a Mazzoleni (2010), las citas electorales son escenarios que demandan gran
actividad mediética y politica; pese a sus innumerables repeticiones en la palestra publica, la
contienda entre diversos grupos por obtener el poder es un fendmeno que despierta el interés
de un sinnimero de actores: los politicos, los medios de comunicacion, la opinién pablicay

las ciencias sociales, entre otros.

Por su parte, Garcia y D’ Adamo (2004) mencionan que los participantes de la contienda
electoral enfocaran sus estrategias en dirigir mensajes persuasivos al electorado con la
finalidad que incremente el nimero de votos durante las elecciones. A su vez, Castells (2009)
indica que los procesos electorales son escenarios primordiales para fortalecer la democracia,
ya que mediante el voto los ciudadanos delegan formalmente los cargos de poder

institucional. Por medio del proceso deliberativo de seleccion y designacion de autoridades, se
garantiza la continuidad de los modelos clasicos democraticos, los cuales, entre sus

mecanismos de representacion, depositan su confianza en la votacion popular.

Durante las elecciones, la principal tarea que cumplen los medios de comunicacion y los
partidos politicos es orientar el voto del electorado para que le permita “participar en el
proceso de deliberacion que acontece en el espacio publico, més ain en los momentos de
decision entre distintas alternativas y propuestas politicas” (Crespo 2011, 17). Los partidos
politicos buscan conseguir la atencién publica, activar seguidores y simpatizantes a plegarse a
su programa de gobernabilidad, “convencer a los electores de que son los que estan en
mejores condiciones de asumir el gobierno y de solucionar los problemas politicos
pendientes” (Schulz 1999, 145).

El espacio donde confluyen las propuestas de los partidos y los actores de la contienda son los
medios de comunicacion, los cuales generan noticias que construyen o prefabrican la imagen
de los candidatos a lo largo de la campafia. Como menciona Canel (1998), los medios de
comunicacion y particularmente los espacios mediaticos que estos ofrecen, son el canal mas

efectivo para llegar a los votantes. En consecuencia, la ciudadania elegira la propuesta que
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mas se acerque a sus preferencias, entre los diferentes programas existentes en el abanico
electoral, principalmente por la informacién proporcionada por los medios de comunicacion

durante esta coyuntura politica.

Los procesos electorales permiten a los ciudadanos participar de los asuntos pablicos de su
localidad o territorio. Esta intervencion fortalece la democracia participativa, pues los
mandantes son los gque eligen a las autoridades que pondran en marcha un plan de trabajo,
acorde a sus necesidades. El autor espafiol Xavier Dominguez enfatiza la importancia que

cumplen las campanas electorales:

mantienen, permiten y potencian el sistema politico democratico de participacién, facilitan
informacién al ciudadano en su condicion de elector, permiten cambiar a aquellos que no han
entendido el verdadero objetivo de su presencia en democracia. A la vez, se recibe
informacidn por parte de los ciudadanos y de sus intereses, de sus problemas e inquietudes y
coémo no, de sus satisfacciones, y permite a quienes las organizan movilizar a toda una serie de
gente hacia unos posicionamientos politicos determinados. Por tanto, con sus defectos y sus
virtudes, las campafias son un elemento de democratizacion del sistema de participacion

politica muy importante (Dominguez, 2006: 21).

Ahora bien, es importante analizar las campafias politicas en relacion con los medios de
comunicacion, ya que se observa que los mass media han desplazado el escenario del debate
publico y la actividad de los partidos politicos y, en contraposicion, se han convertido en un
elemento fundamental para la formacién de una esfera publica autbnoma, sin contrapesos.
Aunque los lazos entre los medios de comunicacién y la clase politica no son nuevos, si es
relevante la posicidn central que recientemente han adquirido los medios masivos. En tanto, el
auge de los mass media es un fendmeno comun en todas las democracias contemporaneas y
que, en mayor o menos medida, influyen en ellas hasta desembocar en lo que algunos
académicos han categorizado como la “democracia centrada en los medios” (Swanson, en
Mufioz y Rospir, 1999: 41).

En este proceso, el papel central de los medios explicaria el cambio producido tanto en los
partidos politicos como en la manera en que se relacionan gobernantes y ciudadanos, los
cuales estan atravesados por la mediacion de los medios de comunicacion. Segun Swanson, la

conflictividad es la marca visible entre las narraciones informativas y las actuaciones de un
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gobierno democratico, lo que conlleva a que, en primer lugar, los hechos informativos son
descritos en términos de conflicto y dramatismo en vez de negociaciones y compromisos,
propios de un gobierno formal. Ademas, el autor enumera dos contradicciones en este
proceso: la narrativa informativa enfocada en la personalizacion y la atribucion de las causas a
los individuos y no a los gobiernos y, finalmente, la preferencia de la narracion mediatica por
acciones y soluciones rapidas en antagonismo con las negociaciones politicas que evolucionan
lentamente en el tiempo. Como consecuencia a ello, “las convenciones ordinarias del
periodismo profesional no sirven para dar al pablico una imagen exacta y completa de los

procedimientos de funcionamiento de un gobierno” (Swanson, en Mufioz y Rospir, 1999: 42).

Los medios ocupan un papel central en las democracias modernas al convertirse en el
principal referente de la vida politica, con lo cual subordinan a los diversos actores de la
esfera publica y “el mundo politico construido por los medios esta cada vez mas presente”
(Rospir, en Monzon, 2006: 303). En consecuencia, los mass media obtienen mayor
protagonismo en nuestra vida cotidiana, pues se constituyen como los intermediarios para que
los agentes politicos transmitan sus ideas a los ciudadanos, con el objetivo ulterior de que
éstos capten el mensaje. Es alli donde radica la importancia de analizar las camparfias
politicas, pues es el escenario en donde los candidatos utilizan diversos mecanismos politicos
y medidticos para captar la atencion del votante a través de la mediacion de los medios de
comunicacion, que se erigen cada vez mas como actores preponderantes del sistema

democratico, especialmente en una coyuntura electoral.

1.2.1. Lacampafia del movimiento politico
Durante el proceso electoral, los partidos politicos, junto con sus asesores de comunicacion
politica, de publicidad y opinién publica, son quienes definen las estrategias para persuadir al
electorado, configurando una imagen del candidato que aparezca como “un experto con
amplios conocimientos sobre los temas, como una persona en la que se puede confiar y como
una persona honrada” (Salgado 2002, 68). Es asi que, como menciona Soler (2001), los
partidos desarrollan una agenda de campafia con acciones concretas que permiten delinear de
forma esquematica, sistematica y organizada cada escenario de la contienda. Es decir, es el
disefio “de un plan de comunicacion, que no es mas que un programa de trabajo para un
periodo y unos destinatarios determinados, con unos objetivos definidos, con unos

instrumentos adecuados y con unos mensajes convenientes” (Pérez 2003, 71). Los partidos
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politicos establecen diversas acciones por cada coyuntura que ocurra durante la campafia, sin

dejar nada al azar.

Ademaés de los recursos mediaticos, en los procesos electorales se emplean también elementos
politicos y discursivos que pretenden impactar en la psicologia de los ciudadanos y en la toma
de decisiones. Martinez i Coma (2005) indica que los movimientos politicos utilizan dos tipos
de campanas: positiva y negativa, que tienen diferentes estrategias y objetivos la una de la
otra. Las campafias positivas residen en el valor de la contienda politica dentro de la vida
cotidiana de los ciudadanos. Para ello, los partidos concentran sus esfuerzos en resaltar los
méritos académicos del candidato y las cualidades personales; presentaran a los politicos en
debates y mitines; y proveeran de movilizacion a los ciudadanos para que acudan a las urnas.
Todos estos recursos sirven para activar el voto. En contraposicion, las campafias negativas se
centran en “las debilidades y en los errores cometidos por la otra parte” (Martinez i Coma
2005, 91), con la mision de desmovilizar a los ciudadanos a través del desencanto de los

candidatos y asi desactivar el voto.

Para Pérez (2003), los partidos politicos buscan dos objetivos durante las campafias
electorales: el primero es fortalecer el voto del movimiento e incrementar el compromiso y las
convicciones de los militantes hasta llegar a la afiliacién politica. El segundo objetivo es
cautivar la decision del pablico indeciso, para que deposite su voto de confianza en el partido.
Ambas acciones promueven la eleccién de un determinado programa electoral por sobre otro,
activando el sentimiento de identidad del publico cautivo y persuadiendo a las personas sin

una clara determinacion politica.

Parte de esta estrategia se enfoca en la organizacion de mitines politicos y en las
intervenciones publicas del candidato para “influir en los publicos en cuanto a sus creencias o
comportamientos politicos, con el propdsito de orientar su voto en unas elecciones” (Crespo
2011, 105). En este espacio se expone el plan de trabajo del movimiento que responde a los
problemas que aquejan a la ciudadania: economia, educacion, salud, legislacion, inseguridad,
vialidad, entre otras. Para que esta accion sea eficaz, Costa (2008) afirma que se debe
seleccionar los medios mas adecuados para que el discurso sea efectivo. Es decir, que el

mensaje se transmita a los partidarios del partido y a la ciudadania en general.
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Los mitines también son utilizados por los partidos politicos para convocar a un reducido
namero de personas, en especial funcionarios, colaboradores, miembros y ayudantes del
movimiento en las elecciones. “Por regla general, estos actos solo alcanzan a un circulo
reducido de comprometidos, sobre todo del circulo de los electores por conviccion” (Schulz
1999, 136). A través de estas manifestaciones, el partido refuerza el sentimiento de identidad
en sus seguidores. A su vez, el autor aleman enfatiza que las asambleas generales y las
convocatorias publicas previas a las elecciones generan mayor alcance, ya que “se acuerda el
programa electoral, se eligen los candidatos y los representantes del partido hacen discursos
programaticos” (Schulz 1999, 137). Estos actos despiertan un gran interés por parte de los
medios de comunicacion, por lo cual, un referente del movimiento promociona las ofertas de
campafias para que tengan impacto en la opinion publica. Por ejemplo, tras la inscripcion de
una determinada candidatura de eleccién popular, el maximo lider de dicha organizacion
puede ofrecer un discurso para estrechar los vinculos con la militancia y buscar nuevos

adherentes a la propuesta politica.

Por su parte, Martinez i Coma (2008) explica que el poder del partido politico en el proceso
electoral reside en dos elementos: el primero, que alude a reconocer los actores que participan
en la contienda como sus roles dentro de la misma; el segundo, que refiere al control del
proceso electoral, designando asi un equipo de interventores y apoderados de las mesas

electorales que certifiquen la calidad de los comicios.

Finalmente, los estudios de los efectos de las camparias electorales se han centrado en tres
vertientes (Martinez i Coma, 2005): la escuela de Columbia, inaugurada por Lazarsfeld,
Berelson y Gaudet (1944); la escuela de Michigan, desarrollada por Coverse, Miller y Stoke
(1961); y la escuela de Rochester, desarrollada por Downs (1957), Key (1961) y Fiorina
(1981). Cada una de ellas ha tenido tres enfoques: la sociologia politica, la psicologia politica

y la economia politica (Martinez i Coma, 2008).

A partir del estudio de la campafa presidencial norteamericana que enfrenté a Roosevelt con
Willkie, en 1940, la escuela de Columbia identifica tres efectos: el refuerzo, la activaciony la
conversioén. La primera categoria, el refuerzo, se refiere a aquellas personas que declaran lo
que iban a hacer durante el sufragio. La activacion es aquel sujeto que, a priori, declara que no
iba a sufragar y finalmente lo hace. Por su parte, el convertido es aquella persona que afirma

votar en la encuesta por una persona y termina votando por otra opcion (Martinez i Coma
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2008). A su vez, el efecto de los medios de comunicacion es minima, dada la influencia que

ejerce las relaciones del individuo y el entorno.

La escuela de Michigan se enfoca en analizar las actitudes psicoldgicas y politicas de las
personas en el proceso electoral, es decir, las influencias que recibe “del contacto con la
familia, en el trabajo, la iglesia o con sus amigos” (Martinez i Coma 2008, 47). En
consecuencia, la capacidad de eleccidn del individuo esta fuertemente influenciada por el
sentimiento hacia los partidos politicos o la identificacion politica. Al igual que la escuela de
Columbia, los efectos de persuasion de los medios de comunicacidon son minimos, pues es
imposible para el individuo evadir sus actitudes construidas desde su infancia (Martinez i
Coma 2005).

Por ultimo, el precursor de la escuela de Rochester, Anthony Downs, argumenta que:

dados los costes de informacién y la probabilidad infinitesimal de que el voto individual sea
decisivo, lo mas racional que cabe esperar por parte del votante es la ignorancia. Es decir,
Downs plantea la siguiente paradoja: si con un voto la probabilidad de influir en la eleccion es
practicamente cero, y los votantes son racionales, ;por qué votan los ciudadanos? En tanto que
los costes de obtener la informacion y procesarla para, después, decidir el voto resultan
mayores que los beneficios, los votantes debieran irse a la playa el dia de las elecciones. En
este contexto, como en los anteriores, la relevancia de la campafia es minima (Martinez i
Coma 2008, 49).

1.2.2. Candidatos y medios de comunicacion
Los candidatos que buscan tener notoriedad y visibilidad publica se proyectan a través de los
medios de comunicacion, pues éstos generan una “resonancia para el partido y su programa”
(Schulz 1999, 142). Para lo cual, a decir de Schulz (1999), los asesores de camparia establecen
diferentes estrategias para captar la atencién de los medios masivos como, por ejemplo,
declaraciones de prensa, asambleas generales del partido, conferencias, boletines
informativos, charlas, recorridos, eventos publicos con elementos de show, entre otras. Estas
acciones producen imagenes y atribuciones de un determinado actor politico, que busca

inclinar la votacién a su favor.

En las democracias antiguas y modernas los politicos que ambicionan cargos publicos han

recurrido siempre a la palabra y a otras formas de mensajes propagandisticos para obtener y
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conservar el consenso de los electores. La campafia electoral, elemento decisivo del
mecanismo de delegacidn, es el momento en que el candidato se presenta publicamente,
expone sus ideas y sus programas y declara de qué forma pretende representar la voluntad

popular en caso de resultar elegido (Mazzoleni 2010, 149).

Por su parte, Lourdes Salgado (2002) menciona que, por encima de los partidos politicos, los
candidatos tienen mayor cobertura informativa de los medios de comunicacion pues éstos
consideran que es mas facil comunicar sobre la proyeccion de personalidades que a través de
discusiones de temas complejos para la opinion publica. Por lo cual, los candidatos “montan
sus estrategias con la intencion de demostrar que pueden cumplir con las expectativas de los
ciudadanos” (Salgado 2002, 73). Es decir, los actores politicos construyen una imagen a
través de los medios de comunicacién que les permita identificarse con los deseos de los
electores, mediante la maximizacion de sus cualidades en detrimento de sus debilidades, la

simplificacion de los mensajes que apelen a las emociones, entre otras técnicas de persuasion.

En las campafas politicas existen marcos dramaticos, categoria establecida por Gianpietro
Mazzoleni (2010), que se refiere a la produccion de elementos teatrales y vistosos inherentes a
las contiendas electorales. Por ejemplo, en esta coyuntura se registran “acontecimient0s
espectaculares, actores de reclamos, trucos, golpes de escena, polémicas y hasta insultos”
(Mazzoleni 2010, 144). Para los politicos la finalidad de estas actuaciones es llamar la
atencion de los medios masivos y la opinion publica. A su vez, los candidatos promocionan
los programas electorales mediante entrevistas, debates y cualquier recurso comunicacional
que sirva para aquello. Segun Schulz (1999), el objeto de esto es representar e interpretar la

actividad politica en los medios de comunicacion.

Las estrategias y los recursos discursivos les sirven a los politicos para “posicionar su figura
en el espacio publico y en los medios de comunicacion, fijar la agenda de temas, suscitar
apoyos, aumentar su popularidad, generar credibilidad y confianza, incrementar su nivel de
conocimiento y visibilidad” (Crespo 2011, 97). En la contienda electoral, los candidatos
buscan una amplia cobertura informativa de sus actuaciones, lo que representa para ellos una
mayor notoriedad en las esferas publicas y mediaticas. A través de esta visibilidad, el elector
se familiariza con las propuestas del candidato y la imagen proyectada de éste por parte del

medio, los cuales influirdn en la toma de decision al momento de sufragar.
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1.2.3. Campafias politicas y los medios de comunicacion
Los comunicados de prensa, entrevistas, ruedas de prensa son algunos elementos informativos
que utilizan los asesores de campafia para posicionar los programas de gobierno de los
partidos en la agenda mediatica y que éstos repliquen la informacién a la agenda publica. Es
decir, la coyuntura electoral es el escenario donde los partidos politicos utilizan estrategias de
comunicacion politica y marketing politico para instalar los temas prioritarios en los medios
de comunicacion y persuadir el voto del publico “segtn la intencion de sus originadores” (Mc
Quail 1984, 57).

Previo a la inauguracion formal de las campafas, Paletz (1997) indica que los medios de
comunicacion posicionan a los actores politicos que tendrian mayor posibilidad de ingresar a
la contienda electoral a través de los contenidos informativos. Si antes el encuentro del
candidato con el elector eran las calles, hoy son los medios de comunicacion, es asi que “las
campanfias electorales fueron convirtiéndose en campafias mediatizadas. La comunicacion, la
propaganda, la publicidad, en resumen, la peticion de consenso se realiza hoy principalmente

a través de los canales y de los lenguajes de los medios” (Mazzoleni 2010, 152).

En este sentido, Martinez i Coma (2008) explica que los medios de comunicacién cumplen
dos acciones fundamentales durante este proceso: proveer informacion de la contienda
electoral y establecerse como los mediadores de los politicos y el publico. Debido a la
influencia de los medios masivos en las camparias electorales, los estrategas del partido tratan
de posicionar los programas de gobernabilidad en la agenda mediética, pues no solo pueden
influir “la naturaleza del ambito politico donde se realiza la campafia sino, en ocasiones,
puede definir (si bien inadvertidamente) una agenda que beneficie a un partido” (McCombs y
Shaw citados en Graber 1984, 92). Por lo cual, se despierta la utilidad por analizar los medios

de comunicacion y sus comportamientos durante las camparias electorales.

Segun los intereses privados y la linea editorial, los medios masivos brindan un determinado
despliegue informativo a las actividades politicas realizadas por los candidatos. EI publico no
solo se entera sobre lo que sucede, también aprende cuanta relevancia darle a los mismos por

el énfasis que le dan los medios de comunicacion.

Se ha acumulado una considerable evidencia de que los editores y transmisores desempefian

una parte importante en la modelacién de nuestra realidad social cuando realizan su tarea
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cotidiana de elegir y exhibir las noticias. En informes tanto previos como contemporaneos a
las campafias politicas, los medios informativos en medida considerable determinan cuestiones
importantes. En otras palabras, los medios establecen la agenda para la campafia” (McCombs

y Shaw citado en Graber 1984, 84)

De esta manera, los medios de comunicacion crean un marco interpretativo de campafia, en
donde el protagonista principal en moldear el entorno perceptivo es el periodista. Este hombre
de prensa, como menciona Arterton, tiene el rol de transmitir a los activistas partidarios y al
publico en general una interpretacion de las acciones realizadas por el candidato en el
transcurso de la contienda electoral. Por esta razon, los estrategas del movimiento piensan que
los periodistas pueden lograr que una campafia sea percibida como “exitosa o fracasada, y que
esta vision a su vez determine su capacidad para movilizar los recursos politicos en el futuro:

los avales, los voluntarios, ¢l dinero, y, por lo tanto, los votos” (Arterton citado en Graber
1984, 189).

Ahora bien, es importante mencionar que los medios de comunicacién tienen mayor
centralidad en las democracias modernas en detrimento del sistema politico. En este sentido,
Eliseo Verdn explica que la politica es el campo de construccion de las identidades colectivas
asociadas a largo plazo, mientras que los medios de comunicacion es el lugar de construccion
de identidades colectivas agrupadas a corto plazo, bajo componentes de consumo,
especialmente. Entre ambos campos, menciona el autor, la informacion mediatizada se

conforma como el cuarto poder.

El proceso descrito por Veron denominado como mediatizacion de la politica reside en la
transmision del discurso politico a las audiencias mediante los medios de comunicacién. Sin
embargo, ambos son dicotomicos, pues “si el discurso politico es un discurso donde uno de
sus ejes es la construccion argumentativa de un proyecto, es entonces cualitativamente
diferente de un discurso unidimensional orientado, porque nunca es meramente persuasivo”

(\Verédn citado en Mercier 2012, 71).

En correlacion a la centralidad de los mass media, Bernard Manin (1998) explica que el
electorado tiende a votar cada vez mas por las personas en vez del partido o la
propuesta de campafia. Por tanto, el politico entra en la dindmica del sistema mediatico

para obtener mayor votacion; a este fendmeno, el autor denomina como democracia de
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audiencias. En este proceso, los canales de la comunicacion politica afectan la
naturaleza del sistema representativo. En este sentido, los candidatos se comunican
con sus votantes sin la mediacion del partido politico mediante los medios de
comunicacion. Esta reconfiguracion genera que “los medios de masas favorecen
determinar cualidades personales: los candidatos exitosos no son los notables locales,
sino los que calificariamos de personajes mediaticos, personas que tienen un mejor

dominio de las técnicas de comunicacién mediatica que otras” (Manin 1998, 269).

A su vez, Paolo Mancini (1995) reafirma que los medios de comunicacién se encuentran en
una posicion privilegiada lo que representa una competitividad con los partidos politicos
tradicionales que se concentran en la fijacion de una agenda tematica electoral enfocada en
influir sobre el publico. ElI meollo del asunto se encuentra precisamente alli, en el hecho de
que los medios de comunicacion no son solo intermediarios entre los ciudadanos y los
politicos, sino que se convierten en actores principales. Por lo tanto, las ldgicas politicas se

adecuan a las l6gicas mediaticas.

Por su parte, Mauro Cerbino, Marcia Maluf e Isabel Ramos (2016) identifican que la funcién
atribuida a los medios como mediacién donde su objetivo era acercar los hechos a las
experiencias de los publicos y sus demandas comunicacionales, ha sido sustituida por una

mediatica de la politica. Segun los autores, este traslado produce:

una adaptacion de los temas que conciernen a la ciudadania a las reglas de la comunicacién
mediatica. Hablamos de la prioridad de lo novedoso; la ultimidad y modernidad de los hechos;
la atencion privilegiada a lo extraordinario, singular o exético; la referencia a lo personal o
privado como la clave de interpretacion y la seleccion de los temas mediatizables como
determinantes de las formas de construccion de lo noticiable (Cerbino, Maluf y Ramos 2016,
140).

Finalmente, el impacto de las nuevas tecnologias de la comunicacion en las camparias
electorales es una nueva linea de investigacion de la comunicacion politica y la opinion
publica. El articulo denominado “La campafia presidencial de 2008: cinismo politico en la era
de Facebook, MySpace y Youtube!' (Hanson, Haridaksi, Wagstaff y Sharma 2010)

proporciona un contexto relevante ya que son las primeras elecciones en Estados Unidos

11 Traduccidn del autor
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donde las redes sociales fueron utilizadas como canales de comunicacion entre los candidatos
y los ciudadanos. Entre las premisas mas relevantes, los autores mencionan que el Internet
promocionaria y facilitaria una mayor participacién del electorado en la capacidad de
“aprender sobre el gobierno, discutir temas, contactar a sus representantes y registrarse para
votar. Los usuarios de Internet, que usan el medio para el intercambio de informacion,
muestran un mayor porcentaje de confianza y compromiso civico!?” (Hanson, Haridaksi,
Wagstaff, Sharma 2010, 587). Otro aporte importante de la investigacion refiere que la
diversidad de redes sociales reduce los niveles de cinismo en el electorado, considerada esta
categoria como la desconfianza de los ciudadanos hacia el sistema politico, que es cultivada

especialmente por los medios de comunicacion tradicionales.

En conclusion, los medios de comunicacion estructuran e informan la manera como
transcurren las campafias politicas, detallando los aspectos relevantes de los candidatos como
las propuestas en torno a sus planes de gobiernos. Resaltan también aspectos intimos de la
vida personal y profesional de los politicos que los mass media consideran relevantes para la
audiencia. Por altimo, los medios adquieren cada vez mas protagonismo en los procesos

electorales pues son los intermediadores entre los candidatos y los electores.

1.3. Consideraciones para caracterizar el sistema mediatico del Ecuador
1.3.1. Sistemas mediaticos comparados

Las principales contribuciones de la propuesta epistemolégica de Daniel Hallin y Paolo
Mancini sobre las diferentes configuraciones de los sistemas mediaticos norteamericanos y
europeos se encuentran en su libro: Sistemas mediaticos comparados (2007), en donde
explican que dichos sistemas son modelados por contextos historicos, estructurales y por la
cultura politica. En esta obra, los autores determinan “tres tipos ideales de sistemas mediaticos
en funcion de la interaccidn que se produce entre el mercado, el Estado y los medios de
comunicacion” (Chavero y Oller 2015, 40). Para esto, su trabajo se centra en cuatro
dimensiones de analisis de los medios de comunicacion y cinco variables de analisis de los
sistemas politicos, que al relacionarse determinan tres modelos de sistemas mediaticos

comparados.

Segun Hallin y Mancini, las cuatro dimensiones del sistema mediatico son:

12 Traduccion del autor
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1. El desarrollo de los mercados de los medios de comunicacion, que se enmarca en el
estudio del nacimiento del mercado de los medios masivos, la consolidacion de dicho
mercado, los perfiles de los consumidores de los medios, el tiraje de los medios, entre
otros elementos (Chavero y Oller 2015).

2. El paralelismo politico, que se refiere a la relacién entre los medios de comunicacion y
el sistema politico. Es decir, indagan “hasta qué punto el sistema de medios de
comunicacion refleja las principales divisiones politicas de la sociedad” (Hallin y
Mancini 2007, 19).

3. La profesionalizacion de los periodistas, que, segun Chavero y Oller (2015), analiza
los aspectos que rodean la profesion como la censura y autocensura, las regulaciones,
los cddigos deontologicos, la precarizacion laboral. Es decir, no solo estudian el nivel
académico de los profesionales de la comunicacion, sino los procesos y estructuras
que atraviesan al periodismo.

4. El papel del Estado, que es la capacidad que este ejerce en el sistema de medios de
comunicacion como reflexionan Hallin y Mancini (2007). En este sentido, es
importante resaltar la capacidad del Estado para: conceder frecuencias de radio y
television, subvencionar a la prensa, pagar publicidad y otras fuentes comerciales, la
capacidad de regulacion, censura y admisién de los temas o hechos que generan

repercusion en la opinién publica.

Derivado de la sociologia politica y la politica comparada, Hallin y Mancini (2007)

determinan cinco dimensiones principales de los sistemas politicos:

1. Larelacion entre el Estado y la democracia, que se refiere al tipo de democracia, sea
este liberal o de bienestar.

La distincion entre el gobierno de consensos o de mayorias.

La discriminacion entre pluralismo corporativista y liberal.

El clientelismo o la autoridad racional-legal.

o M~ W

La diferencia entre el pluralismo polarizado y moderado.

Los autores explican que la interrelacion de los sistemas mediaticos y los sistemas politicos

configuran tres modelos:
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1. Modelo Mediterraneo o Pluralista Polarizado, que se caracteriza por una tirada baja de
prensa, altos niveles de paralelismo politico, bajos niveles de profesionalizacién de los
periodistas y la intervencion del Estado en el sistema mediatico de los paises
mediterraneos (Hallin y Mancini 2007).

2. Modelo del Atlantico Norte o Liberal, que cuenta con un “volumen medio de tiradas,
una prensa eminentemente comercial y autdnomay buenos niveles de
profesionalizacion” (Chavero y Oller 2015, 40). Este sistema se da en Gran Bretafia,
Canada, Estado Unidos e Irlanda.

3. Modelo Democratico Corporativo, del Norte y Centro de Europa, cuyas principales
caracteristicas son los volumenes altos de tirada, altos niveles de profesionalismo

orientado hacia la informacion neutral y un limitado rol del Estado.

Los tres modelos no describen realidades especificas, pues son categorias de analisis que se
enmarcan en contextos sociales, politicos, econémicos y mediaticos. Tampoco estos son
estaticos, inalterables ni homogéneos, ya que son tipos ideales que deben incorporar nuevos
matices conforme a los avances en los estudios de esta materia. En consecuencia, “los
modelos podrian estar cambiando, en especial por el giro que modelos mediaticos como el
estadounidense comenzaba a dar hacia sistemas con caracteristicas del Sur de Europa”
(Chavero y Oller 2015, 41).

En nuestro caso de estudio es importante remarcar algunos conceptos desarrollados por Hallin
y Mancini acerca de la condicién de la politizacion de los medios de comunicacion segun la
presente investigacion. Por lo cual, se enfatizan las reflexiones sobre instrumentalizacion de

los medios de comunicacion y el clientelismo.

El paralelismo politico es una categoria central en la reflexion de los autores, pues estudia la
relacion entre el sistema mediatico y el politico. Este concepto nos permite entender las
tendencias politicas de los medios de comunicacion, ya que “las noticias incorporan valores
politicos que surgen de una serie de influencias, desde la rutina de recopilacion de la
informacidn hasta los métodos de reclutamiento de los periodistas” (Hallin y Mancini 2007,
25). A su vez, reiteran que los medios masivos pueden ser politicamente partidistas por la
forma en que presentan las noticias de actualidad, puesto que los contenidos informativos son

indicadores que permiten reflejar las orientaciones politicas del medio a la opinion publica.
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De la mano del paralelismo politico y el nivel de profesionalizacién de los periodistas, la
instrumentalizacion de la politica es otro concepto clave para comprender que “los medios de
comunicacion son, en un sentido muy importante, una institucion politica, pero también son
(y cada vez con mayor frecuencia) empresas que estan determinadas por factores
economicos” (Hallin y Mancini 2007, 44). Segun el nivel de instrumentalizacion, los
periodistas carecen de autonomia al momento de elegir un tema y posteriormente exponerlo
en la agenda mediatica, por lo cual, “los criterios politicos, y no los especificamente
periodisticos, guiaran las practicas del periodismo, y los medios de comunicacion serviran a
intereses particulares antes que funcionar como depositarios de la confianza publica” (Hallin
y Mancini 2007, 34).

La ultima categoria que abordaremos es el clientelismo, es asi que para Guerrero y Marquez
(2014) esta es una forma de organizacion social en la que operan contribuciones economicas
por parte de diversos patrocinadores a cambio de apoyos politicos por parte de los medios de

comunicacion masivos.

Por su parte, Hallin y Papathanassopoulos (2002) mencionan que existen caracteristicas
comunes entre los paises del sur de Europa y Latinoamérica que se relacionan por las
condiciones de los sistemas politicos principalmente establecidas como democracias tardias y
las raices historicas y culturales. En consecuencia, los sistemas mediaticos latinoamericanos
muestran ciertos rasgos de continuidad del modelo pluralista polarizados como son: los bajos
niveles de circulacion de prensa, la defensa del periodismo de opinion, la instrumentalizacion
politica de los medios privados, la politizacion de los organismos de regulacion de la
comunicacion y los bajos niveles de profesionalizacion. Estos son los elementos que
comparten las realidades mediaticas de ambas regiones, en donde “el concepto de clientelismo

sigue siendo crucial®®’ (Hallin y Papathanassopoulos 2002 191)

Finalmente, Hallin y Mancini definen esta categoria asi:

El clientelismo suele estar asociado con la instrumentalizacion, tanto de los medios pablicos
como de los privados. En el caso de los medios de comunicacién publicos, los nombramientos
suelen hacerse a base de lealtades politicas antes que siguiendo criterios puramente

profesionales. En muchos casos, los propietarios de empresas privadas tendran conexiones
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politicas, que son necesarios para conseguir contratos o concesiones gubernamentales
(incluidas licencias para la television y radio) y necesarias en muchos aspectos para que una
empresa tenga éxito. Con frecuencia, estos empresarios utilizaran sus propiedades entre los
medios de comunicacion como vehiculos para negociar con otras élites y para intervenir en el

mundo politico (Hallin y Mancini 2007, 54).

Tras el estudio de Hallin y Mancini (2007), nuevas propuestas sobre sistemas mediaticos
comparados han emergido desde Occidente y Europa que han sofisticado esta teoria. Por lo
cual, algunos estudios se han realizado con el objetivo de abordar este campo con mayor
especificidad y detalle enfatizando, sobretodo, los diferentes contextos politicos, sociales y
mediaticos de cada pais o region. Aunque este estudio aln esta en desarrollo en América
Latina, se revisara a breves rasgos las propuestas mas importantes para comprender los

sistemas mediaticos desde una perspectiva latinoamericana.

1.3.2. Sistema mediéatico con enfoque latinoamericano
Como se explicd anteriormente, el trabajo de Hallin y Mancini y la literatura concerniente a
sistemas mediaticos comparados responden a contextos occidentales y europeos especificos,
por lo que extrapolar los tres modelos a una perspectiva latinoamericana seria un ejercicio
infructuoso y poco util. Es asi que, para analizar los sistemas mediaticos de América Latina es
importante tener en cuenta los contextos historicos de cada pais. En este sentido, Martin
Becerra (2014) enumera cinco caracteristicas comunes que atraviesan a América Latina 'y su

sistema mediatico:

1. Laldgica comercial que ha funcionado como la protagonista de las industrias
culturales.

2. Laausencia de servicios publicos no gubernamentales y el uso de los medios estatales
como érganos de propaganda del discurso de gobierno.
La concentracion de la propiedad del sistema mediatico.

4. La centralizacion de la produccion informativa y de entretenimiento en los principales
centros urbanos.

5. Sistemas poco regulados, pero fuertemente controlados por la relacion que

mantuvieron con los gobernantes de turno.

36



Desde una perspectiva histérica, los sistemas mediaticos latinoamericanos se caracterizan por
la “incapacidad de los gobiernos para fijar politicas hacia los propietarios de medios, a cambio
de obtener un cierto control politico sobre los contenidos” (Becerra y Mastrini 2001, 3). Estos
contextos desembocan en una sobresaliente articulacién entre el grupo monopélico de
propietarios de los medios de comunicacion y el poder politico, debido a la falta de leyes
regulatorias ejecutadas por parte del Estado que regulen la actividad de los medios masivos
con respecto a licencias de operacion y la concentracion de propiedad privada (Becerra 2014).
En consecuencia, observamos que de los “procesos de liberalizacion y privatizacion
emergieron conglomerados y élites mediaticas mas fuertes, pero no asi mercados mas

plurales, competitivos y abiertos” (Guerrero y Marquez 2014, 4).

En esta linea, Albuquerque (2012) critica la aplicabilidad del modelo de Hallin y Mancini
considerando que el disefio de la investigacion estuvo basado en apenas 18 paises,
descartando las especificidades histdricas, sociales y econémicas de los paises restantes. Por
lo cual, esto caeria en una vision etnocentrista y reduccionista al extrapolar esta teoria a la
realidad latinoamericana, pues son “un conjunto de categorias y variables creadas de
experiencia especifica de las sociedades occidentales'®” (Albuquerque 2012, 14). En
consecuencia, para el autor es importante redisefiar el concepto, entendiendo su utilidad, con
el objetivo de adentrase en contextos donde la estabilidad institucional y la dinamica del

sistema mediatico son distintas a las realidades europeas y occidentales.

En el articulo académico “modelo liberal capturado de sistemas mediaticos, periodismo y
comunicacion en América Latina”, Manuel Guerrero y Mireya Marquez (2014) exponen
elementos tedricos que precisan inteligiblemente las caracteristicas del sistema mediatico
latinoamericano que difieren al desarrollado por Hallin y Mancini (2007), puesto que proviene
de una vertiente europea y occidental. Por tanto, ambos autores enfatizan que la naturaleza de
los medios capturados en esta region se origina porque estos mantienen una estructura liberal,
en teoria, ya que técnicamente estan disefiados bajo los modelos de financiamiento privados e
incorporados a las leyes que marca el mercado, pero en la préctica estan capturados pues, a
diferencia de los preceptos liberales, no se enmarcan dentro de un interés publico, sino que

estan supeditados a intereses gubernamentales, politicos y econdémicos.
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Para los autores, los sistemas mediaticos de América Latina se definen especialmente por:

intereses politicos y econdmicos de grupos concretos que, ya sea desde la politica o desde el
sector privado, tratan de “capturar” tanto el periodismo como las politicas de comunicacion.
Las lealtades de los intereses corporativos varian dependiendo de los actores politicos de turno
(Guerrero y Mérquez 2014, 146).

A la vez, el proceso de captura de los sistemas mediaticos latinoamericanos se da
especificamente en dos frentes: la regulacion y el rol informativo de los medios y el
periodismo, los cuales estan marcados por dos condiciones: el clientelismo y un débil Estado
de Derecho que garanticen el cumplimento de los marcos normativos y legales, adscritos a los

medios de comunicacion en la region (Guerrero y Marquez 2014).

Ahora bien, el clientelismo es el intercambio informal que afecta la eficacia y la efectividad
de los marcos legales, seglin Eisenstadt y Roniger, citados por Guerrero y Marquez (2014). En
este sistema social, los patrones o patrocinadores recompensan con diversos tipos de ayudas a
los agentes sociales e institucionales que facilitan el impulso de sus intereses particulares.
Respecto al sistema mediatico comparado de esta regién, Guerrero y Marquez (2014)
advierten que los medios intercambian respaldos mediaticos a los gobiernos, actores politicos
y candidatos electorales a cambio de cuantiosas pautas publicitarias estatales, impulsos
fiscales y financieros, desregulaciones del mercado comunicacional y licitaciones de radio,
television y prensa. A través del clientelismo se “abren espacios para la negociacion de la
aplicacion de la ley, formando alianzas con actores claves y reduciendo o evitando que la
regulacion tenga consecuencias graves para los intereses corporativos” (Guerrero y Marquez
2014, 151). Para los autores, este factor es la premisa principal para entender las
contradicciones propias del sistema mass media que presuntamente gestiona recursos de
forma autdbnoma y privada, pero, en realidad, esta ligado estrechamente a agentes politicos e

institucionales.

Ademas, Guerrero y Marquez (2014) apuntan que la captura de los medios de comunicacion
en América Latina se produce porque impera una legislacion débil por parte del Estado para
regular el mercado mediatico, ademas de una relacidn histéricamente sostenida en base al
clientelismo. Otros factores a considerar son la polarizacién politica y el nacimiento de

nuevos grupos monopolicos que disputan entre si el poder econémico y politico.
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En paralelo, los medios de comunicacién y los periodistas se encuentran bajo latente amenaza
de captura por parte de “intereses comerciales de los propios medios, de intereses politicos de
los actores vinculados con los medios y de las propias inercias y vicios arrastrados de épocas
autoritarias respecto de practicas y rutinas de produccion” (Guerrero y Marquez 2014, 157).
En tal virtud, los autores refieren que la interferencia y captura se traducen en dos aspectos
para los profesionales de la informacion: complejidades para realizar periodismo de
investigacion y normas legales que protejan la integridad mental y fisica de los periodistas.
Junto a esto, la captura de su funcion se complementa con la ambigledad legal con respecto a
las garantias periodisticas, ya que, si bien es cierto, en muchos paises existen normativas que
protegen la libertad de expresion y el acceso a la informacion publica, ain se mantienen

condiciones reales gque restringen y censuran estos derechos.

En resumen, se afirma que los sistemas mediaticos latinoamericanos tienen una l6gica
“ambigua, compleja y contradictoria” (Rincon 2010, 6) debido a que su presunto esquema
autonomo y privado tiene fuertes lazos con actores politicos, gubernamentales y publicos que
inciden en la produccion informativa y en las normativas legales del sector. Por dltimo, es
importante mencionar que la concentracion mediatica junto al clientelismo y el incipiente
Estado de Derecho son factores decisivos que afectan a la democracia y a la libertad de

expresion.

1.3.3. Elementos para considerar el caso ecuatoriano
A través de los elementos expuestos anteriormente, es posible trazar una vision general de las
caracteristicas del sistema mediatico ecuatoriano sustentado en los trabajos tedricos de Hallin
y Mancini, asi como en autores que proponen una vision que supera los conceptos
occidentales y europeos. Las categorias revisadas hasta el momento sirven como un paraguas
epistemoldgico que permite comprender el sistema mediatico del Ecuador, en donde ahora
nos enfocaremos especialmente en las condiciones estructurales, la concentracion de medios,

el clientelismo y el débil Estado de Derecho.

En este sentido, se afirma que el caso ecuatoriano se ajusta al modelo “liberal capturado”
(Guerrero y Marquez, 2014), pues se evidencian las diversas relaciones entre la ldgica
comercial de los medios de comunicacion y la captura de los mismos por intereses politicos y

economicos. Por lo cual, los medios de comunicacidn son escenarios de conflicto que
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despiertan pasiones perversas por “el poder del gobierno, el poder de los empresarios, el
poder de los politicos” (Rincon 2010, 6), debido a su valor de seduccién publica y por su

importancia estratégica en aspectos tecnoldgicos, econdémicos y politicos.

Los factores anteriormente descritos se relacionan principalmente con la concentracion de la
estructura de los medios en manos privadas, es importante sefialar que antes de la aprobacion
de la Ley Orgéanica de Comunicacion (2013), nueve grupos econémicos eran los propietarios
de los medios de informacién del Ecuador, radio, television prensa: Isaias, Eljuri, Vivanco,
Egas, Alvarado, Mantilla Mosquera, Mantilla Anderson, Pérez y Martinez (Navarro 2006).
Asimismo, de las 1665 frecuencias de radio y television, tan solo 735 personas juridica o
naturales tuvieron el acceso a este espectro, lo que lleva a determinar que “el nimero de
concesionados es mucho menor gque los antes expuestos, como consecuencia de la presencia
de verdaderos grupos de poder que se escudan tras de empresas u organizaciones para obtener
concesiones” (Navarro 2006, 108). En consecuencia, los altos grados de concentracion de los
medios en élites politicas y econdmicas, clausuraron las oportunidades de un desarrollo méas

democrético y equitativo (Chavero y Oller 2014).

El clientelismo es otro elemento que caracteriza el sistema ecuatoriano, puesto que se
intercambian apoyos mediaticos a actores econdmicos, gubernamentales y politicos a favor de
beneficios legales y monetarios para los propietarios de los medios (Guerrero y Marquez
2014). Segun Navarro, a cambio de importantes beneficios economicos los medios de
comunicacion abandonaron su papel de interpretantes de la realidad para convertirse en
actores politicos que publicitan un “pensamiento unico, de los candidatos que construyen para
instalarlos en Carondelet, de sus intelectuales organicos, de los objetivos del imperio a los
cuales adjudican supuestos beneficios nacionales” (Navarro 2006, 192). En esta linea, Rincén
menciona que pocos empresarios son duefios de una gran cantidad de medios, a quienes
Unicamente les interesa maximizar sus ganancias e imponer un discurso unico, “la tendencia
es que los medios informan y piensan y hacen politica de derecha, y no se quiere ofender ni al
poder gobernante ni al poder del anunciante” (Rincén 2010, 8).

En este proceso de concentracion de medios y practicas clientelares, se puede afirmar que los
mass media optan por defender el negocio privado que la capacidad informativa,
convirtiéndose en agentes politicos que defienden el modelo liberal (Rincén 2010). Por lo

cual, los medios masivos consolidan un estatus factico que les permite participar en un orden
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hegemanico, donde producen consensos y en el que se beneficia un sector minoritario bajo la
fachada del sistema democratico (Trejo, citado en Sdnchez 2009).

En conclusion, se vislumbra que histéricamente los gobiernos ecuatorianos no han
implementado marcos legales y politicas regulatorias en el sector de los medios de
comunicacion, sino que han mantenido interrelaciones ambiguas con ellos, lo que posibilita el
crecimiento y afianzamiento de un “verdadero cartel, revestido de formas oligopolicas”
(Navarro 2006, 174). A su vez, las politicas de comunicacion son utilizadas como un arma
para “chantajear, amenazar o dominar por parte de gobiernos, politicos y consorcios
mediaticos, en un contexto de alta concentracién mediatica y cada vez mayor polarizacién

politica y social” (Guerrero y Marquez 2014, 161).
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Capitulo 2
Contexto

2. Campanfas electorales: contexto politico, econdmico y mediatico en el Ecuador
El Ecuador vivié una etapa de conflictos internos que desembocé en dictaduras civicas y
militares entre 1963 y 1978. Posteriormente, en 1979 retorno el sistema de gobierno
representativo donde el triunfo lo consiguié Jaime Roldds durante las elecciones
presidenciales de aquel afio. El pais dio sus primeros pasos hacia el nacimiento de una
democracia, en la cual se sumaron nuevas agrupaciones que reconfiguraron el escenario

politico nacional.

Diecisiete afios después, este sistema se sumid en una profunda crisis institucional, debido a
los “derrumbes en la legitimidad de los sistemas politicos signados por el rechazo social de la
clase politica” (Ktizberg 2009, 169), lo que provocd que siete presidentes no concluyeron con

sus mandatos populares entre 1996 y 2006.

Tras este periodo, Ecuador logrd un proceso de estabilidad politica con la asuncion a la
presidente de la Republica del economista Rafael Correa durante diez afios, que coincidio con
los procesos progresistas que nacen en siete paises de América Latina: Hugo Chavez (1999) y
Nicolas Maduro (2013), en Venezuela; Lula Da Silva (2003) y Dilma Rousseff (2011), en
Brasil; Néstor Kirchner (2003) y Cristina Ferndndez de Kirchner (2007), en Argentina; Evo
Morales, en Bolivia (2006); Michelle Bachelet, en Chile (2006); José Mujica (2010) y Tabaré
Véasquez (2015), en Uruguay y Ollanta Humala, en Pert (2011).

Las politicas y normativas legales implementadas por estos gobiernos tuvieron rasgos de
soberania e independencia frente a los mercados financieros, politicos y mediaticos. Tal
convergencia provocd un marco conflictivo de disputa con los grandes grupos monopolicos lo
que, a su vez, genero procesos de polarizacion social. A palabras de Ariel Goldstein y
Sebastian Comellini (2012), la llegada al poder de los nuevos gobiernos supuso por parte de
los sectores conservadores una reformulacién de sus estrategias, donde los medios de

comunicacion tuvieron un rol clave en esta contienda politica-ideologica.

En contraparte, los gobiernos progresistas desarrollaron estrategias geopoliticas como la

creacion de organismos autdnomos que buscaron la construccion de una identidad propiay
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espacios de integracion y desarrollo en la region. De tal manera, el 11 de diciembre de 2004,
en La Habana, naci6 la Alianza Bolivariana para los Pueblos de Nuestra América (ALBA)
como una propuesta de los entonces presidentes de Venezuela, Hugo Chavez, y de Cuba,
Fidel Castro, que buscd contraponerse al Area de Libre Comercio de las Américas (ALCA),
promovido por los Estados Unidos. El énfasis del ALBA buscé la complementacion politica,
social y econdémica de los paises de América Latina y el Caribe para luchar contra la pobreza

y la exclusion social desde un modelo anticapitalista.

A la par, en 2008, surgi6 la Union de Naciones Suramericanas que tuvo por objetivo la
creacion, de manera participativa, de un espacio de comunion en lo cultural, social,
economico y comercial entre los paises miembros para tratar asuntos relacionados al medio
ambiente, salud, educacion, energia, economia, politica, entre otros. La finalidad del proyecto
fue eliminar las brechas socioeconomicas, lograr la inclusion social, generar una mayor

participacion ciudadania y robustecer el sistema democratico contemporaneo.

Ahora bien, en paises como Argentina, Bolivia, Ecuador y Venezuela fueron implementadas
leyes con respecto a la comunicacion y la libertad de expresion, las cuales tuvieron
innumerables campafias de oposicion y desprestigio por parte de determinados actores
politicos como asambleistas de oposicion y duefios de medios de comunicacion. Por ejemplo,
en Ecuador el oligopolio de familias con raigambre en la banca y con acciones econémicas en
el mercado mediatico como el Grupo Egas, duefio de Teleamazonas y del Banco del
Pichincha. A nivel internacional, estos marcos normativos también fueron criticados vy,
muchas veces, satanizados por diversos organismos, entre los que destacaron: la Comision
Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), Human Right Watch, Reporteros sin
Fronteras, la Asociacion Internacional de Radiodifusion (AIR), la Sociedad Interamericana de

Prensa (SIP), Fundamedios. Freedom House, entre otros.

2.1. Historia de la democracia (1979-2006)
Tras la dictadura militar, en 1979 fue elegido como presidente el abogado Jaime Roldos
Aguilera, procedente del partido politico Concentracion de Fuerzas Populares, quien vencio al
candidato socialcristiano Sixto Duran Ballén en una segunda vuelta electoral. Al morir Roldés
en un accidente aéreo, el relevo politico tomo el vicepresidente Oswaldo Hurtado, quien
goberno desde 1981 hasta 1984.
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A este régimen le sucedio el Partido Social Cristiano (PSC) con Ledn Febres Cordero y
Blasco Pefiaherrera como presidente y vicepresidente (1984-1988), respectivamente. Esta
eleccion marcé el predominio del PSC en el escenario politico ecuatoriano. Es importante
remarcar que la gestion del PSC fue caracterizada por el abuso de las autoridades, el
empobrecimiento de la economia nacional y el irrespeto a los derechos humanos. Por citar dos
casos emblemaéticos: la desaparicion de los hermanos Restrepo y la tortura y asesinato de los
miembros de la guerrilla Alfaro Vive Carajo (AVC), en manos de grupos especiales de

operacion policial como el Servicio de Inteligencia Criminalistica de Pichincha (SIC-P).

Al finalizar el febrecorderismo, le sucedié el mandato del doctor Rodrigo Borja (1988-1992),
quien buscd restituir los valores democraticos y las libertades en el Ecuador. En el plano
politico, pese a tener la mayoria de diputados en el Congreso que, a priori, le serviria para
concretar sus planes de gobierno, la Izquierda Democréatica no cumplio con este propdsito. La
bancada socialcristiana veto sus proyectos y destituy6 a los ministros de Borja, lo que
posibilito la desarticulacion del gobierno y un rapido desgaste y descrédito que sepultd una

posible reeleccién presidencial.

El 10 de agosto de 1992 fue elegido como presidente el arquitecto Sixto Duran Ballén del
partido conservador Unidad Republicana. Este régimen estuvo marcado por la caida de la
economiay la disputa entre los ejércitos de Ecuador y Peru por el territorio amazonico no
delimitado de la zona del Alto Cenepa, en la region amazonica. En el plano legislativo, el
Congreso adquirio caracteristicas preocupantes ya que se convirtieron en practicas cotidianas
la censura y destitucion de ministros del Estado, al igual que las trabas que impidieron la
incorporacion de proyectos de ley. A su vez, estos comportamientos politicos fueron

normalizados por parte de la sociedad ecuatoriana.

Posterior al periodo de Durén Ballén, el Ecuador sufrié una profunda crisis politica y el
desmantelamiento del Estado que conllevé a que siete presidentes no finalicen su periodo de
mando. Esta historia inici6 en febrero de 1997, luego de que el Congreso Nacional cesé de
funciones al ex presidente Abdala Bucaram por incapacidad mental. Esta accion viold normas
legales y constitucionales por considerarse contraria a la voluntad popular que eligi6 al
politico roldosista con un 54% de los votos para el periodo 1996-2000. En la misma

resolucion, los diputados designaron como presidente interino al lider del Congreso, Fabian
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Alarcon, fundamentados en un vacio legal que impidio la sucesion automatica de Rosalia

Arteaga, entonces vicepresidenta de la Republica.

El 11 de febrero de 1997 asumid la presidencia interina el abogado Fabian Alarcon quien
aprobd una nueva Constitucion (1998) que, entre otros aspectos, legitimd la sucesion de su
cargo como Primer Mandatario; ademas, institucionaliz6 los cimientos de los poderes del
Legislativo por sobre otros poderes del Estado como el Electoral y el Judicial. Es asi que los
diputados, ahora denominados como asambleistas, tuvieron la capacidad absoluta para tomar
el control del sistema electoral, colocando a miembros claves de los partidos politicos en

puestos estratégicos. Este accionar produjo la politizacion de las funciones del Estado.

Al finalizar el interinazgo de Fabian Alarcdn, que dur6 cerca de dos afios, el politico de la
Unién Demdcrata Cristiana, Jamil Mahuad, alcanzo la presidencia del Ecuador luego de
vencer en segunda vuelta electoral al candidato del Partido Roldosista, Alvaro Noboa Ponton,
en los comicios de 1996. En la gestion de Mahuad fue decretado el congelamiento parcial de
todos los depdsitos bancarios, el incremento de la tarifa de electricidad, el aumento en un 71%
del precio de la gasolina y el costo del cilindro de gas pas6 de 6.000 a 25.000 sucres; ademas,
hubo cooperacion con los Estados Unidos para el uso de la Base Militar en Manta, entre otras

medidas econdmicas de corte neoliberal.

En 1999, el Ecuador sufrié una de las peores crisis econémicas de su historia, por el
congelamiento de los depdsitos bancarios de los cuenta-ahorristas lo que provoco el éxodo de
200.000 ecuatorianos con destino a Europa. En el 2000, el régimen de Mahuad impulsé el
proceso de dolarizacion de la economia nacional que fijo el valor de un délar por 25.000

sucres, con lo cual los ecuatorianos perdieron gran parte de sus ahorros.

Los costos de las decisiones tomadas por Jamil Mahuad llevaron a su derrocamiento el 21 de
enero de 2000, cuando las Fuerzas Armadas (FF.AA.) le retiraron el poder. Esto, tras la
convulsion social que generaron las medidas econémicas implementadas en este régimen,
traducidas en movilizaciones populares lideradas por los miembros de la Confederacion de
Nacionalidades Indigenas del Ecuador (CONAIE) y coroneles de las FF.AA.

Tras la destitucion de Mahuad se cre6 un triunvirato conformado por el coronel Lucio

Gutiérrez, el lider de la CONAIE, Antonio Vargas, y el representante de la sociedad civil, el
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abogado Carlos Solorzano. A este proceso, se sumo el general Carlos Mendoza que relevo a
Gutiérrez del proceso y se convirtio en el representante de la milicia cuando el triunvirato

tomo el poder y se instald en el Palacio de Carondelet.

Sin embargo, el régimen transitorio no tuvo el apoyo popular, ni tampoco fue reconocido
internacionalmente, lo que ocasiond la destitucion inmediata del militar Carlos Mendoza por
parte del Comando General de las FF.AA. y, a su vez, el reconocimiento del orden
constitucional. En consecuencia y con el respaldo del Congreso Nacional, el vicepresidente de
Jamil Mahuad, Gustavo Noboa Bejarano, fue declarado como el nuevo presidente de la
Republica del Ecuador, el 22 de enero de 2000, en las instalaciones del Ministerio de Defensa,

en la ciudad de Quito.

El periodo de Noboa no gener6 cambios estructurales con impacto positivos en las areas
sociales, econdmicas y politicas al modelo implementado por su antecesor. Entre algunos
aspectos del régimen fue legalizado al dolar como la moneda de circulacion en convivencia
con el sucre durante seis meses, agotado este periodo desaparecio el 9 de septiembre de 2000,
luego de 116 afios de existencia y fue oficializado el délar como moneda local. Ademas, fue
mantenido el programa de privatizaciones de las compafiias estratégicas del Estado en

relacion a los acuerdos econémicos firmados con el Fondo Monetario Internacional (FMI).

El 15 de enero de 2002, el candidato del Partido Sociedad Patriotica, Lucio Gutiérrez, obtuvo
la victoria en las elecciones presidenciales al imponerse con 54,3% al candidato del PRIAN,
Alvaro Noboa. El 15 de enero de 2003, junto con su vicepresidente Alfredo Palacio, inici6 su

peregrinaje en Carondelet en donde se mantuvo hasta el 20 de abril de 2005.

Durante la campafia, Gutiérrez pregono un discurso progresista con enfoque social y fuerte
arraigo popular, radicalmente opuesto al de sus antecesores Gustavo Noboa y Jamil Mahuad.
Sin embargo, cuatro dias después de su nhombramiento, comenzd un viraje politico-ideoldgico
al colocar como ministro de Economia y Finanzas al economista conservador Mauricio Pozo.
Juntos presentaron un programa financiero que contemploé el aumento de los precios de la
gasolina, el congelamiento de los salarios del sector publico y la reduccion del tamafio del
Estado.
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A finales de 2003, Gutiérrez firmd la carta de intenciones con el FMI que contempld la
privatizacion de los bienes activos del Estado, la flexibilidad laboral y una reforma a la
Seguridad Social, que ocasion6 un descontento ciudadano y, en especial, la ruptura de
relaciones con la CONAIE quienes tildaron de traidor al Primer Mandatario por no ser
coherente con los planes de gobierno que le permitieron alcanzar el triunfo en los comicios
electores y por subordinarse a los partidos conservadores que impulsaron los planteamientos
del Fondo Monetario Internacional. Pese a eso, el régimen de Gutiérrez brindo gestos
favorables a los tratados de Libre Comercio en los que se imponia, por ejemplo, conceder

parte de las riquezas del petréleo a las empresas multinacionales.

En 2004, las relaciones entre el régimen de Gutiérrez y el Partido Social Cristiano (PSC),
liderado por Ledn Febres Cordero, cayeron a causa de diferencias insuperables en torno a las
licitaciones y concursos al momento de sacar a la venta los bienes del Estado. Este conflicto
nacié meses antes de las elecciones seccionales, en donde fueron elegidos alcaldes, prefectos
y presidentes de juntas parroquiales. Los resultados de estos comicios fueron bastante pobres

para el oficialismo pues tan solo alcanzd 28 de las 218 alcaldias.

Tras las votaciones seccionales y fortalecidos por los resultados electorales, los congresistas
socialcristianos organizaron un movimiento interno en el Congreso que busco la destitucion
del presidente Gutiérrez por supuestos actos de corrupcion en el uso indebido de fondos
estatales que financiaron los gastos de los candidatos del Partido Sociedad Patriética en los
comicios. El 4 de noviembre de 2004, el Partido Socialcristiano, la 1zquierda Democratica,
Pachakutik y el Movimiento Popular Democréatico presentaron una peticion de juicio politico
a Gutiérrez, aduciendo las figuras de cohecho, peculado y delitos contra la seguridad del
Estado. Sin embargo, el 9 de noviembre la iniciativa para destituir al Primer Mandatario no

logro su objetivo al no tener la cantidad suficiente de votos.

Estos acontecimientos provocaron que Gutiérrez tienda lazos politicos con el Partido
Roldosista, de Bucaram, y el PRIAN, de Alvaro Noboa, para la constitucion de una mayoria
legislativa que dispute el poder en el Congreso. A cambio de la negociacion politica, ambos
partidos tuvieron representantes en la Corte Suprema de Justicia. A la par, el vicepresidente
Palacio tomo distancia de Gutiérrez al cancelar todas sus actividades en conjunto hasta que

escuche los pedidos de los sectores populares y cumpla el plan de gobierno.
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En consecuencia, en abril de 2005, la Corte Suprema de Justicia cancel6 los procesos
judiciales referentes a los casos de corrupcion del ex presidente de la Republica, Abdala
Bucaram Ortiz, lo cual desencadend una manifestacion popular denominada como la rebelion
de los forajidos cuyo desenlace final fue la destitucion de Lucio Gutiérrez por abandono del

cargo y su posterior huida hacia Brasil.

De 2005 a 2006, el gobierno interino de Alfredo Palacio no generé6 mayores cambios al
modelo anterior, los Tribunales Electorales y Constitucionales fueron entregados a la segunda
y tercera fuerza politica del Congreso Nacional. Ademas, los medios de comunicacion
realizaron denuncias sobre contratos que supuestamente fueron fraudulentos y que nunca

tuvieron respuestas por parte de las autoridades del régimen.

En este corto periodo emergio la figura de un joven economista guayaquilefio llamado Rafael
Correa Delgado, nombrado por Alfredo Palacio como ministro de Economia y Finanzas.
Durante los cuatro meses al frente de la cartera de Estado, Correa se opuso a la firma del
Tratado de Libre Comercio con los Estados Unidos y busco la integracion del Ecuador con
otros paises latinoamericanos. En esta gestion destacd la reversion de los excedentes de la
venta del petrdleo dirigidos al pago de la deuda externa que, en su lugar, fueron destinados a

las areas de educacion y salud puablica.

Los hechos narrados demuestran la fragilidad de la institucionalidad del Ecuador con respecto
a la gobernabilidad y la incoherencia en la consecucion de los planes de trabajo de los
candidatos elegidos mediante la via popular. Desde el retorno de la democracia (1979),
vislumbramos diversos quiebres y recomposiciones en el accionar politico que tiene su época
mas turbulenta en 1996, con la dimision del poder del abogado Abdala Bucaram Ortiz por
razones referidas a su condicién mental, alegato utilizado por el Congreso Nacional para

destituirlo de la presidencia de la Republica.

Revisando la historia observamos que siete presidentes no concluyeron sus periodos lo que
genero una crisis econdmica, politica e institucional. Por lo cual, es importante preguntar:
¢Qué ocurre cuando las instituciones publicas no escuchan las demandas de los actores
sociales e incumplen con sus promesas de campafia? De este vacio representativo nacieron

nuevos movimientos con un marcado enfoque social como Participacién Ciudadana, Accion
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Ciudadana, Movimiento Alianza PAIS, Alternativa Democratica y Movimientos PAIS, estos

tres Gltimos apoyaron a la campafia presidencial de Rafael Correa en los comicios de 2006.

Durante 10 afios, existe un periodo de institucionalidad por parte del gobierno de Rafael
Correa que apuesta a una robusta intervencion del Estado en el sector privado a través de
politicas publicas que rompan la hegemonia del mercado politico, econdmico y mediatico. En
las elecciones presidenciales de 2017, se vislumbra un elevado nivel de confrontacion entre
dos propuestas antagonicas entre si: una que apuesta por un modelo de mercado y la otra que
se enmarca como una continuidad del Socialismo del Siglo XXI. Cabe sefialar un elemento
fundamental que marca esta coyuntura: Rafael Correa, el actor més relevante del proceso
politico, no participa en la contienda electoral luego de ganar tres referéndums y ser reelecto

en el cargo de presidente de manera consecutiva en 2006, 2009 y 2013.

En el siguiente acapite y acorde al periodo de la presente investigacion, analizaremos las
condiciones politicas que marcaron las elecciones presidenciales de 2006 y 2017, en las
cuales obtuvieron la presidencia y la vicepresidencia de la Republica del Ecuador, Rafael

Correa y Lenin Moreno, respectivamente.

2.2. Contexto politico (época pre y post de Correa)
2.2.1. Etapa Pre-Correa

La destitucion de tres presidentes, elegidos popularmente entre 1996, 1998 y 2002, no calmé
el descontento popular expresado en un 13% de ecuatorianos que consideran que la forma
mas efectiva de cambiar las cosas es participar en movimientos de protesta y un 18% de
ciudadanos hablan de politica lo cual representa una de las cifras mas bajas en la region, junto
con Honduras y El Salvador, segun el Informe 2006 de la Corporacion Latinobarometro. A la
par, los elevados niveles de desconfianza hacia las autoridades de control, como el Tribunal
Supremo, las Cortes de Justicia, el Congreso Nacional y los partidos politicos, permearon en
el estado de animo golpeado de los ciudadanos, junto con una profunda crisis econémica que
provoco el éxodo masivo de los ecuatorianos a Europa. En este contexto, la ciudadania estaba
desprovista de representacion institucional lo que provoco un sinfin de manifestaciones
sociales, entre las mas destacadas los forajidos con su premisa politica: jQue se vayan todos!
Este fue el panorama politico y econdmico donde se realizaron las elecciones presidenciales
en el Ecuador, entre el 15 de octubre (primera vuelta) y el 25 de noviembre (segunda vuelta)
de 2006.
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La campania electoral fue configurada por diversos factores y acontecimientos en términos
politicos. Por ejemplo, el 4 de agosto de 2005, en el régimen de Palacios, el economista
Rafael Correa abandoné por motivos personales el Ministerio de Finanzas y Economia,
gozaba de una gran popularidad en aquel momento, que le posibilitd ser un actor que aglutine
a diferentes sectores sociales y organizativos bajo una propuesta politica de izquierda. Un afio
después, Alianza PAIS designo a Rafael Correa como su candidato presidencial junto a Lenin

Moreno como su binomio.

El 7 de junio de 2006, en las instalaciones de la Universidad Espiritu Santo de Guayaquil,
Alvaro Noboa realiz6 la primera aparicion piblica como precandidato a las elecciones
presidenciales por el Partido Renovador Institucional Nacional (PRIAN). Sin embargo, el 8 de
julio, sorpresivamente, decliné su candidatura por razones desconocidas, hasta que el 14 de
agosto anunci6 su retorno a la contienda electoral por un pedido de las bases militantes.
Finalmente, Alvaro Noboa Pontdn y Vicente Taiano fue el binomio conservador que disputd

los comicios de aquel periodo electoral.

Por su parte, el Partido Sociedad Patriotica (PSP) intento calificar a Lucio Gutiérrez en el
proceso electoral a través de un amparo legal presentado al Tribunal Constitucional. Pese a
esto, el organismo de control declar6 la nulidad del proceso y descalifico definitivamente al
ex mandatario. EI 28 de agosto de 2006, fue aprobada oficialmente la postulacion de Gilmar
Gutiérrez y Leonardo Escobar a las elecciones presidenciales por el PSP. A su vez, la alianza
Red Etica y Democracia y la 1zquierda Democratica inscribi6 a Le6n Roldds como candidato
a la presidencia de la Republica. Entre sus propuestas de gobierno fueron no elevar la deuda

externa y desarrollar una politica soberana.

Finalmente, trece binomios presidenciales de diversas tendencias ideoldgicas disputaron la
contienda politica. Los cuadros que tuvieron mayores posibilidades de alcanzar el poder
fueron: el binomio conformado por Ledn Roldos y Ramiro Gonzélez, quienes eran politicos
con amplia trayectoria. Incluso, Roldos fue designado por el Congreso Nacional como
vicepresidente de la Republica tras la muerte de su hermano Jaime Roldds Aguilera, a quien
le sucedi6 en el poder Oswaldo Hurtado. EI binomio Gilmar Gutiérrez - Leonardo Escobar
mantenia un fuerte apoyo en la region oriental, considerando al PSP como el partido politico

que beneficio al sector agricola. El binomio Alvaro Noboa - Vicente Taiano eran parte de la
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clase empresarial con estrechos lazos con el sector productivo e ingentes recursos para poner
a disposicion de la campafia. Por su parte, el binomio socialcristiano Cynthia Viteri - Ernesto
Davalos tenian en el partido liderazgos fuertes reconocidos por parte de la ciudadania como
del ex presidente de la Republica, Leon Febres Cordero, y del alcalde de Guayaquil, Jaime
Nebot. Finalmente, el binomio Rafael Correa - Lenin Moreno emergié como una alternativa
de cambio desde los sectores sociales no representados por la “partidocracia”. Término
empleado por Rafael Correa para referirse a los partidos politicos tradicionales que

gobernaron anteriormente y no generaron cambios econémicos ni sociales.

Los candidatos antes mencionados tenian las mayores intenciones de voto segun diversas
encuestas realizadas desde agosto hasta finales de septiembre 2006: Informe Confidencial:
Leon Roldos (26%), Cynthia Viteri (15%), Alvaro Noboa (12%), Rafael Correa (12%).
Market: Le6n Roldos (24.5%), Cynthia Viteri (13.2%), Rafael Correa (11%), Alvaro Noboa
(9.3%). Cedatos: Ledn Roldds (23%), Cynthia Viteri (17%), Alvaro Noboa (13%), Rafael
Correa (11%), Gilmar Gutiérrez (5%). Perfiles de Opinion: Ledn Roldos (22.2%), Alvaro
Noboa (14.8%), Rafael Correa (12.1%), Cynthia Viteri (11.6%). Los ocho candidatos

restantes no fueron tomados en cuenta porque no figuraron en los sondeos de opinion.

Los resultados de las elecciones del 15 de octubre de 2006 determinaron que los candidatos
Alvaro Noboa (26.83%) y Rafael Correa (22.84%) disputaran una segunda vuelta electoral,
pues no completaron la cantidad de votos suficientes para obtener la presidencia de la
Republica. EI 27 de octubre, el Tribunal Supremo Electoral anuncio el inicio oficial de la

campafia que durd hasta el 26 de noviembre de 2006.

Con respecto a la inauguracion de la contienda politica, las primeras intenciones de voto
fueron configuradas asi: Informe Confidencial: Alvaro Noboa (58%) y Rafael Correa (42%).
Cedatos Gallup: Alvaro Noboa (49%) y Rafael Correa (34%). Estos resultados no mostraron
variaciones durante la ultima semana de publicacion oficial de encuestas y sondeos: Market:
Alvaro Noboa (49%) y Rafael Correa (30%), Cedatos Gallup: Alvaro Noboa (49%) y Rafael
Correa (31%), Informe Confidencial: Alvaro Noboa (47%) y Rafael Correa (32%).

Sin embargo, la tendencia cambid de acuerdo a los porcentajes de las encuestas de
seguimiento realizadas una semana antes de los comicios. El candidato de Alianza PAIS

recorto significativamente la distancia con el candidato de PRIAN, asi: Cedatos Gallup:
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Alvaro Noboa (52%) y Rafael Correa (48%). Tracking Poll: Alvaro Noboa (44%) y Rafael
Correa (38%). Informe Confidencial: Alvaro Noboa (40%) y Rafael Correa (37%). Dias antes
de la eleccidn, las encuestas de seguimiento indicaron que las intenciones de voto cambiaron a
favor de Rafael Correa, candidato politico auspiciado por movimientos sociales y politicos
progresistas. De tal forma, el escenario fue marcado de la siguiente manera: Cedatos Gallup:
Rafael Correa (52%) y Alvaro Noboa (48%). Tracking Poll: Rafael Correa (47%) y Alvaro
Noboa (33%).

Finalmente, el 26 de noviembre de 2006, los ecuatorianos decidieron su destino politico,
econdmico y social en las urnas. Los resultados del proceso electoral confirieron la
presidencia de la Republica al candidato de Alianza PAIS, Rafael Correa (56.67%) por sobre
el candidato del PRIAN, Alvaro Noboa (43.33%).

Tras la creacion de una Nueva Constitucion, el 26 de abril de 2009 fueron realizadas
elecciones generales en donde Rafael Correa fue reelegido a la presidencia del Ecuador en
primera vuelta con un 52% de votos. En la contienda politica participaron ocho partidos y
movimientos: Alianza PAIS (Rafael Correa), Partido Sociedad Patriética (Lucio Gutiérrez),
PRIAN (Alvaro Noboa), Izquierda Unida (Martha Roldds), Movimiento Tierra Fértil (Melba
Jacome), Movimiento Independiente, Justo y Solidario (Carlos Gonzalez), Movimiento
Integracidn y Transformacion Social (Diego Delgado) y Movimiento Triunfo Mil (Carlos

Sagnay).

Tras este periodo de gestion, Rafael Correa fue elegido para un tercer periodo tras vencer con
un 57.2% de votos al candidato de CREO, Guillermo Lasso, quien obtuvo un 22.68% durante
las elecciones generales de 2013, las cuales contaron con la participacion de ocho partidos y
movimientos politicos: Alianza PAIS (Rafael Correa Delgado), CREO (Guillermo Lasso),
Partido Roldosista Ecuatoriano (Nelson Zavala), Partido Sociedad Patriotica (Lucio Gutiérrez
Borbua), Unidad Plurinacional de las Izquierdas (Alberto Acosta), PRIAN (Alvaro Noboa
Ponton), Movimiento Ruptura (Norman Wray) y Movimiento SUMA (Mauricio Rodas
Espinel). Finalmente, el 24 de mayo Rafael Correa fue sucedido en el poder por el candidato
de Alianza PAIS, Lenin Moreno Garcés, quien durante dos periodos de gobierno fue

vicepresidente y, supuestamente, era el encargado de la continuidad politica.
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Por ultimo, es importante remarcar que Rafael Correa es el mandatario que mas tiempo ha
permanecido de manera consecutiva en el poder, refrendado su legitimidad politica a través de

elecciones populares.

2.2.2. Etapa Post-Correa
Después de 10 afios de gobierno, Rafael Correa dejo6 la presidencia de la Republica en mayo
de 2017. Este periodo fue caracterizado por una estabilidad politica, social y econémica en
comparacion a los 10 afios anteriores a su gestion (1996-2006), en donde siete presidentes
ocuparon el palacio de gobierno con artilugios legales o con el respaldo de las Fuerzas

Armadas Ecuatorianas, lo que provocé una ruptura institucional.

Los hitos que marcaron la gestion de Rafael Correa fueron la ampliacion de derechos y acceso
a la educacion, trabajo, seguridad social, salud, servicios basicos y vivienda. Por ejemplo, el
Producto Interno Bruto increment6 de 46.000 millones, en 2006, a 100.000 millones de
dolares, en 2015, segun cifras oficiales del Banco Central. A su vez, fue eliminada la
precarizacion y la tercerizacion laboral, en materia de salud el Estado invirtié 16.000 millones
de dolares, 373.000 familias obtuvieron planes de vivienda publica. También, el Estado
recupero los excedentes petroleros, que pasaron del 20% al 80%, mientras que la
infraestructura vial mejor6 estructuralmente. En materia de soberania nacional y energética,
fue expulsada la base militar norteamericana, ubicada en la provincia de Manabi. Y el cambio
de la matriz productiva culminé con la instalacion y funcionamiento de la central

hidroeléctrica mas grande del Ecuador, Coca Codo Sinclair, en noviembre de 2016.

A partir de 2016, varios eventos golpearon la imagen del gobierno de Rafael Correa como la
caida de los precios del petréleo, la devaluacion de la moneda a comparacion de Colombia 'y
Peru, el terremoto de Pedernales. Sumados a varios escandalos politicos destapados por los
medios de comunicacion como los actos de corrupcion en el sector petrolero donde fueron
sentenciados penalmente el ex gerente de PetroEcuador y el ex ministro de Hidrocarburos,
Alex Bravo y Carlos Pareja, respectivamente. Adicional a estos hechos, hubo mayor
confrontacion con los medios de comunicacion y la banca, ruptura con los movimientos
sociales, conflictos ambientales a causa del extractivismo y restricciones a las libertades
individuales. Finalmente, explotaron los “Panama Papers” como un caso de corrupcion de la

empresa brasilefia Odebrecht que tenia millonarios contratos con gran parte de los paises
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latinoamericanos. En el caso ecuatoriano, presuntamente, hubo sobornos por parte de la

petrolera para que, a cambio, el Estado entregue concesiones a su favor.

Estos factores inciden en la configuracion del escenario politico que marcaron las elecciones
generales de 2017. Por tanto, el movimiento oficialista Alianza PAIS sufrié un desgaste
politico que se tradujo en la falta de consensos para elegir al binomio presidencial. Tanto asi
que, poco antes de finalizar el proceso de inscripcion ante el Consejo Nacional Electoral
(CNE), eligieron a Lenin Moreno como candidato a la presidencia junto con Jorge Glas como

su compariero de formula en la vicepresidencia de la Republica.

El 9 de noviembre de 2016. CREO designo oficialmente a Guillermo Lasso como el candidato
a la presidencia del Ecuador. El fue el maximo lider del movimiento desde las elecciones de
2013, donde ocupé el segundo lugar frente a Rafael Correa y ademas obtuvo 10 escafios en la
Asamblea Nacional, convirtiéndose en la segunda fuerza politica del pais. A Lasso le
acompanio el asambleista Andrés Paez, ex integrante de la 1zquierda Democratica. Meses
atras, Paez tuvo un papel politico muy activo en contra de la Ley de Herencia y Plusvalia al
organizar plantones, marchas y vocerias. Finalmente, la propuesta del ex presidente Rafael

Correa fue aprobada en el legislativo.

En tanto, en febrero 2015, una concordancia de movimientos politicos variopintos llamada
Convergencia Democrética por la Unidad fue considerada una opcién electoral real de disputa
por el poder. A esta alianza se plegaron el Partido Social Cristiano, Movimiento SUMA,
Movimiento Concertacion, Movimiento Juntos Podemos. Finalmente, el 7 de octubre de 2016,
la Unidad termino por diluirse lo que provoco la candidatura de Cynthia Viteri por la alianza
del Partido Social Cristiano-Madera de Guerrero, junto con el economista Mauricio Pozo

como su vicepresidente.

Por su parte, los movimientos de centro izquierda integraron un Acuerdo Nacional por el
Cambio que pretendid contraponerse al gobierno de Rafael Correa. Esta coalicion fue
integrada por la Izquierda Democratica, el Movimiento Unidad Popular, Pachakutik, Partido
Socialista, Movimiento Igualdad, Movimiento Vive, Movimiento Vivir Bien, Movimiento
Accion Social y Solidaria. EI 12 de noviembre de 2017, el Acuerdo inscribié en el CNE al
general Paco Moncayo como candidato a la presidencia junto con la académica Monserrat

Bustamante como su vicepresidenta.
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Por altimo, el partido Fuerza Ecuador lanzé como candidato a la presidencia a Dalo Bucaram,
hijo del ex mandatario Abdala Bucaram, junto con el abogado Ramiro Aguilar en la
vicepresidencia. En tanto, Compromiso Social presentd al binomio Ivan Espinel y Doris
Quiroz, mientras que el Partido Sociedad Patri6tica nombré a Patricio Zuquilanda y Johnnie
Jorge. Finalmente, Washington Pesantez y Alex Alcivar fueron designados por el Movimiento

Union Ecuatoriana.

Los binomios que tuvieron mayor posibilidad de alcanzar a la presidencia fueron: Lenin
Moreno - Jorge Glas por la continuidad del proyecto politico Ilamado Revolucion Ciudadana
que ha mantenido una hegemonia de 10 afios (2007-2017). Por su parte, el binomio de CREO,
Guillermo Lasso - Andrés Péez fueron la principal opcion politica que confrontaba a Alianza
PAIS, debido -especialmente- a campafias mediaticas que promovian un voto en contra del
continuismo. En cambio, el binomio socialcristiano Cynthia Viteri - Mauricio Pozo buscaron
anclar su imagen y credibilidad en base a la gestion realizada por el ex alcalde de Guayaquil
Jaime Nebot. Finalmente, Paco Moncayo - Monserrat Bustamante mantuvieron proyecciones
politicas al conglomerar a varias organizaciones politicas y movimientos sociales de centro e

izquierda.

Los candidatos tenian firmes intenciones de voto, confirmados por los sondeos de opinion y
encuestas que los ubicaron asi: Perfiles de Opinion: Lenin Moreno 37%, Guillermo Lasso
15%, Cynthia Viteri 12%, Paco Moncayo 5%. Cedatos: Lenin Moreno 35,6%, Guillermo
Lasso 22,3%, Cynthia Viteri 10,9%, Paco Moncayo 6,9%. Market: Lenin Moreno 28,6%,
Cynthia Viteri 19,3%, Guillermo Lasso 17,7%, Paco Moncayo: 14,8%.

En diciembre de 2016, los porcentajes de las intenciones de voto evidenciaron ligeros
cambios segun las encuestas: Cedatos: Lenin Moreno 35,6%, Guillermo Lasso 22,3%,
Cynthia Viteri 10,9%, Paco Moncayo 6,9%. Market: Lenin Moreno 28,6%, Cynthia Viteri
19,3%, Guillermo Lasso 17,7%, Paco Moncayo 14,8%. Perfiles de Opinion: Lenin Moreno
37%, Guillermo Lasso 15%, Cynthia Viteri 12%, Paco Moncayo 5%. De todos los candidatos,
el binomio de CREO mantenia cierta oportunidad de disputar el segundo lugar en los

comicios.
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El 19 de febrero de 2017, fueron efectuadas las elecciones presidenciales y el ganador de la
contienda politica fue el binomio de Alianza PAIS (39.36%) compuesto por Lenin Moreno y
Jorge Glas, mientras que el segundo lugar fue para el binomio de CREO (26.09%)
conformado por Guillermo Lasso y Andrés Péez. Estos resultados generaron una segunda
vuelta, efectuada el 2 de abril, en donde triunfé el binomio Lenin Moreno - Jorge Glas
(51.15%) quienes obtuvieron la presidencia y la vicepresidencia de la Republica,

respectivamente.

2.3. Contexto mediatico
El 2 de abril de 1975, durante la dictadura militar del general Rodriguez Lara, nacio la
primera Ley del Ejercicio Profesional de Periodistas que respondio a las necesidades y a los
intereses de aquella coyuntura especifica. Esta normativa estuvo vigente hasta el periodo de
gobierno del presidente Sixto Duran Ballén (10 de agosto de 1992 - 9 de agosto de 1996), en
donde se realizaron modificaciones que contemplaron la reduccién de 74 a 33 articulos y el
cierre de los medios de comunicacion, entre otros aspectos. La ley ingreso al Registro Oficial
el 9 de mayo de 1995.

Es importante resaltar que en la Ley no hubo marcos regulatorios que impidieran la
monopolizacién de medios en manos de personas naturales o grupos econémicos, lo que
generd “un altisimo grado de concentracion de las frecuencias concesionadas para radio y
television” (Navarro 2006, 99). Segln datos proporcionados por el Consejo Nacional de
Radio y Television (CONARTEL), existian 1.665 concesiones de radio, television en 2006.
De ese total:

877 equivalentes al 52.67 por ciento habian sido concedidas a personas naturales y 788
restantes esto es el 47.33 por ciento, a personas juridicas, o que comprueba la aseveracion ya
emitida en el sentido de que un numero cada vez mayor de frecuencias son solicitadas y
concedidas a personas juridicas. EI nimero de concesiones antes establecidas, se reduce
notablemente si se considera el nimero de concesiones adjudicadas a los distintos
concesionarios, puesto que existen concesionarios que han recibido hasta 50 frecuencias, lo
que determina que el total de 1.665 concesionarios se reduzcan, en una primera aproximacion,
a tan solo 800 (Navarro 2006, 100).
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Asimismo, Navarro (2006) indicé que las familias Isaias, Eljuri, Vivanco, Egas, Alvarado,
Mantilla Mosquera, Mantilla Anderson, Pérez y Martinez controlaron los medios de
comunicacion: radio, television y prensa en el Ecuador, quienes, a su vez, mantuvieron
relaciones clientelares y de chantaje para obtener prebendas por parte del Estado. En este
marco, el Informe de la Comisién de Auditorio de CONARTEL (2009) publica varios casos
emblematicos en relacion a las irregularidades en la entrega de frecuencias. Por ejemplo, cita
el documento que la familia Tazanbay solicito una concesion de radio desde 1989 sin obtener
una respuesta favorable pese a tener la documentacién requerida por el organismo de control.
En el afio 2000, ellos recibieron una propuesta por parte del presidente de CONARTEL, Aldo
Ottati, quien a cambio de 50 mil d6lares les entregaria un permiso de operacion. Otro
ejemplo, fue una declaracién del ex presidente de la Alianza Francesa, Carlos Larreategui,
quien denuncio el retiro de una concesion de radio para dicha institucion por presion del ex
alcalde de Santo Domingo y propietario de Radio Zaracay, Holger Velastegui, aduciendo que
habia solicitado antes la concesion para repetidora. Por lo cual, tenia la prioridad porque la
concesion del medio era para Santo Domingo y sus alrededores. Y, segun el burgomaestre, la
ciudad de Quito debia considerarse como sus alrededores. Ante esta situacion, Ottati retird la

concesion a la Alianza Francesa y entregd a Velastegui en el afio 2000.

En 2008, la nueva Constitucion del Ecuador determing la creacion de una Ley de
Comunicacion que reconociera el derecho al acceso de la informacion y la libertad de
expresion. Por lo cual, en 2009, la Asamblea Nacional cre6 una Comision Ocasional integrada
por los asambleistas; Betty Carrillo, Lourdes Tiban, César Montufar, Humberto Alvarado,
Rolando Panchana, Cynthia Viteri, Angel Vilema, Mauro Andino, Milton Pinoargote, Fausto
Cobo y Maria Augusta Calle. La presidencia y vicepresidencia de la Comision recay0 sobre

Betty Carrillo y Mauro Andino, ambos de Alianza PAIS.

El 5 de enero de 2010 fue presentada oficialmente la propuesta de Ley, ante el Pleno de la
Asamblea Nacional, luego de un sinfin de debates y socializaciones realizados entre los
miembros de la Comision Ocasional, las organizaciones de derecho humanos y la sociedad
civil. Finalmente, el 25 de junio de 2013, con la aprobacion de 108 votos entro en vigencia la
Ley Orgénica de Comunicacion que contenia 119 articulos, 22 disposiciones transitorias, 6

reformatorias y 2 derogatorias.
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A la par, incremento la confrontacién entre los medios de comunicacion privados y el
gobierno de Rafael Correa por la inclusion en la Ley de la figura del linchamiento mediatico,
la creacion de la Superintendencia de Comunicacion y la exoneracion del pago de IVA a la
importacion de papel periodico (Oller y Chavero 2015). Otros elementos de la Ley que
provocaron enfrentamientos fue la democratizacion del espectro radioeléctrico que
contemplaba una redistribucion en torno al 34% para los medios comunitarios, el 33% para
los medios publicos y el 33% para los medios privados. Y la incautacion de los medios de
comunicacion por parte de los propietarios de entidades bancarias como Fidel Egas, accionista

del canal privado Teleamazonas y del banco del Pichincha.

En consecuencia, los medios de comunicacion privados han criticado el accionar del gobierno
de Rafael Correa, especialmente en los meses previos a las elecciones generales de 2017 y
después de los comicios, convirtiéndose en actores politicos que precautelaron intereses
particulares por sobre el interés colectivo. Esto se ha materializado en diversas campafias
mediaticas que buscaron oponerse y desprestigiar las propuestas realizadas por parte del
Ejecutivo. Por ejemplo, la Ley de Herencia y Plusvalia, la Ley de Comunicacion, UNASUR,
Yasuni ITT, entre otras. En tanto, los medios publicos y los medios incautados han informado
las acciones realizadas por el gobierno central y los gobiernos locales, promocionando la
labor de ambos estamentos de Estado. Por Gltimo, los espacios mediéticos implementados en
el gobierno de Correa, como los Enlace Ciudadanos, fueron los “escenarios de confrontacion

entre el gobierno y los medios de titularidad privada” (Cerbino, Maluf y Ramos 2014, 3).

A continuacion, se detalla la configuracion el mapa mediatico del Ecuador.

2.3.1. Medios publicos
A partir de 2008, los medios publicos nacieron legalmente en el Ecuador y fueron regulados
por los articulos 78 a 83 de la Ley Orgéanica de Comunicaciéon, que establecio entre sus
prioridades: ofrecer informacion de relevancia publica, contrastada, veraz y oportuna, con
capacidad de autonomia y pluralismo. A partir de la creacion de la empresa publica RTV,
surgieron Ecuador Tv, Radio Publica del Ecuador, El Telégrafo EP (medio de prensa
incautado hasta 2015 que luego se constituyé como publico) y la Agencia Publica de Noticias
del Ecuador y Suramérica (ANDES). A estos se sumo el diario PP El Verdadero que tuvo un

tiempo corto de circulacién a nivel nacional.
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En 2016, el ex presidente Rafael Correa dispuso la creacion de la Empresa de Medios
Publicos de Comunicacion del Ecuador, llamada “Medios Publicos EP”, que emergié de la
fusion de la empresa publica RTV Ecuador y El Telégrafo EP. Dicha entidad fue financiada
con los rubros publicos entregados por parte del Ministerio de Finanzas. A su vez, existen
medios que actualmente estan incautados por el gobierno como: Gamavision, TC Television,
Cablevision, América Vision, Radio Super K800 (Quito y Guayaquil), Radio Carrusel, Radio
La Prensa, Radio Bolivar, Radio El Telégrafo. Y las revistas: La Otra, La Onda, El Agro,

Samboronddn, La Costa y Valles.

Si bien, la Ley Organica de Comunicacion estipula que el 33% para los medios publicos, ain
no se ajustan a esta propuesta, pues alcanzan menos del 10%. Los medios de comunicacion:
publicos e incautados han tenido fuertes criticas por periodistas de medios privados y actores
politicos de corte liberal, quienes les han denunciado por la supuesta falta de autonomia e
independencia en el tratamiento informativo. Incluso, han sido estereotipados como medios
gubernamentales o correistas. Finalmente, los nombramientos de los directivos de los medios

publicos fueron designados directamente por parte del presidente de la Republica del Ecuador.

Dentro de los medios publicos, se contempld la existencia de los medios publicos oficiales
como El Ciudadano Prensa, Radio Ciudadana y El Ciudadano Tv, que fueron los encargados
de difundir oficialmente las actividades del gobierno central y de los gobiernos autbnomos
descentralizados. Los medios fueron financiados por parte del presupuesto general del Estado

en la época de Rafael Correa.

Finalmente, es importante remarcar que la Ley Organica de Comunicacion fue reformada por
el régimen de Lenin Moreno en 2019. Alli, se expresa una reduccion al espectro reservado a
los medios publicos en favor de los medios privados. Por ultimo, Moreno elimina los medios
publicos a mediados de 2020. Sin embargo, esta modificacion queda fuera del periodo de

estudio de la presente investigacion.

2.3.2. Medios privados
Los medios de comunicacién privados monopolizaron el 90% de las frecuencias
radioeléctricas en el Ecuador (Chavero y Oller 2015) y fueron regulados por el articulo 84 de

la Ley Organica de Comunicacion, que los define como personas juridicas o naturales con el
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derecho o no de generar lucro. El objetivo de los medios era la generacion de servicios

publicos de comunicacion con responsabilidad social.

Los medios televisivos de mayor alcance son: Ecuavisa, Teleamazonas. Televicentro, Canal
Uno, Oromar Tv, Canela Tv. A su vez, las radios son: Canela, Sonorama, América Estéreo,
Caravana, Quito, Vision, Exa, FM Mundo, Zaracay, 199, Centro, Podocarpus, HCJB, La
Bruja. entre otras. Por altimo, los medios impresos son: El Extra, El Universo, El Comercio
Ultimas Noticias, La Hora, Expreso, EI Mercurio, El Tiempo, Correo, La Prensa, EI Heraldo,

entre otros.

Cabe mencionar que los diarios privados El Universo, El Expreso, La Hora, Diario Hoy y El
Comercio tuvieron fuertes confrontaciones con el ex mandatario Rafael Correa. Titulares,
portadas, coberturas informativas y articulos de opinion dieron cuenta del manejo
informativo. Este accionar desgastd la imagen del gobierno e interfirid, en cierta medida, en

las propuestas de ley que regulaban a los sectores empresariales y mediaticos.

2.3.3. Medios comunitarios
Los medios comunitarios estaban regulados por el articulo 85 de la Ley Organica de
Comunicacion, que constituia entre sus prioridades la promocion de la diversidad cultural, la
interculturalidad y la plurinacionalidad a través de contenidos con énfasis cultural y

educativo.

Pese a que la Ley Organica de Comunicacion fijé el 34% para los medios comunitarios,
“apenas alcanzan el 3% del espectro radioeléctrico” (Chavero y Oller 2015, 71). Uno de los
principales proyectos de este tipo es la Creacion de Redes de Medios Comunitarios, Publicos
y Privados Locales (CORAPE), que cuenta con 45 radios y con presencia la gran parte de

provincias del Ecuador.

Otro factor de extrema dificultad fue el proceso formal para que los medios comunitarios
fueran considerados oficialmente como tales. Segun la normativa legal, éstos debian presentar
un balance de rentabilidad econdmica y una propuesta de programacion, lo cual es
improcedente dado sus fines ulteriores que priorizan los contenidos culturales y educativos
sobre los contenidos de consumo. En consecuencia, el concurso de frecuencias coloco a los

medios de comunicacion comunitarios en la misma situacion que los medios privados, lo que

60



conlleva a un escenario “dificil de solventar si no se proponen condiciones especiales para
ellos” (Chavero y Oller 2015, 72).

A modo de colofén, los medios de comunicacion tienen la capacidad de promocionar a ciertas
campafias e invisibilizar a otras de acuerdo a sus intereses particulares durante los procesos

electorales. Este sera el preludio para analizar el comportamiento de diario El Universo en las
campafias electorales de 2006 y 2017, en donde emergi6 un actor hegemonico, Alianza PAIS,

que reconfiguro el tablero politico-electoral con sus propuestas de gobernabilidad.

2.4. Planteamiento del problema
Partiendo del contexto, existe un medio impreso, de caracter histdrico, para ser analizado en la
investigacion. Tomando en cuenta las condiciones estructurales de los medios privados y la
confrontacion que se han profundizado en los Gltimos tiempos, debido a las reformas y las
leyes adoptadas por el gobierno en el sistema mediatico ecuatoriano, asi como la actuacién de
los medios de comunicacion que han confrontado dicha normativas, configurandose un
escenario en donde, a través de la produccion de la esfera mediatica, los medios se convierten
en actores de disputa en el campo politico, contienda que se profundiza en los comicios. A
partir de alli, el problema reside en como los medios de comunicacion se comportan durante

los procesos electorales en el pais.

2.5. Objeto de estudio
El objetivo del estudio se fundamenta en analizar el comportamiento de la agenda mediatica
del periddico de mayor impacto en la opinidn publica ecuatoriana dentro de una coyuntura

significativa para el sistema democratico: las elecciones electorales.

Es importante remarcar que en 2006 existe una débil institucionalidad junto con una alta
concentracion de medios de comunicacion en manos privadas; mientras que, en 2017, existe
una institucionalizacion fuerte con un elevado nivel de confrontacion con los medios privados

que surge por las regulaciones impuestas por el Estado al sector mediético.

Por lo cual, la investigacion se enriquece debido a la relacion del ex Primer Mandatario con el
medio privado durante las campafas de 2006 y 2017. EI primer momento es caracterizado por
un candidato que no tiene mayores conflictos con los medios de comunicacion; el segundo

periodo, pese a que no es candidato a la presidencia de la Republica, Rafael Correa mantiene

61



una relacion de extrema tension con los medios privados de comunicacién, debido a las
normativas implementadas como la aprobacion de la Ley Organica de Comunicacion. Incluso,
Correa interpone una demanda a EIl Universo por un supuesto delito de calumnia en contra de

los directivos en el afio 2011.

El medio de comunicacion elegido para el estudio fue determinado por factores como: su
tiraje, su caracter normativo, su historia y su nivel de alcance a escala nacional. En este caso,
es diario EI Universo, un medio impreso con 96 afios de existencia, fundado por el grupo
Pérez que tiene “el 99.2% del total de acciones controladas por tres empresas extranjeras”
(Navarro 2006, 168). EI medio privado estéa regulado por el articulo 84 de la Ley Orgénica de
Comunicacion. Los medios de comunicacion privados son personas naturales o juridicas de
derecho privado con o sin finalidad de lucro, cuyo objeto es la prestacion de servicios

publicos de comunicacion con responsabilidad social®.

Segun la investigacion de Jordan y Panchana (2009), el tiraje de diario El Universo es
superior a los 136.000 ejemplares diarios. Es importante remarcar que, en 2006, el primer
periodo de investigacion del presente estudio no existia una entidad gubernamental que audite
las tiradas de los periodicos en el Ecuador. En tanto, en 2017, el segundo periodo de la
presente investigacion, diario EI Universo marcd un tiraje de 58.000 ejemplares®®. Los datos
fueron registrados en la portada del medio tras la aprobacién de la Ley Organica de

Comunicacion que demanda la difusion de dicha informacion para auditar a los medios.

En consecuencia, es un interesante objeto de estudio analizar y comparar la agenda mediatica
de EIl Universo para determinar las lineas de continuidad o transformacion de los temas y
atributos otorgados a los binomios presidenciales y vicepresidenciales durante las camparias
electorales de 2006 y 2017. El primer periodo de andlisis arranca del 29 de agosto al 23 de
noviembre de 2006, tomando en consideracion las etapas oficiales de campafa: 29 de agosto -
12 de octubre (primera vuelta) / 27 de octubre - 23 de noviembre (segunda vuelta). Mientras
que, el segundo empieza del 3 de enero al 30 de marzo de 2017, tomando en consideracion las
etapas oficiales de camparia: 3 de enero - 16 de febrero (primera vuelta) / 10 de marzo - 30 de

marzo (segunda vuelta). A partir de alli, se han planteado los siguientes objetivos:

15 | ey Orgéanica de Comunicacion aprobada en 2013 en Quito, Ecuador. p15.
16 Informacion publicada en la web del medio de comunicacion:;
https://www.eluniverso.com/noticias/2018/03/23/nota/6680545/rendicion-cuentas-2017-universo
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2.6. Objetivos

e Objetivo General
Analizar el comportamiento del diario privado El Universo durante las elecciones

presidenciales del Ecuador en 2006 y 2017.

e Objetivos especificos
Identificar los temas que predominaron en la agenda mediatica para tener una aproximacion
de los acontecimientos mas relevantes que surgen durante las campanfias electorales, a través

de la jerarquizacion de los temas.

Analizar los atributos de los binomios presidenciales con mayor intencion de voto, que
promociona el medio de comunicacion mediante su agenda, para obtener las caracteristicas

especificas de los candidatos en los procesos electorales.

Comparar la agenda meditica para establecer las relaciones y diferencias en distintos
momentos politicos, con el fin de observar si hubo una correlacion entre ellas durante los
procesos electorales.

2.7. Preguntas de investigacion

e Pregunta de investigacion general:
¢Qué lineas de continuidad o transformaciones se produjeron en los comportamientos del

medio privado en los procesos electorales de 2006 y 20177

e Preguntas de investigacion especificas

¢Cuales son los temas mas relevantes del medio de comunicacion en los procesos electorales?

¢Como son caracterizados los atributos relevantes de los binomios presidenciales con mayor

intencion de voto por parte del medio de comunicacion?

¢Existe una correlacion tematica en la agenda del medio privado durante los procesos

electorales?
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2.8. Hipdtesis de trabajo
Existe una relacién en el medio privado sobre los temas que son destacados en su agenda

durante los procesos electorales, en especial los temas sociales, econdmicos y elecciones.

El medio privado distribuye de manera inequitativa los atributos a los binomios
presidenciales, pues inclina sus apoyos en favor de su candidato y destaca los atributos

negativos de sus adversarios durante los procesos electorales.

En los procesos electorales, el medio privado construye de manera similar su agenda

mediatica para destacar unos temas y atributos de ciertos binomios presidenciales.

2.9. Justificacion de la investigacion
A escala internacional, existe una gran cantidad de estudios sobre agendas mediaticas y de
atributos lo cual ha suscitado el interés durante el ultimo tiempo en América Latina en donde
este campo académico va en auge. A nivel local, estan surgiendo estudios comparativos de
campafas electorales en diversos periodos de tiempo. Por lo cual, esto ha motivado la
realizacion de una investigacion en torno a la conformacion de la agenda temética de los
medios privados, la configuracion de los atributos otorgados por los medios a los candidatos
politicos y las lineas de continuidad o transformacion entre dos procesos electorales en el

Ecuador.

La investigacion tiene relevancia ya que contribuye a un amplio campo de estudio, Agenda
Setting, y repasa la literatura académica contemporéanea sobre este tema. También, es
importante para los estudios de América Latina plantearse el segundo nivel de agenda que
enmarca los atributos otorgados por parte de los medios a un sujeto social u objeto politico, lo
cual constituye un aporte sustancial. La valoracién de los temas y atributos es fundamental
para determinar el comportamiento de los mass media en diversos procesos electorales. A su
vez, el aporte metodoldgico es valioso para observar la manera en que las agendas politicas
son visualizadas en las agendas mediaticas durante diferentes campafias politicas. Por tanto,
Sse espera aportar en estos ambitos y que este estudio sea un marco referencial para futuras

investigaciones en América Latina.

Ademas, el estudio tiene importancia por el rol que cumplen los medios de comunicacién

durante una camparia electoral, en donde realizan una cobertura informativa sobre los temas
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mas relevantes de las propuestas de campafias, asi como una caracterizacion de los
candidatos. Para la concepcion liberal del periodismo, este poder debe vigilar a los otros
poderes del Estado como un perro guardian. En consecuencia, estudiar el comportamiento de
los medios durante una coyuntura especifica, como los comicios, significa reinterpretar la
premisa antes mencionada, que sitda al periodismo como una entelequia objetiva y neutral
que desconoce en su ejercicio a la subjetividad y las condiciones estructurales que la

atraviesan.

Otro aspecto a considerar como relevante en la investigacion es la condicion que subyace a la
capacidad de los medios de comunicacién como intermediarios entre el mundo exterior y la
necesidad que tiene la ciudadania para conocer ese mundo. Es decir, a través de las agendas
mediaticas se determinan los asuntos que el pablico debe prestar atencion y la manera de
hacerlo. Actualmente, como menciona Guillermo Navarro (2006), los medios son
considerados poderes facticos que actlan ajenos a los poderes formales por la inclume
libertad de expresion que, en realidad, los recubre de un manto sagrado irreal. Por lo descrito
anteriormente, éstos inciden en las decisiones politicas y en el caso de las campafias
electorales pueden ser los actores decisorios al posicionar ante la opinién publica ciertos

temas y atributos de un partido o candidato particular.
Finalmente, la confrontacion que se genero entre el ex mandatario Rafael Correa y los medios

privados es un ingrediente enriquecedor para desentrafiar el rol que desempefiaron los mass

media en la configuracion del sistema politico.
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Capitulo 3
Metodologia

3. Exposicion de la metodologia de investigacion

Una vez definido el objetivo central de la tesis, el siguiente paso es establecer la metodologia
de trabajo para responder a las preguntas y las hipdtesis planteadas. En tal razon, el trabajo del
presente estudio se basa en una metodologia de corte cuantitativo, ya que se trata de una
técnica para la descripcion sistematica, numérica y organizada de un contenido escrito,
hablado o dibujado. El objetivo del método reside en transformar dichos contenidos en datos

cuantitativos que permitan su posterior analisis e interpretacion rigurosa (Sarabia 2013).

En esta linea Weber (1990) menciona que es una técnica que utiliza un conjunto de
procedimientos para realizar deducciones coherentes de un texto comunicativo. Estas
inferencias se refieren a los emisores o receptores del mensaje, el contenido del mensaje, al
medio que lo emite y hace posible la difusion del mensaje, a la audiencia del contenido
comunicacional o los diversos contextos que produce la comunicacién como el cultural, el

politico, el social y el econémico.

Esta metodologia mide, jerarquiza y cuantifica los datos empiricos que sirven para el estudio;
esta perspectiva “cientifista/cuantitativa haciendo hincapié en la formalizacién de teorias, en
la contrastacion empirica y en la medicion objetiva de fenomenos” (Alvira 1983, 54). Por
tanto, la medicion sirve para extrapolar fragmentos de la realidad en un tiempo determinado
con el objetivo de ser analizados. Es asi que los datos obtenidos del proceso son comparados
con los objetivos propuestos que sirven para comprobar las hipdtesis de trabajo y

posteriormente responder las preguntas de investigacion referente al caso de estudio.

Al considerarse un método cientifico, riguroso y ordenado garantiza un analisis
pormenorizado del objeto de estudio. En la metodologia cuantitativa se circunscribe el analisis
de contenido definido por Berelson como una “una técnica de investigacion para la
descripcion objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido manifiesto de la comunicacion”
(citado en Krippendorff 1990, 18). La historia del anélisis de contenido refiere a que esta
técnica es utilizada en las investigaciones sobre los medios de comunicacion, puesto que ha

sido una herramienta primordial en los trabajos desarrollados en este campo académico.
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Por lo cual, la herramienta metodol6gica permite observar los temas y los atributos
producidos en un medio de comunicacion privado en las campafias electorales de Ecuador
durante los periodos comprendidos entre 2006 y 2017; referenciando el tratamiento
informativo por parte del mass media con respecto a las candidaturas de los presidenciables y
vicepresidenciables. Analizando asi su papel como mediador o protagonista del proceso

politico.

3.1. Andlisis de contenido
El andlisis de contenido es considerado como una técnica de investigacion de las ciencias
sociales que permite “descubrir el ADN de los mensajes mediaticos, dado que dicho analisis
permite reconstruir su arquitectura, conocer su estructura, sus componentes basicos y el
funcionamiento de los mismos” (lgartua y Humanes 2004, 75). Sirve para analizar textos,
discursos, imagenes, audios, entre otros objetos que pueden ser extraidos de la realidad
externa. El objetivo de la herramienta es “formular, a partir de ciertos datos, inferencias
reproducibles y validas que puedan aplicarse a su contexto” (Krippendorff 1900, 18). En
consecuencia, este sera nuestro instrumento metodoldgico para conocer y entender la agenda

del medio privado.

El analisis de contenido constituye una técnica centrada en analizar los mensajes y es
considerado como el método de investigacion emblematico en el campo de la comunicacién
politica y del anélisis de los medios de comunicacién. Segun Igartua y Humanes (2004), este
método sirve para diseccionar todo tipo de productos comunicacionales, para entenderlos por
dentro, para conocer cdmo estan hechos, para deducir su mecanismo de funcionamiento y
predecir su influencia. Segun Krippendorff (1990), se puede empezar a ejecutar un analisis de
contenido a través de “repeticion de caracteristicas para lograr cuantificar lo que se necesita
saber de un contenido” (Krippendorff 1990, 28).

Para Bardin (2002) la riqueza del analisis de contenido reside en la funcién heuristica de la
misma, que “enriquece la vacilacion exploratoria, aumenta la propension al descubrimiento”
(Bardin 2002, 22). A su vez, como dice el autor, la metodologia tiene la capacidad de
aplicarse a diversos campos como los soportes orales, escritos, graficos y diversas formas de
expresiones semidticas, tales como la musica, los comportamientos sociales, los codigos
olfativos, entre otros. Dicha informacion se la puede encontrar en documentos historicos,

audiovisuales, transcripciones de reportes. En el caso de la presente investigacion, se halla en
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las publicaciones digitales del medio de comunicacion que se tomaran para el respectivo
analisis, codificacion y verificacion de resultados.

Figura 3. Campos de posible aplicacion del analisis de contenido

Campos da posible zplicacion del analisis de contenido
MWirnerg de personss implicadas en ls comonicacion
Cadiga v Soporte Una persana Commmiczcidn dual Grupos restringidos Corrmmicacion de
“mancloge “dislogn™ mEsEs
Lingiitztica Azendas, Cartas, comtestaciones Motas mteriores en Diarios, libros,
Escrita pEnzamistos, 3 coestionarios, 2 test | ung empress todas laz carteles, anunciog
diarios mrimoz. provectivos, trabajos comnmicaciones publicitarics,
ascolares, eacritas literatura, testtos
frercambiadas enun | jundices, panflatos.
ETupo.
Oral Dielirio de Charlaz ¥ Dizcusiones, charlss, Exposicionss,
emfermadad conversaciones de toda claze de dizcurzos, radio,
miantz], quirneras todio tipo. comversaciones de televizion, cine,
de zofiador, ETIpD. publicidad, discos,
Icomico (satiales, Ciarabatos, mas o Feepuestas a test Toda connmicacion Sehales da trifica,
grafizmos, imazenss, Menos provectivos, iconica en 1w ETUpD cina, publicidad,
fotooyafizs, films, atc) atosmaticos, commmicscion par la pernea (. g pistura, carteles,
pintadas, quimeras imagen ente dos smbolos icdmicos en televisian,
de zofiador, perzonas, ima sociedad sacreta,
na casta
Orros codizos sermiotices Ilznifestaciones Comumicacion no verbel hacia los demas Erntomos fizicoy
(&5 decir, todo 1o que a0 histéricas de 1z (posturas, pestos, distancia espacial, siznos simbolico: Sliacion
siendo linsiistico pusde emfarmadad olfativos, manifestaciones emacionalss, abjstos rhana momInentos,
ser partador de mental, postaras, cotidianes, ropas, alojarnientos... ), arte, nritos,
zignificaciones: g).- Zestos, tics, danza, comportamientos diversos, como Lo ritos ¥ Las asteraptipos,
nmzica, codigo olfstive, colecciones de reglaz de cortesia. imstitaciomes,
oijetos diversos, objetas. elamentos da coltura.
COMHpOrtaTanios,
expacio, tismpa, signos
patalagico, etc.)

Fuente: Informacidn extraida Bardin, 2002: 26

Igartua y Humanes (2004) indican que existen tres elementos relevantes en el analisis de
contenido:

1. Sistematico: se refiere a que los mensajes y contenidos son analizados en torno a
reglas especificas, lo que conlleva a que la seleccion de la muestra se somete a un

procedimiento riguroso. En consecuencia, los métodos de analisis y codificacion
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deben ser uniformes y homogéneos “de modo que se utilice un unico criterio de
evaluacion y siempre el mismo, el cual se aplicara a lo largo del proceso” (Igartua y
Humanes 2004, 76).

2. Obijetivo, se refiere a que la ideologia del investigador sera una condicion que no
puede afectar los resultados de la investigacion. Por lo cual, la definicion de las
variables y las categorias de analisis deben ser debidamente sustentadas para que el
proceso desemboque en el mismo resultado. Repitiendo otro investigador el analisis
llegara a las mismas conclusiones (Igartua y Humanes 2004).

3. Cuantitativo: se refiere a que el investigar debe lograr una representacion numeérica
precisa y confiable de una serie de mensajes comunicacionales, lo que “permite
transformar un documento en una serie de resultados cuantitativos y numéricos”
(lgartua y Humanes 2004, 77).

Por su parte, Bardin (2002) menciona que el analisis de contenido corresponde a dos objetivos
“la superacion de la incertidumbre” y “el enriquecimiento de la lectura” (Bardin 2002, 21).
Segun el autor, el primer objetivo refiere a que si la lectura se da es valida y generalizable con
otras personas. El segundo objetivo se fundamenta en que si la visién que se tenia desde el
inicio acerca del mensaje puede representar el descubrimiento de contenidos que validan o
invalidan la premisa que se quiere comprobar, de aquello que aln no se tenia mayor

razonamiento del mensaje. Caracterizando el analisis de contenido como:

Un conjunto de técnicas de analisis de comunicaciones tendente a obtener indicadores
(cuantitativos o no) por procedimientos sistematicos y objetivos de descripcion del contenido
de los mensajes, permitiendo la inferencia de conocimientos relativos a las condiciones de

produccion/recepcion (variables inferidas) de estos mensajes (Bardin 2002, 32).

Finalmente, el autor sostiene que el objetivo del analisis de contenido es la deduccién de
“condiciones de produccion (o eventualmente de recepcidén), con ayuda de indicadores”
(Bardin 2002, 29). Es decir, el investigador es como un arqueblogo que trabaja a partir de la
produccidn del tratamiento de los mensajes, que opera para inferir conocimientos sobre el

producto de los mensajes comunicacionales.

Este recorrido epistemoldgico nos permite entender que el analisis de contenido es el método

mas eficaz para considerar los contenidos difundidos por diario EI Universo. Se observard el
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tratamiento informativo del medio y cdmo proyecta la informacion en las audiencias. A
palabras de Prasad, se puede validar una hipétesis, tomando en cuenta el nimero de unidades
analizadas y su repeticion'” (Prasad 2008, 172). Por tanto, se observara la manera como
operan los mass media, la composicién de las tematicas y la intencionalidad de como se
construyen los diferentes atributos. Proceso dificil de analizar a simple vista, pero factible de

comprender a travées de la metodologia incorporada en el presente caso de estudio.

3.2. Corpus
El corpus es la recopilacion de documentos que serdn sometidos a procedimientos analiticos,
bajo determinadas reglas de sistematizacién acordes a los objetivos, preguntas e hipdtesis de
la investigacion. “Transformacion que por descomposicion, agregacion y enumeracion
permite desembocar en una representacion del contenido, o de su expresién, susceptible de
ilustrar al analista sobre las caracteristicas del texto que pueden servir como indices” (Bardin

2002, 78).

Para el analisis de contenido se determinaran: las portadas, las noticias y los editoriales en
donde se mencionan a cada uno de los tres binomios presidenciales y vicepresidenciables con
mas opciones de triunfar en los comicios segun las encuestas de opinion de Cedatos, Market y
Perfiles de Opinion. Es asi que, en 2006, se configuran los candidatos: Rafael Correa - Lenin
Moreno, Alvaro Noboa - Vicente Taiano y Gilmar Gutiérrez - Leonardo Escobar. Y, en 2017:
Lenin Moreno - Jorge Glas, Guillermo Lasso - Andrés Paez y Cynthia Viteri - Mauricio Pozo.
El objetivo es identificar los temas que El Universo plantea como los méas importantes y los

atributos otorgados a los candidatos en el proceso electoral.

Para ello, se toma en cuenta los elementos que aparecen en la portada: titular, antetitulo,
subtitulo y el sumario. Para las noticias y los editoriales, se tomaran en cuenta al titular,
antetitulo, subtitulo y el sumario. Y si hubiera algin comentario o conclusion con el cual trate
de posicionar el articulista o el medio de comunicacion también se tomaré en cuenta para el
corpus. Al sistematizar de este modo se busca “en analisis de prensa, la superficie de los
articulos, el tamano de los titulares o la frecuencia de los acontecimientos descritos quizas
sean tres medios de codificacién y de enumeracion aptos para dar cuenta de la misma
realidad” (Bardin 2002, 86).

17 Traduccidn del autor
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Los periodos de analisis de la investigacion se distribuirdn asi: el primero corresponde a las
elecciones presidenciales de 2006, que arranco desde el 29 de agosto hasta el 23 de noviembre
de 2006. El segundo corresponde a las elecciones presidenciales de 2017, que arrancé desde
el 3 de enero hasta el 30 de marzo de 2017. En ambos periodos se analizaran los tiempos
oficiales de las campafias electorales, tomando en consideracion que los medios de
comunicacion empiezan un tratamiento intenso y acelerado de creacion de diversas piezas y

segmentos comunicacionales.

3.3. Manual de codificacion
El manual de codificacion brinda las coordenadas para guiarse en el analisis de contenido
durante los periodos electorales seleccionados en el presente estudio, pues es un listado
sistematizado y organizado de las variables que se tendran en cuenta para el estudio
respectivo, asi como las alternativas de resolucion de cada una de ellas (Acosta y Parra 1995).
Por su parte, Neuendorf (2002) lo define como una forma de codificacion que “proporciona
espacios apropiados para registrar los codigos para todas las variables medidas'®’ (Neuendorf
2002, 132). El manual de codificacién sistematiza, estructura y organiza las categorias del

corpus previamente delimitadas y seleccionadas.

Finalmente, el manual de codificacion nos ayuda a resolver las preguntas e hipétesis de
investigacion. Por lo cual, es necesario trasladarlo a un programa especializado en este tipo de

analisis.

“Lo mas habitual es utilizar un programa estadistico el SPSS es uno de los que cuenta con
mayor reputacion en la comunicacidn cientifica tanto para la grabacién de los datos en

soportes informaticos, como para ejecutar la tarea de anélisis” (Igartua y Humanes 2004, 89).

En consecuencia, los datos son analizados de acuerdo a la conformacién del manual,
definiendo sobre todo los aspectos mas relevantes de analisis y proyectandolos en el objeto

del estudio.

18 Traduccion del autor
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Manual de Codificacion

1.

no

NuUmero de la noticia

Fecha de publicacion de la noticia

Afo de campaniia electoral, mes, dia

Campafa de eleccion

1.
2.

2006
2017

Género informativo

1.
2.
3.

Portada
Noticia
Editorial

Espacio que ocupa la nota

1.
2.
3.
4.
5.

Pagina completa
Media pagina

Cuarto de pagina

Tres cuartos de pagina

Breve

Tipo de noticia

1.

Principal: Noticia que ocupa mas espacio en el diario y tiene mayor notoriedad,
acompafiada de imagenes con texto que causa mayor impacto, porque tiene letras
grandes que generan atencion por parte del lector. Si se da el caso de que existe una
0 mas noticias con estos atributos se consideraran ambas noticias como principales.

No principal: Que no tiene mayor trascendencia, se ubica por lo general en un segundo

plano.

Imagenes proyectadas en las noticias

1.
2.
3.

Caricaturas

Infografias

Alusivo al tema: En relacién a la tematica que desarrolle la noticia en el lead o en el
titular. En el caso de que la graficacion sea en referencia a los partidos, ésta sera la
siguiente (2006 y 2017).

De Alianza PAIS (2017): Todas las imagenes referentes al movimiento y a sus aliados
politicos: Partido Comunista. Partido Socialista. Frente Unidos. Ademaés, de los

partidos que muestren su apoyo.
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De Alianza PAIS (2006): Todas las imagenes referentes al movimiento y a sus aliados
politicos: Accion Ciudadana, Alternativa Democréatica, Movimiento PAIS. Ademas,

de los partidos que muestren su apoyo.

5. DeAlianza CREO — SUMA (2017): Todas las imégenes referentes al binomio CREO-
SUMA. Ademas, de los partidos que muestren su apoyo.
De PRIAN (2006): Todas las imagenes referentes al PRIAN. Ademas, de los partidos
que muestren su apoyo.

6. De Alianza SC — MG (2017): Todas las imagenes referentes al binomio Social
Cristiano - Madera de Guerrero. Ademas, de los partidos que muestren su apoyo.
De Sociedad Patriotica (2006): Todas las imégenes referentes al partido Sociedad
Patriotica. Ademas, de los partidos que muestren su apoyo.

7. Movimientos Sociales

8. Personajes Nacionales

9. Personajes Internacionales

97. Otro

98. Ninguno

99. Varios

8. Otras iméagenes

Cuales

9. Ubicacioén de la noticia

1.
2.
3.
4.

Sierra
Costa
Amazonia

Internacional

97. Otro
98. Ninguno
99. Varios

10. Otras ubicaciones

Cuales

11. Autor noticia

1.
2
3.
4

. Agencia informativa nacional

Periodista nacional
Enviado especial

Fotografo
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5
6.
7
8

97.
98.
99.

. Agencia informativa internacional

Caricaturista
Columnista
Experto

Sin firma
Otro

Varios

12. Otros/Varios autores

Cuéles

13. Fuente informativa

=

© © N o g B~ D

N T~ i e e =
N o O~ WN B O

Boletin de prensa
Entrevista
Muitin politico

Conferencia de prensa

Documentacion (Planes de Gobernabilidad)

Encuestas de opinion
Agencias nacionales
Agencias internacionales

Redes sociales

. Iglesia

. Organismos nacionales

. Organismos internacionales
. Periodista

. Politicos

. Sociedad civil

. Especialistas

. No se especifica

98.
99.

Otros medios informativos

Varios

14. Otras/Varias fuentes

Cuales
15. Tema

www.flacsoandes.edu.ec

1. Economia: En referencia a los planes econdmicos de los candidatos y a la situacion

coyuntural del pais en cuanto a esa coyuntura.
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Elecciones: En referencia a las noticias que destacan las acciones realizadas por los
candidatos como mitines politicos, reuniones, recorridos (cara a cara — puerta a
puerta), caminatas, comidas populares (desayunos - almuerzo) y gasto electoral.
Partidos politicos y sociales: En referencia a las noticias relativas a las tensiones y
alianzas politicas.

Reformas: En referencia a las noticias relativas a cambios estructurales como la
Constituyente, la Muerte Cruzada, la Consulta Popular.

Corrupcién: En referencia a los casos de corrupcion, espionaje y boicot de los partidos
politicos.

Temas sociales: En referencia a las noticias que incluyen la educacién, la salud, la
vivienda, la seguridad, la cultura, los adultos mayores, los derechos sociales y
reproductivo, territoriales, entre otras.

Fraude: En referencia a las noticias relativas a las deficiencias institucionales del
desarrollo del proceso electoral que deslegitiman al mismo.

Otros: Incluye a las noticias que se refieren a otros temas que quedan fuera de las
categorias anteriores, pero que son parte de la actualidad nacional. Por lo general, son

asuntos coyunturales que no se mantienen estables en la agenda mediatica.

16. Otro tema: Recoge los temas centrados en otros temas, pero referidos a la actualidad

local del proceso politico.

17. Protagonistas presidenciables (2017/2006): Incluye las noticias que se refieren a los

candidatos politicos.

1.
2.
3.

Lenin Moreno / Rafael Correa
Guillermo Lasso / Alvaro Noboa

Cynthia Viteri / Gilmar Gutiérrez

18. Atributos presidenciables (2006/2017)

1.

L N o g~ w N

Competencia

Criterio, seriedad, rigor

Confianza, honestidad, integridad
Desconfianza, deshonestidad, corrupcion
Responsabilidad

Carismatico

Conciliador. amable

Arrogante, prepotente
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19. Protagonistas vicepresidenciables (2017/2006): Incluye las noticias que se refieren a los
candidatos politicos.
1. Jorge Glas / Lenin Moreno
2. Andrés Paez / Vicente Taiano
3. Mauricio Pozo / Leonardo Escobar
20. Atributos vicepresidenciables (2017/2006)
1. Competencia
2. Criterio, seriedad, rigor
3. Confianza, honestidad, integridad
4. Desconfianza, deshonestidad, corrupto
5. Responsabilidad
6. Carismatico
7. Conciliador, amable
8. Arrogante, prepotente
21. Evaluacion noticia presidenciables (2017/2006)
1. Favorable Lenin Moreno / Rafael Correa
2. Desfavorable Lenin Moreno / Rafael Correa
3. Desfavorable Guillermo Lasso / Alvaro Noboa
4. Favorable Cynthia Viteri / Gilmar Gutiérrez
5. Desfavorable Cynthia Viteri / Gilmar Gutiérrez
22. Evaluacién noticia vicepresidenciables (2017/2006)
1. Favorable Jorge Glas / Lenin Moreno
2. Desfavorable Jorge Glas / Lenin Moreno
3. Favorable Andrés Paez / Vicente Taiano
4. Desfavorable Andrés Péez / Vicente Taiano
5. Favorable Mauricio Pozo / Leonardo Escobar
6. Desfavorable Mauricio Pozo / Leonardo Escobar
23.  Tono de la noticia
1. Positiva
2. Negativa
3. Neutra
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3.4. Resultado de los datos obtenidos
Con el objetivo de garantizar que los datos tengan relevancia en la presente investigacion, se
realiza un test estadistico de Pearson a partir del chi-cuadrado. Por medio de las tablas
contingentes donde, aplicando la evaluacion, admiten los resultados que no sean mayores a
0.05.

En cuanto a los temas que resaltan en el medio de comunicacion, se usa una medicion de
correspondencia mediante el Coeficiente de Pearson, el cual permite la medicion entre dos
variables de corte cuantitativas. Los resultados numéricos que se establecen a partir de este
proceso flucttan entre 1y 0. Teniendo en cuenta que cuando mas cercano esté a 0 genera una
menor correlacion, mientras que entre mas cercano a 1 se establece una mayor correlacion.

Posteriormente se realiza la interpretacion de los datos.

Este proceso es Util para observar la intencionalidad y los atributos con los cuales se intentan
posicionar la imagen de los candidatos en las noticias del medio. Esto permite analizar los
atributos de los presidenciables y vicepresidenciables que son remarcados con mayor

relevancia y reiteracion en diario El Universo.
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Capitulo 4
Resultados

4. La postura de la prensa hegemdnica en relacion a las campafias electorales de 2006 y
2017
En relacidn a los objetivos e hipétesis planteados en la investigacion, a continuacion, se
evidencian los resultados del presente corpus, constituido por 1629 noticias de diario El
Universo. En 2006 se construyeron 800 piezas comunicacionales durante las elecciones
presidenciales de aquel periodo, donde participaron los binomios compuestos por Rafael
Correa - Lenin Moreno (Alianza PAIS), Alvaro Noboa - Vicente Taiano (PRIAN) y Gilmar
Gutiérrez - Leonardo Escobar (PSP). Dicha contienda se definid en dos vueltas, comprendidas
entre el 29 de agosto y el 12 de octubre (primera vuelta) y desde del 27 de octubre al 23 de
diciembre (segunda vuelta), segun la Ley de Elecciones que permite a los aspirantes realizar
proselitismo durante 45 dias. En tanto, EI Universo desarrolld 829 notas en las elecciones de
2017 que se definieron, al igual que en 2006, en dos periodos comprendidos entre el 3 de
enero y el 16 de febrero de 2017 (primera vuelta) y del 10 de marzo al 30 de marzo (segunda
vuelta), segun los plazos establecidos por el Consejo Nacional Electoral. Los candidatos de
esa contienda electoral fueron Lenin Moreno - Jorge Glas (Alianza PAIS), Guillermo Lasso -
Andrés Péez (CREO-SUMA\) y Cynthia Viteri - Mauricio Pozo (Partido Socialcristiano-

Madera de Guerrero).

En este marco se destaca que ambos periodos electorales tienen matices diferentes en cuanto
al tratamiento mediético de los temas, géneros informativos, atributos y evaluacién de los
candidatos a la presidencia y la vicepresidencia del Ecuador. Por citar unos ejemplos que
contextualicen los objetivos de la investigacion, en el caso de los temas que posiciona diario
El Universo en 2006 resaltan cuatro: Elecciones (53.6%), Sociales (14.5%), Economia (9.9%)
y Corrupcion (8.5%). Diez afios después, en 2017, este ranking cambia de lugares,
describiendo como temas prioritarios para la opinion publica: Elecciones (53.6%), Economia
(13.1%), Sociales (12.9%) y Corrupcion (12.8%). Interpretando los datos, indicamos que los
asuntos publicos que se modifican en la agenda comparada de 2006 y 2017 de diario El
Universo son los sociales y los econdémicos; ademas, la corrupcion asciende cuatro puntos. En
consecuencia, los temas cambian minimamente segun los candidatos politicos y los periodos
que atraviesan el medio de comunicacion. En ambos casos el tema Elecciones es el principal,

muy lejos de los otros, es decir, este item copa la mayor parte (mas de la mitad en ambos
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periodos) de la agenda del medio. Posteriormente se explicard con mayor profundidad este

fenémenao.

Otro dato que resulta sumamente interesante es el tratamiento informativo entre ambos
periodos en donde resalta la intencion de editorializar fuertemente la camparia de 2017 con un
22.4% de articulos en comparacioén al 16.9% en 2006. En tanto, disminuye la produccion
informativa entre ambos periodos electorales, por ejemplo, en 2017 la agenda mediatica
produce un 76.9% de noticias, mientras que en 2006 esta cifra asciende cinco puntos
ubicandose en un 82%. En tal virtud, se determina que después de 10 afios de gobierno y de
enfrentamientos EI Universo hace campaiia en contra de Rafael Correay el proyecto de la
Revolucion Ciudadana durante las elecciones de 2017. En cambio, en 2006, el medio no les
considera como enemigos hacia sus intereses, por lo cual el tratamiento informativo tiene un

mayor equilibrio.

A su vez, entre ambas campafas, un 32.7% de las noticias caracterizan los atributos de los
candidatos presidenciales como corruptos y deshonestos influyendo en la opinion publica con
una construccién de sentidos negativos. Ademas, los porcentajes descienden
significativamente cuando las noticias caracterizan atributos positivos como competencia con
un 24.1% y criterio, seriedad y rigor con un 18.8%. Por ultimo, el medio refuerza la
construccion negativa al colocar apenas un 8.7% de noticias que abonan atributos como
confianza, honestidad e integridad a los actores politicos. Caso similar ocurre con los
candidatos a la vicepresidencia, pues entre las campafias de 2006 y 2017, las noticias
caracterizan a los candidatos como deshonestos con un 30.5% y apenas les otorgan un 14.9%

de confianza en torno a su credibilidad.

Por su parte, diario El Universo evalla a los candidatos presidenciales de manera heterogénea
entre ambas campanas electorales. Resaltando que, en 2006, un 32.3% de las noticias son
favorables para Rafael Correa, un 21.8% para Alvaro Noboa y un 5.6% para Gilmar
Gutiérrez. Sin embargo, en 2017, la perspectiva del medio modifica su favoritismo politico
hacia Guillermo Lasso con un 26.7% de noticias construidas de forma positiva, mientras que
Lenin Moreno y Cynthia Viteri obtienen un 22.3% y un 12.5%, respectivamente. Otro dato de
reflexion es la evaluacion en torno a los candidatos vicepresidenciales entre ambos periodos,
destacando que en 2006 las noticias de El Universo resaltan positivamente a Lenin Moreno

con un 48.7% lo que equivale un margen de mas de 20 puntos sobre los contendores Vicente
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Taiano y Leonardo Escobar, quienes obtienen un 27.6% y un 10.3%. En el 2017, esta
evaluacion cambia pues el medio de comunicacion siente afectado sus intereses si triunfa el
proyecto de la Revolucion Ciudadana, es asi que la agenda de EI Universo favorece a los
candidatos neoliberales Andrés Paez y Mauricio Pozo en desmedro de la imagen del
candidato progresistas Jorge Glas al igual que su compariero de formula Lenin Moreno.
Descifrando las cifras se constata que el tratamiento mediatico atraviesa por diversos
contextos y actores politicos que modifican sustancialmente la posicién del medio en torno a
estos factores. Dichas aproximaciones se explicardn con mayor especificidad en las categorias
planteadas a continuacion, que se enmarcan en torno a los objetivos e hipotesis de la presente

investigacion.

Finalmente, para la interpretacion de las categorias del corpus se muestran los datos mas
significativos a través del chi-cuadrado, menores a 0.05, para determinar el accionar
mediatico de EIl Universo durante las campafias presidenciales de 2006 y 2017. De tal manera,
con los datos obtenidos se procede a colocar los temas mas relevantes, jerarquizar los temas y
las caracteristicas de los candidatos presidenciables y vicepresidenciales en ambos periodos
electorales. Tras esto, se estudia una posible correlacion de agendas mediaticas que pueda
existir entre los dos periodos. Por tanto, las siguientes tablas muestran los temas y atributos

destacados por parte del medio, mismos que son validados por el chi-cuadrado de Pearson.

4.1. Laagenda temética
A partir del estudio de la agenda tematica, se refiere al indice de temas seleccionados por
diario El Universo que son considerados relevantes para comunicar a la opinion pablica como
Elecciones, Temas Sociales, Economia, Corrupcion, Reformas, Fraude y Partidos Politico y
Sociales. Al cruzar las variables Temas con Campafia de eleccion se evidencia que los datos
tienen una validacion del chi cuadrado de Pearson con un 0.01, lo que equivale a la

significatividad de la misma, es decir, existe una relacion de dependencia entre ambas.

Tabla 1. Distribucién tematica de diario El Universo

Campafia electoral

Campana
2006 Campafia 2017 Total
Elecciones Recuento 424 444 868
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% dentro de Campafa 53,0% 53,6% 53,3%
de la que se trata
Temas sociales Recuento 116 107 223
% dentro de Campafa 14,5% 12,9% 13,7%
Tema de la que se trata
Economia Recuento 79 109 188
% dentro de Campafa 9,9% 13,1% 11,5%
de la que se trata
Corrupcion Recuento 68 106 174
% dentro de Campafa 8,5% 12,8% 10,7%
de la que se trata
Reformas Recuento 46 19 65
% dentro de Campafia 5,8% 2,3% 4,0%
de la que se trata
Fraude Recuento 31 27 58
% dentro de Campafia 3,9% 3,3% 3,6%
de la que se trata
Partidos politicos y Recuento 36 17 53
sociales % dentro de Campafa 4,5% 2,1% 3,3%
de la que se trata
Total Recuento 800 829 1629
% dentro de Campafia 100,0% 100,0% 100,0%
de la que se trata

Fuente: Resultados trabajo de campo

Como se puede observar, los dos primeros temas son Elecciones y Sociales en las campafas

de 2006 y 2017 que ocupan respectivamente el primer y el segundo lugar en el ranking de los

asuntos que el medio propone como los mas importantes para captar la atencion de la opinién

publica. En el periodo 2006, EI Universo proporciona un 53% mientras en 2017 le atribuye un

53.6% a la categoria Elecciones. Es decir, el medio coloca como foco de atencion las noticias

referentes a las actividades realizadas por los candidatos desde un plano humano y emotivo,

alejado de los programas de gobernabilidad, como los recorridos politicos, los almuerzos y

desayunos populares, las estrategias de captacion de voto (puerta a puerta o el cara a cara).
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Por tanto, el medio de comunicacion resalta las acciones de los candidatos por encima de las
propuestas pragmaticas de campafia. Por su parte, los temas sociales se reducen a la tercera
parte del item que ocupa el primer lugar al adquirir un 14.5% en 2006 y un 12.9% en 2017, a
lo cual se infiere que diario EI Universo intenta promover una agenda mediatica que atribuya
las demandas sociales como prioridades centrales para que la ciudadania elija al binomio
ganador. Por ejemplo, dicha variable menciona que la educacién, la salud, la vivienda, la
seguridad y las politicas de atencidn pablica son las hojas de ruta por las cuales el pablico
determina la votacién y paraddjicamente le proporciona un porcentaje muy reducido en la
agenda del diario. Considerando que la construccion narrativa del mensaje por parte del
medio apela a un mensaje emocional, se determina que El Universo no dota de las
herramientas analiticas suficientes para que la audiencia oriente una preferencia politica a

través de un voto racional.

El tercer tema es la economia como un asunto de interés pablico para El Universo en 2006,
pese a que es un tema prioritario para la ciudadania, pues existieron procesos de acumulacion
de rechazos populares en cuanto a explotacion salarial, inflacion, desempleo que marcaron
rupturas a la legitimidad politica, lo que provocé que siete presidentes no terminaran con sus
mandatos de eleccion popular entre 1996 y 2005. En cuanto al periodo 2017, la economia se
caracteriza como un mecanismo para intensificar la disputa discursiva entre el medio privado
y los planes de gobernabilidad de los candidatos, especialmente de Alianza PAIS. Mas
adelante, se analizara cudl fue el género informativo predominante para determinar dicha
campafia, sin embargo, se adelanta criterios con respecto a que EI Universo impulsa un
cambio de modelo econédmico en correspondencia a las propuestas de los candidatos
Guillermo Lasso y Cynthia Viteri, especialmente. Ademas, es importante remarcar que dos
afios atras hubo un periodo de contienda politica expresado en las calles por parte del
gobierno de Rafael Correa y del candidato opositor Guillermo Lasso por la Ley de Herencia 'y
Plusvalia al igual que la crisis econémica por la caida del petroleo en 2015; ademas, de las
pérdidas econdmicas por el terremoto de Manabi en 2016. Estos factores son relevantes para
entender la importancia atribuida por EI Universo hacia la construccion de una agenda
mediatica a favor de sus intereses, pues el caso ecuatoriano se ajusta al modelo “liberal
capturado” (Guerrero y Marquez, 2014), que evidencia las relaciones entre la I6gica comercial

de los medios de comunicacion y la captura de éstos por intereses politicos y econémicos.
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El cuarto tema de importancia en la agenda de diario EI Universo es la corrupcién en
referencia a los escandalos politicos que empafian los procesos cargandolos asi de
negativismo. En 2006, el diario brinda un 8.5% en el tratamiento de este tema por diversos
factores como el gasto excesivo de la camparia presidencial del binomio de PRIAN en
relacién con las otras organizaciones politicas, asi mismo remarcan los actos de degradacién
democratico (clientelismo y abuso de poder) realizados por el PSP en los dos afios de mando
del ex presidente Lucio Gutiérrez. En 2017, el porcentaje incrementa a un 12.8% debido a un
factor clave: el caso Odebrecht que salpica de sospechas la candidatura del binomio de
Alianza PAIS por los supuestos pagos ilegales de la empresa petrolera brasilefia para obtener
la licitacion de obras publicas, especialmente en los sectores estratégicos dirigidos por el
candidato a la reeleccion vicepresidencial Jorge Glas. A su vez, el foco tematico se dirige
levemente a las empresas offshore del candidato Guillermo Lasso con respecto a su
patrimonio econdmico mediante un despliegue informativo poco fluctuante de noticias y

editoriales.

El quinto lugar del ranking son las reformas institucionales propuestas por los candidatos
durante las campaiias electorales; en 2006, con un 5.8% la Asamblea Constituyente es el tema
mas promocionado en la agenda mediatica de diario El Universo con el cual Rafael Correa
inserta un asunto pablico no contemplado por los otros candidatos que pugnan por la
presidencia: Alvaro Noboa y Gilmar Gutiérrez, quienes impulsan el mantenimiento de los
devaluados organismos de control y regulacion del Estado como el Congreso Nacional y la
Corte Constitucional. EI panorama es similar en 2017, Guillermo Lasso y Cynthia Viteri
proponen reformas en términos de cambios sustitutivos a los mecanismos de regulacion
establecidos en los 10 afios de gobernabilidad del ex presidente Rafael Correa. Por ejemplo,
con un 2.3% diario EI Universo hace eco de las reformas a la Ley de Comunicaciény la
eliminacion del Consejo de Participacion Ciudadana para afianzar las libertades y los
derechos individuales presuntamente coartados en la época de Correa. Ambas propuestas de
campafia, que son parte del plan de gobernabilidad de Guillermo Lasso, son transferidas de la
agenda politica a la mediatica con el objetivo de menoscabar los organismos de control y

debilitar la institucionalidad a través de un voto en contra de la Revolucion Ciudadana.

Finalmente, los partidos sociales, politicos y el fraude electoral ocupan el sexto y séptimo
lugar, respectivamente. A propdsito de las alianzas politicas es importante remarcar que, en

2006, con un 4.5%, una proporcién de la agenda de diario EI Universo preforma una cohesion
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organizativa en torno a la figura de Rafael Correa quien logra aglutinar diversos sectores
sociales y organizativos bajo una propuesta programatica: romper la partidocracia,
refiriéndose a una refundacion de la politica con la irrupcion de una propuesta progresista de
vanguardia. En 2017, la agenda del medio de comunicacion no determina a profundidad la
relevancia de visibilizar este tema, es asi que le brinda un 2.1%, pues la produccion de
noticias se centra especialmente en los supuestos actos de corrupcién del aspirante a la

vicepresidencia Jorge Glas con la empresa petrolera brasilefia Odebrecht.

Por ultimo, en la campafia de 2006, la corrupcion tiene un 3.9% en la agenda de diario El
Universo por el encuadre de ilegitimidad atribuido al proceso electoral que afecta la
candidatura de Alianza PAIS por parte del binomio del PRIAN. Incluso, aquel relato es
amplificado mediéticamente al recoger las declaraciones del candidato Rafael Correa en
contra del veedor de la Organizacién de Estados Americanos, Rafael Bielsa, a cargo del
proceso electoral. En 2017, ocurre una construccion similar por parte del medio de prensa al
posicionar con un 3.3% un supuesto fraude cometido por Alianza PAIS en perjuicio de CREO
durante la segunda vuelta electoral. Ademas de El Universo, el canal de cobertura nacional,
Ecuavisa es parte de la construccion de un discurso de fraude electoral, difundiendo una
noticia referente a que el candidato de CREO Guillermo Lasso ganara la presidencia con un
52.1%, segun un sondeo de la encuestadora Cedatos. Este hecho ocurri6 a tan solo cuatro dias
de desarrollarse los comicios electorales, lo que permite la conjetura de que ambos medios
prepararon un marco argumentativo, a través de la coordinacion de agendas, en detrimento del
Consejo Nacional Electoral, organismo encargado de los comicios, y sobre la ilegitimidad de
Lenin Moreno en el caso de asumir el cargo de Primer Mandatario. Es decir, intentaron
direccionar la percepcion de los votantes en una suerte de favoritismo politico a través de la
“configuracion de las actitudes y opiniones” (McCombs 2006, 236).

Tabla 2. Jerarquizacion de los temas

El Universo/Campafia electoral 2006 El Universo/Campafia electoral 2017
1 | Elecciones 1 Elecciones
2 | Temas sociales 2 Economia
3 | Economia 3 Temas Sociales
4 | Corrupcidén 4 Corrupcion
5 | Reformas 5 Fraude
6 | Partido sociales o politicos 6 Reformas
7 | Fraude 7 Partido sociales o politicos

Fuente: Jerarquizacion temética a partir de los resultados arrojados en la tabla 1.
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Como se puede observar en la tabla existen dos temas que ocupan el mismo lugar en las
elecciones de 2006 y 2017: 1. Elecciones y 4. Corrupcion. Por tal razon, se determina que en
la categoria elecciones, diario EI Universo construye los temas segun las acciones u omisiones
realizadas por parte de los candidatos presidenciables y vicepresidenciables durante los
comicios. Es decir, las contiendas de eleccion popular son plataformas que requieren de una
performance por parte de los politicos para captar la atencion de los medios de comunicacion,
los cuales dotan de prominencia y caracteristicas a los actores. De tal manera, los asesores de
las camparias comprenden las dinamicas de produccidn medidtica, lo que conlleva a que
exploten el recurso de los mitines politicos y recorridos permanentes en territorio, junto con
boletines institucionales que buscan instalarse en la agenda mediatica. A su vez, los medios

estan predispuestos a ofrecer cobertura sobre este tema en el periodo electoral.

Por parte de la categoria corrupcion, se avizora que el medio tiene como una opcién
informativa el escandalo a través de la personalizacion de la politica. Por ejemplo, en 2006,
configura dos lineas discursivas transversales en torno a la asociacion de Rafael Correa con la
extrema izquierda castro-chavista, enemiga de la democracia, la propiedad privada y las
libertades individuales. El segundo es la partidocracia en referencia a las viejas practicas
politicas que provocaron inestabilidad politica, crisis econémica y conmocion social. Dicho
accionar fue una plataforma discursiva del candidato de Alianza PAIS. Es decir, una idea

fuerza que funciona como fuerza de movilizacion, parafraseando a Pierre Bourdieu (2001).

Los temas sociales y econdmicos varian una posicion con respecto a las diferencias que tienen
cada uno entre los periodos de 2006 y 2017. En tal razén, diario EI Universo construye una
agenda de las demandas sociales en virtud de las ofertas de campafia (limitada porcion) de los
candidatos que tienen cierto nivel de contraste por parte de los editorialistas. En ambas
campafias existen contextos diferentes sobre la situacion social y econdmica. En 2006, la
agenda medidtica del periddico promociona los planes de vivienda y educacion pablicos del
binomio presidencial de Alianza PAIS, mientras que los candidatos de corte neoliberal
generan propuestas sin explicacion técnica de las mismas. En el periodo electoral 2017, la
agenda mediatica de El Universo da visibilidad a dos tipos de propuestas antagdnicas entre si:
reforzar la importancia del Estado en las demandas sociales como planes habitacionales y
mayor cantidad de becas en contraposicion con la propuesta liberal que posiciona el recorte de

la educacion y salud, pues lo contemplan como un derroche del erario publico.
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Por ultimo, el fraude asciende dos escalones en relacion a la jerarquizacién de los temas mas
relevantes en la construccién de opinion publica. En 2006, el medio le ubica en el séptimo
lugar de las prioridades que el publico debe asumir como importantes, mientras que asciende
al quinto lugar en 2017. Considerando la Gltima eleccién, El Universo enmarca las lineas
informativas en torno a un determinado actor politico: Guillermo Lasso, del movimiento
CREO, que intenta deslegitimar el proceso electoral a traves de un supuesto fraude electoral
consumado por el Consejo Nacional Electoral, organismo encargado de las elecciones en el
Ecuador. Este asunto politico es traspasado a la agenda mediatica de EI Universo
remarcandolo como prioritario para los niveles de atencidn y orientacion por parte de los

lectores del diario.

4.2. Candidatos a la Presidencia
Desde la teoria, la agenda de atributos se comprende como las caracteristicas que modelan los
medios de comunicacion acerca de una persona publica o de un determinado tema con
relevancia en la esfera pablica, con el objetivo de transferir la importancia y relevancia que le
debe dar la audiencia. Al cruzar las variables Atributos de los candidatos presidenciables con
Protagonista presidencial se evidencia que los datos tienen una validacién del chi cuadrado de
Pearson con un 0.01, lo que equivale a la significatividad de la misma, es decir, existe una

relacion de dependencia entre ambas.

En este sentido, se selecciona en forma de bloques tematicos las caracteristicas en
comparacion con los bloques de poder, en este caso progresista / neoliberal, para determinar
las lineas discursivas preformadas por diario EI Universo con respecto a los candidatos
presidenciales de las elecciones: Rafael Correa, Alvaro Noboa, Gilmar Gutiérrez (2006) y
Lenin Moreno, Guillermo Lasso y Cynthia Viteri (2017). Por lo cual, se han sumado los
candidatos presidenciales durante las campafas de 2006 y 2017 de acuerdo a una linea

ideoldgica, cruzandolos con los ocho atributos hallados en la agenda de diario EI Universo.

Tabla 3. Distribucion de los atributos del medio de comunicacion con los candidatos

Notas que se refieren a candidatos presidenciables
Lenin Moreno / |Guillermo Lasso/ | Cynthia Viteri/
Rafael Correa Alvaro Noboa Gilmar Gutiérrez Total
Notas | Desconfianza Recuento 223 212 39 474
deshonestidad, |% dentro de Notas 32,8% 34,5% 21,5% 32,1%
corrupcién
Competencia Recuento 141 156 58 355
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% dentro de Notas 20,8% 25,4% 32,0% 24,1%
Criterio, Recuento 160 71 47 278
seriedad, rigor |% dentro de Notas 23,6% 11,5% 26,0% 18,8%
Confianza, Recuento 57 60 11 128
honestidad, % dentro de Notas 8,4% 9,8% 6,1% 8,7%
integridad
Arrogante, Recuento 33 37 10 80
prepotente % dentro de Notas 4,9% 6,0% 5,5% 5,4%
Conciliador. Recuento 27 37 5 69
Amable % dentro de Notas 4,0% 6,0% 2,8% 4,7%
Responsabilidad Recuento 25 33 6 64
% dentro de Notas 3,7% 5,4% 3,3% 4,3%
Carismaético Recuento 13 9 5 27
% dentro de Notas 1,9% 1,5% 2,8% 1,8%
Total Recuento 679 615 181 1475
% dentro de Notas 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Resultados trabajo de campo

En la tabla presentada se encuentran tres atributos de los presidenciables que superan las
variables restantes: Desconfianza, deshonestidad y corrupcion / Competencia / Criterio,
seriedad y rigor. Por ello, se interpreta que estas dimensiones atraviesan a los sujetos politicos

en las camparias de 2006 y 2017.

Desde el campo popular, un 32,8% de las noticias caracterizan a Rafael Correa y Lenin
Moreno como actores deshonestos, desconfiables y corruptos. Esto muestra la intencion del
medio de comunicacion por resaltar un atributo que caracteriza de forma negativa a un sujeto
politico en la contienda electoral. En el contexto de la campafa de 2006, existe una ruptura
institucional que estigmatiza a los actores politicos, ademas la gobernabilidad pende de un
hilo lo que provoca una carga negativa por parte de diario El Universo. Por ejemplo, a Rafael
Correa se le atribuye la germinacion del proyecto castro-chavista que pulveriza las libertades
individuales como se muestra en el siguiente editorial del dia 20 de noviembre de 2006,
titulado asi: “Retorno al pasado” donde se califica a las elecciones metafoéricamente como una
disputa entre Hugo Chavez con George Bush, en referencia a Rafael Correa y Alvaro Noboa.
En el mismo articulo se menciona que no existe certidumbre en torno al manejo econémico en
el caso de que Rafael Correa gane la presidencia. En el contexto de 2017, existe un alto nivel
de confrontacion entre el medio de comunicacion y Rafael Correa lo que provoca un arrastre
negativo en la caracterizacion de la imagen de Lenin Moreno. Por tal razén, El Universo
posiciona al candidato de Alianza PAIS como una continuidad de un proyecto politico que

destroza la economia y las esperanzas de los ciudadanos; ademas, existen denuncias de
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corrupcion hacia Moreno que dafian su imagen. Por ejemplo, en una noticia publicada el 6 de
enero de 2017 y titulada asi: “Esposa de Lenin Moreno dirige charlas de Eventa” se instala
una imagen de deshonestidad en desmedro del candidato de Alianza PAIS, pues el medio
coloca el discurso que éste cobra altas cantidades de dinero a entidades estatales por cada
presentacion en donde promociona el humor y la inteligencia emocional. “En un informe de la
Contraloria General del Estado, con fecha de marzo del 2009, la Fundacion Eventa consta
entre las entidades que reciben fondos publicos”. Sentenciando El Universo en torno a la

idoneidad ética de Moreno.

Desde el campo liberal, un 34.5% de las noticias caracterizan a Alvaro Noboa y Guillermo
Lasso como actores deshonestos, desconfiables y corruptos, mientras que Gilmar Gutiérrez y
Cynthia Viteri obtienen un 21.5%. En el caso de Alvaro Noboa es ridiculizado por los
columnistas del medio en torno a los mitines politico donde se arrodilla al piso y en nombre
de Dios se nombra como el elegido supremo para guiar los destinos del Ecuador, en 2006. Por
otro lado, la explotacion laboral en las bananeras Noboa a menores de edad impacta a pocos
dias de cerrar las elecciones en la segunda vuelta electoral, debido a la cobertura brindada por
el medio que retrata negativamente el accionar del candidato prianista. Por ejemplo, en una
noticia llamada “La campaia llega a su fin en medio de acusaciones”, publicada el 28 de
noviembre de 2006, se indica que antes de que el presidenciable empiece su intervencion en
un mitin politico, pide silencio a los electores para “decirle a Dios que me inspire” y concluye
su acto de rodillas sobre la tarima. En linea comparativa, diario El Universo preforma una
relativa imagen de desconfianza sobre Guillermo Lasso, menor a la del candidato Alvaro
Noboa, con el argumento de la tibieza para generar oposicion a Alianza PAIS, desde la
Asamblea Nacional, y la debilidad organizativa de CREOQ. Tras la primera vuelta electoral, en
un articulo de opinidn publicado el 12 de marzo, el analista Luis Verdosoto critica la
construccion politica del movimiento de Lasso, asi: “Todas las encuestas mostraron las
debilidades de toda la oposicion entre los mas pobres y los de menos educacion. Junto a coémo
el consumo habia “disuelto” a las relaciones sociales basicas. En este panorama, solo tiene
cabida el populismo”. Sin embargo, la imagen de Lasso en los comicios de 2017 no es
cercenada totalmente por diario El Universo, al contrario tiene un posicionamiento favorable
por parte de las lineas informativas que hacen eco de los planes de gobernabilidad, aunque no
entra en su andlisis sobre todo los planes economicos, como la reduccion de funcionarios
estatales, la eliminacion de organismo de control como el Consejo de Participacion

Ciudadana, la derogacion de la Ley de Comunicacion y la entrega de Julian Assange a las
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autoridades britanicas. En tanto, durante la campafia de 2006, los atributos construidos por el
medio de comunicacion sobre Gilmar Gutiérrez giran en torno a la desconfianza,
deshonestidad y corrupcion, especialmente por el legado politico de su hermano Lucio
Gutiérrez, ex presidente de la Republica. Por ultimo, Cynthia Viteri tiene una imagen
supeditada a Jaime Nebot y Ledn Febres Cordero, histdricas figuras politicas del Partido
Social Cristiano (PSC). Pese a esto, EI Universo no encuadra criticamente a la candidata,
incluso da prioridad a unas caracteristicas positivas, desde una construccion mediatica, como
una mujer independiente que desde un sentido de militancia ha construido progresivamente su
camino politico al punto de convertirse en la diputada que tiene los indices de mayor
aceptacion durante su periodo legislativo, segun los datos arrojados en la tabla. Y en el plano
dirigencial promociona su condicion humana en favor de los desposeidos. En una noticia
titulada el 5 de febrero de 2017, asi “Campaiia electoral llega zona rural solo en afiche” el
medio de comunicacion destaca a través de un testimonio ciudadano que la Unica candidata
que visita este territorio es Cynthia Viteri. “La abogada estuvo aqui y ofrecié muchas cosas,

mejorar la agricultura (...), préstamos, queremos apoyo”.

Desde el campo popular, un 20.8% de las noticias caracterizan a Rafael Correa y Lenin
Moreno como competentes. Esto muestra que el medio de comunicacion resalta en cierta
medida un atributo de disputa por obtener el poder via las urnas, es decir, la capacidad del
politico para seducir al electorado mediante diferentes especialidades. Sin embargo, diario El
Universo dota de un porcentaje bajo de caracteristicas positivas a los candidatos del bloque
progresista en comparacion con los candidatos del bloque liberal, lo que nos permite un
acercamiento sobre la postura del medio de comunicacion en torno a la atencion y prioridad
tematica frente a las dos corrientes ideoldgicas. Inclinando la balanza sobre una posicién
determinada: actores neoliberales. Ahora bien, en el contexto de la campafia 2006, el medio
resalta las actividades de Rafael Correa como los recorridos puerta a puerta y los
desplazamientos a las provincias del Ecuador para dar a conocer en cierta medida el proyecto
politico de Alianza PAIS. En el 2017, el medio de comunicacion establece como el principal
contendor para ganar las elecciones a Lenin Moreno, porque es el candidato con las mayores
probabilidades de triunfar tras los 10 afios de gobernabilidad de dicha organizacion. Entre las
caracteristicas del politico destacan los recorridos y los mitines en las diferentes provincias

del Ecuador, a pesar de tener una discapacidad que complica las actividades de campaiia.
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Desde el campo liberal, un 57% de las noticias caracterizan como competentes a los
candidatos del blogue conservador; en el caso de Alvaro Noboa y Guillermo Lasso tienen un
25.4% entre ambos, mientras que Gilmar Gutiérrez y Cynthia Viteri obtienen un 32%. A decir
de las cifras de los contendores del campo neoliberal apuntan que son superiores a los
protagonistas del campo popular. Esto evidencia que el medio de comunicacion otorga mayor
importancia en la caracterizacion de los actores neoliberales para promocionar las actividades
de campana en detrimento de los actores del bloque popular. Por ejemplo, en el caso de
Alvaro Noboa una caracteristica de competencia que teje la construccion de la imagen
disefiada por EI Universo es el relato del politico proveedor, es decir, aquel que entrega bienes
materiales y econémicos a cambio de un voto como sillas de rueda, computadoras, dinero en
efectivo; dichos recursos fueron utilizados en la campafia politica. En el caso de Guillermo
Lasso la agenda del medio construye una imagen de competencia en base a lo discursivo /
teatral en las intervenciones del politico. Disputa la narrativa del contrincante del bloque
progresista subrayando la necesidad de adoptar un nuevo sentido de identidad en relacién al
plan de gobernabilidad que promociona la libertad de mercado sin las restricciones del
Estado. En contraposicién, el atributo de competencia de Gilmar Gutiérrez se construye a
breves rasgos por diario EI Universo al punto de tener una reducida cobertura en cuanto a los
recorridos realizados y el performance politico para disputar las elecciones. Finalmente, el
medio considera la relevancia de Cynthia Viteri como un cuadro competente en las elecciones
2017, es asi que los elementos de construccion del atributo ponen como foco de atencion la
fuerza de la competidora para los traslados en las provincias, usando incluso elementos
Ilamativos como un caballo para identificarse con los electores de la region Costa; por ultimo,
el discurso beligerante en contra de las propuestas de Alianza PAIS define la imagen
mediatica de la candidata por el Partido Social Cristiano. Por ejemplo, en una noticia
publicada el 4 de enero de 2017, titulada: “Cynthia Viteri detalla varias medidas para luchar
contra corrupcion” se refiere a que la candidata neoliberal “apresara a todos los que han
cometido actos de corrupcion y remover al Ecuador de la Alianza Bolivariana para los
Pueblos de América”. Ademas, resalta el ofrecimiento de “persecucion implacable a los

corruptos” en referencia a Rafael Correa y Jorge Glas.

Desde el campo popular, un 23.6% de las noticias describen a Rafael Correa y Lenin Moreno
como criteriosos, serios y rigorosos. Esto muestra que el medio de comunicacién otorga cierta
visibilidad a las propuestas de campaiia de los candidatos por Alianza PAIS. En el contexto de

2006, el medio resalta de forma positiva el mecanismo de una Asamblea Constituyente para
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generar gobernabilidad ante la debacle democratica; dicho plan tiene por objetivo redisefiar la
institucionalidad del Ecuador. En el 2017, diario El Universo establece cierta viabilidad a los
proyectos de Lenin Moreno en los que destaca Casa Para Todos mediante la entrega de
191.000 viviendas. De tal forma, la agenda medidtica brinda una relativa legitimidad a la

propuesta politica de dicha organizacion.

En cambio, desde el campo liberal, un 11.5% de las noticias describen a los candidatos Alvaro
Noboa y Guillermo Lasso como criteriosos, serios y rigorosos, lo que equivale a deslegitimar
en un reducido porcentaje la falta de sustento tedrico y argumentativo de ambos planes de
campafia. Es decir, la propuesta se basa en criterios carentes de validez como la dinamizacion
de la economia a través de la construccion de un hotel cinco estrellas planteado por Alvaro
Noboa en 2006. En el caso de Guillermo Lasso, la creacion de riqueza mediante la
eliminacion del cobro de impuestos y del gasto publico es una propuesta que no tiene un
sustento técnico con premisas de veracidad, sino una construccién apegada a la emocionalidad
del votante y especialmente a los intereses privados. Por ultimo, Gilmar Gutiérrez y Cynthia
Viteri tienen un 26% de criterio, seriedad y rigor lo que conlleva a que el medio de
comunicacion destaque en cierta medida los planes de Gutiérrez como la agricultura para
mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos. En el caso de Cynthia Viteri, la agenda
mediatica expone el proyecto sobre el combate a las drogas y la prevencion de la violencia de
género, mismos que tienen elementos técnicos y apelan a la emocionalidad de los electores.
En sintesis, diario El Universo caracteriza positivamente a los actores del bloque neoliberal
por sobre los actores del bloque popular. Duplicando las atribuciones entre ambos bloques
politicos: un 47.5% para los candidatos neoliberales y un 23.6% para de los candidatos
progresistas. Provocando un elevado nivel de cercania entre la agenda mediatica del medio
privado con la agenda politica de Guillermo Lasso Alvaro Noboa, Cynthia Viteri y Gilmar

Gutiérrez.

Este fendmeno se repite sobre las noticias que caracterizan como confiables, honestos e
integros a los candidatos del bloque popular Rafael Correa 'y Lenin Moreno, quienes reciben
apenas un 8.4%. Esta cifra demuestra que el medio de comunicacion promociona de manera
reducida dichos atributos en la opinién publica. En el contexto de 2006, EI Universo crea una
imagen de cierta frescura en torno a Rafael Correa, ya que no tiene un pasado politico como
gran parte de los candidatos que disputaron la presidencia. A su vez, destacan los titulos

academicos que recubren de legitimidad a dicho actor. En el contexto de 2017, EIl Universo
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pone el foco de atribuciones positivas con respecto al trabajo realizado por Lenin Moreno
como delegado ante la Organizacion de las Naciones Unidas, ademas de la mision Manuela

Espejo que tuvo un impacto emocional en su época de vicepresidente.

Desde el campo liberal, un 9.8% de las noticias describen como confiables, honestos e
integros a los candidatos Alvaro Noboa y Guillermo Lasso. Pese que esta cifra es la mas baja
para ambos en relacion a las restantes categorias, hay que mencionar que es la mas alta entre
los actores politicos insertos en el cuadro comparativo en torno a esta cualidad. Por tanto, el
medio de comunicacién mantiene una agenda de atributos positivos en comparacion con los
otros protagonistas de la contienda politica. En el caso de Noboa, la préctica clientelar de
obtener votos a cambio de productos (dinero y equipos) se muestra como una estrategia
atractiva para cautivar al elector. Por su parte, la agenda de El Universo pone de manifiesto la
capacidad emprendedora de Guillermo Lasso a través de la generacion de empleos en el
Banco de Guayaquil. Ademas, un recurso grafico utilizado por el medio es proyectar una
imagen de hombre de familia, pues el candidato es retratado junto a su esposa en los
recorridos de camparfia. Por ultimo, Gilmar Gutiérrez y Cynthia Viteri tienen un 6.1% en los
atributos antes mencionados, los cuales no proyectan una caracterizacion negativa en torno a

esta categoria.

Finalmente, las categorias arrogantes/prepotente, conciliador/amable, responsabilidad y
carismatico no tienen mayor representatividad a los atributos de los candidatos presidenciales,
ya que no superan un 5%, durante los periodos electorales de 2006 y 2017. Dicha cifra carece
de una proporcionalidad relevante, desde la agenda de diario EI Universo, que intente
impactar en el imaginario de la audiencia. Por lo cual, analizamos y describimos las cuatro
cualidades que cruzan a los sujetos politicos en ambas campahas:
desconfianza/deshonestidad/corrupcion, competencia, criterio/seriedad/rigor,
confianza/honestidad/integridad, descartando asi las cuatro categorias por las razones

expuestas anteriormente.

4.3. Candidatos a la Vicepresidencia
Desde la teoria, la agenda de atributos se comprende como las caracteristicas que modelan los
medios de comunicacion acerca de una persona publica o de un determinado tema con
relevancia en la esfera publica, con el objetivo de transferir la importancia que le debe dar la

audiencia. Al cruzar las variables Atributos de los candidatos vicepresidenciables con
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Protagonista vicepresidencial se evidencia que los datos tienen una validacién del chi
cuadrado de Pearson con un 0.01, lo que equivale a la significatividad de la misma, es decir,

existe una relacion de dependencia entre ambas.

En este sentido, seleccionaremos en forma de bloques tematicos las caracteristicas en
comparacion con los bloques de poder, en este caso progresista / neoliberal, para determinar
las lineas discursivas preformadas por diario El Universo con respecto a los candidatos
vicepresidenciales de las elecciones: Lenin Moreno, Vicente Taiano, Leonardo Escobar
(2006) y Jorge Glas, Andrés Paez y Mauricio Pozo (2017). Por lo cual, se han sumado los
candidatos presidenciales durante las camparfias de 2006 y 2017 de acuerdo a una linea

ideologica, cruzandolos con los ocho atributos hallados en la agenda de diario EI Universo.

Tabla 4. Distribucion de los atributos del medio de comunicacion con los candidatos

Notas que refieren a los candidatos vicepresidenciables
Jorge Glas / Andrés Paez / Mauricio Pozo /
Lenin Moreno | Vicente Taiano | Leonardo Escobar Total
Notas que [Desconfianza, Recuento 41 5 1 47
refieren deshonestidad,
% dentro de Notas 40,6% 12,2% 8,3% 30,5%
los corrupto
atributos  [Criterio, seriedad, Recuento 25 7 5 37
rigor
% dentro de Notas 24,8% 17,1% 41,7% 24,0%
Confianza, Recuento 13 10 0 23
honestidad,
I . % dentro de Notas 12,9% 24.,4% 0,0% 14,9%
integridad
Competencia Recuento 12 8 1 21
% dentro de Notas 11,9% 19,5% 8,3% 13,6%
Responsabilidad Recuento 6 5 3 14
% dentro de Notas 5,9% 12,2% 25,0% 9,1%
Conciliador, amable Recuento 4 3 0 7
% dentro de Notas 4,0% 7,3% 0,0% 4,5%
Carismatico Recuento 0 1 2 3
% dentro de Notas 0,0% 2,4% 16,7% 1,9%
|JArrogante, prepotente |Recuento 0 2 0 2
% dentro de Notas 0,0% 4,9% 0,0% 1,3%
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Total Recuento 101 41 12 154

% dentro de Notas 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Resultados trabajo de campo

En la tabla presentada se encuentran cuatro atributos de los vicepresidenciables que superan
las variables restantes: Desconfianza, deshonestidad y corrupcion / Criterio, seriedad y rigor/
Confianza / Competencia. Por ello, se interpreta que estas dimensiones atraviesan a los sujetos
politicos en las camparias de 2006 y 2017. Es importante mencionar que EIl Universo no
realiza una cobertura extensa sobre los candidatos que buscan la vicepresidencia, tanto asi que
154 piezas comunicacionales fueron encontradas de un total de 1629, lo que representa un
9.4% de visibilidad de dichos actores en la agenda mediéatica. Es decir, la personalizacion de

la cobertura recae sobre los candidatos a presidente, no sobre sus binomios.

Desde el campo popular, un 40.6% de las noticias describen como desconfiables, deshonestos
y corruptos a los candidatos Lenin Moreno y Jorge Glas. Esto muestra la necesidad del medio
por resaltar un atributo que caracteriza de forma negativa a un sujeto politico en la contienda
electoral. En el contexto de la campafia de 2006, existen fracturas en el tejido institucional,
ademas la figura del vicepresidente es atribuida como un enemigo a sueldo que busca el cargo
de presidente. Sin embargo, la imagen de Lenin Moreno no tiene una caracterizacion negativa
por parte del medio de comunicacién, ya que el foco de atencion y atribuciones se posa sobre
su compariero de formula Rafael Correa. Es decir, Lenin Moreno no representa una amenaza
para el medio. En el periodo de 2017, en cambio, existe una cobertura amplia sobre el
escandalo de Odebrecht que inculpa en el delito de asociacion ilicita al candidato que busca la
reeleccion al cargo de vicepresidente Jorge Glas en el cobro de sobornos de la empresa
petrolera brasilefia a cambio de contratos con el Estado. En este marco, EI Universo apunta
toda la artilleria mediatica en denostar a dicho actor, pues es considerado como un alto
funcionario del gobierno de la Revolucion Ciudadana. Esta suerte de venganza se evidencia
en un fuerte posicionamiento en contra del candidato a través de una construccion informativa
que desprestigia su imagen. Por ejemplo, el 5 de febrero de 2017, EI Universo titula una
noticia, asi: “Corrupcion de ciertos funcionarios del Gobierno ofende a los ecuatorianos, dice
Jaime Nebot”. Alli, se hace alusion a los videos publicados en Twitter por el ex ministro de
Hidrocarburos, Carlos Pareja Yannuzzelli, que involucran a Jorge Glas en una trama de
corrupcion dentro los sectores estratégicos, area que lidera el vicepresidente de la Republica.

También los editoriales contribuyen a posicionarlo como deshonesto y corrupto frente a la
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opinion publica, es asi que el columnista Felipe Burbano de Lara se refiere a él en estos
términos: “Si Glas lo acusa de ser un payaso con poligrafo chantado, pues resulta entonces
que un payaso condujo el proceso de rehabilitacion de la Refineria de Esmeraldas”.
Refiriéndose a la acusacion de Pareja Yanuzzelli en contra de Glas. Esto describe el temor
que representa la figura del candidato a la vicepresidencia por Alianza PAIS a los intereses de

la prensa comercial.

Desde el campo liberal, la tension de El Universo se reduce considerablemente hacia los
candidatos a la vicepresidencia, al punto de que un 20.5% de las noticias los describen como
desconfiables, deshonestos y corruptos, mientras que el binomio progresista duplica esta cifra
alcanzado un 40.5%, lo que evidencia la agenda politica que promociona el medio de
comunicacion. De tal manera, apenas un 12.2% de noticias caracterizan negativamente a
Vicente Taiano y Andrés Paez, mientras que un 8.3% es atribuido a Leonardo Escobar y
Mauricio Pozo. En el caso de Vicente Taiano es representado como un abogado de la firma
Noboa que defiende los casos de explotacion laboral que recaen sobre el candidato a la
presidencia de la Republica Alvaro Noboa durante la campafia presidencial de 2006. En tanto,
Andrés Paez tiene una visibilidad muy baja en la agenda de El Universo con respecto al
atributo mencionado anteriormente durante la camparia de 2017. En el mismo marco, el
candidato por el Partido Sociedad Patridtica Leonardo Escobar tiene una visibilidad limitada
en la agenda del medio en 2006. El atributo de deshonestidad se orienta por un pasado politico
como congresista en donde la imagen del organismo esta descompuesta. Finalmente, Mauricio

Pozo no fue determinado en la contienda electoral de 2017.

Desde el campo popular, un 24.8% de las noticias caracterizan como criteriosos, serios y
rigurosos a los candidatos Lenin Moreno y Jorge Glas. Esto muestra la necesidad del medio
por ocultar la relevancia de las propuestas técnicas del plan de gobierno expuesto por ambos
candidatos. En el periodo de 2006, la agenda de El Universo busca una cobertura basada en
recorridos y actos de masas lo cual no es equivalente con la agenda politica de Lenin Moreno
que implementa reuniones privadas con diferentes sectores para promocionar los proyectos de
gobernabilidad. Por tanto, la atribucién hacia el candidato es minima en referencia a los
criterios propuestos en dicha categoria. En cambio, la agenda del medio de comunicacion
promociona una relativa seriedad en cuanto a las premisas de campafia expuestas por Jorge

Glas en 2017, remarcando especialmente los sectores estratégicos.
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Desde el campo liberal, un 58.8% de las noticias caracterizan como criteriosos, serios 'y
rigurosos a los candidatos neoliberales; en el caso de Vicente Taiano y Andrés Paez tienen un
17.1%, mientras que Leonardo Escobar y Mauricio Pozo obtienen un 41.7%. En referencia a
Vicente Taiano, este tiene una representacion moderada y sin mayor relevancia. En cambio, la
agenda mediatica en torno a Andrés Péez tiene alta visibilidad y la notoriedad del atributo se
orienta a la rigurosidad del candidato para luchar contra la corrupcion de los 10 afios del
gobierno de Rafael Correa y establecer camparias que beneficien a la ciudadania. Es decir, El
Universo construye una imagen de fiscalizador de los recursos publicos del candidato a la
vicepresidencia por CREO, en 2017. Por ejemplo, una noticia publicada el 22 de marzo de
2017, titulada “Andrés Paez dijo en Manabi que investigara a Rafael Correa” retrata ambos
atributos en la narrativa del medio. Por un lado, se hace eco de las declaraciones sobre la
lucha anticorrupcion: “estan horrorizados con lo que se les viene, que es rendir cuentas de 10s
abusos cometidos durante diez afios y medio, y tengan ustedes la certeza de que yo no dejaré
un solo dia en investigar hasta el ultimo de los actos de Rafael Correa”. Y por el otro,
promocionan los planes de campafia como “eliminar la Senescyt y ampliar el Bono de
Desarrollo Humano a los ancianos y personas con discapacidad”. Finalmente, el atributo
sobre Leonardo Escobar se enmarca sobre un manejo técnico del sector agronomo que,
incluso, es promocionado por Alvaro Noboa que le incluye entre su equipo asesor en la
segunda vuelta de las elecciones de 2006. A su vez, la agenda de El Universo preforma una
imagen de seriedad en materia financiera sobre el candidato a la vicepresidencia por el Partido
Socialcristiano Mauricio Pozo, destacando una narrativa técnica en el cambio de modelo
promocionado por dicha organizacion en contraposicion a la propuesta de Alianza PAIS, que
pone el acento en una necesidad por la desregularizacion del Estado, la liberalizacion del
mercado y la nula recaudacién de impuestos. Esto es retratado en una noticia publicada el 17
de enero de 2017, con el siguiente titular: “Cynthia Viteri espera que haya mas crédito con
beneficio tributario”, en la cual la candidata socialcristiana se sustenta en los criterios
econdémicos de Pozo quien menciona que: “la propuesta es un estimulo de mercado; pues dijo
que un incentivo de esta naturaleza puede dar espacio para duplicar la participacién del sector
agricola”. Es importante resaltar que, una vez més, El Universo realiza un tratamiento
desequilibrado en torno a las caracteristicas antes descritas al dotar de un 58.8% a los
candidatos liberales y de tan solo un 24.8% a los candidatos progresistas. Construyendo un
imaginario negativo sobre las propuestas técnicas de Lenin Moreno y Jorge Glas, por un lado;
y, enalteciendo los programas de Vicente Taiano, Leonardo Escobar, Andrés Paez y Mauricio

Pozo, por otro lado.
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Desde el campo popular, un 12.9% de las noticias describen como confiables, honestos e
integros a Lenin Moreno y Jorge Glas. Esto muestra la necesidad del medio de comunicacion
por descalificar a los candidatos de Alianza PAIS. En la camparia de 2006, la agenda de El
Universo no brinda una visibilidad al candidato que ostenta la vicepresidencia Lenin Moreno
y tampoco atribuye una notoriedad positiva en referencia a su imagen. De la misma manera,
en 2017, el candidato Jorge Glas tiene una agenda de atributos negativos con respecto a la
confianza que proyecta al electorado por el escandalo Odebrecht y las pugnas mantenidas con
el medio durante su época como ministro y luego como vicepresidente. En este sentido, 13
noticias se refieren a este atributo sobre Glas, de las cuales dos tienen vocerias fuertes: el
presidente de la Republica Rafael Correa y el candidato a la presidencia Lenin Moreno,
quienes tratan de contraponer la campafia de desprestigio en contra de la imagen de Jorge
Glas, con respecto a los actos de corrupcion con la petrolera brasilefia. Es asi, que en una nota
publicada el 5 de febrero de 2017, titulada “Rafael Correa: Si un candidato esta involucrado,
que renuncie” el medio recoge las declaraciones de Correa sobre la inocencia del
vicepresidente. A decir del Primer Mandatario, no existen pruebas que lo incriminen y “la
Unica acusacion que le hacen y que es cierta es que él tomaba las decisiones. Le acusan de que
un vicepresidente toma decisiones”. En la misma linea, una nota publicada el 4 de febrero de
2017, titulada, asi: “Lenin Moreno descalifica a Carlos Pareja Yannuzzelli y defiende a Jorge
Glas” se refiere a la defensa realizada por el candidato presidencial a su compariero de
férmula sobre la circulacién de los videos del ex ministro de Hidrocarburos, Carlos Pareja
Yannuzzelli, sobre los actos de corrupcion en los sectores estratégicos, tildando a Pareja
Yanuzzelli como “el profugo, el delincuente... manifiesta que alguna culpabilidad puede haber
salido del gobierno, pero no aporta una sola prueba”. Sin embargo, las noticias restantes son
acusaciones directas de corrupcion por parte de los adversarios politicos de Jorge Glas, en
donde el medio hace eco de las mismas, especialmente del candidato presidencial por el
movimiento Fuerza Ecuador. En una publicacion recogida el 14 de febrero de 2017, titulada
“Abdala Bucaram Pulley denuncia a Glas; él niega acusacion”, El Universo mantiene un
fuerte posicionamiento negativo en contra del candidato vicepresidenciable al descalificarlo,
asi: “Bucaram a través de Facebook Live hizo tres denuncias: que Correa conocia de las
pérdidas de $ 6.000 millones que generaron los contratos de preventas con Petrochina, cuyas

negociaciones fueron lideradas por Nilsen Arias y el vicepresidente Glas”.
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Desde el campo liberal, un 24.4% de las noticias describen como confiables, honestos e
integros a los candidatos neoliberales. En la campafia de 2006, Vicente Taiano tiene una
caracterizacion basada en su trabajo profesional y académico, destacando la trayectoria de
larga data como abogado en diferentes firmas juridicas. En tanto, en 2017, la agenda del
medio destaca la lucha anticorrupcion de Andrés Pdez como una propuesta de campafia para
refundar la democracia mancillada en los 10 afios del gobierno de Rafael Correa, a decir del
relato del medio de comunicacion. Finalmente, no existe una cifra de dicho atributo que
califique a los candidatos Leonardo Escobar y Mauricio Pozo. Una vez més, El Universo
realiza una cobertura desequilibrada de las campafias electorales al dotar de un 12.9% a los
candidatos progresistas y de un 24% a los candidatos neoliberales, lo que genera una

percepcion distorsionada en la audiencia sobre los actores politicos.

Desde el campo popular, un 11.9% de las noticias describen como competentes a Lenin
Moreno y Jorge Glas. Esto muestra la necesidad del medio de comunicacion por mostrar una
baja capacidad de seduccion politica de los candidatos de Alianza PAIS a la opinion publica.
En la campafia de 2006, la agenda de EI Universo muestra a un Lenin Moreno con capacidad
de negociacion con los diferentes sectores de la sociedad civil y movimientos politicos con el
fin de adherir masas (ciudadanos) que canalicen un respaldo popular mediante la obtencion de
votos. En el 2017, el medio de comunicacion construye una imagen de Jorge Glas como un
politico que recorre los rincones del Ecuador. Ademas, la construccion grafica del diario pone
en escena la labor realizada por el candidato a la vicepresidencia de la Republica.

Especialmente en barrios populares de Guayaquil y Manabi.

Desde el campo liberal, un 27.8% de las noticias describen como competentes a los
candidatos del bloque neoliberal, cifra que duplica el porcentaje de los candidatos de Alianza
PAIS; en el caso de Vicente Taiano y Andrés Paez tienen un 19.5%, mientras que Leonardo
Escobar y Mauricio Pozo obtienen un 8.3%. De tal manera, Vicente Taiano tiene una
atribucion de articulador politico con las camaras de comercio, produccién y la sociedad civil,;
propuesta del PRIAN durante los comicios de 2006. Por su parte, Andrés Paez tiene una
agenda de atribuciones como un politico que recorre diversos sectores golpeados por el
terremoto de Manabi, ocurrido en abril de 2016. En consecuencia, EI Universo en su
composicion narrativa y visual comunica el liderazgo del candidato por CREO. Las gréaficas
relatan a Paez en tono afable y solidario con los damnificados. Finalmente, un 8.3% es

atribuido a las capacidades de competencias de Leonardo Escobar y Mauricio Pozo, cifra que
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demuestra una cobertura y notoriedad publica muy baja. EI Universo publicé una sola nota

sobre dichos sujetos politicos durante las campafias de 2006 y 2017.

Por ultimo, las categorias responsabilidad, conciliador/amable carismatico y arrogante no
tienen mayor representatividad a los atributos de los candidatos vicepresidenciales, ya que no
superan un 10%, durante los periodos electorales de 2006 y 2017. Dicha cifra carece de una
significatividad estadistica, desde la agenda de diario El Universo, que intente impactar en el
imaginario de la audiencia. Por lo cual, analizamos y describimos las cuatro cualidades que
cruzan a los sujetos politicos en ambas campafias: desconfianza/deshonestidad/corrupcion,
criterio/seriedad/rigor, confianza/honestidad/integridad, competencia, descartando asi las

cuatro categorl'as por las razones expuestas anteriormente.

4.4. Evaluacion candidato presidencial
Desde la teoria, la agenda de atributos se comprende como las caracteristicas que modelan los
medios acerca de una persona publica o de un determinado tema con relevancia en la esfera
publica, con el objetivo de transferir la importancia que le debe dar la audiencia. Al cruzar las
variables Evaluacion de los candidatos presidenciales con Campafia se evidencian que los
datos tienen una validacién del chi cuadrado de Pearson con un 0.01, lo que equivale a la

significatividad de la misma, es decir, existe una relacion de dependencia entre ambas.

En este sentido, seleccionaremos en forma de blogues de evaluacion mediaticos de los
candidatos Rafael Correa, Alvaro Noboa y Gilmar Gutiérrez / Lenin Moreno, Guillermo
Lasso y Cynthia Viteri, en torno a los periodos de camparias presidenciales 2006 y 2017,

respectivamente.

Figura 4. Grafico de El Universo, junto a la Evaluacién de los candidatos presidenciales
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Desde el campo popular, un 32.3% de las noticias califican como favorable la imagen de
Rafael Correa en contraposicion a un 16.6% que lo evalGa como desfavorable. Dicha
caracterizacion positiva en torno a la imagen mediatica del candidato muestra que no
representa un riesgo para los intereses de la prensa comercial. Ademas, es un actor politico
emergente tomando en cuenta su paso de cuatro meses como ministro de Finanzas en el
régimen del ex presidente Alfredo Palacios durante el 2005. Esta suerte de outsider politico,
con una formacion académica superior a sus adversarios, ademas es retratada positivamente
por El Universo a través los sondeos de opinion. Dos notas publicadas el 24 de septiembre de
2006, tituladas: “Arzobispo de Guayaquil llama al voto responsable” y “Termina difusion de
encuestas” ratifican este enunciado en torno a la predileccion hacia Rafael Correa. De tal
modo, la primera nota sefiala que “segtin las encuestas, entre 13 candidatos a la presidencia, el
izquierdista populista Rafael Correa encabeza hasta ahora la intencion del voto, seguido del
socialista Leon Roldds”. A su vez, la otra nota reitera esta hipotesis, asi: “la segunda vuelta
electoral estara liderada por quien en un mes (20 de agosto-20 de septiembre), ha ganado
cerca de once puntos de apoyo ciudadano. Se trata de Rafael Correa, de Alianza PAIS, quien

paso de una modesta posicion (entre 3% y 5%), a los primeros lugares en las encuestas”.

Desde el campo liberal, un 21.8% de las noticias califican como favorable la imagen de
Alvaro Noboa en contraposicion a un 21.3% que lo evalia como desfavorable evidenciando el

posicionamiento del medio comercial hacia el candidato progresista en desmedro de Noboa.
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De tal manera, la caracterizacion de Alvaro Noboa tiende a ser negativa por los escandalos a
causa del irrespeto a los costos en la campafia que superan lo establecidos por la Ley, mismos
que son denunciados por el medio de comunicacion. Por ejemplo, una nota publicada el 6 de
septiembre de 2006, titulada “TSE analiza los gastos de campafia de Alvaro Noboa” indica
que “un informe preliminar de la Unidad del Gasto Electoral sefiald que el candidato gastd
unos $3,8 millones. La Ley de Gasto Electoral establece un tope de $2,7 millones”.
Finalmente, existe una ridiculizacion de la imagen por parte de los editorialistas del medio
sobre la puesta en escena del candidato que sobre explota la narrativa por auto-proclamarse

como el ungido de Dios para salvar la Patria.

Por ultimo, un 5.6% de las noticias califican como favorable la imagen de Gilmar Gutiérrez
en contraposicion a un 2.5% que lo evalia como desfavorable reiterando, una vez mas, la
preferencia del medio comercial hacia el candidato progresista. A tal punto que los candidatos
del campo liberal no logran equiparar los indices de Rafael Correa (32.3%) ni sumando ambos
valores (27.4%). En tal virtud, la representacion de Gilmar Gutiérrez tiende a ser altamente
negativa por la agenda del medio, debido a diversos factores que dafian su imagen, entre el
mas importante los datos de los sondeos de opinion que no ubican al candidato entre los

favoritos en la contienda electoral.

Figura 5. Grafico de El Universo, junto a la Evaluacién de los candidatos presidenciales
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Desde el campo popular, un 22.3% de las noticias califican como favorable la imagen de
Lenin Moreno en contraposicién a un 22.3% que lo evalia como equilibrada. Dicha
caracterizacién altamente en torno a la imagen mediatica del candidato muestra que este
representa una relativa amenaza a los intereses de la prensa comercial en comparacion a la
evaluacion de 2006, que posiciona una agenda positiva sobre Rafael Correa. De tal manera, el
medio de comunicacion preforma un tratamiento informativo parcialmente conflictivo en
contra de la legitimidad politica del candidato de Alianza PAIS durante las elecciones de
2017. ¢Cual es su estigma? Ser vicepresidente durante seis afios en los cuales hubo disputas
muy tensas entre EI Universo y el gobierno de la Revolucion Ciudadana, lo que provoca un
dafio colateral en desmedro de Lenin Moreno. Para ejemplificar esta relacion, es importante
analizar un articulo de opinion de Juan Illingworth, publicado el 3 de enero de 2017, titulado
“A pagar la cuenta”, que describe la postura del medio contra la supuesta corrupcion del
régimen: “En esta década lo publico se duplicé en importancia: el sector ciudadano redujo su
tamafio transfiriendo recursos para que los maneje el Gobierno Central. Ese dinero termind en

coimas, sueldos de burdcratas y el resto en obra publica”.

Desde el campo liberal, un 26.7% de las noticias califican como favorable la imagen de
Guillermo Lasso en contraposicion a un 12.7% que lo evalia como desfavorable evidenciando
el posicionamiento del medio hacia el candidato neoliberal. En consecuencia, el candidato de
CREO es preformado como el antagonista principal al proyecto de la Revolucién Ciudadana,
que, a decir de los editorialistas, cercena las libertades individuales al punto de ser
considerada como una dictadura, lo que conlleva a otorgarle atribuciones en convergencia con
los intereses corporativos del medio de comunicacion. Es decir, enaltecer la imagen mediatica
de Lasso. Dicha postura se retrata en un articulo de opinién de Walter Spurrier, publicada el
22 de enero de 2017, titulado “Destruccion de empleos”, que posiciona al candidato de la
derecha como el salvador de la economia ecuatoriana en relacion a las palabras expresadas
por el articulista: “Cuando Lasso habla de crear 1 millon de empleos en cuatro afos, esta
diciendo “en mi primer afio voy a recuperar los empleos que perdi6 Rafael Correa en 2016, y
cada aflo voy a aumentar un nimero similar”. Una meta muy exigente, pero digna de bregar

por cumplirla”.

Por ultimo, un 12.5% de las noticias califican como favorable la imagen de Cynthia Viteri en
contraposicion a un reducido 3.7% que lo evalia como desfavorable evidenciando una

preferencia del medio comercial hacia los candidatos neoliberales, a tal punto que entre
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ambos obtienen un 39.2% en relacién a un 22.3% que logra el candidato progresista. En
consecuencia, la candidata socialcristiana tiene una alta cobertura por parte del medio de
comunicacion, caracterizando atributos de liderazgo al ser considerada como una diputada
trascendental en su periodo legislativo. A la vez, las propuestas de camparia como la lucha
antidrogas y la disputa de un modelo econémico, social y mediatico antagénico al de Alianza

PAIS atraen la agenda de El Universo con atribuciones positivas.

4.5. Evaluacién candidato vicepresidencial
Desde la teoria, la agenda de atributos se comprende como las caracteristicas que modelan los
medios de comunicacion acerca de una persona publica o de un determinado tema con
relevancia en la esfera pablica, con el objetivo de transferir la importancia que le debe dar la
audiencia. Al cruzar las variables Evaluacion de los candidatos vicepresidenciales con
Camparia se evidencian que los datos tienen una validacion del chi cuadrado de Pearson con
un 0.1, lo que equivale a que no existe significatividad de la misma, es decir, que no existe

una relacion de dependencia entre ambas.

En este sentido, seleccionaremos en forma de blogques de evaluacion mediaticos de los
candidatos Lenin Moreno, Vicente Taiano y Leonardo Escobar / Jorge Glas, Andrés Paez y
Mauricio Pozo, en torno a los periodos de camparias presidenciales 2006 y 2017,

respectivamente.

Figura 6. Grafico de El Universo, junto a la Evaluacion de los candidatos vicepresidenciales
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Fuente: Resultados trabajo de campo

Desde el campo popular, un 48.3% de las noticias califican como favorable la imagen de
Lenin Moreno en contraposicion a un 6.9% que lo evalia como desfavorable. Dicha
caracterizacion positiva en torno a la imagen mediatica del actor politico muestra que no
representa un riesgo para los intereses de la prensa comercial. Ademas, es importante
remarcar que El Universo realiza una cobertura de baja intensidad en torno al candidato a la
vicepresidencia de la Republica, sobreexponiendo, en cambio, a su compafiero de formula

Rafael Correa como lo hemos expuesto anteriormente.

Desde el campo liberal, un 27.6% de las noticias califican como favorable la imagen de
Vicente Taiano en contraposicion a un 6.9% que lo evalia como desfavorable. En
consecuencia, el candidato tiene una construccion positiva por ser considerado un nexo con
los diversos sectores empresariales del pais como las camaras de comercio, lo cual converge
con la propuesta del PRIAN y con los intereses del medio de comunicacion. Ademas, la
agenda de El Universo destaca la trayectoria profesional del candidato quien es un prestigioso
abogado, a decir del relato mediatico. Al igual que Lenin Moreno, el medio realiza un
tratamiento informativo de baja intensidad sobre dicho actor politico, porque pone el foco de

atencion en el candidato presidencial Alvaro Noboa.

Por ultimo, un 10.3% de las noticias califican como favorable la imagen de Leonardo Escobar
remarcando su experticia en el campo agronomo que le lleva incluso a ser considerado como

un asesor de Alvaro Noboa en la segunda vuelta electoral.

A modo de colofdn, es importante sefialar que no existe una significatividad estadistica ya que
el medio le presta poca atencion a los vicepresidenciables, pues el foco de atencion recae
sobre los candidatos a la presidencia de la Republica. Por tanto, estas cifras no muestran una
intencionalidad por parte del medio de comunicacion para posicionar a un actor politico en

particular durante la contienda electoral.

Figura 7. Grafico de El Universo, junto a la Evaluacion de los candidatos vicepresidenciales
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Desde el campo popular, un 34.4% de las noticias califican como favorable la imagen de
Jorge Glas en contraposicion a un 34.4% que lo evalta como equilibrada. Por lo cual, El
Universo relativamente anula la imagen del candidato a la vicepresidencia de la Republica
pues constituye una amenaza a los intereses privados del medio de comunicacion. En
consecuencia, el atributo que se destacada por sobre los demas es la corrupcion debido a los
escandalos asociados entre la empresa petrolera Odebrecht con Jorge Glas. Esto conlleva a
dinamitar caracteristicas que impactan favorablemente en el electorado como la honestidad,
honradez e integridad.

Desde el campo liberal, un 20% de las noticias califican como favorable la imagen de Andrés
Paez en contraposicion a un 4% que lo evalta como desfavorable evidenciando el
posicionamiento del medio comercial hacia el candidato neoliberal. Dicha construccién es
articulada con recursos graficos que recubren de heroicidad al candidato de CREO. Por
ejemplo, una nota publicada el 29 de marzo de 2017, titulada “Andrés Paez: Vamos a
desmontar la justicia correista con consulta popular” retrata en un tono de confianza al
candidato. A su vez, el medio hace eco de unas declaraciones que lo posicionan como un
fiscalizador de la corrupcion de los 10 afios del correismo: “Vamos a desmontar la justicia
correista a través de una consulta popular que sera convocada apenas se inicie el gobierno; y
con eso vamos a conseguir que no quede duda alguna respecto de lo que significa la

responsabilidad de los funcionarios”.
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Por ultimo, un 6.34% de las noticias califican como favorable la imagen de Mauricio Pozo
considerandolo como un especialista econémico liberal que traza una linea contrapuesta al
socialismo del siglo 21; ademas, a traves de la agenda mediatica, la imagen del candidato se
promociona en diversos foros académicos, especialmente de universidades privadas como la
San Francisco, Universidad Catdlica y la Universidad de la Américas. El tdpico es enfatizar la
necesidad de privilegiar un modelo neoliberal por sobre uno socialista ante la catastrofica

situacion financiera que atraviesa el pais, a decir del relato de diario EI Universo.

A modo de colofdn, es importante sefialar que no existe una significatividad estadistica ya que
el medio le presta poca atencion a los vicepresidenciables, pues el foco de atencion recae
sobre los candidatos a la presidencia de la Republica. Por tanto, estas cifras no muestran una
intencionalidad por parte del medio de comunicacion para posicionar a un actor politico en

particular durante la contienda electoral.

4.6. Géneros informativos
Con respecto a los géneros informativos, se refiere a los formatos periodisticos que son
considerados por la agenda mediatica de El Universo para comunicar los aspectos mas
relevantes de las campafias electorales de 2006 y 2017 a la opinion publica. Al cruzar las
variables Género con Campafia de eleccidn se evidencia que los datos tienen una validacion
del chi cuadrado de Pearson con un 0.01, lo que equivale a la significatividad de la misma, es

decir, existe una relacion de dependencia entre ambas.

4.7. Espacio mediatico
Con respecto al espacio mediatico, se refiere al tamafio que ocupan las noticias en la agenda
mediatica de El Universo con el fin de comunicar a la opinién publica la visibilidad y la
notoriedad de los temas y actores inmersos en las campafias electorales de 2006 y 2017. Al
cruzar las variables Espacio con Camparfia de eleccion se evidencian que los datos tienen una
validacién del chi cuadrado de Pearson con un 0.01, lo que equivale a la significatividad de la

misma, es decir, existe una relacion de dependencia entre ambas.
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Tabla 5. Géneros periodisticos

Campainia politica

Campafia 2006 | Campafia 2017 Total

Noticia Recuento 656 633 1289
% dentro de Campafia de la 82,0% 76,4% 79,1%
que se trata
Genero de la Editorial Recuento 135 186 321
noticia analizada % dentro de Campafia de la 16,9% 22,4% 19,7%
que se trata
Portada Recuento 9 10 19
% dentro de Campana de la 1,1% 1,2% 1,2%
que se trata
Total Recuento 800 829 1629
% dentro de Campafa de la 100,0% 100,0% 100,0%

que se trata

Fuente: Resultados trabajo de campo

Como se puede observar en la tabla, los géneros que adquieren mayor relevancia en el
tratamiento mediatico son la noticia y el editorial. En 2006, por ejemplo, las noticias tienen
un 82%, mientras que un 74.4% en 2017. Dichos datos reflejan la preferencia por parte de
diario El Universo por construir una agenda mediatica relativamente informativa con el
procesamiento de los ejes predominantes de ambas campafias: elecciones, sociales y

econémicos.

En tanto, los editoriales ocupan cerca de un 20% en la agenda del medio, es asi que en 2006
se atribuye un 16.9% y en 2017 un 22.4%, el incremento del Gltimo dato refleja la tonica de la
camparia, es decir, editorializante. Por lo cual, se estima que el uso de esta figura sirve para
que el mass media no sea responsable de las expresiones vertidas por parte de los columnistas
en desmedro de la imagen publica de los candidatos presidenciables y vicepresidenciables.
Ademas, es importante remarcar que EIl Universo entra fuertemente en la campafia
presidencial de 2017 pues siente como una amenaza al gobierno de la Revolucién Ciudadana
en torno a los intereses comerciales y las libertades de expresion de dicha empresa. De tal
manera, éste entrelaza la agenda informativa con la agenda politica de los candidatos por
CREO Guillermo Lasso y Andrés Paez para posicionar esta candidatura como se comprueba

en los items de evaluacion en referencia a los presidenciables y vicepresidenciables.
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Tabla 6. Espacios que ocupan las noticias

Campafia de la que se trata
Campafa 2006 | Campafia 2017 Total

Tamafio que | Cuarto de pagina Recuento 359 272 631
ocupa la % dentro de Campafia 44.9% 32,8% 38,7%
noticia de la que se trata
Tres cuartos de Recuento 206 344 550
pagina % dentro de Camparia 25,8% 41,5% 33,8%
de la que se trata
Media pagina Recuento 138 106 244
% dentro de Campafia 17,3% 12,8% 15,0%
de la que se trata
Breve Recuento 19 94 113
% dentro de Campafia de 2,4% 11,3% 6,9%
la que se trata
Péagina completa Recuento 78 13 91
% dentro de Campafia de 9,8% 1,6% 5,6%
la que se trata
Total Recuento 800 829 1629
% dentro de Campafia de 100,0% 100,0% 100,0%

la que se trata

Fuente: Resultados trabajo de campo

Como se puede observar en la tabla, el espacio que proporciona diario EI Universo en los
periodos electorales de 2006 y 2017 son equivalentes a tres medidas que ocupan el siguiente
ranking: cuarto pagina, tres cuartos de pagina y media pégina, respectivamente. De tal modo,
un 44.8% corresponde al cuarto de pagina en la campafia de 2006, mientras que, en 2017,
otorga un 32.8%. En cambio, en 2006, el medio atribuye un 25.8% a los tres cuartos de
paginas y un 41.5% en 2017. Finalmente, en 2006, El Universo brinda un 17.3% a la media
paginay un 12.8% en 2017. Dichos datos corresponden al espacio de la cobertura de los
cuatro asuntos publicos que poseen mayor prominencia en la agenda mediatica: elecciones,
sociales, economia y corrupcion, los mismos que son construidos en noticias y editoriales.
Resaltando el hecho de que, a medida que ocupan menos espacios, las noticias no se
diversifican, sino que se enmarcan dentro de los temas propuestos anteriormente. Es decir, en
la agenda mediética de EI Universo es muy poco probable que ingresen vocerias subalternas
como: nifios y adolescentes, amas de casa, grupos minoritarios (comunidad LGBTI), que sean

visibilizadas y consideradas para enriquecer el debate publico en torno a las elecciones.
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4.8. Recursos graficos
Con respecto al recurso gréfico, se refiere a los elementos descriptivos que acompafian el
relato discursivo en la agenda mediatica de EI Universo con el fin de comunicar a la opinién
publica la visibilidad y la notoriedad de los temas y actores inmersos en las campafias
electorales de 2006 y 2017. Al cruzar las variables Recursos graficos con Campafia de
eleccion se evidencia que los datos tienen una validacion del chi cuadrado de Pearson con un
0.01, lo que equivale a la significatividad de la misma, es decir, existe una relacion de

dependencia entre ambas.

Tabla 7. Composicion visual

Campafia de la que se trata
Campafa 2006 |Campafa 2017 Total
Recursos Ninguno Recuento 542 405 947
grafico de la % dentro de Campafia 67,8% 48,9% 58,1%
noticia delaque se trata
Alusiva al tema Recuento 253 417 670
% dentro de Campafia 31,6% 50,3% 41,1%
de la que se trata
CREO / PRIAN Recuento 3 4 7
% dentro de Campafia 0,4% 0,5% 0,4%
de la que se trata
Infografia Recuento 0 1 1
% dentro de Campafia 0,0% 0,1% 0,1%
de la que se trata
Alianza PAIS Recuento 1 0 1
% dentro de Campafia 0,1% 0,0% 0,1%
de la que se trata
PSC /PSP Recuento 1 0 1
% dentro de Campafia 0,1% 0,0% 0,1%
de la que se trata
Varios Recuento 0 2 2
% dentro de Campafia 0,0% 0,2% 0,1%
de la que se trata
Total Recuento 800 829 1629

Fuente: Resultados trabajo de campo

Como se puede observar en la tabla, los recursos graficos que acompafian a las notas
informativas de diario EI Universo se registran en el siguiente ranking: Ningun elemento

grafico y Alusivos al tema, respectivamente. En este sentido, la categoria no registra recursos
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gréaficos tiene un 67% en 2006, mientras que ocupa un 48.9% en 2017. Considerando que el
medio de comunicacion apela a un discurso textual por sobre el gréfico para recortar la
realidad y asi informar a la audiencia. Por su parte, los graficos alusivos obtienen un 31.6% en
2006, mientras un 50.3% en 2017 reflejando el especial interés por parte de El Universo en
dicha camparia electoral pues, como hemos sostenido anteriormente, la prensa comercial es
amenazada en su legitimidad e intereses corporativos por parte del gobierno de la Revolucion
Ciudadana. Utilizando asi los recursos narrativos y graficos para posicionar con fuerza a los
actores politicos que representan sus intereses, tales como CREO y el Partido Social
Cristiano. Finalmente, se interpreta que diario EI Universo preforma las noticias con graficas
que contextualizan, en cierta medida, los hechos ocurridos en las campafias presidenciales de

ambos periodos electorales.

4.9. Autor de la noticia
Con respecto al autor de la noticia, se refiere al protagonista que elabora la pieza
comunicacional que se publica en la agenda mediatica de El Universo con el fin de comunicar
a la opinion publica la visibilidad y la notoriedad de los temas y actores inmersos en las
campafias electorales de 2006 y 2017. Al cruzar las variables Autor con Camparfia de eleccion
se evidencia que los datos tienen una validacion del chi cuadrado de Pearson con un 0.01, lo
que equivale a la significatividad de la misma, es decir, existe una relacion de dependencia

entre ambas.

Tabla 8. Autor de la noticia

Campafia de la que se trata
Campafia 2006 Campafia 2017 Total
Autor de la | Periodista nacional Recuento 615 639 1254
noticia % dentro de Campafia 76,9% 77,1% 77,0%
Columnista Recuento 138 185 323
% dentro de Campafia 17,3% 22.3% 19,8%
Agencia informativa Recuento 43 1 44
internacional % dentro de Campafia 5,4% 0,1% 2, 7%
Enviado especial Recuento 2 1 3
% dentro de Campafia 0,3% 0,1% 0,2%
Experto Recuento 2 0 2
% dentro de Campafa 0,3% 0,0% 0,1%
Sin firma Recuento 0 2 2
% dentro de Campafia 0,0% 0,2% 0,1%
Fotégrafo Recuento 0 1 1
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% dentro de Campafia 0,0% 0,1% 0,1%
Total Recuento 800 829 1629
% dentro de Campafa 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Resultados trabajo de campo

Como se puede observar en la tabla, los autores que acompafian a las notas informativas de
diario El Universo se registran en el siguiente ranking: Periodistas nacional con un 77%,
Columnista con un 19.8%, Agencia informativa internacional con un 2.7%, entre las
campafias de 2006 y 2017. Las cuatro categorias restantes llegan a un 0.2%: Enviado especial,

Experto, Sin firmay Fotdgrafo, por lo cual no amerita un analisis de las mismas.

Considerando las estadisticas expuestas anteriormente, se dilucida que la construccion de la
agenda mediatica se enfoca en dar prioridad a los periodistas de dicha organizacion privada
para que recorten la realidad informativa, proporcionando criterios segun la subjetividad de
los mismos. A su vez, los columnistas publicitan sus criterios con respecto a los candidatos y
sus atributos en torno a lo econémico, politico y social en las elecciones, coincidiendo
frecuentemente con la linea argumentativa del medio. Especialmente en la campafia electoral
de 2017 donde El Universo entrelaza la agenda informativa con la agenda politica de los
candidatos que representan al bloque neoliberal, es decir recrudece su posicionamiento pues
avizora que el gobierno de Rafael Correa es una amenaza, a pesar de que dicho actor no se
presenta en las elecciones como candidato. Caso contrario sucede en el 2006 donde el medio
de comunicacion brinda en las lineas editoriales un tratamiento favorable a Alianza PAIS.
Finalmente, la agencia internacional es un soporte al momento de que el candidato se
moviliza fuera del pais para promocionar los planes de gobernabilidad de la campafia. En
especial, la agencia EFE se convierte en el sostén informativo de EIl Universo para relatar los
asuntos publicos que no puede cubrir el medio, debido a las complicaciones en el traslado de
sus periodistas hacia el exterior, reduciendo asi los gastos operativos en la produccién

mediatica.

4.10. Fuente informativa
Con respecto a la fuente de la noticia, se refiere al objeto que sirve como base narrativa para
que el periodista o columnista elabore la pieza comunicacional que se publicita en la agenda
mediatica de El Universo con el fin de comunicar a la opinion publica la visibilidad y la

notoriedad de los temas y actores inmersos en las campafias electorales de 2006 y 2017. Al
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cruzar las variables Fuente con Campafia de eleccidn se evidencia que los datos tienen una
validacion del chi cuadrado de Pearson con un 0.01, lo que equivale a la significatividad de la

misma, es decir, existe una relacion de dependencia entre ambas.

Tabla 9. Fuente de la noticia

Campafia de la que se trata
Camparfia 2006 Camparfia 2017 Total

Fuente  [Mitin politico Recuento 189 265 454
de la % dentro de Campafia 23,6% 32,0% 27,9%
noticia  (Organismos Recuento 158 62 220
nacionales % dentro de Campafia 19,8% 7,5% 13,5%
Entrevista Recuento 109 107 216

% dentro de Campafia 13,6% 12,9% 13,3%

Politicos Recuento 35 92 127

% dentro de Campafia 4,4% 11,1% 7,8%

Especialistas Recuento 55 59 114

% dentro de Campafia 6,9% 7,1% 7,0%

No se especifica Recuento 50 55 105

% dentro de Campafia 6,3% 6,6% 6,4%

Documentacion (Planes [Recuento 60 23 83

de Gobernabilidad) % dentro de Campafia 7,5% 2,8% 5,1%

Encuestas de opinion  |Recuento 40 42 82

% dentro de Campafa 5,0% 5,1% 5,0%

Sociedad civil Recuento 13 46 59

% dentro de Campafia 1,6% 5,5% 3,6%

Boletin de prensa Recuento 26 20 46

% dentro de Campanfa 3,3% 2,4% 2,8%

Organismos Recuento 15 15 30
internacionales % dentro de Campafia 1,9% 1,8% 1,8%

IAgencias Recuento 20 3 23
internacionales % dentro de Campafia 2,5% 0,4% 1,4%
Conferencia de Recuento 15 5 20

prensa % dentro de Campafa 1,9% 0,6% 1,2%
Periodista Recuento 11 9 20

% dentro de Campafia 1,4% 1,1% 1,2%

Redes sociales Recuento 0 15 15

% dentro de Campanfa 0,0% 1,8% 0,9%

Iglesia Recuento 2 8 10

% dentro de Campafia 0,3% 1,0% 0,6%

lIAgencias nacionales [Recuento 2 3 5

% dentro de Campafia 0,3% 0,4% 0,3%

Total Recuento 800 829 1629

112




‘ r%) dentro de Campania 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Resultados trabajo de campo

Como se puede observar en la tabla, las fuentes de las notas informativas de diario El
Universo se registran en el siguiente ranking: Mitin politico con un 27.9%, Organismos
Nacionales con un 13.5% y Entrevistas con un 13.3%. Las categorias restantes no llegan a un
8%: Politicos, Especialistas, No se especifica, Documentacion, Encuestas de opinion,
Sociedad civil, Boletin informativo, Organismos internacionales, Agencias internacionales,

Conferencia de prensa, Periodista, Redes sociales, Iglesia y Agencia nacionales.

Considerando las estadisticas anteriormente expuestas, se dilucida que la fuente primordial es
el mitin politico caracterizado por las escenificaciones teatrales de los candidatos en las
elecciones para obtener el voto del electorado como recorridos puerta a puerta, desayunos y
almuerzo populares, entre otros. De tal manera, los periodistas y columnistas utilizan
primordialmente esta categoria para recortar la realidad de la camparia politica y
espectacularizar la misma. Especialmente llama la atencién el incremento que le proporciona
El Universo a este recurso entre ambas campaiias. Interpretamos que, en los comicios de
2006, un 23.6% de las noticias son construidas desde una légica emotiva, pues reflejan
levemente los atributos personales del actor para captar el voto. En cambio, en 2017, un 32%
del tratamiento informativo subraya la I6gica emocional por sobre la racional como una forma
de consumo para el publico. En consecuencia, los planes de gobierno son colocados en un
segundo plano, primando una puesta en escena y una actuacion teatral de los candidatos, es
decir, las estrategias que seduzcan a los ciudadanos desde la emotividad son retratadas por el
mass media. Paradojicamente, El Universo cuestiona al proyecto de la Revolucion Ciudadana
como populista, personalista e irracional, mientras que éste aplica las mismas caracteristicas

al tratamiento informativo en tiempo de elecciones.

Posteriormente, los organismos nacionales son un recurso utilizado para que los actores
politicos hagan eco de las criticas por falta de procesos transparentes, lo que conlleva, por
ejemplo, a que Rafael Correa posicione un relato de fraude en la primera vuelta de la campafia
de 2006; asunto similar ocurrié con Guillermo Lasso en la segunda vuelta de la campafia de
2017. Por ultimo, la agenda de El Universo sustenta la construccion de las noticias y

editoriales en sefialar los aspectos més trascendentales de las entrevistas obtenidas por los
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periodistas a los candidatos presidenciales, quienes promocionan atributos diferenciadores

que resaltan de los contendientes politicos en la arena electoral.

4.11. Posicionamiento mediatico
Con respecto al posicionamiento mediatico, se refiere a la postura de diario EI Universo para
caracterizar de forma favorable o desfavorable los temas y objetos inmersos en las campaiias
electorales de 2006 y 2017. Al cruzar las variables Tono con Campafia de eleccion se
evidencia que los datos tienen una validacion del chi cuadrado de Pearson con un 0.01, lo que

equivale a la significatividad de la misma, es decir, existe una relacion de dependencia entre

ambas.
Tabla 10. Ténica del medio
Campafia de la que se trata
Camparfia 2006 Campafia 2017 Total
Postura analizada  [Positiva Recuento 262 378 640
del medio sobre la
» % dentro de Campafia 32,8% 45,6% 39,3%
construccion de la
nota Negativa Recuento 234 281 515
% dentro de Campafia 29,3% 33,9% 31,6%
Neutra Recuento 304 170 474
% dentro de 38,0% 20,5% 29,1%
Total Recuento 800 829 1629
% dentro de Campafia 100,0% 100,0% 100,0%

Fuente: Resultados trabajo de campo

Como se puede observar en la tabla, se dilucida que la agenda de EI Universo en el periodo
electoral de 2006 muestra una construccion positiva con un 32.8% en contraposicion de la
negativa con un 29.3%. Finalmente, con un 38% el medio no tiene una posicién. En la
campanfia electoral de 2017, la agenda del medio de comunicacion construye de forma positiva
la agenda con un 45.6% en contraposicién de una posicion negativa que obtiene un 33.9%.
Por ultimo, con un 20.5% el medio no tiene una postura. Interpretando los datos se sostiene
que el mass media busca niveles bajos de informacion hacia la audiencia entre las campafias

electorales de 2006 y 2017, lo que conlleva a que la politica sea considerada como un aspecto
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negativo en el imaginario social. A la par, esto incide en que el sistema democratico sea

percibido con bajos niveles de confianza dentro de un contexto de una fragil e incipiente

democracia como es el caso ecuatoriano.

4.12.Ubicacion de las noticias

Con respecto a la ubicacion de las noticias se refiere al lugar que sirve como una base

narrativa y contextual para que el periodista o columnista elabore la pieza comunicacional que

se publicita en la agenda mediatica de EI Universo con el fin de comunicar a la opinién

publica la visibilidad y la notoriedad de los temas y actores inmersos en las campafias

electorales de 2006 y 2017. Al cruzar las variables Ubicacion con Campafia de eleccion se

evidencia que los datos tienen una validacion del chi cuadrado de Pearson con un 0.01, lo que

equivale a la significatividad de la misma, es decir, existe una relacion de dependencia entre

ambas.
Tabla 11. Ubicacion noticias
Campafia de la que se trata
Campafa 2006 | Campafia 2017 Total

Ubicacion de Ninguno Recuento 529 660 1189
la noticia % dentro de Campafia 66,1% 79,6% 73,0%
Sierra Recuento 232 137 369
% dentro de Camparfia 29,0% 16,5% 22, 7%
Costa Recuento 20 20 40
% dentro de Campafa 2,5% 2,4% 2,5%
Internacional [Recuento 15 6 21
% dentro de Campafia 1,9% 0,7% 1,3%
IAmazonia Recuento 4 6 10
% dentro de Campanfa 0,5% 0,7% 0,6%
Total Recuento 800 829 1629
% dentro de Campafa 100,0% 100,0% 100,0%

de la que se trata

Fuente: Resultados trabajo de campo

Como se puede observar en la tabla, un 73% de las noticias de diario EI Universo no tienen

ubicacion, es decir, carecen de un contexto situacional para la audiencia que consume el

producto. En la campafia de 2006, un 66% de las noticias no son atribuidas con el lugar de

elaboracién de las mismas, mientras que, en 2017, esta cifra aumenta exponencialmente

llegando a un 79.6%. Este fendmeno desorienta al publico, pues se elimina un elemento
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basico en la construccion informativa: ¢lugar donde ocurrieron los hechos? En consecuencia,
el medio de comunicacién no precisa esta norma bésica del periodismo, especialmente en
2017 donde se busca una construccion mediatica mas emotiva en torno a los actores politicos

y no a los planes de gobernabilidad como se ha expuesto anteriormente.

Por otro lado, un 22.7% de las noticias del medio comercial se ubican en la regién Sierra que
se destaca por sobre las demas. En la campafia de 2006, un 29% de las noticias son elaboradas
en dicha circunscripcion evidenciando los modos de produccidn regidos desde el centro
excluyendo a la periferia. Ademas, reflejan los modos de construccion informativos que son
instituidos desde una region en particular, es decir, prima una mirada sociocultural que trata
de comunicar el lugar y el contexto por los que atraviesa una pieza informativa. En cambio,
en 2017, se reduce este porcentaje a tal punto que un 16% de las noticias registran su lugar de
procedencia. Intuyendo que, a parte de la desorientacion a la audiencia, se produce un
reduccionismo al contexto del relato mediatico producido por la editorializacion de la

campafia que se recrudece en este periodo como lo hemos explicado anteriormente.

Es decir, los periodistas son relevados en cierta medida por los columnistas en cuanto al
posicionamiento ideoldgico por parte del medio de comunicacion, que se convierte en un
actor politico que cuida sus intereses con una metodologia rigurosamente trabajada como lo

hemos comprobado en cada item de la presenta investigacion.
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Capitulo 5

Conclusiones

5. La agenda mediatica de EI Universo en tiempos electorales

Esta investigacion fue realizada con el fin de comprender el tratamiento mediatico del
periddico con mayor impacto en la opinion pablica, a partir de las explicaciones entre la
actoria politica de los medios y las elecciones electorales en el marco de un sistema mediatico
configurado en dos momentos: el auge y la crisis institucional de Alianza PAIS en el Ecuador.
Particularmente se busco analizar y comparar las agendas de El Universo para establecer las
lineas continuidad o transformacion de los temas y atributos otorgados a los binomios

presidenciales en los comicios de 2006 y 2017.

Para determinarlo, fue construido un marco tedrico a partir de tres ejes: la comprension de la
Agenda Setting, a partir de las propuestas epistemoldgicas de McCombs, Lippmann, Cohen,
Dearing, Rogers, Chavero y Aruguete; la compresion de la comunicacion politica en las
campanfias electorales; y una aproximacién de los sistemas mediaticos comparados con
respecto a las contribuciones tedricas de Hallin y Mancini que tuvieron mayor relevancia en
América Latina. A su vez, se realiz6 una propuesta metodoldgica de corte cuantitativo,
utilizando el Andlisis de Contenido para advertir las condiciones de produccion discursivas en
los mass media. Esto permitié profundizar el analisis sobre como los medios de comunicacion
construyeron determinados imaginarios colectivos sobre los temas y objetos insertos en una

campafia politica.

El acercamiento de la Agenda Setting permite el entendimiento de como los medios de
comunicacion ejercen una influencia en el pablico a través de los temas que son considerados
como los mas relevantes ante la opinion publica y cdmo preforman atributos en torno a los
objetos y sujetos adscritos en el tratamiento informativo. Para esto, se enfatizaron los estudios
realizados en la localidad de Chapel Hill con respecto a la agenda propuesta por los medios y
la agenda publica en las elecciones norteamericanas de 1968, que determino una elevada
correlacion entre ambas. De este modo se pudo construir una premisa que permite dar paso a
una comprension del poder ejercido por los mass media en la opinion pablica, considerando la
capacidad de éstos para definir la realidad a unos ciudadanos que, en ocasiones, el Unico

contacto que tienen del mundo es mediante los medios (Chavero, 2015). Es decir, éstos
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cumplen una funcidn de orientacion y conocimiento acerca de los asuntos que son

considerados como los mas relevantes.

Por otro lado, la comunicacidn politica en la época electoral fue desarrollada en articulacion
con la capacidad de los medios para estructurar las narrativas en torno a los actores que
participan en la contienda presidencial. En el caso ecuatoriano, los medios masivos tienen un
rol protagonico dentro de la opinidn pablica, acercandose a una democracia de audiencias
(Manin 1998) que trastoca los canales de la comunicacion y afecta la naturaleza del sistema
representativo. En este proceso, los mass media se convierten en el nexo entre los politicos
con sus votantes sin la mediacion del partido politico. En esta reconfiguracion, los medios de
comunicacion favorecen las cualidades personales de los candidatos por encima de los planes
de gobierno afectando a los candidatos y a la ciudadania. En dicho fendmeno prima una

construccion mediatica emocional por sobre una racional.

Finalmente, el acercamiento a los sistemas mediaticos comparados permite entender como, a
través de indicadores y variables, los mass media pueden adoptar o no ciertas posturas
politicas institucionales o seguir los lineamientos del poder econémico. Para esto se
consideraron el desarrollo de los mercados, el paralelismo politico, la instrumentalizacion de
los medios, el clientelismo y el rol del Estado. En tal virtud se determiné un esquema que
permitioé un conocimiento sobre los sistemas mediaticos latinoamericanos que han sido,
histéricamente, configurados desde una estructura liberal con précticas clientelares y elevados
niveles de desregulacion gubernamental, lo que desemboco que sean capturados o

secuestrados por el poder politico y econémico.

En este marco, el caso ecuatoriano es similar, pues tiene un sistema mediatico regido en una
I6gica comercial y la captura de intereses se origina por la falta de leyes regulatorias, una
elevada concentracion de medios en manos privadas y un sistema polarizado en permanente
confrontacion. Esta configuracion determind un blindaje por parte de los medios de
comunicacion a determinados partidos politicos, convirtiéndolos en los brazos ideoldgicos
que resguardaron sus intereses a cambio de privilegios econdmicos traducidos en exoneracion
de pagos de impuestos a la importancia de materia primay concesiones de frecuencias en
radio y television. En contraposicion, la hegemonia de Alianza PAIS se construye en diez
afios y, con ella, una priorizacion de politicas publicas que buscan una intervencion en el

sistema mediatico, como la Ley Orgéanica de Comunicacion (democratizacion del espectro
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radioeléctrico: 34% medios comunitarios, 33% medios publicos y 33% medios privados) y la
eliminacion de prebendas a los medios hegemdnicos (pago de IVA a la compra de papel), que

afectaron a un sistema mediatico conservador.

Por medio de una revision general que contemplé el marco tedrico y la metodologia es posible
concluir este estudio resolviendo los objetivos, las preguntas de investigacion y los principales
hallazgos de la presente tesis. Por tanto, se repasan las caracteristicas del tratamiento
mediatico en las elecciones presidenciales de 2006 y 2017, con el fin de responder a las
inquietudes relacionadas con los temas y las caracteristicas destacadas e invisibilizadas por El
Universo y si hubo una correlacién de agendas en dos campafias electorales, dentro de un

margen de distancia de diez afios entre ambas.

A partir de la teoria de la Agenda Setting, es interesante analizar como es tratado el proceso
electoral por parte de los medios de comunicacién comerciales sobre los temas y los atributos
que posicionan en las agendas mediaticas durante dos diferentes periodos de camparias
presidenciales. Estos tienen el poder de configurar diversas tematicas o secciones mediéticas
para representar los asuntos de relevancia publica como afirma Lippmann (2003). En tal
virtud, los atributos que confeccionan en torno a los tres binomios: Rafael Correa - Lenin
Moreno, Alvaro Noboa - Vicente Taiano, Gilmar Gutiérrez - Leonardo Escobar, en 2006.
Lenin Moreno - Jorge Glas, Guillermo Lasso - Andrés Paez, Cynthia Viteri - Mauricio Pozo,
en 2017, pueden constituir una proyeccion de los defectos, virtudes, caracteristicas

representativas, connotaciones positivas y negativas que representan a cada uno de ellos.

Antes de empezar a responder las preguntas de investigacion y elucidar los principales
hallazgos es importante remarcar que la Ley Organica de Comunicacion fue reformada por el
régimen de Lenin Moreno en el afio 2019. Sin embargo, esta modificacion queda fuera del

periodo de estudio de la presente investigacion.

5.1. Laagenda temética
La agenda tematica es el indice de acontecimientos que son resaltados como los mas
importantes por parte de los medios de comunicacion hacia la opinion publica durante un
tiempo determinado, Hallamos en la presente investigacion cuatro temas que son instaladas
por El Universo en los periodos electorales de 2006 y 2017: Elecciones, Economia, Sociales y

Corrupcion.
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Con respecto a las Elecciones, son las actividades de camparia que realizan los candidatos
para captar la mayor cantidad de votos del electorado a través de una dramaturgia politica. En
este caso, El Universo construye un tratamiento informativo basado en las estrategias de
seduccidn propuestas por los candidatos en contraposicion a las argumentaciones racionales
inscritas en el plan de gobierno. Para esto, la cobertura se enfoca en los atributos personales
como la puesta en escena del sujeto, es decir la dramaturgia del candidato, que realiza en
recorridos puerta a puerta, almuerzos populares y mitines electorales. En tal virtud, el discurso
politico queda vaciado de una construccion racional al ser mediatizado por los intereses
economicos y politicos del mass media y la subjetividad del periodista que esté circunscrito a

una rutina informativa liberal.

La economia es visibilizada en la agenda del medio en dos momentos diferentes que son
atravesados por la irrupcion de Alianza PAIS durante los comicios. La proyeccion sobre esta
tematica es posicionada de forma negativa dada a una crisis institucional, una falta de
legitimidad politica y una confrontacion mediatica con el gobierno. De tal manera, el medio
de comunicacién no solo resalta el issue también lo dota de una caracterizacion que orienta la
capacidad de seleccién y, posterior, voto por parte del electorado. Por citar un ejemplo, en
2006, las estructuras politicas sufren un desgaste en la legitimidad al punto de que el discurso
mediatico coincide relativamente con los temas instalados por un outsider politico, Rafael
Correa, como el pedido de una Asamblea Constituyente por sobre las propuestas de
candidatos desgastados como Alvaro Noboa y Gilmar Gutiérrez. En cambio, aunque no sea
parte de la lid electoral, la imagen proyectada por Rafael Correa hacia Alianza PAIS es
negativa en 2017, resaltando un manejo desastroso de la economia que afecta a empresas y

ciudadanos, a decir del relato mediatico posicionado por editorialistas y periodistas.

Los temas de tipo social son prioritarios dentro de la agenda para dar a conocer los proyectos
de gobierno de los candidatos en las areas de salud, vivienda, seguridad, derechos sociales,
entre otros. A breves rasgos, el medio promociona a la opinion publica los planes de trabajo
de ciertos actores politicos que representan a sus intereses corporativos. Ademas, blinda y
contiene con operatorias mediaticas las inconsistencias que deslegitimen dichas imagenes
positivas ante los electores. Un caso a considerar, la propuesta del binomio presidencial del
movimiento Creando Oportunidades, Guillermo Lasso y Andrés Péez, en torno a la

eliminacion de impuestos, la reduccion del tamafio del estado a través de la supresion de
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organismos gubernamentales y los despidos masivos que pasaron desapercibidos por el tamiz
del medio de comunicacion. A la par, éste visibilizaba los planes de seguridad social de
CREO como los incentivos econdmicos a los sectores populares, a modo de bonos. Dicha

contradiccion fue ocultada por El Universo en la campafia presidencial de 2017.

Por ultimo, la corrupcion es un tema que tiene una alta exposicion por parte de EI Universo en
la opinion publica, pues se construye desde un enfoque de anti cualidad que impacta de forma
negativa en el elector. En consecuencia, los actores politicos y los organismos de control
electoral (CNE) son estereotipados con un discurso mediatico que carece de una distribucion
equitativa de fuentes, verificacion y contrastacion de los hechos. Por lo general, la narrativa es
creada desde las declaraciones de prensa unidireccionales que no permiten un alegato del
sujeto afectado, reduciendo asi su legitimidad y credibilidad ante la opinion publica. Por
ejemplo, hubo una cobertura extensa sobre los actos de corrupcion de la candidatura del
PRIAN en torno al gasto excesivo en la campafia electoral de 2006. Asi mismo, el medio
utilizo el mismo atributo en la campafia de Alianza PAIS sobre los actos de deshonestidad en

torno al cobro de “coimas” que salpicaban al binomio presidencial en los comicios de 2017.

En conclusion, se determina que se cumple la primera hipotesis de la investigacion. Durante
el proceso electoral existe una correlacion entre el medio privado con respecto a las tematicas
gue son destacadas en el mismo. Por tanto, cuatro temas coinciden en la agenda de El
Universo durante dos campafias politicas diferentes. Es decir, se aprecian las lineas de
continuidad del discurso mediatico respecto a las fuerzas politicas, recrudeciendo su postura
cuando son afectados los intereses empresariales ligados a la libertad de expresion, la

concentracion privada y la democratizacion del espacio publico.

5.2. Los atributos de los candidatos presidenciales y vice presidenciales

Los atributos que se exponen en una agenda mediatica no sélo se constituyen en mecanismos
que dan perceptibilidad y notoriedad a ciertos asuntos también son fuentes constructoras de
identidades y sentidos con las cuales se identifican a determinados actores y situaciones en la
esfera publica. En este marco, a través de los medios de comunicaciéon la audiencia no solo
recibe informacion sobre los hechos mas importantes que suceden en el mundo también
comprende la relevancia que le deben dar a estos eventos. Es decir, los medios establecen los
temas y los atributos de esos asuntos en la agenda de los publicos. Por lo cual, se puede

apreciar una caracterizacion de los candidatos presidenciables y vicepresidenciales a través de
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una segmentacion de un blogue progresista en contraposicién a un blogue neoliberal durante

las camparias de 2006 y 2017.

Para ello, y con los porcentajes que arrojan en los resultados, se observa un ligero
posicionamiento positivo del medio privado hacia Rafael Correa por encima de Alvaro Noboa
y Gilmar Gutiérrez durante los comicios de 2006. Sin embargo, este posicionamiento
favorable se revierte hacia Guillermo Lasso y Cynthia Viteri en detrimento de Lenin Moreno
durante las elecciones de 2017. Ademas, a cada presidenciables se le otorga una

caracterizacion particular por parte del mass media.

En 2006, El Universo a Rafael Correa se lo menciona con el atributo de lider populista, que,
en la mayoria de ocasiones, es utilizado de una manera relativamente negativa. Para Alvaro
Noboa se le atribuye una caracterizacion de banquero y deshonesto que es proyectada de
forma negativa en contra de su imagen, mientras que Gilmar Gutiérrez tiene una baja
visibilidad en el media y las pocas notas se lo determina negativamente como una continuidad
politica de su hermano, el ex presidente de la Republica Lucio Gutiérrez. Para los tres
candidatos se proyecta unas atribuciones negativas por parte del mass media que les podria
perjudicar en sus candidaturas. Sin embargo, la valoracion de las noticias (tono) muestra una
intencionalidad de favoritismo del medio comercial hacia el candidato Rafael Correa

Delgado, representante del bloque progresista.

En 2017, El Universo a Lenin Moreno se lo menciona con el atributo de deshonesto pues
representa la continuidad politica de Rafael Correa, quien, pese a no estar en la papeleta,
genera un estigma en el candidato de Alianza PAIS; por tanto, es caracterizado de forma
altamente negativa en contra de su imagen. Para Guillermo Lasso se le atribuye una
caracterizacion de emprendedor y competente que es proyectada de forma positiva en su
imagen, al igual que Cynthia Viteri quien tiene atributos como criteriosa y competente lo que
impacta de forma positiva en la construccion de su imagen publica (mediatizada). En
conclusion, para los candidatos neoliberales se proyectan atribuciones positivas por parte del
medio de comunicacién, mientras que Lenin Moreno recibe unas atribuciones negativas que le
podria perjudicar a su candidatura. A su vez, las valoraciones de las noticias (tono) confirman
la intencionalidad de favorecer las candidaturas de Guillermo Lasso y Cynthia Viteri, ambos

representantes del bloque neoliberal.
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Por su parte, los datos arrojados sobre los atributos de los candidatos vicepresidenciables son
muy escasos en comparacion a los porcentajes de los presidenciables. Es importante remarcar
que 154 piezas comunicacionales fueron encontradas de un total de 1629, lo que representa un
9.4% de visibilidad de dichos actores en la agenda mediatica. Teniendo un resultado muy
poco significativo en el tratamiento informativo. Este antecedente nos permite interpretar que
El Universo brinda mayor visibilidad y notoriedad en la agenda a los candidatos
presidenciables. Demostrando un reducido interés por los vicepresidenciales en la produccion
informativa. Se podria decir entonces que los atributos de estos actores van desapareciendo
por la voragine del tratamiento informativo que pone el foco de atencion principalmente en la
personalizacion, lo que se ve reforzado con el peso de Correa en 2017, a pesar de no ser
candidato. Ademas, la rutina de produccion de EI Universo destaca u oculta las cualidades o
anti cualidades preformadas por los politicos en la campafia de acuerdo a los intereses del
medio de comunicacion. Sin embargo, esta minima visibilidad es trastocada por la valoracion
de las noticias (tono) de los vicepresidenciables, evidenciando rasgos muy significativos de la

actoria del medio en la contienda electoral.

En 2006, El Universo a Lenin Moreno se lo menciona con el atributo de conciliador que, en
pocas ocasiones, es utilizado de una manera negativa en desmedro de su imagen. Para Vicente
Taiano se le atribuye una caracterizacion de articulador con los sectores comerciales y
empresariales, dichos atributos son proyectados de una manera negativa en la opinion publica.
Finalmente, Leonardo Escobar tiene una nula visibilidad en la agenda tematica y de atributos
del medio de comunicacion. Para dos de los tres candidatos se proyectan unas atribuciones
negativas por parte del medio de comunicacion que le podria perjudicar en sus candidaturas.
Sin embargo, la valoracion de las noticias (tono) muestra una intencionalidad de favoritismo
del medio comercial hacia el candidato Lenin Moreno, representante del bloque progresismo

como sucedi6 con Rafael Correa.

En 2017, El Universo a Jorge Glas se lo menciona con los atributos de deshonestidad,
inmoralidad y corrupcion pues representa la continuidad politica de Rafael Correa, quien pese
a no estar en la papeleta genera un estigma en el candidato de Alianza PAIS, por tanto, es
caracterizado de forma altamente negativa. Ademas, junto a Correa, Glas mantuvo
confrontaciones con los medios de comunicacion comerciales, especialmente con El
Universo. Para Andrés Péez se le atribuye una caracterizacion de luchador contra la

corrupcion del correismo, que es proyectada de manera altamente positiva para su imagen, al
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igual que Mauricio Pozo quien tiene atributos de un especialista econdémico por parte del mass
media. Para los candidatos neoliberales son proyectados atribuciones altamente positivas,
mientras que Jorge Glas recibe unas atribuciones altamente negativas que le podria perjudicar
a su candidatura. A su vez, las valoraciones de las noticias (tono) confirman la intencionalidad
de favoritismo del medio comercial hacia los candidatos Andrés Paez y Mauricio Pozo,

ambos representantes del bloque neoliberal.

Tomando en cuenta aquello, y como menciona la segunda hipétesis del presente estudio. Los
medios de comunicacion no distribuyen de manera equitativa los atributos de los binomios
presidenciales, puesto que tienden a favorecer o perjudicar la candidatura de éstos durante las
elecciones. Es importante remarcar que, entre ambos periodos, las caracteristicas de los
presidenciables resaltan por sobre de los vicepresidenciales, tomando una postura partidista
por Rafael Correa en 2006 y Guillermo Lasso en 2017. En tanto, hubo un sesgo similar por
parte de El Universo en torno a los vicepresidenciales, tomando una reducida postura
partidista por Lenin Moreno en 2006 y Andrés Paez en 2017. En conclusion, la hipotesis se
cumple en relacién a que el medio de comunicacion distribuy6 de manera inequitativa los

atributos a los binomios presidenciales durante ambos procesos electorales.

5.3. Las agendas mediaticas comparadas
En relacion a un analisis comparativo del tratamiento informativo durante las campafias
presidenciales, se vislumbra que los cuatros temas coinciden en los periodos electorales de
2006 y 2017: Elecciones, Economia, Sociales y Corrupcion. Durante diez afios, las
trayectorias de las agendas tematicas no sufren alteraciones pese a ser atravesados por
diversos contextos sociales, econémicos y politicos. Dichos temas son relevantes para los
ciudadanos pues orientan y dan visibilidad a asuntos prioritarios como la salud, educacion y
las finanzas. A su vez, se personaliza los planes de campafia bajo un actor politico que
representa los mismos. Generalmente, la construccion mediatica recae desde un plano
emocional que enfatiza la capacidad dramaturgica de los actores por sobre la capacidad
racional de exponer los planes de trabajo en la contienda politica. Produciendo un
vaciamiento de los contenidos politicos por sobre los mediaticos que generan un efecto de

simplicidad en la toma de decision electoral por parte del publico.

Con respecto a los atributos, el medio alterna la caracterizacion de los actores politicos como

se pudo comprobar. En 2006, diario El Universo toma un posicionamiento politico favorable

124



hacia la candidatura de Rafael Correa, ya que no representa una amenaza sobre el sistema
mediatico del cual éste ha obtenido beneficios corporativistas como la liberacion de impuestos
a la importacién del papel, materia prima para la produccion impresa. En 2017, el medio de
comunicacion modifica su actoria politica a favor de los candidatos del bloque neoliberal que
son representados por Guillermo Lasso y Cynthia Viteri en las elecciones presidenciales,
mientras que recrudece un tratamiento informativo en contra de la imagen de los candidatos
del bloque progresista Lenin Moreno y Jorge Glas, pues son representados como la
continuidad del proyecto politico liderado por Rafael Correa. Para ello, editorializan la
campafia creando estereotipos negativos contra el binomio de Alianza PAIS y asi perjudicar
su candidatura. Esto conlleva, incluso, a crear un encuadre negativo en contra de los
organismos encargados del proceso electoral. En colusion con CREO, El Universo
deslegitima a las entidades estatales, poniendo en entredicho el triunfo de los adversarios
politicos por un supuesto fraude electoral. No es casual dicho posicionamiento por parte del
medio pues el proyecto hegeménico de la Revolucion Ciudadana modificé el sistema
mediéatico a traves de una Ley Organica de Comunicacion que freno los abusos de la prensa
liberal en torno a la libertad de prensa utilizada como un subterfugio para politizar la
informacion en torno a determinados intereses. En dicha contienda, hubo una pugna muy
algida de un sistema mediatico conservador frente a politica publicas en materia de
comunicacion. Y el punto mas critico fue el juicio interpuesto por el presidente Rafael Correa
en contra de los directivos del medio por un supuesto delito de injurias en 2011. A modo de
colofén, la regulacién por parte del Estado a un sistema mediatico polarizados, con practicas
clientelares y sin control configur6 un escenario politico-electoral altamente conflictivo. Alli,
El Universo utiliz6 toda su maquinaria mediatica para posicionar a los actores que
representaban sus intereses econdmicos y politicos. Evidenciando su interés por romper con la
supremacia de Alianza PAIS en las elecciones populares, al convertirse en un brazo

ideologico de los candidatos del bloque neoliberal.

En conclusion, la hipotesis se cumple parcialmente debido a que las trayectorias tematicas son
similares en ambos periodos electorales. Sin embargo, la agenda de atributos es modificada en
la caracterizacion de los actores del bloque progresistas y del bloque neoliberal por la
irrupcion de un fendmeno particular: la disputa de poder de El Universo como un actor
politico-mediatico que cuida los intereses corporativos en contraposicion a la hegemonia del

proyecto de la Revolucion Ciudadana que busca una transicion de un sistema mediatico
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liberal hacia una democratizacion de la comunicacidn a través de politicas publicas que

intervengan en el &mbito privado del sector mediético.
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