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Anexo 1

Cada una de las tablas de este anexo corresponde a uno de los indicadores contemplados en el
andlisis de los seis temas analizados en el Capitulo 5 '. Cada indicador es ug grupo de al
menos dos citas, generalmente més de diez, tomadas de las entrevistas del trabajo de campo.
Hay indicadores bédsicamente descriptivos, por lo tanto las citas de la tabla correspondiente
también son descriptivas: narran anécdotas y ofrecen ejemplos. Otros indicadores se
componen de citas donde la elaboracién de explicaciones y juicios predominan sobre la

descripcion o narracién de anéedotas y ejemplos.
Para leer este anexo debe tomarse en cuenta lo siguiente:

" El nimero que identifica cada tabla indica la seccién del capitulo 5 en la que
primero se ha utilizado: por ejemplo, las tablas 2.1 y 2.2 corresponden a 1a seccién
2 del capitulo 5. Las tablas pueden localizarse por medio del fadice que se
encuentra al inicio de este informe.

" Se consider6 importante que las tablas que recogen explicaciones, juicios y
evaluaciones de los y las periodistas sobre la relacién entre imperativos mostraran
la existencia o falta de consensos entre el grupo de entrevistados(as). Para ello se
procurd recoger una cita de cada informante. La cantidad de informantes citados en
cada tabla se indica en el encabezado de la tabla con el niimero n.

* En el desarrollo de las entrevistas, muchas veces los y las informantes agregaron
comentarios que matizaban, relativizaban o complementaban sus respuestas
anteriores. Es por ello que las tablas que recogen juicios y opiniones pueden tener
dos citas, pero no més, de una misma persona. La posible sobre-representacidn de
un informante puede verificarse comparando la cantidad de citas con la cantidad de
informantes (niimero n).

! Estos temas son: 1) las posturas ideoldgicas de los periddicos, 2) la relacién entre imperativos periodisticas y
movilizadores segiin la evaluacién general de cada informante, 3) las presiones y restricciones del entorno sobre
los periddicos, 4) la relacién entre imperativos periodisticos y movilizadores revelada por 1a manera de reaccionar
de los periGdicos a dichas presiones, 5) los asuntos que la prensa trata con precauciones especiales y el tipo de
factor —econdmico o politico— que probablemente explica esas precauciones, 6) la naturaleza (ideolégica o
econémica) del factor decisivo en la subordinacién de los imperativos periodisticos, Véase el inicio del capitulo 5
donde se exponen los temas y fos indicadores dentro de cada tema.
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. " Las tablas que corresponden a los indicadores “descriptivos™ pueden contener dos
" 0 més citas de la misma entrevista.

® Sines mayor que el total de citas incluidas en cada tabla quiere decir que unofa) o
més informantes han sido citados dos veces. Si n es menor que el total de
informantes (19) ello se explica por alguna de las siguientes razones: las entrevistas
excluidas no proporcionaban citas comparables a las del resto de la tabla (no
correspondian a la misma pregunta); porque el tema surgi6 s6lo en algunas de las
entrevistas sin que mediara una pregunta; porque se omitié indagar sobre dicho
tema durante la entrevista,

* Las tablas donde la totalidad de citas se refieren al mismo periédico, o donde se
comparan explicitamente dos periédicos, no indican el ndmero de informantes
citados(as). Esa es una medida adicional para proteger la identidad de esas
personas.

Las tablas que recogen explicaciones, juicios y evaluaciones sobre la relacidn entre
imperativos hechas por periodistas llevan un comentario o una codificacién que facilita la
lectura. Los c6digos y siglas empleados se explican a continuaci6n.

* (Cobdigos generales

P Enunciaci6n o referencia al preceptiva periodistica, en general.
IPx Enunciaci6n o referencia al imperativo periodistico x, precepto periodistico x.
M Enunciaci6n o referencia al imperativo movilizador de la empresa (propietarios):
sus intereses y propésitos.
o Referencia a la dimensi6n ideolégica del imperativo movilizador (el marco
ideol6gico-filoséfico del medio —propietarios—, su racionalidad con arreglo a
valores)
: IE Referencia a la dimensi6n econdmica del imperativo movilizader (12 racionalidad
= econdmica del medio)
I-p Referencia a la dimensi6n politica del imperativo movilizador: relacién
financiera u organizativa con una fuerza o partido politico.

» (odigos de los imperativos periodisticos

e 1Pl 1-. Compromiso con la democracia liberal: apego a los valores y procedimientos
de la democracia liberal y el imperio de la ley (con excepcién de los casos en que
la ley Ia maneja una tiranfa)

1P1.1 » Estado de Derecho

IP1.2 =  Derechos Humanos
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" Cddigos de los imperativos periodisticos - continuacién

P2

2-. Autonomia y fiscalizacién

IP2.2

* _“autonomia relativamente alta del Estado y del régimen”

P23

* Principio de supervisién: una funcién de vigilante vis-a-vis las
autoridades dominantes y otros lugares de poder

IP3

3-. Responsabilidad social

IP3.1

®  Servicio a los lectores.

IP3.2

Biisqueda de el bien piiblico.

IP3.3

* Proporcionar un relato “completo, verdadero e mteligible de los
acontecimientos” en un contexto que “aclare su significado™ o ““les
confiera sentido”.

1P3.4

* Servir de “foro para el intercambio de comentarios y criticas” para
ios diversos sectores que conforman la sociedad y hacerlo “libre de
prejuicios, con equidad y equilibrio™.

IP3.5

* Dar “una imagen representativa de los grupos constitutivos de la

sociedad”

IP3.6

= Presentar y clarificar los “objetivos y valores de la sociedad™.

IP4

4-. Fuentes suficientes:

*_Regla “Poner ambas (todas) las versiones”

®* Atribucidn a la fuente: todo debe tener una fuente que la respalde
(consultar “numerosas fuentes” segun Jones) / Corroborar la
infortnacién con varias fuentes,

* Representacidn “exacta” de los puntos de vista de las fuentes
{Jones).

IP5

5-. Objetividad

IP3.1

3.1 No-partidismo.

" Ausencia de control econémico y financiero por parte de una
autoridad formal. iglesia, gobierno, partidos politicos, intereses
empresariales.

» Honestidad (elaboracion de juicios y conclusiones honestas %)

* Imparcialidad (apertura para tomar en cuenta diferentes posturas y
Juzgar adecuadamente)

* _Prudencia en los juicios (evitar los Juicios precipitados e ilégicos).

? “Un periodista que balancea la fuerza persuasiva de dos puntos de vista cuando uno de ellos obviamente

kS

incorrecto no esti siendo ‘honesto” est4 obviamente errado. (Lane, p.33)
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» Cédigos de los imperativos periodisticos - continuacién

P52 5.2 Neutralidad (Lane, 2001: 70).

» El periodista no debe emitir juicios.

* __El texto debe permitir al lector sacar sus propias conclusiones.

* Eltexto debe estar construido con un lenguaje neutral (denotativo y
no connotativo).

* Eltexto no debe permitir al lector determinar cudles son las
simpatias del periodista.

* El texto periodistico debe ser de uso universal en el sentido de que
pueda ser publicado por periédicos de cualquier ideologia.

P5.3 5.3 Enfocarse en o apegarse a los hechos.

IP5.4 5.4 Tomar distancia

* No-participacion: quien informa no debe ser parte de la noticia (por
ejemplo negarse a participar en grupos que puedan generar noticias),

= Objetivacién del yo: pensar en uno mismo como lo harfa un observador
externo.

» Distanciarse de las emociones propias.

» Distinci6n entre hechos y opiniones (0 valores). Distincidn entre géneros
informativos y géneros de opinién.

» Impersonalidad (en el proceso o en el producto).

* _Atribuci6n de las opiniones a las fuentes.

* Los hechos y nada més que los hechos (Bald-and-exact-fact).

IP5.5 5.5 Multi-contextualidad

* _ Definicién de objetividad como “Poner ambas (todas) las versiones”

PV 6. Jerarquizar y destacar la informacidn segiin los valores noticia

" Codigos ¢ indicadores de las relaciones entre imperativos periodisticos e
imperativos movilizadores.

IM+1IP | Relacién complementaria | 1. Referencias a la posibilidad de argumentar a

entre IM y la preceptiva favor de sus decisiones con la jerarquia del
periodistica, en general. medio.

E!l IM es receptivo a la 2. Referencias a la realizacién y aplicacion de los
aplicacién de la IP en los productos del medio.

preceptiva periedistica, en | 3. Referencias a la libertad para consuitar y citar
general fuentes en los productos del medio.

4. Referencias a la libertad para investigar o
abordar asuntos, termnas, acontecimientos.

(con independencia de si detrs de ello existe un
interés movilizador del medio)

.
(L
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* Codigos e indicadores de las relaciones entre imperativos periodisticos e
imperativos movilizadores.- continuacién

IM +IPx | Relacién complementaria | Referencias a la realizacion y aplicacién del
entre IM y el imperativo imperativo periodistico x (con independencia de si
periodistico x . detrds de ello existe un interés movilizador del

medio). Referencias a la aplicacién del imperativo

periodistico x en los productos de la organizacisn de
prensa.

IM > < IP | Tensién entre el 1. Referencia en una misma cita a restricciones y
imperativo movilizador y oportunidades para argumentar a favor de sus
el imperativo periodfstico. decisiones con la jerarquia del medio.

2. Referencia en una misma cita a restricciones Y
libertades para aplicar la preceptiva
periodistica.

3. Referencia en una misma cita a restricciones y
libertades para informar sobre temas,
acontecimientos o asuntos.

M/IP Subordinacién de los 4. Referencias a la imposibilidad de argumentar a
imperativos periodisticos: favor de sus decisiones con la jerarquia del
los/las periodistas no medio.
pueden realizar el 5. Referencias a restricciones para aplicar la
imperativo periodistico preceptiva periodistica.
por una decisién de la 6. Referencias a fuentes vetadas o censuradas.
jerarquia superior de la 7. Referencias a temas, acontecimientos o asuntos
empresa periodistica. —informaci6n en general—censurados.

IM/1Px | Subordinacién del Referencias a restricciones establecidas porla
imperativo periodistico x: | jerarquia de la organizacién de prensa para Ia
los/las periodistas no realizacion o aplicacién del imperativo pertodistico
pueden realizar el x. Referencias a la ausencia del imperativo
imperativo periodistico x | periodistico x en los productos de la organizacién de
por una decisién de 1a prensa.
jerarquia superior de la
empresa periodistica,

I/ IPx Variante de IM / IPx Referencia a que las restricciones tienen origen en el

o3 marco ideol6gico-filoséfico del medio (sus
propietarios).

’ IE/IPx | Variante de IM/ IPx Referencia a que las restricciones tiene origen en la
. racionalidad econémica del medio (sus propietarios).

e
br
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Tabla 1.1.1 Citas sobre los imperativos politico-ideolégicos de Diario Co-Latino y su
influencia en el medio.

[CITA 01] Entrevistado(a): Y, la linea editorial es una linca editorial de denuncia, siento yo, que, no por, por
ser de demuncia tiene que estar inclinada, o se me tiene que vincular con la izquierda, como suele pasar en, en un
mont6n de paises: que ¢l que denuncia es izquierdista, comunista, marxista, leninista, ¥ todo lo demis.

Codificacién: IM + IP, especificamente II + IP2.3

[CITA 02} Entrevistado(a): [...] a nosotros se nos tilda que somos un periédico de izquierda, porque le damos
espacio a las organizaciones sociales, al partido de izquierda.

Codificacién: IM + IP, especificamente TM + IP3., IP3.5, IP3.6

ICITA 03] Investigader: ;C6mo crees que la gente que forma Ia cooperativa propietaria del Co-Latino ve el rol
que tiene que tener el periddico? Entrevistado(a): Bueno, la mayoria no son periodistas y creo que... que no
tienen una perfeccién como para... para ver esa direccién. Es el director del diario, realmente, quien lleva la
batuta en el campo de... o sea, ellos no se meten en lz linea periodistica de nosotros, o sea, ellos son los duefios,
como cooperativa, pero ellos no andan pensando en darnos linea a nosotros, eflos nos dejan trabajar libremente.

Codificacién: IM + IP, especificamente IT + IP2

|[CITA 04] Entrevistado(a); A veces, a veces, eh, si usted ha leido el Co-Latino, parece que estamos muy
inclinados hacia la izquierda, pero no es porque nosotros lo determinemos como periodistas, sino que lo
determina el director, verdad. O sea, priorizando algunas notas, d4ndoles maderas a otras, cosas asf.

Codificacién: ;IM >< IP?

[CITA 05] Entrevistado(a): [...] siempre se ha vinculado que el FMLN le proporcionaba ayuda. Incluso, decfan
que gente de la misma dirigencia formaban parte de la cooperativa, cosa que cuando nosotros [los periodistas)
llegamos al periddico, o sea, lo ofamos, pero cuando llegamos al periodico, nos dimos cuenta que no, pues. O sea,
nos dimos cuenta quiénes son los que estdn en la cooperativa. Entonces, incluso, se, s¢ conocié que una vez
intentaron entrar a gente de ellos a la cooperativa y no pudicron, pues. Investigador: ;Gente del Frente?
Entrevistado(a): Ajd, que querian ser cooperativistas, un tanto para ayudar. Pero no, no quiso la misma gente [de
la cooperativa], quizds por temor a que metan mano y a que se confirme lo que ya venia diciendo, verdad.

Codificacién: IM + IP, especificamente IT + IP5.1

ICITA 6] Entrevistado(a): [...] la cobertura que se hace en a2 Asamblea, en mi caso, en lo personal, es en
general a todos los partidos [...] igual puede ser una nota del FMLN: no es como una obligacién por que... sélo

por que es el FMLN lo tienen traer, o sea, se tocan aspectos generales o primordiales de los partidos grandes,
ARENA y FMLN.

Codificacién: IM + IP, especificamente IT + [P4, IP5.1, IP5.5

[CITA 07} Investigador: ;Co-Latino es un periédico objetivo? Entrevistado(a): {Objetivo, objetivo, objetivo?
Veamos la palabra en un 100%, verdad. Creo que el Co-Latino es objetivo en un 80%. Objetivo en el hecho de
que trata de ser bastante, bastante justo con la informacion y... Investigador: (Qué quieres decir “justo™?
Entrevistado(a): Justo: que hay apertura para todos y que no hay una interpretacién manipulada de la
informacién. O sea, no inducfs a la gente a que piense... No inducis a la gente a través de 1a informacién, O sea,
no calificds. Por ejemplo, [la seccién de] Politica no te est calificando que la izquierda es lo mejor gue puede
haber. Tampoco te califica que Ta derecha es lo peor, en cuanto a informacién. En cuanto a colaboraciones y esas
cosas, la gente es mucho mis radical. O sea, es mds, mis de decir “bueno, aqui estamos...” o “esto es una gran
soberana...” dicen los colaboradores, 1a gente. Pero nosotros no podemos decir eso. O sea, nosotros no podemos
opinar sobre eso.

Codificacién: IM + IP, especificamente I + IP5.1, IP5.2, IP5.4

[CITA 08] hacemos el esfuerzo por tratar de defender la ideologia que es el pluralismo, darle posicién a todos
los sectores. Si te fijas, nosotros sacamos, igual le sacamos al FMLN, igual le sacamos a ARENA, igual le
sacamos a los sindicalistas, igual le sacamos al Seguro Social. O sea, no tenemos nada que nos ate a decir “esto

tL A 1Y

no lo vamos a sacar”, “esto si lo vamos a sacar”, pues, la informaci6n que se tiene, esa informacién sale.

Codificacién: IM + IP, especificamente 11 + IP3.4, IP3 5, IP3.6, IP4, IP5.1, IP5.2

[CITA 09] Entrevistado(a): te puedo decir algo, mira, en mi corazén soy de izquierda, pero a la hora de
escribir, yo no soy de nadie, yo voy a plasmar las cosas tal ¥ como suceden, ¢ al menos como a mi me parece que
son, 0 lo que la gente me diga que es. O sea, yo, ideolégicamente yo sé que no puedo ser de otro partido, pues,
pero es que tenés que ver que sos periodista y que lo primero es tu profesidn, ¥ que tenés que, o sea, no tenés que
inclinarte por nada a la hora de escribir,

Codificacién: IM + [P, especificamente II + IP5.1, IP5.2, IP5.4
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Tabla 1.1.1 Citas sobre los imperativos politico-ideolégicos de Diario Co-Latine y su
influencia en el medio.

{CITA 10] Entrevistado(a): yo soy izquierdista, pero no guiere decir que yo soy del Frente. No (inaudible). O
sea, yo tengo mi, yo creo en un proyecto de, de vida, en un proyecto de cambio. Pero, a 1a hora de que si yo sé
que, que el Frente la estd regando en algo y es mi obligacién decirlo, lo teneo que decir.

Codificacién: IM + IP, especificamente 1T + IP5.4

Tabla 1.1.2 Relaciones entre Digrio Co-Latino vy el partido FMLN.

[CITA 01] Entrevistado(a): {...] siempre se ha vinculado que ¢] FMLN le proporcicnaba ayuda. Incluse, decian
que gente de [a misma dirigencia formaban parte de la cooperativa, cosa que cuando nosotros [los periodistas]
llegamos al periddico, o sea, lo oiamos, pero cuando llegamos al periédico, nos dimos cuenta que no, pues. O sea,
nos dimos cuenta quiénes son los que estdn en la cooperativa. Entonces, incluso, se, se conocié que una vez
intentaron entrar a gente de ellos a la cooperativa y no pudieron, pues. Investigador: ; Gente del Frente?
Entrevistado(a): Ajé, que querian ser cooperativistas, un tanto para ayudar. Pero no, no quiso Ia misma gente [de
la cooperatival, quizds por temor a que metan mano y a que se confirme lo que ya venia diciendo, verdad,

Codificacién: IM + IP, especificamente 1T+ IP5.1

{CITA 62] Entrevistado{a): “si es cierto que el FMLN durante mucho tiempo tuvo incidencia con el diario,
ahora ya no... econdmicamente no tienen ningiin tipo de incidencia con el periédico. Investigador: O sea, ;la
dnica propietaria es la cooperativa? Entrevistado(a): La cooperativa de trabajadores, que esti conformada por
gente de las méquinas, los administradores.

Codificacién: IM + IP, especificamente T + IP5.]

[CITA 03] Investigador: Se asocia a algunas cooperativas con el Frente, no sé hasta donde pasa eso con la
cooperativa del periédico. Entrevistado(a): Que yo sepa no existe ninguna, no hay nada de que estén metidos asi
como de lleno con el Frente, no. Y te digo, que puede ser que haya varia mara que dentro de la cooperativa sean
simpatizantes del Frente, ellos y su familia, es probable; pero que exista una comunicacién o que tengan linea
para decirla a nosotros, no. No la he visto, ni la conozco, o no sé si existe.

Codificacién: No existe H, entonces IM + IP5.1

[CITA 04] Investigador: Existe una pretensién de que el periédico sea un baluarte dei Frente, o de la izquierda,
existe esa expectativa en la izquierda. Mi pregunta es si esa expectativa se ha traducido en exigencias a nivel del
partido, del FMLN o sus diputados, si ha habido exigencias hacia Co-Latino: “ustedes se estin desviando,
deberian...” Entrevistado(a): ;En el trabajo periodistico? Investigador: Si. Entrevistado(a): Directamente no.
Bueno, yo, por lo menos, no las he sentido, pero sf me he fijado que ejercen un cierto tipo de presién cuando, por
ejemplo, dan una publicidad. Me acuerdo que para las elecciones de marzo sacaron una cuadernillo, entonces, no
s¢, como que eso les dio motivo para que... ver que uno estuviera cubriendo todas las actividades de ellos, verdad.
Pero igual, nosotros siempre, por lo menos en el 4rea de redaccién, siempre ejercimos la distancta, pues, y no se
nos dijo a nosotros “no, no lo hagan”. O sea, pusimos un limite, porque s es... si se siente a veces, o por lo menos
dicen “Aquf estd el Co-Latino, que lo saque hoy ---que no sé qué--- dale el boletin”. O sea, lo hacen como que es
mio: “que lleve el boletin”. Pero no... s6lo por el hecho de que un diputado diga “Ah, que se lleve este el boletin
para que vaya...” No lo hacemos, pues, y menos cuando es alge que tal vez no haya mayor trascendencia.

Codificacién: IM + IP, especificamente II + IP5.1

[CITA 65] Entrevistado(a): En cierta medida hay algunas cosas que yo las veo asi, como que ellos creen que es
obligatorio de nosotros darles cobertura a algunas cosas, lo cual es... o sea, es al go errado, pues, porgue nosotros
damos cobertura por prioridades de temas y porque sea... o sea, si es algo relevante, si es cualquier cosa que no
tiene nada de sentido periodistico, ni informativo, no veo yo que solo porque sea el Frente haya que ir. En eso
estamos definidos. Investigador: ;No sabes si hay alguien, dirigentes o diputados, que tengan la costumbre de
estar llamando, “Miren...”? Entrevistado(a): No. Investigador: ;No? Entrevistado(a): No. Generalmente las
invitaciones llegan por comunicados de prensa, boletines, fax. Entonces ahi, bueno, yo decido si vamos o no
vamos, pere como te digo, dependiendo de la trascendencia que tenga el tema, pues, pero si van a hablar un tema
que ya hablaron unas cuatro veces sobre el mismo tema, yo no veo para qué mandar de nuevo.

Codificacién: IM + IP, especificamente II + IP5.1, IPV
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Tabla 1.1.2 Relaciones entre Diario Co-Latino y el partido FMLN.

[CITA 06] Entrevistado(a): No, pero yo te voy a explicar ahi qué pasé. O sea, con Schafik teniamos tres afos
de estar pidiendo una entrevista. Nunca me 1a habia dado. Entonces, este..., yo, pues, me puse un reto. Usted nos
tiene que dar esa entrevista sea como sea. Nos fuimos a meter all, alli a la fraccién. Y hablamos, yo le dije que
era upa enirevista de 15 minutos, porque mi idea era hacer una pdgina nada més. Y se geners un ambiente de, de
tanta confian... o sea, no de confianza, sino que un ambiente tan, ¢h, cémo te dirfa, de compartir, entre periodista
y entrevistado, que, se liend un cassette, un cassette y medio. Yo, yo no hailaba qué hacer con tanta informacién,
[...] iSabés cuinto tiempo Ie dieron z e... ah, le dio Ortiz a 1a companera para hacer la entrevista? 15 minutos.
Entonces ahi no fue... ya, ahi fue regada de Ortiz, porque (rie) porque €l no supo aprovecharlo por, porgue,
porque también nosotros dijimos... por, porque nosotros sabemos que se iban, al guien iba comentar eso, “Hey,
mird Schafik tres y Ortiz una”, Pero ahi €] no aproveché la oportunidad, porque si é] hubiese, sentado y hablado
tranquilamente, con ¢l tiempo, la chera hubiera sacado dos o tres péginas, igual que Schafik porque querfamos
equilibrar. No querfamos que se viera eso de favorecer a uno y favorecer a otro.. O sea, ahi fue... como le
decimos nosotros, y con el perdén, cagada técnica de Ortiz. Y de los asesores de comunicacién de &l

Codificacitn: ;IM >< IP?

Tabla 1.2. Relacién entre imperativos periodisticos e imperativos movilizadores en £/ Diario
de Hoy.

[CITA 01] Entrevistado(a): En este medio, a diferencia de otros, hay una cercania del Director con los
periodistas. Don Enrique Altamirano es comiin verlo en la sala de redaccién paseando, hablando con una gente,
con la otra, y todo mundo lo conoce. Y ha hablado en determinada oportunidad con €l. Investigador: ;jAdemés
es el Director? Entrevistado(a): Si, es Director-Editor. Entonces €l tiene esa facilidad de acercarse a las
personas, hablar con ellas, expone sus puntos de vista, a veces de una manera muy vehemente, pero nunca en una
forma, digamos, totalitaria, que te diga “se hace esto y punto™.

Codificacién: no se evidencia cusl es la relacién entre imperativos

[CITA 02] Entrevistado(a): [...] alguien te dice, por decirte algo: “no, s que en Ef Diario de Hoy son anti-
FMLN", por ejemplo. No, lo que pasa es que hay una opcién por la libertad ¥ por... o por determinados valores
que a veces chocan con los preceptos que tiene ese partido.

Codificacion: no se evidencia cuil es la relacién entre imperativos

[CITA 03] Entrevistado(a): El duefio de El Diario de Hoy odia a la Universidad Centroamericana “José Simedn
Canas”, la odia. Pero la odia como [usted] no tiene idea.

Codificacién: no se evidencia cudl es la relacién entre imperativos

[CITA 04] Entrevistado(a): £l Diario de Hoy, siento que tiene un pran lineazo a la derecha, para nadie es ya
upa... ya toda la gente lo sabe, que esti inclinado hacia la derecha. No puede engafiar a nadie, porque los titulares
son bastante obvios o se ponen a hacer campaiias sucias en tiempo de campaila politica con favorecimientos hacia
sectores especificos.

Codificacién: IM / IP, especificamente I / [P

[CITA 05] Entrevistado(a): [...] 1a visién del duefio de este medio, su ideal de sociedad es este: para £l el libre
mercado, las libertades individuales... su marco de referencia. Entonces &, en esa direccién como vos lo decis, va

a procurar formar opinién en sus lectores, para que... que los lectores terminen pensando o terminen optando por
este modelo. Y eso asi es.

Codificacion: IM >< [P

[CITA 06] Entrevistado(a): Bueno, te decfa, hay un marco de referencia, unos valores, por ejemplo la libertad...
la libertad tanto de decidir, de actuar, de hacer las cosas que uno puede hacer, pero siempre como enmarcado en
lo que es €tica, lo que es moral.... En el combate a la corrupcién, el Diario tiene un largo historial en ese campo y
por ahi es que se van las... es como la brijula. Si se ve algo malo no se calla, se dice. Y... le guste a quien no le
guste.

Cedificacion: IM + IP, especificamente II + IP?

[CITA 07] Entrevistado(a): [...] no simpatiza con que haya cartas del lector, porque el lector siempre va a ser de
todo un poco, entonces nunca va a ser predominantemente de derecha o predominantemente conservador,

Codificacién: IM / IP, especificamente I/ IP3.1, IP3.4, IP3.5
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Tabla 1.2. Relacion entre imperativos periodisticos e imperativos movilizadores en £ Diario
de Hoy.

[CITA 08] Entrevistado(a): [...] yo creo que hay gente que quiere escribir en las paginas editoriales de Ef Diario
de Hoy y no puede. Yo creo que la parte més clisica de £ Diario de Hoy sigue siendo las péginas de opinién.

Codificacién: IM / IP, especificamente I / 1P3.1,1P31.4, P35

[CITA 09] bueno es indudable de que somos... y como cualquier medio de Latinoamérica: son posiciones
oficialistas; y ese pecado yo creo que es... es innegable que se tiende a corregir un poco.

Codificacién: IM / IP, especificamente IM / IP2, IP5.1

{CITA 10] este medio con una posicién ideolégica determinada, no te lo VOY & negar, eso es correcto, es un
medio conservador, y voy a ser claro en aceptarlo: si este es un medio conservador [.-] que tiene una visién del
bien comuin, Ia tiene, como la puede tener un medio de izquierda.

[CITA 11] Entrevistado(a): £/ Diario de Hoy nunca le ha tenido miedo a que le quiten la publicidad, en los 80
pasé sin publicidad del gobierno, peledndose con Duarte, don Quique. Le valia chonga, a ese viejo si le puede
valer {Sic], o sea, €l sf actita de forma ideolégica, totalmente. Claro, €l tiene sus intereses comerciales pero sobre
todo ideoldgicos, y... y le vale, pues.

Codificacion: no se evidencia cudl es la relacidn entre imperativos

[CITA 12] Entrevistado(a): Yo creo que en el caso de Ef Diario ellos hacen mucha preeminencia ideolégica, o
sea el hecho de tener simpatia o no es importante, y ahf descuidan un poco la parte econémica. Pero en la practica
la parte econémica es la que te da Ia base.

Codificacién: Il >< IE, con tendenciaa Il / IE

[CITA 13] Investigador: Y cuando hay que lidiar con llamadas, gente que llama que “ne quiero que vaya eso”
o “mire, no me gust6 lo que publicaron”, ;c6mo, cémo reaccionan en uno y otro lugar? Entrevistado(a): En £/
Diario le hablan a don Enrique, no te hablan a Lafite, porque Lafitte es periodista, Con todos los vicios que
pueda tener Lafitte, que los tiene, Lafitte es periodista y Lafitte te defiende una postura periodistica. Claro,
tampoco es un puritano, o sea, alld te decia no te pongds mis papista que el Papa.

Codificacién: IM ><IP

[CITA 14} Entrevistado(a): Y don Enrique tiene una frase que siempre que se la decia a Lafitte, Lafittc le salia
con la misma frase. Don Enrique decfa “Este es mi periddico ¥ lo quemo con toda la gente adentro, si yo quiero”.
Y Lafitte le decia “Este es su periddico y usted se queda con su periédico. Yo me paro en esa redaccién y le digo
que yo renuncio y los que quieran irse conmigo que se vayan, y le dejo vacia esta redaccién”. Y eso es cierto.
Porque Lafitte, a pesar de todo, es un lider.

Codificacién: IM >< [P

[CITA 15] Investigador: ;Alguna vez el peri6dico ha decidido jugarse el chance de perder un anunciante?
Entrevistado(a): 81, si se ha decidido varias veces. Esa es la ventaja con Lafitte.

Codificacién: IM + IP, especificamente IE + [P

(CITA 16] Entrevistado(a): Lafitte ya no da més. Y es que... Investigador: ;En qué sentido? Entrevistada(a):
No podés pelear siempre contra el duefio.

Codificacién: IM / IP

[CITA 17] Entrevistado(a): Lamentablemente creo que Lafitte perdi6 el norte... o sea... porque... yo hasta cierto
punto lo entiendo, porque librar batallas de esas todos los dfas es dificil, es desgastante. Uno tiene dos opciones, 0
irse del medio o quedarse trabajando y hallarle el lado a la cosa. Y, pues, creo que cualquier alma humana
entiende tarde 0 temprano que es dificil estar batallando, y casi imposible todos los dias, con la misma cosa.

Codificacion: 1M/ IP

[CITA 18] Entrevistado(a): [...] tampoco se disimulan las campafias en contra de opositores politicos, como se
ha visto en ¢l caso de £/ Diario de Hoy respecto al alcalde Silva. Es decir... digo manejo irresponsable, digo
manipulacién burda porque, bajo los parsmetros que yo conozco se violé muchas reglas periodisticas en muchas
de estas publicaciones: sin sustento, sin una fuente evidente, sin balance también,

Codificacién: IM / IP, especificamente I1/ IP4, IP5.1, IP5.2, IP5.5

[CITA 19] Entrevistado(a): Enrique Altamirano detesta a los comunistas, todo aquello que le huela a rojo, etc,
elc, etc.

Codificacién: no se evidencia cuél es la relacién entre imperativos
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Tabla 1.2. Relacién entre imperativos periodisticos ¢ imperativos movilizadores en E! Digrio
de Hoy.

[CITA 20] Entrevistado(a): [...] en £I Diario de Hoy, por ejemplo, durante la campafia anterior era imposible
que usted escribiera el nombre de Héctor Silva, sino era para criticar algo negativo de su gestién. Pero asi, o sea,
asi de claro,

Codificacién: IM / IP, especificamente I1 / IP5.1, IP5.2, IP5.5

Tabla 1.3 Relacién entre imperativos periodisticos ¢ imperativos movilizadores en £J Mundo.

(CITA 01] Investigader: ;Con qué términos describirfas ese marco de referencia ideolégico-filossfico de los
propietarios? Entrevistado(a): es... para mi una ideologia de derecha pro-empresarial, punto. Este... con bastante
apertura en algunos temas y algunos, obviamente, que van en la linea de proteger intereses de cara a la
posibilidad de que el FMLN llegue a la silla presidencial el préximo afio [...} Investigador: Ellos asumirian que
su rol... Entrevistado(a): Es defender la patria. Investigador: ... en términos politicos dar su aporte para que el
Frente no llegue. Entrevistado(a): Claro. Yo lo consideraria que si. [...] Entrevistado(a): cuando se toma una._.
una linea editorial, pues, ahi se va. Entonces, si es penca a los sindicalistas, pues... entonces cuando es... cuando
¥a €5 UM... Un... un titular mds interpretativo o mis calificativo, yo prefiero que se elimine mi crédito. O sea,

rque no... cuando no estoy de acuerdo en algo.

Codificacién: IM / IP, especificamente It/ IP3 .4, IP3.5, IP5.1 , IP5.2,IP5.4

{CITA 02] Entrevistado(a): £/ Mundo es proderecha, pero recalcitrante y es bien absurdo. La alcaldfa de San
Salvador no ha hecho nada bueno en los dltimos tres afios, creo yo, para el diario Ef Mundo. Pero nada, nada es
nada. Todo es malo. Todo es peyorativo. Todo es aqui, todo es all4. Y no se toman la molestia ni siquiera de ir a
enfrentar a la gente.

Codificacién: IM / IP, especificamente 11 / IP3.4, IP3.5,IP5.1,IPS.2, IP5.4

[CITA 03] Investigador: ;Con qué palabras podrias describir ese marco, ese marco ideol6gico-filoséfico, de los
propietarios de este medio? Entrevistado(a): Libre empresa, si, libre empresa y l6gicamente esto tiene que ver
con cuestiones neoliberales, verdad, completamente, con cuestiones econdmicas y... mucho apoyo al gobiemno
porque ahorita el debate es entre el neoliberalismo y el llamado socialismo. Entonces ahorita e pensamiento de
ellos es eso.

Codificacién: IM / IP, especificamente 11/ IP2, IP5.1

[CITA 04] Entrevistado(a): [...] se intercambiaron disparos y el nifio que habifa sido secuestrado murié, un nifio
de siete afios muri6 y... Ia percepcién de la poblacidn en ese momento es que la Policia habfa sido 1a culpable, o
que la Policfa no habia actvado bien. A la semana, més o menos, los dos periddicos de la mafiana, los dos
matutinos, sacaron una madera de una noticia positiva acerca de la Policia [...] que iba a poner oftra vez al ruedo a
la Policia y en todo caso era una noticia positiva. Y se entendi6 que habia bastante presion... se dieron presiones...
nos dimos cuenta en ese momento que estaban presionando aqui en el periédico, el periédico no cedié, sacé la
nota pero no la sacé de madera, los dos periédicos de la mafiana si lo sacaron. Era una presion que venia de Casa
Presidencial. Investigador: ;Por qué £l Mundo actué diferente en esa ocasién? Entrevistado(a): No sé. Me
imagino que porque si habfa linea [de Casa Presidencial] ¥ que quizis aqui los duefios estaban concientes de que
la Policia, quizds, habia actuado de una manera no apropiada. [...] O sea, no solo porque dice Casa Presidencial
que lo pongamos en primera plana y en madera se va a poner en primera plana y en madera si habian cosas mas
importantes. No es que no se le haya dado el lugar que merecia la noticia, por decirlo asi. Pero no se iba a ceder,
siento yo, a una presién...

Codificacién: IM + IP, especificamente IM + IP2, IP5

{CITA 05] Entrevistado(a): Los medios manejaron la guerra apoyando completamente a Estados Unidos. En el
caso del periédico no se dijo “no a la guerra”, pero Ef Mundo tomaba de referencia los periédicos europeos, que
fueron un poco més objetivos en cuanto al rato de las cosas que estaban sucediendo en frak. O sea, se sacaban
muertos, pero 0o s decia “el dictador™.... no se manejaba como estaba manejando Estados Unidos todas las
noticias acerca de la guerra. Y siento yo que eso si fue... se trat6 de ser objetivo en ese sentido.

Codificacion: IM + IP, especificamente IM + IP5
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Tabla 1.3 Relacién entre imperativos periodisticos e imperativos movilizadores en £/ Mundo.

{CITA 06] Entrevistado(a): Después se vino lo que fue Ia crisis... la crisis del café y habia mucha presién para
el gobierno, para que el gobierno diera ayuda para los cafetaleros, entonces en ese caso si se tenfan que sacar
articulos de presién para el gobierno y estar sacando a cada rato, y cada rato, y cada rato,

Codificacitén: IM / IP, especificamente IE / IP

[CITA 07] Entrevistado(a): [...] me han dado como libertad para seguir sacando los temas, porque no me han
dicho “no los saque”. Y no me han metido mano en los temas, solo han querido cambiar el enfoque de las notas,
entonces si he tenido libertad. S€ que ha existido presidn... porque s€ que han hablado y me han dicho “Mire, me
hablaron”, pero no me han dicho “no lo saque”.

Codificacién: IM >< IP, con tendencia a IV -+ IF

[CITA 08] Entrevistado(a): [.] en [las instalaciones de] £/ Mundo muy poco se le ve al duefio, salvo cuando
son... por ejemplo las elecciones o algo asi... coberturas como... que estan muy, muy de cerca, pero, por lo
general... Bueno, estdn en indirecta comunicacién, porque son dos. Estd el Director General, que es Juan José
Borja; su hermano menor, que es Emesto ¥... Ricardo [Chacén]. Entonces Ricardo {Chacdn} estd en directa
comunicacién con ellos. Pero s es... es... es constante, pues. Pero no es que [el duefio] ande.., A menos a mi...
una vez en un aiio he hablado con él, una vez.

Codificacién: no se evidencia cudl es 1a relacidn entre imperativos

Tabla 1.4. Relacién entre imperativos periodfsticos e imperativos movilizadores en La Prensa
Grdfica.

[CITA 01] Investigador: ;Cuil crees ti que es el papel gue los duefios piensan debe cumplir el periédico?
Entrevistado(a): No sé qué pensarén, pero yo creo que La Prensa Grdfica... creo que histéricamente se ha
diferenciado de otros periédicos en tener una postura, digamos, mis abierta ante las diferentes voces de ia
sociedad. Yo, como te digo, no sé qué es lo que podran pensar los duefios, pero yo creo que Io que sf tienen bien
claro es que La Prensa Grdfica es un instrumento importante para la construccion de la democracia en este pais.
Yo creo que eso si lo han demostrado, creo que La Prensa Grdfica si lo ha demostrado.

Codificacién: IM + IP, especificamente IM + IP1, IP3 4, IP3.5

[CITA 02] Entrevistado(a): Entonces La Prensa Grdfica para mf es un periédico que trata de mantener una
linea que en la medida de lo posible esa linea sea imparcial y dar una informacién que en la medida de lo posible
abarque todos los dngulos que a la gente le pueda permitir tener una visién m4s cercana a la realidad; sin que i
estés tratando de influenciarla y decirle que estd bicn o estd mal. Y tenés tus censuras y tenés tus libertades v las
tenés que ir negociando ¢ irlas balanceando. La Prensa Grdfica ests tratando de balancear, también sus censuras
como medio, como empresa, pero esti tratando de balancearlas con su misién que es de hacer periodismo.

Codificacién: IM >< IP, con tendencia a IM + IP5.2, IP5.3,

[CITA 03] Entrevistado(a): [...] aqui hay cierta libertad que en ciertos medios no la tenés, y tenemos nuestras
limitantes aqui, s, [...] pero son menos que las que tienen en otros medios. [...] de los medios salvadorefios es de
los menos ideologizados.

Codificacién: IM >< IP, con tendencia a I + [P

[CITA 04] Entrevistado(a): [...] la linea editorial de un periédico se refleja, su linea de pensamiento se refleja en
su parte editorial. Entonces yo veo en la parte editorizl de La Prensa Grdfica expresiones ideolégicas, politicas
de todas las raices, o de todos los rumbos. {...] No es un periédico con una linea editorial de izquierda, ni de
centro izquierda, pero no te puedo decir este periédico es de derecha, o es centro derecha, porque yo no sé...
bueno, la clasificacién esa puede ser tan aleatoria que para unos centro derecha puede ser una cosa, centro
izquierda puede ser otra cosa, pero a la luz de 1o que yo veo y leo en las péginas de opini6n de La Prensa Grdfica
yo veo ahi expresiones de diferentes tipos.

Codificacién: IM + IP, especificamente IM + IP3 4, IP3.5

[CITA 05] La Prensa Grdfica, diria yo, es un medio conservador, a pesar de que puede ser o intentar ser muy de
vanguardia en cuanto a seguir una corriente que ya tiene sus afos, pero en Latinoamérica no estd muy
desarrollada, en favor de una agenda ciudadana, es decir, en favor de que se meta al ciudadano a Ja redaccion ya
decir “hey, trabajen este tema, trabajen este otro™,

Codificacién: IM + IP, especificamente IM + IP3.1, IP3.6
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Tabla 1.4. Relacién entre imperativos periodisticos e imperativos movilizadores en La Prensq
Grifica.

[CITA 06] Investigador: ;Cual crees td qQue es el papel que los dueiios piensan debe cumplir el periddica?
Entrevistado(z): No sé qué pensarin, pero yo creo que La Prensa Grdfica... creo que histéricamente se ha
diferenciado de otros periddicos en tener una postura, digamos, més abierta ante las diferentes voces de Ia
sociedad. Yo, como te digo, no sé qué es lo que podrédn pensar los duefios, pero yo creo que lo que si tienen bien
claro es que La Prensa Grafica es un instrumento importante para la construccién de la democracia en este pais.
Yo creo que eso sf lo han demostrado, creo que La Prensa Grdfica si lo ha demostrado.

Codificacién: IM + IP, especificamente IM + IP], IP3 4, IP3.5

[CITA 07] Entrevistado(a): Ellos tratan mucho de que al final La Prensq no pierda la credibilidad que ha
logrado tener. La Prensa tiene mucha, mucha credibilidad, que no se ha construido en los Gltimos 10 afios, sino
que es un periddico ha tenido una credibilidad fuerte [...] Entonces, digamos, es como el objetivo de ellos, el
tener a ese piiblico y que ese piiblico siga cieyendo en La Prensa Grifica.

Codificacién: IM + IP, especificamente IM + IP3.1

{CITA 08] Investigador: ;Hay algiin caso excepcional... un caso que atin asi se haya publicado algo a pesar de
que existia el riesgo de sufrir alguna represalia. .. Entrevistado(a): Si [...] Investigador: Y {9qué crees que fue el
factor que diferenci6 alii? ;el hecho de que en algunos casos s y en otros no...? Entrevistado(a): A veces tiene
que ver bastante con la consistencia del material que se estd presentando y con el momento que se esté viviendo.
{Por ejemplo] después de las elecciones ARENA comenz6... 0 un mont6n de areneros comenzaron a decir “es
que el aumento de las tarifas..™ | entonces todo el bozal que habia para cuestionar aquella cosa se abrid, y sali6:
todo lo que no se habfa podido cuestionarse sali6. Entonces la coyuntura esa... y que saliera Calderén Sol
diciendo “es que allf est4 el problema”. Entonces “ya lo dijo el gordo, digdmoslo todos”. Entonces, son las cosas
que pasan, pues, o sea, antes como que “mmin, si salimos diciendo esto...” —-se cuestiona, entonces mejor... Es la
coyuntura politica, la respuesta concreta.

Codificacién: IM >< IP

[CITA 09] Entrevistado(a): [...] siempre hemos sido un poco mis criticos que los demds y hemos puesto (...)
muchas de las cuestiones que €l [Francisco Flores] ha querido presentar como grandes proyectos. Este iltimo de
la guerra antimaras. Incluso, yo recuerdo que pusimos de madera... pusimos... hum, era algo mds fuerte que
“polémica”, creo que era “radical” ley antimaras. Parece que no le vino muy en gracia tampoco, segiin lo que nos
hemos enterado.

Codificacién: IM + IP, especificamente IM + IP2

[CITA 10] Investigador: ;Hay algin punto en que todavia usted siente que los propietarios del medio pueden
hacer més para favorecer, fortalecer esos valores y précticas de periodismo profesional? Entrevistado(a): Si.
Yoy a puntualizar uno... ese cinco por ciento que mencionaba, en que dicen “no, no, no, este tema no lo
aguantamos”, y son temas que usualmente revelan situaciones o hechos que ponen en entredicho el desempefio
del Ejecutivo o... o de los grandes empresarios del pais. Si. Eso creo que nos hace falta todavia. Se hace algunas
Vveces —no—, pero no con la frecuencia con que... en mi caso, quisiera. Investigador: La pregunta a esto es Jexiste
voluntad para hacer eso o hay también restricciones externas? Entrevistado(a): ; Voluntad de quién? iDe los
duefios del medio 0...2 Investigador: 51, en ir avanzando sobre ese cinco por ciento o hay restriccién...
Entrevistado(a): Voluntad interna creo que hay, estoy convencido de que la hay, no sélo de los periodistas, sino
también de los ejecutivos y de los duefios del periddico. Si. Lo que sucede es que hay presiones externas, en
efecto, de la gran empresa vy de la clase politica,

Codificacion: IM >< IP

* Después de las elecciones de marzo de 2003, en las que ARENA perdi6 la mayoria en el congreso, el Presidente
Flores fue criticado por miembros de su propio partido. Una de las recriminaciones al Poder Ejecutivo fue que
éste no protegia los intereses de los consumidores Y que, por ejemplo, habia dado via libre para que las empresas
eléctricas y de teléfonos realizaran aumentos de tarifas.
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Tabla 1.4. Relacién entre imperativos periodisticos e imperativos movilizadores en La Prensq
Grdfica.

{CITA 11] Entrevistado(a): Mi percepcién es que, afortunadamente, cada vez es menor la... el intento de los
dueiios o de los directores del medio para orientar el peso de la informacién ¥ de la biisqueda de la informacién
hacia un fin identificado de antemano... como para pensar en una.... en hacer una campaiia. De hecho lo que es...
muy bajo lo que ocurre en esa materia en La Prensa Grdfica. Si lo pusiéramos en una escala de cero al 10 yo le
pondria quizés ua... yo le pondriz un uno, porque en efecto no es af g0 que haya desaparecido, [...] Creo que en
ESE Campo estamos... bien. Pero... el periodista estd obligado a sentirse insatisfecho. Y Y0 no me siento satisfecho.
Uno siempre quiere mds, mds apertura, menos presién, menos sugerencias (rfe). Si, pero... creo que es algo que se
puede sobrellevar.

Codificacién: IM >< [P

{CITA 12] Entrevistado(a): un senador de Estados Umidos dijo que €l preferiria un gobiemno de ARENA que
uno del FMLN. Y dio sus razones, personales. [...] Llega Cecilia al dfa siguiente, viernes, con la madera de EJ
Diario de Hoy: “Estados Unidos se opone a gobierno del FMLN.” Eso es falso. Estados Unidos no se est4
oponiendo, es un senador [...] Entonces llega Cecilia y dice: “el problema que tenemos es que la derecha de este
pais cree que nosotros estamos con la izquierda. Y ese tema tuvo que haber ido grande. No al tamaiio [que le dio
El Diario de Hoyl, ni madera, verdad, pero si una pégina”.

Codificacién: IM>< 1P, especificamente II >< [PV

[CITA 13} Investigador: Los jefes o coordinadores de seccion, jos editores de seccidn, jno tienen mucho poder
de decisién en eso? Entrevistado(a): Cémo no, cémo no. Nosotros sabemos que los eventos organizados por la
derecha tenemos que darles un espacio més o menos noble, pues, y que si es algo organizado por algo medio
izquierdoso hay que verlo un poquito como con mis celo. Eso, ¢s0 en general.

Codificacién: IM / IP , especificamente I / IPV

[CITA 14] Entrevistado(a): [...) esa informaci6n, y te lo voy a decir porque... porque asi de... de una fuente

tricercana a mi... esa informacién fue analizada meses Y meses, en La Prensa Grdfica, antes de sacarla. O sea,

ellos sabjan a qué se estaban ateniendo. Investigador: ;Quién la sac6 primero? Entrevistado(a): Lz Prensa

Grdfica. Y lo sacaron jpor qué? Lo sacaron hasta que ya Perla se habia ido del pais. O sea... entonces... iesolo

sabe la gente? No lo sabe la gente. La gente sabe que el periédico investigé, que lo sacaron, que hoy Perla estd
perseguido y todo, y que al final, no va ser ni enjuiciado ni nada, pues.

Codificacién: IM / IP, especificamente IM / IP2.3

Tabla. 1.5 Comparaciones entre Lag Prensa Grdfica y El Diario de Hoy.

[CITA 01} ;qué es un salvadorefio que sélo lee el [Diario] de Hoy y no la Prensa, y viceversa? Me va a decir
que es lo mismo. O sea, que no tenemos ese contraste. No tenemos un contraste de... como ese que encuentra
uno, dos periédicos fuertes, con un... entidades partidarias distintas. E] sisterna estd desbalanceado. Quizds por
ese desbalance cs que se exige o se espera m4s de los peri6dicos grandes. [...] Y como el Diario de Hoy es
definitivamente de derecha, por eso como que todo e} peso cae sobre... “y qué va a hacer La Prensa [Grafica]”,
“¢qué conducta va a tener La Prensa [Grafica]?” y La Prensa [Gréfica] empieza a ser escrutada, de manera a
veces exagerada. Cuando saca algo “La Prensa Grifica...” Y uno de los periédicos mds criticados quizés, porque,
creo yo, la sociedad espera bastante de La Prensa Grdfica. 5p7-8

Codificacién: no se evidencia cuil es la relacién entre imperativos

[CITA 02] Entrevistado(a): don José Roberto baja y pregunta cuando hay temas asf como muy... pero no es que
venga a cambiar cosas como sucede en E! Diario de Hoy, o sea, en El Diario de Hoy recibiamos llamadas “;y
qué lievan?” *“}y cudl es el titular?”, “No, por favor, ese titular c4mbienlo”™. O la madera ¥a estaba lista y llegaban
“No, esto no va, hay que hacerlo otra vez”. O sea, cllos jamds, pero jamds de los jamaces he visto a un don José
Roberto haciendo eso; pues ¢l dard sus lineas y tiene todo el derecho, pero si es mds.., tiene sus razones y para él
la mesa editorial pesa bastante, [...] Hubo un caso de una encuesta que los resultados estaban medio extratios:
“¢qué hacemos? jLo publicamos? Un poco con duda, o “;nos quedamos sin la encuesta aunque la gente diga que
no publicamos la encuesta porque la encuesta favorecia al Frente?” Entonces entre todos se tomo una decisién y a
mi me consta que la decisi6n... bueno, ellos [los propietarios] no sabian qué hacer, y confiaron més en Ia parte
editorial [periodistica] que tienen para tomar esa decisidn.

Codificacién (Diario de Hoy): IM / IP

Cedificacién (Prensa Grifica): IM + IP
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Tabla. 1.5 Comparaciones entre La Prensa Grdfica y El Diario de Hoy.

[CITA 03] Entrevistade(a): Lo que hice fue explicarle a Lafitte que era una cosa pesada ¥ que Enrique
Altamirano no me la iba a pasar. Entonces le pedi apoyo, y me lo dio el apoyo [...]. En el caso de La Prensa es
mis dificil hacer eso porque si yo le informo a Cecilia Gallardo, [ella] le informaria a José Roberto Dutriz y José
Roberto le tendrfa que pasar eso a sus tios ¥ su padre, que son cince personas. Entonces es bien dificil, Entonces
la jerarqufa en el caso de La Prensa es bien bien definida, todo mundo sabe lo que se va a publicar. Y es bien
dificil que un periodista se aventure al margen de la jerarquia, y en £l Diario, si es bien curioso, eso se pucde
hacer, pero con muchos riesgos.

Codificacion (Diario de Hoy): IM >< IP
Codificacién (Prensa Grafica); IM >< [P, con tendencia a IM / TP

[CITA 04] lo ideoidgico es mas marcado en £/ Diario, pero a La Prensa le preocupa. Esosi, a La Prensale
reocupa.

Codificacién (Diario de Hoy): O >< TP
Codificacién (Prensa Gréfica); H>< P

Tabla 2.1 La experiencia de los y las periodistas al relacionarse con el marco ideolégico de los
propietarios de los medios, descrita en términos generales. (n=16)

[CITA 01] Entrevistado(a): Ahi se refiere a eso... a que todos los periédicos obedecen a un interés ideoldgico y
hasta financiero o filoséfico, y que bajo eso trabajan, eso me parece lo mds normal del mundo, Pero no creo que
€30 condicione lo que uno pueda hacer. A mf no me ha pasado.

Codificacién: IM + [P, especificamente I + IPe IE + 1P

[CITA 02] Entrevistado(a): *El peri6dico* es una empresa con la que yo me identifiqué desde el principio, fue
mi primer trabajo de tiempo completo. Tampoco aqui le dicen a uno la linea que tienen, no le dicen “aqui estd
prohibido...”, pero cuando uno empieza a trabajar se da cuenta que las lineas editoriales son mucho mis
razonadas. [...]

Codificacién: IM + IP

[CITA 03] Entrevistado(a): ...] yo no enfrento ningiin problema ac en este medio y quizds, si he visto pasar
mucha gente y he decidido quedarme, es porque una de las cosas que me impulsan a seguir es que no me
prohiben nada. O sea, de mi imaginacién puede surgir plantear temas y sé que no VoY a tener problemas a la hora
de escribirlo. Entonces, eso me motiva a mi a seguir acd, porque sé que no me van a cambiar la informacién, si
estd bien escrita, no me van a cambiar nada de o que yo diga. Pricticamente es por 50, no veo ¥yo, O sed...
Investigador: O sea, tu experiencia ;no ha sido problemitica...? Entrevistado(a): Para nada, no he tenido
problemas al momento de escribir ¥ creo que eso es lo que nos mantiene a algunos ac (...}

Codificacién: IM + IP

[CITA 04] Entrevistado(a): Bueno, yo considero que *peri6dico* es une de los medios que, que los limites, se
puede decir, son minimos o escasos, verdad, porque en el caso mio, nunca los he sentido, para serle sincero.
Codificacién; IM + IP

[CITA 05) Entrevistado(a): Yo he trabajado en dos dreas y en ninguna de las dos he recibido, en los afios que
tengo de trabajar en la empresa, una orden explicita de censura o una sugerencia de censura [...] Investigador:
Ahi en la sala de redaccidn, jqué tan implicito o qué tan explicito la gente maneja el saber que el periédico tiene
una linea, tiene sus preferencias? Entrevistado(a): [...] Entonces no sé qué tan explicito pueda ser. La gente eso
lo sabe. Ahora, qué nivel de determinacién puede tener eso para saber si hay espacio... y que esa informacién
genera el dispositivo de autocensura, no s€. Habrfa que preguntarle a cada uno, pero yo particularmente no me he
sentido autocensurado por conocer o tener esos elementos acerca de *peribdico*.

Codificacién: IM + IP

[CITA 06] Investigador: [...] Desde que Hegué me pusieron en politica. O sea, yo dije, “Hey, aqui no hay, como
discriminacién”, verdad. Y empecé a trabajar y trabajar, y yo escribfa, yo escribfa como, bueno, como yo habia
aprendido a escribir y nunca Mi jefe me edité mi informacion ¥... pero ahf el problema era que no te pagaban
muy bien, o sea, no te pagan muy bien. Pero si podés hacer un periodismo diferente.

Codificacién: IM + IP
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[ Tabla 2.1 1a experiencia de los y las periodistas al relacionarse con el marco ideolégico de los
| propietarios de los medios, descrita en términos generales. (n=16)

[CITA 07] Investigador: ;en qué cosas, digamos, ese marco ideol6gico de los propietarios ha sido abierto alas
iniciativas de los periodistas? Entrevistado(a): En *periédico* es bastante abietto.

Codificacion: IM + IP
[CITA 08] Investigador: ;Cémo ves tu rol como periodista frente a ese marco? Entrevistado(a): Uno puede
como... puedes como compararlo, tal vez entendés mejor como con una especie de horizonte. Vos sabés que un
horizonte hasta dénde llega o qué ofrece el medio, o piensa el medio, el Director. Pero es a la vez un horizonte
bastante amplio, entonces vos tenés a facilidad, o 1a oportunidad, de moverte en ege Campo.
Codificacién: IM + IP
[CITA 09] Entrevistado(a): Algo que yo hice fue preguntar a *a jefatura* cudles eran Jas limitantes y las
posibilidades [...] dice “aquf no hay ninguna limitante pero algunas cosas habré que respetar™. Yo lo que entendi
que esas cosas que habia que respetar era la posicion editorial, que es conservadora de derecha. Pero £s5a es una
certidumbre mia, creo que muchos compaiieros que han llegado después no tienen claro eso ¥ creen que van a
cambiar la mentalidad del propietario. [...) Entonces, yo creo que desde el momento que uno contrata a una
persona, esa persona debe que asumir cudles son las reglas, de desplazamiento y del juego. Y en la medida que
vos sepds cudles son, en esa medida vas a estar mucho més tranquilo,
Codificacién: IM + IP dentro de ciertos mites.
{CITA 10] Entrevistado(a): [...] siempre existe una frontera que no esta claramente definida Y 4 veces uno
supone que estd enmarcada. Pero a veces también depende de la audacia como el periodista quiera presentar su
informacién. [...] Yo creo que no hay que dar per hecho que ellos tienen una ideologia y que uno tiene ciertos
limites. Entonces hay que ser un poco audaces, tratar de dar un paso mis adelante a ver, a ver qué resulta, de
hacer la batalla desde ahi. Y creo que hay, 2l menos en el caso *periddico* hay disposicién de dejarnos avanzar
un poquito, y no es necesario dar grandes brincos, a veces un pasito, un pasito y asf se va avanzando. Probando y
abriendo un poco mds las perspectivas de informacién.
Codificacién: La norma es IM + IP. Se sugiere una tendencia de IM >< IP hacia IM + IP
[CITA 11] Investigador: ;C6émo ha sido la experiencia de adaptarse o relacionarse con ese marco de referencia
ideologico? Entrevistado(a): Sumamente dificil, en algin momento. En ¢l sentido de que yo no comparto la
ideologia del medio, pero yo sé que a mi me estdn pagando por un servicio, El hecho de que yo no comparta no
quiere decir que yo no voy a hacer mi trabajo bien o [no] voy a tratar de hacerlo bien. [...] 2 final de cuentas el
periodista... lo que se haces es... deja de ser “ideologista” y se hace pragmético.
Codificacién: IM + IP dentro de ciertos Ilimites

[CITA 12] Entrevistado(a): quizis por el 4rea qQue estoy yo ese marco aparece un poco mas difuminado {...]

personalmente a mi no me ha costado mucho, quizés si habl4s con alguien de politica del pudiera totalmente

distinto. Pero, en lo que a mi respecta ese marco, salvo contadas excepciones, no me ha resultado problemitico.
Codificacién: La norma: IM + IP Excepcionalmente IM >< IP

[CITA 13] Entrevistado(a): Fue en cierto sentido... no te puedo decir dramético, pero si tvo un impacto.
Bueno, yo vengo de *medio* [...) yo ahi tenia, en cierto sentido, mucha més libertad, mucha mas libertad [..]1¥a
cuando entré aqui entré al drea [*] que es una de las 4reas que puede llegar a frustrarte mis en tu carrera como
periodista, porque el 4rea [*] es siiper delicada [...] O sea... cuando yo entro aqui, al inicio era todo bien, hasta
que te encontris con €so, entonces es como que te mueve, te termina moviendo y decis ;qué estoy haciendo yo
aqui, qué estoy haciendo en esta seccién? ;Qué hago yo en esta seccidn? Si no puedo hacer mi trabajo o si “Eso
si, pero esto no” {...] en mi esquema fue un cambio muy duro que al final te llevd y al final tenés que ir, digamos,
como asimilando ese sistema. Hay quienes lo asimilan muy bien y lo asimilan al 100%, hay otros que lo asimilan
menos. Y lo que tenés, digamos, la forma en que al final te acoplds a ese sistema depende de vos.

Codificacién: IM >< P

[CITA 14] Entrevistado(a): Al principio si fue un peco., un poco dificil. [...] Pero siento yo que no... quizis no
he roto como Ia barrera de lo... de lo que yo considero como correcto & incomecto en cuestion de ética
pericdistica.

Codificacién: IM >< IP
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Tabla 2.1 La experiencia de los y las periodistas al relacionarse con el marco ideoldgico de los
propietarios de los medios, descrita en términos generales. (n=16)

|CITA 15] Entrevistado(a): Mi experiencia es bastante reposada; muy tranquila y muy honesta. [...]nohe
dejado de ser critica, pero sf tengo mucho cuidado ¥ & veces he pecado de... de ser demasiado... de ser poco
agresiva por cosas que s€ que me pucden tracr problemas. O sea... ;por qué? Porque say empleada, tengo
obligaciones econdémicas, tengo deudas ¥ 0o me quierc quedar sin empleo, otra vez.

Codificacién: IM >< [P

[CITA 16] Entrevistado{a): Bueno, digamos que en el caso mio, yo he sido --si puede llamérsele-- afortunado,
porque independientemente de las posiciones que asumen los medios, por la forma de pensar de los duefios,
verdad, yo casi no he laborado en las dreas politicas, en las coberturas politicas, que son Jas que se, sufren mis
presion, a veces, por favorecer algunos partidos, o por hacerle cuiia a los otros partidos. [...] Lo que sucede
también que no todo es claro, ni todo es oscuro [...] yo estoy convencido que yo me gané un cierto respeto de los
editores 0 de los duefios de este periédico, en base a mi esfuerzo, a trabajos, entonces yo tengo... y esa solvencia
le da 2 uno Ia capacidad de poder maniobrar. Es decir, que si a mi me dicen, “Mir4, vas a hacer e5t0...", en
calidad de periodista, verdad, “And4 a escribite... andé hacete este articulo™, y entonces, uno se da cuenta de que
aquello, entre comillas, rompe con lo establecido en términos de - no de que sea algo malo que se vaa hacer,
sino--- aquella, la famosa objetividad, verdad. Entonces yo tengo la capacidad, porque 1a he tenido y es mi
experiencia de decir, “Bueno, no, no lo voy a hacer”. Y nunca he sufrido una, digamos, una amonestacién o que
por aquello, este, cai en desgracia.

Codificacién: La norma es IM + IP, excepcionalmente IM >< IP.

Tabla 2.2 Circunstancias en las que el marco ideol6gico regula los imperativos periodisticos
con mds fuerza.

[CITA 01] Investigador: En el marco de todo esto, ;qué cosas pueden hacer los propietarios del periddico para
fortalecer los valores y las pricticas del profesionalismo? Entrevistado(a): Entrevistado(a): Yo creo que ahorita
la prioridad de los propietarios no va a ser nada... nj una ni otra cosa. Yo creo que la prioridad de Ios propietarios

V@ @ Ser expresar su preocupacion ante la posible llegada de la izquierda al poder. Y todo esto va a marcar el
contenido

[CITA 02] Entrevistado(a): Con la huelga es un poco més dificil y sobre todo cuando es una huelga que tiene
matices politicos {...] un poco mis de problema en el sentido de orientar un poco la informacién y todo eso. No
vas a pretender... [como en] el Co-Latino: “sindicalistas luchan por sus derechos™... no vas a pretender que ese
sea nuestro punto de arranque o inicio, por la propia linea del diario [...] Pero hay un margen, para mf, de
maniobra muy amplio, en general, para poder trabajar. En la huelga ese margen s¢ ha visto mas estrecho, mis
reducido, pero nunca para decir “hasta agui”. No, no, por lo menos no lo he sentido,

Tabla 2.3 Influencia del marco ideolégico en el tratamiento de fuentes y temas. (n=17)

[CITA 01] Entrevistado{a): Yo he trabajado en dos 4reas [...] En ninguna de las dos ¥o he recibido en los [ ]
aflos que tengo de trabajar en la empresa, una orden explicita de censura o una sugerencia de censura,
Codificacién: I + [P

[CITA 02] Investigador: 4&n qué circunstancias usted cree que este marco filosofico es rigido o es flexible?
Entrevistado(a): Siempre es flexible, siempre es flexible, no he tenido. .. que me sienta apretado por algo que no
puedo hacer: no. Es flexible, es tanto que ninguno de los temas que sale zhi, ninguno es ordenado por el director.
51, lo establecemos nosotros, de acuerdo con lo que son las noticias del dfa, pero... Totalmente flexible, pero en
mi seccion, no s€ en Ias otras, no puedo opinarle, y siempre le hago esa salvedad... Y al decirle es totalmente
flexible es decir que nosotros podemos abordar el tema que sea. (...] Y podemos hablar con quien nosotros

consideremos que deba hablar en esa noticia. Si eso es rigido o flexible, yo creo que nosotros... en ese punto es
flexible.

Codiftcacién: IM + IP, especificamente TM + IP3 e [P4
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Tabla 2.3 Influencia del marco ideolégico en el tratamiento de fuentes y temas. {n=17)

ICITA 03) Entrevistado(a): ...de mi imaginacién puede surgir plantear temas y sé que no voy a tener problemas
a la hora de escribirio,

Codificacién: IM + I

[CITA 04] Entrevistado(a): [...] se deja en el caso del periodista, pues, Ia iniciativa, 0 sea, nosotros podemos
proponer temas y, y no hay como ese, come decir, un tipo de atadura, verdad. [//] a nosotros no nos dicen, como
te repito, mira, mird vas a agarrar a este diputado y a este no lo entrevistes {...] hasta esos elementos no hemos
llegado nosotros como periodistas, y creo que es una ventaja sobre los demds, y podemos, a veces, enfocar
diferentes puntos de vista, no nos limitamos..

Codificacién: II+IP, particularmente II + IP4

{CITA 05] Entrevistado(a): En *periddico* hay una politica de que podés escribir sobre el tema que vos
querrds. Si este tema afecta a algunos amigos de... se consulta. Investigador: iAmigos de..? Entrevistado(a):
Del director o.. 0.. no sé, se consulta. Pero al final tu publicacién sale. Y si tu publicacidn sale, hay derecho a
respuesta. (3 sea, la parte que se siente afectada puede responder lo que quiera o puede, o si saco una informacién
¥ 0o tengo las dos partes y alguien reclama, pues, yo tengo la obligacién de darle el derecho de respuesta a esa
persona.

Codificacién: IM + IP, particularmente IM + IP4.1, IM + IP3.5

[CITA 06] Entrevistado(a): hay plena facilidad de fiscalizar tanto lo que sucede en el gobierno como en los
partidos poiiticos; y no porque sea de determinada linea ideolégica no se le va a investigar. Por ejemplo, han sido
famosas las investigaciones de *periédico* donde han caido ministros, presidentes de partidos, incluyendo uno de
ARENA... [/] Investigador: Las fuentes £c0mo se escogen, como se excluyen...? Zese marco de referencia
ideoldgica en algo ha de influir en eso? Entrevistado(a): Tiene... ticne su cierta... por decirte, hay jerarquias y
cosas asi. Pero a la hora de profundizar tus fuentes es algo muy abierto. [...] Un sesgo que te digan “tenés que
destrozar a este tipo”, o a este otro, 0 a este partido... [niega con la cabeza). $i ese es la postura, digamos, del
Director, €l tiene toda la libertad de hacerlo en sus paginas de opinién y ahf estd clara su postura, pero eso esti
muy definido de lo que es, digamos, la parte de informacién.

Codificacién: IM + IP2, I1 + IP. Se deja entrever que IM moldea IPV

[CITA 07] Investipador: Ese marco... digamos ;veta asuntos, veta temas, veta fuentes? O ies abierto atoda la
gama de...? Entrevistado(a): Eh... creo que depende. O sea... porque en el campo en el que yo estoy como...
digamos... no nos ponemos como a tocar fibras sensibles. [...] a mi no... a mi {1a jefatura] nunca me ha vetado...
{//] Investigador: En cuanto a la apertura hacia fuentes. .. {Qué tan... cdmo juega ese... marco en cuanto a...?
Entrevistado(a): En mis fuentes.... [...] yo 1o he tenido hasta el momento ninguna fuente vetada. Ya, Este.. Y
hay mucha apertura,

Codificacién: IM + IP4

[CITA 08] Entrevistado(a): [...] como periodista tienes todas estas fuentes que 1i quieres para hacer una nota, o
sea, no te imponen fuentes [...] Investigador: Y en cuanto a los acontecimientos 0 los temas que se tocan... jqué
tan flexible lo sientes en cuanto a proponer temas o decir hay que cubrir esto...? Entrevistado(a): Todo eso hay
mucha flexibilidad, lo que pasa es que proponés 10 ¥ a lo mejor de esos 10 te salen 5 y de esos 5 a lo mejor uno
no sale, porque de repente encontraste ahf una arista que no te permite pasar.

Codificacién: IM + IP, excepcionalmente IM / IP.

[CITA 09] Investigador: El marco te define como limites pero en otras cosas te dardn mucha amplitud de
trabajo... Entrevistado(a): Cuando son casos de corrupcién. Hasta el momento no me he dado cuenta de ninguno
que no se haya sacado. Ahora, en el caso de algunas empresas igual se saca... menos cuando son empresas
como... de las fuertes que mantienen al periédico, por decirlo asi. Eso es més dificil. Pero en el caso... en el caso
politico, si se dieran cosas muy obvias no se podrian dejar de sacar. Ahora, si es algo que no es muy obvio y que
el periodista se dio cuenta pero que no trasciende mucho, entonces no se saca, O sea, en el caso que es un
partido... el partido de gobierno, si es el partido contrario, aunque no sea que afecte mucho, pero si lo ven como
malo si se saca, o sea, esa es la diferencia que hay.

Codificacién: IM >< IP, ;IM / IP5.27
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Tabla 2.3 Influencia del marco ideolégico en el tratamiento de fuentes y temas. (n=17)

{CYTA 10] pocas veces he sentido como la presién de que me digan “Mird, este, para aqui...” o “Ite por este
lado”. [//] Entrevistado(a): ise privilegian fuentes con respecto al espacio que se les da? Si, se privilegian
fuentes y eso, o sea, serfa torpe que no te lo acepte. Es decir, claro, en un medio como este, conservador, van a
privilegiar fuentes vinculadas a su corriente de pensamiento.

Codificacién: II moldea IPV, IM/1IP3.5

[CITA 11] Entrevistado(a): [...] si es algo que... yo qué sé... que pueda venir del... del ambiente sindical, o una
amenaza de paro, de huelga. Pues no es que nunca vaya a salir, sino que no se le da, sinceramente. el espacio a lo
mejor que uno quisiera. [...] Investigador: Recuerdo haber leido que en *periddico* los sindicatos, como fuente,
stempre se dejan a un tercer o cuarto Iy gar.., Entrevistado(a): Si, 16gicamente es... No sé si el tercer, cuarto...
pero no se le va a dar la misma importancia a la amenaza o a lo que ellos... una reivindicacion laboral... lo mismo
que otra nota a lo mejor de otra indole; pero de ahi a que no se cubran o que 110... no, 50 no. [...] Es obvio que a
veces un medio de derecha o un medio de 1zquierda le va a dar méds importancia a un partido que otro, es
innegable, aquf o en cualquier lado, y lo mismo unos sectores que otros, es innegable. Eso si, no significa que no
se le dé su espacio o eso, pero si, €5 obvio.

Codificacién: IM + IP dentro de lineas generales, pero Il moldea IPV

[CITA 12] Entrevistado(a): Tengo plena libertad para escoger las fuentes. Si, absolutamente {ibre para hacerlo.
Investigador: Ahora, jen cuantoa la escogencia de los asuntos? Entrevistado(a): No, tampoco. Tampoco.
Vamos a ver... yo dirfa que un... en un 95% hay libertad. O sea... Investigador: i Todavia hay temas vedados?
Entrevistado(a): Si. Investigador: {317 Entrevistado(a): 51 los... sf los hay... Investigador: O ;temas que se...
se busca también empujar? Entrevistado(a): No, que se busquen empujar no, porque... mi percepcién es que [el
peri6dico} ha entendido que las campaiias sucias... las campafias en conira... esos temas que se busca empujar y
que salgan a la fuerza... pues han dejado de producirse. Obviamente esto... en esto hay que darle mucho crédito a
los periodistas de esta nueva generacion en El Salvador, que tienen una conciencia bastante fuerte ¥ clara sobre
esto. Pero... pero si en ¢l otro campo, en la contraparte, en ¢l otro lado de la moneda.._ si hay temas que siguen
siendo vedados. Temas de fndole politica y de indole empresarial. 06p4

Codificacién: IM + IP, reconociendo que todavia, en una minoria de casos, ocurre IM / IP.

[CITA 13] Entrevistado(a): No te puedo negar que hay momentos en donde hay presiones y que nos dicen hay
que escribir sobre esto. Pero, aiin asi, yo soy del criterio que si bien a veces tenés que escribir el tema que te dicen
hay distintas maneras de escribirlo. [/7] Investigador: Para cubrir fuentes también existen ese tipo de...
Entrevistado(a): ;...de limitantes...? No. Ahorita, yo creo que no. Creo que las limitantes, cuando yo llegué si
eran més evidentes pero era porque los periodistas que estaban en ese momento se establecian mucho
autocensura, entonces habia un juego bien torpe, que era: “yo no voy a escribir sobre esto porgue aqui no se
publica sobre esto™. [...] al final, si tenés a una persona que estd prohibida en un medio, no vas a abrir la nota con
€52 persona, pero vas a poner su punto de vista contrastado con otros, ¥ lo vas a meter dentro del cuerpo del texto.
Entonces, cuando vos vas leyendo, de Tepente viste la persona citada, que estaba prohibida, pero no estd
destacada mis que el resto, pero estd citada, y esta equilibrado el contenido de citas. Investigador: ;Personas
prohibidas, en qué sentido? Entrevistado(a): En el sentido.., mmm... 0 no te podria decir quienes estdn
prohibidos, asi, con nombre y apellido. Siempre hay un mito en torno a eso.

Codificacién: Hay una tensién IM >< IP, pero sin que necesariamente IM / IP

[CITA 14] Investigador: Ese marco ;qué tan explicito se siente? Entrevistado(a): Bueno, a veces es explicito
cuando uno lleva una informacién y le dicen eso no, ahorita no. [//] Investigador: (Hay fuentes como sindicatos,
ONG's vetados, hay personas, hay organizaciones que estin vetados? Entrevistado(a): No, fuentes vetadas no
hay. Pregunta ;No? Entrevistado(a): No. Lo que decia, que hay que balancear la informacién, verdad, a veces
hay periodistas que como que no les gusta ¥ ya, les sale mis facil decir, es que ahf est4 vetado fulano de tal, a
tratar de balancear la informacién, que es la salida mds facil que puede haber. Aparte que implica menos
esfuerzo. Y se pone ademis de victima. Por que €50 €3... también depende del carscter de cada quien, si alguien
realmente quiere publicar algo va ir al fondo, a tratar de sustentar y de exponer la informaci6n con m4s balance,
Codificacién: IM >< [P




183

Tabla 2.3 Influencia del marco ideolégico en el tratamiento de fuentes ¥ temas. (n=17)

[CITA 15] Investigador: Cor las fuentes, {qué tan sutil o que tan explicito es el marco? Entrevistade(a): Con
las fuentes, como el periodista es el que anda en la calle ¥ los jefes estin adentro, el periodista tiene bastante
libertad. Lo que se trata de hacer... y (*periédico*] trabaja mucho porque sus periodistas consulten por lo menos
dos fuentes, una contraria a la otra, para balancear un Poco la noticia. A veces si ha habido casos en que
directamente al periodista se Ie dice “yo quierd que entrevistés a tal PErsona porque tu noticia no lleva Ja postura
del otro lado, entonces yo necesito que hablés con esta persona”. [..] Pero yo siento que ms que hacerlo por
favorecer a una u otra fuente, es por tratar de encontrar el equilibrio, aunque la fuente que ellos sugieren a veces
1o es la que nosotros esperarfamos, como el director de una institucion, algo asi; a veces se van por otro lado, y
allf es que nos swrge la duda “serd por inexperiencia que no andan en la calle o porque en realidad quieren
llevarnos hacia otro lado”™. Investigador: {En cuanto a los asuntos que se cubren? Entrevistado(a): Quizés se da
mds en economia, con estas empresas... asi... allf si siento que hay bastante peso de los clientes del peritdico y las
personas cercanas a los propietarios, porque usted sabe que los propietarios no sélo de [*pericdico*} sino de los
medios aqui, se manejan dentro de un circulo muy cerrado.

Codificacién: IM + IP4 en cuanto a fuentes, pero IM / IP en los casos de EINpresas

[CITA 16] Investigador: ;En que cosas ha sido el medio abierto ¥ en qué cosas ha sido cerrado en cuanto a Ia
iniciativa suya o de otros compaiieros, compafieras? Entrevistado(a): Mire, en los dltimos afios, en la mayoria de
casos, nosotros periodistas no hemos sentido presién de ningin... ;cuindo hemos sentido presién? Por ejemplo
cuando tocamos... digamos... amigos o companeros de sector ideolégico de los propietarios... hay personas a las
que no se les puede tocar, en determinadas cosas, hay determinadas personas a las que no se les puede citar, o
sea, no hay que acudir a ellas, eh, eh, no hay que irles a pedir declaraciones. Pero, existe una cosa cuando se trata
de corrupcién, de robar al Estado, de robar tal cosa, mds que todo corrupcidn eso si se toca. O sea, tenemos carta
libre de tocar lo que sea. [#] Investigador: Sintetizando, intentando como Sopesar... ;qué tanto influye ese marco
de referencia ideolégico de los propietarios en la escogencia de los asuntos ¥ acontecimientos que hay que
cubrir? Entrevistado(a): Mucho, mucho, porque uno estd pensando... uno siempre piensa “esto no me lo van a
dejar pasar, esto s{ me lo van a dejar pasar”. Entonces eso le limita al periodismo Ia visién que pueda tener de un
tema. [//] Investigador:;Es igual, esa influencia, es igual a la hora de escoger las fuentes? Entrevistado(a):
También, si. Igual. Uno sabe a quién va a recurrir ¥ & quién no.

Codificacidn: La constante es I >< IP, a veces X1/ IP, pero si M + IP2

[CITA 17] Investigador: Ese marco de referencia ideol6gico, jqué influencia tiene, qué tan sutil o qué tan
explicita es, por ejemplo, en la escogencia de asuntos y acontecimientos? Entrevistadoe(a): Vaya. Hay dos cosas
que hay que tomar en cuenta. Si hay algo, si hay un hecho, un evento que es organizado por gente de derecha,
definitivamente se cubre con todo. Estoy hablando de ENADE 2000, lo que sea, 2001, 2002, ya va a ser la 2003,
y un chorrero de piginas. FUSADES trae a no s& qué fulanito, otra chorrera de pdginas. La ASI un
pronunciamiento; otra chorrera de paginas. Eso sucede. FUNDE va [a] hacer sus presentaciones, aaah, ni se
cubre. El IDHUCA... ah, el IDHUCA: no se cubre, o se cubre poco.

Codificacion: IM >< IP, pero IM / IP3.5, If moldea IPV.

[CITA 18] Investigador: Bueno, me decias que a veces por alguna razdn se ha minimizado. . quizds algo ha
recibido menos... Entrevistado(a): [cancha] Investigador: ... s, ¢ Qué tenfan en particular esos casos que se
minimizo...? Entrevistado(a): $i, a veces, bueno, puede ser una fuente poco confiable o poco habitual, o eso,
algiin sindicato que... otro el contenido, pues légicamente, si amenazan con un paro, una huelga nacional a lo
mejor el Co-Latino puede Hevarlo desplegado, pero nosotros, me imagino también que... por su ideologfa... por
no llevarlo como una caja de resonancia, quizas, para darle ese espacio. Y, sobre todo, a veces, pues, no sé, yo me
inclinarfa mas por el contenido, a veces pues son denuncias que muchas veces no tienen el peso que ahi se dice y
81 se puede comprobar en muchos casos. [-..] También el hecho de que... qué tan importante es para la poblacién,
qué tan importante es eso. Que no hayan pagado a cuatro médicos, a lo Mejor esto es importante para los cuatros
médicos, para el sindicato en el que estén, pero... eso frente a un nuevo programa para atender ancianos. . si hay
que [revisar lo otro)... que no significa que lo otro no salga, no, pero va a salir minimizado, condensado.
Codificacién: IM >< IP3.5, Il moldea IPV [T moldea IPV.
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Tabla 2.3 Influencia del marco ideolégico en el tratamiento de fuentes ytemas. (n = 17)

[CITA 19] Investigador: .Y en cuanto a Jas fuentes..? Entrevistado(a): No hay nadie vedado. Nunca ros han
quitado a nadie [...] Lo que pasa es que hay unas personas que no es que estén vetadas, si no que su charlataneria
consuetudinaria no les da credibilidad [...} Ahora, el mismo sentido critico, eso es o que quiero admitir, no se
tiene con la gente de derecha. Es decir ENADE * {dice] no sé qué y hay que hacer esto, hay que hacer lo otro...
Asi, en molote se va, sin ningiin sentido critico. Ese es quizds la dnica... digamos, la gran diferencia. Es decir, el
sentido critico con que se trata la informacién emanada de fuentes de derecha... Por que ¥o puedo hacer !as
mismas observaciones, también, con alguien de derecha y decirle “mire pero lo que estd planteando....”. Pero sus
argumentos salen, se les da un tratamiento menos critico. Esa es [a gran diferencia y, fijate, no se nota mucho. No
se nota mucho en el sentido de que se vea como que se les regalé el espacio, sino que se trata de contrastar. Por
ejemplo, con lo de ENADE se habla con al guien del Frente y se pone otra cosa por alli, y algunos expertos
independientes, se pone.

Codificacién: DM/ IP3, I moldea IPV.

Tabla 2.4 Posibilidad de argumentar con criterios periodisticos. (n = 8)

[CITA 01] Entrevistado(a): Porque, por decirte algo, te voy a porner un ejemplo que pudiera ser: “Mira, fijite
que dicen que en la Asamblea Legislativa se han robado dos millones de délares”. Una noticia de alto impacto,
verdad, politico. {Dos millones de d6lares!, ¥ entonces vos: “pero esa nota no me la vana dejar pasar porque...
porque va a afectar, porque dicen que quienes se han robado el dinero son los del partido en el poder.” “No creo
que me la dejen pasar, porque pues sf, van a pegar el grito en el cielo. No.” Entonces qué es lo que tenés que
hacer, tenés que reportearlo, rebiiscarte con la documentacién que sea necesaria, ¥ cuando tengamos la
documentacién, entonces vamos al siguiente paso. Imaginate vos el hipotético caso de que el periodista consiguid
los documentos, verdad, entonces va uzno, hablis con *la jefatura*: “Tenemos este caso.” Y entonces la primer
pregunta es “; Dénde estin las pruebas?” “Aqui estin.” Entonces vos llegds con solvencia, verdad, una solvencia
que te da... “Ah, este... vaya, permitime”. Viene éste Y se va a hablar con el duefio. Esa es la lucha. Eso es.
Entonces, el duefio tiene que... “Bueno, est4 bien, publiquenlo”. Y ha habido... han habido Casos en este
periddico.

Codificacién: IM + IP.

[CITA 02] Entrevistado(a): varios periodistas opinan de gue 1a independencia en las salas de redaccion mo se
tiene, 0 sea, uno trabaja en su nota, dicen, Y ya a lahora de las horas que sale al siguiente dia la edicién, ya se da
cuenta de que ya metieron algunos datos, que quizds los compromete con la fuente , que lo hace ser no tan crefble
con la fuente que le dio esa informacisn, o que queda mal, pues. Porque es un dato que quizds €] no lo agregs,
pero el editor vino a (ltima hora y dice “no, hay que poner esto”, verdad, porque es importante y no se le consulta
al periodista. En el caso de *periédico* hay una cierta independencia, Pporque nosotros trabajamos en base a lo
que cubrimos, verdad, se hace la nota, el editor la revisa, y si hay elementos de esos, de ese tipo como digo, esos
se consultan, verdad, o sea, si es necesario ponerlo o no, pero queda una... Investigador: ;Cémo “clementos de
ese tipo”? Entrevistado(a): Vaya, por ejemplo, que dijo fulano... un contexto, una nota, entonces *“;Estd de
acuerdo en que le pongamos esto?” digamos, asf, verdad. O que “Reforcemos esto con esta frase”, que no se...
Pero que [el editor] lo haya dicho anteriormente ¥ usted esté de acuerdo, no hay problema, pues. Pero que solo
digan “ah, metamos este dato y [*periodista*] no se da cuenta, o sea, son cosas que si se consultan, pues, Hay
medios escritos que no lo hacen y hay muchos periodistas que lo han comentado, pues, que no se tiene un tipo de
independencia en la sala de redaccién [...]

Cadificacién: M + IP

* ENADE: Encuentro Nacional de la Empresa Privada, un foro organizado anualmente por las cimaras
empresariales,
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Tabla 2.4 Posibilidad de argumentar con criterios periodisticos. (n = §)

ICITA 03] Entrevistade(a): Hay suficiente margen como para que el periodista, en este caso el editor o e
periodista que anda reporteando en la calle, pueda tratar de hacer su jugada —no-- y decir “no, es que mi trabajo
consiste en esto y esto es lo que yo hago, para eso me han contratado aqui”. Hay un margen para discutir las
cosas, para intentar que las cosas sean como deben hacerse desde ¢l punto de vista periodistico y no desde el
punto de vista empresarial, a pesar de que esta no deja de ser una empresa. 06p3

Codificacién: IM + IP

[CITA 04} Investigador: La flexibilidad de ese marco (€0 qué se observa? Entrevistado(a): A veces te da
como... como... Hay actores politicos que no son del total agrado del Director. Entonces, tal vez é} diga “no, no
me gusta eso”, pero eso no quiere decir que no va a salir. Hay un marco, un campo donde podés vos dar razones,
convencer a *el director®, o a la postura de los demds, para que eso se pueda hacer. Pero es un didlogo franco y
directo y que eso va subiendo, va subiendo y de repente hay un acuerdo que se debe sacar tal cosa.

Codificacién: IT + IP

{CITA 05] Entrevistado(a): [..] Hay veces, digamos, *periédico* muy flexible cuanto tile planteas o -- yo
espero que todas las empresas sean asi--- los argumentos, los argumentos que te permiten defender y porqué es
necesario que esa informacién salga y porqué impacta y que verdaderamente puedas entender que es necesario
publicarla. Investigador: O sea, jexiste esa posibilidad de argumentar, debatir ¥ de finalmente que tu punto de
vista salga adelante? Entrevistado(a): A veces se hace una dictadura y dice “no, porque no”, perc muchas veces
que si se hace una democracia y entonces podés... En el 4rea de nosotros ha pasado mucho. A veces ha habido
decisiones en que “no, no y no” y al final la respuesta es “no”, y hay veces en que has debatido, has presentado y
te dicen “bueno, perfecto, nos vamos. Creemos en tu trabajo y lo que has hecho estd bien Y esto es asi, es asi, nos
vamos con eso”. Entonces si hay més posibilidades, pero por eso te digo depende también, o sea, [ahi estdn dos
elementos], depende de t capacidad para defender y hacer tu trabajo y creer en lo que tu estis haciendo, como fa
capacidad de la empresa de saber y de confiar en tu trabajo... y también el balance que hace la empresa como tal
de defender los intereses de ellos. Entonces es una combinacién.

Codificacién: A veces IM / IP, a veces IM + IP

[CITA 06] Entrevistado{a): [...] se puede discutir cualquier cosa. A veces, me ha pasado, le digo “yo no quiero
hacer esa cobertura porque yo no siento Que yo vaya a hacer una buena cobertura, yo no me identifico con eso” o
st no “yo tengo algiin interés en ese lugar, permitame no hacer eso™, ¥ lo entiende. Ha habido momentos claros en
los que se nos ha dicho “no m4s”, “no més ese tema”, o “por favor, ese tema hay que seguirlo cubriendo pero no
en esta linea”. [..] Investigador: ;En qué cosas ha sido el medio abierto, en qué cosas ha sido cerrado hacia
sugerencias que usted y otros compaiieros y compafieras...? Entrevistado(a): Pues mire, en términos de noticias
han sido muy abiertos, por lo menos a discutirlo. Y como le digo, las decisiones que se toman son bastante
razonadas.

Codificacion: IM + IP, excepcionalmente IM / IP

[CITA 07] Entrevistado(a): [...] hay casos asi de que uno ha cedido pero ha ganado, y a veces lo que ha ganado
es peor de lo que quiso que quitdramos un dia antes, o una semana antes, o unas horas antes: a veces nos dice
“quiten la entrevista con.., —alguien de la izquierda---, pero después uno liega “mire que he descubierto que
fulano de tal se ha robado tanto™ -y es del partido de gobierno--—-, ;se acuerda que usted me dijo que quitara la
entrevista aquella?” “Sf” “Esto no lo podemos quitar...porque esto...” Y empezamos a esgrimirle argumentos.
“Mire, esto interesa a mucha gente, se ha robado el dinero de los impuestos, se ha robado esto otro, ¢l papel de
nosotros los periodistas es este... acuérdese que el [peri6dico]...” y que no sé qué, para que diga “Okay, llévenlo”.
Codificacién: A veces IM/ IP, a veces IM + IP

[CITA 08] Entrevistado(a): Si tenemos un tema ¥ que puede ser delicado... lo trabajamos... lo desmenuzamos
y--. ¥ bueno, llegamos a acuerdos. A menos con *la Jjefatura® es si.
Codificacitn: ;IM + IP?
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Tabla 2.4 Posibilidad de argumentar con criterios periodisticos. (n = 8)

ICITA 09] Entrevistadoe{a): Lo que si hacen a veces es llamarnos la atencién. Porque nos dicen “Mir4, ;qué
pasé aqui?” Y casi siempre el tema de Ia argumentacién de 1a reprension va en cuanto a si se hizo el mejor
esfuerzo periodistico [...]) Por ejemplo, 1a edicién del martes de la semana de vacaciones [agosto 2003] no
consigné lo que dijeron unos republicanos que vinieron [al pais), de que prefieren ARENA al FMIN. Lg Prensa
Grdfica lo llevé asi [extiende 12 mano para indicar unas 4 pulgadas], y el Diario de Hoy lo hizo madera, en dohle
pégina. (...] Hubo una regafiada fuerte, pues: “No es posible que ese tipo de informacién no vaya bien destacady
Qué decisién mds equivocada la que tomaron Jos que estaban de turno™, todo eso. Esteeee... a mi o que
finalmente me parece es que si [los senadores] hubieran dicho “preferimos al FMIN" no hubiera sido maderg en
El Diario de Hoy y no hubiera habido problema porque fuera ese pedacito [en La Prensa Gridfical. [...] Pero
claro, se lo dicen a uno: “Ah, ¢no te parecia informativo, no te parecia importante?” [inaudible] Uno dice “bueno,
s, porque el reclamo estd muy bien estructurado. Tiene validez, entonces uno dice “iY eso qué fue?” Uno al|j
confundido, viendo al aire. ;Y eso qué fue? ¢Fue una represalia con motivos ideolégicos o profesionales? Ese
tipo de confusién... digo, es bien dificil de manejarlo porque uno se va al almuerzo con la sensacion de “nos estin
presionandc™. Pero a la vez cuando uno est4 con el jefe enfrente no le puede decir “Mire, esto es presiGn
politica”, porque le estin diciendo a uno “¢No te parecié importante?, ;no te parece interesante?, ;0o te parece
nuevo?” Todos principios supremos del periodismo: si era nuevo, si es importante, si es interesante. “Entonces,
épor qué no lo pusiste?” [...] no les podia decir “Mire, esa onda es acusacién polftica” Porque realmente a] 20 de
razén tenfan, pues. Codificacion: ;IM / IP?, en todo caso IM / PV, |

e LE AL

Tabla 3.1.1 Citas miscel4neas sobre presiones que se ejercen sobre la prensa escrita. (n=7)

{CITA 01] Investigador: ;Con qué frecuencia se dan reacciones por lo publicado? Entrevistado(a): Se dan, se
dan muchas... Investigador: ;En qué forma? Entrevistade(a): Digamos, asi... son presiones... son [lamadas, son
censuras de tu fuente que de repente no te abren Ia puerta, porque no le gustd te las cierra y listo; o llamadas a Ja
Jefatura, que muchas de esas llamadas algunas veces se convierten en jalones de oreja para ti: “;qué te pasa?”
Otras que la jefatura las atiende, les cuelga y las descarta; y otras econ6micas para el periddico, que si ls han
costado pauta, que ha perdido pautas, clientes, entonces son diferentes formas; pero si las hay.

[CITA 02] Investigador: Por el trabajo que ustedes hacen en 1a seccién icon qué frecuencia se reciben algiin
tipo de represalias, de presiones, o de quejas? Entrevistado(a): Bueno, con la pregunta usted asume que hay
represalias, cuando se dice icon qué frecuencia?, ni siquiera estamos preguntando si hay o no, o sea, ya asume
que si hay. La pregunta me parece un poco prejuzgada, pero se la respondo. Yo no he tenido ninguna represalia
[...] ni de personas de gobierno, personas de la empresa privada, yo no he tenido, no sé si en otras secciones fas ha
habido. Investigador: Ni llamadas, ni... Entrevistade(a): Quejas, si, Investigador: Sf quejas. Entrevistado(a):
Pero es que eso ocurre aqui y en todos los paises del mundo, no creo que haya un periédico donde no haya
quejas, todos, [...] Pero eso es normal, eso est4 absolutamente bien ¥ €50 no lo veo malo, es normal, quejas sf hay.
[...] A mi no me presiona que hayan quejas... es decir, no me afecta en mi trabajo que haya una queja, no, para
nada, represalias nunca he tenido.

[CITA 03} Investigador: Telefonazos... ¢son mas frecuente las llamadas de...? Entrevistado(a): Si, Io que pasa
€s que son mds, trece ministerios, cuatro auténomas, la gran fuente. S, claro, tiene que manifestarse en la
frecuencia. Pues es siempre no en tono amenazante, si no que “Mird que yo te quiero comentar... Yo creo que tu
periodista malinterpretd, yo lo que quiero es aclarar que €50 no es asi, pues si, yo te quisiera ver. Yo no te pido

ue publiqués una aclaracién ya, si no que la préxima vez sean mis cuidadosos...”
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Tabla 3.1.1 Citas miscel4neas sobre presiones que se ejercen sobre la prensa escrita, (n=7)
|CITA 04] Entrevistado(a): Quizis si ti te estuvieras unos 15 dias trabajando en este medio, te dieras cuenta de
un mont6n... Aqui hay gente tan absurda que ilama para protestar porque la foto que les publicaron no les gusta.
Investigador: Hagamos una clasificacién, ¢Qué tipo de maniobras o reacciones son comunes ¥ cuiles no son tan
comunes? Ertrevistado(a): Es que lo que pasa, que para mi, con el perdén de tu grabadora, algunas son
maniobras y otras son pendejadas [sic] y no las podemos clasificar. Hay un tipo que aspiraba a ser candidato a la
presidencia por el centro. Entonces de repente aparecié la fotografia de él con barba, verdad, ¥ todos lo hemos
conocido con barba. Pero resulta que nadie sabia que justo para esos dfas &l se habia quitado la barba. El tipo
llamé indignadisimo, pero asi, indignadisimo. Y te hablan y te reclaman, de que €l ya no querfa que le publicaran
la foto con barba, porque €l era otro y que le fueran a tomar las fotos a la casa para actualizar el archivo. Vaya,
para mi eso es, o sea, es...

[CITA 05] Entrevistado(a): No, lo que sucede es que las amenazas, entiendo ¥0, no son explicitas, no, no io
son... Investigador: No te dicen cémo van a proceder. Entrevistado(a): No, no. Lo que sucede es que en
realidad no amenazan, sino que... creo que pretenden [...] asustar con el petate del muerto, M4s bien lo hacen...
posiblemente preguntando “; Y por qué a fulano de tal le dio una entrevista de tanto espacio y en cambio a este
otro s6lo una pagina? [...] mas bien Io que hacen es un trabajo sistematico para que vos sepds que te estAn
fiscalizando, que te estdn viendo, que estin pendientes de vos. Ahora, amenaza explicita no hay. Pero lo que
sucede es que lo implicito es... es grave, porque, ya ha sucedido, no s6lo en [*periédico*), en otros medios
también, una llamada telef6nica puede bastar para que alguien pierda su trabajo. Entonces, el mensaje se
entiende. Aunque vaya como un anexo etéren que no se expresa en palabras. Eso es lo que sucede.

ICITA 06] Investigador: Y con qué frecuencia la Gerencia de Redaccion tiene que lidiar con eso.
Entrevistado(a): Muy poco nos cuenta, sélo dice “ahi me hablé fulano pero le colgué el teléfono™.
Investigador: ; Todas las semanas...? Entrevistado(a): No, pero... Es bien dificil captarlo porque... porque... a
veces ... digamos... a veces la llamada dicen “Mir4, fijate que eso que pusieron ahi, o es asi, O sea que yo lo que
quiero es que se fijen un poco més, porque yo no lo dije asi”. Entonces, o sea: “Hablé fulano para joder...” Pero
¥0 0o s€... si uno puede decir... ;y eso qué fue? Investigador: No es una... Entrevistado(a): No. ;Y qué fue? O
como dicen: con el petate,

[CITA 07] Entrevistado(a): [...] Ese es el tipo de batallas que hay que librar, porque ellos tienen muchas armas

en contra de los medios de comunicacién. Es como ver “Bueno, jqué me pesa mds a mj? (Esta relacion con el

Presidente, mi relacin con los empresarios, mis periodistas...? O sea, es una batalla superfuerte, que muchisimo

més cémoado los que adoptan la actitud de “Bueno, estd bien, mejor no lo publiquemos, no nos busquemos
roblemas”. Pero el otro camino es dificil.

[CITA 08] Entrevistado(a): Calderén Sol no tuvo una politica activa de acallar al periodista, hasta donde yO s€.
Lo que pasa es que ya con la derrota del 97 comienza el nerviosismo de perder en el 99. Y como Flores es el
candidato, ha actuado muchisimo, pues, activamente para callar 2 la prensa.

[CITA 09] Entrevistado(a): Co-Latino, por gjemplo, fue el primer periédico que sac la noticia de los jesuitas y
lo sac6 como, tal y cual era. Eh, Co-Latino era uno de los periddicos que, por ejemplo, si se sacaba una
informacion de la Fuerza Armada y te censuraban la informacién, ponia que esa informacién habia estado
censurada. O una fotografia, o, algo por el estilo. En cambio hoy, la situacién es diferente. Ahora hay presiones, y
no presiones para nosotros los periodistas, sino que presiones para el medio. Hoy no podés poner “esto estd
censurado™. No podemos poner eso porque, porque como el periédico est4 viviendo como un proceso de crisis,
que siempre ha vivido en crisis, requiere de Ia publicidad de ciertas instituciones. Una de ellas es el gobierno o
ARENA, como esti pasando ahorita. Entonces, como que hoy el periddico se ha vuelto... yo lo defino como que
10 somos de alld ni somos de acd. Y tampoco estamos definidos si somos de aqui, de centro, o queremos hacer
algo diferente.




Tabla 3.1.2 Origen de las llamadas m4s frecuentes para presionar. (n=15)

[CITA 01] Investigador: ;Con qué frecuencia se han recibido represalias de parte de alguna persona o
entidad externa al medio por algo que ya fue publicado? Entrevistada(o): Este... la frecuencia ¢s baja.
Usualmente hay un montén de quejas de gente que no... que no son muy poderosa, gente que sale
mencionada en algunas cosas y te reclaman, lo amenazan a uno con llevarlo a los tribunales ¥... por
difamaci6n y cosas asi... se ponen alguna vez en el teléfono o se aparecen por aci. Investigador: ;Eso es lo
mas frecuente? Entrevistada(o): Eso es o més frecuente. Investigador: ;De todas Ias semanas?
Entrevistada(o): No, no todas las semanas, pero, una vez al mes, algo asi [...] por algo que salié
publicado. Por alli. [...].[#/] Entrevistada(o): Lo que la gente de derecha hace dos cosas: el telefonazo y
negar informacién. Llaman [a la jefatura) y quejarse... por ejemplo la jefa de comunicaciones de ARENA
es... a cada rato_. Investigador: ;Y cuinto es “a cada rato™? Entrevistada(o): Lo que pasa es que en
época electoral es todos los dias, a eso me refiero. Y cuando estin yaen los dias a cambiar el COENA, otra
vez. De alli hay un gran silencio por un buen trecho, si por coyuntura. [...] Investigador: En ese tipo de
cuestion ;quién o quiénes, qué entidades, de dénde viene la mayor parte? Entrevistada(o): O.k., a uno,
personalmente, le suelen hablar directores de comunicacién y todo... Investigador: Ministerios.
Entrevistada(o): Si, de ministerios. A la Gerencia de Redaccién le suelen hablar ya jefes de fraccién,
coordinadores o secretarios generales de partidos politicos, presidentes de bancos... A *la jefatura* también
a veces le ha hablado Paco Flores. Pero Paco Flores lo que hace es hablarle al duefio... Como que hay una
escala alli... [...]

[CITA 02] Investigador: Hablemos de las presiones. Igual, jcon qué frecuencia eso se da?
Entrevistada(o): Las presiones si se ejercen con regularidad. Eso si es muy... €5 Como una... es cormo el
term6metro [...] Es decir, que cuando generamos m4s escozor sabemos que algo pasé, en el sentido
positivo, periodisticamente hablando: “nos leyeron y causé malestar...” Investigador: Por ejemplo...,
{c6mo saben ustedes? Entrevistada(o); Nos hablan. Nos hablan. [...] A veces a mi, como jefe de seccin.
Ofras veces al autor, al redactor, y otras veces a *la jefatura®. Pero depende de Ia jerarquia de quien es el
que se queja. [...] Investigador: ;Ocurre cada mes, cada semana...? Entrevistada(o): Al mes puede
oculrir una o méis veces, que expresen malestar, o que te digan... un comentario sarcistico sobre lo que
publicaste... Investigador: ;Normalmente es por algo publicado? Entrevistada(o): Si. Investigador: ;De
dénde viene la mayor parte de esas quejas? ;Gobierno, partidos, empresa privada? Entrevistada(o): La
mayor parte viene del gobiemo, del gobiemo.

[CITA 03] Investigador: ;Alguna vez han tenido presiones de ARENA o quejas de ARENA, de ARENA
como sus diputados, como su COENA? Entrevistada/o ;Sobre el periédico? Investigador: Si, presiones o
llamadas... Entrevistada/e No, eso si. No. Nunca. De lo que yo recuerde no [//] Investigador: ;Y de parie
del, def Frente? Entrevistada‘o Del Frente, pues llamadas de que dicen “Mir4, ;sacaste tal cosa...?” o
algiin dato equivocado. Para... como rectificar algunos datos... Pero yo creo que... Investigader: Pero a
Joder, amolar... Entrevistada/o No, no, no. No. Es mis, este, lo que yo le decia, que cuando sale algo que
molesta a alguien, pues se le da el derecho a respuesta y ya con el derecho a respuesta, pues, la gente no
tiene ofra alternativa para estar hostigando, para estar llamando. [//] aqui no hay como... muy marcada la
accién de presionar, por si qué sacar o no sacar, porque... muchos, muchos sectores no necesitan presionar
por el hecho de que hay apertura. [...] O sea, yo no lo veo muy marcado de que se presione para que salga
determinada informacién o no salga determinada informacién.

[CITA 04] Investigador: ;C6mo se dan esas presiones? ;Es que llaman a alguien o llega alguien a visitar
alli? Entrevistada{e): No, es por inercia, es una llamada telefénica. Investigader: ;Quién, en general,
recibe eso? Entrevistada(o): Ha de ser el duefio, Lo més ripido es el duefio.
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ICITA 05] Investigador: ;Cusntas veces durante los Gltimos tres afos, o con qué frecuencia, algyin
periodista o jefe de informacién ha recibido sugerencias o presiones de parte de un funcionario de goebiemo
para que no se publique algo o para que salga publicado de determinada manera? Entrevistada/o Todas Jas
semanas, todas las semanas. Y no lo hacen a través de funcionarios de gobierno, lo hacen a través de
Comunicaciones de Casa Presidencial. Presiones para no publicar algo, presiones para despedir periodistas,
presiones para cambiar informacién... Investigador: ;Hasta dénde Hegan las presiones? iSon una simple
comunicacidn o van y hablan con alguien? Entrevistada/o [...] lo hacen a través de teléfono: Haman a *[a
Jjefatura* --porque no andan hablindole a ningiin editor-- llaman a *la jefatura* o llaman a *los duefios*,
[...] Investigador: ;En el caso de los empresarios? Entrevistada/o Pues... 1a frecuencia depende de las
noticias que vayan surgiendo. [...IInvestigador: ;Llamadas def FMLN para presionar? Entrevistada/o [-..]
Ahf si que quizds mejor le dejo la pregunta para la gente de politica. [...} Investigador: del partido de
gobierno. Entrevistada/o Yo me imagino que son bastantes. [...] Investigador: Igual .. ;se trata de quejas
o hay indicacién...? Entrevistada/o Ahf si creo que hay mis presiones directas de decir “mire por favor no
publique eso”, “ahora vino un periodista a entrevistarme sobre un tema que no me gusta”, o sea, le dan la
entrevista al periodista y luego llama para decir que mejor no publique eso, por ejemplo, eso sf lo he oido.

[CITA 06] Investigador: ;Cuil es la forma mas frecuente? Entrevistada(o): Es llamar a 1a jefatura y le
digan... Investigador: ;Estis hablando de..? Entrevistada(o): Algunos hablan a editores, otros hablan a la
gerencia, otros llegan hasta el duefio ...} Investigador: Entonces el tema de la frecuencia, icon qué
frecuencia llaman? Entrevistada(o): Uy, alli si no podria decirte. Hay Hamadas que pasan y hay ofras que
no. [//] Investigador: A ver, ;las llamadas més frecuentes vienen de...? Entrevistada/o De empresas.
Investigador: ;De empresarios? Entrevistada/o Si. Investigador; Ahora, distinguiendo los partidos
como partidos, los partidos- Asamblea, c6mo actdan unos con otros con respecto al periddico.
Entrevistada/o Pues los dos son, como partidos-partidos, los dos presionan mucho, los dos principales, el
Frente y ARENA. [...] Investigador: Ahora, hemos hablado de gobierno, empresarios, partidos. ;Son esos
los principales agentes que presionan? {Si? Entrevistada/o Si.

[CITA 07] Investigador: ;De qué tipo son las presiones que se ¢jercen al medio desde afuera y con qué
frecuencias se ejercen presiones? Entrevistada(o): Yo no... 0 sea, no creo que hayan presiones, asf como
que tengan que ver con politica, pero si siento que hay una manera de presionar mediante bloqueos, no
tenemos muchos anuncios [...] Investigador: Pero digamos, llamadas con tono de hostilidad.
Entrevistada(o): Casi no recibimos, no. Iavestigador: Lo que vos recordés, ;en los tltimos cuatro afios,
habri pasado cudntas veces? Entrevistada(o): Que, bueno, en genera... han llamado para decirnos, por
ejemplo, de que el nombre de alguna persona en una foto estaba equivocada, cosas asi, pero aside... o que
quieren derecho de respuesta a alguna nota, pero asi, asi presién, presién, no.[...] 18

[CITA 08} Entrevistada/o En ¢l caso especifico de la *seccién* son, méis o menos, unas tres al mes, que
se dan llamadas para presionar por ciertos temas. Ahora, en la seccién de politica, sf, las Hamadas son casi
diarias, o sea, casi diarias y vienen principalmente de Casa Presidencial y del partido de gobierno.
Investigador: Este... me mencionabas que ahora en campaiia se siente mucho. Entrevistada/o En campafia
es mucho mids, las presiones son mucho més fuertes, o sea, porque, & parte de que es una de las campaiias
llamadas histéricas porque la posibilidad de que asuma el poder otro partido [...] Investigador:

189

[CITA 09] Investigador: ;Hay actores que llaman para, para intentar influenciar lo que se va a publicar o
para...? Entrevistada(o): De que yo sepa, en los iiltimos afios, no, nunca se ha tenido un tipo asi de que...
[.-.] Investigador: ; Diputados Haman para quejarse por la cobertura que se le haya dado a algo?
Entrevistada(o): En los tltimos afios no. Investigador: ;No? Este... ;de Casa Presidencial u otros yde..o
de otras instancias de gobiemo? Entrevistada(e): Es que ellos, mis que todo, ejercen una presion de tipo...
con la publicidad,




Tabla 3.1.2 Origen de las llamadas m4s frecuentes para presionar. (n=15)

[CITA 10} Entrevistada/o [...] yo nunca he tenido una amenaza directz de l1a gente que ha estado
involucrada. Pero s fas jefaturas me han hecho saber que algunos directores o algunos presidentes de
instituciones han hecho llamadas telef6nicas al mis alto nivel para saber si el material va a salir publicado o
no va a salir publicado. Pero yo, personalmente, ¥ aunque yo estampo mi firma, nunca he recibido
ninguna. [...] Investigador: Este._. ipiensas que... crees que las mas comunes vienen de anunciantes?
Entrevistada/o Bueno, la verdad no sé... no sé. Investigador: Y en tu seccién los casos que me dijiste son
de funcionarios gubernamentales, Ia seccién de ustedes. Este... ilos partidos politicos acostumbran a
hacer...? Entrevistada/o Son los que mis seguido... Investigador: ;M4s que los funcionarios de gobierno?
Entrevistada/o Yo creo que si. Yo creo que si. Bueno, no sé... en mi experiencia particular nunca he tenido
una llamada de un funcionario piblico fo] un diputado que me haya dicho... que me haya planteado que
¢6mo va a salir algo, pero sf creo que los politicos son los que tienen un poco mas de... hablan creo que

més, son los que més hablan pero creo que son los que tienen menos poderes de incidencia, por decirlo asi.
16

ICITA 11] Investigador: ;Cudl es el tipo mis frecuente de presiones o de represalias? Entrevistada(o):
Mmm... son reclamos incluso que vienen, hasta ofensivos, de personas, funcionarios, politicos hacia
reporteros. [...] Investigador: ;Eso es muy comin? Entrevistada(o): Bastante, pero no tanto como...
decirte una vez a la semana, no. Pasa como una vez a los dos meses, cosas asi. De ahi llamadas de gente
que se Cree con cierta incidencia que quiere cambiar cosas, Investigador: ;Y de dénde vienen las mas
frecuentes? Entrevistada/o Casi todos son... funcionarios, politicos, ahi, todos molestos por lo que se saca,
Investigador: ;Del gobierno? Entrevistada/o Del gobierno, Asamblea... Investigador: ¢Del Ejecutivo y
de la Asamblea? Entrevistada/o Si. Investigador: Del Ejecutivo y Asamblea, jcudl es ¢l que mis se
queja? Entrevistada/o La Asamblea.

[CITA 12] Investigador: Volviendo al tema de la frecuencia, sabrias ubicar alguna frecuencia de
telefonazos... ;se da una vez al mes, varias veces al mes, 0 de ahi cada seis meses? Entrevistada{o): La
frecuencia de eso depende de lo que salga. Nosotros llevamos como cinco o seis semanas sin tocar nada.
[...} no sé, si quiere una frecuencia... normalmente una vez al mes [por] un tema asf peliagudo, algo de
cuatro, cinco pdginas, bien preparado [...] es normal que alguien se moleste. Investigador: iCudl es la
diferencia entre el gobierno, el Frente y ARENA, o anunciantes en cuanto a la practica del telefonazo?
{Quién lo hace con més frecuencia? Entrevistada/o No, es que yo eso no lo sé, pero si te puedo decir que
si, a veces pasa que después habla un Ministro [...] no es muy frecuente pero se da. Investigador: ;No es
muy frecuente? Entrevistada/o No, al menos en mi drea, siempre. Yo no sé si de ARENA llamarin mds o
menos, ahi no te sé decir.

[CITA 13] Investigador: ;Con qué frecuencia se han recibido ya advertencias o presiones... quizds
llamadas, amenazas... siempre originadas externamente? Entrevistada(o): Yo recibo relativamente pocas.
Son mds las que me transmiten desde la jefatura, las que me cuentan desde la jefatura que las que yo recibo
directamente. [...] Investigador: ;Ocurre todos los meses, todas las semanas? Entrevistada(o): Ni
siquiera todos los meses. Ocurre unas cuatro veces al afio, por ponerle un mimero. Y, de las que yo me doy
Cuenta, que son las que me cuentan, las que tienen que ver con el trabajo de la seccidn, yo dirfa que unas...
unas tres veces al mes. Estoy especulando un poco, es decir, estoy seguro de que no me cuentan todo, me
cuentan unas dos, yo diria que unas tres. [...] Investigador: Este... ;tienes idea c6mo... c6mo es el
mecanismo, cémo se daa, alguien recibe llamada...? Entrevistada(o): Sigue la costumbre del telefonazo.
Eso es viejo y creo que no va a morir pronto. [//] Entrevistada/o Lo hacen ministros, Jo hacen dirigentes de
partidos, lo hacen candidatos. Los [candidatos] que lenenos en este mMomento Creo que estos se estdn
cuidando, y creo que es importante decirlo porque son los que estdn peleando ahora. Estos, creo YO que ro
lo han hecho, no sé si a propésito, o porque simplemente tienen la conviccién de que no deben meterse,
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ICITA 14] Investigador: ;Y alguna vez, en alguno de esos temas te ha pasado que te Hamen o llamen a fus
superiores para decir “Mire, no queremos ese tema, no queremos que vaya €se tema porque no nos gustd la
entrevista”? Entrevistada(o): Eh... Ahorita no me acuerdo. Quiero ver, ¢h... Investigador: iNo es muy
frecuente entonces? Entrevistada(e): A mi no. A mi no me ha pasado. Investigador: Okay.
Entrevistada(o): En el campo politico es otra cosa. [//] Investigador: En el 4rea politica ;pasari todos los
meses, todas las semanas...? Entrevistada/o Si, todos los dias. O sea, si. O sea, es... es bastante delicado.
{..] Investigador: ... sobre todo. ;Cudl es el 4rea mis problemitica? Entrevistada/o Para mi son dos...
ch... politica y economia. [/] Investigador: {Cudles son las diferencias entre el gobierno, el Frente,
ARENA y los anunciantes? ;Cudl es 1a diferencia de ellos en cuanto a la frecuencia con que,..?
Entrevistada/o ;Con que interfieren? Investigador: 3i... Entrevistada‘o No sé quién pueda hacer mis,

10 todos interfieren.

[CITA 15] Entrevistada(o): Cuando estin por publicarse trabajos e investigaciones, que yo recuerde, s{
han existido presiones, obviamente porque estas personas que estan involucradas han sido consultadas,
verdad. Por ejemplo: “;Es cierto que...?" “Quisiera su posicién con respecto a las acusaciones en su contra
porque usted estd contaminando el rio?” “Ah, este... no, yo... este...” Se enchibola la gente, verdad,
inmediatamente [que] vos salis, habla [al periédico]. Esas no son muy comunes, al menos en la experiencia
mia, verdad. Es probable que yo no me haya dado cuenta de otras... pero lo que yo he visto. [...]
Investigador: Ahora, ya el tipo de situacién cuando publicaste algo y alguien salta, ; quiénes son los que
mis saltan? Entrevistada(o): [silencio] Yo creo que... Es que esa es una sensacién que no... no diferencia,
porgue igual saita el funcio... hay muchos funcionarios piiblicos, verdad. Por ejemplo en el caso mio, lo
tnico que [el funcionario] hace es mejor... este... sabe que estd jodido y es inteligente: no se busca mas
problemas. Y al dia siguiente lo vamos a buscar para otro caso, y nos atiende. [//] Investigador: ;En tu
caso, tenés que trabajar con qué tipo de fuentes? Entrevistada(o): Trabajamos con fuentes
gubernamentales, o sea, del Ejecutivo, Ministerio de Obras Piblicas, Ministerio de Salud, Ministerio del
Medio Ambiente, con las Alcaldias, trabajamos también con hospitales, trabajamos también con
comunidades, juntas de vecinos, con ONGs.

Tabla 3.1.3 Otras formas de intervencién de Casa Presidencial (no se incluyen llamadas ni
retiros de pauta).

[CITA 01} Entrevistado(a): Esto de las presiones también creo que debe incluir aquellas convocatorias de la
Presidencia de la Repiblica a los directores o gerentes de los medios. En el calé de los periodistas es para “dar
linea™,

[CITA 02] Entrevistado(a): Con el gobierno hay que tomar en cuenta una cosa, que... ellos, antes, durante
mucho... un buen rato, se implant6 la modalidad de hablar con los directores, el duefio, pues, directamente.
Cuando tienen un gran proyecto, que lo van a lanzar, vendérselos a ellos primero. Entonces, claro, cuando... Es
unz intencidn, creo yo, de dar linea. Entonces no tienen después que estar reclamando.

Tabla 3.2. Los retiros de pauta (publicitaria). (n=16)

[CITA 01] Entrevistada(o): [...] siento que la presién principal es esa, pues, la falta de publicidad. Otros medios,
vos ves que tienen del gobierno un resto de publicidad, a nosotros es rara la empresa o la cartera de Estado... Me
imagino que ellos lo han de ver desde el punto de vista este que te digo, de relacionarlo [al medio] con la
izquierda y “por eso no le demos”. En cuanto a los empresarios, me imagino de que su visién ha de ser de que la
poca circulacion no garantiza... tal vez puede ser una mala inversion para ellos, tal vez lo ven asi ellos, pues,
aunque tal vez no sea asi,

{CITA 02] Entrevistada(o): La publicidad es, es para el peniGdico, vaya, es una presién econémica, verdad.
Porque ¢l periddico tiene bastante relacién con sindicatos, ONG's ¥, incluso, hay, hay ONG y sindicatos que
compran paginas en el periddico. Entonces el gobierno casi nunca pauta para, para el diario CoLatino.
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[CITA 03] Investigador: ;Cudl es el tipo de prictica mas comun por la cual estos agentes intentan incidir en el
periddico? [...] Entrevistada(o): Ah, digamos cuiles son los mecanismos... Investigador: Los mecanismos, aji...
Entrevistada(o): 5, yo creo que lo méds comdn es... tiene que ver con los... con los... con ventas creg que tiene
que ver, con la parte de las empresas, de las grandes empresas... Investigador: ¢La publicidad? Entrevistada(o):
Si, la publicidad, yo creo que si... no; es que... bueno, eso... €50 es... yo no trabajo en el drea econémica, aunca he
trabajado ahi, entonces yo no sé qué nivel de presion ejercen, no sé qué nivel y cudnta presion pueden llegar a
ejercer las diferentes compafifas cuando presumen que una informacién que... cuando presumen que si se publica
una informacién puede dafarles sus intereses econdmicos, porque obviamente eso no se traslada a todos los
editores, tiene que ver especificamente con el editor del drea esa y obviamente con los gerentes y no sé con quién
mids. Investigador; Bueno, en tu area, entonces, jcon qué frecuencia has sentido ese tipo de mecanismos?
Entrevistada(o): Bien poca. Bien poca.

{CITA 04] Investigador: Ahora, me mencionaste también lo det retiro de pauta, ;qué ha pasado...?
Entrevistada(o): 51 ha pasado, aqui ha pasado, para los terremotos pasd, para los terremotos se metio la pata con
una publicacién de la Cima IV, que es del Grupo Roble, y retiraron automaticamente la publicidad una semana
mis 0 menos porque se publicé que eran construcciones que estdn bajo un relleno sanitario... no, perddn, relleno,
osea, allieraun. y luego hicieron todo un terraplen, lo rellenaron.

[CITA 05] Investigador: Ahora, hay casos donde el medio tienc que pensarlo, como el caso de Telecom,
verdad... Entrevistada(o): Ah, yo te aseguro que perdié millones, porque al dia siguiente Telecom se llevs toda
la publicidad, se la llevé e! Siiper Selectos, el Banco Agricola... Investigador: ; Ah, los socios locales, también?
[...] Entrevistada(o): S, los socios locales retiraron su publicidad. Investigador: Me pregunto, hay algidn caso
donde el medio m4s bien, haya... Entrevistada(o): ;Haya cedido? Investigador: cedido a esa presidn..,
Ertrevistada(o): Si existen, existen. Qué casos no te sabria decir, porque como o se publicaron, no quedaron en
12 memoria, pero sf existen, claro que existen. Investigador: ;Y cuél fue...? Entrevistada(o): ;Con qué
frecuencia? No es muy comiin, pero si existen,

[CITA 06] Investigador: ; Hubo amenaza con retirar publicidad? Entrevistada(o): Este... no recuerdo

exactamente [...] Pero si... no es extrafio que suceda de vez en cuando en el periddico eso, pues. Investigador:

¢Eso ha pasado en otros casos? Entrevistada(o): Hasta qué punto ha llegado especificamente de qitar 1a
ublicidad, no lo sé...

[CITA 07] usted de lector sabe que hay competencia, es lo mds normal del mundo, es lo m4s sano del mundo.
Pero si usted ya se empieza como a sacar la lucha que hacen las empresas por la competencia... las empresas lo
tomaron a mal y quitaron... o sea, retiraron pauta del periédico. Se retiraron y el periddico tuvo gue compensar en
el sentido de regalarles espacio nuevamente, o sea, una contraportada. O sea, porque les habia molestado c6mo se
habfa hecho la nota. [...] Investigador: iCon qué frecuencia ha ocurrido eso en los Gltimos cuatro, tres afios,
digamos, del dos mil para ac4? Entrevistada(o): ;Que yo me haya dado cuenta de retirar anuncios? [...] Que me
haya dado cuenta, unas tres veces, Como unas tres veces, si, que yo me haya dado cuenta.

[CITA 08] Entrevistada(o): A veces si se pone “un asalto ocurrié en el Banco Salvadorefio”... ha habido
ocasiones que han retirado publicidad por un par de dias, enojados, porgue no se quitd que dijera “Banco
Salvadorefio”, [...] Investigador: ¢Con qué frecuencia ocurren ese tipo de...? Entrevistada(o): Eso es algode a
diario. Investigador: ;De a diario? Investigador: Que no hay que poner eso. Investigador: Si, esa precaucion es
de a diario, pero ;que se dé la situacién que alguien retire publicidad? Entrevistada(o): No, eso ya 1o, 0o es muy
frecuente, aparte que ya, nosotros ya sabemos y ya no lo ponemos [...] Investigador: ;De dénde o de quiénes
vienen la mayor parte de este tipo de castigos? Entrevistada(o): Eso es mas que todo de empresarios, de
empresas; los politicos no [...] Investigador: O sea, ¢de un partido nunca se ha sentido..? Entrevistada{o): No,
la otra presi6n es... por parte del gobierno en cuanto a pauta publicitaria. En *periédico* si hay una disminucién
de pauta publicitaria del gobierno. Hubo en determinado momento disminuci6n radical, ahora si ya...
Investigador: ;Cuindo fue que hubo esa reduccién? Entrevistada(e): Creo que fue hace como unos dos afios...
Investigador: ;En el 20017 Entrevistada(o): Por ahi, si, después de los terremotos y todo eso. Si, es que don
Francisco Flores no nos quiere.
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ICITA 09] Investigador: Y cusl es el tipo de represalia mds comun? Entrevistada(o): Como represalia... ;de
afuera hacia...? Investigador: Si, de afuera. Entrevistada(o): Amenazas con quitar publicidad, o cosas asi. Pero
¥a eso, incluso, ha sido una cultura que ha ido como... como superindose. [...] Investigador: ;Del 2000 para
aci? Entrevistada(o): Del 2000 para zci no recuerdo una medida de esc tipo. [...] Investigador: ;Con el
gobierno alguna vez han tenido problemas de amenazas de retiro de publicidad gubernamental? Entrevistada(o):
Hasta donde yo he entendido no, creo que no. No como gobierno, pero creo que algunas dependencias si lo han
hecho. Investigador: ;Cuindo? Entrevistada(o): Eh... no me acuerdo... un par de afos... hace un par de afios.

[CITA 10| Entrevistada(o): [...] el [*periddico*] subsiste gracias a la publicidad de empresas privadas. Entonces
1o podemos tocar... es como pelearse con la cocinera... no podemos tocar una empresa privada, equis privada, si
sabemos que esa empresa privada factura diez millones de colones al afio.

[CITA 11} Entrevistada(o): [...] yo diria que unas dos o tres veces, unas tres veces al anio, vemos unas tres veces
al afio, en los dltimos cuatro afios, en promedio. Investigador: ;Qué forma toman esas represaliag? ;Puede ser un
reclamo telefGnico... o se ha retirado publicidad? Entrevistada(o): No, porque los reclamos telefénicos Creo que
no llega a ser represalia... es... por supuesto, a lo que mis le duele a los medios, la publicidad. Es decir, reduccidn
de pauta publicitaria o eliminacién completa de pauta publicitaria.

[CITA 12] Investigador: No sé si por el trabajo que ustedes han hecho alguna vez ha habido algiin anunciante
que hayan amenazado con retirar publicidad. Entrevistada(o): Pasé cuando e} Diario destapé lo de Telecom, las
escuchas ilegales [...} Investigador: ;No sabe si el medio como tal, el medio ya, independientemente del trabajo
de la seccién, el medio ha vuelto a recibir ese tipo de represalias? Entrevistada(o): (De anunciantes?
Iavestigador: Si, de anunciantes. Entrevistada(o): No, no, no. No ha habido tampoco una nota [informativa]
que [...] Sihubiera puede haberla, , yo creo que nadie estd exento.

[CITA 13] Investigador: Y en términos de suspensidn de publicidad, ;el periédico ha pasado por eso?
Entrevistada(o): Hubo un conato durante las elecciones pasadas, pero no se concrei6.

[CITA 14] Investigador: El gobierno es un anunciante muy importante, ;qué diferencias hay ahi en cuanto al
poder que puede tener una advertencia que venga del gobierno o una que venga de la empresa privada?
Entrevistada(o): En el caso del gobierno, quizés, sélo una vez usaron esa amenaza. Ahi amenazaron con retirar
toda la publicidad de Casa Presidencial, o sea, todo lo del gobiemo 1o iban a retirar por eso. Pero yo creo que
quien lo hace mis efectivo es el sector privado. Yo creo que el gobierno amenaza con hacer uso de esto, ¥ que yo
recuerde no lo ha hecho prictico.

[CITA 15] Entrevistada{o): No sé contar con qué frecuencia, no lo sé, pero cuando hay presidn es fuerte. Yo
Creo que no es necesario que sea tan frecuente, porque una vez que diga TACA *yo me voy”, que diga Pollo
Campero “yo me voy™, que diga... Saquiro, DIDEA “yo me voy”, o sea, 50 es un golpe fuerte a la economia de
un periédico. Si hay presiones, una que sea es suficientemente fuerte.

ICITA 16] Investigador: ;Con qué frecuencia se sienten, con qué frecuencia y de qué tipo son las presiones que
se ejercen sobre el periddico? Entrevistada(o): Bueno, la principal presién, quizés estd en el boicot publicitario,
por lo menos desde que yo estoy ahi, bace siete afios, esa ha sido la mayor limitante del medio y es la mis
frecuente, Sea en camparias, en todo, en todo. {...] Investigador: ;Es permanente eso? Entrevistada(o): Si, es
permanente, creo que es de los medios que més, que mis sufrimos lo que son, de represalias de este tipo.
Investigador: ;Recordds algiin, alguna vez que, de algin anunciante que haya decidido retirar publicidad en
castigo por algo? Entrevistada(o): Es que 1a realidad, verdad, a nosotros, cuando se nos da, por ejemplo, de estos
anuncios, es que nos causa rareza, verdad, no porque la quiten, porque en realidad nunca la dan.

Tabla 3.3. Presiones ejercidas en contra de La Prensa Grdfica durante la campaiia electoral
2002-2003.

[CITA 01] Entrevistado(a): [...JHubo un boicot publicitario a La Prensa {Grdfica]. Eso no fue tan publico. Fue
a iniciativa de don Francisco Flores, que le Propuso... reunio a los empresarios que tienen mas dinero, que ticnen
por cierto la pauta publicitaria mds grande, les pidié que retiraran las publicidad de La Prensa Grafica y lo
hicieron por un dia. Investigador: ;Como [algo] simb6lico..? Entrevistado(a): Lo hicieron un dia porque se les
advirti6 que si hacfan eso se les iba poner una denuncia ante la Sociedad Interamericana de Prensa {...] Creo que
eso los llevé a meditar y retiraron el boicot. [...]1 Pero eso ocurrié y usted puede ver la edicién de ese dia, y si:
fueron muy pocos los anuncios que iban... Y fue por una serie de publicaciones, criticando algunas cuestiones de
la administracion de Flores.
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Tabla 3.3. Presiones ejercidas en contra de La Prensa Grdfica durante 1a campaiia electoral
2002-2003.

[CITA 02} Investigador: Y en términos de suspensi6n de publicidad, ;el peri6dico ha pasado por eso?
Entrevistado(a): Hubo un conato durante las elecciones pasadas, pero no se concretd,

[CITA 03] Entrevistado(a):. [...] yo he sabido de qQue estos, estas tres personas, digamos, es decir, grandes
empresarios, ARENA y el Ejecutivo discutieron en més de alguna ocasién, en mas de alguna ocasién, boicotear
La Prensa Grdfica. iPor qué? Bueno, porque La Prensa Grdfica no quiere alinearse. {...] De hecho se produjo el
boicot en mds de un dia. Investigador: ;Sin que se haya prolongado...? Entrevistado(a): Si. Porque
practicamente nadie 1o not6 afuera. Digo, porque a veces el periédico Heva pocos anuncios, pero, si hay por alli
alguien acucioso y se pone a ver periddicos notard una cosa extrafia uno de esos dias.

ICITA (4] Entrevistado(a): I...] un periodista con la mediana capacidad se pudo haber dado cuenta de que La
Prensa Grdfica tuvo uno o dos dias sin publicidad, por ejemplo, durante la campafia electoral anterior,

[CITA 05] Entrevistado(a): [..] el sector empresarial que esti representado en el COENA evalud que La
Prensa Grdfica se estaba tirando muy a la izquierda y que habia que encarrilarla, que debia encanzarse
nuevamente, y suspendieron la pauta, todos. Hubo un dfa en que el periddico no tuvo mds que un anuncio. {.]
Investigador: ;La retiraron un dia? Entrevistado(a): Retiraron un... fue un... dos dias y después se fue
recuperando poco a poco.

Tabla 3.4.1 Presiones o reacciones de el partido FMLN y de organizaciones de izquierda
frente 2 la prensa (no incluye el Co-Latino). (n=6)

[CITA 01} Entrevistada(o): De hecho, creo que algunos de los dirigentes del FMLN, incluido st coordinador
general, son personas antimedios también y que no entienden la labor fiscalizadora de la prensa, no 1a entienden
para nada. Me da Ia impresién de que... de que se ven en un pedestal y que no pueden aceptar ningyin
cuestionamiento. De hecho... yo dirfa que Salvador Sénchez Cerén ha sido mmuy... muy represivo hacia *el
periédico*, hacia los periodistas. Quizds no tanto hacia la institucién, sino... él Ia ha tomado con los periodistas.
Y en esto estd reproduciendo 1o que hizo el anterior coordinador general, Fabio Castillo, [quien] dice que *el
petiédico* se inventa las cosas y por eso él no da declaraciones a *el periédico*,

[CITA 02] Entrevistada(o): Al rato nos fuimos hacia otro de los hospitales que estaba tomado por los
sindicalistas, fue una huelga de nueve meses ¥--- yo me habia acercado a las pancartas a tomar nota, ¥ empezaron
a insultarme, pero a decirme cualquier cantidad de... o sea que los periodistas no dicen la verdad, que son una
mierda, que aqui, que alld... Hasta que yo me cansé, Entonces empecé a alegarles y se me vinieron encima a mi.
El fot6grafo se metié y viene entonces el mis grande de todos, eran cuatro hombres, los més agresivos se me
fueron encima. O sea, han agarrado a puiietazos al fotégrafo, le rompieron la cimara.

[CITA 03] Entrevistada(o): El Frente es bien divertido, cuando pierden el argumento dicen “es que estdn en
campafia contra nosotros”. Acusaron a *la jefatura* de *el periédico* de ser del Organismo de Inteli gencia del
Estado. Y asi dicen cada vez que pasa algo: “ah, es que *el periédico* estd en campafia”.

[CITA 04] Investigador: ;La gente del Frente, c6mo es su modo de reclamarte 0 de intentar incidir en el medio?
Entrevistada(o): [...] En el caso del Frente, digamos que la forma de reaccionar de ellos es, muchas veces,
cerrarle los espacios a los periodistas de *periédico®, no darle declaraciones a los periodistas de *peri6dico*.
Eh... “{Me da una entrevista?” *; De dénde viene?” “De *periédico*”. “Ah, no, no, no, no: con los de
*periédico* no hablamos”. Porque lo consideran un enemigo natural. Se quejan, mandan cartas, y ahi, esa ha
sido, esa ¢s Ia relacidn. ;Qué podria suceder si el Frente liega al poder? Ese es el dilema que muchos se hacen
ahorita,

[CITA 05] Entrevistada(o): A Shafik Hindal lo andamos buscado hace ya dos meses, para poder entrevistarlo
tranquilamente. Y tampoco nosotros podemos perder el tiempo de poner a un periodista ahf para que le ruegue, si
al final a €] le interesa dar declaraciones. La posicién de Shafik es muy clara: dice que nosotros somos
instrumentos de *los duefios*, asi que no confia en lo que se va a publicar. Entonces eso es una bofetada un poco
fuerte para nosotros, porque a veces nosotros tormamos riesgos y, de hecho, intentar buscar ese punto medio, es
bien cansado, Entonces es muy injusto que algnien venga y te diga un punto de vista muy extremo y que te diga
“no, ustedes son la misma babosada”.
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Tabla 3.4.1 Presiones o reacciones de el partido FMLN y de organizaciones de 1zquierda
frente a la prensa (no incluye el Co-Latino). (n=6)

ICITA 06] Investigador: ;Cudntas veces o con qué frecuencia en los Gltimos tres afios han recibido sugerencias,
quejas o presiones de parte de algtin lider del partido de izquierda? Entrevistada(o): No, nunca. Quejas si,
siempre. Por el hecho de trabajar en [*periddico™] la izquierda tiende més a quejarse, pero no ha pasado a mis.
Investigador: “Quejas siempre”, pero con qué frecuencia... jtodas las semanas.. ? Entrevistada(o): No, no, no,
no. Cada vez que se toca un tema Yy se menciona a ellos, o que se toma un tema y le dicen a uno “Verdad... sélo a
ARENA consultaste. A nosotros o nos consultaste, ;no te dejan, verdad?” Entonces uno les dice “yo los
consulto pero ustedes no quieren darme informacién”. Pero eso es 10 normal, es lo normal. Investigador: ;Cémo
se perciben esas quejas? ;Cuando los van a ver, cuando log llaman? Entrevistada(o): No, no. Cuando nos vemos
¥ coincidimos en algin lado. Pero de llamarnos... [niega con la cabeza). Investigador: Fste_. ;no tiene idea si 3
niveles mis arriba, en la Direccién o...? Entrevistada(o): No. Lo que pasa es que *jos duefios* son bastante
reacios con eso de tener relaciones con los comunistas, No creo, no creo. Bueno, a saber... verdad. .. aunque aqui
no hay que decir “no creo” nunca, pero 1o creo que haya una relacién asi a altos niveles. Talvez con *la jefatura*,
algunos, pero no todos.

Tabla 3.4.2 Comparacién entre las presiones del FMLN y las de ARENA (no incluye Co-
Latino). (n=4)

[CITA 01] Investigador: Habliabamos también que de parte del Frente hay llamadas quejdndose. ..

Entrevistado(a): $i, hay llamadas quejindose porque piensan que es ataque [contra el FMLN] el que se daen el

medio, pero la Hamada no... o sea, la presién del Frente no es la misma presion que ejerce ARENA. O sea, el

Frente habla con el periodista o con el editor jefe, y no pasa de ahi. Investigador: Y es menos frecuente?

Entrevistado(a): Es menos frecuente... Ellos saben también, creo, que por mas que hablen... O sea, todos los

medios los estdn tratando de la misma manera, pues, creo que ahorita estd... que ha sido un poquito... pero asi
quito mds objetivo, ha sido La Prensa Grdfica, pero [enfatizando] poquito,

[CITA 02] Entrevistado(a): Poca gente se imagina lo violenta que es la gente de izquierda, lo intratable que son
la mayoria de gente de ONGs, o Ia gente de los sindicatos. Poca gente se imagina cémo es su conducta. ;Por qué?
Por que... estd bien, est4 bien que... quizds... lo més dificil se relaciona con el gran poder del Ejecutivo, que est4
fusionado con el econdmico, que es el mas fuerte.

[CITA 03] Investigador: ;Hay alguna diferencia cn la forma de presionar? Entrevistado(a): S{, ARENA es més
sutil, el Frente es ms gritén, sobre todo si te habla Shafick, que es el que habla siempre y le grita a uno.
Investigador: ;Y Shafick llama? Entrevistado(a): Shafick llama y grita y te dice “mentiroso” y los otros son
mis sutiles, depende, pero tienen mds efecto, quizis.

[CITA 04] Entrevistado(a): [-] es que yo creo que Ia izquierda da por sentado que 7CS, £l Diario de Hoy, La
Prensa Grdfica y... bueno, esos, la tenemos en contra de ellos. Entonces sienten que la mitad de la batalla Ia
tienen perdida. En cambio, creo que ARENA lo que tiene la impresién es que todos estos medios tenemos que
estar al lado de ellos. Entonces, partiendo de esas dos perspectivas, creo que sienten que tienen la mitad de la
batalla... que deberfan tener la batalla ganada, pero como a veces ven cosas que no, entonces como ... protestan
més seguido. Esa es la actitud y es la diferencia entre que tan seguido llaman unos o los unos, que lo ven desde
diferente 4ngulo, verdad, o sea: “Este medio por ser de tal persona, por tener tales clientes que son nuestros
compadres, nosotros merecemos mejor trato all?”. En cambio la izquierda como que da mis por sentado que no
tienen esa influencia econémica en el periddico.

Tabla 3.5. Fuentes reacias a dar informacion a los y las periodistas. (n=10)

[CITA 01] Investigador: ;Para los trabajos de tu seccién hay gente que se niegue... te castigue, digamos,
negdndote informacién? Entrevistado:/a: No, fijate que no. Investigador: No. Entrevistado:/a: Y si es, y
si eso llegase a ocurrir, yo ereo Que existen maneras inteligentes. Lo que sucede también es que como
periodistas, en el ejercicio periodistico cometernos un error y siempre nos avocamos a la fuente oficial,

como una fuente indispensable para obtener informacién y vivimos de [a declaracionitis, de fo que me

dice... Investigador: ;Pero puede, puede ir una nota sin la fuente oficial? Entrevistado:/a: [fo piensa] Si
puede. ]




Tabla 3.5. Fuentes reacias a dar informacién a los y las periodistas. (n=10)

ICITA 02] Investigador: ;Quiénes son mas cerrados en dar mas informacién? Entrevistado:/a: ;En, en
aspecto de fuentes? Investigador: Si. Entrevistado:/a: Bueno, en las instituciones de gobierno hay cierta
preferencia, se puede decir, porque puedo llegar yo del Co-Latino, pero van a atender antes, quizds, a £/
Diario de Hoy 'y a La Prensa. Y tal vez, no por el hecho de que “este es mejor periodista”, 5ino que porque
“en este diario va a tener mds presencia mi informacién” dicen, “en el Co-Latino no ---dicen---, sale hasta
la tarde y no Io compra toda la gente..” [//] O sea, el Co-Latino es, como que en alguna medida, las
fuentes, politica y gubernamental, a veces o tienen un poco marginado, pues.

ICITA 03} Investigador: ;Cuiles son las, tipicamente cudles son los agentes o los sectores mis reacios a
abrirse, a proporcionar informacién? Entrevistado:/a: Vaya, digdmoslo asi: las organizaciones
gubernamentales y las empresas. Esas son las dos. [...] Los ministerios, las superintendencias, todos los
entes controladores, o contralores. .. Investigador: Los que reiinen la informaci6n. Entrevistado:/a: .e 50D
los més dificiles, son los més cerrados para los periodistas.

[CITA 04] Investigador: [...] el mancjo de las finanzas de gobiernos, ese es un tema muy delicado que es
muy cerrado, el tener acceso a las cifras, a los presupuestos, a la ejecucién de presupuestos es una tarea
titdnica que no se logra, es raro que una institucién le abra sus puertas a este tipo de datos. [...] los estados
financieros de todas las instituciones son puntos que no se logran, son muy dificiles de tocar, Investigador:
¢Estados financieros de las empresas? Entrevistado:/a: Eso es cerradisimo.,

[CITA 05] Entrevistado:/a: los temas que he sacado del Hospitai Bloom, ni siquiera he hablado con el
director, sino que me he ido con los especialistas, con los técnicos, Por ejemplo para... para hacer algo en el
Ministerio de Defensa es la carta directa al Ministro, para que autorice a alguien. En CONCULTURA es
una burocracia, o sea que la gente tiembla cuando... la gente, me refiero, la gente de abajo, que vos sabés
que es la gente que te va dar la informacién, pero que por protagonismo de los funcionarios que “no”, ellos
quieren salir hablando y diciendo... y hablando de algo que 1o saben... con tal de ganarse el protagonismos
ellos. [...] Entrevistado:/a: O sea... si 1a alcaldia... estamos trabajando algo sobre el centro histérico. La
alcaldfa po nos ha recibido casi en un mes.

[CITA 06] Entrevistado:/a: Publicidad de] Estado- nadie sabe cudnto se gasta en publicidad el Estado,
uno. Nadie sabe, por ejemplo... temas que en Estados Unidos serfan una gran noticia y que estdn en
internet, si lo querés ver... ;Cuénto gasta la PNC en reparacién de vehiculos chocados por mal manejo?
Este... licitaciones, a nivel general... licitaciones es un problema.

[CITA 07] Investigador: Si comparamos Ia Asamblea Legislativa con el Poder Ejecutivo y con el Poder
Judicial... Entrevistado:/a: Yo creo que es mis fécil obtener informacién en el Poder Ejecutivo (sic) y en
el Poder Judicial pero no en el Ejecutivo. En el Ejecutivo es muy cerrado. Investigador: Y estos tres, jes
mis fécil, digamos, que 1a empresa privada? Entrevistado:/a: Si, si.

[CITA 08] Entrevistado:/a: ;Me habla de los funcionarios o de la gente de Comunicaciones?
Investigador: Funcionarios de gobierno en general. Entrevistado:/a: Si, es que como nuestra relacién con
ellos depende de 1a gente de comunicaciones.... Investigador: _..de Casa Presidencial... Entrevistado:/a: O
de cada oficina de comunicaciones... O sea, es verdaderamente lamentable la poca apertura que tienen. La
policia, por ejemplo, o sea, si usted les llama para pedirles informacién lo tienen esperando y esperando,
pero cuando ellos quieren que usted cubra un evento POT... pequerio que sea , estin ofreciéndole cualquier
cantidad de cosas [...] La Fiscalfa, la Fiscalia es tremenda, tremenda, y se dejan llevar tanto por cuestiones
personales. Yo creo que la Fiscalia, Casa Presidencial son las fuentes més dificiles... ef Ministerio de Salud,
con todo esto de 1a huelga, fueron supercerrados [...] Yo creo que se cierran mds a medida que surge més
gente profesional, hay jovenes muy buenos que estdn siendo muy incisivos en sus entrevistas, buscan
informacién... entonces cada vez que ellos sienten mas Y mis presién es como se van cerrando més y mis.
Entonces es como una relaci6n inversamente proporcional la que se estd dando.
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Tabla 3.5, Fuentes reacias a dar informacion 2 log ¥ las periodistas. (n=10)

[CITA 09] Entrevistado(a): ...quiero trabajar el tema del Presupuesto de tal hospital, por ejemplo, porque
s€ que no ha aumentado en los \iltimos afios, eso te va a temitir al Ministro, vas a llamar a la de
Comunicaciones, ella va a hablar con el Gerente, a lo mejor, y el sefior le va 2 comunicar al Ministro,
entonces dard asi... y volverd otra vez. Es asf, Pasa con todos, Irrisorio, a veces pasa cuando vas a la Unidad
de Salud y quieres preguntar si tienen antirribicos. “No, no le podemos decir” Y si no tengo una orden del
Ministerio. Para que esa orden salga... No vale que el encargado de vacunas, en este caso, le dijera que si.
Ese encargado de vacunas le va a preguntar at Ministro, o el jefe de 1, eso funciona asi, ast. Investigador:
¢Y pasa con todos los ministerios? Entrevistade(a): Con todos, con todos. No importa que tengan dos,
que tengan cuatro, con todos. Para hablar de un brote de neumonia tiene que ser el Ministro. ;Para qué esti
¢l epidemilogo, para qué esti el Director de ege hospital, o el médico, el especialista que estd en sus
manos el nifio y murié? Investigador: ¢Hay funcionarios que se han negado a darte informaciéa?
Entrevistado(a): Claro. Investigador: No, digo, en ese nivel.., Entrevistado(a): ...bajo. Claro, por
miedo... claro, claro, todos los dias. Por el miedo de ellos. O si se da “off de record™. Un médico puede
tener... un profesional con 20 afios de experiencia... puede tener miedo a decir que este nifio muri6 de
dengue. ;Por favor! Investigador: Y sin embargo... Entrevistado(a): Y sin embargo pasa, uno tiepe que
publicar a veces porque Ios publica, porque son fuentes confiables, pero sin su nombre, sin su apellido y sin
su cargo, ni la habitacién [en] que ests, porque en lugar de buscar por qué se ha muerto el nifio van a buscar
quién te lo dijo. Es asi, por desgracia.

{CITA 10] Entrevistado(a): [...] las empresas son bien cerradas para dar informacién [...]aqui no se
manejan cifras, o sea, uno tiene que creer en lo que le dice, en este caso la empresa, que todo estd bien y
uno no tiene... no puede saber si realmente eso s cierto o 0.

[CITA 11] Entrevistado(a): en coanto a la empresa privada es dificil, porque... porque hay muchas cosas
de... que nunca se saben, hay mucha informacién que no se publica... porque no tienen obligacién de
publicarlas las empresas, ni sus balances, ni sus estados financieros. Hay algunos sectores como la banca
que tienen que publicarlos, pero muchos otros no. [---] Quizds donde m4s informacién hay de la actividad
privada es en Estados Unidos, pero ni asi es completa,

[CITA 12] Entrevistado(a): Tii tienes que tocar un terma con alguna empresa, tenés que estar insistiendo
Semanas, semanas, semanas, para que te logren atender y que ellos tengan la certeza de que lo que vos vas a
publicar no es en contra de ellos, sino a su favor. Entonces te cierran muchas puertas. O te encontrds con
empresarios que se creen las grandes divas, que como son hombres ocupados, te dedican una hora de sy
tiempo, pero ven en una publicaci6n una frase o dos frases y han perdido su tiempo.

CITA 13] Entrevistado(a): Entonces yo empece a hacer preguntas necesarias: cudnto costd el vitral,
esto... o otro. Entonces el sefior empresario que... es uno de los grandes problemas, creo yo, que enfrenta el
periodismo en este pafs, o al menos esas son las experiencias que yo he tenido, creen que ti eres su
sirviente, porque no sé cusles son los tratos que se manejan con las agencias de publicidad o con la gente de
las publicidades adentro de los periddicos, que serfa el 4rea comercial o qué sé yo. Entonces me empez6 a
decir: mire, usted no tiene por qué preguntar esto, usted tiene que pensar esto, esto y esto; a usted, ni se le
ocurra poner esto. Usted va escribir un articulo que diga asi, asi ¥ asi. Yo tragué, respiré y me serené.

[CITA 14] Entrevistado(a): Alguien estaba interesado en darme mucha informacion sobre el tema, si,
habl€ con él, me dio toda la informacién, me ayudé mucho la informacién, pero no era esa la informacién
base de mi nota y no lo iba a ser, porque habia las otras contrapartes, las otras contrapartes. Cuando vio el
padquete publicado y vio que de su informacién habia utilizado alguna y que la habia contrastado con la
informacidn de la otra fuente, se molesté ¥ dijo que no le habia entendido y que me habia dado toda la
informacién y que no la habfa publicado toda ¥ que entonces no lo volviera a buscar. O sea [le dije] “usted
me dio la informacién y aqui se evaldia cusl va y cudl no y no es una pagina sélo para una fuente. Si usted
me da una informacién yo la tengo que contrastar con la otra informacidn, con Ia oficial, con Ja no oficial y
eso es lo que va, si ese esquema no le gusts...” Es alguien que no ha abierto ya las puertas porque cree que
se le malinterpret6.
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Tabla 3.5. Fuentes reacias a dar informacidn a los y las periodistas. (n=10)

[CITA 15] Entrevistado(a): aqui en El Salvador Ias cosas no Son, quizds, como en otros paises... o sca,
aqui las cosas se manejan... Todavia hay un monton de cosas en secreto, hay cosas que salen a la luz un
montonazo de tiempo después, principalmente las cosas de negocios. Lo de politica igual, se maneja
mucho... hay mucho secretismo de un montén de cosas, 0 5ea, y es0... Por eso le digo, es algo que es
cultural y que, siento yo, que se va a cambiar PeI0... 0 5€a, va 4 ser un proceso, no va a ser ahorita,
Investigador: ; Tendrias alguna explicacién para eso? Entrevistado(a): Para mf es cultural,

Tabla 4.1.1 Las presiones externas y sus efectos en los y las periodistas. Respuestas ]
optimistas. (n=4).

[CITA 01] Investigador: ;Cémo reacciona en el medio... cémo reacciona, digamos, la Jefatura, a ese tipo de
quejas? Entrevistado(a): Por lo que yo he visto... llaman al reportero: “Ajd, veamos qué pasé”. O sea, ¥ies cierto
0 no es cierto?”. Si ya es muy grave se pide 1a grabacién [...] Cuando ha pasado se trata internamente. Y se ve... y
se ve de esa manera: “veamos, ;hay error o no?” [..]1 Cuando yo he recibido esas llamadas o algo asi, bueno,
Yemos, y si... y si hay un error... correr a corregirlo, pues.

M+ IP

{CITA 02] Entrevistado(a): [...] muchas de esas llamadas algunas veces se convierten en jalones de oreja para
ti: “;qué te pasa?” Otras que la Jjefatura las atiende, les cuel gay las descarta {_..] Aqui muchos nos dicen, y creo
que es una buena préctica porque sirve mucho, que tii cuando vayas a entrevistar a alguien tenés que grabarlo y
guardar esa grabacién, pero cuando alguien llama, entonces te llaman ¥ entonces te dicen “Me llamaron por esto,
€sio y esto, dicen que no dijeron eso. Quieren que lo corrijamos.” Y la grabacién es tu mayor defensa de decir y
demostrar que ki hiciste tu trabajo y que lo publicaste, no publicaste algo que te inventaste, sino lo que €] te dijo.
Que €l se haya equivocado es un riesgo que tu fuente debe correr, pero 1o que ni debiste salvar, porque el error
fue de €l, no tuyo. [...] Entonces ahi s el jefe dice “lo lamento, eso esti en la grabacién, el periodista hizo su
trabajo y no lo vamos a quitar ni vamos a corregirlo porque lo dijo”.

A veces IM / IP, pero también IM + [P

[CITA 03] Entrevistado(a): [...] también el diario ha creado una cultura que es sana en ese sentido. Porque
cualquiera creerfa, y no es asi, de que, bueno, aquel Je hablé al duefio para quejarse de un periodista que le fue a
hacer preguntas. Entonces, cualquiera creeria [que] en este medio el duedio le habla al jefe inmediato y el jefe
inmediato le da tres dias de suspension a él. No ocurre eso aqui, aqui lo que sucede y s una buena cultura es que
siempre el periodista se le manda a llamar: “¢Qué pas6?”. Porque muchas veces quien llama aqui para
influenciar, le pone patas y cola a las cosas, “No, fijese que yo fui y le pregunté por esto, por aquello, por aquello
Y }o otro, eso es todo.” “Ah, no te preocupés, tranquilo”. Ya después se le habla al duefio: “Mire, lo que pasé fue
€sto, esto y esto”. “A, pues si, no hay ningiin problema, que siga™ O sea, que siga la publicacién. [...] Uno lo que
debe hacer es tener ese vinculo con los Jefes: “Fijese, yo fui a entrevistar a fulano y me dijo esto y lo otro”™. “Ah,
no te preocupés”. O sea, uno sabe que esa llamada va a caer tarde o temprano. [...]

IM+1IP

[CITA 04] Investigador: Y... bueno... gcudl es el desenlace mis frecuente, o la reaccion de parte de quienes
reciben las presiones? Entrevistado(a): [...] Por lo menos, de lo que yo tengo de estar allf nunca ha llegado a
decir alguien “mird vos te vas...” “te vas despedido” o “vos te vas suspendido...” No. [...].

Noes IM/IP
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Tabla 4.1.2 Las presiones y sus efectos en los ¥ las periodistas. Respuestas criticas, (n=5)

|CITA 01] Entrevistado(a): Lo que pasa €5 que en el momento fue como, se les fue y después cayeron en cuenta,
Ahf hubo sancién para los editores, los sancions, suspendieron a los editores responsables de esas piginas por no
haber cvaluasdo el impacto. Fue como un descuido que se les fue y que cayeron en cuenta hasta que vino la
suspension.

IM/IP f

[CITA 02] Entrevistado(a): [...] si vos ponés en aprietos al diario, por algo que publicaste, y significa quesevaa
ir el anunciante tal, y que &ste anunciante tal deja mucha plata, entonces si [z Hevis de perder totalmente, porque se
van 3 enojar y nunca te van a apoyar, talvez no te boten, si puede ser que te boten, pero puede ser que no te boten.

IM / IP, especificamente I1 / IP

[CITA 03] Entrevistado(a): nosotros ya sabemos y ya no lo ponemos, nos evitamos la chamarreada (rie) que nos
uedan dar.

M/ IP [

{CITA 04] Entrevistado(a): ninguna Smpresa en este pais, empresa de comunicacion, es tan independiente como
para decir “no nos importa lo que diga cualquier anunciante”. Yo entiendo... uno eventualmente de periodista llega
también a convertirse también en mercadblogo porque tiene que llegar a entender que €] medio vive de esa.

IM /TP, especificamente 11/ IP.

[CITA 05] Entrevistado(a): Lo que si recuerdo yo, por ejemplo, es cuando sali6 lo de Sertracen, que agarraron al
hermano del duefio de Sertracen, a Cavallo, un argentino. Investigador: No, no lo conozco, Entrevistado(a): Que
estd preso en Espaiia, por crimenes de guerra... que fue torturador en Argentina. Investigador: Aja.
Entrevistado(a): Entonces, cuando salié €80, ¥ nosotros nos dimos cuenta, yo le dije... a... al jefe de ese entonces...
al editor... “Fijese que estd pasando esto, esto y esto...” “;De verdad?” “81.” “Permitame ~me dijo”, Agarré el
teléfono y lamé a la gerente de mercadeo y le dijo “Mire, ;cuinto factura Sertracen?” “Ahhh” --A saber qué ie dijo-
-. “Ah, pues s, llevémoslo” —me dijo—"Es mal cliente” —me dijo. ¥ lo llevamos, entonces, allf sf.

IM / IP, especificamente 11/ IP, |

Tabla 4.2. Los efectos de las presiones sobre la informacion, los procedimientos periodisticos
la politica informativa. (n=13).

[CITA 01] Investigador: ;Alguna presién puntual en algiin momento ha...? Entrevistado:/a: ;Ha hecho que
desista? Investigador: Si, ;ha cambiado algo, alguna l{nea, alguna politica, o ha evitado que algo salga, o ha
motivado que algo...? Entrevistado:/a: Yo pienso que no, 0o nos echamos para atrds mientras tengamos la razén,
pues, porque no hay razén ni motivo. El caso més concreto fue con la captura del Director, verdad. {poner aqui
nota al pie] [...] Y hasta la fecha sirvi6 como un pardmetro para mostrar que no, que no se desiste tan ficil cuando
uno tiene la razén [...] Y una de las ventajas... para el Co-Latin... [es] que... que nio te pueden como presionar:
que “mire, no sague eso...” porque no aportan nada, pues, o sea, no nos dan nada. ¢Qué? Si el gobierno no nos
puede decir, “mire, no critique 12 ley antimaras porque 1o le vamos a dar el campo pagado”. Si no lo estd dando,
le decimos... O sea, no tiene cémo i...]

IM+IP

[CITA 02] Investigador: A ver, ha habido... no, primero més bien ;cuil es la reaccién tipica del medio ante
estos...? Entrevistado:/a: Como te digo, yo... bueno, hablando sobre las llamadas o los diferentes tipos de
mecanismos de presién después de una publicacién, la reaccién del medio es seguir publicando siempre y cuando
el material esté debidamente sustentado, debidamente investigado y que esté completo. Es decir, Ia reaccion
nunca ha sido detenerse, siempre ha sido publicar. De hecho, no recuerdo al gdn trabajo que se haya comenzado Y
que de repente haya desaparecido de las péginas *del perisdico*,

IM + IP, particularmente IP4.x (corroborar, documentar)

5 Lacita 15 necesita contextualizarse: un(a) informante narré un incidente en el cual el medio sufrié el retirs de la
pauta de un anunciante durante “una semana mds o menos”, se le pregunt6 si los propietarios estaban concientes
de que eso podia pasar, Ia respuesta de el(la) periodista es Iz que aparece en la tabla.
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Tabla 4.2. Los efectos de las presiones sobre la informacion, los procedimientos pertodisticos
y la politica informativa. (n=13).

ICITA 03] En el CoLatino, eh, los pocos anunciantes, se han ganado a base de reportajes, digamos, de
publirreportajes. Pero, este, no hay presiones de que esto no 1o podas sacar porque son nuestros anunciantes,
porque como son anunciantes que no estdn siempre, sino que dan una pégina al afio, no sé. Entonces, si hay como
la oportunidad para que podds hablar sobre diferentes temas.. [#/] Cuando sale algo que, que, que molesta a
alguien, pues, se le da el derecho a respuesta y ya con el derecho a respuesta, pues, la gente no tiene otra, otra
afternativa para estar hostigando, para estar llamando.

M + IP

[CITA 04) Investigador: ;Ha habido situaciones donde ha habido este tipo de presién y el medio ha cedida?
Entrevistado:/a: Mira, en todo esto... en lo que llevo de estar aqui no, un tema que ha sido fuerte, fuerte, que va

a golpear a la sociedad. Siempre se ha dado el paso, o sea, las iinicas condiciones son: estar bien documentado, se
les consultd a todos y si hay interés social.

IM + IP, particularmente IM + IP3, IM + IP4.x (corroborar)

[CITA 05] Entrevistade:/a: yo te puedo decir que, en la campafia electoral de este aiio, no nos sometimos a
ARENA. No, no, no hubo tat cosa, no hubo tal cosa. Y llamaron, se quejaron, y lloraron, y chingaron y no hubo
tal, no hubo tal. Estecee.... y presionaron [//} Investigador: Todas las presiones estas, ya sea que vengan de Casa
Presidencial, jen algin momento han influido a manera de cambiar la politica informativa...? Entrevistado:/a-
No, la politica como tal no. Lo que pasa es que como las polfticas s6lo se ven en la prictica. Lo que est4 escrito
no ha cambiado. Ya en la préctica... mira, nosotros sabemos, somos claros, que entre noviembre y marzo vamos a
saber qué tipo de periédico somos, eso es todo. [...} Asi como nos pasé entre enero y marzo. Investigador: ;Cual
es su balance? Entrevistado:/a; Fue una cobertura decente. En la Gltima electoral fue muy decente.

M+IP

[CITA 06] Investigador: ;Pero ha habido un cambio en politica informativa o ha habido Ia tentacion de hacer un
cambio? Entrevistado:/a: Se nos pidi6 que tuviéramos més cuidado y el cuidado que debia tenerse era de
contrastar o balancear la informacién, porque de esa manerz nos evitsbamos que nos tirara uno o nos tirara el
otro. Y asi, creo que es la formula que, en la que nos hemos mantenido. O sea, una informacién més equilibrada.

IM + 1P, particularmente IM + IP4.x (corroborar)

{CITA 07] Investigador: ;En qué medida ese tipo de situaciones, reacciones, influye en el trabajo de ustedes en
cuanto a cubrir temas, fuentes...? Entrevistado:/a: Ninguno. Que Hame un ministro... si es algo que se ha hecho
con profesionalidad, pues ninguna. Si después hay que hacerle una entrevista para que esté mds tranquilo... Pero
al dfa siguiente hay un tema que se le pueda sacar... que esté malo, va a salir. $i lo merece. [-.} Investigador:
¢Con qué frecuencia ocurre que alguien llame... llame a ti o alguien para intentar presionar que algo no se vaya a
publicar? Entrevistado:/a: S, si que ocurre. Y lo més irrisorio a veces es que ocurre... no es ni del Sepuro ni de
ANDA, sino de... una nota de... por una planta de tratamiento de aguas negras que ha hecho una ONG y que
Hlaman... ese es el ejemplo més tipico: que por qué no ha salido todavia, incluso a veces dicen que so0n amigos
{del los propietarios]; pero “mire, hay un espacio, hay que respetarlo, hay que cuidar... hay que priorizar las
noticias y cuando lo haya, pues, saldré, y si quiere hable con la persona que corresponda™. [...] Es bien raro que
me hayan llamado a mf de 12 Direccién: “mire, ;y por qué no sale eso todavia?” Si no hay espacio yo no voy a
quitar una nota del dia, importante, por un tema que puede esperar un dia o una semana mis. [..] Investigador:
Y para evitar que se vaya a publicar alguna informacién. Entrevistado:/a; Tendria que pensar... asi, que no
salga... que no salga, pues no sé.... pues a veces la han hecho... minimizarla o hacerla mis... mas pequefla, pero
que no salga porque es tal o cual.., No.

IM + IP, de vez en cuando el IM >< [PV

[CITA 08] Entrevistado(a}: [...] han llamado para decimos, por ejemplo, de que el nombre de alguna persona en
una foto estaba equivocada, cosas asf, pero asf de... o que guieren derecho de respuesta a alguna nota, pero asi, asi
presion, presion, no. Lo que hacemos es que, vaya, por ejemplo, si nos llaman y “fijense que lo que dice el sefior
es mentira y yo quiero....”, “Bueno, véngase™. Lo entrevistamos a €l y “entonces acldreselo usted”, o sea, no Io
vamos a sacar nosotros. Lo que le damos es chance a la gente para que tenga oportunidad de defenderse, pero no,
no caen tantas, asi de, de que nos digan, miren, vengan aqui o tienen que cubrir, asi, no.

IM+IP L7
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Tabla 4.2. Los efectos de las presiones sobre la informacién, los procedimientos periodisticos
la politica informativa. {n=13).

[CITA 09] Investigador: ;En general, cudl es la reaccién miés tipica de propietarios y editores jefes en este
periddico? Entrevistado:/a: Mire, como ya casi es costumbre es como “Bueno, no le gusta, mala suerte”. Pero la
mayor parte de veces como que hemos triunfado los periodistas, los editores, en ese sentido de decir “Bueno, si
nos vamos a poner a hacerle caso a cada queja que tienen en cada cosa... y {la jefatura] tiene el cardcter, a veces
hasta para tirarles el teléfono y decirles “lo siento, pero esto no es su periédico. Es el petiédico que la gente
compra, y la gente merece tener noticias, no merecen tener lo que ustedes quieren”. Entonces: “adios.”

IM >< IP con tendencia a IM + IP

[CITA 10] Entrevistado:/a: [...] han existido varias llamadas de presién por los temas que hemos estado

sacando. A pesar de eso siento yo que... que me han dado como libertad para seguir sacando los temas, porque no

me han dicho “no los saque™ Investigador: Aja. Entrevistade:/a: Y no me han metido mano en los ternas, solo

han querido cambiar el enfoque de las notas, entonces si he tenido libertad. S¢ que ha existido presién... porque sé
ue han hablado y me han dicho “Mire, me hablaron™, pero no me han dicho “no lo saque”.

IM »>< IP, con tendencia a IM + IP dentro de ciertos limites

[CITA 11] Investigador: Ese tipo de episodios, con todo lo que envuelven. ;Como influye eso posteriormente
en el trabajo de ustedes al escoger los asuntos, los acontecimientos, las fuentes...? Entrevistado:/a: Es por lo
mismo marco de referencia que se refiere Guido Ferndndez. Uno sabe que no puede pegar dos golpes
simultdneos, bueno, el que sale perdiendo va a ser uno como periodista. Entonces, el siguiente paso es dar una...
eh... como suavizar las cosas. O sea, como cuando es... es una relacién como de novios, que usted se enojé o
enojé a su parcja y después el siguiente paso no vaa ser...no vaa repetir lo mismo, sino que va a ser una cosa
que trate de calmar las aguas

IM + IP, también IM / IP.

[CITA 12} Investigador: ;Has visto que se haya modificado algo en el sentido de... una modificaci6n editorial o
politica editorial... que vos lamentaras, el sentido de que... no te parezca? Entrevistado:/a: Que se ceda ante las
presiones econémicas de los anunciantes, pero no puedo hacer nada.

Hay ocasiones en que IE / IP

[CITA 13] Entrevistado:/a: ... entonces ya es como mucho més precavido sobre qué se publica o no, sin llegar a
una censura total, pero si hay ciertos filtros que, digamos, se dejaron sembrados y latentes desde ese momento.
Investigador: Si, pero s tiene efecto... Entrevistado:/a: Si, tiene efecto, definitivamente tiene efecto, o sea, el
[*pertédico*] se mantuvo, pero tiene un efecto que lo estd sintiendo y que se va a seguir sintiendo mucho tiempo.
[...] Bueno, si, es un periédico objetivo que puede en cierto sentido aguantar, pero no va a aguantar siempre. Y si
1o vas a aguantar siempre eso significa que habré cosas en las que tenés que seguir, te guste o no.

IM >< IP, con mucha probabilidad de que IM / IP

[CITA 14] Investigador: ;El medio ha modificado alguna politica informativa, alguna manera de hacer las cosas
después de haber experimentado represalias? Entrevistade:/a: Si, en el siguiente sentido. Los periodistas
siempre cometemos errores, [...] Esas son cosillas, francamente pequefias, pero se toman como excusa POT esta
gente, por las fuentes, para después tomar una represalia. Entonces, afortunadamente, 1a medida, el cambio, el
giro que se ha intentado dar es evitar darles excusas a estas personas para que puedan agarrarse de algo que no
tiene mayor repercusién y decir “ah, entonces los vamos a castigar”. Eso si se ha hecho. [...JInvestigador: ;Han
afectado estas represalias 12 manera de abordar los asuntos o escoger asuntos o acontecimientos?
Eatrevistado:/a: En la seleccion de los temas no: en la publicacién de los temas. Mi deber es buscar la
informacién. Yo como editor tengo que ver cémo se busca informacién, c6mo se prepara, tengo que venderla a la
jefatura, a los duefios del periddico. Pero a partir de ese momento esto se sale de mi control y ya no soy yo quien
al final puede decir esto no se va publicar. Y creo que... en esos niveles ahi, por esas nubes, si ha influido en que
algunas cosas no se digan.

IM + IP4.x pero puede ser IM / IP




202

Tabla 4.3 Las presiones o represalias mds dificiles de enfrentar (n=13).

[CITA 01) Entrevistado(a): |...] siento que la presi6n principal es esa, pues, la falta de publicidad. Otros medios,
vos ves que tienen del gobierno un resto de publicidad, a nosotros es rara la empresa o la cartera de Estado... Me

imagino que ellos lo han de ver desde el punto de vista este que te digo, de relacionarlo [al medio] con la
izquierda y “por eso nio le demos”.

Agente: Poder Ejecutivo. Mecanismo: vulnerar IE.
[CITA 02] Investigador: ;De dénde vienen las presiones mds dificiles de enfrentar? Entrevistado(a): Yo digo
que la parte gubernamental. Investigador: iCuil es el mecanismo que hace que ellos tengan, que ellos tengan un
poder potencial ahi? Entrevistado(a): Bueno... lo que hablabamos, la publicidad. Investigador: La publicidad
del gobierno. Entrevistado(a): O sea, pues i, porque aqui se actiia como... si hablas en bien del gobierno te
damos publicidad, verdad, si lo criticds, se te castiga [...]

Agente: Poder Ejecutivo. Mecanismo: vulnerar IE.

{CITA 03] Entrevistado(a): [...] los politicos son los que mds hablan pero creo que son los que tienen menos
poderes de incidencia, por decirlo asi, si es que existe en una escala. Investigador: ;Cémo colocarias a los
diferentes agentes en cuanto en una escala de poder incidencia, o potencial de incidencia? Entrevistado(a): Creo
que 1o es muy complicado, yo creo que es... o sea, quien tiene.., YO Creo que estard primero quien tiene mayor
poder econdmico y mayor poder politico, no sé quién podrd tenerlos, ambos elementos; pero el actor que tenga
€50 CTe0 que €5... es... Y en general creo que es una regla que no se aplica s6lo a los medios, sino que me imagino
en cualquier orden de la vida de un pais creo que aplica.

Agente (entre lineas): Poder Ejecutivo y empresarios-politicos. Meeanismo: vulnerar IE,

[CITA 04] Investigador: Hemos hablado de gobierno, empresarios, partidos. ;Son esos los principales agentes
que presionan? ;Si? Entrevistado(a): Si. Investigador: ;De dénde... de cudl ves ti vienen las presiones més
dificiles de afrontar? Entrevistado(a): Las empresariales, porque estd en juego la estabilidad de tu empresa y
muchas veces también de gobierno porque el gobierno estd muy atado al sector empresarial, con una sola llamada
a los empresarios... un ministro le hace una Hamada a un empresario y el empresario... Aunque es menos.

Agente: Empresas, empresarios, Poder Ejecutivo. Mecanismo: vulnerar IE.

[CITA 05] Entrevistado(a): Ah, esto de las presiones mds fuertes, quizas, que se han recibido han sido de parte
del... creo yo del gobierno. Pero no han sido presiones verbales, sino que presiones de acciones, Por ejemplo, no
dar publicidad, que es una presién bastante fuerte. Investigador: Dice que hasta ahora hay alguna publicidad.
Entrevistado(a): Hasta ahora hay publicidad del gobierno. Investigador: Pero hasta ahora es hace 15 dias.
Entrevistado(a): Aja. Porque durante todo este tiempo... Investigador: ;Qué es todo este tiempo, desde cuindo?
Entrevistado(a): Pues, desde que... Investigador: ;Del 2000 para acd ha habido publicidad del gobierno?
Entrevistado(a): No, no, no. Investigador: ;No? Entrevistado(a): No le digo que ha te... 1a gente ha tenido que
andar rogando que le den una, Ia pagina que le dan a £/ Mundo, eh, para que la den a Co-Latino.

Agente: Poder Ejecutivo. Mecanismo: vulnerar IE.

[CITA 06] Investigador: ;Cuiles eran las presiones mds dificiles de afrontar, de todas las que vienen del
entorno...? Entrevistado(a): La mis fuerte, el caso [de] Casa Presidencial y ARENA, son los mis fuertes.

Poder Ejecutivo, partido ARENA. Mecanismo: 7

[CITA 07] Entrevistado(a): Nosotros reporteamos... [...] y lo trabajamos. Pero muy... muy con... con cuidado.
Investigador: ;Por qué con cuidado si no es un anunciante? Entrevistado(a): [Silencio por unos segundos] No
s€. Este es... Eso es quizds por lo que lo pudimos hacer, porque no era un anunciante fuerte del periédico. [...]
Qué¢ hubiera pasado si...? Obviamente lo que pas6 en [*otro peri6dico*] y en [*un tercer peri6dico*}:
amenazaron con retirar publicidad y no se toca el tema. En [*periddico*] no es un anunciante. Entonces, he ahi el
limite. O sea, si no toca intereses directamente del periddico, mis a nivel econdmico que politico, creo que ese es
el limite,

Agente: ? Mecanismo: vulnerar IE.

[CITA 08] Investigador: Y.. ;cudles son las [presiones} mis dificiles de afrontar, por ejemplo?
Entrevistado(a): Yo nunca he visto, digamos, como que se haga para atrés como ante alguna de esas... Todas
tienen su peso, pero siempre tienen, jcémo decirte?, su... la decisién de enfrentarlas, o sea, todas se aceptan de
donde vienen. En un momento me acuerdo, al volver al caso del B-9, que hubo un cierto temor: “pero que vamos
a perder ingresos...” “Pero se va a ganar credibilidad”. Se optd lo segundo. Si fueron... no sé si seis meses o un
afio que no se anuncié Telecom con nosotros. Igual La Despensa.

Agente; No responde. Mecanismo: No tesponde.
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Tabla 4.3 Las presiones o represalias mis dificiles de enfrentar (n=13).

[CITA 09] Investigador: Tal vez si vemos asi: partidos, Ejecutiva, empresarios...;de cudl de esos sectores viene
la mayor parte de las represalias? Entrevistada(o): De los tres sectores. Investigador: De los tres.
Euntrevistada(o): Pero no partidos en general, estoy hablando del partido ARENA. Investigador: Aja.
Entrevistada(o): Y, no necesariamente por separado... también en conjunto. [...] Investigador: Me imagino que
con el ejemplo que me diste cuando varios de estas fuerzas, digamos, concertan, ese es ¢! caso mas dificil de
afrontar. Entrevistado(a): Si, porque estamos hablando de tres sectores poderosos.

Agente: Empresas, Poder Ejecutivo, partido ARENA. Mecanismo: vulnerar IE.

[CITA 19] Investigador: ; De dénde vienen las presiones mas dificiles de afrontar? Entrevistado(a): Bueno, yo
creo que vienen de la naturaleza misma del negocio, es decir, una empresa privada. Entonces esta empresa
| privada tienen relaciones con otras empresas privadas,

Agente: Empresas. Mecanismo: vulnerar IE,

[CITA 1] Investigador: Hay quejas que vienen de los partidos y de las empresas, (qué diferencias hay entre [a
forma c¢6mo se quejan unos y cémo se quejan otros? Entrevistado(a): La empresa privada puede ejercer presién
mas rdpida, y mas fulminante. Y, ahi... cuando eso sucede... complicado porque la ilevés de perder, porque el
dueiio, fa familia propietaria, les interesa vender anuncios, entonces no les podés quitar las fuentes de sus
ingresos. Y si vos ponés en aprietos al diario, por algo que publicaste, y significa que se va a ir el anunciante tal,
¥ que éste anunciante tal deja mucha plata, entonces s 1a llevis de perder totalmente, porque se van a enojar y
hunca te van a apoyar. talvez no te boten, si puede ser que te boten, pero puede ser que no te boten,
Investigador: Entonces las advertencias, las quejas, las mds dificiles de afrontar son cuando hay de por medio
publicidad... Entrevistado(a): Mjum. Investigador: Puede haber un retiro,.. Entrevistado(a): Si, si.,

Agente: Empresas. Mecanismo: vulnerar IE.

[CITA 12] Pregunta ;De dénde vienen las presiones mis dificiles de tratar, de... digamos, de gobierno o
empresa privada? Investipador: Creo que es mis fuerte en la empresa privada. Por la amenaza de... del anuncio,
ues. Y en iltima instancia la empresa privada puede tener un impacto en la parte ideolégica.

Agente: Empresas. Mecanismo: vulnerar IE.

[CITA 13] Entrevistado(a): [...] pareciera que ia prensa es el cuarto poder, pero en realidad el cuarto poder lo
tienen los que financian el periédico, o sea, los clientes de este pais, los clientes grandes son los fJue tienen... no
digamos “la noticia por la mano”, pero tienen mucho més peso que nosotros [...] estos mismos empresarios estén
ligados con la linea del Presidente [..]

Agente: Empresarios + Poder Ejecutivo. Mecanismo: vulnerar IE,

Tabla 5.1 ;Dénde se aplica con mas dificultad el principio de supervisién? ;Sector privado o
sector piiblico? (n=15).

[CITA 01] Investigador: Lef un articulo que decfa que en El Salvador, durante la guerra, no se podia tocar Ia
Policfa, no se podia tocar el Ejército, todo eso se puede hacer ahora, pero... sin embargo, esos temas de critica
hacia el Estado son mis ficiles de tratar que los que tienen que ver con aguello que puede afectar la imagen o los
intereses de una empresa privada. Entrevistada(o): Si... Eso es... bueno, podés tocar los temas de... de
instituciones como la PNC... ¥ otros que prestan algiin servicio, pero... los podés tocar hasta donde te dejan
tocarlos. O sea, realmente nunca hay una investigacion profunda sobre esos temas. Y... como que esos temas son
utilizados como cortinas de humo para... no dejar que salgan temas mucho mas fuertes ¥... ¥ mucho mis dures.

Mayor dificultad en: no se indica en la cita, pero IM / IP
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Tabla 5.1 iDénde se aplica con mas dificultad el principio de supervisién? ¢Sector privado o
sector publico? (n=15).
[CITA 02] Investigador: Lei un articulo sobre los cambios en ef periodismo salvadorefio después de los
Acuerdos y decia que ahora habia menos restricciones para destapar una cuestién de COrmupCion o para sacar una
nota sefialando la PNC, algo asi. Pero que era mis dificil publicar una noticia donde quedara expuesta o criticada
una empresa privada. ;Estds de acuerdo con esa observacién? Entrevistada(o): Estoy de acuerdo en una patte y
estoy en desacuerdo en otra. Si bien es cierto que tenemos un poco mds de lbertad o te dan donde buscar, pero
hay que ver con qué intencién, también, buscas, o cudl es lo que vos querés que sepan. [...] Entonces como que
€sa apertura que hay, la hay para casos que convienen al mismo gobierno y no tanto como para decir que hay una
gran libertad de expresién. En cuanto a las empresas privadas, creo que sucede Io mismo, la diferencia estd en
€50, en que muchas empresas también estdn ligadas publicitariamente [...] Creo que €s pricticamente por eso,

orque la pauta publicitaria tiene amarrada a 1a informativa.

Mayor dificultad en: ambos sectores. Imperativo clave en la restriccion: IE (en sector privado)

[CITA 03] Investigador: Leji en un articulo que decian: en El Salvador actualmente es mas facil publicar una
noticia sobre acciones ilegales de un funcionario de gobierno que publicar una noticia sobge acciones ilegales de
una empresa privada. Investigador: ; Qué opina de esa afirmacién? Entrevistada(o): S, es cierto.
Investigador: Y... ;c6mo se explica esa situacion? Entrevistada(o): Este... o que pasa [es] que... podria tener
muchas implicaciones. A veces es que la empresa privada... también acordémonos que el diario, el medio de
comunicacion, es una empresa privada. El medio de comunicacién defiende los mismos interesas de la empresa
privada, tienen acciones en otra empresa privada, {*el peri6dico*] subsiste gracias a la publicidad de empresas
privadas. Entonces no podemos tocar... es como pelearse con la cocinera... no podemos tocar una empresa
privada, equis privada, si sabemos que esa empresa privada factura diez millones de colones a afio. Entonces... y
el funcionario de gobierno sélo va a estar sélo cinco arios alli, o tres afios allf {en el gobierno]. Y si ha robado
algo, pues hay que acabérselo. Entonces, en ese sentido sf es mds facil. [...] ¢Por qué? Porque son fos mismos
intereses. Es el mismo... los mismos intereses que defiende [* el periédico *] los empresarios. Investigador:
Los mismos intereses o los mismos valores...? ¢Son... tienen... intereses empresariales....? Entrevistada(o):
Ligados. Investigador: ;Ligados? Entrevistada(o): Muy ligados, Muy ligados. Valores empresariales ligados,
también. O sea, y valores econ6micos... intereses econdmicos, muchas veces. “No... ahf no lo toqués porque
factura tanto...” “Eh... Mir4... te vamos a quitar una pigina...” “Te vamos a quitar una pigina porque vamos a
poner una pigina completa de Biggest” “Mir4, este... Ia foto...* [...] Investigador: Entonces, digamos, sf.., eso
tiene una influencia... Entrevistada(o): Sf, bastante. Pero, mas que todo, a veces es por amiguismo. A veces es
por amiguismo. A veces no es por interés, si no que s por puro amiguismo. Ah, porque es don Fulano. Hay
muchos factores, talvez s6lo viviéndolos uno se puede dar cuenta de muchas... a veces...

Mayor dificultad en: sector privado. Imperativo clave en la restriccifn: IE, relaciones interpersonales.

[CITA 04] Investigador: ;Qué opina de la afirmaci6n siguiente?: En El Salvador, actualmente, es ms facil
publicar una noticia sobre acciones ilegales de un funcionario de gobierno que publicar una noticia sobre
acciones ilegales de una empresa privada. Entrevistada(o): Claro, totalmente es cierto. Envestigador: ;Cual...?
Entrevistada(o): Tocar una empresa privada... es dificil... o sea... sucedid cuando fue el.. cuando se estrell§ el
avién en el Chinchontepec... Pues hubo una investigacion por alli... no le voy a decir en qué medio... hubo una
investigacién muy buena... pues lo que detectaron es que habia sido una falla de la linea aérea, porque su piloto
estaba... sobresaturado de trabajo, tenia como veinte horas de 10 haber dormido, era una cosa inhumana hacerlo
volar en esas condiciones. Entonces, ., jamés he leido eso en los medios de comunicacién, N inguno se atreve a
apostarle a un tema asi, ninguno. En cambio, usted ve a un diputado en horas de trabajo viendo un partido en el
Maya Country Club, allf no hay Teparos para sacar nada de eso. A Perla lo... han trapeado, con razén o sin tazdn,
pero lo han hecho. Nadie ha dicho “vamos a defenderlo”. Pero |e digo, para tocar una empresa privada... y ahi si
creo que los periodistas tenemos esa marca. O se€a, yo jamds, jamds me atreverfa... se me ocurriria iniciar una
investigacién en la que estuviera involucrada ninguna de las empresas grandes de este pafs, o sea, DIDEA, por
ejemplo. Investigador: ningdn anunciante, digamos. Entrevistada(o): Si, Investigador: pero una €mpresa...
Entrevistada(o): Hay tantas denuncias en el Centro de Defensa det Consumidor... denuncias de clientes que han
sido... se sienten engafiados por la publicidad de algunas empresas de vehiculos... imposible publicarlo, pues.
Investigador: ;El mecanismo de eso es econdmico, digamos? Entrevistada(o): Si. Investigador: ;Es como un
cuidado que hay que tener con anunciantes? Entrevistada(o): Si.., si.

Mayor dificultad en: sector privado. Imperativo clave en la restriccién: IE
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Tabla 5.1 ;Dénde se aplica con mas dificultad el principio de supervisién? ; Sector privado o
sector piblico? (n=15).

[CITA 05] Investigador: Lei un articulo que citaba a un periodista de ac4 de El Salvador diciendo mis a menos
que es ahora mds ficil publicar una noticia criticando a alguien del Gobierno que publicar una noticia criticando a
una empresa privada. ;Es eso cierto? Entrevistada(o): S, si. Investigador: Se explica por lo que habiamos
hablado... Entrevistada(o): Exacto. Investigador: Poder econdmico... Entrevistada{o): Si.

Mayor dificultad en: sector privado. Imperativo clave en Ia restriccién: IE

[CITA 96] Investigador: Lei un articulo que decia que actualmente es mds facil publicar una noticia
denunciando a un funcionario de gobierno que publicar una noticia criticando a la empresa... la conducta de
alguna empresa privada. Entrevistada(o): Si, si, si. Pregunta ;Y para [*periédico*] ¢s asi? Entrevistada(o): Si.
Lo que le decia, que era més. ... Ias presiones mds fuertes son de la empresa privada y eso es asi.

Mayor dificultad en: sector privado. Imperativo clave en Ia restriccion. IE

[CITA 07] Investigador: Yo habia leido un articulo que decia que ahora se puede criticar funcionarios, la
Policia, el Ejército, pero decia que lo que no se puede hacer todavia es afectar la imagen de una empresa privada
de un anunciante. ;Eso lo ves asi? Entrevistada(o): Vaya, vaya, te pongo un ejemplo. O sea, es hasta cierto
punto s un tabii de repente mencionarlos, pero te pongo el ejemplo claro. Eso lo podés buscar, creo, en el
archivo del Co-Latino, fue hace dos afios mids o menos, fue un levantamiento de pilotos en TACA, pricticamente,
porque los estaban cargando de horas, estaban volando cansadas, no les estaban pagando horas extras. o sea, tan
s6lo ellos estaban denunciando To que podria ocasionar un accidente si un piloto se excedia de horas, si iba
exhausto, [...] El dnico que se atrevi6, y que lo podés documentar porque fue el boom en la madera de ellos, fue
el Co-Latino, nadie mis, ni los canales tan siquiera, ni el [Canal] 12, pues.

L]

Mayor dificultad en; sector privado, Imperativo clave en Ia restriccién: ; IE (anunciantes)?

[CITA 08] Investigador: He leido que actualmente en El Salvador es mas facil sacar una noticia sobre
cuestiones que puedan afectar al gobiemo que publicar una noticia, por ejemplo, diciendo que equis empresa
contamina o que los consumidores, clientes de equis empresa estdn molestos por alguna situacién. (Estis de
acuerdo en ese diagndstico? Entrevistada(o): Si. Investigador: ;Es también cierto para este periddico?
Entrevistada(o): Es cierto. Investigador: {Como se explica esta situacién? Entrevistada(o): Es bien sencillo,
creo. La clase politica de ARENA se identifica plenamente con los intereses del gran capital. Entonces, creo
que... creo que no es lo mismo golpear los intereses de un partido ——pero los intereses de un partido te puede
pasar por dejar mal parado a un diputado que se pasé de copas ¢ hizo una escena o un alcalde que se rob6 100 mil
colones---, que dejar mal parado a una persona que vive en gran medida de su imagen, no s6lo a nivel local, sino
a escala internacional. Hablo de un empresario, porque esta gente estd acostumbrada a sentirse intocable,
inmaculada. Es la gente que usualmente ha estado fuera de los alcances del poder para control, para fiscalizacién,
para que se les regafie si se portan mal. Y creo que todavia no han sido capaces de evolucionar como para tolerar
que la sociedad salvadorefia es algo mds que estas ocho o diez personas que controlan las riquezas del pais.

Mayor dificultad en: sector privado. Imperativo clave en la restriccion: IE (entre lineas)

[CITA 09] Investigador: Lei un articulo un articulo que aparecid en un medio de internet, ahi citaban a un
periodista salvadorefio que decfa que después de la paz y todo eso se puede sacarle cosas a la Policia, sacarle
cosas al gobierno, sacarle cosas a los militares: se puede eso, pero que es méas dificil, mas dificil que €50, &5
publicar cosas que toquen a la empresa privada. (Estarfas de acuerdo con esa afirmacién? Entrevistada(o): Si.
Investigador: ;Si? ;Cémo... c6mo se explica esa situacién? Entrevistada(o): A que son anunciantes. A que son
anunciantes, en primer lugar, y en segundo, a que el poder aqui en este pais es econdmico-politico. O sea, son una
misma cosa, pues. O sea, si... si querés tocar a los Poma, por ejemplo, te metés con ARENA o te metés con ¢l
gobierno. O sea, ahora, hasta el deporte, ipor qué? Porque el Presidente del Banco Cuscatlin es director del
Comité Olimpico de El Salvador.

Mayor dificultad en: sector privado. Imperativo clave en la restriccién- IE, ; 1I?
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Tabla 5.1 ; Dénde se aplica con més dificultad el principio de supervisién? ;Sector privado o
sector publico? (n=15).

[CITA 10] Investigador: Lei un artfculo que decia que en El Salvador actualmente es mis ficil publicar una
noticia que critique al poder politico —up funcionario, una institucién---, que sacar una noticia que critique la
conducta de una empresa privada. Es cierto esto en el caso de...? Entrevistada(o): Puede serlo. Creo que si, hay
veces que algunas empresas todavia son un Poco intocables, se puede decir, 0 no se pueden... o hay mucho mas.
O sea, a veces cuesta menos criticar al gobierno que criticar a una empresa privada, por lo que se quiera. Se ha
hecho, y hemos visto ejemplos de eso, te los he mencionado a lo mejor algunos otros. Pero [1a] verdad si que se
puede tener mds temor que al propio gobierno, puede ser. No es mi experiencia, pero si, por lo que puedo conocer
si que s, a veces, mds dificil. No sé si pase también en otros paises o no, pero si... Investigador: ; Temor...?
Entrevistada(o): Temor o... por lo menos... los pericdistas, te lo digo, se lo piensan dos ¥y tres veces, verdad,
cuando hay tal o cual empresa si... Iégicamente si no has hablado con ella a }o mejor no nombrarla o no esto..
ero si que es indudable que tienen su fortaleza.

Mayor dificultad ea: sector privado. imperativo clave en la restriccién: indeterminado.

[CITA 11] Investigador: Lei un articulo donde se decia que ahora podés criticar a un funcionario, podés criticar
a la Fuerza Armada, a Ia Policia. Pero en términos de exponer... por ejemplo un caso de consumidores versus una
empresa o en caso de medio ambiente, 2 la empresa privada era mis duro meterle el diente que las instituciones
estatales. ;Estds de acuerdo con ese diagndstico? Entrevistada(o): Si. Lo que sucede es que la empresa, el
empresario siempre va a ser el mismo, es decir, independientemente de! tiempo que se viva, verdad,
independientemente del pais, ellos trabajan en funcién de su dinero. Investigador: ;Qué quiere decir “va a ser el
mismo”? Entrevistada(o): O sea, Iz dindmica del empresario aqui siempre es la misma. Es decir, hay unos a los
ue les interesa su imagen.

Mayor dificultad en: sector privado. Imperativo clave en la restriccion: 1o se indica en la cita.

[CITA 12] Investigador: Lei un articulo donde citaban a un perindista salvadorefio diciendo que en El Salvador
actualmente es més fAcil publicar una noticia criticando o cuestionando a alguna entidad de] Estado que, por
ejemplo, publicar una noticia que sea igualmente critica de alguna préctica cuestionable de alguna empresa
privada. ;Usted estarfa de acuerdo con eso? Entrevistada(o): Es que depende de cuil medio esté hablando,
porque en algunos medios me imagino que es muy dificil hacerlo, sobreviven de eso. Pero aqui... se han
publicado... en esa 4rea, pero por ejemplo en la seccién de Negocios se han publicado cosas muy criticas... contra
oficinas del gobierno y contra algunas empresas... Por ejemplo... Sf... YO no creo que sea tan dificil. Si es dificil,
es cierto, tiene bastante dificultad, pero no sabria decirtelo, digamos, con certeza porque no es el drea en la que yo
trabajo.

Mayor dificultad en: en ninguno mis que en ¢l oo, 1a norma es IM + 1P2.

ICITA 13] Investigador: Lei un articulo en el que un periedista salvadorefio hablaba un poco del cambio con
respecto al poder... que después de la guerra es mds facil publicar una noticia en la que se ponga en entredicho al
gobierno o a un funcionario gubernamental... es mds ficil €50 que publicar una noticia que afecte a lo que una
empresa privada considera su imagen... Entrevistada(o): Pues... en cierto sentido... si, pues s, es que sf. Lo que
pasa que... hay que hacer un matiz, vaya, la accién gubernamental es super-amplia, super-amplia. ;Quién tiene la
culpa: la Telef6nica te cobra mds o la SIGET que lo deja? ;Quién? Entonces, alguien me dice a mi... “Mir4,
pero... y cuando alguien mata a alguien no se cuestiona a la fiscalia s1 no el que comete el delito” Si, pero sila
Fiscaliz no lo resuelve se le cuestiona, ¢no? ;Qué importa més, que alguien maté o que si existe impunidad?
¢Qué importa mis, que te falseen el recibo o que sean tmpunes? Aj4, ;qué es lo que pasa? Es miés facil cuestionar
a la SIGET que cuestionar a Telefénica. Ese es mi punto. Pero tiene una racionalidad, ;a quién deberfas de
cuestionar més? ;A tu funcionario publico que tiene que ver que no lo haga, o al privado que te lo hizo? Si [el
funcionario] no lo hace es otro problema.

Mayor dificultad en: sector privado. Imperativo clave en la restriccion: version liberal de IP2
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Tabla 5.1 ;Dénde se aplica con mas dificultad el principio de supervisién? ;Sector privado o
sector piblico? (n=15).

[CITA 14] Investigador: Lef un articulo que dice que con la apertura que se ha dado es muy ficil que la prensa
ejerza un control fiscalizador sobre entidades gubernamentales, pero que habia mis dificultades para ejercer un
rol fiscalizador sobre empresas privadas, cuestiones def consumidor, cuestiones de medio ambiente... {Qué piensa
de esa afirmacién? Entrevistada(o): [...] A ver, primero, la palabra fiscalizar me suena como a... como a ver qué
irregularidades hay... es presuponer que todo el mundo tiene irregularidades, y no necesariamente. Es decir,
contar hasta donde podemos qué hace la empresa privada y eso... 1o hacemos hasta donde se puede. [...]
Entonces... pero, a ver... que nuestra misidn sea *Fiscalicemos a la empresa privada”, no, nunca lo he pensado asf,
no, no, no... Ademds que empresa privada somos todos, esta es una empresa privada, todos, las empresas grandes,
las medianas, las pequeiias: son privadas. Entonces me... yo creo que entonces contamos lo que hace la empresa
privada hasta lo que sabemos y... naturalmente... si uno encuentra que hay algo equivocado, pues lo dice, pero...
pero no s€... no s€ si eso le satisface la... porque... ;que si es ms ficil fiscalizar el Estado que a fa empresa
rivada? Si, eso si, claro. Pero como todo el mundo...

Mayor dificultad en: sector privado. Imperativo clave en Ia restriccién: version liberal de IP2

{CITA 15] Investigador: Le{ en un articulo que decia que con los Acuerdos de Paz y el fin de la guerra se
pueden hacer cosas que antes no se podfan, por ejemplo, sacar una noticia donde ponés en evidencia algo que esté
mal en el gobierno, en la policia, en el ejército, pero decia que eso es més facil que sacar una noticia que a juicio
de una empresa les afecte su imagen. ;Estis de acuerdo con...? Entrevistada(o): Si. Investigador: Y eso ;se
siente aqui en este medio, en todos los medios...? Entrevistada(o): En todos los medios es mis facil tocar dreas
politicas o cualquier otra drea que el empresariado.

Mayor dificultad en: sector privado. Imperativo clave en la restriccién: no se indica en la cita,

Tabla 5.2.1 Temas delicados de tratar. (n=15)

[CITA 01] Investigador: ;Cudles son, en la prensa escrita, los temas delicados de tratar? (Entrevistada(o): Te
podria decir que corrupcién, quizds, y la narcoactividad, no solo porque, o sea, porque te metés en un resto de
problemas y podes perder tu trabajo, por ejemplo. Voy a ser sincero, para el caso nuestro no aplica, pues, no te lo
digo desde el Diario Co-Latino sino para otros medios, me imagino que es asi, Que, por ejemplo, si te
equivocaste en una palabrita y vos vinculaste a otra persona que, que no tenga gue ver con eso, suficiente motivo,
pues, para gue te echen de cualquier lugar. En segundo, 1z narcoactividad, si no te ponés buzo, es probable que
alguien esté implicado en eso, alguien de arriba y te mande a matar, pucde ser que a uno hasta lo maten por algo
asi. Siento que es lo més dificil.

Temas delicades: corrupcién. Imperativo clave en la restriccién: no se indica en la cita
Temas delicados: narcoactividad. Imperativo clave en Ia restriccitn: {razones de seguridad)

[CITA 02] Investigador: ;Cuéles crees que son los temas....? A ver, en la prensa nacional en general y en
*periddico* en particular, jcudles son los temas delicados a tratar? Entrevistada(o): Los temas de la cormupcién
son los més, los mas deli_.. la corrupcién estatal, verdad. Porque, vaya, igual hemos visto casos de... ANDA, que
se sact una informacién, pero dicen que esa informacién antes de publicarta se chequed y se revisaron nombres
para ver... no afectar a nadie mds que a los que querfan mostrar. Y en el caso de *el periédico* es, a veces quizds,
este, la cuestién de que tenemos poco acceso a la fuente, o sea, nosotros podemos tener un documento donde se
critique a un funcionario, pero que él nos atienda y que podamos llegar a €L, a veces se nos hace ms dificil que a
un medio de comunicaciones grande, pues, por lo mismo gue te digo.

Temas delicados: Corrupcién. Imperativo clave en la restriccion: intereses ocultos, dificuitades de acceso.
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Tabla 5.2.1 Temas delicados de tratar, (n=15)

[CITA 03] Investigador: ;Cules son otros temas delicados de tratar ac, en el medio? Entrevistada{o): Los
temas de seguridad, los temas de seguridad... cuestiones que atafien a la seguridad nacional del pais; el manejo de
las finanzas de gobiemnos, [...] De ah, lo politico... no mucho, lo politico 1a mayoria se va, pero son temas asi
como puntuales: todo lo que tiene que ver con seguridad nacional, todo lo que tiene que ver con el sector
empresarial o con... [por ¢jemplo] la quiebra de una empresa, tenés que tener mucho cuidado qué empresa y por
qué se ha quebrado como para que lo podés publicar; los estados financieros de todas las instituciones son puntos
que no se logran, son muy dificiles de tocar. Investigador: ;Qué entendiste por “delicado™? Te lo digo por
porque hay gente que me ha dicho “no, todos los temas son delicados de tratar...” Entrevistada(o): Yo lo entend{
como por dificultad en acceso a la informacién, también de publicacién en el medio. Bueno, sf, todos los temas,
nadie es experto, wdos los temas se ticnen que agarrar con cuidadito para ver por dénde vas y qué es lo que estis
escribiendo. Pero... Investigador: Si, pero hubo quien me respondic asi para decirme 1o contrario, es decir “no,
no hay temas delicados porque finalmente todo tiene que tratarse con cuidado.” Entrevistada(o): 5i, pero hay
otros temas que tienen mucho mis cuidado de... [un] tema normal.

Temas delicados: seguridad nacional, finanzas del gobierno. Imperativo clave en Ia restriccion:(dificultad de

acceso)
Temas delicados: relativos a empresas privadas. Imperativo clave en la restriceién: no se indica en la cita.

[CITA 04] Investigador: ;Hay algin tema del cual sea dificil hablar, del cual sea delicado tocar?
Entrevistada(o): {Aqui? Investigador: Uhum, Entrevistada(o): Tema delicado. .. Bueno, los temas delicados
aqui son aquellos que, por ejemplo no tienen un respaldo o un... o sea, puede ser cualquier tipo, politico,
economico, cualquier tema que no tenga respaldo de una fuente. Si no tenemos fuente, no tenemos documento,
1o se puede tocar, es bien riesgoso. Eh... otros temas que... bueno, no, realmente no. Aqui, aqui se puede tocar

cualquier tema. Lo que si no se toca son ternas como... temas personales de... de funcionarios, eso sf no... pero de
ahi todo.

Temas delicados: ninguno de relevancia piiblica. Imperativo clave en la restriccion: ninguno: IM + IP

[CITA 05] Entrevistada(o): O sea, hay temas que se sabe que no se van a tocar ¥ 1o es que haya linea directa
diciéndonos “No, no se va a hablar”, pero por l6gica y por deduccién y sabiendo de dénde vienen, sabe uno que
no los puede tocar. O sea, hay temas.... bueno y [el cual se lo habfa comentado], y el tema especifico, se estd
construyendo ahorita el Muro de los Desaparecidos, 25 mil desaparecidos para la época de la guerra, se esti
construyendo en ef Parque Cuscatldn y mencionamos el tema y ahorita es un tema muy delicado, o sea que no se
puede sacar ahorita. Se tiene que esperar, hasta que pasen, tal vez, las elecciones y después se va a poder hablar
de los desaparecidos de la guerra.

Temas delicados: Las desapariciones forzadas durante la guerra. Imperativo clave en la restriceién: no se
indica en la cita.

[CITA 06] Investigador: ;De qué otro tipo de situaciones es dificil hablar o imposible? ;O qué tienen en comtin
esas situaciones? Entrevistada(o): Es que... 12 constante es siempre las grandes empresas: La Constancia,
TACA, 0 sea, las empresas, pues. A veces ni tan siquiera de.... como te ponia el ejemplo de una empresa de
telefonia, de que estd en un litigio en la Corte Suprema, que hasta cierto punto pueden ser causas administrativas,
no son causas penales, sino causas administrativas... o puedes mencionar y buscas la contraparte, pero hay otras
que ni tan siquiera podés hacer eso.

Temas delicados: relacionados con “grandes empresas”. Imperativo clave en la restriceion: no se indica en fa
er P
cita

[CITA 07] Investigador: A modo de sintesis... en el medio donde estis, ¢cudles, en general, son ios temas
delicados de tratar? Entrevistada(e): Los vinculados a la empresa privada, cuando al guna empresa estd en
problemas, este... politicos, obviamente. Investigador: Cuando yo usé la palabra “temas delicados”, icomo
interpretaste “delicados™? Entrevistada(o): A que... a que no son... a que 1o es una nota de cobertura sobre un
accidente de trinsito, ya. O sea que es algo que estd pasando, que va pasar 0 que ya pasé, que puede afectar los
intereses de alguien... o de sectores poderosos. Eso. Investigador: Es que te fo digo porque hay gente que me ha
respondido “todos los temas son delicados”. Entrevistada(o): Si. Si, pues si, pero eso es ser... papismo.

Temas delicados: relativos a empresas. Imperativo clave en la restriccién: no se indica en la cita
Temas delicados: politica. Imperativo clave en la restriccién: no se indica en la cita
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Tabla 5.2.1 Temas delicados de tratar, (n=15)

{CITA 08] Investigador: ;Hay algiin tema que ustedes sientan que sea delicado de tratar ---no que no puedan
tratar— sino que sea delicado de tratar? Entrevistada(o): ;Entendiendo delicado, como qué? Investigador:
Mmm, como el uso normal... es decir, la pregunta es si se siente, si se percibe... Entrevistada(o): ;Que un tema
sea delicado? Investigador: Aja. Entrevistada(o): Yo le diria que el $0% de los temas son delicados. Porgue, en
todos hay que tener mucho cuidado con lo que se dice, una imprecisién... Todos, por eso le pregunto,
ientendiendo como delicado qué? Me parece que... todo, salvo, salvo... no sé... quizds informaciones muy
pequefias, cosas sin mayor trascendencia, pero la gran mayoria de temas son delicados. Si usted mira hoy algo
como esto... [despliega un periddico] le voy a mostrar a usted qué es delicado: todo. No lo trate delicadamente y
verd que comete errores. [...] Investigador: Okay, démosle otro... otro giro. Digamos, delicado porque... porque
podriamos herir susceptibilidades. Entrevistada(o): Que si hay cosas... Investigador: No le estoy diciendo que
¢l medio se inhiba. No, sino que.. sino qué cudles son los temas que pueden herir susceptibilidades.
Entrevistada(o): Ah, en mi seccién no, me imagino que en politica y ese tipo de cosas si.

Temas delicados: ninguno en su seccién. Imperativo clave en la restriccién: ninguno, IM + IP

[CITA 09] Investigador: En tu drea, lo que mds conozcas, jcuéles son temas, asuntos, circunstancias delicados
de tratar? No que no se pueda tratar, sino que son delicados y que requieran como mds... andar con més
precauciones. Entrevistada(o): Realmente hay que tener las mismas precauciones en cualquier informacién y es
lo que te decia: que esté balanceado, que hayas hablado con todas las partes, que no hayas dejado nada por
fuera.. todo se ve de esa forma y si algo, digamos, se detiene es porque le falta alguna de estas cosas.

Temas delicados: la respuesta no es comparable.

[CITA 10] Investigador: ;Cudles son otros temas delicados de tratar... en el caso de la experiencia de [*
periédico *]? No te estoy diciendo temas que no se puedan tocar, sino que simplemente que son...
Entrevistada(o): ;Delicados? Investigador: Delicados... Entrevistada(o);. Cuando a veces hay alguna
empresa... una empresa grande que pueda estar involucrada, o que pueda estar ahi... No significa que no se traten,
pero son delicados. Indudablemente es delicado un trabajo sobre algiin personaje destacado de Ia vida piblica,
ministros o altos funcionarios, también es algo que su propia palabra lo dice. Y delicados también otros... los
riesgos como pueden ser los de maras... también son delicados si se profundiza... y que sin embargo escapan un
poquito més alld de la voluntad: delicados por otras razones, de seguridad.

Temas delicados: relativos a empresas. Imperativo clave en la restriccién: no se indica en la cita,

Temas delicados: relativos al Poder Ejecutivo. Imperativo clave en la restriccién: no se indica en la cita.
Temas delicados: relativos a personas prominentes. Imperativo clave en la restriceién: no se indica en la cita.
Temas delicados: delincuencia. Imperativo clave en la restriccién: ninguno (seguridad)

[CITA 11] Investigador: Aqui, en este medio, jcuiles son los temas dedicados de tratar? No digo que no se
puedan tratar pero de que hay proceder con precaucién... Entrevistada(e): Tienen que ver con... para tratar de ser
mds precisos... distribucién de vehiculos, Ias distribuidoras de vehiculos. Bueno, el monopolio de la aviacién
nacional, los de TACA. Lo que tiene que ver con el Grupo Roble. Quizds un poco también con el grupo Agrisal,
pero sorprendentemente no. No se puede comparar al grupo Roble con el grupo Agrisal en cuanto a sus actitudes
de matoneria, por decirlo de esa forma. Y los que golpeen la imagen del Presidente, del desempeifio del Ejecutivo,
incluye a sus ministros principales, Ministro de Hacienda, Direcci6n de la Policia. E1 Ministro de Hacienda
porque tiene que ver con el desempefio econémico del pais. Y estos son, estos son los temas mds sensibles
siempre para la gente: la delincuencia, los problemas econémicos.

Temas delicados: relativos a empresas. Imperativo clave en la restriccién: IE >< IP
Temas delicados: relativos al Poder Ejecutivo. Imperativo clave en la restriccion: ; IE >< IP?
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[ Tabla 5.2.1 Temas delicados de tratar. (n=15)

ICITA 12 Investigador: Entrevistada(o): Lo que pasa es que... hay algunas cosas que... creo yo... es
complicado... para no hacernos muchas bolas... lo que cuesta aqui es meterse con las empresas privadas grandes y
con la Iglesia; vaya. Y con ARENA cuesta, pero cuesta muchisimo menos, es decir, ya meterse uno a...
Investigador: ;ARENA el partido o ARENA ¢l gobierno? Entrevistada(o): No, con ARENA el partido, no es
tan complicado, pues, se les puede mentar la madre, de vez en cuando, y no hay problema. Pero, vaya... las
empresas privatizadas, Telecom, Telefénica, que son grandes clientes, supermercados por alli que son muy
grandes que nos generan muchos problemas... Los bancos, uh. Investigader: Td dices “nos generan muchos
problemas”... Entrevistada(o): Es decir, de que... de que... de que es complicado meterse con ellos, pues, sin
embargo sali6 algo sobre la clonacién de tagjetas, aunque no les guste a ellos.

Temas delicados: relativos a empresas “grandes” Imperativo clave en Ia restriccion: no se indica en la cita.
Temas delicados: Iglesia Catlica. Imperativo clave en Ia restriccién: no se indica en la cita.
Temas delicados: Poder Ejecutivo. Imperativo clave en la restriccién: no s¢ indica en la cita.

{CITA 13] Investigador: ;Cuéles son los temas delicados de tratar ahi en [* periédico *]? Entrevistada(o):
Temas ligados al sector privado, a sectores de poder, te va a generar problemas, es tocar una familia. Temas
relativos al derecho al aborto, por ejemplo.

Temas delicados: derecho al aborto. Imperativo clave en la restriccién: no se indica en 12 oita,
Temas delicados: empresas privadas (familias de poder) Imperativo clave en la restriccién: no se indica en la
cita.

[CETA 14] Entrevistada(o): Yo no puedo decir que los vehiculos que més se roban son los de marca Toyota,
porque, los Poma son los que... tienen una fuerte pauta publicitaria, no solamente con su negocio de vehiculos,
sino otros negocios. [...] Entrevistada(o): A veces si se pone “un asalto ocurrié en ¢l Banco Salvadorefio”, ha
habido ocasiones que han retirado publicidad por un par de dias, enojados, porque no se quité que dijera “Banco

31 4

Salvadorefio”. “Un asalto que ocurri6 en las inmediaciones de Metrocentro™, tampoco,

Temas delicados: relativos a empresas. Imperativo clave en la restriceién; IE

[CITA 15] Entrevistada(o): {...] aqui no se ponen las marcas de los carros.-Sobre todo las que utilizan los
secuestradores. Investigador: “Aqui”, me dice... Entrevistada(o): Aqui en * el periddico*. O sea, son pick-ups,
pues Toyota, Nissan, lo que sea, pero son pick-ups, verdad. Aqui estd prohibidisimo hablar de marcas. Cuando se
quem6 el Pollo Campero tenfan aque! gran dilema de que “;qué hacemos? ;Decimos que es el Pollo Campero, o
no decimos que es el Pollo Campero? O sea... TACA, TACA tiene comprada la contraportada, yo creo que de por
vida, del periédico, para los lunes.., Banco Cuscatlén... o sea... si, es... eso es claro,

Temas delicados: relativos a empresas. Imperativo clave en la restriccién: IE

[CITA 16] Entrevistada(o): Hablar de medio ambiente si es... si s bien delicado. [...] Investigador: jesel
medio ambiente... las violaciones al medio ambiente, si se pueden hablar asi, son un tema tabi en [* periédico *]
? Entrevistada(o): Yo creo que no solamente eso, o si se toca es con pinza. Otro es condiciones laborales. Aparte
que no, no vamos hablar de violaciones laborales de una empresa cuando en la misma empresa que lo va publicar
hay violaciones laborales, come cuestiones de no pagar horas extras que se trabajan realmente. O sea, todas esas
situaciones también como... como un boom. Eso ya es mas delicado,

Temas delicados: ambiente, condiciones laborales, Imperativo clave en la restriccién: no se indica en la cita

[CITA 17] Entrevistada(e): [...] Lo de los empresarios es mds por ese lado de sus nombres que vayan aparecer,

digamos, asaltaron a uno de la Pizza Hut, no poner que fue un negocio de la Pizza Hut el asaltado, sino una

pizzeria. Cosas asi. O la vez pasada que se quemo el Pollo Campero en Metrosur, Pregunta ; Funciona porque de

por medio se tiene el temor de que... digamos... de que retiren publicidad? Entrevistada(o): Si, es m4s por eso,
reviendo que... porque ya ha ocurrido antes.

Temas delicados: relativos a empresas. Imperativo clave en la restriccion: IE
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Tabla 5.2.2 Temas de los que no se puede hablar. (n=11) °.

[CITA 01] Investigador: En |a prensa en general, ;cudles son los temas de los que no se puede hablar?
Entrevistado(a): Yo no veo que hayan temas de los que no se puede hablar, pero si hay cosas que no podés
decir. {...] Fijate bien, se habla de corrupcién o son temas que se hablan ya cuando ya no hay nada que perseguir,
pues, 0 sea, cuando ya no tienen mayor validez que nada mis hacer un escéndalo, “mir4 lo que pas6”, simple. Si
fueran investigaciones que salieran a luz publica cuando son de interés, creo que serian buenos, pero...

Lo que se tiene que callar: detalles sobre casos de COrrupcion.
Imperativo clave en la restriceion: no se indica en la cita, pero IM / IP2

[CITA 02] Investigador: ;Este, existe en el periédico algiin asunto o tema del cual no se pueda hablar?
Entrevistado(a): No, ahi se toca cualquier tema.

Lo que se tiene que callar; Ningiin asunto, IM + 1P

[CITA 03] Investigador: Ahora, jexiste alglin tema o asunto sobre el cual no se pueda...? Entrevistado(a): La
banca. Investigador: A pesar de que es el dinico sector que por ley tiene que publicar sus balances...
Entrevistado(a): Es que publica sus balances, pero hacer el anilisis de esos balances, meterte a tocar temas
como por qué estdn cobrando comisiones por tales servicios, cunto ganan de esas comisiones, cudntas son sus
utilidades y cudntas de esas utilidades les dan al fisco, qué tipos de impuestos estdn exentos... no se toca, O sea, [a
banca es intocable siempre y cuando ellos no pidan algo, o sea, ellos tienen un lanzamiento, tienen nuevos
créditos, nueva politica, nuevo presidente, perfecto, pero cuando ya es de cuestionar la estructura, el mecanismo,
Ia interrelacién entre ellos, entonces Ya no es... la banca es lo més grave. De ese sector totalmente no.

Lo que se tiene que callar: asuntos sobre la banca {servicios, utilidades, estructura, impuestos)
Imperativo clave en la restriccién: no se indica en la cita.

[CITA 04] Investigador: Aj4. ;Qué temas no se pueden tocar? Pero ya los que definitivamente no se puede.
Entrevistado(a): Vaya, los temas que no se cubren, pero es que... por eso le deciz, no s que el medio no los
cubra, pero no se les da espacio, casi, 0 sea... el caso de las huelgas, o sea, huelgas dentro de empresas... solo que
interfieran con tréfico o que pase un accidente, algo asi, se saca, sino, definitivamente no. Maltrato en lag
maquilas... cuando vienen los informes de los sindicalistas ¥ todo eso: eso ya no existe, aqui nunca se ha dado el
maltrato, todas estdn bien, no hay problema, las magquilas dan trabajo y dan fuentes de empleo, y ahi murié. O
sea, todo bien, todos estamos felices.

Lo que se tiene que callar: reivindicaciones y denuncias laborales,
Imperativo clave en la restriccidn: no se indica en la cita {117

[CITA 05] Investigador: ;Existe algiin asunto, tema, que podrias imaginar o que ha sucedido en la realidad, del
cual crees que, definitivamente, no se puede abordar? No sé... sobre el cual no se puede publicar.
Entrevistado(a): ; Absolutamente? Investigador: Aji. Entrevistado(a): Eh... mis de al guno. Por ejemplo ese
que te comenté de TACA. Cuéndo vas a ver publicado... o sea, s han sacado notitas que la gente se queja porque
se pierden las maletas o no s€ qué... pero... un tema asi yo no lo veria publicado. Temas a cerca de conflictos de
construcciones de ciertos grupos... de ciertos oligopolios del pafs. Investigador: “Conflictos de construcciones”,
me dijiste. Entrevistado(a): O sea que una construccién sea declarada ilegal, cuando es una construccién de un
oligopolio. Eso lo vi. Investigador: Aunque esté ahf la declaracién judicial... Entrevistado(a): Si, si... 0 no sé
de quién. Si. Temas que tocan directamente la... la... los intereses, temas que son delicados.

Lo que se tiene que callar: conflictos laborales en TACA.

Imperativo clave en la restriccion: no se indica en la cita.

Lo que se tiene que callar: acciones judiciales contra el oligopolio de la construccién. Im perativo clave en la
restriccién: no se indica en la cita.

® Algunos(as) periodistas habian insistido tanto en su libertad para tratar cualquier tema que no se les hizo la
pregunta, o ésta se modific para que hablaran de la prensa salvadorefia en general. En los demds casos se
preguni6 sobre los temas que no se pueden tratar especificamente en el medio en que trabajan.



EE Y

212

Tabla 5.2.2 Temas de los que no se puede hablar. (n=11),

[CITA 06] Investigador: ;Hay algin tema del cuil no se puede hablar ahora? Entrevistado(a): ;En [m;
seccion]? Investigador: Si. Entrevistado(a): No, no creo, de todo sale... Investigador: ;Y en general, en cuanto
el universo de acontecimientos que pueden ser, digamos, madera, no hay algiin tema...? Entrevistado(a): ;Que
no se pueda? Investigador: Si. Entrevistade{a): Si no estd fundamentado, si no tiene todo un ejercicio de
investigacién, ese es el inico impedimento. Investigador: ;Qué temas son dificiles de fundamentarlos y por qué
circunstancias? Entrevistade(a): Es que no... te digo un tema en particular si no est§ investigado, cualquiera que
sea, no sale asf por asi, pero no es que, digamos, que te diga este es el fruto del bien y del mal, no lo podris sacar,
no hay nada de eso, no hay ninguna manzana de Eva ni nada de eso que no podas tocar.

Lo que se tiene que callar: ningtin asunto, IM + IP

[CITA 07) Investigador: Ahora, ¢hay algin tipo de tema o tipe de situacién que definitivamente no se pueda
tocar en el medio? Entrevistado(a): Que yo sepa no. Pues algunas se le pueden dar mas o menos importancia,
I0 que no se pueda tocar, yo ninguna, como jefe de seccién.

Lo gue se tiene que callar: ningiin asunto, aunque IM >< TPV

ICITA 08] Investigador: Ahora, jexiste algiin tema o asunto del cual 1o se pueda hablar asi... definitivamente?
Entrevistado(a): Si, por ejemplo de que mejore el servicio de TACA. Eso se soslaya. También... del ambiente, el
ataque al ambiente en general, por las grandes constructoras, por las empresas contaminadoras... hoy la
construccién estd botando todo lo poco verde que ests quedando y no se puede decir. (...} y también, los gastos de
publicidad del Ejecutivo.

Lo que se tiene que callar: servicio de TACA. Imperativo clave en la restriccion: no se indica en la cita,
Lo que se tienc que callar: impactos ambientales de las constructoras.

Imperativo clave en la restriccién: no se indica en la cita.

Lo que se tiene que callar: impactos ambientales de empresas.

Imperative clave en la restriccién: no se indica en Ia cita.

Lo que se tiene que callar; gastos de publicidad del Ejecutivo.

Imperativo clave en la restricci6n: no se indica en la cita,

[CITA 09] Entrevistado(a): vaya, un articulo que tenga la intencién de cuestionar la construccin de un centro
comercial alli en la finca El Espino, no se va a escribir jamis. No se va escribir jamis, es paja. O sea, alli estd jo
duro. En los bancos... alli est lo inexpugnable, pues. Investigador: ;Por qué esos temas no se pueden tratar? Lo
que pasa es que a veces... ROS CTuzamos muy rara vez con ellos. Casi siempre tiene que ver con el tema ambiental,
cuando estdn haciendo una nueva construccion. All{ topa, alli topamos. El tema ambiental es... parece paja, pero
asies. Investigador: ;Serd el tema ambiental el més dificil...? Correcto. Con la construccion si. Con la
construccién, es decir... 0 vaya... por ejemplo, vaya, con la banca, por ejemplo, cualquier cosa que cuestione el
manejo financiero del pafs, de la banca privada, es un problema. Es decir: deberfa 0 no el Estado ser el que pone
las tasas de interés en el pais, como hace Estados Unidos... Ese es un tema... ni siquiera se puede plantear, pues.
Es 1a verdad. Complicadisimo. Investigador: LFs por el temor a retiros de publicidad...? Si, si, pues si.

Lo que se tiene que callar: impactos ambientales de las constructoras,
Imperativo clave en la restriccitn: IE

Lo que se ticne que callar: relativos a la regulacién estatal de la banca.
Imperative clave en la restriccién: IE

[CITA 10] Investigador: ¢Existe algiin tema o asunto del cual no se pueda hablar? Entrevistado(a): Se puede
hablar de todo un poco, el asunto es saber cémo tocarlo. Por ejemplo control de la natalidad podria ser, hay
mucha influencia del Opus Dei. Todo Io ligado a capitales familiares.

Lo que se tiene que callar: jplanificacién familiar, anticoncepcidn?
Imperativo clave en la restriccién: no se indica en Ia cita.

Lo que se tiene que callar: ;sobre capitales familiares? (;cuéles?).
Imperativo clave en la restriccién: no se indica en la cita.
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Tabla 5.2.2 Temas de los que no se puede hablar. (n=11).

ICITA 11} Entrevistado(a): (...) vaya, no podemos decir, por ejemplo, que la Coca Cola se acabd el agua de...
de alld de Soyapango y se va terminar la de Nejapa. Y hay estudios ecol6gicos que lo pueden demostrar.
Investigador: Lo que esti de por medio es el poder econGmico que ticnen, la posibilidad de tomar represalias
sobre... Entrevistado(a): Si, o sea... Investigador: Eso es, Entrevistado(a): Eso es. No se puede decir, por
ejemplo, quiero ver, ah, el Espino, se lo acabaron. ;Quiénes son los duefios de eso? iQuiénes lo van a lotificar?

£ Qué universidad recibié una porcién del Espino?, ademds. O sea, todo eso no se puede criticar. Y es més
cuestion empresarial, los grupos de poder econémico de este pais. [...] Investigador: Por ejemplo, ;ha habido
casos de juicios laborales o juicios de medio ambiente que se hayan --tal vez no Juicios, pero de repente en alguna
investigacion policial, no s€, sobre el medio ambiente o al £0 as, ese lipo de cosas--, que se hayan detenido, que
no s¢ hayan publicado? Entrevistado(a): No, yo creo que no hay mucho... Bueno, yo en lo personal no vOoy aira
traer ese estudio sobre la Coca Cola porque ya sé de antemano que no lo voy a poder publicar.

Lo que se tiene que callar: impacto ambiental de la industria de 12 Coca Cola.
Imperativo clave en Ia restriceién: no se indica en la cita,

Lo que se tiene que callar: impacto ambiental en finca El Espino.
Imperativo clave en la restriccion: no se indica en Ia cita,

Lo que se tiene que callar: asuntos relativos a grupos de poder econdmico.
Imperativo clave en la restriccién: no se indica en la cita,

[CITA 12] Entrevistado(a): la responsabilidad est4 directamente en mi, de los temas que voy a sacar o que no
voy a sacar, légicamente los consulto, pero sf hay temas que indirectamente yo ya sé que por més que quiera
sacarlos o por mds que sean temas fuertes no... no los vamos a sacar. Y siento que es ir a perder el tiempo irle a
decir si... péngale que es tema que tenga que ver con el primo del ducfio, 0 sea, es algo que es I6gico, siento yo. O
cosas en ese estilo, pues. No es que me digan “Mire...”... Cuando vine no me dijeron “Mire tales y tales cosas no
las puede sacar”, pero si “Mire, tal cosa hay que estar pendientes, porque... en el caso este es del negocio de
ellos...” o “tal cosa hay que tener cuidado™.

Lo que se tiene que callar: sobre intereses econ6micos de los duefios,
Imperativo clave en Ia restriceién: no se indica en la cita.

6.1 ;Qué es lo que hace la diferencia en ceder o no ceder? (n=6) .

[CITA 01] Investigador: ;qué es lo que hace la diferencia que el medio decida aguantar un corte de publicidad o
que en otros momentos...? Entrevistado(a): ;se detenga? Investigador: ...se detenga. Entrevistado(a): Eso,
digamos que est... ahf habria que entrar en la psiquis de los duefios de los medios, verdad. Porque uno puede
tener una visién con respecto a las cosas y decir “es importante saberlo, porque esti afectande a una colectividad”
Ese es el pensamiento de nosotros. El duefio se repliega y dice que “no” porque... le van a fregar al amigo,
verdad. [...] Imaginate vos fueras el empresario, el duefio de un medio e ima ginate ahora tu mejor amigo, duefio
de una compailia de teléfonos y le ocurre eso, y te habla tu mejor amigo: es un dilema ya eminentemente tuyo,
verdad, como duefio del medio. [...] Investigador: ;El amigo...? ;Son afinidades de ese tipo las que juegan?
Entrevistado(a): No necesariamente s6lo eso. Vaya, es que... [//] Digamos, son dos variables, mir4, Una, puede
ser por amistades, que es, digamos, més reducidisima. O sea, el duefio de un medio no puede ser amigo de todo...
de medio El Salvador, eso es un, digamos, caso contado. Pero por el otro lado esti 1a afinidad de pensamiento.
Aquel piensa como yo, el otro piensa como yo, bueno, entonces hagamos una causa comiin con respecto a esto o
a lo otro. Eso, eso es lo que pasa. Lo de los amigos sf se da, pero es algo raro. Pero se da, se mueve asi, es decir...

Factor determinante: II, relaciones interpersonales.

7 Cinco de los (las) entrevistados(as} a quienes no se les hizo esta pregunta fue porque habian manifestado que
nunca se cede a presiones o que no se experimentan presiones.
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6.1 ;Qué es lo que hace la diferencia en ceder o no ceder? (n=6).

[CITA 02] Investigador: ;De qué depende que la presién sea tomada en cuenta o no”? Entrevistado(a): De
quién llame y del impacto que tenga en el periédico. Investigador: ; Del impacto que tenga quien llame?
Entrevistado(a): Del poder que tenga quien llame y del impacto que tenga en el periédico ese poder, de eso
depende.

Factor determinante: IE (porque remite a factores externos y se deduce de otras partes de Ia entrevista),

{CITA 03] Investigador: Entonces... jpero qué es lo que hace... que finalmente un medio ceda a esa presion o
ceda a esa linea y se... y termine como inclinando la balanza hacia un...? Entrevistado(a): Aparte de la presicén
que existe... Aqui en El Salvador, el partido de gobierno, en este caso ARENA, es liderado completamente por
empresarios. La mayoria de quienes estdn detris, y la clipula [del partido], es la cipula empresarial. [...} Ademis
de que es la gran empresa privada la que est4 detrds... también es relaciones familiares entre el partido del
gobierno y los duefios del medio, o sea, la presién la hace mds grande y eso hace que la balanza se vaya...
légicamente sea, o sea, a beneficio de ellos.

Factor determinante: ninguno en particular: II, TE ¥ relaciones interpersonales.

[CITA 04] Investigador: ;Qué es lo que hace la diferencia que en algunas veces se ceda y en otras veces 1o s¢
ceda? Entrevistade{a): [Silencio por unos segundos] Bueno, al final la ltima palabra la tiene el Director
Ejecutive y... mi conocimiento no llega hasta las reuniones en Jas que €l participa, hasta las llamadas que ¢l
recibe como para saber... bueno, ni tampoco [hasta] las finanzas del periddico... asi como para saber si €] siente su
pulso fuerte como para Jevantar una carga que estd frente a su puerta en ese momento, o si dice “no, no la

levanto, hoy me siento muy débil, mejor voy a dormir, z descansar y como. Tal vez mafiana.” Me declaro
incompetente para responder eso.

Factor determinante: Es una incégnita. Sugiere que IE {finanzas del periddico)

[CITA 05] Investigador: Muchas veces lo que se publica o lo que no se publica json las afinidades ideoldgico-
politicas o es la dependencia del medio respecto a digamos de una fuente de financiamiento en ia publicidad?
Entrevistado(a): Lo que pasa es que alli las cosas se cruzan. Si hay cosas, digamos, ideoldgicas [...] hay algunas
cosas de principios de libre empresa, por ejemplo, que los duefios comparten porque son una empresa, que
gustosamente acompanan esas iniciativas. Entonces eso es ideol6gico. [...] Pero YO Creo que se crizan, es decir,
es bien dificil decir que una vez es por una cosa, que otra vez &s por lo otro. ¢Por qué? Porque alguien me puede
decir, “mira, pero a los medios les conviene que ARENA esté en el poder” ;porqué? Por que... “buenc, van a
tener més publicidad”. Ya uno puede decir todo es econémico. O alguien puede decir “no, mird lo que pasa es
que en la medida en que defienden la libre empresa, que defienden la naturaleza de su negocio, defienden toda la
libre empresa”. Entonces, todo es ideolégico.

Factor determinante: Es una inc6gnita. Dificil diferenciar entre IE e 11,

[CITA 06] Investigador: ;Por qué se cede en algunas ocasiones y en otras no? Entrevistado(a): Por... yo dirfa...
el tamafio del elefante. Hay elefantes que son mas grandes que otros. Investigador: ;En términos politicos o...?
Entrevistado(a): Politicos-empresariales. Siempre estdn ligados.

Factor determinante: Es una incégnita. Dificil diferenciar entre IE e I

{CITA 07] Pregunta ;Cusl es el punto que hace la diferencia que las presiones funcionen en un caso ¥ otros no?
Entrevistado(a): Creo que depende de los humores. Pregunta ;Humores... de quién? Entrevistado(a): De los
duefios. No. No sé realmente dénde ests el secreto. Y no podria yo decir algo en especifico, estaria mintiendo. ..

Factor determinante: Es una incégnita.

Tabla 6.2 Influencia de los vinculos interpersonales, politicos y empresariales de periodistas y
empresarios de la prensa escrita (no incluye Co-Latino) (n=7).

[CITA 01] Entrevistado(a): La parte econémica sf tiene mucha influencia, tal vez no la parte politica, creo que
ticne mds perspectiva la econdmica que la politica, al momento de Jerarquizar una informacién. [...] Creo que,
mis por ahi estd. Los intereses econémicos mis que los politicos. Al momeato de jerarquizar una informacién.

Factor determinante: II, mis que IE. Especificamente 11 / IPV
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Tabla 6.2 Influencia de los vinculos interpersonales, politicos y empresariales de periodistas y
empresarios de la prensa escrita (no incluye Co-Latino) (n=7).

{CITA 02] Entrevistado(a): [...] la relacién entre empresarios y el duefio no es solamente cliente-proveedor. Es
pasional. Son compadres, a veces, pues, o sea... Fueron companeros de estudio, jugaron juntos... Entonces no es
que vengds vos a presionar a tu proveedor, si no que... tu compadre, o sea, el amigo de siempre, con el que
Juegan squash... qué sé yo. Es que ese es el problema: ya bien arriba las relaciones no son tan impersonales, es
mds, s5on muy personales.

[CITA 03] Investigador: Ahora, un funcionario.,.. ipor qué un funcionario sigue teniendo ese poder [de
influenciar]? Entrevistado(a): Mira, Y0 siento mds que es un poco... primero, quizés suene ingenuo, pero
primero es compadrazgo todavia que hay, amistad, cherada__

Factor determinante: relaciones interpersonales

[CITA 04] Entrevistado(a): a veces es Por amiguismo. A veces es por amiguismo, A veces no es por interés, si
1o que es por puro amiguismo. Ah, porque es don Fulano.

Factor determinante: relaciones interpersonales

[CITA 05] Entrevistado(a): [...] vimonos a los ejemplos claros. El caso Pepsi. Pepsi ac4 tiene una demanda
pendiente porque le quitan el contrato a Embotelladora La Cascada ¥ se lo dan a una empresa guatemalteca que
se Hlama Industrias Mariposa. Entonces La Cascada pone una demanda y fa gana. Pero los duefios de Ia Mariposa
acd en El Salvador son los duefios también de Mister Doughnut, Biggest, Nash... tienen acciones en Telecom. O
sea... la pauta de ellos en el 2000 en E/ Diario de Hoy ascendia a 1.5 millones de colones mensuales. Entonces Ia
pregunta que sale en sala de editores es “;Qué hacemos? ¢sacamos la noticia?” Hay que sacarla, Porque es una
empresa nacional la que le ha ganado a una concesionaria representada por una marca gringa. Hay que sacarla,
Entonces el editor de Economia establece “mir4 hagamos una cosa, saquémoslo. Pidgina tres de Economia, pero
démosle una pigina”, Rolando Monterrosa, que fue en 1os afos de guerra el Jefe de Redaccién dice “No, hay que
preguntarle a don Enrique Altamirano”. Se va, € va, va donde don Enrique y regresa con don Enrique. Y nos dice
“Que salga, a dos piginas” Y lo quiere de madera del periddico, cuando la madera es un rebrote, no me recuerdo
st de dengue o de... o diarreas, no, un rebrote asi, bastante serio, con 15 nifios muertos. Pero é] se empila y dice
“no, que sea madera”. Y yo recuerdo la cara de don Enrique diciendo me lo deben, Investigador: No entiendo
eso dltimo. Entrevistado(a): “Me lo deben”, o sea, Hega don Enrique: “dos paginas, es madera. Es que ¢llos me
lo deben”. No s¢ de quién habla, si habla de Embotelladora Salvadorefia, Embosalva, que tenfa 1a Coca Cola, que
tenia el monopolio de las bebidas carbonatadas o... o queda la otra teorfa: que tenian alguna deuda pendiente
econdmica con el peri6dico, o simple y sencillamente Fito Salume le cayé mal. Vos no lo sabés. No sabés de
dénde viene la presién.

Factor determinante: ;relaciones interpersonales?

ICITA 06] El problema con la Matias, es que el rector de la Matias es el que escribe los editoriales de L. Prensa
[Grdfica), pero a la vez es consejero del Presidente, pero a la vez su Decano de Derecho es el Vicepresidente, y a
la vez cuatro de sus ex-empleados est4n en el gabinete, y a 1a vez uno de sus empleados en Comunicaciones es
subjefe de Comunicaciones de Casa Presidencial. Entonces hay un cruce de cables ahi..,

Factor determinante: ; 117, vinculos interpersonales

{CITA 07] [...} En estos momentos la Gerente de Redaccién fue ministra de un gobierno arenero, la Gerente tiene
muchas amistades, seguramente, dentro del partido ARENA. En otras ocasiones se le ha mencionado como
candidata a Ia Vicepresidencia o a Ia Presidencia de la Repiblica, Entonces yo creo que todos esos factores hacen
pensar, no s6lo a los areneros, sino que a cualquier persona que es mas facil que ARENA pueda tener cierto
control en La Prensa Grdfica, a diferencia de que.. un Shafick Handal pueda tener una incidencia m4s cercana
con La Prensa Grdfica.

Factor determinante: ; 117, ; vinculos interpersonales?
[CITA 08] una vez un compafiero estaba haciendo un analisis politico sobre Calderén Sol, la figura de Calderén
Sol dentro del partido ARENA y don Enrique Ie dijo “Acdbeselo” Entonces, ahi tenfas permiso de don Enrique
Altamirano para acabarte a Calderén Sol, presidente honorario del COENA, porque a €] le cae mal.

Factor determinante: relaciones interpersonales |
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Tabla 6.2 Influencia de los vinculos interpersonales, politicos y empresariales de periodistas y
empresanios de la prensa escrita (no incluye Co-Latino) (n=7).

|CITA 09] Entrevistado(a): en Ja campafia presidencial pasada don Enrique Altamirano no apoyaba a Francisco
Flores. El abiertamente apoyaba a Rodolfo Parker, del PDC... Investigador: ; Abiertamente? Entrevistado(a): O

sea, abiertamente era... si Paco Flores Hevaba tres péginas y Facundo Guardado llevaba tres pédginas... Rodolfo
Parker ilevaba cinco péginas.

Factor determinante: no es explicito
[CITA 10} “[Enrique Altamirano] detuvo una entrevista con Héctor Siiva ° porque en ia foto salia muy bien, Y
era chistoso porque la entrevista era muy buena y provocs la renuncia de un editor por eso™

Factor determinante: no es explicito
[CITA 11] Investigador: Aja. ¢Las presiones son fuertes en qué sentido... que son muy frecuentes o cémo se

T el

vienen... hablan... aparte con el periodista y con el jefe editor, hablan con los mismos duefios del medio y hay
relaciones muy fuertes entre los duefios del medio y el partido politico de gobierno.

Factor determinante: ;1?, vinculos interpersonales

¥ Héctor Silva fue alcalde de San Salvador en dos perfodos consecutivos (1997-2003) bajo la bandera de el
partido FMLN,




