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RESUMEN

La presente investigacién analiza desde el enfoque de funcionamientos, capacidades y
oportunidades perteneciente a la perspectiva de desarrollo humano, dos casos: uno refiere
a un proyecto a implementar que plantea la cocreacidn de una estrategia de turismo de
naturaleza cientifico en Colombia, y otro refiere al ejercicio de turismo comunitario de una
corporacién microempresarial en Ecuador. A partir de la descripcién y comparacion de
variables similares y disimiles, un analisis de los hallazgos frente a conceptos de desarrollo
humano, de gobernanza e impactos del turismo a nivel global y local, se concluye que los dos
casos son escenarios que contribuyen a la generacion de funcionamientos, capacidades y
oportunidades para las comunidades involucradas. Ademas, se identifica que la organizacion
comunitaria es un factor determinante en el éxito o fracaso de las experiencias turisticas y
se dilucida que el turismo para las comunidades rurales puede llegar a ser una actividad
econdmica y transformadora con efectos particulares para cada poblacién. Finalmente, se
recomienda una serie de accionesclaves para fortalecer la implementacion del proyecto en
Colombia como lo son: una revisién del proyecto desde el enfoque de accién sin dafio, una
evaluaciénde este “exante y expost”, una posible evaluacion desde el enfoque de capitales
al proyecto, la inclusidn de nuevas acciones, estrategias y contingencias frente a escenarios
adversos como lo fue el causado por la pandemia causada por SARS- COVID19, la reactivacion
de redes de cooperaciény la elaboracidn de “notas de conocimiento” para la sistematizacion
practica y aplicada de lecciones aprendidas.



1 INTRODUCCION

Hoy en dia las interacciones humano — naturaleza se conciben y analizan de manera mas
detallada y profunda. El contexto global ha conllevado al ser humano a repensar la relacién
gue tiene con su entorno, considerandolo un espacio dindmico y vivo, rompiendo paradigmas
instrumentalistas que hacian cada vez mas finita la disponibilidad de los recursos que los
sustentaban. Las comunidades han desarrollado sensibilidades y estadosde conciencia de
forma espontanea e inducida, pero mas alld de eso, lo importante de estas transformaciones,
ha sido que, algunas han empezado a actuar bajo premisas de humanismo, colectividad,
arraigo, sostenibilidad, conservacién y demas aspectos, que las posicionan de manera
diferente ante los sistemas socio productivos de arreglos econdmicos convencionales —
mucha veces desiguales e inequitativos -; primando sobre estos el bienestar, la autonomia,
la libertad, la dignidad, la justicia y el conocimiento.

Actualmente crece la tendencia en poner al capital natural como aspecto a fortalecer y dar
mas relevancia para enfrentar las multiples crisis ecoldgicas, incidiendo de manera
permanente en la toma de decisiones de los paises y sus sectores productivos, buscando un
equilibrio entre el crecimiento econdmico y la proteccién y bienestar de las personas el cual
ha sido consignado en la Politica de Turismo Sostenible: Unidos Por La Naturaleza (Ministerio
de Industria, 2020). Una de las actividades econdmicas que ha involucrado las nuevas
tendencias y concepciones de las interacciones del hombre con su capital natural, es el
turismo. Ejercicios turisticos actuales hacen que sus actores encuentren en su practica el
escenario propicio para construir bienestar basados arreglos del paisaje con fines
socioecondmicos y ambientales, que derivan en generacién de empleo, incremento de
niveles educativos, mayor acceso a bienes y servicios, y puesta en marcha de iniciativas
productivas incluyentes.

Esta investigacion presenta dos casos de estudio: el Proyecto TNC La Planada situado en el
municipio de Ricaurte, Departamento de Narifio (Colombia) y el proceso de la Corporacion
Microempresarial Yunguilla ubicada en la Parroquia de Calacali en Quito (Ecuador). Estos dos
procesos presentan contextos similares respecto a caracteristicas poblacionales, factores
bidticos y abidticos de su ecosistema, arreglos organizacionales y capacidades de resistencia,
adaptacién y transformacién. Aunque presentan diferencias en historia, organizacion y
experiencias. El ejercicio turistico que cada proceso plantea configura un escenario ideal para
identificar elementos de esta actividad productiva, al igual que potenciadores o limitantes
de bienestar, calidad de vida, satisfacciones y oportunidades.

El objetivo de esta investigacidn se centra en analizar las caracteristicas o variables de cada
caso y como estas se relacionan con el enfoque de funcionamientos, capacidades y
oportunidades desde una mirada de desarrollo humano, que son aspectos claves para el
ejercicio pleno de lo valioso y satisfactorio para las personas y para estas dos comunidades.
Esta investigacion busca identificar si lo planteado en el proyecto TNC La Planada contribuye
a mejorar la calidad de vida de las comunidades indigenas Awa del departamento de Narifio,
identificando desde la experiencia de Yunguilla, aspectos claves que podrian generar
recomendaciones o acciones complementarias que contribuyan a suimplementacion exitosa
y la sostenibilidad de sus procesos.



2 PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

El presente documento plantea un andlisis comparativo sobre dos experiencias de turismo
con una comunidad étnica y una experiencia de turismo en una comunidad rural a partir del
enfoque de desarrollo humano. Dentro de este analisis se involucra especificamente como
casodeanalisis el proyecto “Disefio y prueba de una estrategia de innovacién socialde turismo
de naturaleza cientifico en territorio ancestral Awa del departamento de Narifio” !'2
(Gobernacién de Narifio et al., 2018) en adelante “TNC en La Planada” y la experiencia de turismo
comunitario de la Corporacion Microempresarial de Yunguilla ubicada en la ciudad de Quito
— Ecuador.

2.1 DEFINICION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Para efectos de la investigacion el autor de esta tesis define el problema a partir de la revisiéon
del texto contenido en la justificacidn descrita en el proyecto TNC en La Planada, asi:

Como primer elemento, se considera que el proyecto justifica la implementacion de la
alternativa de solucién en términos de aumento de inversion econdmica a los destinos de
naturaleza, generacién de empleo y divisas superiores a la exportacion de petréleo y
productos alimenticios. Estas actividades poseen un sin nimero de experiencias con efectos
diversos para las comunidades y sus medios de vida, algunas de estas lejanas a losescenarios
de goce de derechos, de libertades, oportunidades, desarrollo de funciones y capacidades.

Como segundo elemento, se considera que el proyecto centraliza sus razones en el aumento
de lademanda de bienesy servicios aunada con el impacto de esta en las rutinascotidianas de
las comunidades. El turismo involucra incidencias exdégenas que también han representado
para los territorios efectos de diversa indole, algunos transitorios, otros permanentes y/o
irreversibles.

Finalmente, como tercer elemento se considera que, la justificacion vincula al proyecto alos
0ODS, y da por sentado que su implementacién contribuira a la consecucidn de estos a nivel
local, regional, nacional e internacional, sin embargo, no profundiza ni desarrolla este
postulado. Ha enmarcado su alcance a su alineacién con las metas de planes de desarrollo e
instrumentos formales y legales por medio de los cuales se trazan los objetivosdel Gobierno
(municipal, departamental y nacional). Los alcances de estos instrumentos se ven limitados
o potencializados por factores politicos, econdmicos, sociales y de seguridad muy variantes
los cuales por si mismas no pueden garantizar el cumplimiento de los ODS.

Los anteriores elementos conllevan a proponer un analisis mas profundo desde la
perspectiva del desarrollo humano de este proyecto y de otra experiencia similar, con el fin
de identificar algunos aspectos que puedan contribuir a identificar efectos y/o

1 Este proyecto pertenece a la oferta institucional “Colombia Bio” de Colciencias, hoy Ministerio de las Ciencias y la
Tecnologia - Colombia, para mas informacion, ver
http://repositorio.colciencias.gov.co/bitstream/handle/11146/34033/40%20GESTION%20TERRITORIAL%2  0%2006-
proyecto-oferta-colciencias- _expedicion-bio 0.pdf?sequence=1&isAllowed=y

2 El proyecto se encuentra en:
https://sitio.narino.gov.co/wp-content/uploads/2020/11/DT NarinoBio 01112018.pdf




consecuencias en las comunidades étnicas y/o rurales y en sus territorios, ademas de
plantear de manera general acciones que fortalezcan el bienestar, la calidad de vida y el
desarrollo humano de quienes ejercen o pretenden ejercer dichas iniciativas turisticas, tanto
en el caso de la Reserva Natural La Planada (Colombia) como proceso incipiente comparado
con el caso de Yunguilla (Ecuador) con mas de 25 afos de proceso turistico.

Al no haber participado en la formulacion del proyecto en el caso colombiano vy
aprovechando la oportunidad de ser el coordinador técnico del mismo, me permitié acceder
al documento técnico que lo sustenta, el cual me generd las siguientes preguntas:

(i) éCudles son los elementos del “Proyecto TNC en La Planada” que lo vinculan con la
perspectiva de desarrollo humano? y (ii) ¢éEs posible analizar la posible generacién de
capacidades, funcionamientos y oportunidades a partir de acciones implementadas o a
desarrollar en proyectos o experiencias de turismo en comunidades étnicas y/o rurales, a
partir de conceptos tedricos y experiencias similares documentadas?

Esta tesis busca brindar recomendaciones que permitan al “proyecto TNC en La Planada”
como un proceso incipiente ajustar, restablecer, replantear, fortalecer o mejorar acciones
para el alcance y el goce pleno de sus funcionamientos, capacidades y oportunidades. Estas
recomendaciones son producto de un analisis comparativo con una experiencia de turismo
comunitario referente en la region que es ejercido por la Corporacion Yunguilla.

2.2 OBIJETIVOS DE LA INVESTIGACION
2.2.1 Objetivo general

Analizar dos iniciativas de turismo ejercidas por comunidades rurales a partir de conceptos
tedricos y documentacion de experienciassimilares desde una perspectiva del desarrollo
humano.

2.2.2 Obijetivos especificos

v Realizar un andlisis de los funcionamientos, las capacidades y las oportunidades
del proyecto de turismo de naturaleza cientifico en La Planada (Colombia) y en la
experiencia de turismo comunitario de Yunguilla (Ecuador), desde la perspectiva
del desarrollo humano.

v' Recomendar acciones y/o pautas al proyecto de turismo de naturaleza cientifico
en la Reserva Natural La Planada, desde el enfoque de los funcionamientos,
capacidades y oportunidades en el marco de su iniciativa turistica.



3 ESTADO DEL ARTE

3.1 CONTEXTO GLOBAL DE LA INVESTIGACION DEL TURISMO, COMUNIDADES ETNICAS Y
DESARROLLO HUMANO.

Para revisar los impactos del turismo a escala global en los medios de vida de comunidades
indigenas con enfoque de desarrollo humano; se realizé una busqueda en la base de datos
Scopus utilizando la siguiente ecuacion de busqueda: TITLE-ABS-KEY (tourism) AND TITLE-
ABS-KEY (indigenous) AND TITLE-ABS-KEY (livelihoods) OR TITLE- ABS-KEY ("human
development"), entre los afios 2000 — 2021 (fecha de busqueda: 25 de enero del 2022).

Posteriormente se realizd un analisis basado en la red de referencias bibliograficas donde se
evaluan los articulos de acuerdo con tres indicadores: grado de entrada, intermediacién y
grado de salida, basados en la metodologia denominada Arbol de la ciencia (Tree of Science
—ToS, por sus siglas en inglés) donde los articulos con grado de entrada alto y salida cero, se
les ha denominado raices; los articulos con un grado de intermediacién alto se les ha
denominado tronco que determinan las perspectivas, y los articulos que tengan un grado de
salida alto y un grado de entrada cero, se les ha denominado hojas (Robledo-Giraldo et al.,
2013). Este analisis de contexto se basa principalmente articulos en inglés y en su mayoria en
otros continentes.

La busqueda en la base de datos de Scopus arrojé un total de 150 articulos. De los cuales,los
paises con mayores contribuciones son Estados Unidos, Canada, Australia, Reino Unido,
Chinay Surafrica con 24, 19, 17, 15, 14, 11 y 11 documentos respectivamente; Colombia solo
cuenta con una contribucion (Figura 1.).

contribucion por pais

T

Con tecnologia de Bing
© Australian Bureau of Statistics, GeoNames, Geospatial Data Edit, Microsoft, Navinfo, OpenStreetMap, TomTom, Wikipedia

Figura 1. Contribucion por pais de articulos relacionados con las temdticas de interés de la investigacion
(Elaboracion propia, 2022).

La produccion anual ha ido incrementando en los ultimos afios con un maximo de 22
documentos en el 2021 (Figura 2). Las areas temdaticas mas estudiadas son las ciencias,
sociales, las ciencias ambientales y los negocios con 94, 51 y 50 documentos
respectivamente (puede haber documentos compartidos entre tematicas), como puede
apreciarse en la figura 3.
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Figura 2. Numero de documentos publicados desde el afio 2000 hasta el 2021
(Elaboracion propia, 2022).
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Figura 3. Porcentaje de articulos segun temdtica/s
(Elaboracion propia, 2022)

La mayoria de los documentos (72%) son articulos cientificos. Al realizar el analisis propuesto
con sus referencias, el resultado fue 242 articulos y 414 citaciones en la red de los cuales se
priorizaron 77 articulos que configuran el drbol de laciencia (Figura 4).
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Figura 4. Nube de palabras con las referencias priorizadas por el Arbol de la Ciencia
(Elaboracion propia,2022).



El contexto mundial del ecoturismo basado en comunidades se presenta como una
herramienta para la conservacién y el desarrollo sostenible (Turner et al., 2012). Es por eso
por lo que los articulos de la raiz del arbol de la ciencia, de aqui en adelante ToS, se
concentran principalmente en planes de conservacién; las estrategias disefiadas para
proteger la biodiversidad pueden entrar en conflicto con las aspiraciones de desarrollo delas
comunidades locales (Blangy & Mehta, 2006; Robards et al., 2011; Turner et al., 2012).Esto
debido a que el ecoturismo basado en comunidades que estd basado en su entorno natural
debe pagarse a si mismo generando beneficios econdmicos para la comunidad local, y
este beneficio econdmico debe fomentar actitudes y comportamientos en pro de la
conservacion de la naturaleza (Kiss, 2004).

Desde el punto de vista del desarrollo, las empresas de ecoturismo sélo deberian
considerarse "exitosas" si las comunidades locales tienen cierto grado de control sobre estas
y si comparten equitativamente los beneficios derivados de las actividades ecoturisticas; por
lo tanto, Scheyvens (1999) propone un marco de empoderamiento como mecanismo
adecuado para facilitar el analisis de las repercusiones sociales, econdmicas, psicoldgicas y
politicas del ecoturismo en las comunidades locales. Asimismo, Okazaki (2008) revisa las
principales teorias utilizadas para discutir la participacién comunitaria y propone un modelo
de turismo comunitario basado en: (i) la "escalera de la participacién ciudadana", (ii) la
redistribucion del poder, (iii) los procesos de colaboracion y (iv) la creacidn de capital social.

Un caso exitoso es el de una comunidad indigena remota en Papua Nueva Guinea que fue
iniciada por un miembro de la comunidad; la asistencia externa fue sélo de caracter
consultivo; no se proporciond asistencia financiera externa; y se ha llevado a cabo en una
economia no monetizada. Este proyecto contribuyd al bienestar de la comunidad, generd
beneficios econdmicos, tuvo resultados positivos de conservacidn y, desde el punto de vista
de la comunidad, no tuvo impactos culturales adversos (Sakata & Prideaux, 2013). En este
mismo sentido, se encuentra otro caso exitoso en Botsuana estudiado por Mbaiwa & Stronza
(2010) quienes analizan los efectos del desarrollo del turismo a travésdel programa de
gestidn comunitaria de los recursos naturales, los resultados de las encuestas a largo plazo
y de las entrevistas en profundidad indican que las tres comunidades han abandonado las
actividades tradicionales de subsistencia, como la cazay la recoleccién, la ganaderia vy la
agricultura, para participar en el turismo. Estos resultados demuestran que el desarrollo del
turismo en estas aldeas esta logrando su objetivo de mejorar sus modos y medios de vida.

Por otro lado, segin Bookbinder y colaboradores 1998) el caso del Parque Nacional Royal
Chitwan en Nepal (uno de los parques mas intensamente visitados en Asia por turistas de
paises industrializados), no es una panacea. Unicamente el 6% de las familias que viven
alrededor del parque recibieron ingresos directos del ecoturismo; porque la manera en laque
se encontraba estructurado el ecoturismo en esta regién solo provee un potencial deempleo
pequeiio, tiene un efecto muy marginal en el ingreso familiar y ofrece pocos beneficios a las
comunidades.

Casos ambivalentes pueden ser los analizados por Stronza y Gordillo (2008) en la Amazonia
de Peru, Ecuador y Bolivia; donde lideres locales expresan los cambios que el ecoturismo
provoca en sus comunidades; mencionan los beneficios econdmicos, pero también las
nuevas restricciones de tiempo, la disminucién de la reciprocidad y los conflictos sociales;
otros cambios que evidencian fueron el aumento de la autoestima y la mayor organizacion
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comunitaria. Al igual que en el estudio realizado por Kontogeorgopoulos (2005) en
ecoturismo comunitario en Phuket y AoPhangnga (sur de Tailandia) utilizando la empresa de
ecoturismo mas antigua de la regidn; ésta sélo tiene un éxito parcial y muestran como el
éxito y la supervivencia se gana a expensas de aislamiento espacial y la independencia
estructural; el empleo local y los beneficios a expensas del control local; y lo que ganan en
estatus social y la movilidad a expensas de la cohesién social y la armonia.

Kiss (2004), concluye que el ecoturismo es bueno para conservacién de la biodiversidad y
puede generar algunos ingresos y contribuir al desarrollo de la comunidad, pero sélo dentro
de unos limites y con una inversidn considerable de apoyo y tiempo. Complementa
manifestando que es necesario reducir la financiacidon externa a largo plazo (en algunas
circunstancias), aunque esta dificilmente se eliminard por completa. Tosun (2000), aborda
un concepto normativo del enfoque de desarrollo participativo, que tiene su origen en el
mundo desarrollado; en particular, analiza y explica las limitaciones del enfoque de
desarrollo turistico participativo en el contexto delos paises en desarrollo. Concluye que la
formulacion y aplicacién del enfoque de desarrollo turistico participativo requiere un cambio
total en la estructura sociopolitica, juridica, administrativa y econdmica de muchos paises en
desarrollo; requieren de la ayuda, colaboracion y cooperacién de los principales organismos
donantes internacionales, las ONG, los operadores turisticos internacionales y las empresas
multinacionales.

En el tronco del ToS, encontramos la revisidon de experiencias como la realizada por Coria y
Calfucura (2012), donde analizaron la compleja interacciéon entre los factores que
determinan el éxito y el fracaso de las experiencias de ecoturismo en las comunidades
indigenas y subrayan la necesidad de un mejor enfoque para mejorar las posibilidades de
subsistencia de las comunidades indigenas procedentes del ecoturismo, asi como para
promover la tenencia de la tierra y el empoderamiento de las comunidades. Como es el caso
de los indigenas Sdmi en el norte de Suecia analizado por Leu y colaboradores (2018) por
medio de un enfoque de medios de vida rurales sostenibles para investigar los diferentes
papeles y significados del turismo entre los empresarios turisticos ofrecidos. Los resultados
indican que hay muchas metas y objetivos a los que sirven los empleos turisticos, por
ejemplo, el negocio del turismo se ve a veces como una forma mas sostenible de utilizar los
renos; mantienen vivas ciertas tradiciones y son embajadores culturales de los temas Sami.
Desafiando los estereotipos y visibilizan las dificultades queenfrentan los pastores de renos,
atribuyendo a su trabajo un significado social, cultural e incluso politico.

Asimismo, en el estudio realizado por Stronza (2007) en Peru para analizar los efectos del
ecoturismo en el uso de los recursos naturales y los medios de vida de una comunidad
indigena de 80 familias, se comprobd la hipdtesis de que los beneficios econdmicos del
ecoturismo incentivarian a las personas a modificar sus medios de vida y a cambiar el uso de
los recursos naturales; sin embargo, los resultados mostraron que los efectos del ecoturismo
eran ambiguos. El empleo provoco un descenso general de la agricultura y la casa, pero los
nuevos ingresos permitieron un mayor consumo en el mercado y la expansion de la
produccion. El ecoturismo también suscitd sentimientos que no se pueden medir facilmente
solo con analisis econdmicos, como la voluntad de participar enel trabajo ecoturistico, a pesar
de que los rendimientos econdmicos eran relativamente marginales. Lo anterior refleja que
el ecoturismo no es sélo una "herramienta" econdmica para la conservacion, sino también
la causa de nuevos valores y relaciones sociales.



En cuanto al turismo en dreas protegidas, se ha evidenciado que tampoco es una panacea
para las comunidades que viven cerca o dentro de estas, ya que el desarrollo de una industria
turistica local a menudo no aporta beneficios econdmicos, sociales, culturales y
medioambientales significativos y hay que tener en cuenta los impactos y desafios que
representa dicha industria (Peralta, 2021). Para aproximarse a estos, Bennett y
colaboradores (2012) elaboraron un marco conceptual mediante el andlisis de los resultados
cualitativos de cinco proyectos de investigacidén conindigenas con acceso a areas protegidas
en Canada incluyendo siete capitales (natural, fisico y construido, financiero, politico e
institucional, social, cultural y humano). Los autores recomiendan que este marco también
sea aplicado en otro tipo de comunidades y en areas no protegidas.

Es evidente que los desarrollos turisticos generan cambios complejos y a multiples escalas,
como las estudiadas en una aldea indigena en las Islas Fiji con 40 afios de desarrollo por
Movono y colaboradores (2018). Su estudio establece que el desarrollo turistico ha traido
consigo una serie de cambios ecoldgicos que, con el tiempo, han estimulado cambios de gran
alcance dentro de las construcciones socioculturales arraigadas de la comunidad; el
desarrollo del complejo turistico Naviti ha provocado cambios sustanciales en las
asociaciones totémicas, los enfoques de los medios de subsistencia y las estructuras de
conocimiento tradicional dentro del pueblo de Vatuolalai. Este trabajo demuestra la
interconectividad de la naturaleza, la sociedad y la cultura dentro de los sistemas colectivos
indigenas y afirma que los cambios ecoldgicos introducidos en una parte de una comunidad
estimulan respuestas complejas y nolineales en otros elementos del sistema socioecolégico
de una aldea fiyiana.

Otros aspectos que se deben tener en cuenta vienen asociados a la violencia y la desposesion
en las practicas cotidianas, los medios de vida y las representaciones del turismo. La
recopilacion realizada por Devine y Ojeda (2017) tiene un enfoque relacional de la violencia,
haciendo hincapié en cémo las multiples formas de violencia (fisica, simbdlica, epistémica,
estructural, etc.) se entrelazan en la practica para producir el entorno turistico construido,
creando relaciones de poder desiguales entre "anfitriones" y "huéspedes"; donde revelan
temas recurrentes de cercamiento y extraccidn, borrado y mercantilizacién, "creacidn
destructiva" y (neo)colonialismo. Como es el caso del estado hondurefio, que ha dado
prioridad a los deseos de los turistas extranjeros y los inversores privados sobre las
necesidades de los habitantes indigenas y negros de la costa, y esto esta conduciendo cada
vez mas a la violencia sancionada por el Estado contra los gruposmarginados. Los habitantes
negros e indigenas de la costa son valorados por lo cultural que son afiadidos a los planes
turisticos regionales, pero son denigrados por su inherente “atraso” y su presunta
incapacidad para respetar los delicados ecosistemas que habitan. Este imaginario autoriza
las practicas materiales de desposesion racializada, puestas en marcha por los regimenes
neoliberales de conservacion disefiados para explotar los recursos naturales y culturales en
los que se basa el desarrollo turistico (Loperena, 2016).0tro ejemplo, es lo que ha sucedido
con los pueblos indigenas que viven en la zona de amortiguacion del Parque Nacional de
Kakum en la region central de Ghana; el lado negativo del sitio turistico supera con creces
los beneficios, ya que ha empobrecido a la poblacion al privarla de su fuente de sustento. Para
empeorar su situacion, los nativos sonsometidos a diversas formas de acoso como su fuente
de ganarse la vida y practicamente los convierte en indigentes (Forson, 2022).



En otros casos, las oportunidades de subsistencia ofrecidas por las cooperativas de turismo
ofrecen a las mujeres mayores niveles de autodeterminacién, pero las mejoras
econdmicas por si solas no son suficientes para mejorar el bienestar general. Porlo tanto, los
modelos de microempresa deben disefiarse para potenciar estructuras sociales cooperativas
y las intervenciones dirigidas a las mujeres también deben involucrar a los hombres o las
mujeres pueden sufrir tensiones en el hogar (Lapan et al., 2016). Otro estudio, como el de
Smith y colaboradores (2008) sobre la viabilidad y la resiliencia de poblados desérticos,
donde se revisan las fuentes de los flujos econédmicos a través de los asentamientos
ocupados por diferentes comunidades con fuentes de subsistencia comunes, como pueden
ser la mineria, el pastoreo, el turismo, los recursos culturales, el bienestar o los servicios; se
concluye que la mayoria de los medios de subsistencia del desierto dependen directa o
indirectamente de insumos temporalmente variables. Este analisis subraya la importancia de
adoptar un enfoque de los servicios en los asentamientos desérticos basado en la demanda
y no en la oferta. La principal conclusidn es que, si se siguen imponiendo soluciones de arriba
hacia abajo sin apreciar los motores fundamentales de los asentamientos, las soluciones
seguiran siendo parciales e ineficaces a largo plazo.

En las hojas del ToS, encontramos ejemplos de las diferentes estrategias desarrolladas para
integrar la conservacion de la biodiversidad y los medios de vida sostenibles mediante la
regeneracion de la naturaleza y la cultura para facilitar el desarrollo sostenible incorporando
estrategias de gestién comunitarias, participativas y proactivas (Poyyamoli, 2019). Como es
el caso de la diversificacidn de los medios de vida a través dela microempresa turistica, esta
puede dar forma a la administracién de la tierra entre los caficultores mayas de Guatemala
gue cuando se facilita a través de cooperativas, el microemprendimiento turistico y el cultivo
de café contribuyen conjuntamente a la administracién de la tierra y proporcionan una
oportunidad para que los agricultores indigenas fomenten las relaciones tradicionales con la
tierra (Peroff et al., 2021). En otros casos como en el Parque Natural Kruger en Sudafrica,
donde la conservacién ha ido cambiando desde la proteccién de determinadas especies
silvestres para la caza, hasta su posterior proteccion para el consumo de los ricos; esto ha
evolucionado hasta generar esquemas de reparto de beneficios, pero las pruebas sugieren
gue estos esquemas no logran involucrar a los grupos de interés de la comunidad en
estrategias de subsistencia que fomenten la conservacion de la vida silvestre y avancen hacia
procesos de cogestién (Morais et al., 2018).

Se presentan casos donde las politicas estatales y los instrumentos normativos favorecen el
acaparamiento de tierras como es el caso de Honduras (Brondo, 2013), donde han alterado
o denegado el acceso a la tierra y a los recursos naturales de subsistencia a los indigenas
Basarwa y a las comunidades minoritarias orientadas a la subsistencia en el delta del
Okavango en Botsuana. Estas politicas han servido para privilegiar un sector de turismo de
naturaleza y vida silvestre comercializado por extranjeros y dominado por la industria de la
carne de vacuno orientada a la exportacién (Mbaiwa et al., 2008).

Segun Bidwell y Murray (2019), los debates sobre el turismo y el desarrollo rural en América
Latina suelen representar a las poblaciones campesinas o indigenas como socialmente
cohesionadas, pero econédmicamente poco sofisticadas, con necesidad de ayuda externa
para participar en el turismo. Esto fue corroborado en el estudio que realizaron en
Cabanaconde y Tapay, en el Valle del Colca, en el sur de Peru, donde encontraron un
desarrollo "desordenado" del turismo, en el que los beneficios obtenidos por las familias
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locales se vieron contrarrestados por la incapacidad de lograr el control colectivo o de
vincular los recursos y la identidad locales al turismo. En China Wang y colaboradores (2017)
analizaron sistematicamente los impactos del ecoturismo en los medios de vida de las
comunidades indigenas y encontraron que los impactos del ecoturismo eran inciertos.

Un caso interesante es el turismo en los sistemas alimentarios indigenas en la Ruta del
Chocolate y el Turismo de Chakra en la amazonia ecuatoriana; donde se presentan los
impactos multidimensionales del turismo en el bienestar comunal, la seguridad alimentaria
y la conservacién de la biodiversidad y la cultura; aqui se destaca el papel quedesempeiian las
mujeres indigenas y sus conocimientos tradicionales en el turismo; las opciones alimentarias
gue se promueven a los turistas; la autodeterminacion vy el nivel departicipaciéon de los
indigenas en la gobernanza de la ruta (Santafe-Troncoso & Loring, 2021). También se puede
ver casos no tan positivos con comunidades mayas en México a partir de las complejidades
de la gestidon de esta industria y se muestra como los trabajadores mayas locales deben tener
en cuenta los intereses de las distintas partes como medio para mantener el protagonismo
local y preservar los valores culturales (Litka, 2015); o lo que plantea Valle-Garcia (2014)
también en esta region sobre marginalizacién,privilegiar lo econémico sobre lo natural y lo
cultural y que se vuelvan stock globales.

Aprovechar las lecciones aprendidas de los casos exitosos, asi como las dificultades, los
obstaculos al desarrollo econémico y las prdcticas innovadoras; aprovechando al maximolos
arreglos institucionales y modos y medios de vida sostenibles (Tao & Wall, 2016); la
capacitacidén en temas de gestidn y el fortalecimiento de redes, pueden ayudar a mejorar la
sostenibilidad del territorio, teniendo en cuenta que la actividad turistica debe seguir siendo
complementaria a los medios de vida agricolas para que los beneficios superen los impactos
negativos (Barbieri et al., 2020).

Es importante recalcar que la contingencia por COVID-19 representa una oportunidad para
transformar el turismo. En muchos contextos, los pueblos indigenas se han alejado de sus
medios de vida tradicionales para depender del sector turistico, lo que profundiza los
impactos de la pérdida del turismo en las comunidades indigenas. Hutchison y colaboradores
2021), analizan la vulnerabilidad y las respuestas de los pueblos indigenas a la pandemia del
COVID-19 y exploran los méritos de un enfoque basado en los derechos indigenas para la
reinvencion del turismo después del COVID-19; este analisis confirma la necesidad de tener
en cuenta explicitamente el bienestar de los pueblos indigenas, también afirma que las voces
indigenas son fundamentales para que las aspiraciones de estos pueblos se hagan realidad y
puedan informar sobre un desarrollo mas resistente para los pueblos indigenas en el futuro.

3.2 IMPACTOS DE TURISMO COMUNITARIO EN COLOMBIA Y ECUADOR

Actualmente el turismo en Colombia viene siendo catalogado por los gobiernos recientes
como una alternativa de mejoramiento de calidad de vida, dotado de muchos escenarios
para la generacion de empleo y sobre todo para la implementacién de un enfoque
sostenible. Estas caracteristicas han conllevado a que el turismo comunitario sea
considerado como una estrategia de construccién de paz positiva en zonas rurales Una
investigacion de accion participativa en 20 proyectos comunitarios encontro que el ejercicio
de esta actividad ha incidido en las motivaciones de las personas y colectivos rurales
colombianos, destacdndose el aumento de ingresos, la conservacion del patrimonio, el
fortalecimiento organizacional y la resolucién de conflictos. También ha llevado a quienes lo
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ejercen a gestionar y generar conocimiento desde sus propias interpretaciones del turismo,
lo cual les permite tener una vision mas detallada y vinculada a los ejercicios
socioproductivos, el entorno institucional y asociativo(Garzéon & Toloza, 2022).

Como medio de consolidacién de paz, el turismo progresivamente viene tomando un
protagonismo significante y a su vez generando cierta presion sobre los territorios y las
personas que lo ejercen. En Uraba (Col) las iniciativas de turismo vienen incrementandose,
especialmente las configuradas a partir de los conocimientos y la gestién del territorio propio
de las comunidades. Los espacios turisticos se han convertido en “focos de seguridad”
(Guasca et al., 2023)generando una responsabilidad directa frente a la transformacién de los
territorios y la recuperacién de sus contextos, sin embargo, no pasa lo mismo al momento
de cuestionar y comprometer a los actores directos del posconflicto en esta labor de
construccion de paz. Esta atencidn especial al turismo tiende a ocultar geografias violentas,
posicionar discursos conmovedores y a delegar responsabilidades estatales vy
gubernamentales en la comunidad, lo cual puede ser contraproducente en torno a los
espacios turisticos comunitarios.

Pero el turismo no solo ha repercutido en zonas rurales de conflicto lejanas a las ciudades
principales. En la Localidad de Ciudad Bolivar en Bogota (Col) se han fortalecido acciones en
torno a la ecologia mejorando su gestidn social a través del turismo. Potencialmente es una
practica que generaria nuevas formas de desarrollo desde el empirismo ya que ha sido
involucrada en los procesos sociales del territorio, también ha servido como plataforma para
vincular el capital socioecoldgicos con el capital econdmico, sobre todo después de mitigar
y superar la coyuntura presentada en los Ultimos afios (Mora Forero, 2022). Otra experiencia
de turismo comunitario y economia circular es la implementada por “Casa Kolacho” centro
de arte y cultura ubicado en la Comuna 13 de Medellin (Col), en la cual a través del hip — hop,
el muralismo y el grafiti, se ofrece al visitante una experiencia cercana con la transformacién
progresiva de un contexto permeado por la violencia del narcotrafico y los grupos armados
ilegales. Lo anterior permitié la creacidén de una estrategia socioecondmica efectiva para la
reduccion y prevenciéon de la violencia que afectaba directamente a la poblacién de la
comuna, y a su vez, generd un cambio de paradigma en las oportunidades de esta poblacién
(Feixa et al., 2022).

En torno al turismo comunitario se han mejorado aspectos como la relaciones
socioecondmicas, la equidad y la distribucién de trabajo e ingresos entre grupos
poblacionales, la conservaciéon y recuperacién de zonas forestales y el fortalecimiento del
contexto socioproductivo. Esta gestién integral puede observarse en la poblacién de
Yunguilla (Ecuador) la cual a partir de su modelo de gestidn socioterritorial ha implementado
acciones de desarrollo local que ha sido ejemplo para otras zonas del pais y del mundo
(Armijos-Robles et al., 2022).

Basados en el estudio del caso de la Isla Costa Rica situada en el Archipiélago de Jambeli, en
el cantén Santa Rosa (Ecuador), se identifica que a partir del ejercicio del turismo incide las
zonas han incrementado sus atributos potenciando el interés de los visitantes, actores del
sector, instituciones, entre otros agentes externos; ademas ha incentivado a los comuneros
a desarrollar con mayor organizacion sus iniciativas socioproductivas y de conservacién
territorial. Este interés también ha permitido consolidar la presencia del sector académico
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contribuyendo al desarrollo de proyectos de responsabilidad social con impacto en la
comunidad (Mora-Jacome et al., 2018).

Desde la perspectiva de género, el turismo comunitario ha permitido la investigacion en
cuando a la incidencia y participacidon efectiva de las mujeres en la planificacién de sus
iniciativas, la cual es un aspecto determinador en la definicién de roles y las posiciones
criticas hacia las estructuras de poder existentes. Este accionar inserta en los modelos de
desarrollo local la conciencia de género y sus respectivas evaluaciones a lo largo del proceso
de planificacién turistica comunitaria. Ha sido una oportunidad para incrementar las
capacidades y oportunidades de las mujeres y aterrizar los discursos sociocomunitarios a una
realidad mas inclusiva e igualitaria (Duffy et al., 2012).

3.3 MARCO GENERAL EN TORNO AL DESARROLLO

Establecer un vinculo directo y dindmico entre las configuraciones econdmicas y sociales
surgidas a lo largo de la historia del mundo y de la humanidad ha sido una de las principales
necesidades de las personas. Dilucidar este tipo de interacciones las aproxima al
entendimiento de cada uno de sus contextos y el efecto que su presencia hace en estos. En
esta busqueda constante se han planteado conceptos, teorias, rutas y objetivos para
estructurar modelos que mejoren las condiciones de vida de las personas y sus colectivos.
Algunos de estos han tendido a preponderar el poder adquisitivo monetario, otros se han
centrado en generar mayores oportunidades y posibilidades del individuo ante la sociedad y
otros han propuesto estrechas relaciones entre los humanos y la naturaleza como camino
hacia un progreso humano integral, constante, transformador y perdurable.

Todas estas perspectivas tienen en cuenta elementos historicos, presentes y de futuros
posibles que les permite aproximarse a la interpretacién de la realidad en términos de
“tiempo y espacio”, es decir, que se nutren de multiples factores que a su vez se conjugany
estructuran escenarios muy particulares, donde su interaccion busca la resolucién de los
problemas basicos y complejos de las personas y su entorno. Mas alla de generar modelos
para réplica o adaptacion, las postulaciones conceptuales y tedricas buscan complejizar la
interpretacion de la realidad, es asi como se configuran enfoques o paradigmas que
incorporan en buena medida los aportes de las ciencias sociales y las experiencias
occidentales de industrializacion y cambio social (Valcarcel M., 2006).

Teniendo en cuenta estas consideraciones primarias, es necesario para esta investigacion
establecer un marco general que enrute postulados tedricos, conceptualizaciones y
experiencias en torno al desarrollo. La perspectiva de desarrollo tiende a transformarse, a
evolucionar, a complejizarse y especializarse de acuerdo con el entorno geopolitico,
histérico, social y natural. Actualmente existen interrelaciones importantes entre enfoques
de desarrollo humano, desarrollo sostenible y “buen vivir”, generados a partir de
observaciones empiricas que han derivado en propuestas de interaccion social y posibles
modelos de “accidn social”. A continuacion, se describira de manera sucinta los enfoques de
“desarrollo sostenible”, “buen vivir” y “desarrollo humano”, que son necesarios para
comprender el alcance del analisis comparativo propuesto en esta investigacion.

3.3.1 El enfoque de Desarrollo Sostenible
En la década de los afios 80 surgieron de manera global preocupaciones en torno a los
profundos cambios entre la relacion del planeta y los seres humanos. El cambio principal se
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centraria en el aumento de los seres humanos y sus actividades repercutiendo directamente
en los suelos, plantas, animales, el agua y la atmosfera. Esta realidad denoté una crisis entre
el desarrollo y el medio ambiente la cual fue discutida por la Asamblea de las Naciones
Unidas a partir de lo reportando en el “Informe de la Comisién Mundial sobre el Medio
Ambiente y el Desarrollo”, en la cual se establece la “estrategia para el desarrollo duradero”
la cual promoveria a partir de su declaracidon “relaciones armoniosas entre si y en la
humanidad y entra la naturaleza”(Comision Mundial sobre el Medio Ambiente y el
Desarrollo, 1987) .

A partir de la identificacion y determinacidon de los limites de la naturaleza y sus
componentes, la dindmica social mundial comienza a transformar la interpretacién de la
realidad en términos de desarrollo. El ser humano, los sistemas y los poderes empiezan a
sumar factores de dependencia para sostenerse, y son conllevados a complejizar el entorno
en busqueda de alternativas mas interdependientes y complementarias, ante todo con el
medio ambiente y la naturaleza. Este sobrepaso de la “capacidad de carga” del mundo,
responde a una concepciéon del desarrollo desde una visién de dominio sobre la naturaleza
gue incluia un uso como objeto de explotacién sin limites (Miranda et al., 2007).

Bajo estas nuevas consideraciones, se configura un escenario integrador entre las
concepciones de desarrollo, la naturaleza y el medio ambiente. Los primeros ejercicios
integradores sugieren a la pobreza y los problemas medioambientales como elementos de
generadores de nuevos paradigmas, ya que actlan sobre cualquier esfera econdmica y social
por tanto son estratégicos para nuevas conceptualizaciones de desarrollo en torno a la
sostenibilidad. Esta nueva perspectiva holistica, es una lucha por obtener dimensiones e
interrelaciones mas integradoras y con mayor justicia social entre los seres humanos vy el
mundo que habitan (Cruz, 2003). El desarrollo sostenible tiene tres objetivos fundamentales:
el crecimiento econémico, la equidad (social, econémica y ambiental) y la sostenibilidad
ambiental (Dourojeanni, 2000) .

El desarrollo sostenible propone el establecimiento de relaciones en red entre todas las
formas de vida, donde el ser humano se adentra en sus complejidades a partir de sus
capacidades comunicativas y conectoras entre dichas formas, lo que hace que se configure
una perspectiva antropogénica del entorno y sus problematicas. Las soluciones sostenibles
emergeran del aprendizaje social, de la interaccién y concertacién entre actores y de la
capacidad de puesta en marcha de acciones integrales, si estrictamente el ser humano es
protagonista de ello (Miranda et al., 2007).

Entonces, el desarrollo sostenible y su marco de sostenibilidad profundizan el enfoque
medioambiental y sus problematicas, aportandole variables humanas, organizacionales,
institucionales, econdmicas y sociales; es un marco necesario para establecer un enfoque de
desarrollo humano que profundice y complejice ain mas estas interrelaciones (Casares &
Arca, 2002) .

3.3.2 El enfoque del Buen Vivir

La generacion de posturas ideoldgicas nuevas o en transformacion, ocasionaron que las
miradas hacia lo que se denomina desarrollo mutaran. A partir de cuestionamientos
profundos hacia modelos de desarrollo que tendian y aun tienden a la sobre explotacién de
los recursos, a la exclusidn y la desigualdad; se generan corrientes que intentan insertar en
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las perspectivas, alternativas al desarrollo y reinterpretaciones de la realidad, teniendo como
referencia las formas de vida particulares e histéricamente omitidas, invisibilizadas o
excluidas.

Los paises y sus actores sociales atraviesan por un momento de “germinacion de diversas
posturas” extraidas desde un conjunto amplio de circunstancias sociales y ambientales. Por
tanto, se forja una pluralidad en las interpretaciones de los valores, lo importante y lo
valioso, individual y colectivo. El escenario donde todo esto confluye lejos de desconocer o
eliminar concepciones y enfoques anteriores de desarrollo, propone la generaciéon de un
enfoque multiple que determine concordancias entre las distintas miradas de la realidad
desde lo humano y lo natural(Gudynas, 2011).

De esta manera este enfoque no solo integra paradigmas occidentales o convencionales de
desarrollo, si no, inserta “paradigmas de accidn comunitaria” (Huanacuni M, 2010) que
representan posibilidades concretas y reales del ejercicio de las formas de vida, en especial
las de los pueblos indigenas. Respecto a los aspectos valiosos que se insertan y profundizan,
d entro de esta postura holistica existen: el conocimiento, el reconocimiento social y cultural,
los codigos de conductas éticas e incluso espirituales en la relacién con la sociedad y la
Naturaleza, los valores humanos, la vision del futuro, entre otros (Alberto Acosta, 2008).

Interpretar el bienestar mas alla de los ingresos econdmicos y la posesiéon material; y la
calidad de vida lejos del estricto consumo y la adquisicion de propiedad, son ideas que
construyen y constituyen el Buen Vivir. Agrega que, este enfoque insta a las personas a
cuestionarse sobre las concepciones del ser y su relacidon con lo que lo rodea, a indagar sobre
los marcos éticos y los valores que se otorgan y las concepciones del devenir histérico
(Gudynas, 2011).

Desde la pluralidad y la multiplicidad de perspectivas se deriva una fluctuacién entre, sobre
y dentro de corrientes de pensamiento, de tradiciones culturales y de construcciones
sociales. Lo anterior, hace que el buen vivir no sea un concepto cerrado sino en construccién
(Tortosa José, 2011)con sucesivas y cambiantes propuestas y formas de interpretacion,
definicion y hasta de medicidn (en algunos casos), muy similares a las contempladas en el
Desarrollo Humano, por tanto, sugiere que, el escenario a construir como alternativa al
desarrollo establezca un apoyo mutuo entre factores para que el enfoque pueda evolucionar
de manera correcta y adecuada. La complementariedad permite una visién multidimensional
del mundo, lo que es muy caracteristico de los pueblos indigenas originarios los cuales
buscan siempre un equilibrio integrador. La multidimensionalidad propuesta por el
Desarrollo Humano se asemeja al paradigma de la cultura de la vida donde todo esta unido
e integrado, que busca la resolucidon de problemas individuales, colectivos y globales a
diferentes escalas (Huanacuni M, 2010).

3.3.3 El enfoque de desarrollo humano

Conceptualmente el desarrollo humano surge a partir de multiples espacios de dialogo vy
debate sobre temas de desarrollo teniendo como base el relacionamiento entre bienestar y
crecimiento econdmico. El producto Interno Bruto (PIB), en los afios 60, empezo a redefinirse
como indicador de progreso, pues su creacidon no tenia como objetivo medir el bienestar
(PNUD, 2015). Para las décadas de los 70 y 80, el PNUD abrid espacios de didlogo en torno al
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desarrollo se enfatizaron en el crecimiento redistributivo, el empleo y las necesidades
basicas de las personas (PNUD, 2016).

El ser humano posee oportunidades a lo largo de su vida, el enfoque de desarrollo humano
establece un proceso donde estas oportunidades pueden ser ampliadas y/o fortalecidas,
ademads cada una de estas pueden transformarse y ser constantes o periédicas. El PNUD
(1992) considera que las tres mas esenciales son disfrutar de una vidaprolongada y saludable,
adquirir conocimientos y tener acceso a los recursos necesarios para lograr un nivel de vida
digno. La carencia de estas tres oportunidades puede conducira que otras no se puedan
obtener o que se presenten de manera precaria.

En unvideo de PNUD (2021) en Guatemala subraya que el desarrollo humano es un concepto
gue surge durante los afios 90, en el primer informe lanzado por el programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo. Este primer informe manifiesta que es hora de volver aponer alas
personas en el centro del desarrollo y ofrece una alternativa a la visiéneconomicista del
progreso que marcé la pauta desde la posguerra. Los grandes avances en materia econdmica
durante la segunda mitad del siglo XX no lograron resolver el problema de la pobreza y
tuvieron un profundo impacto en los ecosistemas, acelerando el cambio climatico,
profundizando las desigualdades y el deterioro de la calidad de vida de millones de personas.
Pero équé es el desarrollo humano? El desarrollo humano es la ampliacién de las opciones
de las personas para poder alcanzar vidas con razones para valorar, esto quiere decir, con
mayor bienestar y con oportunidades reales para poder participar tanto en la definicién
como en la construccion de esos cambios sociales necesarios. Esto requiere el
empoderamiento de las personas, para que puedan ser tantoagentes, como beneficiarias de
estos procesos. El desarrollo humano requiere que el proceso sea equitativo y en armonia
con el planeta, elementos centrales de este concepto.

Las personas deben gozar de mejores oportunidades y posibilidades de elegir, encaminando
a que la rigueza de la vida humana tenga mayor prioridad que la riqueza entérminos
econdmicos (PNUD, 2016). El desarrollo humano expone estas ideas asi:

En los individuos En las oportunidades Las posibilidades de eleccién

Beneficiar a las personases El foco de desarrollo Decidir sobre lo que se puede, debe y quiere
posicionarlas en un humano insta a que las hacer representa el enfoque de desarrollo
contexto de opciones para personas  gocen de humano. Esta perspectiva incita
mejorar su vida. oportunidades y tengan la permanentemente a las personas a incrementar
Que estas personas crezcan libertad para tomarlas. sus capacidades individuales y colectivas para
econdmicamente no es un Para poder definir cuales que configuren contextos de libre eleccion vy
fin, es un medio para tomanlas personasdeben suficientes oportunidades para todas. Dichas
alcanzar mejores niveles de desarrollar capacidades. = oportunidades se traducen en escenarios de
desarrollo. convivencia, productividad y participacion.

Tabla 1. Enfoque desarrollo humano en individuos y sus oportunidades basado en PNUD (2015).
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Una vida larga y saludable

Mejoran directamente las

capacidades humanas Coneimienios

Un nivel de vida digno

Dimensiones del {5
desarrollo humano Participacion en la vida politica y en la comunidad

Crean condiciones para el Sostenibilidad ambiental

desarrollo humano
Seguridad humana y derechos

Igualdad de género

Figura 5. Aspectos esenciales/elementos bdsicos del desarrollo humano
(PNUD, 2015).

La figura 5 muestra desde el enfoque de desarrollo humano parametros/aspectos
fundamentales y contextuales para su configuracidn. Entre estos tenemos a la vida sana y
creativa; el conocimiento y el acceso a servicios y recursos son referentes de vida digna.A los
anteriores se les suma laigualdad de género y el medio ambiente sostenible (PNUD, 2015).

Un adecuado enfoque de desarrollo humano se enfatiza en la ampliacién de las
“capacidades” personales, donde el bienestar se fundamenta en una perspectiva de
satisfaccion de multiples aspectos, y no solo de utilidad y beneficio netamente econémico.
Se configura entonces un “panel de opciones” que posibilita hacer mas cosas,aumentar su
expectativa de vida, ser saludables y adquirir mds conocimiento. La libertad se compone de
la relacién entre las capacidades y las opciones; pueden existir libertades positivas que
refieren todo logro por vivir a plenitud la vida elegida, o libertades negativas como verse libre
de hambre; es decir, entre mas opciones mayor posibilidad de niveles de libertad (Sen,
1992).

Referente a este enfoque, al ser el eje central de esta investigacion la informacion se amplia
en el “contexto conceptual” elaborado como herramienta para el analisis comparativo entre
los dos casos involucrados. Es necesario acotar que el Desarrollo Humano funge en esta
investigacion como un enfoque integrador de los dos enfoques anteriores ya que posee
similitudes en sus consideraciones y complementos a las miradas del desarrollo desde lo
antropogénico, comunitario y étnico.

IH
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4 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Esta investigacion es de tipo cualitativo basada en la comparacion de 2 unidades de andlisis
compuesta por 4 variables similares y 4 variables disimiles, de acuerdo con lo propuesto en
la metodologia sobre el método comparativo en estudios cualitativos de ciencia politica y
ciencias sociales de Tonon (2011).

Para los documentos seleccionados y las técnicas de investigacion aplicadas en la
construccion de lo que Tonon (2011) denomina “contexto conceptual”, se establecié un
ambito espacial horizontal (comunidades rurales y/o étnicas relacionadas con el turismo y el
desarrollo) y un area temporal longitudinal (2000-2021).

El contexto conceptual se compone de informacidn contenida en textos relacionados a los
temas y contextos planteados en esta investigacién resultantes de la busqueda en
bibliotecas virtuales. Se empled un rastreo y revision virtual de informacién de 2 horas por
dia a lo largo de 60 dias no consecutivos.

El andlisis documental se basé en la revisién y lectura selectiva comprensiva, estratégica y
critica de documentos académicos, articulos cientificos y experiencias documentadas en
distintos formatos, a fin de obtener insumos tedricos, conceptos y datos relevantes (Tonon,
2011).

Los documentos revisados se muestran en la tabla 2.

TIPOLOGIA CANTIDAD | PORCENTAIJE
Articulos de revista cientifica 41 38,0%
Libros 20 18,0%
Tesis de maestria 21 19,0%
Tesis de pregrado 6 5,5%
Documentos institucionales y/u organizativos-comunitarios 6 5,5%
Documentos de investigacidn 4 4,0%
Informes de Desarrollo Humano 3 3,0%
Articulos o informacion de paginas web 3 3,0%
Videos Web 2 2,0%
Tesis de doctorado 1 1,0%
Grabaciones formato mp3. 1 1,0%
TOTAL 108 100%

Tabla 2. Tipologia y cantidad de documentos revisados.
(Elaboracion propia, 2022)

Para lograr las aproximaciones conceptuales en torno al desarrollo humano, el turismo, las
comunidades étnicas/rurales y la gobernanza se utilizé el relacionamiento entre un conjunto
de significados/definiciones y otro de referentes (figura 6).
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— Puede ser un elemento de un sistema tedrico

CONCEPTO > Puede ser un instrumento de investigacion

— Puede ser un simple contenedor de datos

Figura 6. Caracterizacion de Concepto
(Elaboracion Propia, 2022)

Basado en lo anterior, se construyé un sistema de conceptos, teorias, suposiciones tedricas
y hallazgos investigativos para consolidar una “teoria tentativa de lo que esta sucediendo y
porqué” (Maxwell, 2012), ademds se determinaron niveles y ejes de abstraccién (Sartori,
1984; Sartori & Morlino, 1999) para delimitar la informacidon que compone el contexto
conceptual.

Posteriormente se plantearon niveles de abstraccién3, plasmados en la figura 7, siendo la
base para el desarrollo de los conceptos determinados para esta investigacion:

EJE NIVEL ALTO: Desarrollo humano
EJE NIVEL MEDIO 1: EJE NIVEL MEDIO 2:
Turismo Comunidades Rurales y/o Etnicas
Eje Nivel Bajo 1: Eje Nivel bajo 2:
Caso: Turismo de Naturaleza Caso: Turismo Comunitario
Cientifico — La Planada - Colombia Yunguilla - Ecuador

Figura 7. Niveles de abstraccion para la identificacion de conceptos
(Elaboracion propia, 2022).

Una vez se delimitaron los distintos niveles de abstraccion se construyeron los siguientes ejes
conceptuales (Figura 8):

3 Nivel alto: Categoriza de manera universal, abarca gran cantidad de informacion. Nivel medio: Equilibra la cantidad de
informacion con la relevancia. Nivel bajo: condensan informacidn muy relevante en baja cantidad, generalmente son casos
especificos con caracteristicas muy definidas. (Sartori, 1984).
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Figura 8. Ejes de andlisis que componen el contexto contextual
(Elaboracion propia, 2022)

4.1 SELECCION DE MUESTRA

Para el analisis de los funcionamientos, las capacidades y las oportunidades, se utilizaron dos
unidades de andlisis: una experiencia en Colombia, en un proceso incipiente de turismo de
naturaleza cientifico: el proyecto “TNC en La Planada” y otra en Ecuador, que inicié en 1995:
la experiencia de “turismo comunitario en Yunguilla”.

4.2 CARACTERIZACION Y ANALISIS

Para la caracterizacidén y el analisis se planted la comparacién de las variables similes y
disimiles para cada uno de los casos. De manera transversal fueron relacionados con los
contenidos del contexto conceptual. Lo que permitié que cada variable arrojara hallazgos
especificos que permiten concluir y recomendar pautas desde el enfoque de desarrollo
humano en el ambito general de turismo comunitario y en especifico para el caso de la
Reserva Natural La Planada (Figura 9).

.
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Figura 9. Esquema de interaccion de casos, variables y contexto conceptual para el andlisis de la investigacion
(Elaboracion propia, 2022).
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Las variables similares y disimiles utilizadas en esta investigacion son las consignadas en la
tabla 3. (Lijphart, 1971).

VARIABLES
SIMILARES DISIMILES
Tipo de turismo Localizacion y contexto de la experiencia
Objetivos de la iniciativa de turismo Antecedentes
Producto turistico ofrecido Medios de vida
Sistema de gobernanza Sistemas productivos

Tabla 3. Variables similares y disimiles
(Elaboracion propia, 2022).

Para el caso de Colombia, se utilizé la informacidn de acceso libre contenida en el documento
técnico del proyecto y no involucra informacidn producida en el marco de laimplementacion
en la Reserva Natural La Planada.

Para el caso de Ecuador, se realizé una revision de varios documentos y de una grabacién en
formato “.mp3” sobre la experiencia de turismo ejercida en Yunguilla expuesta por German
Collaguazo lider de la Corporacion Yunguilla — con fecha del 21 de mayo de 2022 y 1 video
revisado en la plataforma “YouTube”.

Se compararon los resultados de las caracterizaciones de las dos experiencias teniendo en
cuenta cada variable y los ejes de analisis y se relacionaron con el contexto conceptual.Luego
se realizaron los analisis de los funcionamientos, las capacidades y las oportunidades, donde
se utilizaron.

Finalmente, se desarrollan conclusiones sobre lo analizado para dar paso a las
recomendaciones generales a las experiencias de turismo con comunidades étnicas y/o
rurales; principalmente al proyecto de turismo de naturaleza cientifico en la Reserva Natural
La Planada.
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5 RESULTADOS

5.1 CONTEXTO CONCEPTUAL COMO HERRAMIENTA BASE PARA LA CARACTERIZACION Y EL
ANALISIS

5.1.1 Desarrollo humano y enfoque de capacidades

La calidad de vida, la pobreza, la desigualdad y los niveles de desarrollo pueden ser evaluadas
a través de la presencia o ausencia de capacidades y por ende dilucidan aspectos del
bienestar individual y colectiva. Dichas mediciones son fundamentales para el disefio, la
construccidn y evaluacién de politicas publico-privadas. Como herramienta, la teoria de las
capacidades brinda normas y criterios que posibilitan el entendimiento delas problematicas
de la sociedad, ademas aporta a la construccidon de conceptos mas complejos y ajustados a
las realidades actuales individuales y colectivas de las personas. (Robeyns, 2005).

Dicha comprensién contribuye al reconocimiento de lo “valioso” para las personas, es decir
qgue a partir de sus capacidades hacen y son personas satisfechas que poseen un conjunto
de valores tangibles e intangibles. Dicho estado contempla una mayor libertad de vivir el tipo
de vida valiosa para cada uno. Este valor comienza desde lo mas basico para la persona,
como alimentarse, tener un techo donde resguardarse, poderse vestir y participar
minimamente de un grupo social o elegir el aislamiento. Este enfoque se constituye en una
metodologia critica, plural y abierta para las ciencias sociales y humanas (Urquijo Angarita,
2014).

El denominado “enfoque de las capacidades”, desarrollado por Sen (1985), propone
incrementar la informacién teniendo en cuenta un listado de aspecto sociales que puedan
servir para evaluar libertades humanas y permite consolidar — basados en esta informacion
— conceptos de bienestar, justicia y desigualdad. Este enfoque pasa de analizar aspectos
como el ingreso y la utilidad individual a incluir en dicho analisis las capacidades humanas
capaces de configurar una persona con estados y acciones satisfactorias y valiosas para si
misma, a eso se le entiende como libertades sustantivas de las personas para ser y hacer
aquello que valoran y de cuyo valor pueden dar razones (Deneulin et al., 2018).

Se pueden establecer dos conceptos constitutivos (Sen, 1992): los funcionamientos
(functionings) y las capacidades (capabilities). Los funcionamientos presentan una estrecha
relacion entre si, y son representados con estados y acciones. Si estos confluyen de manera
simultanea la persona puede considerase como realizada o satisfecha, ya que estas son las
peculiaridades del estado de su existencia (Sen A., 1999), reflejando asi las diversas cosas
gue puede hacer o ser. En palabras de Urquijo Angarita (2014), los funcionamientos son
logros, estados y rasgos deseables, ejemplo, estar bien alimentado, abrigado, educado o
moverse libremente. Las capacidades, son vistos como funcionamientos en forma de
vectores que se suman, que representan lo valioso para cada persona y su ejercicio libre de
serloy hacerlo. Las capacidades se forjan por la combinacién de funcionamientos adquiridos,
Urquijo Angarita (2014) expone que son las habilidades de las personas para mantenerse
saludables que evita que tengan una mortalidad temprana. Las capacidades configuran
niveles de libertad que conllevan al individuo a gozar de oportunidades y construir una vida
deseada y de mucho valor. La capacidad se constituye como un baluarte del individuo el cual
puede ser apreciado y buscado durante toda su vida, representaria para este un objeto de
valor e importancia moral” (Sen, 1984).
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Expresar el conjunto de funcionamientos caracteriza y define cada una de las capacidades
adquiridas. Pueden existir y coexistir, lo que se traduce en alternativas del que hacer y ser,
las cuales pueden ser escogidas o no por cada persona. Los funcionamientos, entonces,
alimentan las capacidades. La ausencia de un funcionamiento es un signo claro de que una
capacidad ha sido vulnerada, ya que esta demanda ciertos funcionamientos (Nussbaum,
2012).

La esencia principal del desarrollo humano plantea que las personas ejerzan un pleno y
consiente control de sus vidas, en donde cada una de sus situaciones y azares posea una
forma de asumir o contener segun sea el caso. Lo anterior, es logrado a partir del incremento
de las capacidades de la gente, descentralizando el objetivo del aumento de la oferta de
mercancias o el crecimiento econdmico. Este ultimo es simplemente una derivacion de la
generacién y apropiacién de las capacidades de las personas (Valcarcel, 2006).

Tener este control de las acciones permite enfrentarse a un escenario de oferta y demanda
de bienes y servicios como elementos complementarios en la obtencion de la satisfaccién
personal y colectiva. Ante esto Valcarcel (2006) afirma que el enfoque de Sen radica en
subrayar lo que la gente pueda “hacer y ser” (functionings) y no en lo que ella puede “tener”.
Considera que esta perspectiva se acerca mucho a los postulados que enmarcan los estudios
sobre los derechos, ya que estos definen de diversas formas las satisfaccion material y
espiritual de la gente, y la interaccidén de estas dos dimensiones en las personas.

Incidir con acciones concretas y variadas en los escenarios individuales y colectivos
relevantes en la vida humana y su contexto, asi como, que estas acciones sean producto de
una previa y posterior toma de decisiones en estos dos escenarios, son dimensiones que
inician la estructura del camino hacia el aumento de capacidades y la ampliacion de
oportunidades. Dichas acciones se deben ejercer prestando una atencidn especial a nuestras
interacciones con la naturaleza y a nuestra gestidn del planeta. Actualmente a nivel global,
una crisis como la pandemia por COVID -19 han conllevado a que las personas y sus
territorios revisen normas, politicas y medidas de contingencia y sobre todo de recuperacidn
econdmica y social; esta situacion adversa ha hecho que se afiance la idea de futuro
saludable, equitativo y respetuoso del medio ambiente, y que este escenario sea un espacio
constante de libertades humanas y alternativas de solucidn a las problematicas planetarias
(PNUD, 2020).

La relevancia dada a la interaccidon consiente y benéfica entre el ser humano y la naturaleza
se ha denominado desarrollo humano basado en la Naturaleza. Este ayuda a abordar
conjuntamente los tres desafios centrales del Antropoceno: mitigar el cambio climatico y
adaptarse a este, proteger la biodiversidad y garantizar el bienestar humano para todas las
personas (PNUD, 2020). Los planteamientos basicos de esta perspectiva dedesarrollo buscan
encontrar en la naturaleza puntos de encuentro entre los sistemas socioecondmicos y los
sistemas socioecoldgicos a partir del ejercicio de los modos de vidade las personas los niveles
individual y colectivo. Se considera que este enfoque posee unpotencial bastante significativo
para la mitigacion del cambio climatico, la seguridad alimentaria, la prevencién y reduccion
de riesgos de desastres y el acceso, disponibilidady calidad del agua. Las soluciones
enmarcadas en esta perspectiva resultan complejas de entender e implementar debido a sus
alcances multidimensionales. En ocasiones es necesaria la previa construccién de
instrumentos para su apropiacion, implementacion yseguimientos, ademas, es necesario
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gue los parametros y modelos de gobernanza se flexibilicen o adecuen que permitan las
interacciones necesarias entre lo humano y lo ambiental. Para poder prosperar en el
Antropoceno sera fundamental que los paises y las personas adoptemos un modelo
participativo de reflexion y formulacién de politicas (PNUD, 2020).

Entonces, la prosperidad humana se postula como el fin del desarrollo, dejando en claro que
se rompe totalmente el paradigma de la acumulacién de recursos materiales o naturales
para su obtencién. Todo lo contrario, significa el logro del bienestar a partir de un proceso
de obtencién de capacidades y libertades en un entorno de coexistencia - entre personas y
naturaleza analitico - critico y consiente de las causas y efectos de sus dindmicas individuales
y colectivas.

5.1.2 Gobernanza y comunidades étnicas y/o rurales

En los afios 90, sectores como las ciencias politicas anglosajonas, instituciones
internacionales como el Banco Mundial, la ONU, la OCDE, la OMC, al Unesco y el sector
empresarial empiezan a incluir en sus discursos el término gobernanza. Su surgimiento
planted un significado que refiere —que gobernanza - es una idea despolitizada del podery de
la accidn colectiva. Esta posicion pretende que la ingenieria y la gestidn sean las razones
prioritarias para contrarrestar el autoritarismo y/o las guerras/conflictos. Adicionalmente,
surge que — gobernanza - es un ejercicio policéntrico del poder, o sea multiactor y
multisituado. Ya no debe existir una fuente uUnica de poder como lo es por ejemplo la
soberania absoluta o como en las organizaciones jerarquizadas donde el poder viene desde
arriba (Bodemer & Carrillo Flérez, 2007).

Entonces la gobernanza contiene practicas para la configuracion de escenarios y ejercicios de
participacién, negociacién y coordinacién que tienden a consolidar una perspectiva
horizontal de poder (Gross & Foyer, 2010), en ese entendido, se puede y debe negociarse
todo, ya sean redes organizativas (Kersbergen & Waarden, 2004), modelos participativoso
instancias de consultoria o decisorias; postulado aplicado para actores y territorios -
individuales/colectivos -. Para Gross y Foyer (2010), la gobernanza quiere favorecer un
reparto equilibrado del poder entre lo mundial, lo nacional y lo local, segln el principio de
subsidiariedad que busca el nivel de toma de decisién mas adecuado y eficiente. Para estos
mismos autores, esta negociaciéon permanente entre la accion politico-econdmica conlleva
a incrementar los niveles de participacion y de consenso entre los actores, ademas, la
negociacién en la gobernanza es posible que tienda a eufemizar dimensiones ideoldgicas del
ejercicio del poder, la existencia de conflictos de intereses, las diferencias de percepciones
culturales y las asimetrias entre estos mismos actores (Gross & Foyer, 2010).

No obstante, en el ejercicio de la gobernanza, el escenario real tiende a complejizarse ya que
situaciones de diferencia entre percepciones, recursos simbdlicos y materiales o intereses,
metas y/o proyecciones se expresan de manera marcada, haciendo que en ocasiones las
interacciones entre actores sean inequitativa, se revelen asimetrias de poder y existan
choques inter/intra culturales.

Para organizaciones como el PNUD (2015), el manejo de una nacién desde el ambito
administrativo, politico y politico a través de ejercicios de autoridad se conoce como
gobernanza. Esta se articula de mecanismos, procesos, relaciones e instituciones donde
a partir de un complejo sistema de relacionamiento las personas y colectivos gozan
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efectivamente de derechos y deberes, generar acuerdos en sus interesas y resuelven sus
conflictos y diferencias. El desarrollo humano sustentable estd basado en un sistema de
gobernanza que domine El Estado, las organizaciones de la sociedad civil y el ambito privado.
Serna de la Garza (2010) afirma que la gobernanza ha venido a ser entendida como una
forma en que se conduce una sociedad y de organizar la accion colectiva para el logro de
objetivos comunes, en la que participan tanto actores publicos como actores privados.

Las personas que usan mecanismos, procesos e instituciones para encontrar puntos en
comun desde las particularidades personales y colectivas, desde el ejercicio de sus derechos
y desde lo valioso y satisfactorio estan ejerciendo la gobernanza (Iza, 2006). Estos aspectos
de gobernanza conllevan a la creacién de medios con los cuales las personas definen sus
proyecciones y metas a escala local, regional y global, teniendo en cuenta contextos
juridicos, institucionales, politicos, entre otros (Scanlon & Burhenne-Guilmin, 2004).
Debemos considerar que la gobernanza no solo se refiere al Estado o a un sistema publico
administrativo; también puede referirse a un proyecto, a un area protegida, a recursos
naturales, una empresa, una comunidad o una familia (IUCN, 2019).

El escenario de la toma de decisiones debe darse a partir de las particularidades de los
contextos donde la competencia, la legitimidad, la justicia, la responsabilidad, la rendicion de
cuentas y el goce efectivo de derechos deben fundamentarlas. Si estos factores se conjugan
podria considerarse que se configura una gobernanza buena (IUCN, 2019). El traspaso de
ciertas funciones y capacidades hacia la sociedad civil es el paso mas importante de la "buena
gobernanza" (Hewitt de Alcantara, 1998); con esto se genera unincremento en la
democracia, basado en que el ejercicio de las funciones y capacidades sera eficiente y
legitimo al estar tan cercano a las sociedades y sus territorios (Cisneros, 2007).

Un ejemplo de estos contextos especificos lo representan las comunidades indigenas y
locales en donde la gestidn territorial se da a partir de mecanismos propios de control social
y territorial, algunos dentro de los marcos legales, otros desde la informalidad y desde
arreglos locales de convivencia. En esta dindmica intervienen tradiciones, creencias,
estructuras, procesos, entre otras caracteristicas especiales que hacen que los ejercicios de
poder se regulen para la toma de decisiones y la proyeccion social, econdmica, politica y
ambiental, a todos estos factores e interacciones se denomina gobernanza de recursos
naturales® (IUCN, 2019).

Lo anterior, hace que estas comunidades especiales construyan modelos de conservacion
basados en conocimientos tradicionales y ancestrales. En la mayoria de los casos estas
poblaciones administran o poseen areas extensas con capitales naturales significativos,
donde la biodiversidad representa un potencial y valor en muchos niveles. Ademas, estos
espacios les sirven como medio de vida, refugio, culto, entre otros aspectos, que incrementa
el potencial valor para propios y extrafios. Considerado los beneficios de estosmodos de
conservacion ancestral, parece crucial respetar y apoyar el derecho a la toma de decisiones
por parte de los pueblos indigenas, los cuales deben ser consultados y convertirse en
participantes activos y efectivos a la hora de la toma de decisiones manteniendo siempre un

4 Esta gobernanza sélo ha comenzado a ser reconocida en los Gltimos diez afios, siendo conocidos como TICCA (Territorios
Indigenas de conservacién y Areas Conservadas por Comunidades Locales) los lugares donde se ejerce (IUCN, 2019).
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consentimiento libre, previo e informado, ante cualquier intervencién que afecte o pueda
afectar a sus derechos, tierras y recursos (IUCN, 2019).

Esta dindmica social en torno al ejercicio de la gobernanza constituye para el Estado una
alternativa de mecanismo para la resolucién de conflictos ambientales, ya que modelos
propios o enddgenos de interaccion posibilitan la determinaciones de soluciones mas
acertadas a los territorios, caso contrario cuando se emplean instrumentos homogéneos
para tratar problematicas o situaciones particulares que muchas veces son dirigidas de arriba
hacia abajo, es decir del estado hacia el territorio (Cisneros, 2007). Ademads, es necesario
generar una aproximacion para determinar las relaciones especificas del modo dominante de
gobernanza que involucra al sector privado, al apropiador de los recursos,a la comunidad y
a las organizaciones sin fines de lucro en la entrega de bienes y servicios publicos (Cousin,
2005).

Los procesos de interaccion para la toma de decisiones, algunas veces se caracterizan por
tener altos niveles de incertidumbre, principalmente por las diversas naturalezas de los
actores (publicos, privados, comunitarios, étnicos, entre otros). El analisis e interpretacion
de los modelos - configurados o que se intentan configurar - de gobernanza se complejiza.
Ante este escenario, Osejo y colaboradores (2019), consideran que es apropiado desarrollar
el concepto de la gobernanza adaptativa. Este enfoque permite que se cuente con marcos
de accién a diferentes escalas (Karpouzoglou et al., 2016), que pueden facilitar la
comprensidn de cada una de las relaciones humano- naturaleza-sociedad.

La gobernanza adaptativa abarca caracteristicas como: el enfoque integrado entre Ia
conservacion y la produccion, la colaboracién entre actores, la consideracién de la escala en
la toma de decisiones, el aprendizaje continuo, la capacidad adaptativa, la participacion, la
equidad, el desarrollo de capacidades y el liderazgo (Dawson et al., 2017; Karpouzoglou et
al., 2016; Munaretto et al., 2014; Ros-Tonen et al., 2014; Sharma-Wallace et al., 2018). A su
vez, este enfoque de gobernanza requiere de ciertas condiciones, entre estas tenemos
confianza entre actores, organizaciones conectoras, mediadoras e informativas y
disponibilidad de recursos financieros permanente (Ros-Tonen et al., 2014).

En Colombia, el enfoque de las transiciones socioecoldgicas para determinar el
ordenamiento territorial de la biodiversidad, ha permitido el analisis mas profundo de los
modelos de gobernanza comunitaria (Andrade et al., 2018). Dichos andlisis han centrado
atencién en los procesos de cambio como la creacién y administracion de naturalezas
protegidas, la conformacidon y pervivencia de paisajes rurales campesinos, resistencia
cultural y reconocimiento de territorios colectivos y otras colectividades y hacia areas
silvestres resilientes. Esta vision de Andrade y colaboradores (2018), insiste en la importancia
de la participacion de las personas en la gestion de la biodiversidad, considera que deben
existir espacios devaloracion comunitaria para la determinacién de las acciones para la
gestion ambiental ya sean de indole formales o informales, las cuales siempre deben estar
sobre la mesa dela interaccién entre el sector privado, publico, productivo y civil. En esta
interaccion, los pueblos indigenas aplican su control territorial desde su cosmovision propia,
ejerciendo normas, accionando mecanismos e instituciones propias y dinamizando el poder
desde una visidén ancestral y tradicional, principalmente protectora y conservacionista. Gros
y Foyer (2010) manifiestan que se deben también tener en cuenta practicas econdmicas
derivadas de un consenso social para determinar el manejo de la economia, y que, dicho
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consenso debe ser complementario entre economia local y economia del mercado,
fortaleciendo la primera y no perdiendo de vistala segunda, debido a que la gobernanza
interaccion hacia y desde los actores del contexto.

Para algunos pueblos indigenas la libre determinacién contempla propiciar acciones para el
ejercicio de la cultura e identidad tendientes a modelar modos y medios de vida, que ha
permitido exponer en los escenarios globales conceptos y enfoques de desarrollo; han
denominado a la confluencia de estos factores al perspectiva del “buen vivir” Esta vision
permite reconocer estrategias para el respeto de sus derechos individuales y colectivos, que
promuevan la libre determinacidn y la sensibilizacién y sean pertinentes para su situaciéony
sus comunidades (Muyuy-Jacanamejoy & Kurui-Castro, 2012).

Uno de los instrumentos y/o mecanismos que recogen los diversos aspectos que componen
la vida de los pueblos indigenas son los Planes de vida. Estos exponen una serie de
fundamentos, acciones, procesos y propuestas para el desarrollo propio de sus
comunidades, adema3s, plantean estrategias de negociacién y didlogo con instituciones y
sociedad civil con el fin de garantizar la pervivencia fisica y cultural en un contexto
compartido con multiples actores. Los Planes de Vida plena para Pueblos Indigenas, se han
convertido en una herramienta eje para la gobernanza territorial, cualquiera que ésta sea,
cultural, politica o econdmica, su diversidad. Aunque es dificil tener una definicién
consensual sobre lo que es un Plan de Vida y su diferencia con otras herramientas similares,
tales como los Planes de Gestidon Territorial Indigena o los Planes de Etnodesarrollo,
importantes para el reconocimiento de la autonomia y autogobierno de los pueblos indigenas
y nuevas formas de gobernanza territorial (Forest Trends et al., 2015).

Se considera que los planes de vida y demas mecanismos o herramientas que contribuyen a la
configuracidon de la gobernanza no son estaticos, sino, sufren de transformaciones vy
adaptaciones de manera constante, esto repercute en que los sistemas de gobernanza se
fortalezcan o debiliten segln sea el caso. Esta dindmica hace que la vision de desarrollo
propia contenga sistemas de gobernanza multiples que coexisten y encuentran puntos
comunes para la definicién de sus proyecciones individuales y colectivas, estas son
perfectamente funcionales y sufren constantemente de cambios en la toma de decisiones,
estructuras institucionales, roles y responsabilidades, y mecanismos de administracién y
gestion de la informacion (IUCN, 2020). Lo anterior, define que el dinamismo del sistema de
la gobernanza puede garantizar o no el equilibrio y armonia de este.

5.1.3 Impactos del turismo en comunidades étnicas y/o rurales en lo local

En este apartado del contexto conceptual se compilé informacion de tipos de turismo
relacionados con el turismo ejercido actualmente por la Reserva Natural La Planada
(Colombia) y la experiencia de turismo de Yunguilla (Ecuador) cuya tipologia es “turismo de
naturaleza”> y “turismo comunitario”® respectivamente, lo anterior, con el fin de
delimitar su contenido y enfocar la investigacion.

5 Elturismo de naturaleza es todo tipo de turismo basado en la naturaleza, en la que la principal motivacién es la
observacion y apreciacion de la naturaleza, asi como las culturas tradicionales” (OMT, 2002). El turismo basado
en la naturaleza es cualquier forma de turismo que se basa principalmente en el entorno natural por su
atractivo o como escenario (Ramirez Carlos & Rojas Yurley, 2022)

6 Pretende superar las fronteras culturales y atrae a los viajeros en busca de la novedad, la autenticidad y la
oportunidad exclusiva de conocer a las personas detrds de las mascaras folcldricas. Es consciente y solidario,
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5.1.3.1 Referentes al ambiente y territorio

El turismo rural ejercido por comunidades rurales y grupos étnicos ha beneficiado al
desarrollo en ecosistemas de montafia. Para lograr un adecuado ejercicio, las personas
rurales y comunidades étnicas se han capacitado en servicio al cliente y gestion ambiental.Las
personas han identificado los intereses del visitante ante la riqueza natural de sus territorios
(animales, plantas, paisajes), lo cual ha llevado a manejar informacidn especifica y precisa
de dichos valores de su territorio para ponerla al alcance de estos. Valorar los medios
naturales, encontrar uso de estos y obtener beneficios de dicho uso, ha servido para que las
personas y comunidades se motiven a continuar ejerciendo el turismo en sus territorios
(Morales Morgado, 2006).

Es necesario que el turismo llegue a los territorios con programas con planificacién adecuada
a estos, de lo contrario pueden causar desequilibrios territoriales generando efectos dafiinos
para la comunidad. Segun Morales Morgado (2006) los principales factores causantes de
dafio son la superacién de la capacidad de carga que produce saturacidon de turistas que
afecta la operacion vy dificulta la recuperacion de las areas turisticas. Otro factor que incide
de manera negativa es la escasa o nula normatividad y legislacion que regule el uso y
explotacidn de las dreas protegidas, que también hace que quienes prestanel servicio turistico
no respondan a parametros basicos de atencion y manutencidn de la infraestructura y las
zonas de atractivo. Sin planificacidn, ni proyeccién para la proteccidony buen uso de las zonas
o0 areas protegidas son inevitables los impactos depredadores y devastadores que degradan
y/o eliminan los valores del paisaje.

Sevilla Tinajero (2011) reporta que en Atacames (Ecuador) afectaciones al mar son
constantes debido a que muchas de las ofertas turisticas se ejercen en medio de un
urbanismo sin orden, en locales sin los servicios basicos, donde los desechos no cuentan con
tratamiento adecuado, principalmente se carecen de desalojo de aguas negras, lo que
significa un nivel nulo de saneamiento basico. Esta situacidn hace que comunidades locales
construyan sus propias medidas de control y regulacidon de actividades turisticas, muchas
veces poco ajustadas al contexto social y los parametros formales de uso de las zonas. Estas
zonas corren el riesgo de romper la frontera entre la zona de uso turistico y la zona de
amortiguamiento, lo que llevard a un desbordamiento por mala praxis del turismo y por ende
a desequilibrios graves e irreversibles.

Por el contrario, Moreno Ortiz (2019) afirma que el ecoturismo y el turismo cientifico
salvaguardan la vida en el planeta y nos acercan al entendimiento de nuestro entorno.
Involucrar aspectos cientificos al ecoturismo amplia la vision de su praxis, ya que contribuye
a la generacion y divulgacion de conocimiento para quienes lo ejercen, logrando entender
de manera detallas y fundamentada cientificamente los efectos de las préacticas nocivas para
la biodiversidad y los ecosistemas que la componen. El ejercicio consiente, organizado y
constante del turismo cientifico, puede llegar a consolidar un mecanismo de defensa
territorial ante factores internos o externos como la globalizacién o los negocios ilicitos.

El turismo ha orientado a los territorios y sus actores directos o indirectos a difundir una
conciencia ambiental. En la provincia de Esmeraldas (Ecuador) se ha presentado un cambio
en el uso de la tierra muy relacionado con este aspecto, liderado por comunidadeslocales,

mas cercano al medio ambiente, y minimiza el impacto ambiental y sociocultural (Wearing & Neil, 2009).
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ONG y gobiernos seccionales y, ademads, apropiado por los nuevos propietarios de tierras
Sevilla (2011).

Chicaiza Gonzalez (2018) muestra en el caso de Colombia, que los impactos en el marco de
actividades de turismo de naturaleza pueden ser negativos y positivos. Si bien dichas
actividades son de gran importancia para la economia local, estas deben realizarse bajo la
supervisiéon de expertos ya que pueden causar desequilibrios a un ecosistema, y asi,
preservar, conservar y garantizar los servicios ecosistémicos fuente de los ingresos de las
comunidades que implementan el turismo como alternativa econdmica. Agrega que, el
turismo cientifico de naturaleza facilita el avance cientifico, la proteccién de ecosistemas,la
formacidn en educacidon ambiental y de manera general el reconocimiento y valoraciénde la
importancia de la ciencia y la tecnologia el departamento del Valle del Cauca. Asi mismo,
cumple también la funcidn de conector entre temadticas relevantes en distintos niveles
territoriales, por ejemplo, en el pacifico colombiano puede conectar el interés de
mejoramiento de calidad de vida de sus pobladores con la necesidad de investigacion y
estudio de lugares virgenes o primitivos y/o la consolidacién de nuevas areas protegidas para
el pais.

Cupueran Arias (2013) muestra que poseer recursos previamente valorados, tener definidos
sus usos y aplicar los mecanismos para conservarlos y defenderlos, hacen que la “materia
prima” para el ejercicio del turismo esté garantizada. Frente a la visién y opinién de los
actores del turismo, que las comunidades tengan definidos estos elementos, facilita la
conservacion de capitales naturales y sociales, haciendo la que defensa de estos valores y
recursos sea parte de la agenda de accidn del sector publico-privado, comunidades locales y
agentes internacionales. Esta particularidad del contexto donde se ejerce el turismo genera
un imaginario colectivo favorable para las dimensiones econémicas, sociales, politicas y
ambientales de los territorios. También puede integrar areas protegidas con intereses
productivos amigables con el entorno, hace que las personas y sus comunidades piensen en
un ejercicio del turismo sustentable. Sumar ideas en torno y a partir de contextos especificos
con visiones propias de conservacion y proteccidn se convierten en iniciativas para lograr la
sustentabilidad en el turismo, dondelos modos de vida y el paisaje natural establecen
interrelaciones transformadoras y duraderas.

Desde la perspectiva del desarrollo humano, el turismo cumple una funcién social, ya que
fomenta el arraigo, el apropiamiento del territorio y la cultura local. Dicho fomento ha
cobrado importancia en zonas donde la violencia y la ausencia del Estado son constantes
permanentes, ya que la resistencia y la resiliencia de las personas ha permitido que se
configuren alternativas de vida en la bisqueda de un mejor vivir recuperando y respetando
su entorno. Como es el caso del turismo en Chalan, Montes de Maria (Colombia) donde este
ha contribuido a la valoracion de la riqueza biolégica, a la gestién y generacion de
conocimiento propio, a la obtencién de recursos monetarios, a la recuperacién del tejido
social y a la reconfiguracion de la relacion humano — territorio (Moreno Ortiz, 2019).

Es por todo esto que el turismo ejerce esa funcidn integradora que promueve la
conservacion, reproduccion vy resiliencia de zonas de alta riqueza natural y social, impulsa
acciones generadoras de empleo y educacion, por ejemplo, el monitoreo de la biodiversidad
y la ciencia participativa, la prestacion de servicios especializados y la publicacion de registros
de biodiversidad, entre otros.
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5.1.3.2 Referentes al ingreso y la economia

En lugares donde se instala el turismo, progresivamente crece el establecimiento de
emprendimientos de productos y servicios de alimentacion, empresas complementarias al
atractivo turistico, y por ende, la oferta de trabajo formal e informal se ve fortalecida
haciendo de las zonas involucradas en la cadena del turismo, lugares transformadores del
capital social local y de su calidad de vida, y destinos de inversién de capital monetario de
actores participantes del sector turismo (Sevilla Tinajero, 2011).

El turismo trasciende de ser un ejercicio de participacién econdmica en un sector
determinado, a convertirse en una alternativa productiva para la reivindicacion de las
minorias en un sistema econédmico que las ha invisibilizado por mucho tiempo. La actividad
turistica como accién contestataria a los paradigmas del mercado y las politicaspresenta
estrategias de negociacién, entendimiento y proposicién en busqueda de modelos de
desarrollo locales. Por el momento esta estrategia es, tal vez, incompleta, inconclusa,
discontinua e incipiente (Montalvo Salgado, 2011), no obstante, incluye procesos
importantisimos para la configuracion de elementos de gobernanzay desarrollo como los son
la democracia, la cooperaciéon, la igualdad, la solidaridad y las relaciones de poder
horizontales.

Asi, de manera progresiva y paulatina, el ejercicio de turismo comunitario se posiciona como
generador de ingresos complementarios y en algunos casos principales, donde las
interacciones entre personas y sus contextos estan basadas en acuerdos justos, equitativos
e igualitarios. Este escenario es propicio para la toma de decisiones para las generaciones
actuales y futuras, buscando acercar al presente y futuro de las personas dela comunidad a
convivencias armonicas y sustentables con el ambiente. Entonces, la sustentabilidad
ambiental funge como pilar y fundamento del ejercicio turistico para las comunidades
locales (Morales Morgado, 2006) y de la buisqueda de modelos de desarrollo locales mas
ajustados al ambito rural y colectivo.

Un baluarte ya existente en el marco del ejercicio del turismo, son las areas que gozan de
protecciéon de manera legal y formal. Esto permite que quienes administran o poseen — ya
sean actores privados, publicos o de otra indole - cuiden el capital natural y social - (en
ocasiones) de forma autogestionable. Adem3s, insta a estos actores a construir alternativas
productivas ligadas a la conservacion y el uso sostenible de sus servicios ecosistémicos y
demads recursos presentes (Sevilla Tinajero, 2011). El turismo entonces no pretende
reemplazar practicas tradicionales, si no, busca una coexistencia en donde puedan dialogar
desde marcos productivos, sociales y ambientales economias externas y locales (Lopez &
Sanchez, 2009).

Morales Morgado (2006) plantea que, si bien los didlogos generan el empoderamiento
territorial y por ende las reglas de juego en el marco de la actividad turistica, el control de
esta alin se presenta como desafio para las comunidades locales. Durante muchos anos las
empresas foraneas han explotado y controlado los territorios, y lo que es mas grave aun, no
han establecido un vinculo directo con los poblados, lo cual ha impedido que las personas
participen y decidan de manera efectiva en el marco de la actividad turistica. Lo anterior
hace que las nuevas practicas productivas y comerciales, la sustentabilidad y sobre todo la
pervivencia en el tiempo delas comunidades no se materialice.
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Dentro de las nuevas alternativas para la generacidn ingresos a través de practicas turisticas
comunitarias, se encuentra el voluntariado, entendido como la participacién delos visitantes
en las actividades turisticas y comunitarias a cambio de un pago mddico quese hace a la
comunidad. Que los destinos turisticos ofrezcan una agenda que involucre a los visitantes ha
sido un atractivo centrado en la vivencia del “dia a dia” comunitario, ha representado
ingresos antes no percibidos por la comunidad. Esto debido a que el visitante encuentra el
valor de la experiencia cercana y se siente “parte de”, sensacién que no encuentra en otro
lugar, solo en el visitado en ese preciso momento. Sevilla Tinajero (2011)reporta que se han
fortalecido los ingresos monetarios de familias que ejercen el turismo de manera constante
superando los 40 ddélares mensuales; a nivel comunitario también se dieron mejoras fisicas
en las viviendas y zonas comunes de las poblaciones, que han generado también una mejor
atencién y operacion en términos de oferta turistica.

El marco del ejercicio turistico genera en las comunidades capacidad de gestion, movilizacidon
social e ingreso econdmico, lo cual, es resultado de la busqueda de financiacién vy la
determinacion de contrapartidas comunitarias. Cada relacion, acuerdo, convenio o contrato,
contempla un eje transversal de complementariedad ecoldgica y econdmica, que involucra
no solo a los actores directos de la relacion, si no, a todo el contexto, ya que los recursos del
territorio y su aprovechamiento impactan a todo el paisaje y sus elementos, y este impacto
puede ser negativo o positivo (Morales Morgado, 2006).

La actividades agricolas y pecuarias han pasado a un segundo y tercer plano en cuanto a la
generacién de ingreso familiar se refiere. Si bien son practicas tradicionales, actualmente
son de suma subsistencia. Caso contrario ocurre con el turismo, las familias involucradas en
este han conseguido mejorar su ingreso monetario, y a su vez les ha permitido conservar a
las nuevas generaciones en sus territorios. Redes de turismo local se han conformado en
algunas comunidades, lo que representa mayor oportunidad de empleo, algunos indicios de
reconversion productiva y sobre todo un cierto freno a la emigracion, factor causante de la
perdida cultural, la falta de arraigo y la pérdida de control territorial de zonas altamente ricas
en capital natural (Morales Morgado, 2006).

Las realidades locales de algunas comunidades no estaban relacionadas con el ejercicio del
turismo, por ende, existia poco o nulo conocimiento de sus implicaciones en las personas y
los territorios. Pese a esto, quienes apropiaron la actividad, poco a poco han vistos los frutos
en términos productivos, organizativos, monetarios y ambientales. Sevilla Tinajero(2011)
reporta como acciones positivas para la comunidad a través del turismo a el apoyoa la
produccion, la creacién de comités de gestidn, bancos comunitarios, entre otras, las cuales
configura espacios de planificacion y gestidén para un manejo integral del territorio.

La apropiacién del turismo comunitario como actividad econémica fomenta la promocién y
comercializacion de productos y servicios, no obstante, las escalas que maneja no suelen ser
representativas para toda la comunidad, si no, se estancan o monopolizan en personas o
figuras colectivas representativas que poseen el control de la actividad turistica (Montalvo
Salgado, 2011). Relacionado con esto, Chicaiza Gonzdlez (2018) infiere que el “turismo
fracciona” a la comunidad, sin embargo, las mismas comunidades han moldeado la actividad
turistica para que sus figuras de autoridad, y sobre todo sus valores comunitarios heredados
de sus antepasados, como la solidaridad, reciprocidad, en vinculo con la tierra, sean los que
legitimen cada uno de los procesos y por ende los impactos positivos y/o negativos del
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turismo. Ademas de esto, siempre buscan que nuevos comuneros se sumen e integren al
proceso en la busqueda del bienestar y el desarrollo.

Es necesario acotar que la representatividad rotativa, justa y equitativa de la que se habla en
el ejercicio turistico comunitario, llevado a la practica en algunas ocasiones, no asegura
sostenibilidad social (Montalvo Salgado, 2011). Se presentan fracturas de redes de confianza
cuando los intereses personales van sobre los rieles de la representatividad colectiva, esto
conlleva a la generacion de corrupcion y desigualdad intra e intercomunitaria, donde pierden
todo sentido las particularidades especiales de la poblacién y el territorio, y lo Unico que
hacen es sumarse la larga lista de formas organizativas comunitarias con vicios y demads
aspectos nocivos para tejido social.

Aun existe el reto de investigar de manera profunda los impactos causados por el turismo en
la cultura y el ambiente, y, sobre todo, que este sea de manera conjunta entre las
instituciones, los operadores y/o agencias y las poblaciones. En el Ecuador se fomenta el
ejercicio el turismo por parte de las comunidades indigenas a partir de la gestién de politicas
turisticas que involucran marcos legales y pardmetros de operatividad, con mas tendencia al
anclaje a la logica capitalista y el mercado global, que a la pervivencia cultural y natural de
los territorios y sus habitantes (, lo cual no es un marco favorable para las comunidades
rurales ya que en cierta medida la medida que crea mds dependencia del dinero y de
transacciones monetarias (Chicaiza-Lechdn, 2016).

5.1.3.3 Referentes a la politica y la organizacion comunitaria

En términos de impacto, Morales Morgado (2006) en su estudio refiere que el turismo ha
encaminado al Ecuador a avanzar en la creacidon de marcos legales y “leyes indigenas” que
promueven el reconocimiento del sujeto indigena junto a un territorio sobre el cual goza de
un derecho consuetudinario. Esto con el fin de tener respuesta a situaciones que estas
poblaciones han ido resintiendo con mayor intensidad como son la actividad turistica y la
explotaciéon minera, que juntas derivan en un progresivo deterioro de su ecosistema y
patrimonio cultural de caracter arqueolégico.

Los pueblos ancestrales y las dreas de alta riqueza natural han constituido una combinacién
de alto valor como opcidon econdmica en el discurso oficial de desarrollo sostenible.
Principalmente esta se encuentra en paises de Latinoamérica, los cuales poseen “parajes
pristinos” dignos de descubrir y explorar. Los Estados han dispuesto una serie de medidas
para la identificaciéon de requerimientos de infraestructura y de servicios(ecoldgicos y étnicos)
para determinar posibles atractivos turisticos (Garcia Noboa, 2010). Este foco de
intervencion de los Estados y sus politicas ha fomentado la apropiacidon de una accién y un
relato turistico” por parte de las comunidades, las cuales han sido incorporadas al turismo
de forma espontanea o inducida, lo cual resulta lesivo para estas(Chicaiza-Lechén, 2016).

El rol de espectadores y de ultimos beneficiarios en la cadena de valor del turismo por parte
de las comunidades locales se ha transformado. Actualmente algunas comunidades rurales
son participantes activos de su propio desarrollo. En este escenario es interesante reconocer
como la mujer campesina tiene un papel preponderante en la toma de decisiones, en la
definicion de su participacion en el sistema organizacional y en la operatividad del producto
turistico. Hombres, mujeres, jévenes, nifios y nifias han contribuido a la introduccién de un
enfoque territorial de desarrollo indigena, comprendiendo y aplicando contacto
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intercultural, la relacidn entre el Estado, el mercado y la sociedad civil (Morales Morgado,
2006), hacia un modelo o sistema de desarrollo local.

En los territorios ancestrales se han presentado impactos sociales relevantes. Si bien el
turismo ha conllevado a generar ingresos complementarios a las comunidades con iniciativas
turisticas fuertes, para otras “mas débiles” solo ha sido un catalizador de conflictos latentes.
Se presentan tensiones entre comunidades que se ven como “colonizadoras” y
“colonizados” a partir de la competencia y presién que genera el ejercicio del turismo, como
es el caso de los grupos mapuche (Chile) que reconocen los beneficios del desarrollo de la
actividad turistica, pero a su vez manifiestan su preocupacion por los problemas ocasionados
por la practica turistica, al competir por la ocupacién y uso del espacio con sus modos de
vida (Pilqguiman Vera, 2016).

Desde el punto de vista nutricional y educativo Sevilla Tinajero (2011) refiere que capacitarse
en servicios, atencidn, gastronomia, nutricién, biologia, entre otras tematicas, significan
impactos sociales positivos para las comunidades. Esto se traduce en mejores estados de
salud, cognitivos y emocionales, que les permiten ampliar su perspectiva comunitaria con un
nuevo conjunto de posibles capacidades y oportunidades, y nuevos colaboradores y aliados
de su vida comunitaria. Morales Enriquez (2012), por su parte, sostiene que se impulsa las
practicas culturales como las danzas tradicionales, ceremonias y rituales, y el conocimiento
y difusién de plantas medicinales, incidencia positiva en la limpieza de calles y espacios
comunitarios, asi como en la recoleccidn de basura, mayor interés en actividades vinculadas
al turismo manejadas de forma comunitaria o familiar y mejoramiento de infraestructura
familiar y comunitaria.

Una forma de evidenciar y materializar procesos de insercidén a la vida comunitaria, a la
participacidén social y ciudadana y la construccidon de paz para algunas comunidades es
ejercer el turismo (Vega, 2017). Los procesos bajo el enfoque de construccién de paz no
consideran a las personas “beneficiarios”, sino, actores de interaccién dinamica con el
Estado, con victimas, con sociedad civil y hasta con excombatientes. Estos actores
individuales o colectivos son constructores de paz ya que su experiencia y resiliencia es
necesaria para determinar los valores y satisfacciones resultantes de la practica del ejercicio
turistico enel contexto de una sociedad pluricultural y con particularidades territoriales muy
marcadas. La busqueda e implementacién del desarrollo local se complejiza, llevando a las
personas y los colectivos a formular y adoptar una serie de “nuevas reglas” que denoten y
empoderen constantemente lo valioso ellas y su paisaje, todo bajo el lente de sus
particularidades y contextos especiales (Morales Nieto, 2013).

Veintimilla Marifio (2019) menciona que el turismo contribuye de forma significativa al buen
vivir de las comunidades, describiendo entre estas contribuciones la igualdad entre hombres
y mujeres y la participacion de la comunidad, la contribucidn a la economia de la familia y
una afectacion baja al ambiente; esto hace suponer una similitud entre la sostenibilidad y el
buen vivir, al menos en términos de participacion e incidencia comunitaria en el ejercicio
turistico.

La mejora de los mecanismos y espacios participativos es sindonimo de activacion de la
“sinergia progresiva”, que segin Morales Morgado (2006) le permite incrementar a las
comunidades el panorama y control de lo que sucede a su alrededor, ya sea en el ambito
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publico o privado; asi se logra tener voz y voto en instancias decisorias que involucran a su
comunidad. También les ha servido a los lideres establecer posiciones claras frente a los tipos
de turismo a ejercer y sus respectivos alcances, en la mayoria de los casos haciendo entender
gue el ejercicio turistico es un medio para fortalecerse como agentes locales de desarrollo y
como empresarios de la zona, ya que su objetivo no es la riqueza monetaria, si no, el
mejoramiento de la calidad de vida de sus pobladores y la protecciény conservacion de sus
territorios.

Para las comunidades apropiar el turismo como alternativa productiva les ha significado
estimular el mejoramiento de la organizacidn propia, y les ha requerido fomentar el analisis
de los valores de su territorio y las personas. Complejizar el contexto comunitariopermite
verlo de manera integral, con el objetivo de encontrar elementos del desarrollo humano que
se articulen y fortalezcan actividades productivas ya establecidas como la agricultura (Sevilla
Tinajero, 2011) y el comercio solidario; y contribuyan a reconstruir las dinamicas locales
basadas en la complementariedad ecoldgica practicada historicamente en el territorio,
reactivando el autoconocimiento sobre los recursos naturales, activaciéon de practicas
comunitarias tradicionales (trabajo colectivo en mingas, y construccidn con materiales y
estilos tradicionales (Morales Morgado, 2006).

Actualmente, que las redes comunitarias ancestrales y tradicionales participen del turismo
teniendo en cuenta el uso sustentable de sus capitales cultural y natural se considera
innovador y estratégico para la obtencién de modelos de desarrollo locales. Las
comunidades indigenas o rurales pueden superar fronteras politicas, econdmicas y
territoriales ya que comparten continuidades histdricas, esto hace que el ejercicio del
turismo esté sujeto al entorno social de la comunidad impidiendo que este trasgreda de
alguna forma lo intrinseco e importante para esta (Morales Morgado, 2006).

Ocafla Zambrano (2013) reporta que, la competencia turistica entre comunidades ha
incrementado, asi como también los destinos turisticos en el Ecuador. Por su parte, la
articulacion entrelos actores y el encadenamiento en la prestacidon de los servicios turisticos
se ha estancado. Estos aspectos hacen que al interior de las comunidades se presenten
conflictos debido a la percepcidn de la gestion de la actividad turistica y obviamente a los
resultados en términos de beneficios para la comunidad. No obstante, también reconoce
gue el turismo incrementa las actividades econdmicas y puede llegar a mejorar la calidad de
vida de las personas.

Desde la dimensidn politica, procesos de reivindicacién indigena se han logrado a partir del
turismo. Esta actividad ha impulsado procesos de autodeterminacion, autogestién y
reapropiacion de recursos y territorios en las comunidades. Desde la dimensidn técnica,se
han logrado redes de cooperacion ambiental y comercial, plataformas de negociaciéncon
organismos internacionales, nacionales y regionales, actores publicos y privados,
investigadores y académicos. Cabe resaltar que no todas las comunidades han logrado estas
capacidades, para algunas el turismo simplemente ha servido de vehiculo homogeneizador
y desintegrador de relaciones sociales (Montalvo Salgado, 2011).

El involucramiento de actores foraneos — algunos con formaciones académicas importantes
- en las comunidades, ha fortalecido las redes y la visién de turismo comunitario.
Comunidades y aliados trabajan para consolidar una visién de futuro sostenible, igualitaria,
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justa y equitativa, generando una aparentemente filantrépica con respecto a la visién de
negocio de esta y otras actividades (Sevilla Tinajero, 2011). No obstante, en medio de la
interaccion de estas redes de apoyo al ejercicio turistico, se han presentado parejas
interraciales, algunas preferencias hacia los turistas sobre los comuneros y la sobre
exposiciéon de la vida en comunidad, aspectos que se consideran negativos para la
comunidad. El abrir las puertas irrestrictamente al turismo y sin una vision clara de como
satisfacer equitativamente las necesidades tanto de los miembros de la comunidad como de
los turistas, puede poner en riesgo el bienestar de ambos (Veintimilla Marifio, 2019).

La “comunalidad” entre empresas indigenas de turismo, como lo mencionan Lépez y Sdnchez
(2009) es una fuente de elementos cognitivos que propicia la vinculacidn, la colaboracion y
el préstamo de recursos dando forma a un capital social positivo. Esto significa para las redes
de capital social un horizonte a mediano y largo plazo exitoso, es decir, un producto turistico
fuerte y préspero. Sin embargo, podria convertirse en una limitante al momentode que la
administracion y operacién turistica encuentre niveles cerrados de tratamiento o
“hermetismo comunitario”, lo que impedira claridades en términos de rendicion de cuentas,
transferencias de recursos y transparencia organizacional.

Actualmente el turismo es causante de un “frenesi” comunitario, basado en la llegada de
multiples beneficios para sus poblaciones. Es claro que, desde local brinda elementos para
modelar propuestas de desarrollo, sin embargo, esta emocidn hace que las personas pierdan
de vista, otros aspectos relevantes a implementar que son de tratamiento integral. Servicios
esenciales como salud, alimentacidn, educacion, saneamiento basico, gestion de riesgos
entre otros, son aspectos que el turismo puede llegar o no a mitigar, o incluso a desmejorar.

Las autoridades han depositado sus esperanzas en las “potencialidades” locales en torno a:
los paisajes, la cultura, la biodiversidad, los hechos histéricos, que muchas veces son de
interés tan solo para los locales, llegando inclusive a invertir ingentes cantidades de recursos
en pro de convertirse en un “destino turistico” (Ocafla Zambrano, 2013), esto hace que se
deba analizar de manera mas profunda la insercién al sector turistico por parte de las
comunidades rurales. Esta visidn preventiva, tiene en cuenta reportes como el de Estrada
Ayala (2015), quienes sostienen que el turismo comunitario no ha apoyado a establecer un
ambiente laboral que ayude al desarrollo de las relaciones entre las comunidades, ni
tampoco ha impulsado condiciones de trabajo dignas para los comuneros. Por lo tanto, no
representan una mejora de su calidad de vida de manera real y sustentable. Al igual que el
caso estudiado por Chicaiza-Lechdn (2016) quienes afirman que, en el Ecuador, existe la
tendencia a involucrar a las comunidades para que se conviertan en Centros de Turismo
Comunitario, donde la visiéon del mercado estaciona a las comunidades como empresas
rentables intensificando miradas esencialistas, coloniales y racistas hacia y desde los grupos
indigenas. De alguna manera, el turismo es usado como una bandera de paz, en las
relaciones entre las comunidades y el Estado, cargado de promesas de “acompafiamiento en
el proceso”, al tiempo que intensifican su vinculacidon con el gran capital y crean en las
comunidades la imagen de que el turismo es suefio que todos deben desear alcanzar.
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5.2 CARACTERIZACION Y ANALISIS COMPARATIVO DE LOS CASOS DE COLOMBIA Y ECUADOR
5.2.1 Variables similares
5.2.1.1 Tipo de turismo

Caso Colombia Caso Ecuador
TNC en la Reserva Natural La Planada Corporacion Microempresarial Yunguilla
Turismo de Naturaleza Cientifico. Turismo Comunitario.

Planteado mediante un proceso de innovacién | Pazmifio Almeida (2014) menciona que la
social que convierta a la Reserva Natural La | experiencia ecoturistica comunitaria en |la
Planada - a través del turismo - enuna unidad de | Reserva Yunguilla se caracteriza por ofrecer la
planeacion y gestion del territorio. Busca la | participacion directa en la forma de vida
consolidacion  operativa, administrativa y | auténtica que posee su comunidad. Alude que
organizativa de la reserva para la proteccion y | sus comuneros basan su discurso turistico en su
conservacién del territorio, a partir de la | visién del mundo y del cosmos, donde es
identificacion de aspectos bioculturales, zonas | relevante la interaccidn con la naturaleza, las
estratégicas, perspectivas socioecoldgicas y | personas y la cultura de sus habitantes,
socioecondmicas, y técnicas de turismo | especialmente en el entorno familiar.
sostenible’.

En este tipo de turismo se pretende valorar el
paisaje a partir de la perspectiva cultural de
quienes lo ejercerdn. En esta valoracion
intervienen aspectos subjetivos, abstractos vy
concretos, por tanto, necesita de reflexion y
andlisis constante de las situaciones y
particularidades desde el territorio y la cultura. El
proyecto apuesta a que una vez se consideren,
analicen y acuerden los hallazgos de este, la
comunidad desde lo individual ycolectivo pueda
definir de manera mas preciso la tipologia de
turista y turismo con quienes van a interactuar, y
asi, se lleguen a escenarios de desarrollo local e
instancias de autogestion comunitaria
(Gobernacién de Narifio et al., 2018)

En los dos casos, tanto para Colombia como para el caso de Ecuador, los tipos de turismo
involucran una interaccién directa entre la comunidad y el turista. Cada uno busca generar
sensaciones y expectativas a partir de las vivencias de los elementos socioecolégicos de sus
territorios y bajo sistemas econédmicos con valoraciones desde lo humano y lo ambiental. De
manera amplia se configura un escenario de desarrollo humano basado en la naturaleza
(PNUD, 2020), donde en los dos casos se ofrece “estados de cercania con el territorio, con
los usos y costumbres de las comunidades”. Los dos buscan la apropiacién y valoracién por
parte del turista de la configuracion de sus paisajes y del ejercicio de sus modos de vida. Para
tal fin, las comunidades han realizado un proceso interno previo y comunitario de valoracion
de su territorio y de su cultura, ejerciendo esa “libertad sustantiva” de la que hablan
Deneulin y colaboradores (2018), que les permitié6 fundamentar y poner en acuerdo lo

7 Ministerio de Industria Comercio y Turismo - Colombia.
https://www.mincit.gov.co/getattachment/minturismo/calidad-y-desarrollo-sostenible/calidad- turistica/normas-
tecnicas-sectoriales/nts-turismo-sostenible-1/norma-tecnica-sectorial-colombiana-nts-%E2%80%93-ts-001-1/norma-
tecnica-sectorial-colombiana-nts-%E2%80%93-ts-001-1.pdf.aspx
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realmente valioso para cada una y llegar a proyecciones comunitarias de multiples
beneficios.

La puesta en valor de los elementos bioculturales que componen los dos tipos de turismo
hace que mas alld de que puedan llegar recursos econdmicos a través de la visita de turistas,
los objetivos trazados por las comunidades logran la transferencia a los turistas de esa
importancia biocultural, fundamental para las comunidades. La oferta y demanda de bienes
y servicios es un aspecto complementario y de ningin modo la meta principal (Valcarcel,
2006). Contar con estrategias de apropiacién “hacia afuera” creadas a partir del sentir y
pensar de la comunidad “hacia adentro”, determinara el éxito o no de las iniciativas.

La apertura del conjunto de elementos que componen los dos tipos de turismo hacia los
turistas ha implicado para las comunidades la construccion previa de “posiciones/posturas
solidas” frente a la interaccion en el marco de las visitas. Este factor refleja a primera vista,
un entramado organizativo previamente analizado, estructurado, concertado y validado por
la comunidad. Desde el lente de desarrollo humano, lo anterior, ha generado la oportunidad
de participar e incidir en la definicidn y construccion de cambios sociales necesarios (PNUD,
2021) para la incursién al sector turistico de una forma preventiva y no trasgresora de sus
valores y libertades.

De hecho, estas “posturas” permiten definir el tipo de turismo a ofrecer delimitando los
intereses del potencial turista, lo cual representa un “control” por parte de la comunidad en
el desarrollo de la experiencia y sus posibles repercusiones. Esta situacion conlleva a que
comunidad y territorio operen en funcién del anclaje al sector turistico, pero bajo distintas
reflexiones en torno a su organizacion, sus concepciones y sus gestiones socio territoriales,
en las definiciones y conceptos de desarrollo mas ajustados a las necesidades, contextos,
historia y proyecciones futuras de su vida comunitaria. Bajo estas premisas, los tipos de
turismo comunitario y de naturaleza cientifico llegarian a ser parte de un esquema de
“gobernanza de recursos naturales” (IUCN, 2019), que les permite ejercer autoridad y
responsabilidad en la gestidon, conservacidn y proteccidn de los elementos bioculturales de
Su paisaje, cuyo ejercicio es apoyado por instituciones y normas consuetudinarias o legales,
formales o informales (IUCN, 2019) propias. La posibilidad del no ejercicio de este “control”
podria conllevar no solo a cambios ecoldgicos, si no, a cambios de gran alcance dentro de las
construcciones socioculturales arraigadas de la comunidad (Movono y colaboradores, 2018).

Para el turismo de naturaleza cientifico proyectado para la Reserva Natural La Planada, se
busca construir y probar una unidad de planeacion y gestién del territorio (Gobernacién de
Narino et al., 2018) teniendo como base la vision cosmogdnica del Pueblo Indigena Awa. Este
tipo de turismo facilita la investigacidn y el estudio de individuos, ecosistemas y territorios;
lo que promueve la educacion ambiental, el avance cientifico y tecnolégico (Chicaiza
Gonzalez, 2018). Para los Awa es claro que los valores del paisaje parten de la interaccion
entre la biodiversidad y la sostenibilidad de su territorio, es decir, que su tipo de turismo
estard delimitado por su vision de territorio contenida en su plan de vida y su plan de manejo
de la reserva. Esta vision se encuentra estrechamente ligada a la conservacion, la
sostenibilidad del territorio y a la pervivencia fisica y cultural de su pueblo. El ejercicio de
este tipo de turismo representara un reto, tanto para los Awa como para los turistas, quienes
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intentaran conjugar visiones diferentes en un territorio de caracter colectivo® y con una
cosmovision indigena vigente.

El caso del turismo comunitario o ecoturismo en Yunguilla, parte de la busqueda “del otro”
(turista), de esa comprensién de la forma de vida y de ese esquema organizativo que los hace
auténticos y que a lo largo de los anos los ha representado. Estos han sido definidos como
“valores” en la experiencia turistica ofrecida. En Yunguilla, los escenarios interculturales son
primordiales para la existencia de su experiencia turistica, ya que se desliga del
convencionalismo de la relacién “producto o servicio” para el cliente, y se incrusta en el
ambito del “atractivo emocional”, en “la empatia hacia la convivencia” y en el “aporte
conjunto entre propios y extrafios al fortalecimiento comunitario”. Esta cercania hace que
los pobladores de Yunguilla se constituyan en actores o participantes activos de su propio
desarrollo y no sélo como espectadores de actividades turisticas (Morales Morgado, 2006).

Este modelo se acerca a la finalidad de la prosperidad humana - eje principal de informe del
de desarrollo humano del PNUD (2020)-, que plantea una coexistencia de las personas y la
naturaleza. Es necesario precisar que, si bien, su turismo gira en torno a las personas (turistas
y comuneros) no deja “en segundo plano” la importancia de la naturaleza, entendida como
un territorio con servicios ecosistémicos, algunos limitados y otros renovables.

5.2.1.2 Objetivos de la iniciativa de turismo

Caso Ecuador
Corporacion Microempresarial Yunguilla

Caso Colombia
TNC en la Reserva Natural La Planada

El proyecto establece como horizonte un territorio
protegido y conservado a partir de instrumentos
legalesy el ejercicio de economias licitas, teniendo
en cuenta particularidades del pueblo indigena
Awa de Narifio que se acercan a la concepcion y
construccion de mecanismos de desarrollo propio.

Las tradiciones y saberes locales son parte de la
estrategia que busca el manejo territorial y el uso
racionado de los recursos naturales. La operacion
de la estrategia turistica busca también
incrementar la generacion de beneficios
monetarios y el acceso a niveles de vida mas
benéficos, entendidos como oportunidades para
poder ejercer plenamente la vida indigena Awa.
De manera general la conservacion y la proteccion
de los recursos naturales se plantea como una
accion constante, lograble solo a partir de la
permanencia del pueblo indigena Awéa en su
territorio, por tanto, investigar, implementar,
replicar y generar sostenibilidad son parte clave
del proceso del ejercicio del turismo de naturaleza
cientifico a ejercer.

La gestiéon comunitaria es la base del ejercicio
turistico de Yunguilla. Esta busca que se
consolide un sistema alternativo de desarrollo,
dando gran importancia al trabajo
participativo, la superacion de dificultades, la
resolucidn de conflictos, la identificacién vy
aplicacion de lecciones aprendidas, todo bajo
el marco de conservacién y manejo racional de
recursos naturales. Como objetivo global se
considera el mejoramiento de la calidad de
vida y el fortalecimiento de los sistemas
organizacionales propios, el reconocimiento
internacional y la proteccidn del territorio y sus
activos culturales y naturales (Huaraca Vera et
al., 2017).

Céardenas Toscano (2016) resaltan uno de los
objetivos es mejorar la calidad de vida de la
gente de la comunidad mediante el manejo
adecuado de los recursos naturales existentes
en la zona. A partir de la formacién en temas
agrondmicos, forestales vy pecuarios
encuentran sustentabilidad en procesos

8 Los territorios colectivos en el pais son figuras legales mediante las cuales se les reconocen la titularidad de tierras a
pueblos indigenas, comunidades negras y campesinas, bajo la forma de Resguardos Indigenas, Tierras de Comunidades
Negras y Zonas de Reserva Campesina, respectivamente (Mosquera et al., 2016).
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Caso Colombia
TNC en la Reserva Natural La Planada

Caso Ecuador
Corporacion Microempresarial Yunguilla

Puntualmente el proyecto se propone que los
niveles de conocimiento sobre los elementos del
paisaje de la Reserva desde lo bioldgico y lo social
se incremente. Para tal fin desarrollard una serie
de actividades que generaran informacién sobre
estas tematicas que permita complementar vy
actualizar sus registros. A partir de espacios de
didlogo de saberes, recorridos por senderos y
monitoreos bioldgicos en la reserva se definirdn
atractivos turisticos a incluir en la estrategia de
turismo. El eje central de esta interaccidon serd la
participacion (realmente activa) de cada uno de
los actores del proyecto (equipos de investigacion
Instituto Humboldt, Universidad de Narifio y
Resguardo Pialapi Pueblo Viejo), lo que
configurara un escenario de cocreacidn constante.

Basicamente los productos tangibles en términos
de informacidon serdn una linea de base y un
mapeo de zonificaciéon, los cuales serviran para
determinar atributos y capacidades de carga de
cada atractivo, asi como proyecciones en cuanto
al proceso operativo y resultados del producto
turistico. El modelo de negocio y el producto
estaran fundamentados en un proceso de
interaccion humana desde el entendimiento,
interpretacién y respeto del pensamiento vy
conocimiento del otro, en bulsqueda de un
objetivo comin con impactos comunitarios,
locales, regionales, nacionales e internacionales.

Al proceso de gestion de conocimiento el proyecto
lo ha denominado “proceso de formacién en
doble via” — en adelante PFDV -, asi como se
obtendra informacidon a partir de actividades
cientificas, técnicas, culturales y tradicionales,
también dicho proceso aportara indicadores de
seguimiento, elementos y variables para Ila
construccion  conceptual del modelo de
gobernanza de la reserva y el resguardo, ademas
de fortalecer y propiciar espacios de toma de
decisiones y validacion de cada uno de las
acciones, desde los ejercicios propios de
gobernabilidad indigena y la cooperacion
institucional. Dentro del PFDV, al ser un
componente transversal al proyecto, se
contempla fortalecer los sentidos comunicativos
propios con el fin de que la apropiacidn de estos
conocimientos contribuya a documentar, medir,

productivos 'y de  extraccidn para
complementar la actividad turistica. Ademas,
resalta que, como objetivos de los proyectos al
interior de Yunguilla, esta la reinversion del
dinero hacia la comunidad y la aplicacién de
conocimientos y donaciones en especie para
las necesidades o propuestas comunitarias.
Castillo Rosero vy colaboradores (2015)
sostienen que el objetivo principal de todos los
procesos que se llevan a cabo en la
Corporacién Microempresarial Yunguilla es
contribuir a la satisfaccidn de las necesidades
de la comunidad, mejorando la calidad de vida
y de trabajo de sus miembros.

Yunguilla basa su proyeccién humana vy
territorial en la organizacién, la conciencia
ambiental, los valores comunitarios, el
conocimiento, las habilidades y competencias,
la buena salud de sus habitantes y la
autogestion integral. El aprovechamiento de
todas las ventajas como comunidad es el
objetivo permanente de la corporacion
(Corporacion  Microempresarial  Yunguilla,
2016).

38
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TNC en la Reserva Natural La Planada Corporacion Microempresarial Yunguilla

evaluar y socializar lo realizado en la reserva y sus
hallazgos.

Ademas de la informacién actualizada y priorizada
en torno al ejercicio turistico, la estrategia de
turismo de naturaleza cientifico tendrd como
componentes principales un plan (modelo) de
negocios y un producto definido a insertar en el
sector turistico colombiano. Para tal fin es
necesario conceptualizar el producto, definir
vocacioén fisica y operativa de la reserva, analizar
el mercado, estimar demanda, contar con
estrategias de divulgacién, promociéon vy
competitividad, y construir un sistema de
monitoreo y seguimiento de sostenibilidad. Una
vez el plan de negocios este consolidado se
someterd a un pilotaje para ajustar elementos y
aspectos  técnico-operativos del producto
turistico, permitird reconocer las capacidades
instaladas individuales y colectivas, y finalmente
establecera las bases para la proyeccién de los
posibles impactos socio territoriales del ejercicio
del turismo.

Los dos casos plantean objetivos desde necesidades locales y hacia estados individuales y
colectivos mejores, que se traducen en mayor bienestar y oportunidades reales (PNUD,
2020). Este mejoramiento implica una serie de procesos con metas simples y complejas a
lograr por parte de la misma comunidad y con un rol importante y dindmico del turista. La
visidon cosmogodnica Awa y la construccién socioambiental que a hoy posee la comunidad de
Yunguilla caracterizan a las iniciativas de turismo como una constante busqueda de
soluciones (o enfoques) basadas en la naturaleza (PNUD, 2020) para riesgos reales como lo
son el cambio climatico, la pérdida de identidad cultural y los conflictos territoriales.

El caso de la Reserva Natural La Planada, busca que a través de la iniciativa turistica se
establezcan mecanismos para el uso sostenible de la biodiversidad, consecuentes con la
concepcién del mundo Awa y consientes de la necesidad de la existencia de un “modelo de
desarrollo” propio. Los tres objetivos planteados comprenden de manera global: la
produccion de informacidon (habilidades, formacién y aprendizaje), la capacidad de
operacion y administracion (definicion de valores y toma de decisiones) y la oportunidad de
cocrear (participacion, reflexion, andlisis, deliberacion y construccion); esta suma de
funcionamientos pueden ser entendidos como logros (Urquijo Angarita, 2014), los cuales
pueden brindar la capacidad del ejercicio pleno de una alternativa econémica y de
conservacion, configurando una “libertad positiva” (Sen,1999) hacia el fortalecimiento de su
autodeterminaciéon como indigenas (en este caso Awa) y la continua y acertada valoracion
de sus estados. Los tres objetivos del proyecto TNC en La Planada no se reducen al aumento
de la oferta de mercancias, sino, y centralmente, a acrecentar las capacidades de las
personas (Valcarcel, 2006).
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Este proyecto en Colombia propicia espacios de intercambio de conocimientos ancestrales,
tradicionales, académicos, cientificos, institucionales, administrativos y operativos, con la
participacidn (activa) de investigadores indigenas y no indigenas. Estos actores construiran
los lineamientos de una alternativa productiva turistica, siendo una oportunidad desde lo
individual hacia lo colectivo y viceversa. Se plantean posibilidades de elecciéon y de
participacidn en esta, segun las destrezas, capacidades y visiones de cada una de las personas
involucradas. Esta ampliacion de oportunidades constituye el primer acercamiento para la
definicién de los elementos del desarrollo humano basicos (PNUD, 2015), en el marco de la
actividad turistica para los actores involucrados.

Los objetivos de la iniciativa turistica de la RNLP podrian verse truncados por la
incertidumbre que genera no tener consolidado o definido un producto turistico a ofertar
previos al TNC. Esta desventaja hace que la proyeccién de los impactos y resultados sea
ambigua tomando en cuenta lo descrito en el documento técnico del proyecto. Si bien, el
proyecto TNC en La Planada busca superar este vacio, ademas de fortalecer
organizativamente al Resguardo y la directiva de la Reserva, en sus enunciados solo refiere
productos tangibles a entregar como documentos escritos, audiovisuales y tan solo un
escenario de testeo del producto. Desde el andlisis, esto hace que la estrategia a construir
deba contemplar algunas medidas de planificacién y sostenibilidad para la implementacion
de la estrategia de turismo, de lo contrario, entrar en el sector del turismo sin una
organizacién o planificacion previa puede generar al territorio y la comunidad efectos
negativos transitorios y/o irreversibles. Frente a esto Morales Morgado (2006) infiere, que
los programas de turismo comunitario que lleguen sin una planificacién adecuada pueden
causar desequilibrios territoriales; esto puede generar efectos dafinos para la comunidad.
En el caso de la reserva se podria exacerbar por no tener un sistema de gobernanza previo
al menos para la actividad turistica®, que le posibilite interlocutar en términos “homogéneos”
con los turistas, instituciones y organizaciones, y no desde la complejidad necesaria pero no
indispensable para el turismo, del plan de vida y el mandato ancestral.

Cada actor posee antecedentes y experiencias las cuales aportan, mds no condicionan el
escenario de cocreacidon. Este conjunto de capacidades adquiridas a lo largo de la
construccion del producto turistico conformard un “consenso transcultural” (Nussbaum,
2005) donde no se privilegia una idea occidental, sino que, se enlista una serie de
capacidades hacia la busqueda de escenarios horizontales, igualitarios y justos de la
formacion y la generacion de conocimiento. La interacciéon de todos buscard que se
reconozca y valore la diferencia de cada uno. Las capacidades generadas en el marco del
PFDV vy la cocreacién de la estrategia de turismo fortaleceran mas alla de la naturaleza y los
objetivos de cada actor, e incluso seran adaptadas hacia un mismo fin, individual y colectivo.

El conjunto de funcionamientos adquiridos a partir de la comprensién sistémica del territorio
biodiverso en el proyecto de TNC en La Planada, posibilitara la participacion multicultural y
fomentara el respeto y la apropiacién cultural. Ademas, desde el enfoque de |la gobernanza
posiblemente despolitizara el poder y el conocimiento a partir de acciones colectivas; es
decir, creard nuevos y mas ejercicios policéntricos de poder entre multiactores, quienes a su
vez estaran multisituados (Bodemer & Carrillo Flérez, 2007) en el entorno de la innovacion
social, a través del turismo de naturaleza cientifico.

9 Este aspecto se abordara de manera mas amplia en la variable de “Sistema de Gobernanza”.
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No obstante, el escenario del TNC en La Planada conlleva un caracter multidimensional y por
ende la complejidad en la construccidon o concepcion de “beneficios” y responsabilidades
también lo es y puede ser complejo de manejar; Gross y Foyer (2010), sostienen que existen
condiciones reales donde los actores no comparten las mismas percepciones, los mismos
recursos simbélicos y materiales o los mismos intereses. Entonces existe la posibilidad que
entre mas complejo se torne el escenario, mayores seran los retos que superar por parte de
los actores del proyecto. La busqueda de interacciones mas dinamicas, simbidticas y/o
mutualistas, entre las personas y su entorno, requieren de mayor fundamento cientifico,
técnico, institucional, logistico y humano. PNUD (2020) afirma que el problema estd en la
falta de adecuacion de los parametros y modelos de gobernanza que utilizamos, para lo cual
en el caso de Colombia para el Resguardo y la Reserva aln es un tema que necesita de
estudios, investigacién y accionares mucho mas profundos.

Para el caso ecuatoriano de Yunguilla, la iniciativa de turismo tiene como objetivo consolidar
un sistema de desarrollo alternativo donde el ejercicio del trabajo colaborativo, la resolucidn
de conflictos, la superacion de estados de vulnerabilidad, la pobreza, la generacién de
experiencias/aprendizajes, la conservacién y buen uso de recursos naturales, el incremento
del ingreso econdmico, la ampliacion de la “infraestructura” fisica y humana, el
reconocimiento local, nacional e internacional y la configuracién de un territorio armdnico
con control social comunitario, son los aspectos fundamentales de ese “concepto” y esa
“concepcion” de desarrollo. Vemos entonces que Yunguilla encuentra la forma de integrar
diversas interacciones entre sus habitantes y su medio ambiente!?, con algunos “capitales
de analisis” (Bennett, et al., 2012).

Yunguilla define su horizonte a partir de la puesta en marcha de programas y proyectos, los
cuales definen las rutas a seguir para el cumplimiento de los objetivos comunitarios basados
en el ejercicio turistico. Para materializar las acciones de cada uno, la Corporacion ha creado
una interaccidon dindmica entre pobladores y sus procesos, donde estan definidos los roles
para que cada etapa de estos se cumpla con éxito. Las personas han comprendido la puesta
en valor de la iniciativa turistica, y contribuyen a su fortalecimiento permanente desde lo
individual y lo colectivo. Poseer metas claras en cada objetivo les ha permitido configurar
armonia y equilibro comunitario, basado en términos de justicia e igualdad, por la
reciprocidad del trabajo empefiado de cada comunero y su familia y de la incidencia que este
representa para el bienestar colectivo. Existe un “listado” de funcionamientos que la
comunidad ha concertado como basicos para la buena calidad de vida, “buen vivir” o del
“desarrollo local”; en el territorio se congregan una serie de caracteristicas que dan una
configuracion especifica a las comunas, dandole un papel predominante a la sociedad
organizada, a las empresas, a las organizaciones, a las instituciones locales, en los procesos
de crecimiento y cambio estructural, por lo que se impulsa el desarrollo de abajo hacia
arriba; un desarrollo humano (Couto Rosa, 2012).Para Yunguilla, estas caracteristicas se
resumen en la satisfaccién de necesidades de educacion y formacién de calidad, acceso a
servicios publicos permanentes, mejoramiento continuo de la infraestructura de las
viviendas y de la planta fisica comunitaria, control social y apoyo solidario, conservacién y
proteccién del medio ambiente y reconocimiento e intercambio social para la conservacion
del acervo cultural.

10 Se muestra que esta relacion no es solamente fisica, sino también social, se debe hablar entonces de un campo en el cual
interactuan al menos los factores socioculturales, animales y fisicos (Perls et al., 2001).
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Actualmente Yunguilla cuenta con mas de 25 afos de experiencia en el campo de la
prestacion de servicios turisticos, que le ha permitido revalorizar los elementos de su
ejercicio turistico y por ende replantear o ajustar los objetivos de acuerdo con el contexto
gue enfrente. Contar con programas y proyectos diversos se convierte en una medida de
prevencion y accidn ante posibles “fracturas” en el sistema econdmico que comprende el
sector turistico. German Collaguazo (2022), representante legal de la Corporacién Yunguilla,
afirma que en el aifio 2020 cuando inicié la pandemia y durante el tiempo que duré el
confinamiento (aproximadamente afio y medio), su sistema interno de produccién y
abastecimiento pudo responder a las necesidades basicas de sus pobladores. Esta situacién
no solo reafirmo el objetivo de la autosuficiencia, sino que, introdujo la visién de nuevas
formas del ejercicio turistico, creando nuevos medios de vida internos que en los 25 afios de
vida de la corporacién resultaban inimaginables. La pandemia por COVID 19, demostré que
algunos territorios y comunidades poseen mayor preparacién para afrontar y resistir
condiciones adversas para el turismo. Su soporte en esta época fueron las economias
complementarias a los sistemas productivos o los programas de turismo, cuyos alcances
superaban el ejercicio turistico y buscaron siempre el bienestar de las personas desde los
pisos minimos de desarrollo humano, como lo son la salud, la alimentacién y la vivienda.
Caso contrario, fue el de los lugares que dependian de la inversion externa para operar, ya
gue sufrieron “desamparo y abandono” y en esta situaciéon tuvieron que desaparecer
(Llugsha, 2021).

5.2.1.3 Producto turistico ofrecido

Caso Colombia
TCN en la Reserva Natural La Planada

Caso Ecuador
Corporacion Microempresarial Yunguilla

El proyecto no considera laimplementacion de un
producto turistico determinado. La investigaciéon
involucrada en su investigacion buscara
establecer el tipo de producto a partir del PFDV e
instancias de decisidon colectiva. No obstante, si
brinda un marco delimitado para contemplar su
consecucién que es los conceptos y alcances del
ecoturismo y el turismo cientifico, ambos
cercanos a los estudios del desarrollo humano.

Este marco de referencia contempla al turismo
como un ejercicio especializado basados en
atractivos naturales, que suma a la recreacién y el
disfrute acciones de educacion y generacion de
conocimiento para visitantes y quienes brinda la
oferta turistica (Ley 300. Articulo 26) !,
principalmente acciones que amplian
oportunidades en términos de intercambios de
recursos humanos, de mecanismos y técnicas de
conservacién y proteccién, en contribuciones al
desarrollo cientifico, a la proteccion del
patrimonio cultural y a la resolucidn de conflictos
de diversa indole.

Las actividades dentro del producto turistico
ofrecido van en armonia con el entorno y sus
valores naturales y sociales. Al ser una zona de
conservacién se potencia la observacién de aves
de la flora y fauna caracteristica del Bosque
Nublado y las caminatas en el darea de la
comunidad y el Bosque Nublado. Ofrece
conexién total con el paisaje aprendiendo las
funciones y valores del bosque y la importancia
del equilibrio de los ecosistemas. A partir del
contacto directo con especies de flora y fauna
busca generar conciencia ambiental, aprobacidn
del entorno socioecoldgicos y empatia humana.

La Reserva cuenta con una extensa red de
senderos conocido como Mirador El Chochal, y
El sendero de los Culuncos, otorgan diversos
tipos de paisajes, en donde se puede observar
las 243 especies de aves y flores (principalmente
orquideas) de las cuales muchas son endémicas
y algunas se encuentran amenazadas o en
peligro de extincion (Corporacion Yunguilla,
2016).

11 https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2008/6488.pdf
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Con el proyecto la Reserva Natural La Planada
incrementard las  posibilidades para la
consolidacion como centro de dialogo
intercultural y de conocimiento en tematicas
especificas como la biologia, los servicios
ecosistémicos, la valoracién del paisaje y la
proteccion y conservacion de areas protegidas. La
RNLP posee capacidades actuales relevantes
gracias al conocimiento de su guarda indigena
ambiental y el proceso de construccién del plan
de manejo de la reserva, esto hace que al final el
resguardo esté capacitado para ejercer el turismo
de forma auto gestionable, con una visién amplia
de intercambio de saberes y puesta en marcha de
acciones individuales y colectivas, comunitarias,
econdmico productivas, académicas e
institucionales.

La corporacién cuenta con guias para cada uno
de sus senderos dependiendo de su grado de
dificultad. Estos son especialistas en especies
bioldgicas de la zona, ademas poseen un relato
cultural que combina la experiencia natural con
la historia y la vision comunitaria. Sumado a esto
ofrece espacios para el reconocimiento de sus
practicas agroecoldgicas de  produccion
sostenible y de restauracién agroecolégica. La
experiencia se hace autentica en cada paso, en
donde el turista puede crear, sentir, vivir el
lugar, hasta agudizar los sentidos probando
plantas exéticas y oliendo hierbas aromaticas de
los huertos organicos. El turista ya no es mas el
observador lejano, se convierte en el ser
humano que se enriquece y se vuelve parte del
entorno, del lugar, del momento (Corporacion
Yunguilla, 2016).

Los tours se complementan con actividades
recreativas y comunitarias como educacion
ambiental, participacién en el proceso de
elaboracion de productos como mermeladas,
yogurt, manjar, artesanias, entre otros;
participacion del programa de voluntariado,
participacion en actividades diarias de |Ia
comunidad como crianza y alimentacion de
animales, procesos de agricultura, tareas
agropecuarias y en huertos organicos. La
participacion en las actividades diarias, inserta al
visitante en la cosmovisidn de la comunidad y lo
invita a trasladarse a ese momento y lugar. Es un
intercambio de informacidén, experiencias,
historias, vivencias que permite conocer a
profundidad intereses, valores y emociones
distintas entre la comunidad y el ser humano
gue hay en el turista, que genera experiencias
memorables (Corporaciéon Yunguilla, 2016).
Pazmifio Almeida (2014) quien realizd sus
investigaciones en Yunguilla, identifica los
siguientes escenarios en la experiencia de
turismo:

Convivencia comunitaria: La interaccién con una
familia anfitriona es directa. Esta presta
alojamiento y alimentacién, y ofrece al visitante
aspectos intimos de su vida diaria. Esto con el fin
de lograr empatia y confianza al turista. Sumado
a esto, la familia o un guia especializado recorren
los huertos y viveros que son presentados a
partir de un relato historio de los mismos. El
visitante puede realizar todas las actividades
comunitarias tales como: ordenar vacas,
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alimentar cerdos y gallinas, realizar cabalgatas,
participar en actividades sociales y deportivas,
como festividades, que le permiten un compartir
integral y la cocreacion de una experiencia
autentica para quien lo esta viviendo.
Alojamientos comunitarios: Busca el
reconocimiento de la cosmovision de Ila
comunidad a partir de las costumbres
habitacionales de las personas. Enfatizan el
discurso en lo importante de mejorar la
infraestructura fisica de sus casas, como logro
en torno al mejoramiento de la calidad de vida.
Pazmifio Almeida (2014) reporta que los
alojamientos son cdbmodos, cada uno cuenta con
la capacidad maxima de tres personas, un bafo
privado con agua caliente, dependiendo de las
instalaciones de la casa familiar.

Alimentacién: Basada en el ofrecimiento de
platos tipicos de la zona en el restaurante y en el
mejoramiento de la alimentacion en las
viviendas familiares. El servicio puede estar
incluido en el tour o adquirirse separadamente.
Potencia su importancia al momento de que el
turista reconoce que los productos utilizados
para su preparacion son frescos y organicos y
gue vienen de procesos de economias solidarias
en conjunto con otros proyectos comunitarios
de las comunidades aledafias como volcan
Pululahua, Reserva Maquipucuna, Reserva de
Santa Lucia (Pazmifio Almeida,2014).

Establece redes de proyectos comunitarios para
gestionar territorios mdas amplios y por ende
obtener beneficios socioambientales de mayor
impacto. Asi los productos turisticos u ofertas
productivas de la zona se fortalecen, y se
afianzan las capacidades locales para la gestién
de dichas reservas de conservacion y uso
sustentable (Collaguazo & Vinueza, 2010).

Para los dos casos estudiados RNLP y Corporacion Yunguilla, los productos a ofrecer y
ofrecido, respectivamente, dependen del entorno y sus servicios bioculturales, entendido
como un “todo” lleno de interacciones que necesita planeacion, monitoreo y seguimiento.
Los dos productos son construcciones sistémicas de procesos internos y externos articulados
para ser condensados en una experiencia sensorial y cognitiva. Los dos fundamentan su valor
en lo intrinseco de la relacién “humano — ambiente” y todas sus derivaciones y matices
(abstractos y concretos) con el fin de dotar a sus comunidadesde una estructura productiva,
de mercado de trabajo, capacidad empresarial, conocimiento tecnoldgico, recursos
naturales e infraestructuras, sistemas sociales y politicos, tradiciones y culturas, que
articulen procesos de crecimiento econdmico social y se constituyan en un potencial
conjunto de recursos para su desarrollo humano local (Vazquez Arango, 2015).
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Ambos productos buscan especializarse en su tipo, toman como constante a las personasy
sus valores bioculturales, desde la ciencia participativa y la accion-empatia comunitaria
construyen espacios de cocreacidn vivenciales cuyos resultados superan los
convencionalismos del turismo, llegando a brindar una “autenticidad” a gran nivel. Cada uno
se instala en el sector turistico como una apuesta de innovacion social desde la produccion
de conocimiento y los modelos sociales, sin llegar a considerarse esquemas antropocéntricos
o ecocéntricos!? (Lorenzetti, 2008), son una “supra — interaccién” entre estos dos enfoques.

Los dos productos turisticos son el resultado de la implementacién de funcionamientos y
capacidades técnico — cientificas y operativas adquiridas en el ejercicio de la actividad
turistica, la cual no esta exenta de enfrentarse a situaciones riesgosas o dafiinas en
cualquiera de las dimensiones globales (social, politica, econdmica, ambiental) de las
acciones humanas. La gobernanza en torno a dicha actividad soportard el peso de las
decisiones que se tomen en la Reserva y el Resguardo, frente a los riegos existentes o
latentes que conlleven a la busqueda de la sustentabilidad®® y la sostenibilidad** biocultural
y territorial. Fresneda (2019) infiere que relacionar “satisfaccién de necesidades de
visitantes” y uso de “recursos ambientales” pueden ser un “riesgo necesario” en términos
de garantizar la funcionalidad de la oferta turistica, no obstante, puede ir en contra de la
interrelacion de lo eficiente y sustentable, ddndole al fin econémico mayor relevancia que al
fin sostenible el mejoramiento integral de la calidad de vida.

La insercion de la Reserva al proceso de econémico turistico posiblemente conlleve a
enfrentarse a dicha funcionalidad, por lo cual necesitara de un modelo sélido de gobernanza
capaz de encontrar punto de equilibrio entre el progreso econdmico y el progreso
socioambiental. Kiss (2004) sostiene que, el ecoturismo basado en comunidades que esta
basado en su entorno natural debe pagarse a si mismo generando beneficios econdmicos
para la comunidad local, y este beneficio econdmico debe fomentar actitudes vy
comportamientos en pro de la conservacion de la naturaleza.

Para la RNLP mas alla del ejercicio turistico, esta pretende consolidarse como un centro de
didlogo intercultural y de conservacidon del territorio, autosuficiente, que interactue
permanentemente con los procesos y el sistema organizativo del Resguardo. Modelar el
negocio y disefiar el producto turistico contribuird a adecuar parametros en el sistema de

12 5eglin Lorenzetti (2008) el antropocentrismo se centra en la creencia de que los humanos son superiores al
resto de la naturaleza, por lo que, como resultado, se considera al ser humano como el legitimo duefio de
aquélla y, por ende, puede utilizarla para sus propdsitos, de modo que la naturaleza tiene un valor por su
contribucidn a la calidad de la vida humana, satisfaciendo sus necesidades fisicas y materiales; en sentido
contrario, la vision ecocéntrica considera que la naturaleza contiene un valor inherente,independientemente
de si le es de utilidad o no al ser humano; en este sentido los ecocéntricos valoran a la naturaleza por si
misma.

13 La sustentabilidad es un concepto integrador valioso, por cuanto se adapta a cualquier lugar geografico que
se esté analizando, se adecula a los diferentes objetivos que se estén considerando, tiene en cuenta las
presentes y futuras generaciones, pero, sobre todo, retoma la necesidad nuevamente de concebir al hombre
como parte integrante de la biosfera (Zarta Avila, 2018).

14 E| objetivo de lo sostenible es la satisfaccién de las necesidades humanas (garantizando el alimento, el
trabajo, la vivienda y el abrigo, entre otros) y la consecucion de las aspiraciones humanas entendidas como
«mejorar la calidad de vida para tener una vida mejor», para lo cual se requerird una mayor redistribucién
equitativa de los recursos, mayores niveles de productividad y un cambio sustancial a nivel tecnolégico, con la
implantacién de tecnologias limpias en los diversos sectores econdmicos, sin explotar en exceso los recursos
naturales y sin afectar el medio ambiente o afectdndolo de manera moderada (Zarta Avila, 2018).
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gobernanza, fomentard el analisis de la accién colectiva forjando o reforzando las
expresiones de los actores, en los marcos politicos y juridicos, los instituciones, las
estrategias y los planes de accion, entre otros (Scanlon y Burhenne-Guilmin, 2004).

Por su parte, el producto de la Corporacion Yunguilla centra la conciencia ambiental y la
convivencia con el entorno natural/familiar como atractivo turistico. Basicamente ofrece
vivencias, observacion de elementos de valor biocultural, medios de vida solidarios vy
exogenos al paradigma de la organizacién comunitaria y un sistema ciclico de produccién
tendiente al autoabastecimiento. Desde el lente del desarrollo humano, la conjuncion delos
aspectos anteriores configura un logro de indicadores de crecimiento del desarrollo. Este
podria considerarse ecolégicamente sustentable, capaz de generar estados igualitarios y
equitativos y con un alto grado de relevo generacional tendiente a consolidar relaciones de
poder horizontales, cooperativas y solidarias (Fukuda-Parr, 2003).

El producto de Yunguilla tiene definidos y caracterizados cualitativa y cuantitativamente sus
valores bioculturales y territoriales, conoce su capacidad de carga y consolida dia a dia su
sistema operativo comunitario. Desde lo humano, el producto se nutre de conocimientos y
experticias especializadas para el turismo (capacidades y funcionamientos) lo que los hace
altamente competitivos en el mercado. Lo anterior, desemboca en altos grados de
satisfaccion de los “clientes/turistas”, superando incluso las expectativas de estos. El
producto estd estructurado por prdcticas econdmicas socialmente consensuadas, cuyo
espacio ideal para su logro estd dentro del ejercicio de la economia tradicional, y debe
fundamentarse en la idea cultural con estricta armonia con los elementos bidticos y abidticos
de la naturaleza, dejando en un plano mas alejado y menos importante, la obtencién de
ganancias, solvencias monetarias y acumulacién decapitales (Gross y Foyer, 2010).

El producto de Yunguilla sitia de manera real y definitiva (asi sea temporal) al turista en la
vida comunitaria. Ademas, le entrega las herramientas y los medios para poderlos
interpretar de una manera rapida y sencilla, no existen complejidades al momento de la
trasmisidn de “la informacion”, es parte del proceso del ejercicio turistico. Es asi como se
configuran “confianzas temporales” propias de la oferta turistica, mas no obedecen a una
construccion social. La comunidad y su territorio funge como una plataforma de intercambio
de historias y vivencias, buscando establecer (y en ocasiones forzar) coincidencias y
desmenuzar desencuentros a partir de un contexto “humano — ambiente” sobreexpuesto.
Establecer si esta “puesta en escena” natural o no, representan trasgresiones comunitarias
y vulneraciones a sus sistemas propios es un reto que necesitan dilucidar estos nuevos
paradigmas organizativos y productivos, ya que puedenestar configurando imaginarios
(maquillados) coloniales y fomentando la vinculacion conel gran capital (Chicaiza-Lechédn,
2016) que para el caso de estas iniciativas suele ser arrasador y absorbente.

5.2.1.4 Sistema de gobernanza
Frente a esta variable necesario resaltar que | Castillo Rosero y colaboradores (2015) sostienen que,
actualmente existen brechas que representan | su estructura organizacional es simple, tendiendo a
desventajas para la reserva al momento de la | una estructura plana donde todos los miembros de la
insercion en el sector del turismo. Entre las mas | comunidad sean empoderados y tomen decisiones
destacables encontramos la distancia entre la | dentro de sus campos de accion (Figura 10).

apropiacion del conocimiento cientifico por parte
del Resguardo y la dindmica socioecosistémica
presente. La incomprension de estas relaciones y
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sus alcances generan rupturas en la configuracién
y ejercicio de modelos de organizacidn tendientes
a la configuracion de gobernanza, ademads,
impiden que existan procesos o escenarios donde
se amplien las capacidades y se garantice la
participaciéon efectiva de las personas, ya que
estas tomaran las decisiones o visualizaran las
oportunidades desde la omision o el
desconocimiento.

Tras revision del documento preliminar del “Plan
de Manejo Ambiental de la Reserva Natural La
Planada” creado por el (Resguardo Pialapi Pueblo
Viejo, 2021a), frente a la gestion de la gobernanza
refiere que hay poco conocimiento por parte de la
comunidad con respecto al proceso organizativo
de la RNLP, algunas comunidades campesinas
colindantes no tienen claro los limites del
poligono de la reserva, lo que genera conflictos en
el uso del suelo, transgresion de los limites del
poligono de la Reserva por parte de algunos
colindantes, que existe extraccion de recursos del
bosque y que se presenta falta de apropiacién y
apoyo en el proceso de gestion de la Reserva
forestal nacional protectora la Planada por parte
de la autoridad ambiental de Narifo,
Corponariio.

| Asamblea General |

Presidente — Vicepresidente

Tesorero Contadora

Secretaria =

|
Comision
Conservacion y
| Manejo Forestal |

;7Comlisi6n7§
| Alternativas |
| Productivas |
| Sustentables |

[ Comisién
| Ecoturismoy
| Educacién
| Ambiental

Figura 10. Organigrama de la Corporacion Yunguilla
(Castillo, Delgado y Jaramillo, 2015)

A primera vista, la comunidad parece rigidamente
estructurada a través de varios drganos y asambleas,
que oficialmente representan a la mayoria de los
habitantes. Se destaca que la mayor participacion y
protagonismo son ejercidos por las familias de los “18
locos” que son los precursores de la iniciativa de
turismo en Yunguilla. Los espacios organizativos como
asambleasy gremios son ocupados en la mayoria de las
veces por las mismas personas pertenecientes a este
selecto grupo de habitantes. Tenemos entonces que,
los lazos familiares son el pilar para la estructuracion
del modelo organizativo de Yunguilla. La distribucion
de los cargos y roles de los sistemas o procesos
productivos estan distribuidos segun la cercania a las
figuras de direccidn. Se observan vinculos fuertes entre
el cargo y el grado de parentesco y existe la tendencia
al involucramiento de personas de la misma familia y
de amistades cercanas. (Neudel, 2015).

En este marco comunitario de funciones,
responsabilidades y derechos, posee también
escenarios de discusidn y confrontacion, propios de la
construccidon y organizacion de comunidad. Nuedel
(2015) reporta que un caso de discordia se enfocaba en
la distribucidn de los turistas en las distintas casas en
el pueblo. Han existido desacuerdos dentro de la
comunidad producto de la estandarizacién de los
servicios, o de la reparticion de los roles o procesos
productivos, estos generaban ambientes de
desconfianza. Para superar estos desacuerdos, la
corporacién instalo un sistema de rotacidon de estos
factores, una politica de rendicion de cuentas
permanente y espacios de toma de decisiones abiertos
a toda la comunidad.

La estructuracidon igualitaria y justa que presenta
Yunguilla es uno de los atractivos turisticos mads
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relevantes en la experiencia a ofrecer. Para la
corporacidn que se reconozca su organizacion propiay
se divulgue en el mundo es uno de los objetivos
principales para Hernandez-Ramirez y Ruiz-Ballesteros
(2011), que la comunidad juegue un papel central como
contexto organizativo, visualiza la necesidad de esta
por ser un referente de la sociedad y las praxis
posmodernas, es decir, busca, consolida y ejerce un
papel protagénico como referente de caso exitoso de
turismo rural, y le genera satisfaccién dicha condicién y
estado.

Para el proyecto TNC en La Planada se denota un escenario de incertidumbre frente a esta
importante variable. La no existencia de informacidn deriva en la imposibilidad de reconocer
en gue proceso o etapa se sitla dentro el ejercicio de la gobernabilidad, la gobernanza, el
control social y la gestion del territorio ancestral Awa. Es necesario establecer métodos o
herramientas que aproximen a los actores a forjar un imaginario primario del concepto y su
dinamica, siendo entendida la gobernanza como una forma en que se conduce una sociedad,
y de organizar la accién colectiva para el logro de objetivos comunes, en la que participan
tanto actores publicos como actores privados (Serna de la Garza, 2010).

Que el proyecto TNC no reporte la existencia de estas acciones colectivas propias de la
gobernanza, en el marco del ejercicio turistico o escenarios de interés para el mismo, no
significa que los mecanismos e instrumentos de la organizacién comunitaria no existan. Se
cuenta con Plan de Vida del Pueblo Awéa (Camawari, 2012) y el Plan de vida del Resguardo
Pialapi Pueblo Viejo (2021b), adicionalmente el Plan de Manejo Ambiental de la Reserva
Natural La Planada®® (Resguardo Pialapi Pueblo Viejo, 2021a), que determinan un ejercicio
de poder basado en conocimientos tradicionales y ancestrales que le permiten tratar temas
de importancia comunitaria, resolver conflictos, proyectar iniciativas productivas, gestionar
fondos, definir el gasto social y superar estados de vulnerabilidad. Forest Trends, COICA y
ICAA (2015) resaltan que los planes de vida son instrumentos por los cuales los pueblos
indigenas definen sus prioridades de desarrollo propio. Son una herramienta de afirmacion
cultural, social, politica y econdmica, asi como una estrategia de negociacién y didlogo con
el resto de la sociedad, conservando el derecho de existir como pueblo, ejerciendo su
autonomia y autodeterminacion.

El sistema social presentado en el proyecto de TNC en La Planada es propicio observarlo
desde el concepto de la gobernanza adaptativa (Osejo et al., 2019), cuenta con los elementos
gue permiten un primer analisis , como lo son la toma de decisiones regida por un mandato

15 En el marco del “Componente de ordenamiento” — en el Plan de Manejo de la RNLP - uno de los objetivosy
valores de conservacion al Reserva establece ofrecer espacios naturales para la educacién ambiental, la
investigacion, el turismo y la valoracidn social de la naturaleza. Dentro del Programa Estratégico 3. Produccidn
Sostenible y Seguridad Alimentaria se encuentra formular e implementar de manera participativa el plan de
turismo de naturaleza y etnoturismo para la Reserva Natural La Planada. La RNLP posee una zona de uso
sostenible donde esta permitido: Los usos permitidos en esta zona son los de conocimiento y los usos de
disfrute, y las actividades permitidas son las siguientes: Investigacion cientifica, monitoreo ambiental,
recreacidn pasiva, educacién ambiental, restauracion ecoldgica, aprovechamiento de los frutos del bosque
siempre y cuando no implique la tala ni la afectacién de la estructura y funcidon de los ecosistemas,
establecimiento de infraestructura minima para el desarrollo de actividades productivas y turisticas, desarrollo,
adecuacion y mantenimiento de senderos existentes (Resguardo Pialapi Pueblo Viejo, 2021).
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ancestral del Resguardo y un Plan de Vida del Pueblo Indigena Aw3, la existencia de un nivel
de incertidumbre considerable frente a la definicion de un modelo organizativo “pro-
turismo” y la participacion de actores publicos, privados y comunitarios en el proyecto con
marcos de accién a diferentes escalas (Karpouzoglou et al., 2016).

En términos de capacidades y funcionamientos el proyecto también se vincula directamente
con las caracteristicas de la gobernanza adaptativa, ya que busca conjugar acciones
conservacionistas y productivas en la toma de decisiones (puesta en valor de activos
bioculturales y modelo de negocio) en las instancias colaborativas entre actores, el
aprendizaje continuo (cocreacion en el PFDV), en las capacidades adaptativas (interaccion y
consenso en la produccidn cientifica desde la visidn ancestral y la occidental) y en la equidad
y el desarrollo de capacidades para el liderazgo (guianza cientifica en la naturaleza ejercida
por investigadores indigenas). Lo anterior, conlleva a que pueda darse también un analisis y
posterior construccion de un concepto de gobernanza comunitarial® como el planteado por
Matallana y colaboradores (2019), ya que el resguardo plantea procesos de cambio para la
administracion de la RNLP, para lo cual necesita también ajustes en su forma de ejercer sus
roles y relaciones de poder territorial.

Por su parte, Yunguilla presenta una organizacién producto de una iniciativa qué tuvo un
grupo reducido de personas frente a la problematica de recursos econdémicos y la
degradacion de los ecosistemas de los territorios de la comunidad, en afios anteriores. Su
esquema organizativo es una construccion progresiva y coyuntural qué ha necesitado de la
adhesién de muchas familias de la comunidad para poder consolidarse. El resultado de esta
organizacién ha permitido que sus comuneros adquieran conocimientos, habilidades y
competencias en torno al servicio turistico, que a su vez ha traido a las familias involucradas
mejoramiento en términos de vivienda, ingresos monetarios, educacién y salud. Configurar
este esquema organizativo ha traido consigo una serie de espacios de didlogo, concertacion
y toma de decisiones, ademas, del replanteamiento de los valores y de libertades, derechos
y deberes de la comunidad. Han logrado ampliar la base informacional para la evaluacién de
las libertades humanas y la conceptualizacion del bienestar, la desigualdad y la idea de la
justicia (Sen, 1999).

Es innegable que esta forma de organizacién ha catapultado las visitas y se ha configurado
como un elemento de valor para el producto, en cierto sentido, es un elemento promocional.
Este “modelo” de organizacion producto de una coyuntura, muestra una transicién cultural
y comunitaria hacia la generacion de un mejor contexto garante de calidad de vida, de
beneficios constantes y de permanencia fisica en un territorio especifico. Es verdaderamente
atractivo para los fordneos, mas aun si son procedentes de lugares donde este tipo de
organizaciones son vistas como utdpicas, progresistas o anti sistémicas. La comunidad
expone diversos factores que componen su modo de vida y que estos se establecen
mediante reflexiones y analisis, buscando siempre que se construyan herramientas y
procesos comunitarios donde se garanticen y gocen los derechos y se establezcan los

16 E| andlisis de los modelos de gobernanza comunitaria se centra en cuatro procesos de cambio: creacién y
administracion de naturalezas protegidas, conformacién y pervivencia de paisajes rurales campesinos,
resistencia cultural y reconocimiento de territorios colectivos y otras colectividades y hacia areas silvestres
resilientes (Matallana, et al., 2019).
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deberes con sus respectivos parametros y mecanismos de ejercicio de control social y

territorial.

Llegar a este nivel organizacional significa para Yunguilla un trabajo constante de consenso,
no obstante, en todos los procesos o acciones a ejercer en torno al servicio turistico no se
logran acuerdos, ni adeptos. Es un sistema de gobernanza bastante cerrado, producto de la
cercania familiar que tienen los habitantes de la comunidad. Posibilita cohesion vy
consolidacién de roles procesos metas y proyecciones, también ha configurado ciertas
limitantes en cuanto a innovacion y diversificacion. En ocasiones se han presentado
desacuerdos que han derivado, en la no participacion de los comuneros y en algunas
ocasiones hasta un rechazo total de este esquema organizacional, lo que conlleva a la no
inclusidn de algunas familias en este. La Corporacidn no visibiliza de manera amplia este tipo
de situaciones, no se reconoce con la informacién que aporta, las motivaciones o las
valoraciones que tuvieron estas personas o familias para no incluirse en el sistema
organizativo de la corporacion, como lo diria Stronza (2007) la voluntad de participar en el
trabajo ecoturistico, no se puede medir facilmente, [...] esto refleja que el ecoturismo no es
s6lo una "herramienta" econdmica para la conservacién, sino también la causa de nuevos

valores y relaciones sociales.

5.2.2 Variables disimiles

5.2.2.1 Localizacion y contexto de la experiencia

Caso Colombia
TNC en la Reserva Natural La Planada

Caso Ecuador
Corporacion Microempresarial Yunguilla

Con un area aproximada de 3200 hectareas, la
RNLP se ubica en el municipio de Ricaurte
Narifio (Col), hace parte de la cordillera
occidental. Se caracteriza por presentar
bosques de niebla entre alturas desde 1300
msnm y 2100 msnm; es un lugar rico en
fuentes hidricas ya que cuenta con 16 puntos
de agua los cuales abastecen a las veredas y el
resguardo mediante acueductos comunitarios
y veredales. Gobernacién de Narifio vy
colaboradores (2018) en el proyecto reporta
que existen en el territorio de la reserva
especies de mamiferos amenazadas, ademas
de ser un lugar con gran cantidad de aves de
interés cientifico y encontrarse en su
vegetacidon diversos géneros de especies de
orquideas.

Tanto el RPPV como la RNLP esta ubicados en
zona montafiosa, para llegar a estos es
necesario tomar transporte 4x4 ya que su via
de acceso es muy pedregosa y presenta un
estado regular a malo. Los dos estan ubicados
a 40 minutos del caso municipal de Ricaurte?’,

Yunguilla es una comunidad rural ubicada al
noroccidente de Quito, a 13 kildmetros de
Calacali, en el kildbmetro 26 de la via Calacali-La
Independencia. La comunidad se encuentra a
2.650 m.s.n.m.; el ecosistema bosque nublado
caracteriza a la zona, que concentra una gran
diversidad de flora y fauna. La comunidad
Yunguilla es parte del Bosque Protector de la
Cuenca Alta del Rio Guayllabamba, que se declaré
posteriormente zona de amortiguamiento del
corredor del Chocé Andino (Tobar Cisneros,
2013).

Yunguilla estd conformada por 50 familias con un
promedio de cinco miembros por cada una. Los
comuneros se dedican a la agricultura de cultivos
de ciclo corto como hortalizas, verduras y a la
ganaderia a pequena escala. La produccion se
destina al autoconsumo y comercializan los
excedentes en los mercados de San Antonio de
Pichincha y Calacali. Los primeros pobladores de
Yunguilla fueron el grupo étnico los Yumbos,
quienes utilizaban los Culuncos (caminos que
cruzan el bosque nublado de manera

17 para el caso del resguardo se toma como punto de referencia la entra al territorio colectivo, no al primer
asentamiento de la comunidad, ya que esta se encuentra aproximadamente a 2 horas del casco urbano.
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lo cual es un factor que considerar al momento
de realizar cualquier actividad o proceso con
estos.

Después de varios didlogos entre el resguardo
y autoridades de la organizacién CAMAWARI*®
a la cual es filial actualmente este, y las
directivas de la Fundacién FES propietaria de la
reserva en ese entonces; en el afio 2010 esta
ultima dona su extension al resguardo, hito
que fue formalizado el 26 de octubre del
mismo afio, y que hasta hoy es recordado por
su importancia territorial a nivel local, regional
y nacional, al ser la de las reservas naturales
mds antiguas de Colombia que pasan a ser

administradas por un grupo étnico
(Gobernacién de Narifio etal., 2018).
Actualmente el compromiso y labor de

proteccién y conservacién de la reserva lleva
tres décadas segun reporta WWF (2010).

Cabe resaltar que esta situacidn posee un
trasfondo producto de la situacién de conflicto
armado presente en Colombia para la segunda
mitad de la década del 2000. Por hechos
puntuales de violencia los trabajadores de la
FES no pudieron ejercer sus labores vy
decidieron abandonar el territorio. Hecho que
posteriormente contribuyé a su donacién al
resguardo al 2010. Esta situacién hizo que el
RPPV inicie un proceso de fortalecimiento de
su control territorial con el fin de garantizar un
manejo adecuado de la reserva y sus activos
naturales. Es asi como, fortalecen los procesos
de organizacién propia, en especial de la su
guardia indigena, grupo que se ocupaba de
mantener un control social y ambiental
permanente, ademas de obrar como
generadores de conciencia y empoderamiento
territorial ambiental. Progresivamente el
resguardo visibiliza a la reserva como un lugar
donde el ejercicio de su vision indigena
contribuye a la proteccion de toda el area
protegida, al ser considerada parte de su
“Katsa Su” qué significa para el Awa un “todo”
donde existen su territorio y los “Cuatro
Mundos” propios de su cosmogonia.

semisubterrdanea de cinco metros de
profundidad) con fines de comercio;
posteriormente, el uso inicial cambid y fueron
utilizados para el contrabando de licor destilado,
actividad ilegal a la que se dedicd un gran sector
de la poblacién de la comunidad. La legalizacion
del alcohol dejé a algunos comuneros sin su
principal fuente de ingresos (Tobar Cisneros,
2013).

En los afios 60, la pobreza rural incremento
debido a la falta de tierras aptas para la
produccidn agropecuaria. Principalmente se
debid a la parcelacidn de los terrenos los cuales
presentaban bosques, que posteriormente fueron
deteriorados al encontrar como alternativa
econdmica la tala de madera. A través de la
Fundaciéon Maquipucuna, se iniciaron procesos de
uso sostenible y conservacién del bosque, lo que
signific6 para la poblacion de Yunguilla el
incremento de conocimientos sobre el manejo
adecuado del bosque y la implementacion de
sistemas productivos agropecuarios a pequeia
escala, sumados a estos, una iniciativa de turismo
comunitario la cual involucré la formacion de
lideres comunitarios como el sefior German
Collaguazo, para quien, segin su testimonio, la
falta de autoestima entre la anterior poblacion de
traficantes de alcohol y luego carboneros, tenia
en contra a la comunidad de Yunguilla, pues los
comuneros que dejaron de talar el bosque fueron
calificados como “locos” y su participacién en la
conservacion era limitada (Tobar Cisneros, 2013).
Actualmente, Yunguilla cuenta con capitales
humanos, naturales, econémicos y fisicos para la
operacion sostenible del turismo, sus 15 afios de
experiencia conservando el bosque y su relevo
generacional capacitado en diversas tematicas,
constituyen su mayor baluarte para la pervivencia
cultural y territorial.

18 Cabildo Mayor Awé del municipio de Ricaurte.
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La composicidon del paisaje, los valores ecosistémicos, la riqueza de flora y fauna y la
identidad cultural son caracteristicas que comparten las dos experiencias. En aspectos
generales, como producto turistico se aproximan a la similitud, pero, su contexto y
construccidn social hace que presenten diferencias marcadas.

En términos geograficos, los dos casos presentan diferencias respecto a la cercania a los
centros poblados y su tipo. Por su parte la RNLP, estd ubicada cerca a Ricaurte, un municipio
del piedemonte costero narifiense, qué ha sufrido los flagelos del conflicto armado y
pertenece a uno de los departamentos mas lejanos de la ciudad capital de Colombia, Bogota.
Por su parte Yunguilla es un poblado muy cercano a la capital ecuatoriana, la ciudad de
Quito, ademas, en el Ecuador no se ha presentado conflicto armado interno. Para Yunguilla
representa un contacto mucho mas directo con visitantes, con las agencias de turismo, con
las instituciones y con la academia, actores fundamentales en el ejercicio del turismo. Los
dos casos comparten caracteristicas del chocé biogeografico!®, sus ubicaciones y situaciones
de pais han repercutido en el desarrollo del ejercicio turistico. Las caracteristicas de las
comunidades qué administran el territorio y ejercen la gobernanza y la gobernabilidad son
muy diferentes, asi mismo, sus motivaciones y las causas qué las genera. Estudios han
identificado un proceso de desarrollo desigual que se manifiesta de manera geografica en la
forma de un centro desarrollado con una periferia rural y subdesarrollado (Morején-
Santistevan, 2019), lo cual puede representar un conjunto de capacidades y oportunidades
diferenciadas entre la Planada y Yunguilla, en cuanto a tipo y nivel de cada una.

En el caso de la RNLP, el conflicto armado colombiano ha impedido qué las zonas de
conservacion y proteccién en el Pacifico del departamento de Narifio (Col) puedan lograr
avances en términos de arreglos organizacionales, de paisaje e incluso institucionales, a
causa del miedo y la zozobra debido la accidn armada de los participantes en dicho conflicto.
La RNLP en el proyecto TNC en La Planada se presenta como un caso de resiliencia en el
territorio, es un caso de defensa del territorio y de pervivencia cultural y fisica. Actualmente
este flagelo sigue manifestdndose a pesar del proceso de paz firmado en el 2016 con la
guerrilla de las FARC, persisten los sefialamientos, persecuciones y asesinatos sistematicos,
siguen afectando las actividades productivas, comerciales, sociales y ambientales, el “costo
de la guerra” (Quintana Pérez, 2019) — para los Awa - ha significado la pérdida de todo
aquello que ha podido transformar la calidad de vida, el acceso a educacidn, los servicios
publicos esenciales, la vivienda, el transporte, los espacios de democracia y participacion
ciudadana.

Para el TNC en La Planada las motivaciones de la RNLP radican en el establecimiento de
acciones y procesos para la conservacién y la proteccién de sus recursos naturales
concomitantes con el ejercicio de alternativas econdmicas sostenibles. Este escenario es una
apuesta al fortalecimiento de la cosmovisién indigena y a la reconfiguracion de algunas
practicas ancestrales que en su momento fueron permeadas por la violencia, el narcotrafico
y la exposicién a dindmicas foraneas, producto de las masivas migraciones entorno a las
economias ilicitas ejercidas en este territorio. Para Yunguilla, las motivaciones radicaron en

19 El Chocé biogeografico es una de las zonas con mayor biodiversidad y endemismo del planeta (Mast et al.,
1993). Por esta razon y por su alto grado de amenaza, es considerado como una de las 25 Ecorregiones
Terrestres Prioritarias del mundo. Comprende los bosques hiumedos y semihimedos tropicales de Panam3,
Colombia, Ecuador y Pert, cuya extensidn original fue estimada en 260 595 km?, pero actualmente sélo
permanece el 24% de la vegetacidn nativa (Mittermeier et al., 1999).
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la busqueda de alternativas econémicas que no contribuyeran a la degradacién de su
ecosistema, logrando una conciencia frente a los recursos limitados que le ofrecia su
contexto. El efecto de la degradacién de su territorio se traducia en, baja cohesion social y
por ende en desorganizacion comunitaria. Ademas, para el territorio representaba pérdida
de biodiversidad, es decir, lo valores y potenciales ecosistémicos estaban desapareciendo
progresivamente lo que significaba una pérdida de valor general en cuanto a beneficios
tangibles e intangibles para la comunidad. Los dos casos estaban limitados por contextos
gue impedian la formacion de capacidades y el uso de estas (PNUD, 2015), en términos de
beneficios y calidad de vida, es claro, que las personas generaron “destrezas” para ciertas
practicas, pero estas, se ajustaban a econdmicas ilicitas y/o extractivas que no
representaban oportunidades, ni satisfacciones, incrementando el desequilibrio social y
territorial de cada caso.

Las coyunturas de cada contexto hicieron que las comunidades generaran mecanismos y
espacios para la determinaciéon de los nuevos valores socioterritoriales en torno al
mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes. Desde reuniones periddicas donde se
trataban temas como las economias locales y solidarias (grupo de lideres de Yunguilla
llamado los “18 locos”, hasta “drganos” de proteccion territorial como la guardia ambiental
indigena del Resguardo, contribuyeron a definir las interacciones con la naturaleza y la
gestion del territorio, y sus respectivas implicaciones. Para el PNUD (2020) los enfoques
basados en la naturaleza suelen estar arraigados en perspectivas sobre los sistemas
socioecolégicos que reconocen los numerosos beneficios y valores que ofrece un ecosistema
saludable tanto a las personas como al planeta. Para ambos casos, dicho enfoque ha
contribuido a mejorar el reconocimiento de los limites geograficos de su territorio, los
componentes y los activos bioldgicos y que se generen y fortalezcan las formas propias de
control territorial en diferentes niveles.

5.2.2.2 Antecedentes

Caso Colombia Caso Ecuador
TCN en la Reserva Natural La Planada Corporacion Microempresarial Yunguilla

Para el afio 1993 el Resguardo obtuvo su | Después de la colonizacion del drea entre 1895 y
resolucion expedida por el Ministerio del | 1905, los yunguillenses se dedicaban a Ia
Interior, la cual reconoce formalmente la | ganaderia, la agricultura, al trafico de licores y la
figura de resguardo de propiedad colectiva | tala de bosque (Neudel, 2015). Igual a los yumbos,
ante la legislacion e institucionalidad | vendian la madera como materia prima o
colombiana. El area de 10,523 hectdreas | producian carbdén para abastecer a las ciudades
reconocida hace que sus comunidades | de Quitoy Calacali (Costales & Costales, 2002) .
constituyan una institucion de caracter | Se extraian aproximadamente entre 200 y 250
especial con alcances politicos legales ante las | sacos de carbén por semana, lo que condujo a
instancias formales colombianas. Gobernacion | fuertes problemas ambientales como la
de Narifio y colaboradores (2018) reporta que, | contaminacién de los rios Umachaca y Santa Rosa
10 comunidades que abarcan 428 familias y | y la deforestacidn de la regién. Segun el Programa
con un total de 1688 personas conforman este | de bosques y agroecosistemas nativos andinos
resguardo. Esta figura de organizacion y | (Probona) entre 1995 y 2000 cada familia talaba
propiedad especial permite que dentro de lo | una hectérea al afio. Existian aproximadamente
que comprende su territorio puedan sus | cincuenta familias, por lo que se perdian
comunidades ejercer los principios de su | cincuenta hectdreas anualmente (SGP etal.,
cosmovision y organizacion propia segun los | 2006).

postulados del Articulo 21, decreto 2164 de
1995 de la constitucidn politica colombiana de
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1991. Particularmente el resguardo se
encuentra ubicado a un costado de la RNLP,
aspecto que favorecié la interaccidn constante
y la generacién de confianza entre quienes en
su momento administraban la Reserva y los
comuneros del RPPV.

Para 1982, a través de gestiones de la WWF y
la fundacién FES se crea la RNLP. A lo largo de
28 afos es administrada de manera
permanente por FES. Durante este periodo se
logré consolidar como uno de los lugares de
mayor interés para la investigacion cientifica
de Colombia. En el proyecto se reporta que
existen aproximadamente 140 investigaciones
realizadas por 95 investigadores a corte 2008,
ademas de poseer desde 1995 una “parcela
permanente de investigacion” producto de las
gestiones del Instituto Humboldt y el Instituto
Smithsoniano de Estados Unidos.

Los procesos de investigacion y educacién
fueron truncados por la situacion de violencia
y conflicto armado presentes en el territorio.
Las acciones dafiinas de los grupos armados
impidieron que los trabajadores,
investigadores y visitantes en general de la
reserva tuvieran abandonar sus trabajos, lo
gue genero un abandono de la reserva. Cabe
resaltar que esto ocurrido antes de que el
RPPV pasara a administrar esta area protegida.
El RPPV entra en un escenario de gran
disposicidn para el cuidado de los activos de la
reserva, no obstante, también en uno de
incertidumbre y  desconocimiento  del
potencial de territorio en términos de manejo
sostenible, de explotacion y uso responsable y
de consolidacidon de medios de vida a partir de
los valores del paisaje y su biodiversidad.
Sumado a este nuevo reto del resguardo, las
comunidades y sus autoridades enfrentaron
las problematicas generales del pueblo Awa de
Narifio que en forma general estan
representadas por la carencia de economias
alternativas a las extractivas, en especial a la
extraccién de madera para su comercializacion
o lainstalacion de cultivos ilicitos. La cadena de
esta economia ilicita trajo consigo pérdida de
fertilidad de suelos, contaminacién y pérdida
ambiental e intoxicacion humana y animal
debido al mal y excesivo uso de agroquimicos,
tanto por uso manual como por aspersiones

Para los afios noventa, la fundacion
Maquipucuna, Probona y Rainforest Alliance
contactaron a las personas de la comunidad de
Yunguilla para proponer la implementacidn de un
proyecto que pretendia una reconversidn de las
practicas extractivas a unas mds arménicas con la
naturaleza. Al principio hubo desconfianza pues
se presumia que estas empresas querian
apropiarse del territorio a través de la aprobacion
del proyecto, no obstante, hubo un grupo de 18
personas que aprobaron esta iniciativa, lo que los
haria ser llamados por los demds comuneros
como los “18 locos” (Neudel, 2015).

El proceso de reconversion fue aceptado, porque
las fundaciones se comprometieron a ayudar en
aspectos como el saneamiento basico,
infraestructura religiosa y educativa, medios de
comunicacion, entre otros. Estos aspectos basicos
de urgente tratamiento para la poblacién. A
cambio de esta ayuda, los comuneros se
comprometieron progresivamente a no practicar
la tala de bosque y a aperturarse a la
implementacion de una alternativa econémica
gue permitiera rehabilitar el sistema ecolégico de
la region (Neudel, 2015).

Para 1996, se empez6 a considerar que el turismo
comunitario podria generar ingresos capaces de
superar la crisis econémica de la comunidad,
principalmente esta idea fue impulsada por la
fundacidon Maquipucuna. A partir de actividades
dirigidas a la poblacién juvenil de Yunguilla se
inicio el camino hacia el ejercicio del ecoturismo.
No fue un facil, ya que Probona y Maquipucuna,
tuvieron diferencias institucionales frente a la
implementacion del turismo, la primera aludia
gue era una actividad impuesta y la segunda que
las condiciones eran favorables para su
introduccion. Finalmente, la actividad termino
implementada y se generaron asi las primeras
capacidades locales en torno al ejercicio turistico
(Neudel, 2015)

Como la oferta turistica comprendia la exposicion
del modo de vida de Yunguilla, inicialmente esta
tuvo rechazos debido a la pena y timidez ante la
pobreza y la humildad de las casas. Dijeron que
“nadie tiene que mirar la pobreza de uno”.
Inicialmente ningun yunguillense queria prestar
su vivienda para alojar a los turistas (entrevista
realizada por Neudel, 2015). Ante esto se
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aéreas. Por otra parte, la mineria de oro
también generé contaminacion y degradacion
de fuentes hidricas en especial el Rio San Juan
de Mayasquer, una de las fuentes principales
que atraviesa el territorio Awd (Unipa et al.,
2012).

El turismo cientifico de naturaleza puede
constituirse como una de las acciones
encaminadas a prevenir la pérdida de los
ecosistemas mediante la conservacién vy
estudio de la biodiversidad, contribuir a
garantizar la prestacion de los servicios vitales
y asi mismo, brindar beneficios econdmicos a
las comunidades mas dependientes de estos
ecosistemas.

emprendieron acciones para la generacion de
confianza y el reconocimiento de |las
oportunidades por parte de los comuneros.

La fundaciéon Maquipucuna impulsé este proyecto
sin Probona, buscando fondos para el turismo
comunitario en el drea. Esta busqueda dio frutos
en el afio 1997, consiguieron recursos suficientes
para mejorar la infraestructura, realizar
formacidn especializada en gastronomia, guianza,
biologia, atencién al cliente y primeros auxilios.
Sumado a esto la comunidad con recursos propios
lograron adquirir un area aledafia a su aldea, que
fue destinada en su totalidad (23 hectéareas) como
zona de amortiguamiento.

En 1997 consiguieron dinero del Programa de
Pequefias Donaciones (SGP, por sus siglas en
inglés) de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
para edificar un restaurante, impartir cursos de
cocina, capacitacion de guias turisticos que
incluyeron la identificacion de plantas y aves,
cursos de primeros auxilios y atencién al turista.
Los habitantes involucrados en el proyecto,
ademas, invirtieron su propio dinero en la compra
de la finca Tahuallullo, la cual fue declarada zona
de amortiguamiento de reserva privada
Maquipucuna (SGP et al, 2006), donde
actualmente se ubican el asentamiento en casas
familiares para el alojamiento de turistas y el
restaurante para brindar la oferta gastronédmica.

En la fase de capacitaciones y a lo largo de mas de
medio afio se formaron guias turisticos,
administradores, cocineros y personas que se
responsabilizaron por asuntos de higiene,
nutricion y bases de hospitalidad para que se
creara un “grupo de turismo” conformado por los
jovenes yunguillenses y se desarrollé un plan de
capacitacién el cual incluyé: sesiones de
fortalecimiento organizacional, conservacién y
manejo de recursos naturales, preparacion de
alimentos, combinacién de alimentos para
mejorar la dieta, atencién al cliente, hospedaje,
administracién y contabilidad. La sostenibilidad
de la capacitacidn se apoya en la promocion de
talentos locales por lo tanto la formacién de guias
nativos fue una base para que la actividad se
consolide. Se capacitaron guias en biodiversidad,
ecologia, guianza y operacion (SGP et al., 2006).

Se impartieron talleres para aprender a elaborar
artesanias, papel reciclado, mermeladas o queso,
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pero también sobre cdmo tratar a un turista en un
ambiente limpio y amable (Neudel, 2015).

En 1997, llegd finalmente el primer grupo de
Holanda que pasd por la aldea en su camino hacia
la Reserva Maquipucuna. Muchos mds siguieron,
aunque en 1999 el programa PPD se retird de la
zona. Tres afios después, en 2002, Probona y la
fundacion Maquipucuna también terminaron su
trabajo en Yunguilla, lo que es considerado como
un abandono a la comunidad, la cual tuvo que
seguir sin el financiamiento de las entidades en su
camino hacia el turismo (Neudel, 2015).

Los dos casos comparten el haber llegado al escenario turistico por problematicas vy
necesidades muy propias de sus comunidades. Satisfacer necesidades basicas como la
alimentacion, el vestido, la vivienda, la participaciéon en la vida comunitaria (Urquijo
Angarita, 2014), desemboca en la creacién de perspectivas que se fueron desarrollando
progresivamente en un sentimiento de conservacion de lo valioso, una conciencia hacia el
entorno y sus componentes, y una apropiacion de sus sentidos y sus expresiones culturales.
Ambos llegan de manera coyuntural a insertarse en el sector turistico e incluso a romper
paradigmas de este, poniendo sobre la “mesa turistica” espacios propios de consulta y
cocreacién, pasando de ser observadores a participantes activos a la hora de la toma de
decisiones, con acciones sujetas al consentimiento libre, previo e informado, ante cualquier
intervencion que afecte o pueda afectar a sus derechos, tierras y recursos (IUCN, 2019).

Ambos casos visualizan que el turismo es una actividad compuesta de muchas dimensiones,
al igual que sus acervos culturales, y que también posee procesos de transformacion,
resistencia y adaptacidn como la vida de sus comunidades. Encuentran en el turismo un
conjunto de aspectos donde involucrarse y que pueden ser ajustados a sus modos de vida.
Los dos casos presentan vulneraciones a lo valioso (Nussbaum, 2012) en ciertas épocas de
su vida comunitaria que los impulsé a planear e implementar acciones a corto mediano y
largo plazo, estas violaciones a sus sentidos comunitarios afectaron considerablemente su
entorno generando pérdidas ambientales, organizacionales, culturales, econémicas e
incluso humanas.

El TNC en La Planada sostiene que la insercion de la reserva al sector del turismo se debe a
tres factores: alternativas econdmicas para contrarrestar el ejercicio de actividades ilicitas,
el uso y la explotacién comercial indiscriminada de la madera y; la pérdida de biodiversidad
y de seguridad alimentaria y de salud comunitaria causadas por las fumigaciones aéreas con
glifosato para el control para la erradicacién de los cultivos ilicitos. Después de varios analisis
internos en comunidad y en escenarios institucionales, se plasma en el imaginario de los
indigenas del Resguardo que el turismo podria llegar a ser un mecanismo para contrarrestar
estos tres flagelos. Esta idea es considerada bajo componentes para la especializacion
técnica, operativa y cientifica (funcionamientos), ejercicios de liderazgo (capacidades) y
participacion local, regional, nacional e internacional (oportunidades). Para Moreno Ortiz
(2019) ejercer actividades turisticas permite que la comunidad realice practicas nocivas y
degradantes para el paisaje en términos de elementos bioldgicos y socioecoldgicos. Apropiar
los alcances conservacionistas y protectores del turismo le permite a la comunidad ampliar
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sus mecanismos de control y defensa territorial, que generalmente se enfrentan a presiones
generadas por agentes externos producto de sistemas globalizados e incluso de practicas
ilicitas de alcance mundial como lo son la mineria, los cultivos ilicitos y el trafico de especies.
Yunguilla por su parte presenta una dindmica poscolonial, donde las poblaciones asentadas
en ciudades principales y poblados cercanos a estas forjaron a partir de este contexto y de
las incipientes economias de intercambio y de explotacion, los cimientos de sus modelos
organizacionales. Esta organizacion se basaba en las consideraciones de la época sobre la
vida comunitaria y su papel en los poblados.

En sus inicios, esta dindmica poblacional carecia de una visién que valorara el paisaje en
términos socioecoldgicos, tendia mas a preocuparse por el papel de las personas en las
transacciones econdmicas y las interacciones sociales, qué derivarian a su vez en relaciones
de poder principalmente verticales. Progresivamente parte de los habitantes de Yunguilla,
sufrieron un proceso de generacidon de conciencia, de apropiacion y de responsabilidad
frente a los elementos de su entorno/paisaje desde los ambitos bioldgicos culturales y
organizativos. Estd transicién de pensamiento conllevé a la resignificacién de lo valioso, a la
identificaciéon de vacios cognitivos, operacionales, y organizativos. Sus carencias
encaminaron a una pequeiia parte de la comunidad a reflexionar, analizar y proponer
nuevos entornos que permitieran a las a las personas de la comunidad capacitarse,
formarse, replantear sus expectativas y sus metas, y a identificar y buscar esos
medios/mecanismos para satisfacer sus necesidades basicas individuales e iniciar la apuesta
hacia las colectivas.

Como lo describiria Morales Morgado (2006) su propuesta de innovacidon se centraria
fundamentalmente en la recomposicidon de la complementariedad ecoldgica y econdmica
entre todos los estratos de la sociedad (comunidad), con el fin de lograr un maximo
aprovechamiento de los recursos que el entorno les ofrece, controlando los efectos positivos
y negativos que lo impacten.

5.2.2.3 Medios de vida

Caso Ecuador
Corporacion Microempresarial Yunguilla

Caso Colombia
TNC en la Reserva Natural La Planada

Verdugo Bernal y colaboradores (2016)
menciona que la Corporacién Microempresarial
Yunguilla, a nivel local el desarrollo sustentable
se basa en la ejecucion de proyectos amigables

El pueblo Awa se abastece principalmente de
cultivos de “pan coger” que han sido
adaptados como la caia panelera, el frijol, el
maiz, la yuca y diversas especies de musaceas.

Por tener una extension de area considerable | con el ambiente. Sistemas de produccion
existen algunas especies que podrian | organicay agroindustrial como la fabricacion de
considerarse “autoctonas” que son | mermeladas y quesos son complementarios a
complementadas por cultivos de las | actividades principales como la conservacion del
adaptadas. Generalmente los recursos | bosque y la conciencia ambiental. Sumado a
vegetales para la subsistencia de sus | estos, acciones de reforestacidon, cultivo vy

comuneros pueden considerarse abundantes | manejo de orquideas complementan el

(Camawari, 2012). El paisaje natural también le
brinda a los Awd materia prima para la
construccion de viviendas, algunas
herramientas de trabajo y elementos para
ejercer la medicina propia. Algunas familias

proyecto de ecoturismo comunitario de la
corporacion  (Aljure  Saab, 2015). Esta
comunidad estd trabajando desde hace 10 afos
en turismo, tiempo durante el cual han tomado
conciencia sobre la importancia de conservar la
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practican la produccién animal de especies
menores introducidas y la instalacion de
huertas caseras de plantas alimenticias
endémicas.

El proyecto reporta que la colonizacién y el
crecimiento exponencial de la poblacidn
indigena, mestiza y colona produjeron que se
transformara el uso de las dreas anteriormente
destinadas para la agricultura, en lugares de
caza indiscriminada y de explotaciéon vy
extraccion de recursos sin controles. Esta
presién exterior hizo que practicas de
produccién amigables con el territorio se
dejaran de practicar como por ejemplo la
labranza minima, la rotacién de cultivos y el
uso restringido de quimicos (Gobernacion de
Narifio et al., 2018).

Segun el Plan de salvaguarda (Unipa et al.,
2012) al perder o vulnerar el sentido cultural y
cosmogonico del territorio y sus componentes,
inevitablemente se obtendra una
transformacion de los significados vy
simbolismos de alto valor para los Aw3a, que
progresivamente conlleva a la pérdida cultural
definitiva y a la reconfiguracién de una vision
indigena ajena a los valores ancestrales de la
misma. De manera similar ocurre si se
obstruyen o pierden las practicas productivas
tradicionales, en este caso los indigenas Awa
se ven obligados a ser participes de economias
ilicitas y/o extractivas que generan pérdidas
ambientales, fracturas en el tejido social y
exacerban situaciones de violencia.

A partir de la identificacion de necesidad de
conservar y proteger los recursos naturales
(Camawari, 2012) por parte de Pueblo Awa, se
establece la generacion de procesos y
gestiones que contribuyan a la creacion de
estrategias productivas y econdmicas de
caracter sostenible y con ejes transversales
como la soberania y seguridad alimentaria, asi
como, el rescate de los saberes agricolas
ancestrales. De igual forma, establece que las
alternativas econdmicas no deben atentar
contra la vida y el territorio, y afiade que debe
fortalecer el proceso educativo propio a partir
de la transmisién intergeneracional de saberes
y el complemento del conocimiento propio
con otras dimensiones cognitivas, con el fin de

naturaleza (Tamayo Pinto, 2013), a partir de
espacios masivos de reforestacién han logrado
recuperar el bosque de niebla, y por ende
aumentar las poblaciones de orquideas,
mamiferos como zorros, pumas y osos de
anteojos, pero sobre todos de aves.

El modelo de gestion de la Corporacion es
eficiente, pues ha incrementado el numero de
visitantes lo cual se traduce en mejoramiento de
calidad de vida de las familias participantes.
Dicho modelo configura una légica comunitaria
basada en la distribucion justa y equitativa de los
recursos, el trabajo solidario y postulados
culturales del buen vivir. El factor “turista parte
de” la historia y la cosmovisién de la comunidad
hace que se valorice la experiencia y por ende se
obtengan mds recursos econémicos individuales
y colectivos. La Corporacion Microempresarial
de VYunguilla, maneja acertadamente las
relaciones en su cadena de valor y con sus
grupos de interés, estableciendo proyecciones y
metas a corto, mediano y largo plazo, lo que le
permite crear relacionamientos temporales y
constantes, y generar espacios para la
negociaciéon y la transparencia de cada uno de
sus procesos. Actualmente es un modelo
sostenible que puede tomarse como referente
para la integracion local, el crecimiento
econdmico y la conciencia ambiental (Pazmifio
Almeida, 2014).

En los afos noventa, turno de la primera
generacion, la experiencia turistica ofrecia un
entretenimiento prefabricado, es decir, con
caracteristicas configuradas a partir de las
necesidades del mercado. Actualmente, que es
el turno de Ila segunda generacién, la
experiencia se basa en la interaccidn cotidiana y
natural de los visitantes, donde la cocreacién y
la valoracion de cada uno de los elementos de
las dimensiones naturales y humanas hacen
parte de la autenticidad de dicha experiencia. La
convivencia con las comunidades permite
entender profundamente la realidad y la
cosmovision del lugar destino visitado con el fin
de valorarlo realmente.

Las mujeres han jugado un papel importante en
el crecimiento del producto turistico y sobre
todo en la consolidacién comunitaria en torno al
turismo. Las mujeres de “Mamapallo” logrd
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entender los valores de la biodiversidad y
poseer la capacidad de elegir y determinar las
mejores alternativas econdmicas y procesos
de desarrollo para el pueblo Awa.

Actualmente el Resguardo y la reserva poseen
potencialidades que les podrian incursionar en
diferentes campos comerciales y de mercado.
No obstante, como en general el pueblo Awa
se enfrenta a los flagelos de la violencia, la
estigmatizacion y el abandono estatal. Su
resiliencia le ha permitido lograr cierto nivel de
autogestion, no obstante, es necesario ese
apoyo desde las instituciones el disefio e
implementacion de iniciativas productivas que
den oportunidades de dafio minimo o nulo
para el territorio, sus habitantes y sus
componentes. El proyecto TNC La Planada se
introduce como una alternativa fuerte a ser
considerada un elemento positivo
transformador y consolidador de un medio de
vida Awa a partir de los activos bioculturales
(Gobernacién de Narifio et al., 2018) .

|II

junto al “grupo de turismo” de Yunguilla darle
vida formal a la Corporaciéon (Neudel, 2015).
Esto significo para la comunidad mayor
participacién en escenarios de construccién de
las normas y politicas referentes al turismo
(Burbano Tzonkowa, 2009). A partir de este
crecimiento organizacional, econdémico vy
comunitario se establecen proyectos de
desarrollo en torno a la produccion de derivados
de las frutas y lacteos, asi como procesos de
reforestacion y propagacion de especies de
interés conservacionista y econdmico y en
menor relevancia la produccién artesanal de
souvenirs o utensilios para el beneficio local.

Que se implementen constantemente estos
sistemas de produccién complementarios, vy
tengan las certificaciones de calidad vy
normativas correspondientes hacen que el valor
de producto turistico incremente, es decir, los
turistas estan dispuestos a pagar mas, en una
aparente tendencia a la responsabilidad social
con y para los habitantes de Yunguilla (Pazmifio
Almeida, 2014). No obstante, poseer estas
caracteristicas empresariales hacen que la
comunidad se encuentre en bajo presiones
mercantiles y externas que cambian las
estructuras sociales y comercializa la naturaleza
(Neudel, 2015), permeando el imaginario de la
comunidad de la idea del mejoramiento
econdmico posible Unicamente con el ejercicio
del turismo.

Como un ejemplo de la presion externa, Neudel
(2015) menciona que los involucrados en el
turismo se visten de una manera semejante a los
visitantes. Llevan botas especiales para
caminatas, que suelen ser impermeables, llevan
suéteres de vellédn, comprados en tiendas para
aventureros o exploradores y cambiaron los
sombreros tipicos del campesino andino por
gorras con el logo de Yunguilla o marcas como
Jack Wolfskin, The North Face o Mammut. Que
son efectos de la apertura a tendencias externas
y aspectos meramente superficiales y estéticos;
pero no se observan cambios extensos como “la
tolerancia en cuanto a formas de vida, creencias
religiosas, opciones politicas u orientacion
sexual” (Gonzalez Reverté & Clavé, 2010).

Impactos en la vida comunitaria de Yunguilla ha
dejado el turismo, no solo en términos
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econdmicos, ambientales y sociales. Algunos
son faciles de identificar como la
homogenizacién de practicas y procesos, la
estandarizacién de servicios, y otros no son tan
faciles de hacerlo, como los niveles de
autoestima, el nivel de dramatizacion de la vida
cotidiana, y el sentir del visitante. Para Neudel
(2015) el rol de visitante contribuidor de
acciones para el rescate y el restablecimiento
del equilibrio del capital natural no esta muy
alejado de la reproduccion de relaciones
desiguales de poder. Estas acciones
aparentemente benéficas y consentidas por la
comunidad crean un escenario complejo de
descifrar y diferenciar las formas de opresion y
emancipacidn presentes en este. Pueden existir
situaciones e incluso contextos completos,
donde las hegemonias dominantes se presente
como agentes portadores de independencia y
resistencia, pero no son mas que intervenciones
que producen pérdida de agencia y autonomia
de las comunidades anfitrionas.

El proyecto TNC en La Planada permite reconocer que el pueblo indigena Awa del Resguardo
Pialapi Pueblo Viejo cuenta con un recurso amplio en términos de conocimiento y saberes
ancestrales que fundamentan la base de su organizacion comunitaria y sus modos de
pervivencia en el territorio a través del tiempo. Su plan de vida actualizado en 2021, presenta
como misién que el Resguardo de Pialapi Pueblo Viejo, en el afio 2030, serd un espacio
autosuficiente, que articula la interculturalidad en el Municipio de Ricaurte, que ha de
garantizar la oferta ambiental con connotaciones culturales y turisticas, con produccién
sostenible de bienes y servicios; con gobernabilidad para la participacion comunitaria, en el
marco del didlogo de saberes y con autoridades comprometidas con la construccién del Buen
vivir (Resguardo Pialapi Pueblo Viejo, 2021). Con la misién establecida y los objetivos del
proyecto TNC en La Planada, la comunidad logra que la tension entre lo moderno y la cultura
propia se convierta en un didlogo (Forest Trends, COICA y ICAA, 2015) utilizando técnicas y
métodos de su pueblo indigena, tratando de integrar otras formas de conocimiento como
punto de partida, permitiendo asi que el Plan de Vida sea una herramienta para la
construccion de conocimiento rigiendo los aspectos socioproductivos de su comunidad.

La vida Awa esta fundamentada en el territorio y todos sus elementos, tanto vivos como
inertes. La valoracidn de cada uno de estos no se configura en funcién de la inclusién al sector
turistico, sino, en la representatividad y significado que cada uno de estos posee en la vida
indigena. Muchos de los aspectos de esta vida indigena estan exentos de operaciones y
transacciones econdmicas tales y como las conocemos hoy en dia; aun en la actualidad
muchas de las practicas que componen los medios de vida se basan en un intercambio de
trabajo fisico colaborativo, al ejercicio de los reglamentos cosmogdnicos, al intercambio de
productos a niveles muy locales y al respeto a la palabra acordada. Segun el Art 287 de la
Constitucion Politica de Colombia (1991) estas practicas contribuyen a solventar el escaso
acceso a bienes y servicios basicos, intentando buscar ese goce del derecho constitucional
de “autonomia para la gestion de sus intereses”, no obstante, se esta lejos de un goce
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efectivo de los derechos socioproductivos como pueblo indigena, tal y como lo sostienen
Gross y Foyer (2010), las poblaciones indigenas siguen siendo las mas marginadas del
continente, desafortunadamente se presenta desde el ambito politico avances considerables
gue podrian mitigar este estado de marginalidad, no obstante, parece no ocurrir lo mismo
en términos de avances econédmicos que puntualmente combatan la pobreza y garantice a
estas poblaciones superar los estados de vulnerabilidad y dependencia econdmica ante los
sistemas productivos actuales.

El resguardo configura a partir de la integralidad de su plan de vida un capital simbdlico
asociado a un modo de vida diferente del materialismo occidental. (Gross y Foyer, 2010). Sus
posturas y concepciones indigenas hacen que las estrategias econémicas sean tan solo una
parte de los medios de vida; los valores dentro de este pueden ser subjetivos e intangibles y
otros concretos y materiales, de alli que, mds que un concepto que encierre o determine un
“medio de vida” es necesario hablar de “enfoque de medios de vida” como lo plantea Osejo
y colaboradores (2021). Dicho enfoque, permite reconocer la naturaleza dindmica de las
estrategias de subsistencia y responder con flexibilidad a cada circunstancia. Igualmente,
permite dimensionar la importancia de los objetivos, el alcance y las prioridades del
desarrollo, y como estos se enmarcan en criterios sostenibles, tanto desde el punto de vista
econdmico, como institucional, social y ambiental.

El proyecto TNC en La Planada muestra que las economias actuales del Resguardo son
incipientes, y son afectadas por la falta de programas y proyectos productivos, la siembra de
cultivos ilicitos, la ausencia de vias de comunicacion y la baja capacitacion para el manejo
sostenible de unidades productivas. Dentro de estas limitadas practicas se encuentran la
siembra de cafia asociada con la produccién de panela, la fabricacidn de artesanias a muy
baja escala, el trabajo de campo (jornaleo) y en algunos casos la participacidon en economias
ilicitas e ilegales como “raspachines” (cosechadores de hoja de coca) o trabajadores en
diferentes labores en cultivos de plantas de coca que se comercializan ilegalmente en la
zona. Para Perafan (1999) ninguna de estas economias, por muy marginal de que se
encuentre el territorio y por muy auténomo que sea el pueblo que la practica, esta en este
momento aislada de la economia de mercado. A pesar de que los pueblos indigenas poseen
economias de “autosustento”, este calificativo es relativo: los indigenas no producen todo
aquello que necesitan y crean continuamente necesidades adicionales, en calidad o cantidad
de bienes, las ofertas del mercado.

Para el caso Yunguilla, los medios de vida se han consolidado a través de procesos formativos
encaminados a lograr productos de calidad con caracteristicas propias y estratégicamente
disefiados para su insercion efectiva en el sector turistico de manera sostenible. Ha tenido
en cuenta las valoraciones de la vida individual y colectiva de sus habitantes, logrando una
homogeneidad en la mayoria de sus familias en términos de acceso a bienes y servicios
basicos, esto se ha traducido en conservacién y proteccion ambiental, cohesién social,
gestion publica y privada, fortalecimiento identitario y desarrollo humano, logra el enfoque
sistémico de las soluciones basadas en |la naturaleza y otorga un lugar central a la capacidad
de actuacion de las personas (PNUD, 2020).

El turismo de Yunguilla a partir de la insercion al turismo visibiliza una trayectoria amplia de
formacién y capacitacién producto de la gestidn comunitaria de planes, programas vy
proyectos de diversa indole. Se ha logrado en la corporacidn, estructurar un sistema de que
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fusiona procesos y personas, que determina productos y roles, es un sistema
microempresarial fortalecido por estas multiples interacciones, las cuales a su vez
contribuyen a la consolidacién de los medios de vida para sus comuneros. La visidn sistémica
gue actualmente posee Yunguilla permite que se posea un andlisis mas profundo de las
capacidades en el territorio; de modo que, la oferta turistica estard mejor estructurada a
partir de la identificacidon de elementos mds competitivos; el ejercicio de turismo en si logra
contener un conjunto de capacidades a ampliar y desarrollar para las personas que quieran
involucrarse en este (Fresneda Camacho, 2019). Lo anterior, hace que la comunidad logre
avances y realice ajustes en sus sistemas productivos y formativos a crear, implementados o
a implementar, y a su vez, exhiba — voluntaria o involuntariamente - a extrafios o visitantes
los distintos niveles y capacidades adquiridas a lo largo de los afios, mostrando los resultados
de su sistema en términos de satisfacciéon individual y colectiva sostenibles, de opciones de
escoger y valorar estados y la oportunidad de tomar decisiones.

El modo de vida de Yunguilla incluye un sistema de procesos econdmicos solidarios,
comunitarios/colectivos, especializado en potenciar las habilidades y competencias de
hombres, mujeres y jovenes, no solo para el ejercicio del turismo, sino, para la compresion
y puesta en marcha de un modelo de desarrollo propio, valorado a través de los afios, pero,
que no es ajeno a la incidencia de factores exégenos?® que no corresponden a sus origenes
como comunidad o colectivo de personas que comparten una historia y un territorio. Neudel
(2015) reporta que, en Yunguilla algo que empezé como un proceso espontaneo sin mucha
planificacion, se convirtié en un servicio profesionalizado, que ha causado algunos cambios
en los modos de vida de sus pobladores. La introduccidn del turismo en la regidén puede llegar
a un punto en que elimina “otras actividades, generalmente con mayor tradicién, que
presentan crisis estructurales por inadecuacion con los nuevos escenarios de una economia
globalizada” (Gonzdalez Reverté & Clavé, 2010). Stronza (2007) en Pert comprobd la hipétesis
de que los beneficios econdmicos del ecoturismo incentivarian a las personas a modificar sus
medios de vida y a cambiar el uso de los recursos naturales. El empleo provocé un descenso
general de la agricultura y la caza, pero los nuevos ingresos permitieron un mayor consumo
en el mercado y la expansién de la produccion. La organizacién y metas de Yunguilla se han
ajustado a los requerimientos del mercado y del sector turistico, posibilitando rutas para el
“sery el hacer” (Sen, 1992) que actualmente es un escenario real que materializa muchos de
sus estados de satisfaccion.

5.2.2.4 Sistemas productivos

Caso Colombia Caso Ecuador
TCN en la Reserva Natural La Planada Corporaciéon Microempresarial Yunguilla

El pueblo Awa del resguardo no es ajeno a las | La Corporacion Microempresarial Yunguilla
vulneraciones del complejo contexto que | obtiene su financiamiento a partir de Ia
presenta su territorio y la zona al que pertenece. | implementacidon de un sistema productivo que

20 Los involucrados en el turismo se visten de una manera semejante a los visitantes. Llevan botas especiales
para caminatas, que suelen ser impermeables, llevan suéteres de velldon, comprados en tiendas para
aventureros o exploradores y cambiaron los sombreros tipicos del campesino andino por gorras con el logo de
Yunguilla o marcas como Jack Wolfskin, The North Face o Mammut (Neudel, 2015). Se trata aqui de efectos de
la apertura a tendencias externas y aspectos meramente superficiales y estéticos; no se observan cambios
extensos como “la tolerancia en cuanto a formas de vida, creencias religiosas, opciones politicas u orientacion
sexual” (Gonzélez Reverté & Clavé, 2010).
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Flagelos como los cultivos ilicitos, la mineria, la
marginalidad y la violencia hacen que la
construcciéon permanente de cultura sea muy
pausada e incipiente. Si bien las interacciones
con el medio ambiente se desarrollan a diario,
no existen estrategias que permitan
potenciarlas, es por esto por lo que gente de la
zona y algunos comuneros se vinculan a
econdmicas ilegales y economias exdgenas que
no contribuyen al ejercicio pleno de la
cosmovisién indigena. Entonces, el resguardo y
la reserva no presentan aun sistema productivo
gue permita definir un escenario de costo —
beneficio, a lo cual el proyecto reporta que
operadores turisticos no han articulado con la
reserva, el resguardo e incluso con personas de
la zona para organizar el territorio y sus
componentes en torno a una iniciativa
econdmica basada en el turismo en un escenario
de posconflicto y de resiliencia permanente.

Es por esto por lo que el proyecto TNC la
Planada, reporta que es necesario generar
planificacion y proyeccion de horizontes
socioecondmicos y socio ambientales para la
reserva y el resguardo. Plantea mejorar la
calidad de vida y generar beneficios ambientales
teniendo en cuenta las particularidades del
resguardo, mitigando las debilidades de
conocimiento, de gestién y participacion. Los
activos  bioculturales se convierten en
herramientas para la generaciéon no solo de
recursos econdémicos, si no, de capacidades y
oportunidades para realizar acciones puntuales
como el “monitoreo biosocial” en torno al
aprovechamiento de su aplicacion para la
generacion de beneficios monetarios, cognitivos
y organizacionales, consoliddndose estas
acciones de relacionamiento humano-entorno
natural como la materia prima de su desarrollo
local.

Finalmente es necesario destacar que
actividades agricolas y pecuarias no estan
permitidas en zonas protegidas como la Reserva
La Planada, por tanto, se convierten en sistemas
de produccién inviables, por tanto, el turismo
cientifico de naturaleza se determina como una
actividad que fortalezca la conservacién vy la
vocacion de area protegida de la RNLP. Por lo
anterior se busca desde el proyecto que esta
alternativa defina un producto turistico de alto

tiene como base el turismo comunitario
(Huaraca Vera etal.,, 2017). Obtiene ademas
recursos econdémicos complementarios de la
comercializacion de productos agricolas vy
derivados lacteos. El trabajo comunitario directo
en cada uno de los procesos se constituye en
materia prima activa para el funcionamiento de
su sistema productivo. Mas del 80% de los
habitantes de Yunguilla estan involucrados
directamente con el sistema, lo que representa
el ingreso de recursos econdmicos a partir de
diversos servicios, como el hospedaje, la
alimentacion, la guianza, la comercializacién de
productos o la atencidn especializada. Yunguilla
organiza sus actividades productivas en
programas que facilitan el control y vigilancia,
planifican la produccién, monitorean Ia
prestacion de servicios, crean medidas de
restablecimiento de areas fisicas, fortalecen el
conocimiento e implementan su modelo
organizativo propio.

Esta diversidad de oferta ha repercutido en la no
praxis de actividades tradicionales como la
agricultura, ya que las nuevas generaciones
prefieren estudiar gastronomia y hoteleria para
poder ser involucrados mds adelante en la
cadena de valor del turismo. Es contradictorio
esta falta de practica, ya que la experiencia
incluye esta actividad como base del
funcionamiento del modelo de negocio
asentado en el ecoturismo comunitario. La
desapariciéon de la agricultura en la region
significara que también el turismo encontrara su
fin (Neudel, 2015).

Alo largo del tiempo se profesionalizé el turismo
(Neudel, 2015), algo que empezd como un
proceso espontaneo sin mucha planificacidn, se
convirtié en un servicio profesionalizado.
Yunguilla aun se encuentra en un estadio de
heterogeneidad en el cual identidades
transitorias son ejercidas al lado de acciones
cotidianas de residentes, transeluntes o
trabajadores (Edensor, 2001). La introduccién
del turismo en la regidn puede llegar a un punto
en que elimina “otras actividades, generalmente
con mayor tradicion, que presentan crisis
estructurales por inadecuacién con los nuevos
escenarios de una economia globalizada”
(Gonzalez Reverté & Clavé, 2010). El haber
construido un restaurante con mayor capacidad
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valor comercial y ambiental para la zona y el | en 2014, podria incrementar la presién hacia sus
pueblo Awa. trabajadores directos e indirectos. En colectivo,
la corporacién se expone a situaciones de
responsabilidad financiera desbordantes que
conllevan a posibles endeudamientos. Horton
(2009) explica que “el ecoturismo, igual al
turismo de masas, aln estd determinado por la
dindmica de la acumulacién de capital y no
enfrenta seriamente los sistemas del poder y de
la acumulacion desigual”.

Segln el TNC en La Planada, los sistemas productivos del resguardo tradicionales vy
ancestrales estan en un alto riesgo de perderse. La ampliacién de la frontera agricola y
ganadera, la presencia de cultivos foraneos y cultivos ilicitos, la falta de créditos o incentivos
econdmicos para la implementacion de proyectos productivos y la fuerte presion de la
economia de mercado, son factores que debilitan las formas de entendimiento y progreso
socioecondmico de los indigenas Awa del Resguardo Pialapi Pueblo Viejo.

Generalmente los pueblos indigenas basan en la distribucidn justa y la accién reciproca sus
economias, logrando omitir o anular el intercambio monetario. Desde algunas
cosmovisiones estas practicas son mecanismos que definen unidades productivas, roles
dentro de su sistema y pardmetros de distribucién. Son elementos cosmogoénicos esenciales
para la pervivencia como etnia (Perafan, 1999). Esto impide que su papel en la economia
local tenga mayor impacto o relevancia en las operaciones y transacciones econdmicas
transformadoras, debido a sus caracteristicas de ejercicio delimitado a un territorio, a una
cultura definida y a formas organizativas propias.

Sin embargo, el ejercicio turistico en la RNLP se desarrolla incipientemente, pero con
proyecciones importantes, como lo es el TNC. La reserva ofreciendo el senderismo de
naturaleza en su area, ha adquirido conocimientos técnicos y operativos y capacidades para
la identificacion de alternativas sostenibles de generacién de ingresos y otros beneficios
individuales y colectivos. La inclusién de la practica turistica con enfoque sostenible en su
Plan de Vida y en el Plan de Manejo Ambiental de la Reserva, aunado con el proyecto TNC
en La Planada, constituyen un escenario de andlisis y posterior adaptacién de sistemas
productivos, visiones territoriales y economias propias frente a sistemas productivos
consolidados, estrategias mercado turisticas y modelos de desarrollo exégenos. Es
importante que el resguardo identifique con el proyecto la existencia de economias
tradicionales, ya que su practica contribuye a la sostenibilidad ambiental pues su
fundamento cosmogodnico responde a una serie de principios y relaciones propias que en su
mayoria son protectoras de los seres vivos y no vivos del territorio, la infraestructura
econdmica esta determinada por la organizacién social y no al revés, como en los casos de
las economias monetarias (Perafan, 1999).

Involucrar los planes de vida y manejo ambiental, acercan a la RNLP a configurar un modelo
de gobernanza con prdcticas de manejo econdmico propias. Gros y Foyer (2010) sostienen
gue esas practicas econédmicas son aquellas en donde existe un consenso social acerca de un
determinado manejo de la economia y se localiza en la idea cultural el estar
“complementado” con los otros actores de la sociedad y en armonia con la naturaleza, que
en el mero objetivo de obtener ganancias.
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Teniendo en cuenta lo anterior, el sistema productivo que la RNLP plantea crear, propone
acciones especificas para lograr dicha complementariedad en torno a su dimension
econdmica, desde la dimension bioldgica: el estudio profundo de grupos bioldgicos de aves,
herpetos, lepiddpteros, plantas epifitas y plantas utiles; la vocacidon y uso del suelo: la
investigacidon en zonas protegidas y de uso productivo; la construccion de un modelo de
negocio y un producto turistico como alternativa productiva a partir de un proceso de
formacién cocreativo; y finalmente del fortalecimiento organizativo y operativo para el
Resguardo y la Reserva natural con un enfoque de gobernanza y reduccién de brechas.

Estas caracteristicas contrarrestarian las deficiencias cognitivas y operativas/logisticas,
podrian determinaran los tipos, capacidades de cargas y los tamafios de los subsistemas
productivos (agricolas, pecuarios, artesanales, acuicolas, de transformacidn, de servicios o
bienes, entre otros) y la ausencia de liderazgo o mecanismos de cohesidn y gestion social
autorregulables.

El proyecto TNC en La Planada, se identifica como el sistema productivo mas acordé a las
particularidades y condicionamientos qué implica desarrollarlo con un pueblo indigena y en
un territorio colectivo, bajo los arreglos institucionales y organizativos de los actores
intervinientes. El turismo dentro de las alternativas de desarrollo sostenible es quizas, la que
mejor sinergia ha encontrado entre el desarrollo econdmico y la conservacion de la
naturaleza (Garcia Noboa, 2010). Posee dos papeles frente al paisaje natural y sus atributos,
por una parte, es un atractivo capaz de potenciar acciones de sostenibilidad y por otra es un
objeto de produccién generador de beneficios tangibles e intangibles bajo efectos daninos
minimos para el entorno, estas caracteristicas hacen que sea una industria que redima su
sentido otrora extractivista y de otras netamente dafiinas (Calderén Vazquez, 2005).

Referente al caso Yunguilla, su sistema productivo se encuentra consolidado y es presentado
por su corporacidn como “sencillo” con roles y procesos determinados, cada uno con una
trayectoria intensa de analisis, definicion y valoracidn, para la toma de decisiones y la puesta
en marcha del control econémico, ambiental, sociopolitico y territorial.

El desarrollo concebido a partir de este sistema causa progreso econdmico, y a su vez es un
medio que satisface algunas de las necesidades comunitarias e individuales. Mas alla del
“progreso tangible” como el ingreso monetario, el mejoramiento de viviendas o la seguridad
alimentaria, el sistema genera mayor conocimiento y experticia para la consolidacién de
habilidades y competencias, para el ejercicio del buen gobierno y la divulgacién y promocion
del buen vivir, en el marco de la gestién ambiental, entendida como “espacios de transaccién
en la sociedad en los que priman las percepciones, valoraciones e intereses” (Andrade et al.,
2018). El sistema le otorga mantenimiento de la viabilidad social, ecolégica y econdmica de
los territorios (Matallana et al., 2019) dando sefales de un ejercicio de gobernanza
adaptativa (Chaffin et al., 2014), definida como fendmeno resultante de la interaccion de
esfuerzos de colaboracion que son capaces de afrontar el cambio ecoldgico/social y
reorientarse hacia la sostenibilidad, entendida como una expresién que emergente de los
paisajes (Redondo et al., 2019).

La definicién y fortalecimiento a diario del sistema productivo turistico y sus respectivos
“subsistemas” de Yunguilla, genera una realidad actual benéfica para la mayoria de sus
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habitantes, ha implicado la inclusién en su dindmica sociocultural de elementos exdgenos
como lo reporta Neudel (2015)?! Yunguilla se sometid a un proceso de transformaciones que
lo convirtieron gradualmente, de un pueblo que vivia de la agricultura y de otras actividades
tradicionales (aunque daiiinas), a una comunidad bajo presiones mercantiles y externas que
cambian las estructuras sociales y comercializa la naturaleza. El progreso hacia la
prosperidad humana en Yunguilla, basada en el turismo, arrasé con algunas de las
construcciones sociales del pasado, reconfigurd la realidad basada en miles de “miradas
extranas” alas que se ha expuesto su comunidad y su forma de vida. Para Morales Morgado
(2006) el ejercicio del turismo propicia ciertos niveles de homogeneizaciéon cultural y
transformaciones estructurales de sociedades, ya que los impactos de los visitantes afectan
directamente las bases fisicas, econdmicas y culturales de los anfitriones, por tanto, es
inevitable la transicidn hacia estados nuevos (positivos o negativos).

En Yunguilla el turismo tiende a especializarse como ejercicio econdmico, y a
profesionalizarse como practica operativa, permitiendo introducir nuevas identidades,
adaptando nuevas conductas y expectativas individuales y colectivas. Por lo tanto, las
valoraciones y los estados de satisfaccién estardn en permanente transformacion. Las
nuevas generaciones han apropiado esta dindmica y se preparan para el reto de responder
a la configuracién del turismo como un aportante al “modelo de desarrollo propio” con el
protagonismo principal del relevo generacional al que pertenecen. Yunguilla posee
permanente un escenario de cuestionamiento, reflexion y andlisis de su forma sistema
productivo construido hasta el momento, esta caracteristica permite la mejora continua que
les representa ser una de las experiencias de turismo comunitario mas exitosas del Ecuador
en cuanto a desarrollo humano.

2L E| turismo comunitario produjo cambios econédmicos y sociales, condujo a mas apertura, una autoestima
elevada, estandarizacién de los servicios y dramatizacién de la vida cotidiana y de la historia en tres actos. El
turista, a través de su contribucién, ayuda a rescatar y reestablecer el equilibrio inicial un papel en que se
acomoda bien, el viajero para construir un mundo mejor a través del ecoturismo comunitario. No obstante, es
una forma mas del turismo que se basa en relaciones desiguales de poder, conlleva contradicciones entre
opresién y emancipacion; entre dependencia y resistencia; entre una hegemonia dominante y la agencia de las
comunidades anfitrionas (Neudel, 2015).
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6 CONCLUSIONES

Tras analizar las caracteristicas y comparar los dos casos estudiados, se plantean las
siguientes conclusiones:

Los dos casos son escenarios ideales para la implementacién de acciones qué fortalecen y
crean funcionamientos para las personas; sus estructuras tienen como objetivo generar
capacidades especializadas, lo cual para los individuos en términos de desarrollo humano
representan mejores y mayores oportunidades. Poniendo a prueba lo planteado por, han
logrado un conjunto de “capacidades combinadas” (Nussbaum, 2016) con las que pueden
afrontar situaciones politicas, sociales, econédmicas y ambientales concretas y complejas.
Adicionalmente, el ejercicio diario que soporta el turismo visto desde la optica y la
concepcidn del turismo de naturaleza cientifico en Reserva Natural La Planada y el turismo
comunitario en la Corporacién Yunguilla, hace que sus “capacidades internas” estén en
constante fluidez y dinamismo, transformandose, ajustandose y fortaleciéndose, todo bajo
un marco hacia el mejoramiento de calidad de vida y el bienestar con una alta carga de
identidad cultural?? y conciencia ambiental.

En los dos casos de turismo se condensan “nuevas dimensiones” (Stiglitz et al., 2009)
perfectamente medibles. Cada una posee caracteristicas cualitativas y cuantitativas qué bajo
un estudio mas detallado y profundo pueden llegar aconstituir herramientas o metodologias
para la medicién de calidad de vida, y a su vez, pueden servir para analizar los impactos de
su actividad turistica y de otras alternativas productivas en las comunidades presentes e
incluso en otras comunidades. Tanto el “TNC en La Planada” cémo la “Corporacién
Yunguilla”, poseen tres grandes dimensiones: formacién/educacion para la generacion de
capacidades; el fortalecimiento organizativo hacia un sistema de gobernanza adaptativa; y
la produccidn y generacién de ingresos a partir de acciones conservacionistas y protectoras
del medio ambiente. Su conjugacién sincrénica y armdnica puede estructurar o ser la base
de la estructura de un modelo de desarrollo humano enddgeno o propio basado en la
naturaleza.

Es claro que cada caso basa su dindmica social y territorial en la interpretacién de las
interacciones humano — naturaleza y esto se deriva en un conjunto de caracteristicas
particulares como:
v Altas capacidades para el ejercicio del trabajo colaborativo.
v Escenarios y herramientas de resolucién comunitaria de conflictosambientales y
territoriales.
v' Toma de decisiones y acciones claves para la superacién de estados de
vulnerabilidad y pobreza.
v Habilidades para la cocreacidn de sistemas productivos sostenibles
v" Oportunidades para ampliacion de acceso a bienes y servicios einfraestructura
fisica y humana.
v Capacidades para reconocimiento y valoracidn de la identidad cultural y elpaisaje en
niveles locales, nacionales e internacionales.

22 | 3 identidad cultural se trata de un sentimiento de pertenencia a un colectivo social que posee una seriede
caracteristicas y rasgos culturales Unicos, que le hacen diferenciarse del resto y por los que también es juzgado, valorado
y apreciado (Cepeda Ortega, 2018).
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Los objetivos del TNC en La Planada y de la Corporacion Yunguilla no son ajenos a involucrar
algunas actividades de produccién tradicionales y/o convencionales de produccidn
(primarias, secundarias o terciarias) para poder materializar sus objetivos comunitarios.
Ejercer el turismo hace que sus cadenas de valor sean adaptadas a los modelos organizativos
comunitarios a su “sentipensamiento” (Fals Borda, 1984)%3 y a las armonias territoriales
(medios de vida y manejo de los servicios ecosistémicos) conservacionistas y protectoras.

Tanto el modelo de negocio a construir en la RNLP y el implementado en Yunguilla,
representan dindmicas sociales complejas, derivadas de procesos comunitarios y de
interaccion humana para la cocreacion de capacidades especializadas, de instrumentos y
espacios de modelamiento organizativos, de escenarios de seguimiento, monitoreo y control
de la biodiversidad, de rutas de gestiéon de capital financiero, humano y los sistemas de
produccién de conocimiento. En los dos casos intervienen diversos actores, se busca
estructurar un “modelo” de desarrollo turistico y se identifican impactos asociados al
ejercicio de este. Al conjunto de estas particularidades Varisco (2007) lo define como “Ia
complejidad de turismo”, la cual busca analizar la contribucion del turismo al desarrollo local,
por lo cual es necesario identificar las formas en que estos aspectos se presentan en un
contexto determinado, con especial atencién de las interrelaciones que se producen.

Los dos casos de estudio plantean el uso de un sistema ciclico de autoabastecimiento, donde
recursos e insumos se producen para ser aprovechados y transformados en torno al turismo
comunitario y ademas buscan medidas de solucién para las problematicas ambientales
antiguas, presentes y latentes. Este sistema podria derivar en acuerdos y tratos cada vez mas
equitativos, igualitarios y justos entre las personas de la comunidad, entre actores del sector
y entre escenarios intersectoriales locales, nacionales e internacionales. Estas acciones y
etapas del proceso socioecondmico y socioecoldgico probablemente tenderan redes cada
vez mas complejas desde lo humano y lo econdmico. Estas “redes sociales”?* que se
configuran en los dos casos producen un importante intercambio de experiencias, que
permite comprender las dificultades propias en contextos diferentes, yde esa manera, los
conlleva a establecer transferencia de conocimiento capaz de homologar y acrecentar la
calidad de los servicios prestados, a partir de una redireccion de la vocacion productiva,
tornando las vocaciones tradicionales en nuevos productos, basados en nuevos principios y
valores: la sostenibilidad ambiental y social profunda, la valoracién de lo ancestral, la mejora
en las capacidades productivas de la poblacién (Larraga-Lara et al., 2022).

Existen para los dos casos analizados escenarios dindmicos y simultaneos, por una parte,esta
el “modelo de negocio/producto turistico” y por otra el “modelo de desarrollo propio”. Estos
logran tener sinergia en muchos de sus componentes, sus actores interactian en busqueda
de acuerdos sociales, culturales, econdmicos, politicos, institucionales y cognitivos. Esta
cocreacién en constante construccion y transformacidén hace que las experiencias turisticas
sean totalmente vivenciales y genuinas, desarrolldndose en zonas dotadas de singular

23 El socidlogo colombiano Orlando Fals Borda (1984) indica que los términos sentipensar y sentipensamiento
constituyen el principio de vida de las comunidades de la costa caribefia colombiana que viven en cuencas de
rio y pantanos. Implican el arte de vivir y pensar con el corazén y con la mente.

24 En los tiempos modernos, mucha gente confunde la existencia de plataformas tecnoldgicas con el término
“redes sociales”, sin embargo, esto parece ser un error de apreciacién. El verdadero significado de este término
es la estructura efectiva de las dindmicas sociales con objetivos trazados con antelacién y de comun acuerdo
(Larraga-Lara, et al., 2022)
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belleza paisajistica y vida silvestre, al margen de los derroteros del turismo de masas (Larraga-
Lara et al., 2022). Para las experiencias a ofrecer, los dos actores turisticos ejercen acciones
de administracién ambiental que buscan un equilibrio entre estos dos “modelos”, donde
muchas veces se hace alusidén a una integracion de turistas, medio ambiente, residentes,
gerentes. Dicha oferta puede crear escenarios donde los ecosistemas y la comunidad se
expongan a estrategias de aparente convivencia peligrosas y/o autodestructivas (Tsaur et al.,
2006), poniendo en practica “soluciones oscuras” de administracion ambiental (Fresneda
Camacho, 2019).

La Reserva Natural La Planada busca consolidarse como un “Centro de Didlogo Intercultural
y de Conocimiento sobre la Biodiversidad”, meta que puede ofrecer un entendimiento mas
profundo de la interrelacion entre el bienestar? y el desarrollo. A partir del estudio e
investigacion de las interrelaciones entre el territorio, los modos de vida Aw3, la oferta
institucional, el mercado y la agenda académico-cientifica local, regional, nacional e
internacional. Esta generacion de conocimiento logrard que su sistema de gobernanza propio
fundamente y perfeccione su funcionamiento a partir de acciones de investigacion
participativas desde una vision masintegral, detallada y organizada, pues contaria con
inventarios bioldgicos ligados a unidades espaciales con atributos naturales bien definidos,
aunados a la caracterizacién productiva de dichas unidades, lo que le permitiria acercase
mas a una realidad que incorpora aspectos del medio natural y de las formas de apropiacion
de los recursos naturales en su comunidad (Bocco et al., 2000).

La Reserva y el Resguardo, en el caso colombiano, con la llegada del ejercicio turistico se
exponen a que nuevos escenarios de interaccion humana se configuren. Esto puede llegar a
fortalecer los escenarios de aprendizaje y gestion de conocimiento por la dinamica constante
de intercambio de experiencias y saberes; el incremento de esta riqueza cognitiva permite
lograr funcionamientos mas acordes a las necesidades individuales y comunitarias, llevando
a las personas cumplir con sus metas personales y llegar definir demanera mas precisa lo
valioso de su vida. No obstante, los efectos también pueden ser contraproducentes, la
adquisicidn de nuevos conocimientos y formas de ver el mundo podria conllevar una fuga de
“capital intelectual”?® (Henao Calad, 2021), migrando los aprendizajes y experiencias a otros
espacios no comunitarios por fuera de la visién indigena Awa. El TNC en La Planada no
contempla estos riesgos, a pesar de que identifica en su documento técnico una pérdida
progresiva de la cultura Awa. Dicha pérdida, es un aspecto relevante en la problematica
general del resguardo, sin embargo, no se proyecta el ejercicio del turismo como un posible
catalizador de dicha pérdida o como un factor que exacerbe practicas exdgenas a la
cosmovision. La situacién que plantea configura un escenario muy similar al descrito por
Pereiro (2013) quien parte de no considerar unanimidad frente a la praxis del turismo y sus
impactos sobre sus anfitriones, no obstante, considera que modelos de turismo masivo son
agresivos y nocivos para elementos culturales y ambientales del entorno y los modelos de
turismo comunitarios y participativos son mas responsables con los factores de importancia
para sus anfitriones y sus proyecciones de vida.

%5 El bienestar puede ser entendido como los aspectos vinculantes, concretos para que las personas consideren
a su estado como bien vivir, por su parte, el desarrollo son los facilitadores de lo primero, como la correcta
aplicacién de politicas de fomento al empleo, el respeto al estado de derecho, el acceso a los sistemas de salud
y educacidn, por citar algunos (Lépez Salazar, 2019).

26 | “capital intelectual” se refiere a todo lo que surge de la aplicacién del conocimiento individual, grupal,
conocimiento organizacional e interorganizacional que realmente genera valor a la sociedad en general.
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El proyecto colombiano propone en el marco de sus acciones, identificar y contribuir a la
definicién del modelo de gobernanza desde el ejercicio del turismo. Considera que las
expansiones de las capacidades pueden llegar a achicar o cerrar brechas ambientales,
sociales y econémicas que son parte de los aspectos a fortalecer mediante la estrategia de
turismo cientifico. Como se dijo anteriormente es una solucidon basada en la naturaleza
(PNUD, 2020) que determina una nueva tendencia de formas organizacionales para las
comunidades, que podrian mostrar un rumbo hacia el desarrollo integral de sus territorios.
Esta conjugacion entre lo organizativo, su contexto y los valores del paisaje (en el marco del
proyecto) sugiere tener en cuenta aspectos de la bioeconomia (Cepal, 2020) ya que se
potencia la actividad econdmica, la proteccion a la biodiversidad, y la mitigacion al cambio
climatico, ademas se potencian las soluciones cientifico/tecnolégicas. Lo anterior otorga
beneficios para reducir la desigualdad, transformando la vida en comun en torno a nuevos
modelos de produccion, los que fortalecen los saberes tradicionales y cultivos ancestrales,
la relacion entre la produccién rural y consumo en las ciudades; la agricultura asistida por la
comunidad, entre otras actividades que promueven la inclusién social. Por lo tanto,
potenciar la bioeconomia es una opcidn clave al momento de querer disminuir las brechas
ambientales (Marquet et al., 2022) y otras brechas presentes en el marco de la forma de vida
Awa. Las posibles brechas por achicarse estarian en torno a la incidencia en: las agendas
comunitarias locales, en los escenarios institucionales y académicos, en la resolucidon de
conflictos, en la paz territorial y en los arreglos de integracion local.

La iniciativa de turismo proyectada para la RNLP no solo generara incidencia en la
comunidad, si no, en la institucionalidad académica, investigativa y territorial. La generacién
y gestidon de conocimiento se produce de manera integral enfocdndose en dimensiones
como el entorno ambiental, lo social y humano, los sistemas econémicos, la legislacién
especial/ordinaria y los arreglos institucionales. Estas podrian considerarse o adaptarse
como “capitales de andlisis” que segln Bennett y colaboradores (2012) son el natural, el
fisico, el construido, el financiero, el politico, el institucional, el social, el cultural y el humano,
los cuales servirian para estudiar los impactos de la actividad turistica en las poblaciones y/o
comunidades. Potenciar estas dimensiones dandoles atributos cuantitativos y cualitativos
permitiria al resguardo indigena asumir y prever riesgos, comprender los desafios a los que
se enfrenta el territorio y sus comunidades para dar respuesta a interrogantes propias de su
contexto y definir indicadores de progreso social.

El TNC en La Planada surge como una apuesta a la construccidon de paz territorial desde
visiones locales resilientes. El proyecto describe algunos de los flagelos que ha sufrido el
pueblo Awa y como han logrado mitigarlos y/o superarlos desde el manejo y la conservacion
ambiental. Las acciones en el marco del proyecto vienen involucrar la “funcidon social del
turismo para el desarrollo humano” (Moreno Ortiz, 2019), ya que estas fomentan el
arraigo, el apropiamiento del territorio y la cultura local, acercando a las comunidades a
plantearse y pensarse un mejor vivir respetando su entorno y a ellos mismos.

En cuanto al ejercicio turistico de La Corporacion Yunguilla, considerando que al ser una
experiencia con mas anos en funcionamiento posee como herramienta la posibilidad de
identificar “lecciones aprendidas” lo cual, permite el monitoreo, seguimiento y ajuste
permanente de sus objetivos, metas, planeaciones y proyecciones en el sistema
socioproductivo implementado. Estas caracteristicas de mejora continua son capacidades
adquiridas a través de varios afos de identificacion de sus capitales, de la toma de decisiones
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y el aprovechamiento o desestimacion de oportunidades. Las redes comunitarias locales,
nacionales e internacionales han contribuido a que se establezcan escenarios de didlogo y
negociaciéon permanente de indole econdmico, social, ambiental y politico. Yunguilla ha
condensado estas dimensiones en un sistema organizativo disruptivo no solo para el sector
turismo, si no, para actividades productivas primarias, secundarias y terciarias.

Hasta el momento son mas los estudios que indican que Yunguilla ha consolidado un
ejercicio del turismo con efectos positivos que negativos. No obstante, no se debe perder
de vista las consideraciones sobre la interrelacion entre lo eficiente y lo sustentable. En
muchas ocasiones la restauracion del sistema ecoldgico no posee la misma tendencia quelas
exigencias del mercado, en este punto la actividad econdmica se convierte en un factorque
atenta contra la salud de dicho sistema y genera desequilibrio en la interrelacién (Fresneda
Camacho, 2019). En otras palabras, no siempre los resultados del ejercicio turistico son los
mismos, estos estan sujetos a un gran nimero de variables (internas y externas) que deben
ser identificadas y monitoreadas permanentemente para que los roles, procesos y acciones
del sistema sufran el menor trauma posible.

La literatura consultada para el caso del Ecuador presenta a las mujeres de Yunguilla como
aportantes directas al funcionamiento del sistema productivo turistico de la corporacién.
Iniciativas productivas surgidas a partir de la fusién sus conocimientos tradicionales y la
formacién en torno al turismo han modelado el sistema de gobernanza actual,
presentdandolo como un escenario incluyente. La participacion de la mujer en la produccién
genera un espacio y un ingreso econdmico donde ella es participe y responsable, todo ello
amplia sus capacidades (Vazquez Arango, 2015) y oportunidades en el marco de un modelo
con una estructura de “unidad productiva familiar — autosostenibilidad y desarrollo
humano”. Desafortunadamente para el TNC en La Planada, este enfoque tendiente a
potenciar la participacion de la mujer no esta profundizado, por lo cual no se podria inferir
gue la generacién de funcionamientos, capacidades y oportunidades desde la perspectiva
de género sea otro factor que conduzca a la configuracién de acciones tendientes al
desarrollo humano para este proyecto en Colombia.

El ejercicio turistico de la Corporacidn Yunguilla ha permitido que las brechas internas entre
familias y comuneros se acorten. Actualmente gozan de beneficios directamente
proporcionales a su participacion en el sistema productivo, que se traduce en acceso a
bienes y servicios de calidad, lo cual previene situaciones de desigualdad, exclusién y
pobreza en su comunidad. Yunguilla ha llegado a configurar una estrategia integral de
desarrollo local, tal vez incompleta, inconclusa, discontinua e incipiente (Montalvo Salgado,
2011), que se plantea como mas bien como experiencia de iniciacion de un paradigma
alternativo a las practicas politicas y econdmicas dominantes; pero con un alto grado de
impacto social a diferentes niveles contextuales. Esto la convierte en una experiencia de
réplica para comunidades quienes solamente dificilmente intentan sobrevivir a estas
practicas dominantes, y que ven en Yunguilla un ejemplo de logro de lo valioso y
verdaderamente importante en el mundo.

Yunguilla presenta una situacion territorial menos compleja que la Reserva Natural La
Planada. En el Ecuador no ha existido un conflictco interno armado durante
aproximadamente 60 afios, esto hace que sus problematicas sean de indole local y
comunitario, donde su resolucidn esta en este mismo dmbito y depende Unicamente de sus
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actores directos. La historia de la Corporacidn nos presenta escenario comunitario con
“enfoque de conflictos socioambientales” (Guerrero, 1999) compuesto principalmente de
choques de poder, pugnas por el control y uso del territorio y por la transformacion de los
recursos naturales. Lo anterior es una ventaja que ha permitido que el ejercicio del turismo
avance con obstdculos, pero sin riesgos extremos.

Finalmente, una conclusion que tiene que ver con el caso de Colombia, es que ha estado
expuesto a situaciones incontrolables con muy pocas opciones de resolucidn, su territorio
no ha tenido las condiciones de seguridad para establecer un horizonte productivo. A pesar
del acuerdo de paz entre el Estado Colombiano y la guerrilla de las FARC en 2016,
actualmente los pueblos indigenas de Colombia siguen siendo vulnerados, aspecto que
trunca la puesta en marcha de iniciativas productivas alternativas en los territorios. Se
espera que con el cambio de gobierno se logre una paz estable que permita a las
comunidades étnicas y locales, fortalecer sus proyectos de productivos, en este caso de
turismo de naturaleza cientifica.

72



7 RECOMENDACIONES

A partir del analisis realizado, se plantea desde el enfoque de los funcionamientos,
capacidades y oportunidades, para el proyecto TNC en La Planada las siguientes
recomendaciones:

Incluir en el marco de la cocreacion planteada en el proyecto una metodologia para la
medicion cualitativa y cuantitativa de impactos del ejercicio turistico. Teniendo en cuenta, los
posibles “capitales de andlisis” como: (I) dimensiones del contexto (ambiental, social y
humana), (1) sistemas econdmicos locales y dominantes, (ll1) legislaciéon y normativa especial
vs ordinaria, y (IV) arreglos institucionales y agenda publico/privada. Esta determinara de
manera explicita y con fundamento cientifico, las potenciaciones o afectaciones a los
procesos y roles del modelo organizativo contemplado en el Plan de Vida Awa, aportard la
apropiacién del enfoque de la gobernanza adaptativa y pondra en marcha un modelo
dindmico e integral de interaccién humano — naturaleza, propio de lasconcepciones del
Desarrollo Humano actuales.

Los contenidos del documento técnico y el andlisis realizado a estos, bajo el lenteque poseo
como Especialista en Accidn sin Dafio y Construccién de Paz, me conminan a recomendar la
realizacion de una evaluacidén ex-ante y ex-post de las acciones y resultados del proyecto
TNC en La Planada desde el enfoque de Accién sin Dafio (ASD). Encuentro similitudes en mi
estudio anterior de posgrado, sobre el enfoque aplicado en proyectos con indigenas, donde
concluyo que a pesar de que los procesos fueron construidos para y por indigenas, y avalados
por organizaciones indigenas; no garantiza la inclusion del enfoque de ASD en incluso el
enfoque étnico. Considero que la sola presencia de personas indigenas no constituye la
aplicacion de estos dos enfoques. Esto se ha convertido en un paradigma creado por los
mismos pueblos indigenas, y reforzado por las instituciones y los equipos de apoyo (Reyes,
2014). Es recomendable realizar dicha evaluacién, ya que contribuye a determinar el impacto
real del ejercicio turistico en la RNLP, en el resguardo y todo el territorio del pueblo Awa de
Narifio en Colombia.

El documento técnico esta fechado en 2018, por lo cual el planteamiento del proyecto no
contempla la situacién presentada en el afio 2020 con relacién a la pandemia causada por el
agente patégeno SARS-COVID19. Es muy necesario que en la implementacion del proyecto
y sobre todo en la Estrategia de Turismo de Naturaleza Cientifico a implementar se construya
un manual de abordaje para situaciones de esta indole. Hutchison y colaboradores (2021)
sostienen que, la contingencia por COVID-19 representa una oportunidad para transformar
el turismo que exploran los méritos de un enfoque basado en los derechos indigenas para la
reinvencion del turismo después del COVID-19; este andlisis confirma la necesidad de tener
en cuenta explicitamente el bienestar de los pueblos indigenas, también afirma que las voces
indigenas son fundamentales para que las aspiraciones de estos pueblos se hagan realidad y
puedan informar sobre un desarrollo mas resistente para los pueblos indigenas en el futuro.
De igual forma, la experiencia en este periodo (2022-2021) de la Corporacién Yunguilla,
puede ser un referente para crear dicho manual de contingencia para el caso de la Reserva
Natural La Planada. También se recomienda profundizar el conocimiento de las acciones
realizadas por sus habitantes y los alcances de estas.
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Actualmente, las instituciones publicas y privadas estdn contemplando en todos sus sistemas
organizacionales y productivos manuales de contingencia frente a situaciones de impacto
extremo, ya sea en situaciones de pandemia, cambio climatico, conflictos geopoliticos, entre
otras; que instan a que los proyectos sociales de desarrollo y en general todos los proyectos,
a contemplar una actualizacidén en su mapa de actores directos o indirectos. Para el caso TNC
en La Planada es urgente la realizacion de un “barrido” de la oferta publica y privada
relacionada directa o indirectamente con la Estrategia de Turismo a cocrear. El contexto
presentado en el documento técnico del caso colombiano no contempla los grandes cambios
gue el mundo ha sufrido en los dos ultimos afos. El nuevo mapa de actores debe actualizarse
y complejizarse en todos sus niveles (local, regional, nacional e internacional) y debe
tranversalizar enfoques diferenciales (étnico, género, discapacidad y curso vital segun
Ministerio Proteccién Social - Colombia), enfoques de construcciéon de paz territorial y
enfoques conservacidon ambiental.

Persiste en Colombia el flagelo de la violencia. La Reserva Natural La Planada estd ubicada
en una zona donde aln se presentan casos de vulneraciones de derechos humanos. El TNC
en La Planada en la estrategia a cocrear debe analizar a profundidad las implicaciones del
ejercicio del turismo en este tipo de zonas y los mecanismos a usar para la proteccién del
territorio, sus visitantes y sus habitantes. La Estrategia deberd contemplar la creacién o
fortalecimiento de la “Red de Amigos de La Reserva Natural La Planada” donde la interaccién
entre actores publicos, privados, cooperacién internacional y comunidades locales, puedan
prevenir hechos de violencia y contrarrestar o mitigar los efectos de estos. Las condiciones
de conflicto y violencia podrian superar los esfuerzos de las campanas de promocién y
divulgacién, puede que la RNLP a pesar de sus potenciales y diversidad de atractivos
turisticos no logre insertarse en el mercado turistico ya que un conflicto armado condiciona
a todos los elementos del sistema turistico (Fuchs & Pizam, 2011), no obstante, también
debe generar medidas para contrarrestar dichos condicionamientos, aprovechando la
oportunidad técnica e institucional que genera el proyecto TNC La Planada.

Finalmente se recomienda involucrar dentro de la sistematizacion del proyecto la
elaboracién de “Notas de Conocimiento”, metodologia propuesta por el BID en el 2011 (Luna
& Rodriguez, 2015) , que consiste en documentar el conjunto de lecciones derivadas de uno
0 varios procesos y/o proyectos. Resalta el contexto en el que se desarrollan y privilegia la
narrativa de la experiencia quese esta analizando. Se recomienda estas notas, debido a que
el narrar o contar de maneraprogresiva y detallada el proceso, permitira situar al “lector” en
el contexto complejo en el cual se desarrolld y se cocred la estrategia dentro del proyecto.
Hay muchos aspectos de este tipo de proyectos sobre los resultados cuantitativos, productos
verificables, documentos técnicos, articulos cientificos, y demas, que no expresan los
pormenores de la interaccion humana en escenarios administrativos, institucionales,
organizacionales, territoriales y comunitarios, que son la base para que los proyectos y sus
iniciativas productivas derivadas operen, funcionen y se consoliden.
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