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Resumen

Ante la inquietud por la calidad de la organizacion del trabajo como parametro esencial
de la calidad de los sistemas educativos. Este documento hace una revision de las
investigaciones recientes en la region frente a la gestion educativa y la organizacién del
trabajo en el sector educativo como factor esencial en la garantia de la calidad en las unidades

criticas del sistema, las escuelas y las aulas de clase.

Como ejercico puntual se hace un andlisis de factibilidad del recién formulado Programa
Nacional de Supervision Educativa (PNSE) del Ministerio de Educacion y Ciencias del
Paraguay. Instrumento de politica que busca dar respuesta a la necesidad de mejorar la calidad
educativa a través de la reingenieria de las intancias intermedias de la gestion: las

Supervisiones Educativas.

Desde el enfoque de Desarrollo Humano este ejercicio contrasta el diagnéstico del Sistema
Nacional de Supervisiones con el Programa aprobado y hace una evaluacion de la solidez
técnica y viabilidad del programa, revelando alineaciones y brechas criticas en las
dimensiones normativas, funcionales y pedagdgicas. Los hallazgos subrayan la importancia
de indicadores claros y sistemas de evaluacion continua para asegurar la pertinencia y
efectividad del PNSE. Ademas, destaca la necesidad de fortalecer la capacidad institucional y
la colaboracion intrainstitucional para una implementacion efectiva. Las recomendaciones
incluyen el ajuste de metas, el desarrollo de un sistema robusto de monitoreo y evaluacion, la
consolidacion de recursos para garantizar la sostenibilidad del programa y la necesidad de
formular estrategias de organizacion del trabajo: la designacion de lideres especificos, el
establecimiento de tiempos definidos y responsabilidades claras, y la formalizacion de
mecanismos de colaboracidn intrainstitucional que aseguren una implementacion coherente y
sostenida alineada con los objetivos de mejora educativa y desarrollo de capacidades

institucionales y con ello, de la poblacion escolar a la que estdn destinadas sus acciones.
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1. Introduccion

“La calidad de un sistema educativo tiene como techo la calidad de sus docentes”

(Barber & Mourshed, 2007)

Con este postulado, desde inicios de la década del 2000, soportado en resultados de
aprendizaje de pruebas estandarizadas y con miras al logro de los objetivos del milenio, luego
Objetivos de Desarrollo Sostenible, gran parte de las agendas educativas del mundo, y la
region, prestaron especial interés al desarrollo profesional docente y a la escuela como unidad

esencial para movilizar el logro académico, el éxito y movilidad social de sus poblaciones.

La movilizacién de investigacion, y con ello, planes, programas y proyectos alrededor de
dichas unidades e individuos ha sido significativa', demostrando resultados dispares que dejan
ver el largo camino que aun hay por delante en la consolidacién de sistemas educativos

publicos que propendan calidad desde la perspectiva de equidad?.

.Y el techo de la calidad?

A pesar de la evidencia reciente que demuestra el impacto de los sistemas de gestion y
gobernanza de los sistemas educativos en los desempefios de directivos, docentes, y en los
resultados de aprendizaje (Leithwood et al., 2004; Fullan, 2010-2011); las tendencias en la
gobernanza de dichos sistemas constituyen un asunto de agenda que no ha recibido suficiente
atencion en la investigacion educativa en la region (UNESCO, 2022). Expertos regionales
consultados en el Informe de Monitoreo a la Educacion 2030, sefialan que la calidad de la

gobernanza y las politicas dirigidas al fortalecimiento de las capacidades estatales de gestion

! Organizaciones como UNESCO, UNICEF, World Bank, Global Partnership for Education, OECD, Education International
e ILO han implementado estrategias sistematicas de colaboracion con los Ministerios de la region para el desarrollo docente
en los paises de ingresos medios y bajos, destacando areas como la formacion inicial y continua, el reconocimiento
profesional, y el apoyo a través de tecnologia y liderazgo escolar (UNESCO, et al., 2023). Puntos que también se reflejan en
la meta 4c del ODS 4: “Para el aiio 2030, aumentar sustancialmente la oferta de maestros calificados, incluyendo a traves
de la cooperacion internacional para la formacion de docentes en paises en desarrollo, especialmente en los paises menos
desarrollados y los pequerios estados en desarrollo”.

? Durante las ultimas dos décadas, en la regién hubo un incremento en las tasas de escolarizacion con niveles cercanos a la
universalizacion y en avances en la asistencia en la educacion secundaria, “en particular en los tramos definidos
recientemente como obligatorios —ltimos afios del nivel inicial y la educacion secundaria —. Sin embargo, siguen siendo atin
muy pronunciadas las brechas de acceso, avance y, con mayor énfasis, de terminalidad entre grupos sociales. La asistencia a
la educacion secundaria en algunos paises de ALC aument6 hasta 30 puntos porcentuales, aunque en ningin caso supera el
90% actualmente. El promedio de afios de escolarizacion asciende hasta 12 en el ambito urbano y solo alcanza los seis afios
en algunos paises en territorios rurales. El panorama se complejiza en la secundaria alta, a la cual en algunos paises solo uno
de cada dos estudiantes de sectores bajos logra acceder, y la brecha se amplia con respecto a la finalizacion del nivel: en la
mayoria de los paises, solo alrededor del 10% de los estudiantes que viven en hogares con clima educativo bajo logran
graduarse. Finalmente, y para dimensionar la magnitud de los desafios pendientes, en promedio, el 40% de los estudiantes de
3° grado y el 60% de 6° grado de primaria no alcanzan el nivel minimo de aprendizajes fundamentales en Lectura y
Matematica” https://siteal.iiep.unesco.org/eje/inclusion_y equidad#inclusion-y-equidad-en-educacion-tendencias-y-desafios



de los sistemas educativos no ha sido una tematica priorizada en la agenda politica de los

paises o no tiene acciones relevantes (UNESCO, 2022).

La escasa investigacion educativa local que se ha ocupado del problema de la gestion ha
revelado que invertir en una mejor gestion podria ayudar a las escuelas a aumentar el
rendimiento estudiantil en toda la region® (Adelman et al., 2020), sin embargo, la mayor parte
de esta evidencia proviene de un numero limitado de variables y de caracteristicas
institucionales individuales. Adelman, por ejemplo, sefiala que la complejidad de los entornos
institucionales y la falta de instrumentos de recopilacion de datos para capturar dicha
complejidad “limitan la comprension de la importancia de los cambios institucionales para
el rendimiento educativo, pues gran parte de la literatura se ha centrado, en gran parte, en
proveedores de servicios de primera linea (funcionarios publicos), como docentes (...) dejando
una caja negra de burocracia en el medio” (Adelman et al., citando a Finan, Olken, y Pande

2015; Pepinsky, Pierskalla y Sacks 2017)

En este escenario, es apremiante la indagacion a dicha caja negra de burocracia en el medio,
siendo esta, habilitadora a la lectura y comprension sistémica de los complejas dindmicas en
los sistemas educativos, donde los supuestos acerca del ser humano y los referidos al contexto
son fluidos, complejos y cambiantes donde y el cambio es turbulento y cualitativo (Cassasus,

2000).

Con dicha complejidad en mente y desde la premisa de que la posibilidad de ofrecer
educacion de calidad en cada escuela estd vinculada a la calidad de la gestion que realizan las
administraciones educativas centrales y locales, este documento buscar expandir la
concepcion de la calidad docente como techo de la calidad de los sistemas educativos, hacia
la calidad de la organizacion del trabajo como parametro esencial de la calidad de los

sistemas educativos orientado por dos preocupaciones iniciales:

* Investigaciones recientes, y en curso, muestran que “las escuelas de ALC podrian producir un afio adicional de
aprendizaje estudiantil, manteniendo constantes los insumos, si alcanzaran la frontera de eficiencia regional”
(Adelman, 2020). Cabe aclarar, sin embargo, que desde el enfoque de derechos el concepto de calidad educativa
considera las dimensiones de pertinencia, equidad, eficacia y eficiencia (UNESCO, OREALC, 2007). Siendo la
eficiencia, una dimensién de la calidad, que valora cobertura, niveles de finalizacion de trayectorias escolares,
repeticion y los resultados de aprendizaje, su consideracion, mas alld de un fin aislado, o en si mismo, debe
responder y representar “valor afiadido, como operacionalizacion de la eficacia, equidad como un elemento
basico en el mismo concepto y desarrollo integral de los alumnos como un objetivo irrenunciable de todo sistema
educativo” (Blanco, 2008).



e (;quéy como se informa el disefio y la gestion organizacional en el sector educativo?
e /cOmo se incorpora, o no, la dimension educacion en la concepcion y formulacion de

procesos y practicas de la gestion educativa?

Siguiendo dichas preocupaciones, y como objeto de estudio de la cuestion de la organizacion
del trabajo en el sector educativo en un sistema de la region, este documento registra el
ejercicio de andlisis de factibilidad, evaluacion ex-ante al Programa Nacional de
Supervision Educativa (PNSE)* aprobado en octubre de 2023 por el Ministerio de

Educacion y Ciencias del Paraguay.

En un primer momento se hace una revision de la relevancia de la cuestion estudiada en el
ambito del Desarrollo Humano, luego se hace una revision de los antecedentes y el contexto
en el que se sittia el problema para luego presentar los objetivos y estrategia de analisis del
programa analizado. Finalmente, el documento cierra con un compendio de conclusiones y
recomendaciones basadas en el resultado del andlisis y susceptibles de comentarios, aportes y

retroalimentaciones.

* En el apartado 3 de este documento se contextualiza y profundiza sobre el plan especifico a ser analizado.



2. Relevancia de la cuestion

El acceso a la educacion, como derecho fundamental y bien publico,

...“cuyo principal garante es el Estado” y “una causa comun de la sociedad, que
conlleva un proceso participativo de formulacion y aplicacion de politicas
publicas”, en el que la sociedad civil y el sector privado, entre otros, “cumplen
todos funciones clave para hacer efectivo el derecho a una educacion de calidad” y
el Estado cumple una funcidon esencial “para establecer y regular estandares y
normas”; y; “un derecho humano fundamental y un derecho habilitador” para cuyo
ejercicio los paises deben “garantizar un acceso universal e igualitario a una

educacion y un aprendizaje inclusivos y equitativos de calidad”. (UNESCO, 2023)

reposa en la garantia de un conjunto de acciones promotoras para el acceso a la educacion;
dicho conjunto de acciones, practicas y procesos serda entendido en este documento como
gestion educativa. Un nicho caro al andlisis desde el enfoque de Desarrollo Humano, desde
la exploracion y examen de la organizacion del trabajo en el sector educativo, su
conceptualizacion, disefio y praxis, en relacion al rol catalizador y amplificador de
condiciones para la efectividad del aprendizaje y el desarrollo de capacidades en los

individuos.

Para ello, este ejercicio tedrico centra su atencion en las relaciones que se establecen entre los
distintos niveles del gobierno y la gestion local del sistema educativo, en el caso paraguayo,
para, a través de dicho andlisis sumar al ejercicio de “repensar la gestion educativa desde la
propia Latinoamérica, dado que, aun poseyendo elementos teoricos valiosos, no se adapta en
muchos casos a la propia realidad” (Asprella, et al., 2020). Buscando asi sumar insumos y
recomendaciones de evaluacion institucional basadas en evidencia para la formulacion de
practicas de gestion que trasciendan la concepcion administrativa a la concepcion holistica de

su razon de ser, la generacion de capacidades para el desarrollo equitativo.



3. Antecedentes

3.1 Sobre el Sistema Educativo Paraguayo

Desde su promulgacion en 1998, la Ley General de Educacion N. 1264 norma la estructura
del sistema nacional y otorga al Ministerio de Educacion y Ciencias (MEC) la responsabilidad
de formular, ejecutar y supervisar las politicas educativas del pais para la organizacion y
funcionamiento de las instituciones que prestan el servicio en todos los niveles, desde
educacion inicial hasta educacion superior, asi como la gestion de recursos humanos y

financieros.

En 2017, con miras a la mejora de la eficiencia en la gestion educativa y la clarificacion de
funciones y responsabilidades en la estructura del MEC. Se promulg6 la Carta Organica (Ley
5749), esta, reorganizd el Ministerio en cuatro tipos de organos: consultivos, de apoyo,
misionales y de ejecucion. Los organos consultivos ofrecen recomendaciones estratégicas y
asesoria sobre politicas educativas a nivel nacional. Los 6rganos de apoyo tienen el rol de
coordinar y proporcionar recursos técnicos y logisticos para la ejecucion eficiente de las
politicas del Ministerio. Los o¢rganos misionales son responsables de tareas centrales
relacionadas con el desarrollo curricular, la supervision de las instituciones educativas y la
formacion de docentes. Y los 6rganos de ejecucion, como las Direcciones Departamentales de
Educacion (DDE) y las Supervisiones Educativas (objeto del analisis de este documento),

gestionan la implementacion de las politicas en los territorios.

A pesar de estos esfuerzos para optimizar la gestion del sistema, la centralizacion del mismo y
la falta de confianza en la institucién han generado criticas por “su limitada capacidad para
adaptarse a las necesidades regionales y promover una participacion efectiva de los actores
locales” (Diagndstico de Gestion Educativa, 2021) y su “debilidad institucional (...) una
insuficiente capacidad profesional e institucional en todo el sistema educativo por causa de
diferentes factores, entre ellos, la influencia indebida de la politica partidaria” (Juntos por la
Educacion, 2023) afirmaciones que son soportadas, por ejemplo, en el constante cambio de
autoridades educativas, “desde 1989, hubo mas de 22 ministros designados, con un promedio
de 1,6 afios de duracion al frente de la cartera, generando inestabilidad en los cuadros
directivos y técnicos, ademas de interrupciones en los procesos de gestion” (Juntos por la

Educacion, 2023)



Seguin el Diagnostico de Gestion Educativa® (MEC 111, 2021), la estructura centralizada del
sistema educativo paraguayo ha condicionado su gobernanza y gestion a lo largo del tiempo.
A pesar de los intentos por avanzar hacia un modelo mas descentralizado, como lo evidencian
la Ley General de Educacion de 1998 y la Carta Organica del MEC de 2017, la mayoria de las
decisiones relevantes, especialmente en cuanto a la asignacion de recursos humanos y

financieros, contintian bajo el control del Ministerio de Educacion y Ciencias.

Dicha concentracion de funciones en el nivel central ha obstaculizado las posibilidades de
desempefiar un papel protagénico en la mejora e innovacion del sector educativo. A pesar de
la transferencia de algunas funciones no educativas a otras dependencias, el MEC sigue
sobrecargado con tareas administrativas y operativas, lo que le impide enfocarse en temas
sistémicos clave como la calidad, equidad y eficiencia educativa. Esto se agrava por una
estructura burocratica que reduce la agilidad del sistema y aumenta la carga administrativa, en
detrimento de un enfoque mas pedagogico (Juntos por la Educacion, 2019). Sumado a ello, la
“ausencia de una carrera funcionaria conlleva que elementos de caracter politico-partidario
influyan en las mencionadas decisiones, yendo en desmedro de la valorizacion y organizacion
de los equipos en funcidén de sus capacidades técnicas” (MEC III, 2021), reforzando la
dependencia estructural y dificultando el desarrollo de una gestion mas autéonoma en los

territorios.

Y aunque las instituciones educativas tienen la posibilidad normativa de ajustar el curriculo y
el calendario escolar, las decisiones fundamentales que siguen siendo impuestas desde el nivel
central limitan la flexibilidad en la adaptacion a las particularidades locales. Autores como
Palacios (2021), sefialan que los esfuerzos de descentralizacion orientados principalmente al
ambito pedagogico, sin garantia de mayor autonomia en la gestioén de los recursos financieros
y humanos han generado falta de capacidad en los actores locales para asumir plenamente las
responsabilidades que se les han delegado, especialmente en é4reas como la educacion
intercultural, la educacion indigena y la primera infancia, donde se requiere mayor
contextualizacion y flexibilidad. Segiin UNICEF, la desconexion entre los lineamientos
centrales y las necesidades territoriales ha sido un obstaculo importante para Ila

implementacion exitosa de politicas educativas inclusivas y adaptadas (MEC, 2021)

> Ejercicio realizado como predmbulo a las iniciativas que informarian la reforma educativa a 2030. Ver:

https://www.stp.gov.py/v1/transformacion-educativa-especialistas-analizaron-avances-del-diagnostico-de-la-edu
cacion-paraguaya/ y https:/drive.google.com/drive/folders/11L.GZnkfaOYUKJIT uBULSOKkSerAKJ7P
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3.2. La gestion territorial en el sistema educativo paraguayo

Para la gestion del nivel intermedio de la educacion que corresponde a los 17 departamentos y
Capital, el modelo actual de desconcentracion articula el poder de toma decisiones de nivel
administrativo desde el Ministerio de Educacion y Ciencias (MEC) a través de un 6rgano de
articulacion central dependiente del Viceministerio de Educacion Bésica, la Direccion
General de Educacion Educativa Departamental (DGGED), a instancias de menor
jerarquia, las Direcciones Departamentales de Educacion (DDE), quiénes a su vez delegan y
articulan funciones con las Supervisiones Educativas (SE), vinculos directos con las

Instituciones Educativas (IE).

MINISTERIO

VICEMINISTERIO DE
EDUCACION BASICA

GESTION EDUCATIVA

‘/ DIRECCION GENERAL DE |
DEPARTAMENTAL |

DEPARTAMENTO DE | ( DEPARTAMENTO DE
ASUNTOS JURIDICOS | COMUNICACIONES
J U

( DIRECCIONDE ‘ ‘ DIRECCION DE APOYO ‘

APOYO TECNICO TECNICO PEDAGOGICO
{__ ADMINISTRATIVO |

DEPARTAMENTO DE ENLACE
INSTITUCIONAL

‘ DEPARTAMENTO DE

DEPARTAMENTO DE | | GESTION PEDAGOGICA
SERVICIOS GENERALES | DIRECCIONES ‘

- - DEPARTAM?NTALES DE
e N
DEPARTAMENTO DE GESTION
DOCUMENTAL

EDUCACION
DEPARTAMENTO DE MEJORA
CONTINUA

SUPERVISIONES EDUCATIVAS

‘ INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Figura 1:Estructura organizacional del Viceministerio de Educacion Bésica, Ministerio de Educacion y Ciencias. Elaboracion propia.

Tanto la DGGED como las Direcciones Departamentales de Educacion son cargos de
confianza. Si bien la Carta Orgénica define que para la designacion de estas autoridades se
tendra en cuenta la idoneidad, la integridad y la ausencia de incompatibilidades para el
ejercicio del cargo, no existe un perfil que delinee las competencias y habilidades requeridas,
ni un proceso profesionalizado para el acceso a ellos (MEC III, 2021). Entre las funciones

determinadas en la carta orgdnica para esta instancia se encuentran:

a) elaborar y actualizar permanentemente el diagndstico de la situacion de la educacion del

Departamento;
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b) participar en el disefio de las politicas educativas, los planes estratégicos y el presupuesto de
su jurisdiccién, que respondan a los fines y objetivos de la educacién paraguaya y los
indicadores de logros educativos esperados a nivel departamental;

¢) promover la participacion de municipios, padres de familia, gremios docentes y otras
organizaciones departamentales en la elaboracién, ejecucién y seguimiento de los proyectos
educativos;

d) implementar las politicas educativas, en el Departamento, asegurando que las mismas hayan
sido adaptadas a la realidad y las necesidades locales;

e) garantizar la adecuacion del curriculum nacional en base a las caracteristicas y necesidades
educativas del Departamento;

f) asegurar el cumplimiento del calendario escolar, sobre la base de los dias de clase
establecidos en la Ley, considerando la realidad local;

g) concertar lineas de accién, con los municipios y otros actores de la sociedad local, que
coadyuven con el mejoramiento de la calidad, equidad, pertinencia e inclusién educativa en el
Departamento;

h) planificar, asesorar, supervisar y evaluar el desarrollo del proceso educativo en las
instituciones escolares del Departamento;

i) proponer lineamientos, acciones de politica y un programa departamental en materia de
supervision y evaluacion de la calidad de la educacion, y una vez aprobado, ejecutar y evaluar
su cumplimiento;

j) formular e implementar instrumentos de gestién orientados a consolidar la autonomia de la
institucion educativa;

k) orientar sobre la aplicacién de las normas en materia de Supervisién Educativa, en sus
diferentes dimensiones: pedagdgica, socio-comunitaria, administrativa-financiera y
organizacional;

) proveer informacion estadistica e indicadores educativos confiables, relevantes y oportunos;
m) proponer la conformacién de subunidades de administracién y finanzas y otras instancias
necesarias para cumplir con sus objetivos en forma justificada siempre que respondan a las
necesidades funcionales y cumplan con principios de uniformidad y racionalidad
organizacional; y,

n) proponer la creacién de las dependencias necesarias para cumplir con sus objetivos.®

En cuanto a las Supervisiones Educativas, la Carta Organica establece que la Supervisiones

Educativas son instancias responsables de “coordinar y supervisar la implementacién de las

® Ver: Articulo 97 Carta organica MEC.
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politicas educativas, fomentando la participacién activa de los directores y demds miembros
de la comunidad educativa a objeto de cumplir con los objetivos de la educacion paraguaya,
garantizando la aplicacién de la normativa vigente en la materia” que serd ejercida por
supervisores de apoyo técnico pedagdgico y supervisores de control y apoyo administrativo. Y

que “serd designada por concurso publico y su permanencia en el cargo estard sujeto a

evaluacion de desempefio™’

. Entre las funciones de los supervisores se encuentra:

a) aplicar el programa nacional de supervision educativa en sus dimensiones pedagdgica,
administrativa y comunitaria;

b) asesorar en la elaboracién de los Proyectos Educativos Institucionales;

c) supervisar la aplicacién del curriculum oficial y asesorar en el proceso de adecuacién
curricular a nivel local, asegurando su coherencia y pertinencia;

d) ejecutar y verificar el cumplimiento de las acciones de administracién escolar relacionadas
con los horarios y calendarios escolares, uso de las instalaciones educativas, cumplimiento de
disposiciones que correspondan a la adecuada prestacion de los servicios educativos.

e) ejecutar las politicas y estrategias educativas nacionales, asegurando su permanente
adecuacion a las caracteristicas y necesidades de su jurisdiccién departamental;

f) proponer acciones de mejora continua a la politica y al programa departamental en materia de
supervision y evaluacion de la calidad de la educacidn, y una vez aprobado, ejecutar y evaluar su
cumplimiento; v,

g) proponer la creacién de las dependencias necesarias para cumplir con sus objetivos.

Sobre el estado actual de las supervisiones y en relacion a la normativa vigente, a septiembre
2023* de los 551 supervisiones en todo el pais 350 eran ganadores de concurso y 201
(incluyendo las supervisiones de educacion indigena) eran nombramientos provisionales o
encargados de despacho’ seleccionados por las Direcciones Departamentales de Educacion.
El ltimo concurso publico de oposicion para el nombramiento de las supervisiones fue en
2017, donde fueron nombrados 233 cargos de Supervisiones Educativas'’, no se reporta
ninguna separacion del cargo por cuenta de la evaluacion de desempeno. La ultima evaluacion
de desempefio registrada fue en el 2015-2016, antes de la aprobacion de la Carta Orgénica

vigente, desde alli y ante el nuevo mandato no se ha establecido un nuevo sistema.

7 Ver Articulo 97, carta orgéanica

8 Datos revelados por el Diagnostico del PNSE, ver anexos.

° Término usado explicitamente para referirse a los nombramientos provisionales.

19 Ver: https://www.ip.gov.py/ip/dan-conocer-a-ganadores-del-concurso-para-supervisores-del-mec/
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Vale mencionar que, en medio de este contexto entre 1998, afio de la formulacion de la Ley
General de Educacion y el 2021, la figura de las Supervisiones Educativas ha sufrido siete
cambios o ajustes en la definicion de roles, responsabilidades y procesos'!. Siendo el ultimo
vigente el que convoca a la formulacion del Programa Nacional de Supervisiones Educativas

(PNSE) objeto de este analisis.

3.3 Instrumentos de Politica Educativa vigente y el rol de las supervisiones educativas

Como se mencionaba al inicio de este apartado, en un esfuerzo por desconcentrar la gestion
educativa del sistema educativo paraguayo, y en linea con la evidencia reciente que reivindica
el rol del nivel intermedio y su fortalecimiento “como una pieza clave de las reformas
orientadas al mejoramiento educativo y su sostenibilidad en el tiempo” (Hopkins, 2013;
Fullan et al., 2004; Mourshed et al., 2010) y, que para ser efectivo debe i) establecer y
transmitir una visiéon enfocada en el aprendizaje a las instituciones educativas, ii) contar con
una estrategia de mejoramiento de la educacion basada en evidencia y permanentemente
monitoreada y evaluada en su cumplimiento, iii) poner al centro la provisiéon de apoyos
diferenciados a las escuelas dirigidos al fortalecimiento de las capacidades en su interior y iv)
establecer relaciones y alianzas con los actores locales orientadas al mejoramiento educativo.
(MEC 111, 2021). A la formulacion del Plan Nacional de Educacion 2024 le han seguido una

serie de instrumentos y lineamientos de politica tendientes a esa direccion, a saber:

PLANES / EJES LINEAS ESTRATEGICAS ACCIONES/ACTORES FOCALIZADOS
PROGRAMAS ESTRATEGICO/POLITICA

Plan 3: Gestién de las politicas [ i) Mejoramiento de la | Fortalecimiento de la participacién del nivel
Nacional de | educativas en forma | gestion del MEC en los | local en la planificacién educativa de su
Educacion participativa, eficiente, | niveles central, | comunidad.

2024. efectiva y articulada entre los | departamental y local.

"En el afio 2003 se establece una reestructuracion organica del Ministerio de Educacion y Cultura, y se crea la
Coordinacion Nacional de Supervision Educativa que luego en el 2005 se sustituye por la Direccion General de
Supervision Educativa. En el afio 2007 se aprueba el nuevo Manual de Funciones del Educador Profesional. En
el aflo 2008 la Direccién General de Supervision Educativa cambia de denominacion por Direccion General de
Fortalecimiento del Proceso Educativo. En el afio 2015 se aprueba el Manual de Evaluacion de Desempeiio del
Supervisor Educativo y se incorpora la figura de Coordinador Departamental de Supervisiones. En enero de
2017 por Ley de la republica se aprueba la Carta Organica del MEC, en la que se establecen las funciones de la
Direccion General de Gestion Educativa Departamental, de las Direcciones Departamentales de Educacion y
Supervisiones Educativas. En febrero de 2017, se aprueba la Implementacion del modelo de Gestion Educativa
Departamental. Finalmente, en 2021, se aprueba una Resoluciéon Ministerial en la que se dispone la
reorganizacion de las Supervisiones Educativas del territorio nacional en areas educativas para fortalecer el
acompafiamiento a las instituciones educativas de gestion oficial, privada y privada subvencionada, en todas sus
dimensiones.

14

niveles nacional, Mejoramiento continuo del sistema de




departamental y local

ii) Fortalecimiento de la
participacién en la
gestion educativa.

iii) Mejoramiento de la
gestiéon de los recursos
financieros y

iv) fortalecimiento de los
procesos de planificacion,
monitoreo y evaluacion.

supervision educativa.
Fortalecimiento de los sistemas de
informacién a nivel central y departamental
para la planificacion, ejecucion y evaluaciéon
de las politicas implementadas en el sector
educativo.

Desarrollo de capacidades para el anélisis y
el uso de la informacién a nivel central,
departamental y local para la toma de
decisiones.

Desarrollo de la cultura de evaluacién y de
rendicion de cuentas para la mejora continua
de la central,
departamental y local.

educacién, a nivel

Plan de | ii) Calidad de la educacién Evaluacién de la calidad | Implementacién gradual de la evaluacién del
Accién de las practicas | desempefio de los formadores de formadores
Educativa pedagdgicas, del | y técnicos docentes de todos los niveles y
2018-2023 desempefo de los | modalidades.
gestores educativos, los
aprendizajes de  los | Implementaciéon gradual del mecanismo de
estudiantes y de la gestién | evaluaciéon de desempefio de los directores
institucional. departamentales de educacidn, supervisores
educativos, directores de instituciones
educativas de todos los niveles 'y
modalidades.
iii) Gestion de la politica [ Consolidacién del | Consolidacién de las direcciones
educativa en forma | mejoramiento  de  la | Departamentales de Educaciéon con enfoque
participativa,  eficiente  y | gestién educativa. integral, tendiente a la mejora del servicio
articulada entre los niveles educativo en el departamento.
Reorganizacioén del sistema de Supervisiones
Educativas, para la mejora de la gestién, con
énfasis en los aprendizajes.
Plan de v) Gestién educativa centrada | Reestructuracion Reorganizacién organizacional de los niveles
accion en el aprendizaje: organizacional central, departamental e institucional, con
educativa Instalar un modelo de gestién privilegio de lo educativo sobre lo
2018 - 2023 orientado al aprendizaje a administrativo.

nivel central, departamental e
institucional.

Desconcentracién efectiva de la gestion

educativa, a nivel departamental e

institucional.
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Programa de

2. Modernizacion de la gestién

Fortalecer la  gestién

Consolidacion del sistema de informacién y

mejoramient | del MEC educativa en el nivel | gestion para la toma de decisiones.

odela central del MEC,

educacion v) Fortalecer la  gestioén | departamental y local. Desarrollo de las capacidades técnicas de
paraguaya educativa en todos sus niveles; gestion investigacion, planificacién 'y
2023 - 2028 evaluacion en todos los niveles de

gestion.

Tabla 1, elaboracién propia basada en (MEC 1, 2009, 27-35), (MEC 11, 2018, 17-21), (MEC 111, 2020), (MEC IV, 2023)

3.4 Programa Nacional de Supervision Educativa (PNSE)

Respondiendo al mandato de la Carta Organica'? y los lineamientos de politica resefiados
anteriormente se aprueba en diciembre de 2023 el Programa Nacional de Supervision
PNSE). un documento

Educativa del Ministerio de Educacion v Ciencias del Paragua

orientador que tiene como objetivo “la definicion y el fortalecimiento del rol de las
Supervisiones Educativas (...) para la mejora de los procesos pedagogicos en aula” (MEC V,

2023).

El documento parte de un diagnodstico normativo, funcional y estructural del que participaron
mas de 500 actores del Sistema Nacional de Supervision Educativa, “establece pilares para un
abordaje sistémico, progresivo y multidisciplinario orientado al fortalecimiento del rol de las
supervisiones educativas como actores fundamentales en el desarrollo de politicas educativas
y para la mejora de aprendizajes a nivel territorial” (MEC V, 2023). Y encomienda “a la
Direccion Ceneral de Gestion Educativa Departamental, Direcciones Departamentales de
Educacion, Direccion de Educacion de Capital, Direcciones de Areas de Educacion Escolar
Indigena y a Supervisores Educativos, la elaboracion del Plan de Operacionalizacion
quinquenal para la implementacion del Programa Nacional de Supervision Educativa por
parte de los Supervisores deApoyo Técnico Pedagogico/ asi como/ de Control y Apoyo

Administrativo del pais” (MEC V, 2023).

Las recomendaciones, pautas, lineas de accion y estrategias de dicho programa estan
enmarcadas en la gestién supervisiva centrada en el aprendizaje, una propuesta conceptual
derivada del diagndstico realizado y cuya elaboracion dice estar soportada en las preguntas:

“a. ;Cudles el perfil de Supervisor Educativo que se requiere para asumir la gestion

12 Ver articulo 98: “Son funciones de la Supervisiones Educativas a) aplicar €l Programa Nacional de Supervision
Educativa en sus dimensiones pedagogica, administrativa y comunitaria”
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https://drive.google.com/file/d/1R3MRkKD7YguoTEffjzHjCn21hIRuyGyU/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1R3MRkKD7YguoTEffjzHjCn21hIRuyGyU/view?usp=drive_link

supervisiva orientada a los procesos de mejora de la calidad educativa?, b. ;Cudles son las
condiciones institucionales que la gestion supervisiva debe prever en términos de pertinencia
y calidad?, c. ;Qué conocimientos y practicas deben afianzar los Supervisores Educativos
para aseguraf el efectivo acompanamiento a la gestion de las instituciones educativas en sus

diferentes dimensiones?”(MEC V, 2023)

El objetivo general del Programa est4 descrito asi,

Fortalecer el rol de la supervision educativa para la concrecion efectiva de las

politicas educativas a nivel territorial.

Y en los objetivos especificos se encuentra,
* Promover una gestion educativa territorial adaptada al contexto y basada en
evidencias.
» Establecer acciones sistematicas que aseguren la implementacion efectiva de
las politicas educativas orientadas a la mejora de los procesos.
* Ejecutar un modelo de acompafiamiento y apoyo oportuno a las instituciones

educativas segun area de influencia.

La lectura del documento deja ver pilares clave de sus aspiraciones orientadas a la
reconfiguracion del rol de las Supervisiones Educativas dentro del sistema educativo

paraguayo, entre estos, se destaca:

e El cambio de rol de los gestores educativos, priorizando el enfoque en el
acompanamiento técnico-pedagdgico y la orientacion a objetivos educativos claros.

e La orientaciébn a una visién centrada en el aprendizaje, a través de practicas
educativas que se basen en datos concretos y sistemas de monitoreo transparentes y
actualizados.

e El desarrollo de competencias transversales para los Supervisores Educativos,
alineadas a las cuatro dimensiones de la gestion: pedagogica, comunitaria,
organizacional y administrativa.

e La instalacion de sistemas de formacién continua para las Supervisiones Educativas,
con el objetivo de profesionalizar su rol y fortalecer su capacidad de gestion.

e La necesidad de fortalecer relaciones y alianzas con actores locales, con el fin de

alinear esfuerzos y evitar la superposicion de acciones en las comunidades educativas.

17



e La participacion activa de las Supervisiones Educativas en el disefio de acciones
locales, como los Planes Estratégicos Departamentales y los Planes Operativos
Anuales.

e La articulacion efectiva entre los departamentos funcionales del nivel central para
evitar la duplicacion de esfuerzos y fomentar la colaboracién y la transparencia en la

gestion educativa.

No obstante, si bien el PNSE ambicioso en sus aspiraciones, no aborda de manera explicita
las limitaciones operativas o las rutas de abordaje para su implementacion efectiva. Sera
objeto de analisis de este documento la factibilidad de implementacion del mismo. El alcance
solo se vera reflejado en la valoracion de la ruta explicita descrita dentro del Programa y otros
marcos normativos que la acompanan. El abordaje de factores culturales que supone y
precede una implementacion efectiva en un sistema complejo, al decir de Cassasus (2000),

como el de las Supervisiones Educativas, trasciende el alcance de este documento.

4. Objetivos

El objetivo general de esta indagacion, es, desarrollar el disefio de una evaluacion de
factibilidad (ex ante) del modelo de gestion educativa para el nivel intermedio propuesto

por el Programa Nacional de Supervision Educativa de Paraguay (PNSE), y con ello:

* Analizar si los objetivos que se enuncian en el PNSE responden a los principios
(problemas, preocupaciones) que dieron origen al mismo.

* Evaluar la pertinencia y viabilidad de las estrategias propuestas por el PNSE en
la generacion de condiciones para la efectividad en el sistema de gestion de nivel
intermedio.

* Evaluar la pertinencia y viabilidad de las estrategias propuestas en el modelo de
gestion educativa para el nivel intermedio en la generacion de condiciones para
el desarrollo de capacidades en los actores del nivel, aprendizaje

institucional o la dimension educacion en la gestion educativa.

5. Marco Teorico General
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5.1. Gestion educativa, la organizacion del trabajo en el sector educativo en la region.

Frente a las brechas existentes entre el disefio-formulacion de politicas publicas educativas, la
existencia de mecanismos practicos que promuevan su implementacion efectiva en los
lugares criticos del sector: las escuelas (Hess, citado por Viennet et al. 2017) y ante el paso
de la gestion como actividad exclusiva y propia de la ctspide del sistema a una actividad de/
conjunto del sistema (Cassasus, 2000). Durante las ultimas décadas los paises de la region han
sido protagonistas de cambios, arreglos, acuerdos y tendencias globalizadoras, que han
marcado el establecimiento de diferentes mecanismos de gestion y administracion en los

sistemas educativos.

Asi, durante los aflos 90 las administraciones nacionales transitaron hacia la descentralizacion
de la gestion publica como un mecanismo de devolucion de capacidades a los gobiernos
locales en busca de mayor eficiencia en el gasto publico y una rendicion mas directa de
responsabilidades (Winkler, 2004; Eaton citado en UNESCO, 2022). Sin embargo, las
politicas de descentralizaciéon generaron mayores dosis de fragmentacion sistémica, trajeron
mayores desafios de coordinacion y mostraron impactos heterogéneos en resultados de
aprendizaje'. Ante estos desafios, en la primera década del 2000 emergieron nuevos procesos
de recentralizacion de la gestion publica en los paises de la region (Falleti, 2010; Dickovick,
2011 citado en UNESCO, 2022). Lo que implic6 el fortalecimiento de las politicas de
regulacion, financiamiento e incentivos desde el nivel central.

Desde una perspectiva sistémica, en el disefio institucional para abordar los retos de
coordinacioén y fragmentacion, los roles y el liderazgo del nivel intermedio cumplen un rol
estratégico de conector entre niveles (Fullan, 2015). Su influencia deliberada puede aumentar
la capacidad y coherencia interna del sistema, actuando como un socio eficaz hacia arriba (con
el estado) y hacia abajo (con las escuelas y comunidades) (Fullan, 2015). Dicha coherencia
tiene un efecto relevante en la calidad de la educacion que reciben los estudiantes (Mourshed
et al., 2010). Pues, mas que intervenir directamente en los procesos educativos de la escuela,
promueve la generacion de condiciones para la mejora de los centros educativos de su

jurisdiccidn especifica (Anderson, 2017).

13 Sobre experiencias de descentralizacion y autonomia en diferentes niveles la experiencia indica que, a menos
que esté bien respaldada, apoyada y cuente con una definicion clara de las responsabilidades que le corresponden
a cada nivel, a mayor autonomia no necesariamente hay un mejoramiento inmediato de la escuela (OCDE,
2009).
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Muestra de ello es un estudio que analizé las dimensiones que contribuyen a mejorar los
sistemas educativos subnacionales en América Latina. Luego de estudiar 486 sistemas
subnacionales en 6 paises (Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México y Peru), se
seleccionaron 12 que mostraron mejoras sostenidas en sus indicadores educativos entre 2005 -
2019. Se encontr6 que los casos seleccionados compartian una serie de caracteristicas
comunes:

e otorgar prioridad politica a la educacion en el largo plazo;

e escuchar las voces de estudiantes y docentes y generar didlogos genuinos;

e definir objetivos claros y medibles y usar informacion para la toma de decisiones;

e construir confianza y priorizar la legitimidad de las politicas;

e y potenciar la seleccion meritocratica y la formacion profesional de los agentes

estatales (Rivas y Scasso, 2020, citados en UNESCO, 2022)".

La vinculacion de los niveles micro-meso-macro de los sistemas en el disefio institucional,
resulta fundamental en la movilizacion de recursos fisicos y humanos para el logro de los

objetivos del sistema y la promocion de la calidad educativa.

Sin embargo, la naturaleza de los 6rganos rectores de la educacion, esta precedida por
tradiciones burocraticas y mediada por “impulsores equivocados” (Fullan, 2011) que
previenen la alineacion, coordinacion, coherencia, y abordaje sistémico necesario al complejo
sector educativo. Y, ante iniciativas de reformas estructurales de los niveles intermedios de la
educacion publica no existe, aun, claridad evidente en los determinantes de su éxito ni
tampoco en la consecucion de los objetivos por los cuales se llevan a cabo'> (Anderson &

Cuglievan, 2018).

Muchos sistemas educativos han configurado la accion del nivel intermedio en la figura de las
Supervisiones Educativas, en ese punto la investigacion distingue tres grandes funciones que
han sifo otorgadas a las supervisiones “1) la inspeccidn, control y monitoreo de la educacion
en las instituciones educativas; ii) la entrega de apoyo y orientacion para mejorar la calidad: y,

ii1) ser un enlace entre el nivel central y local” (Terigi, 2010 citado en Diagnostico Educativo,

'4 Las negritas son de la autora.
'S Hay sin embargo algunas experiencias regionales que pueden ser de mucho interés: “Lideres Educativos,

razgo para la mejora escolar”, Chile y la “Escuela de Secretarias de Educacion”, Colombia.
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2021). “Reformas recientes a nivel internacional han buscado fortalecer la supervision,
diferenciandola de los agentes que desarrollan la inspeccion, haciéndola mas cercanas a las
escuelas, formulando descripciones mas precisas de su funcion y de su vinculacion con el
mejoramiento escolar, y robusteciendo las visitas de acompafamiento a las instituciones

educativas” (Carron y De Grauwe, 2003, citado en MEC III, 2021).

Los principales aprendizajes en esta drea apuntan a que no basta con la instalacion de una
nueva arquitectura a este nivel, sino que se requiere revalorizar su rol, y generar las
condiciones y capacidades para potenciar su liderazgo en la planificacion y el desarrollo

educativo del territorio (Unesco, 2017; De Grauwe y Lugaz, 2011).

5.2. Gestion educativa territorial en Paraguay, estado actual.

La situacion de la gestion educativa departamental pasa por enfrentar un panorama desafiante
en cuanto a los aprendizajes de los estudiantes de educacion bésica. Segun los resultados del
Estudio Regional Comparativo y Explicativo (ERCE) “En Paraguay, casi el 50 % de los
estudiantes de 3° grado alcanza el nivel minimo de competencia en lectura y cerca del 40 %
en matematica. En tanto, en 6° grado lo hace una menor proporcion: casi un 20 % en Lectura
y solo un 5.6 % en matemadtica. El pais obtiene un menor nivel de logro del nivel minimo
de competencia que la region en todas las pruebas'®’, Situacién que se agrava en zonas
rurales y muestra una brecha significativa alta para los estudiantes pertenecientes a pueblos

originarios (UNESCO, 2020).

Ese mismo estudio revela que en términos de resultados de aprendizaje en Paraguay, “cerca
del 45 % de la variabilidad de los logros de aprendizaje de los estudiantes es atribuible a
diferencias entre las escuelas. Este indicador (...) varia de manera relevante entre pruebas y
fluctia en Paraguay entre un 29 % en Lectura de 6° grado y un 63 % en Matemdtica de 3°
grado. El desafio (...) es avanzar hacia una mayor equivalencia y equidad entre los logros
educativos promedio de las escuelas, lo que es un reto para Paraguay especialmente en
Matematica de 3° grado” (UNESCO, 2020). En esa misma linea, los resultados sobre los
niveles de aprendizaje de los estudiantes en el Sistema Nacional de Evaluacién Educativa
(SNEPE) 2018 muestran que “entre el 70% y 80% de estudiantes se encuentran por debajo del

nivel de logro minimo esperado en las pruebas de Matematica, Comunicacién Castellana, y

'6 Las negritas son de la autora.
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Comunicacién Guarani, en todos los grados/cursos evaluados” (INEE, 2020, citado por

Centurion Gamarra, 2023).

A octubre de 2023, por mandato de la resolucion 491 de 2021, basado en el concepto de
distribuciéon de supervisiones educativas por areas educativas, el ratio de distribucion de
supervisiones educativas por departamento y cantidad de instituciones educativas era el

siguiente:
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Figura 2: Distribucion de Supervisiones Educativas 2022. Elaboracion propia basada en datos entregados por la DGGED - MEC - DATA

Sin embargo, la gestion territorial de los 17 departamentos y Capital que “presentan una
amplia heterogeneidad en términos de superficie, indicadores sociodemograficos y su
situacion educativa, pone al centro la existencia de contextos altamente disimiles de ser
gestionados”. (MEC 111, 2021). Segtin datos del 2019 recogidos por el Diagnostico Educativo
2021, la superficie y densidad poblacional varian drasticamente, Asuncién, con solo 117 km?
y una densidad de 4.395,4 habitantes/km?, contrasta con Boquerén, que cubre 91.669 km? y
tiene una densidad de apenas 0,7 habitantes/km?, lo que exige estrategias de logistica y
gestion diferenciadas para zonas urbanas y rurales dispersas. En segundo lugar, los
indicadores socioeconémicos muestran disparidades significativas, con tasas de pobreza que
oscilan desde el 12% en Asuncidn hasta el 46% en Alto Paraguay, condicionando el acceso a

recursos y la calidad de la educacién que pueden recibir los estudiantes.
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Tercero, la concentracién de instituciones en zonas rurales, es particularmente alta en
departamentos como San Pedro (83,9%) y Canindeyu (82,9%), mientras que en Asuncién no
existen instituciones en dreas rurales. Cuarto, la pertenencia a pueblos indigenas introduce una
particularidad adicional: en Boquerén, el 28,3% de la poblaciéon pertenece a pueblos
indigenas, lo que demanda enfoques educativos interculturales, a diferencia de Asuncién o
Central, donde esta poblacién es casi inexistente. Finalmente, los resultados de aprendizaje,
particularmente en matematicas, reflejan esta heterogeneidad. Mientras que Central logra que
solo un 72% de los estudiantes de 3° de la Educacién Escolar Bésica (EEB) tengan un bajo
desempefio en matemadticas, departamentos como Caaguazi presentan cifras preocupantes,
con un 45% en bajo desempefio. En niveles superiores, como 6° EEB, el desempefio sigue
mostrando disparidades, con Central mejorando a 71% de estudiantes en bajo desempefio,
mientras que en San Pedro, esta cifra se eleva al 73%. Estas variaciones en el rendimiento
académico subrayan la necesidad urgente de adaptar las estrategias pedagdgicas a las

realidades contextuales de cada departamento.

Como ya se ha mencionado en este documento, la evidencia ha demostrado la potencialidad
del nivel intermedio como clave en el mejoramiento educativo, articulador entre las politicas

nacionales, catalizador de las necesidades y las particularidades de las realidades educativas
locales, promotor de colaboracidon entre las escuelas y proveedor de apoyo focalizado a las

instituciones educativas. (Mourshed et al., 2010, citado en MEC III, 2021).

En ese sentido, Centurion Gamarra (2023) hace un diagnoéstico del estado actual de la
supervision educativa en Paraguay relacionado a la situacion de aprendizajes en el pais, en él,
destaca que el enfoque predominantemente administrativo de las supervisiones ha debilitado
su impacto en la mejora de los aprendizajes; a partir de analisis a las visitas supervisivas en
instituciones educativas Gamarra describe su caracter meramente administrativo, y la ausencia
del acompanamiento pedagdgico que podria fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje en
las instituciones educativas. Revelando la brecha entre el rol que se espera de los supervisores
y su practica cotidiana, lo que compromete la efectividad de la supervision como herramienta

para mejorar la calidad educativa (Centurion Gamarra, 2023).
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Sumado a ello, el diagnodstico normativo, estructural y funcional, realizado a las tres instancias
de desconcentracion (DGGED, DDE y SE)!” del MEC, que informo la formulacion del PNSE
analizado en este documento, revela necesidades de alineacion, coordinacion y coherencia aun

no subsanadas en los abordajes previos, a saber:

A. Inconsistencias en la Implementacion del Modelo de Supervision

Con la tltima reorganizacion administrativa en 2021'® se plantea la creacion de areas
educativas para mejorar la distribucién de supervisiones y focalizar el apoyo pedagogico y
administrativo. Sin embargo, el diagnéstico PNSE revela que la implementacion de este
modelo ha sido inconsistente a nivel nacional. De hecho a octubre de 2023 al preguntarle a los
Supervisores respecto a la existencia -o no- de normativa o reglas para la realizacion de sus
labores el 71% percibia tener normativas que regulen su accionar, el 21,5% decia no tener

normativa que regule ni contemple sus tareas y un 7,5% no respondia la pregunta.

Existencia de normativa para el accionar
supervisivo.

,50%
21,50%

Hay Normatividad NO =S| No Responde

Figura 3: Percepcion de existencia normativa de las supervisiones. Elaboracion propia basada en datos entregados por el Diagnostico del PNSE.

El modelo no se ha aplicado de manera homogénea en todos los departamentos, lo que ha
dejado a varias instituciones sin la cobertura adecuada de supervision, especialmente areas
rurales e indigenas, sin la cobertura adecuada de supervision (MEC, 2021). La heterogeneidad
en la aplicacion del modelo también ha generado desigualdades en el acceso al
acompafiamiento pedagogico, afectando a las zonas mdés vulnerables y rurales, que presentan
mayores dificultades de acceso a los recursos educativos. Y refuerza percepciones de las
supervisones educativas como la insuficiencia de las normas y disposiciones en cuanto
delimitacion de funciones del trabajo y parametros claros para la contextualizacion de las

mismas, “(...) muchas veces la norma es fria porque no se adapta al contexo”"’

7 Ver ANEXOS.
'8 Ver Resolucion 491 de 2021.
!9 Respuesta textual de una supervision pedagdgica en una de las entrevistas individuales realizadas por el
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B. Sobrecarga Administrativa de los Supervisores

Un hallazgo que hace eco con el Diagnoéstico Educativo de 2021, y las investigaciones de
Centurion Gamarra (2023) es la carga de tareas administrativas que enfrentan los
supervisores, lo que reduce significativamente el tiempo dedicado al acompafiamiento
técnico-pedagdgico. El diagnostico del PNSE senala que esta carga administrativa incluye la
supervision de hasta 64 items por visita, los cudles incluyen infraestructura, control de
asistencia y cumplimiento normativo e items especificos sobre la practica de ensefianza del

docente y ninguna sobre el aprendizaje o acciones de los aprendices®.

El diagndstico también revela la percepcion de las supervisiones sobre su inversion de tiempo.
Al preguntarles a las supervisiones educativas por el porcentaje de tiempo real y el porcentaje
de tiempo invertido deseado a las tareas de cada una de las dimensiones, prepondera la
dimension administrativa, casi la mitad del tiempo total. Mientras la dimension pedagdgica
ocupa menos del 30%. Esta razén cambia al preguntarles por la distribucion de tiempo
deseada, donde prepondera la pedagdgica con mas del 50% del tiempo y la administrativa se

reduce a 13%, compartiendo lugar con las dimensiones comunitaria y organizacional.

Inversion de tiempo de la supervision por dimensién, tiempo real vs. deseado.

0.6

59%
0.4 44%
28%
0.2
U
o = =
0 . " 5
Administrativa Financiera Pedagoégica Curricular Organizacional Socio-Comunitaria
B Real Deseado

Figura 4: Percepcion de inversion de tiempo por dimension. Fuente, Diagnostico del PNSE.

Esta situacion no solo ha afectado la capacidad de los supervisores para cumplir con su rol
pedagogico de manera efectiva si no que se contrapone su deseo en aumentar su participacion

en la ejecucion de tareas de apoyo pedagogico (MEC V, 2023)

diagndstico del PNSE.

2 Documentos de tenencia obligatoria: INSTRUMENTO DE OBSERVACION DE CLASE PARA UN
ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO FORMATIVO SEGUN INDICADORES DEL INEE Y DE LA
DGGED, Formulario 07.
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C. Insuficiencia de Recursos Humanos y Materiales

El diagnostico funcional del PNSE revela insuficiencia de recursos humanos y materiales para
llevar a cabo las tareas de supervision. Sobre los recursos humanos, dentro de los equipos de
Supervision la figura de los Técnicos de Supervision, “para quienes no existe un mecanismo
de regulacion de ingreso y permanencia en el cargo (...) supone una serie de desafios, tanto
para la gestion de los recursos humanos, como para el logro de objetivos y la consolidacion
legitima (...) de los equipos de supervision en las areas educativas de su influencia” (MEC V,
2023). Asi mismo, muchas supervisiones no cuentan con presupuesto propio ni con

infraestructura adecuada, como oficinas equipadas con tecnologia basica (computadoras,
conexion a internet), lo que obstaculiza su capacidad de operar eficazmente y de realizar

visitas de calidad a las instituciones (MEC V, 2023).

D. Falta de Formacion Continua y Actualizacion Profesional

El diagndstico del PNSE subraya que los supervisores carecen de una formacion continua y
actualizacion profesional adecuada. La formacion que reciben estd centrada mayoritariamente
en aspectos administrativos, lo que no les proporciona las herramientas necesarias para apoyar

de manera efectiva el desarrollo pedagogico en las instituciones que supervisan.

Al indagar sobre las instancias establecidas en la précticas de aprendizaje de las IE y en las
nombradas en los documentos normativos existentes, reuniones de equipo, circulos de
aprendizaje, capacitaciones, evaluaciones de desempeio, retroalimentacion de superiores e
incentivos (reconocimientos simbolicos o materiales por desempefio). El diagnostico del
PNSE destaca la prevalencia de practicas poco efectivas para el desarrollo profesional como
las capacitaciones formales sobre practicas mas costo-efectivas como las evaluaciones de
desempefio y la retroalimentacion (EEF, 2019). De la misma manera prevalece la inexistencia
de sistemas de incentivos intencionados tanto al cumplimiento de la tarea como a la mejora

del desempefio.
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Instancias de apoyo para desempeiiar el rol a lo largo de la trayectoria como supervisor/a

0.75

61%
43%
0.25 25% 28%
0 Reuniones con su equipo Circulos de ap Evaluaciones de desempefio Retroalimentacion de sus superiores Incentivos

B e [ os

Figura 5: Instancias de formacion y apoyo reportadas por las supervisiones educativas. Elaboracion propia basada en datos del Diagndstico
del PNSE.

Esta falta de actualizacion ha sido identificada como una barrera clave para la innovacion
pedagdgica, pues los supervisores carecen de estrategias que podrian implementar para

mejorar la ensefianza y el aprendizaje en las escuelas (MEC V, 2021).

E. Baja Autonomia y Centralizacion en la Toma de Decisiones

Si bien el marco normativo busca promover la descentralizacion de la gestion educativa a
través de las areas educativas, el diagndstico funcional revela que la toma de decisiones sigue
estando fuertemente centralizada en el MEC. Esta centralizacion limita la autonomia de los
supervisores para adaptar sus estrategias y practicas segin el contexto especifico a las
necesidades locales, lo que reduce la eficacia del sistema de supervision en contextos con
caracteristicas diferenciadas (MEC IV, 2021). La falta de autonomia en la gestion limita el
impacto potencial que podria tener un enfoque mas contextualizado y flexible en las zonas

con caracteristicas diferenciadas, como las areas rurales e indigenas.

Asi mismo, al preguntarle a las supervisiones sobre la influencia real vs. la influencia deseada
en su accionar diario de diferentes instancias o instrumentos regulatorios se revelan una baja
percepcion del rol del liderazgo de la DGGED, y deja ver las brechas de informacion y
comunicacion entre las Direcciones Generales que influyen en su toma de decisiones,
considerando los sistemas existentes para la entrega y regulacion de informacion oportuna y

los sistemas de control que permitan desconcentrar tareas administrativas sencillas (MEC V,

2023).
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D.D de Educacién

D. Generales

El Plan Operative Anual del
Departamento

D.E Inicial

D.E E Basica Primer y
Segundo Ciclo

INFLUENCIA TOMA DE DECISIONES REAL VS. DESEADO

4.3

3.7

3.9

43

3.7

37

Requerimientos de las |LE

D.E.E Basica Tercer Ciclo y
Educacion Media

Plan Estratégico
Departamenta

3.2

™~ 3.4

4.2

3.2

. Deseado

. Real

Requerimiento de los 2.5
Padres 2.4
D.E Permanente 2.4 29
D.E Inclusiva 2.0 21

D.EE Indigena S 1

Otros == §7
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Figura 4: Percepcion de Influencia de instancias en la toma de decisiones diarias, percibido vs. deseado. Elaboracion propia basada en datos
entregados por el Diagnostico del PNSE.

Este apartado del diagnostico del PNSE, revela también la necesidad e interés de las
supervisiones en orientarse mas por el plan estratégico departamental PED y el plan operativo
anual POA (es decir mas proactivamente que reactivamente) aspiracion que resulta ser mas
estratégica para el logro de objetivos misionales y potenciaria efectividad en los procesos

territoriales gracias a la autonomia y pertinencia en la toma de decisiones.

F. Impacto y orientacion limitada en los aprendizajes

Aunque el PNSE plantea un enfoque integral que busca equilibrar la supervision
administrativa y la técnico-pedagdgica, el diagndstico muestra que la orientacion de las
Supervisiones Educativas hacia aprendizaje de los estudiantes es limitado. Las supervisiones,
en su mayoria, se centran en el cumplimiento normativo y administrativo, y no en un
acompafiamiento pedagogico efectivo que pueda mejorar directamente la calidad educativa en

las aulas (MEC V, 2023).

28



¢ Como define las acciones a realizar en su jornada laboral?

Demandas del dia 58%

Demandas de la semana 14%

Plan que realicé con anterioridad 11%
Otros 10%

Plan que se realizé con anteriorid T%
Figura 5: Percepcion de las supervisiones en cuanto la toma de acciones diarias. Fuente, Diagnostico del PNSE.

Se evidencia, ademads, que la “toma de decisiones cotidianas esta motivada principalmente por
las demandas del dia a dia, seguido por las demandas de la semana, y en una minima
proporcion por planes individuales (POA) realizados con anterioridad o por planes
departamentales (PED)” (MEC V, 2023) ninguno reporta tener metas y/o orientaciones a

resultados de aprendizaje.

En conjunto, estos hallazgos confirman que la supervisién educativa en Paraguay enfrenta
desafios estructurales significativos. La falta de un enfoque pedago6gico, sumada a la
desconexion entre las politicas educativas y su ejecucion en el terreno previene la mejora de
los resultados de aprendizaje con los que abria este apartado. Reforzando la necesidad de
repensar el sistema de supervision desde una perspectiva que priorice el acompafiamiento

técnico-pedagdgico y la redistribucion de las tareas administrativas que da origen al PNSE.

Ahora, ;qué tanto se acerca a ese fin la formulacion y reciente aprobacion del PNSE?

5.3. Sobre la evaluacion formal al abordaje del Programa de Supervision Educativa

Considerando el enfoque en el fortalecimiento institucional de nivel central y departamental
que busca el PNSE. El ejercicio tedrico propuesto por este documento se constituye como una
evaluacion formal, un proceso de recoleccion, analisis e interpretacion de informacion sobre
una organizacion con el fin de mejorar su desempeiio (Nirenberg, et al., 2000), es decir una
evaluacion de los mecanismos y procesos institucionales que habilitan, o no, la
implementacion del PNSE a fin de desarrollar recomendaciones y promover cambios

pertinentes.
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Este ejercicio de evaluacion se rige por las caracteristicas de evaluacion formal resefiados por

Niremberg, Brawerman y Ruiz (2000):

. Sistematizada: Sigue un proceso sistematico y estructurado, partiendo de un disefio

claro, metodologia definida y procesos de recoleccion y analisis de datos rigurosos.

*  Comprensiva: Considera todos los aspectos de la organizacion, incluyendo sus

procesos, resultados e impacto.

*  Participativa: Involucra a todos los miembros de la organizacion en el proceso de

evaluacion. Garantizando asi su relevancia y utilidad.

*  Orientada a la accion: Conduce al desarrollo de recomendaciones y acciones que

mejoren el desempefio de la organizacion y en consecuencia sus planes, programas y

proyectos.

Pautas clave que orientan el disefio del dispositivo de analisis/evaluacion:

Pregunta inicial

Objetivos de indagacion

Marco de referencia

(qué y cémo se informa el
diseno y la gestion
organizacional en el sector
educativo?

Analizar si los objetivos que se enuncian en el Programa
responden a los principios (problemas, preocupaciones) que
dieron origen al mismo.

Evaluar la pertinencia y viabilidad de las estrategias
propuestas en el modelo de gestion educativa para el nivel
intermedio en la generaciéon de condiciones para la
eficiencia en el sistema de gestion de nivel intermedio.

({coémo se incorpora, o no,
la dimensién educacion en
la concepcion y
formulacion de procesos y
practicas de la gestion
educativa?

Evaluar la pertinencia y viabilidad de las estrategias
propuestas en el modelo de gestion educativa para el nivel
intermedio en la generacion de condiciones para el
desarrollo de capacidades en los actores del nivel,
aprendizaje institucional o la dimension educacion en la
gestion educativa.

Evaluacion ex ante,
analisis integral del
disefio del programa,
pertinencia,
coherencia,
sostenibilidad,
evaluabilidad y
consistencia.

6. Estrategia metodoldgica

Dadas las caracteristicas de formulaciéon del PNSE, el abordaje evaluativo serd mixto,

utilizando métodos cuantitativos y cualitativos, dada la necesidad de analizar la capacidad o

preparacion del nivel responsable de llevar a cabo el PNSE en medio de la complejidad de la

gestion educativa en Paraguay.
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Para abordar los desafios que supone el disefio de un instrumento especifico para una
evaluaciéon ex ante” de estas caracteristicas (consideracion contextual, disponibilidad de
registros documentales, disponibilidad y calidad de informacion cualitativa de los actores del
sistema) se parte del supuesto de que la combinacidon de enfoques cualitativo y cuantitativo
permitird triangular datos, formular hipdtesis, enriquecer el andlisis, ganar mayor
comprension sobre la factibilidad de esta implementacion especifica y consolidar

conocimiento sobre las condiciones necesarias para otras implementaciones.

En ese sentido, y en relacion con quién realizard la evaluacion, esta es una evaluacion
externa, que al finalizar entrega recomendaciones desde los hallazgos de pertinencia,
coherencia y sostenibilidad encontrados. No se abordara la dimension costo-beneficio, que,
aunque fundamental en una evaluacion ex ante, excede el alcance de esta propuesta en esta
version, cuyo caracter preliminar hace foco en la viabilidad politica y técnica (incluyendo la
dimension instituciona). Sin duda, una vez validadas estas dimensiones el analisis referido a

costo-efectividad sera abordado.

Se plantea esta combinacion de técnicas y fuentes como una opcion para el andlisis de la
formulacion de programas para la gestion educativa en el nivel intermedio, considerando tanto
las perspectivas de los actores clave como los datos estadisticos disponibles. El objetivo es
fortalecer la fundamentacion de los hallazgos y generar recomendaciones basadas en

evidencia para incorporar mejoras oportunas en la ejecucion del programa.

2! También llamada con foco en la formulacion o evaluacion de disefio.
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6.1 Matriz sintesis de evaluacion

Calidad
técnica y
claridad de
la propuesta

Adecuada
justificacion o
fundamentacio
n diagndstica

- Tipo de objetivos de la propuesta en relacion con
el diagnostico que orienta la propuesta

- # de acciones alineadas a las conclusiones del
diagnostico

Revision documental

- PNSE, apartado de
diagnostico.

(Responden los objetivos a las
necesidades identificadas por los
actores del sistema en el diagnostico
del mismo?

- # de objetivos alineadas a la prioridades del
gobierno en ejercicio /Programa de

Revision documental

-Programa quinquenal de
educacion

(Cual es el grado de alineacion entre
la politica de gobierno y la agenda

Alineacién con Mejoramiento de la Educacién Paraguaya - PND educativa macro y el Programa en
agenda 2023-2028 PME mencion?
nacional _

-# ’de accion.es alinegdas con metas prioritarias de - FuncflongrloslINle y +Cules son los puntos clave de
areas funcionales involucradas (Desarrollo del areas funcionales de alineacion con otras areas?
personal, Desarrollo profesional del educador, Desarrollo del per.sonal, ‘
Sistemas de informacion, Sistemas de Desarrollo profesional
evaluacion) Encuesta semi del educador, sistemas de

estructurada informacion.

Claridad de la |- Nivel de claridad (SMART) de los objetivos Revision documental |- PNSE En relacion a los objetivos, ;es
propuesta formulados en la propuesta logica la correspondencia de

operacionalizacion horizontal?
Coherencia - Nivel de correspondencia logica entre Revision documental | - PNSE (La formulacion de objetivos,
interna del objetivos, acciones, indicadores, metas y fuentes resultados esperados acciones y
disefio del de verificacion. metas, crean las condiciones
Programa - Nivel de claridad interna sobre el programa Encuesta semi necesarias para lograr los propésitos

estructurada

del Programa?

(Tienen las personas
responsables/involucradas la
informacion suficiente para
implementar el programa ?
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- Herramientas existentes utilizados para
sistematizacion de informacion
- Procesos existentes utilizados para uso de

Encuesta semi
estructurada

Funcionarios DGGED y
Despacho viceministerio
de Educacion Basica.

(Cuadl serd la préctica de
sistematizacion y aprendizaje de las
acciones y resultados de Programa?

Evaluabilidad informacion
- Procesos de socializacion de procesos/resultados (Cuales son los sistemas y practicas
que ya existen para la recoleccion y
analisis de evidencia/datos?
- # Personas liderando el proceso de Encuesta semi Funcionarios DGGED y | ;Esta garantizada la capacidad
implementacion nivel central estructurada Despacho viceministerio | institucional para la implementacion
Sostenibilidad |- % de tiempo del equipo comprometido para esta de Educacion Basica. del programa en sus diferentes fases?

de la propuesta

implementacion

Viabilidad - # Personas liderando el proceso de (Esta garantizada la participacion de
técnica de la implementacion nivel departamental los protagonistas del programa?
propuesta - % de representatividad de los departamentos
- Nivel de confianza en el area encargada para Encuesta semi Funcionarios DDE y SE | ;La institucionalidad ptblica en que
Capacidad de llevar a cabo el programa (DGGED) estructurada (muestra) se inserta el programa favorece el
gestion desarrollo del mismo?
Institucional Ni . . . . . ] .
- Nivel de confianza interna en la capacidad Encuesta semi Funcionarios DGGED y | ;Hay un nivel de confianza que
institucional estructurada Despacho viceministerio | habilite la implementacion?
de Educacion Basica.
Apoyo del - Presupuesto efectivo destinado a la Analisis documental | Presupuesto Nacional (Como se expresa esa voluntad
gobierno implementacion del proyecto Registro de partidas politica de apoyo a la propuesta?
central Entrevistas presupuestarias
- Nivel de asignacion de recursos humanos a Registro de devengados | ;Hay presupuesto destinado
Viabilidad la implementacién de la propuesta/ . especificamente a la propuesta?
politica de la Cantidad de recursos humanos destinados a N . o
la propuesta Analisis documental | Organigrama del MEC Si existe presupuesto {Como es la
propuesta Organigrama DGGED devengacion?
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Capacidades
previas

Percepcion de colaboracion,
interdependencia, canales de comunicacion

Analisis documental

Diagndstico sistema de
supervisiones educativas
2022 -2023

(Qué consideraciones frente a la
capacidad institucional existente es
necesario tener en cuenta?

(Cuales habilitan o no la
implementacion?

Tabla 3: Matriz de evaluacion factibilidad PNSE. Elaboracion propia
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7. Resultados Analisis y Recomendaciones

7.1 Solidez técnica de la propuesta:

A continuacion se reseian conclusiones del andlisis de cada variable detallada en la matriz de
evaluacion:

Pertinencia de la Propuesta

Hay una alineacion significativa entre los resultados y acciones del PNSE y las conclusiones
del diagnostico normativo, funcional y estructural. De los 17 resultados principales del PNSE,
9 estan alineados con las conclusiones del diagnoéstico, y de las 17 acciones estratégicas, 12
estan directamente alineadas con estas conclusiones. Se evidencia también uso de un lenguaje
comun y consistente entre los objetivos, resultados y acciones propuestas es evidente, con

términos recurrentes como gestion centrada en el aprendizaje y mejora continua.

Coherencia Externa

El PNSE muestra un grado significativo de alineacién con las prioridades de la politica
Nacional de Educacion vigente “Programa de mejoramiento de la educacion paraguaya 2023 -
2028 (PME). La evidencia de alineacion mas puntual esta en los resultados del PNSE; de 17,
5 de ellos estan explicitamente alineados con las lineas estratégicas del PME. Es de destacar
que estos resultados estdn expresamente en la dimension organizacional - estructural y
comunitaria. Ninguna en la dimensién pedagégico curricular, lo que puede desvirtuar el

caracter de la gestion “centrada en el aprendizaje” que promueve el PNSE.

Resultados PNSE alineados con didgnostico inicial y prioridades del gobierno / PME

PNSE Diagnostico PME
. Ajustes de las funciones de la gestion e Fortalecimiento de la
e Estructura funcional, .. . .
. . . supervisiva en el marco del carrera administrativa
normativa y administrativa . . . . .
.. aseguramiento de ia calidad educativa e Automatizacién de procesos
de las Supervisiones ; L
A a nivel departamental y local: / Descentralizacion de
Educativas implementada. o .y
o : e Promocién,implementaciony procesos
e Instituciones educativas o . ) .,
. seguimiento y monitoreo de las e Sistemas de gestion e
reorganizadas para la . . . .
meioera de la sestion normativas vigentes, enmarcadas informacion
ed dca tiva & en el Modelo Estandar de Control [ e Fortalecimiento de la
. Interno del Paraguay (MECIP) Gestion y Desarrollo del
e MECIP implementado a . o
: e Adecuacion de pautas y criterios personal
nivel departamental y local . .,
. a ser considerados para la e Evaluacion para el acceso,
e Carrera del supervisor . -
. realizacion de los Concursos ascenso y del desempefio de
educativo, implementada s .
Publicos de Oposicion. los educadores.
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e Sistemas de comunicacion
y rendicion de cuentas
publicas fortalecidos

Sistemas de informacion oportuna que
permitan el analisis y la produccion de
diagnoésticos y planes de accion
departamentales y locales.

¢ Sistemas de control para
desconcentrar tareas
administrativas de caracter
burocratico.

Fortalecimiento del sistema de
Supervisiones Educativas con talentos
humanos que respondan a los
requerimientos de las areas
educativas, considerando

e La definicion de funciones del
equipo técnico que responda a las
necesidades de las Supervisiones
Educativas.

e Implementacion de las
normativas vigentes para el
aseguramiento de la ejecucion de
la polltica educativa nacional
bilingue, adecuada a las
necesidades contextuales y con
reconocimiento de la educacion
indigena.

Consolidacion de la
transparencia y rendicion de
cuentas para toda la
poblacion

Tabla 4: Comparativo resultados esperados en el PNSE, resultados diagnostico PNSE y . Elaboracién propia

Claridad de la Propuesta

basada en MEC, 2023 I y MEC 2023 V.

Los objetivos del PNSE estdn formulados de manera clara y especifica, y en algunos casos, el

nivel de detalle permite su seguimiento y evaluacion. Sin embargo, metas criticas a la

propuesta, dentro de cada dimension definida carecen de indicadores claros, especificos y

medibles que orienten las acciones y posibiliten su evaluacion futura. De hecho, no

consideran alguna linea base para la formulacion de metas de mejora, o de logro.

Dimension Metas criticas a revisar

Puntos clave a abordar arrojados por el
diagnostico

Definicion e implementacion de la estructura | Manual

Dimension | organizacional de las Supervisiones Educativas | educativas

estructural-

Sistema de seguimiento y evaluacion

funciones  supervisiones

funcional

Reingenieria de las instituciones educativas
aplicadas segun contexto territorial

Caracterizacion especifica a lo que significa
lo  contextual (geografia, enfoque
intercultural, volumen de matricula)

Mejora de los logros de aprendizaje en las
instituciones educativas

Instrumentos de verificacion / aprendizaje de
los avances en cuanto aprendizajes en la IE
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Pedagogic | Instituciones educativas fortalecidas a través de | Sistemas de andlisis y evaluacion
0 las asesorias pedagogicas desempefio y practicas
Curricular ensefianza/aprendizaje.

Creaciéon / formaciébn en practicas
acompafamiento insitu.

de
de

de

Dimension | Sistemas de comunicacion y rendicion de cuentas
comunitaria | fortalecidos

Tabla 5: Metas criticas del PNSE, por dimension que carecen de especificidad y medios que les permitan ser
verificados . Elaboracion propia basada en MEC V, 2023.

Coherencia Interna del Diseiio del Programa

La coherencia interna del PNSE demuestra alguna solidez, con una correspondencia logica
entre objetivos, acciones, resultados y metas. Sin embargo, carece de indicadores claros que
evidencien el logro de dichos objetivos/resultados, en ese mismo sentido, carece de medios de
verificacion que se relacionen con las metas, lo que puede generar incoherencias y

desorientacion en la implementacion del programa.

Considerando la falta de claridad normativa manifestada en el diagndstico del PNSE, es
importante mencionar que el Programa no hace mencion a como se entregard gradual y
oportunamente la informacion necesaria para la implementacion, tampoco se menciona como
se hara seguimiento al proceso de involucramiento de las supervisiones iniciado en 2023 con
el diagnostico en mencion. Este punto resulta clave pues, la falta de consistencia en las
acciones del MEC central puede ir en desmedro de la legitimidad y confianza en el programa

y en sus instancias responsables.

Evaluabilidad

En relacion con el punto anterior, el PNSE presenta algin nivel de evaluabilidad, con metas
definidas y validas en relacion a los objetivos planteados. Sin embargo, la falta de indicadores
de éxito puntuales, medios de verificacion accesibles y pautas de tiempos y rutinas de analisis
de avances y resultados obstaculiza su evaluabilidad. De la misma manera, si bien la
formulacion parte de un diagndstico robusto carece de una linea base de los objetivos y metas
puntuales que busca abordar.

Sobre la existencia de un sistema de evaluacion ex duré y ex post, no hay evidencia de un
sistema puntual o de una herramienta existente que soporte la sistematizacion y analisis de
informacion, no se sugieren o especifican momentos clave de andlisis de proceso ni tiempos

de evaluacion de resultados.
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Asi mismo, no parece haber alguna conexion entre los procesos de sistematizacion y analisis
de datos adelantados por otras instancias del MEC y la sincrénia con la incoporacion al
PNSE. Lo que refuerza uno de los nudos criticos de la gestion arrojados hasta ahora por la

investigacion de la gestion en el pais, la desarticulacion intrainsitucional.

Recomendaciones:

Con el objetivo de trazar una ruta clara de operacion se recomienda revisar y ajustar las metas
para garantizar que sean alcanzables y estén claramente definidas en términos de indicadores
de éxito y marcos temporales, facilitando asi su seguimiento y evaluacion efectiva. En ese
mismo sentido, y a proposito de la alineacion con los planes de gobierno actuales, vale la pena
revisitar las metas esbozadas en la dimension pedagogico curricular, buscando alineacion y
oportunidad en el fortalecimiento de la capacidad institucional de los actores de las

supervisiones educativas, para la mejora de aprendizajes.

En relacion a los objetivos y metas del programa, se recomienda desarrollar, y poner en
practica, un sistema de evaluacion continua que permita monitorear y ajustar el programa en
funcion de evidencia, asegurando asi su pertinencia y efectividad a lo largo del tiempo. Y con
ello, asegurar que alineacion de acciones con objetivos y metas del programa den precision y

eficacia de la evaluacion.

Dado el grado de alineacion de resultados especificos del PNSE con la agenda del Programa
de Mejoramiento de la Educacion Paraguaya 2023-2028, especificamente en la dimension
organizacional-estructural se recomienda precisar y asegurar la apuesta de dicha estrategia
para el fortalecimiento de los objetivos de desconcentracion y autonomia institucional y

fomentar la participacion comunitaria a nivel nacional.

7.2 Viabilidad Técnica de la propuesta:
Sostenibilidad de la propuesta y capacidad institucional
En conversaciones y entrevistas semiestructuradas llevadas a cabo durante el primer trimestre
del afio 2024 con una funcionaria del viceministerio y una persona de la direccién encargada
de esta implementacion (DGGED) se encontrd que:
eNo hay una designacion especifica de personas que lideren el proceso de
implementacion del PNSE desde el nivel central o departamental.

eNo hay tiempos definidos del personal para esta implementacion.
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Se registra ademas que el documento del PNSE finalmente aprobado no contdé con la
participacion del equipo de la Direccion encargada de su ejecucion. Al mismo tiempo, al
preguntar por la percepcion de la propia Direccion y su capacidad de ejecucion del programa
las dos funcionarias entrevistadas afirmaron que dicha Direccidn se percibe como “operativa,

que no tiene gerencia”.

Sumado a ello, y ante la coyuntura del cambio de gobierno nacional a finales del afio 2023, la
Direccion General de Gestion Educativa Departamental y 16 Directores Departamentales (de
un total de 18) fueron removidas de su cargo. Frente a lo que las funcionarias manifestaron
como un desafio para la implementacion pues “depende de la influencia y la autoridad formal

12 que podria ejercer la direccidon encargada” “No nos ubican como los superiores” y

e informa
“Si no hay una linea clara desde el ministro, que (¢é/) dé autoridad a la viceministra y a sus
direcciones” no va a tener prioridad (el programa) en la agenda.
Esta percepcion redunda en uno de los resultados del diagndstico que da origen al PNSE
donde se afirma que:
“las reglas de juego se encuentran estrechamente ligadas -o “marcadas’- por
instancias politico partidarias e injerencias politicas (...) en todas las instancias
grupales y en un porcentaje amplio de las entrevistas realizadas, las respuestas

coinciden en las siguientes apreciaciones:

. Existe una interposicion politica a nivel departamental y directivo.

° La asignacion tanto de puestos, como tareas, incentivos y controles a las
supervisiones se encuentra contenida en una linea de politica partidaria.

. Una directriz sin injerencias politicas podria hacer cumplir las normas de
forma igualitaria para todos.

° Se requiere un plan independiente al funcionario directivo en funciones
ya que, actualmente, si cambian las autoridades, también cambia la linea de

accion y los avances realizados impide coordinacion.”

Dado que, esta percepcion de deslegitimacion de la institucionalidad persiste en las respuestas

de diferentes actores en el sistema, se recomienda considerar una estrategia de fortalecimiento

22 Estos dos conceptos se refieren a: autoridad formal como poder e influencia basado en una posicion oficial
dentro de la estructura organizacional, con responsabilidades y derechos definidos y autoridad informal como
influencia derivada de relaciones interpersonales, respeto y conocimientos, sin una designacion oficial.
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en la ejecucion del PNSE de manera consistente y que sume a la capacidad interna de

ejecucion de la Direccion encargada.

7.3 Viabilidad de la propuesta:
En términos de viabilidad, la Unica estimacion presupuestaria establecida en el PME que

refiere a los propositos del PNSE es:

“Para la modernizacion de la gestion del MEC se apunta a fortalecer la
gestion educativa para toda la poblacion, que prevé la integracion de los
sistemas de informacion, la evaluacion de aprendizajes, evaluacion
institucional, evaluacién de desempefio docente la construccion de un contrato
social por la educacion. La inversion estimada requerida es de aprox. G

46.771.774.207.”5 (PME, 2023)

Y en detalle estima:

Capacitacion a educadores 2025 2026 2027 Total

Cursos de formacion (técnico | 7.600.000.000 7.600.000.000 7.600.000.000 22.800.000.000
docente) para directivos,
docentes y técnicos
pedagogicos para 24.000
educadores

Tabla 6: Destinacion presupuestaria PME. Datos tomados del PME, 2023, valores expresados en Guaranies

En este sentido, dada la alineacion de propodsitos entre PNSE y PME en términos de
fortalecimiento de capacidades de los equipos técnicos pedagdgicos de las supervisiones
educativas y la falta de especificidad del destino de los recursos sefialados para tal fin en el
PME. Se recomienda consolidar una propuesta solida que permita canalizar recursos

necesarios y en linea con los propositos de fortalecimiento y articulacion con la gestion local.

Por otro lado, y ante la necesidad de articulacion intrainstitucional, el MEC se encuentra en el
cierre de la consolidacioén de la normativa de la gestion por procesos para la articulacion entre
Direcciones del MEC. Al mismo tiempo el Instituto Nacional de Evaluacion INEE y la
Direccion de Certificacion Documental y Desarrollo del Personal, se encuentran el proceso de

colaboracion para el disefio de los concursos de oposicion para los cargos y la carrera

» Las negritas son de la autora.
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administrativa de los Supervisores Educativos, colaboracion que se didé por ultima vez en
2016. Se recomienda tomar esta coyuntura como un momento clave de apalancamiento de

colaboracion intrainstitucional y fortalecimiento de la legitimidad institucional.

8. Conclusiones

La evaluacién del Programa Nacional de Supervision Educativa (PNSE) deja ver una
propuesta alineada con el diagndstico normativo, funcional y estructural que le da origen. Los
objetivos y acciones estratégicas del PNSE estdn claramente definidos y presentan una
correspondencia logica con las necesidades identificadas en el sistema educativo paraguayo,
ademas corresponden a lineas clave del Programa de Mejoramiento de la Educacion del

proximo quinquenio.

Sin embargo, se detectan areas criticas que requieren atencion, especialmente en la dimension
pedagdgico-curricular. Lo cual no solo corresponde con los objetivos misionales de la
propuesta sino que atiende a uno de los mayores desafios manifestados en el diagnodstico

inicial: LA GESTION CENTRADA EN EL APRENDIZAIJE.

Del mismo modo, la falta de indicadores claros y medios de verificacion especificos limita la
capacidad de monitoreo y evaluacién continua del programa, y con ello, limita la capacidad
de aprendizaje sobre la misma implementacion. Es esencial integrar indicadores precisos y
accesibles que permitan medir el impacto y ajustar las estrategias de manera oportuna para

asegurar la pertinencia y efectividad del PNSE.

Adicionalmente, la viabilidad técnica del PNSE enfrenta desafios relacionados con la falta de
liderazgo definido y tiempos claros para la implementacion, asi como una percepcion de
deslegitimacion institucional. La reciente coyuntura politica y la necesidad de una mayor
articulacion intrainstitucional son factores criticos que deben abordarse para fortalecer la
capacidad de ejecucion del programa. Sobre esto, es evidente la necesidad de formular
estrategias de organizacion del trabajo: la designacion de lideres especificos, el
establecimiento de tiempos definidos y responsabilidades claras, y la formalizacion de
mecanismos de colaboracidn intrainstitucional que aseguraren una implementacion coherente
y sostenida del PNSE, alineada con los objetivos de mejora educativa y desarrollo de
capacidades institucionales y con ello, de la poblacién escolar a la que estan destinadas sus

acciones.
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10. Anexos

10.1. Diagnéstico normativo, funcional y estructural que informa la formulacion del
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Resumen del diagnéstico realizado

1. Diagnostico normativo

Este apartado ha considerado, con particular interés la normativa vigente con respecto al Sistema
Nacional de Supervisiones Educativas, las percepciones relacionadas a la funcionalidad y
cumplimiento, asi como los vacios de esta para el efectivo accionar de las Supervisiones Educativas.
Asi mismo aborda factores de la cultura organizacional que inciden en el cumplimiento de la
estructura regulatoria del sistema.

En primer lugar, se presenta la normativa vigente, luego las percepciones sobre el cumplimiento de
la misma, y los vacios normativos para el accionar de las Supervisiones Educativas y, finalmente,
aquellas instancias que se consideran determinantes y/o influyentes en la toma de decisiones.

A- Normativa vigente:

Cabe mencionar que, la reorganizacion mas reciente del Sistema de Supervisién Educativa Nacional
fue mediante la Resolucién Ministerial N° 491 /2021, la cual se ha constituido en una herramienta de
regulacién formulada con el proposito de fortalecer el acompafiamiento en todas sus dimensiones a
las Instituciones Educativas de gesti6n oficial, privada y privada subvencionada. A través de la
misma cada Supervisién de Apoyo Técnico Pedagégico se encarga de veinte instituciones educativas
en promedio, y se establece una Supervision de Control y Apoyo Administrativo por cada Direccién
Departamental de Educacién y Direccién de Educacién Capital.

Al respecto, la Resolucién Ministerial N° 491/2021, en el Anexo 11l establece la implementaci6n
gradual de macroprocesos, procesos y subprocesos de Supervisiones Educativas. La organizacién,
estd fundamentada en la necesidad de fortalecer los 6rganos de ejecucion a través de la mejora de los
procesos misionales para garantizar el Apoyo Técnico Pedagégico a las instituciones educativas
fundamentadas en:

1. LaCarta Orgénica (Ley N° 5749/2017) que establece la responsabilidad de las Direcciones
Departamentales de Educacién para conducir la implementacién de las politicas
educativas a nivel departamental y, conforme a los niveles misionales, dar cumplimiento
de los fines y principios del sistema educativo nacional y la caracterizacién de las
Supervisiones Educativas, como instancias responsables de coordinar y supervisar la
implementacién de las politicas educativas, “...fomentando la participacién activa de los
directores y demds miembros de la comunidad educativa a objeto de cumplir con los objetivos de la
educacion paraguaya, garantizada la aplicacion de la normativa vigente en la materia...”. Al
tiempo que se establece que el ejercicio de la funcién sera realizado por Supervisores de
apoyo técnico pedagogico y Supervisores de control y apoyo administrativo, designados
por concurso publico y cuya permanencia estara sujeta a evaluacion de desempefio.

2. LaLey N°1626/2000de la Funcién Pablica, y Ley N° 1725/2001, acerca del Estatuto del
Educador®

s Se establece que las relaciones de trabajo entre empleadores y educadores de gestion piblica y/o privada estara

regido por la Ley N' 1725/2001 y en los casos no previstos se tendré en cuenta la Ley General de Educacion, la Ley del
Funcionario Piblico y el Codigo Laboral (Art.20); y que «El funcionario_piblico podra ser trasladado por razones de

4
€AV
WA,
Secretaria General i secretaria.general@mex.gov.py
Estrella N” 443 casi Alberdi - Edificio Estrella 3° piso :‘ , r;’ .
Tel: (595 21) 447-989/442-055 ) & e vigia (3 pov.
Asuncién - Paraguay [ 3 WWW.MEC.GOV.PY

47



X.220151.DE «SESQUICENTENARIO DE LA EPOPEYA NACIONAL: 1864~ 1870+

MEC
VISION Y MISION
Res. N° 9892020

3. La Resolucién Ministerial N° 708/2020, donde se adoptan: “...requisitos minimos para un
sistema de control interno del modelo estdndar de control interno para Instituciones Piiblicas del
Paraguay...”

4. La Resolucién Ministerial N° 997/2020, por la que se aprueba “... la versién actualizada del
Modelo de Gestidn por Procesos, del Ministerio de Educacion y Ciencias...”.

S. LaLey N°6562/2020, que tiene como objetivo la reduccién de la utilizacién de papel en

la gestién publica, reemplazando registros y tramites por el formato digital y la gestién
en linea.

Con el objeto de:
«.disefiar e implementar gradualmente planes de mejora de procesos y procedimientos de
acuerdo con la Norma de Requisitos Minimos MECIP: 2015, y la construccion de los modulos

informiticos necesarios para la implementacion correspondiente». (Resolucién Ministerial N°
491/2021).

De esta forma, se han reorganizado en un primer momento las Supervisiones Educativas en 485 4reas
educativas conforme a los 17 Departamentos y la Capital, con las Instituciones Educativas

contempladas en los mismos y se han establecido 7 macroprocesos, 12 procesos y 28 subprocesos de
Supervisiones Educativas.

Actualmente, se cuenta con la Resolucion N° 733/2023 de fecha, 16 de mayo por la cual “se adopta

e implementa gradualmente la gestion por procesos en los dmbitos Central, Departamental y Local del
Ministerio de Educacién y Ciencias - Versién 1.”.

B. Percepciones de la normatividad y su cumplimiento.

El siguiente grafico, evidencia las respuestas obtenidas a la interrogante planteada a los Supervisores
Educativos, respecto del conocimiento de las normativas existentes para el desempefio de sus
funciones. Asi, observamos que un 71% percibe la existencia de normativas que regulan su
desempefio, un 21,5% de entrevistados que admite desconocimiento respecto a las normativas y, por
altimo, un 7,5% de los entrevistados no responde la pregunta.

Gréfico 1: Percepci6n supervisiones educativas sobre la existencia de normativa regulatoria.

@ Si @ No @ No Responde

Elaboraci6n propia basada en respuestas a entrevistas cuantitativas.

remuneracion y ¢) podra ser tanto dentro del mismo érgano o entidad como a otros distintos, asi como también dentro o fuera
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Dentro de lo estrictamente normativo, las valoraciones cualitativas recabadas agrupan las siguientes
percepciones:

L] Las normativas y disposiciones ministeriales dan claridad al desarrollo de funciones,
sin embargo, se perciben como insuficientes en cuanto delimitacién de funciones del trabajo.
L No existen lineamientos y regulaciones claras que permitan autonomia a los entes

territoriales y zonales para, segtin pertinencia, ejecutar proyectos, adecuarlos a contexto, o
no ejecutarlos.

L La inexistencia de un manual de procedimientos especificos, orientado y disefiado
para las diversas necesidades contextuales, perpetia la dependencia de la toma de
decisiones, la entrega de soluciones desde las instancias jerarquicas y resta autonomia a las
Supervisiones Educativas para decisiones oportunas.

Con base en las respuestas emitidas por los involucrados se puede evidenciar que presenta un
porcentaje significativo de referentes que aducen el conocimiento de la normativa vigente, mientras
que el porcentaje restante se divide entre quienes desconocen la vigencia de las mismas, asi como un
grupo minoritario que no ha respondido a la consulta.

Por otra parte, respecto a la implementacién de la Resoluciéon N° 491 /2021, los referentes consultados
perciben que:

] Los procesos resultan mayormente burocraticos, al tiempo de percibirse la falta de
funcionalidad de la misma, debido al desconocimiento de la Resolucién N° 997/2020,
mediante la cual se aprueba la versién actualizada del Modelo de Gestién por procesos del
Ministerio de Educacién y Ciencias.

. Existe la necesidad de mejorar la redistribucién geografica de las Supervisiones
Educativas, a la luz de las distancias y la concentraci6n de estudiantes por area educativa.
. La incorporacién de nuevas tareas administrativas para las Supervisiones de Apoyo

Técnico Pedagogico (KUE, PAEP, desparasitacién, revision de inscriptos), se percibe como
una “alta carga administrativa”, en el marco de la formulacién, recoleccién y entrega de
documentos y de las actividades administrativas.
Respecto al vacio normativo para el desempenio de sus funciones, se presentan lineas de percepcién
que van ligadas mas a la sensacién de incumplimiento de las regulaciones existentes en temas
practicos que a la inexistencia de las mismas.
En este sentido, se declara:
° Falta de acceso a procedimientos especificos, como sistemas virtuales de gestion.
L] Falta de concurso puablico de oposicién, mediante el cual se establezcan los requisitos
y cualidades de los Supervisores Educativos y Técnicos de Supervisién Educativa.
Asi también, se manifiesta la necesidad de formulacién, actualizacién y participacién de los
referentes de las Supervisiones Educativas en la generacién del contenido de:

° La actualizacién del manual de funciones de las Supervisiones Educativas
. La actualizacién del perfil del Supervisor Educativo
° Un marco normativo para el rubro de Técnicos de Supervisién Educativa y un

manual de funciones para los mismos, que establezca el acceso mediante concurso y
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2. Diagnéstico estructural

“Toda persona tiene derecho a la educacién integral y permanente, que como sistema y proceso se realiza
en el contexto de la cultura de la comunidad. Sus fines son el desarrollo pleno de la personalidad humana
y la promocion de la libertad y la paz, la justicia social, la solidaridad, la cooperacion y la integracién de
los pueblos; el respeto a los derechos humanos y los principios democriticos; la afirmacion del compromiso
con la Patria, de la identidad cultural y la formacion intelectual, moral y civica, asi como la eliminacién
de los contenidos educativos de cardcter discriminatorio”.

Articulo 73, Constitucién Nacional del Paraguay (1992)

Teniendo en cuenta la mencionada disposicién, y para su cumplimiento en el territorio nacional,
desde la formulacién de la Ley N° 1264/98 «General de Educacion», se ha consolidado un
compendio normativo que otorga responsabilidad al Estado en procesos de descentralizacién a
través de la desconcentracién del servicio educativo:

Articulo 6: El Estado impulsara la descentralizacion de los servicios educativos piblicos de
gestion oficial. El Presupuesto del Ministerio de Educacién y Cultura, se elaboraré sobre la
base de programas de accién. Los presupuestos para los departamentos se haran en
coordinacién con las Gobernaciones.

Para cumplir dicho propésito, el MEC ha tendido al aseguramiento de los procesos de calidad y
eficiencia en el marco de la optimizacién de los recursos humanos a través del Sistema de
Supervision Educativa, dependiente de las Direcciones Departamentales de Educacién y la
Direccion de Educacién de Capital, instancias en las cuales se apoya el modelo de gestién de
nivel central orientado a la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje en las instituciones
educativas y, redisefiado mediante la Resolucién Ministerial N° 491 de fecha 10 de agosto de 2021.

La estructura organizacional de dicho sistema esta basada en el articulo N° 92 de La Ley
N° 5749/17 y la define «(...) al tiempo de disponer la naturaleza y la composicién de los drganos de
ejecucion; que sirve al propdsito de desconcentracion del sistema educativo nacional»,

Ubicacion GPS
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Figura 1: Estructura organizacional del Viceministerio de Educacién Bésica, Ministerio de Educacién y Ciencias.

Al momento del diagnéstico se registraba la existencia de 545 Supervisiones Educativas, de las
cuales 38 son Supervisiones de Educacién Indigena y 10 de Educacién Artistica®. Cabe aclarar que
las Supervisiones de Educacion Artistica fueron suprimidas posteriormente por medio de la
Resolucion N° 208/2023.

A continuacién, se relaciona dicha poblacién con los porcentajes de nombramientos por Concurso
Piblico de Oposicién en comparacién a las Encargaturas de Despacho, cabe sefialar que tanto, las
Supervisiones de Educacién Indigena como las hoy suprimidas Supervisiones Educativas de
Educacién Artistica, han sido en su totalidad designadas mediante las Encargaturas de Despacho.

6 Datos basados en evidencias entregadas por la DGGED en el mes de diciembre de 2022, DGGDP Reporte

Cuadro de Personal Abril 2022.
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Gréfico 2: Porcentaje de Supervisores por departamento, ganadores de concurso y encargaturas de despacho.

Universo Supervisiones Educativas
SE Educacion Artistica ED
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SE - Ed
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Elaboracién basada en datos proveidos por la DGGED.

Al momento de la realizacién del diagnostico del total de las 545 Supervisiones Educativas, el
73 % estan lideradas por ganadores de Concurso Puablico de Oposicion y el 23 % de la poblacién
total han accedido al cargo mediante procesos de Encargaturas de Despacho.

En este sentido, el dltimo Concurso Pablico de Oposicion para el nombramiento de Supervisores
Educativos fue realizado en el afio 2017, por el cual han sido nombrados 233 cargos’. Un dato
significativo verificado por esta Consultoria es que no se ha reportado ninguna separacién del cargo
como consecuencia de la evaluacién de desempefio de los mismos, por los sistemas de seguimiento,
monitoreo y evaluacién.

Dentro de la estructura de las Supervisiones Educativas, esté la figura de los Técnicos de Apoyo de
Supervision Educativa, para quienes no existe un mecanismo de regulacion de su ingreso y
permanencia en el cargo, lo que en términos estructurales y normativos supone una serie de desafios,
tanto para la gestién de los recursos humanos, como para el logro de objetivos y la consolidacién
legitima y de credibilidad de los equipos de supervision en las dreas educativas de su influencia.

3.Diagnéstico funcional.

A. Normativa vigente
Segtin la normativa vigente los 6rganos de ejecucién, presentan la siguiente naturaleza y

funciones:
ORGANO Direcciones Departamentales de Educacién y Direccién | Supervisiones Educativas
de Educacién de Capital
Naturaleza Son los drganos responsables de conducir la implementacién de | Instancias responsables de coordinar y supervisar

las politicas educativas a nivel departamental, para el | la implementacion de las politicas educativas,
cumplimiento de los fines y principios del sistema educativo | fomentando la participacién activa de los directores

nacional. y demds miembros de la comunidad educativa a
Dependen de las Direcciones Departamentales de Educacion: objeto de cumplir con los objetivos de la educacién
@) Las Supervisiones Educativas; y, paraguaya, garantizando la aplicacion de la
b) Las Instituciones Educativas. normativa vigente en la materia.

Articulo N° 93, Ley N° 5749/2017 Articulo 97, Ley N° 5749/2017

7
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Funciones a) elaborar y actualizar permanentemente el diagnésticode | a) Aplicar el programa nacional de

la situacién de la educacion del Departamento.

b) participar en el disefio de las politicas educativas, los
planes estratégicos y el presupuesto de su jurisdiccién, que
respondan a los fines y objetivos de la educacion
paraguaya y los indicadores de logros educativos
esperados a nivel departamental.

¢) promover la participacién de municipios, padres de
familia, gremios docentes y otras organizaciones
departamentales en la elaboracién, ejecucién vy
seguimiento de los proyectos educativos.

d) implementar las politicas educativas, en el
Departamento, asegurando que las mismas hayan sido
adaptadas a la realidad y las necesidades locales.

e) garantizar la adecuacion del curriculum nacional en base
a las caracteristicas y necesidades educativas del
Departamento.

f) asegurar el cumplimiento del calendario escolar, sobre la
base de los dias de clase establecidos en la Ley,
considerando la realidad local.

g) concertar lineas de accién, con los municipios y otros
actores de la sociedad local, que coadyuven con el
mejoramiento de la calidad, equidad, pertinencia e
inclusién educativa en el Departamento.

h) planificar, asesorar, supervisar y evaluar el desarrollo
del proceso educativo en las instituciones escolares del
Departamento;

i) proponer lineamientos, acciones de politica y un
programa departamental en materia de supervision y
evaluacién de la calidad de la educacién, y una vez
aprobado, ejecutar y evaluar su cumplimiento;

j) formular e implementar instrumentos de gestién
orientados a consolidar la autonomia de la institucién
educativa;

Articulo 94, Ley N° 5749/2017

supervision educativa en sus dimensiones
pedagoégica, administrativa y comunitaria;

b) asesorar en la elaboracién de los Proyectos
Educativos Institucionales;

¢) supervisar la aplicacion del curriculum
oficial y asesorar en el proceso de adecuacion
curricular a nivel local, asegurando su
coherencia y pertinencia;

d) ejecutar y verificar el cumplimiento de las
acciones  de  administracién  escolar
relacionadas con los horarios y calendarios
escolares, uso de las instalaciones educativas,
cumplimiento  de  disposiciones  que
correspondan a la adecuada prestacion de los
servicios educativos;

e) ejecutar las politicas y estrategias
educativas nacionales, asegurando su
permanente adecuacién a las caracteristicas y
necesidades de su jurisdiccién departamental;

f) proponer acciones de mejora continua a la
politica y al programa departamental en
materia de supervisién y evaluacién de la
calidad de la educacion, y una vez aprobado,
ejecutar y evaluar su cumplimiento; y,

g) proponer la creacién de las dependencias
necesarias para cumplir con sus objetivos.
Articulo 98, Ley N° 5749/2017

Elaboracién basada en la Ley N° 5749/2017

En este sentido, con base a la referencia presentada, el propésito de la reorganizacién de
Supervisiones Educativas (Resolucion N° 491 de 2021) ha sido la optimizacién de la funcién
supervisiva, condicién necesaria y fundamental para asegurar el mejoramiento de la calidad
educativa, a nivel departamental y local.

B) Regulacion de funciones y tareas

Respecto a la redistribucién de las Supervisiones Educativas, este apartado presenta los factores
que impactan en la distribucién de tareas, la claridad o superposicién de funciones y las
responsabilidades en la gestion supervisiva actual, segin la percepcién de los actores

involucrados en el diagnéstico.
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Atendiendo a que la funcién supervisiva orienta su atencién, tanto a la dimensién administrativo-
financiera, pedagégica-curricular, organizacional como socio-comunitaria®, al consultarles a los
responsables de las Supervisiones Educativas sobre el porcentaje de tiempo real y el porcentaje
de tiempo deseado aplicado a las tareas de cada una de las dimensiones, predomina la atencién
destinada a la dimensién administrativa, la cual se aproxima al 50% del tiempo total, mientras la
atencién destinada a la dimension pedagégica ocupa alrededor del 30%.
Por otra parte, dicha valoracién se ve alterada tras la consulta respecto de la distribucion de
tiempo deseado, donde predomina la dimensién pedagégica con alrededor del 60% del tiempo,
mientras que la atencién destinada a la dimensién administrativa se reduce al 13%,
aproximadamente.

Grifico 3. Inversién de tiempo invertido por dimensi6n.
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[
[r— Pedsgogica Curriculsr Orgarszacionat Socio-Comuntana

B Rea [ Deseado

Elaboraci6n basada en las respuestas del ejercicio diagnéstico

C. Influencia de otras instancias en la toma de decisiones.

Segtn la percepcion de los encuestados, la gerencia de los recursos humanos estd basada en
criterios distintos a la necesidad del cumplimiento de objetivos misionales, la toma de decisiones
cotidianas; por ende, estd motivada principalmente por las demandas del dia a dia, asi coma las
demandas de la semana, y en una minima proporcién por planes individuales (POA) realizados con
anterioridad o por planes departamentales (PED).

¢ Atendiendo que el Art. N° 98 de la mencionada Ley, refiere de manera textual que son funciones de
las Supervisiones Educativas en su inciso a) aplicar el programa nacional de supervisién educativa
en sus dimensiones pedago6gica, administrativa y comunitaria; a los efectos de brindar mayor
practicidad a la presente propuesta, ésta, estard orientada a la ejecucion de actividades en las
siguientes dimensiones: pedagogica, organizacional, administrativa y comunitaria atendiendo al
manual de funciones vigentes (2007) y al mecanismo de evaluacién aplicados por el INEE (2015).
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:Como definen las acciones realizadas en la jornada laboral?

Grafico 4: Criterios determinantes de las Supervisiones Educativas para la definicién de acciones diarias.

Damandas det dia 58%

[Jemandas o la semana 14%

Plan que teafiod con aitetioddad 1%
Otros 10%

Plan que se reake o con antenond ™%

A la luz de los resultados observados es posible evidenciar el desconocimiento del Calendario
Escolar, el cual debiera constituirse en el documento orientador de las actividades llevadas a cabo
desde la instancia supervisiva, considerando las instrucciones del nivel central, las cuales
constituyen un apoyo orientador para la ejecucion de los procesos.

D.Percepciones de direccionalidad
Avanzando en el andlisis, el cuadro que se presenta a continuacién expone la percepcion de los
referentes de Supervisiones Educativas respecto a los condicionamientos que limitan la ejecucion de

sus actividades.

Ponderacion de orientaciones que definen las acciones de las Supervisiones Educativas

Condicionamientos para criterios de visita Cantidad
Calendario de actividades del afio lectivo 397
Directrices Direccién Departamental de Educacién - Capital 21
Manual de Funciones 21
Lineamientos y acuerdos con directivos institucionales 18
Experiencias de trabajo en terreno 31

Plan de Mejora 8

Plan Nacional de Educacién 8
Resolucién N° 491/2021 5

Atendiendo a lo sefialado en el cuadro arriba presentado es posible concluir que un porcentaje
significativo de los encuestados afirma conocer que las acciones y prioridades de la gesti6n
supervisiva deben estar relacionadas a la efectiva ejecucion del Calendario de actividades del afio
lectivo.

E. Perfil requerido para el ejercicio de la funcién supervisiva
El grado de conocimiento, habilidades, asf como la motwac:én percibida como necesarias para el
desempefio de la funci6n supervisiva y el logro de los propgsite educativos se presenta a la luz
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de la valoracion de los referentes encuestados, como una realidad de caracteristicas dindmicas y
complejas.
Es importante destacar que el perfil de Supervisor Educativo, si bien no exige una formacién
especializada, estd regulado por la Resolucion N° 17716/2017 Manual de. Perfiles para Cargos de
Educacién Formal®. El mismo establece que, para ocupar el cargo de Supervisor Educativo es
necesario poseer:
® Titulo de formacién docente y titulo de grado.
® Titulo de grado con formacién pedagégica o habilitacién pedagoégica.
Y contar con experiencia de:
® opcién A: 10 o mas afos de ejercicio como educador, de los cuales 5 afios como docente
de aula en cualquier nivel y modalidad y 3 afios como coordinador de departamento de
supervision, supervisor o director/vicedirector de instituciones educativas.
® opcién B: 10 o mas afios de ejercicio como educador, de los cuales 2 afios como docente
de aula en cualquier nivel y modalidad, 3 afios como técnico pedagégico (coordinador,
profesor guia/jefe de estudios/disciplina, evaluador, orientador, psicélogo, trabajador
social, bibliotecario, docente técnico, y otros) y 3 afios en cargos directivos de instituciones
educativas o nivel central (jefatura/direccion).

Motivaciones
El siguiente grafico, presenta una categorizacién de las respuestas obtenidas ante la consulta
realizada a los Supervisores Educativos respecto a las motivaciones para desempefiar su rol.

Grifico 5: Motivaciones para el ejercicio en el Rol de Supervisor Educativo.

Motivaciones
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= Desarrolio Personal y realizacion personal
# Ambiente de trabajo
% Desarrollo profesional

Misionales

Elaboracién propia basada en respuestas de las Supervisiones Entrevistadas.

Como indica el grafico, alrededor del 50 % de los encuestados, hace alusién a valoraciones de
desarrollo personal como fuente de motivacion, presentando respuestas tales como:
® Trabajar con distintos actores y conocer un poco de cada lugar.

® Elvinculo con las personas. «...Uno va tocando vidas, en la mayoria de los casos es para mejorar
la vida de las familias...»

9 Ver Resolucion N" 1771,6 /2017: https:/ /mec.gov.py/ talenbo Cl
content/uploads/2018/04/ resolucion17716_perfiles.pdf CA,
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