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Presentacion

i bien el Seminario-taller Medios de comunica-

c1on, democracia y gobierno, que a continuacion

se resefa, se realizé a fines del ano 2004, en un
contexto conflictivo durante el gobierno de Lucio
Gutiérrez, la problemdtica que estos temas suscita
conserva toda su actualidad.

Los temas como el derecho ciudadano a la infor-
macién, un elemento fundamental para la democra-
cia contempordnea; el interés publico y la rentabili-
dad econdémica de los medios como condiciones para
su independencia; o la calidad, exactitud y certeza en
la informacién como instrumentos para fortalecer la
gobernabilidad, fueron debatidos durante el evento y
siguen vigentes, mds ain en un periodo de elecciones
generales y cambio de gobierno en el Ecuador.
Ademds, este ano el diario £/ Comercio de Quito
cumple su centenario, precisamente cuando los retos
periodisticos de la globalizacidn, respecto a la infor-
macién y comunicacion, son mayores, por su mayor
oferta, diversidad y fragmentacion.
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Sirva, entonces, la presente publicacién como una
contribucién a la reflexion, el debate y la propuesta,
con todos los actores interesados y compromeridos en
el quehacer periodistico y politico, frente a una socie-
dad y unos ciudadanos dvidos de transparencia y vera-

cidad.

Frans Bijvoet
Embajador del Reino de los Paises Bajos



Introduccion

a Embajada Real de los Paises Bajos en el

Ecuador y la Facultad Latinoamericana de

Ciencias Sociales (FLACSO-Ecuador) organiza-
ron el seminario-taller Medsos de comunicacion, demo-
cracia y gobierno, con el propésito de analizar las con-
flictivas relaciones entre medios de comunicacién y
gobierno en el Ecuador. Se trata de una problemitica
que acompana a la politica ecuatoriana desde el retor-
no a la democracia. En algunos momentos —como en
el gobierno de Leén Febres Cordero (1984-1988) y
mds recientemente en el gobierno de Lucio Gutiérrez-
las tensiones se tradujeron en amenazas veladas y/o
directas hacia la libertad de prensa (un “bien noble” de
las democracias modernas, tal como lo definié Frans
Bijvoet, embajador de los Paises Bajos, al presentar el
seminario). Las discusiones en el seminario, efectuado
en las semanas finales del gobierno de Lucio
Gutiérrez, conectaron el tema central con problemas
tan importantes como la influencia creciente de los
medios de comunicacién en la politica, los intereses
econémicos detrds de algunos medios, los riesgos de la |9



INTRODUCCION

precaria institucionalidad democrdtica para el ejercicio
periodistico, el rol de los medios de comunicacién en
democracia... El debate contextualizé el tema en una
problemdtica mas amplia: la enorme influencia de los
medios de comunicacién, en especial la television,
dentro de las sociedades actuales.

El seminario reunié a periodistas y académicos para
discutir el tema desde sus respectivas visiones: los pri-
meros desde la experiencia concreta del trabajo diario y
la vivencia de la conflictiva relacién con los gobiernos;
los segundos desde un andlisis mds conceptual de la
nueva relacién entre los medios de comunicacién y
politica. Los invitados que asistieron a este seminario-
taller fueron: Sergio Acosta, productor del Departa-
mento Latinoamericano de Radio Nederland; Benja-
min Ortiz, ex director del diario Zoyy ex Canciller de
la Reptiblica del Ecuador; Fernando Bustamante, edi-
torialista del diario Aoy y profesor de la Universidad
San Francisco; Ana Karina Lépez, editora regional en
Quito de la revista Vzzzzo, Manuel Maldonado entre-
vistador de Czrna/ /; Ivian Ona, ex secretario de comu-
nicacién del Gobierno del ex presidente Lucio
Gutiérrez; Paco Velasco, director de Radro La Luna
Marco Arduz, subdirector del diario £7 Comercio, Jorge
Ortiz, conductor del noticiero 7eleamazonas, Orlando
Pérez ex editor del suplemento Blzmco y Negro del
Diario Aoy, y Mauro Cerbino, director del Programa
de Comunicacién de FLACSO. El presente documen-

' to recoge fragmentos de las intervenciones de los pane-
listas alrededor de los temas sefalados.


















INDEPENDENCIA, PODER Y EXCESOS

negocios y de la politica y que tenfa intereses.
Gradualmente, se empezaron a difundir estos debates
que se gestaban —ciertamente- al calor de mas de algu-
na sustancia”.

En el inicio, el espacio de la opinién publica guar-
da estrecha relacién con una concepcién elitista de la
democracia, que reconoce derechos politicos solo a
una minorfa de la poblacién. “Hasta el siglo XX,
cuando se hablaba de democracia se entendia que eso
involucraba, solamente, a las personas que estaban en
condiciones de opinar y que tenian la libertad mate-
rial para hacerlo. La democracia de masas, tal como
hoy dia se la entiende, como voto universal que inclu-
ye hombres, mujeres, personas de toda condicién,
incluso analfabetos, es una invencién extraordinaria-
mente nueva’, dijo Bustamante. Fue con su aparicion
que se amplié de manera muy significativa el espacio
de la opinién publica.

“Cuando aparece, la prensa también tiene como
funcién develar aquello que el poder quisiera que se
mantuviera en secreto u oculto. Al inicio cumple, por
lo tanto, una funcién maravillosamente revoluciona-
ria: saca la politica del dmbito de lo secreto”, senaléd
Bustamante.

“Eso es lo subversivo que hace que el gobierno bri-
tdnico reaccione contra la prensa y los p#4, pues estin
hablando en publico de lo que se debe mantener en
privado. Sacar al aire la politica es un acto subversivo
simplemente por el hecho de hablar de ello y la pren-

615 escrita e tremendamente instrumental a ese obje-
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tivo. Esa es una funcién histérica, es exactamente lo
que hace Nicolds Maquiavelo: sacar a la luz los secre-
tos de co6mo se gobierna. Lo que hace Maquiavelo es
extraordinariamente democrdtico, es poner a la gente
al tanto de cémo se la manipula y oprime. La prensa
es una institucionalizacién del Principe de Maquivelo
en el dmbito de la vida cotidiana de las personas”,
explicé el Socidlogo.

Con la conversion progresiva del periédico como
una empresa que tiene que sostenerse, lucrar, dar un
rendimiento econémico, empieza, segin Bustamante,
a surgir la necesidad de expandir el publico lector.
Obviamente la alfabetizacién universal crea esta posi-
bilidad. Pero al crear un publico mds universal ocurre
un hecho importante: no todo el mundo es como el
primer lector de periddicos, culto e interesado en poli-
tica. Por consiguiente, el periédico tiene que ir, gra-
dualmente, agregando secciones para cubrir estos
publicos que van incorpordndose. “Ocurre una cosa
paradojal: crecientemente la prensa escrita, y luego los
medios electronicos, tienen que aes-publicizarse. La
parte que corresponde al interés ptiblico en un sentido
cldsico —politica y negocios- ocupa una proporcién
decreciente del espacio en los medios contempori-
neos”. Los medios, en general, se consagran a asuntos
que tienen que ver con la cotidianidad privada de las
personas, que no son ni de interés publico ni de inte-
rés politico. Hay una doble légica en el proceso: poli-
tizar lo privado y privatizar lo publico. De este proce-
so, sefialé6 Bustamante, la pdgina politica se convirtié
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en una crénica de la vida privada de los gobernantes
o de las personas notorias. Con eso, sostuvo, hay una
pérdida de identificacion entre el publico y la politi-
ca, puesto que la politica deja de ocuparse de los
asuntos de interés publico, es decir, de aquello que
depende la vida de la gente. Esa enorme masa de per-
sonas dice “la politica no es asunto mio”, “la politica
no me interesa’, “;qué tiene que ver la politica con-
migo?”. Esa es una situacién generalizada en paises
como el Ecuador y en muchos otros paises.

Para Bustamante, las pdginas editoriales son, tal
vez, el dltimo refugio de la vocacion originaria de la
prensa y, ciertamente, hay, a su juicio, una enorme
diferencia, incluso de calidad intelectual y cultural,
entre las pdginas editoriales y el resto del medio.

El concepto mismo de publicidad ha sufrido un
cambio extraordinario. “A comienzos del siglo XIX,
publicidad significaba tratar en publico los asuntos de
interés general (la tasa de interés, quién serd el préxi-
mo primer ministro, etc.). Publicidad significaba tra-
tamiento de lo publico. Fijense cémo entendemos la
palabra publicidad hoy en dfa: como propaganda
comercial, de ventas y eso no tiene nada de piblico en
el sentido politico de la palabra, agrega Bustamante”.

Segtin Bustamante, el dmbito publico empieza a
ser arrinconado debido a la presién que tienen los
medios para ser empresas rentables. Muchos de los
medios originales, sobre todo la prensa escrita, nunca
se pensaron como empresas comerciales lucrativas. El

18 problema aparecié con la consolidacién del capitalis-
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mo y la propiedad privada y la contradiccién que
genera con la idea misma de democracia. “Todos
tenemos derechos a poseer un medio, tener un canal
de television, publicar un boletin, pero sélo pocas

personas u organizaciones pueden tener

Para Bustamante, las
acceso a ello. Este es un problema real y o o
me temo que, al menos mientras viva- paginas editoriales

mos en un mundo donde la desigual- ~ son, tal vez, el ultimo

dad sea un hecho, esa contradiccién va
a seguir existiendo”.
Ahora bien, para que ese acceso res-

refugio de la vocacion
originaria de la pren-
sa Y, ciertamente, hay,

tringido a la propiedad de los medios no S
emidl Piep a su juicio, una enor-

se convierta en un factor de poder sin , »
: o me diferencia, incluso
control es necesario que también la

prensa esté sujeta a contrapesos. - Los de calidad intelectual

medios tienen que aceptar que todo sis- Y cultural, entre las
tema de poder en una democracia  paginas editoriales y

el resto del medio.

1

requiere de contrapesos y, por lo tanto,
los medios de comunicacién tienen que
aceptar la existencia de contrapesos con-
tra ellos; no es hostilidad contra la pren-
sa o contra los medios, es simplemente
ponerlos en el espacio de la democracia”, afirmé.
Estos contrapesos, dice Bustamante, no pueden ser
arbitrarios, despéticos ni limitar la capacidad de los
medios de cumplir su funcién originaria de sacar a la
luz los secretos de la politica; su objetivo es frenar el
impulso a creer que pueden hacer rtodo.
Desgraciadamente, agregd, la naturaleza humana

parece ser de tal calidad, que lleva adelante el uso de 19
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su poder hasta el limite mismo de ese poder, a menos
que alguna fuerza externa le ponga contrapeso. Todo
poder sin contrapeso —concluyé Bustamante- corre el
peligro de convertirse en una tirania.



Agendas, medios
y responsabilidad

ara la periodista Ana Karina Lépez, editora

regional de la revista Vizzzo en Quito, existen

dos tareas pendientes de los medios de comu-
nicacién ecuatorianos: por un lado, el tema de la
agenda publica; quién la fija, con qué contenidos; y,
por otro, quiénes se convierten en los protagonistas
de los espacios medidticos.

“En este pais mds que problemas de limitaciones a
la libertad de prensa somos los periodistas los que
limitamos nuestro trabajo. Los periodistas hacen
poco esfuerzo por ir a buscar la noticia més alld de las
fuentes convencionales. Tenemos una ley que nos
permite abrirnos a la bisqueda de muchos datos, pero
no la usamos”, sostuvo Lépez. Este primer aspecto
plantea retos. “Tenemos que fortalecer nuestra capa-
cidad para buscar la noticia, para usar nuevos instru-
mentos y herramientas de trabajo, argumenté la
periodista”.

Ortro desafio, conectado con la calidad del trabajo
periodistico, es discutir la agenda publica, ver cémo
se fija, e intervenir més ella con trabajos rigurosos y | 2 |
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profesionales. Lépez senal6é como ejemplo lo que ocu-
rri6 cuando el ex presidente ecuatoriano Abdald
Bucaram salié del poder. “Los medios no se plantea-
ron cémo fue, qué pasd, ni tampoco se preguntaron
por las consecuencias de la violacién institucional que
se producia”.

La periodista senalé que, actualmente, el desafio al
que se enfrentan los profesionales de los medios escri-
tos —que son los que mejor conoce- es trabajar sobre
una agenda de temas que contribuya a definir mejor
las prioridades de la politica nacional. Y una priori-
dad, a su juicio, es pensar mds en las dimensiones ins-
titucionales de la democracia; defender esa institucio-
nalidad de los juegos a los que la someten y manipu-
lan los politicos. “Yo creo que ese camino deberia ser
visto como un aprendizaje democrdtico de los
medios”, sostuvo Lépez.

Manuel Maldonado, periodista de Cana/ /, partié
de la premisa de que la objetividad toral en los medios
de comunicacién es una utopia. “No hay tal libertad
ni compromiso absoluto con la opinién publica”, dijo
Maldonado en el inicio de su presentacién quien
sefialé que ni siquiera en democracias consolidadas,
sélidas, como la de los EE.UU., se puede hablar de
una libertad de prensa absoluta. En ese pais también
los medios corren el peligro de verse subordinados de
manera deliberada o autodirigida por el gobierno”
agrego.

Para Maldonado, el conflicto real entre los medios

2 de comunicacién y el Estado en el Ecuador se deriva,
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primero, del desorden general que afecta al pais; y
segundo, de que la democracia sigue siendo un dis-
curso teérico sin una practica que la respalde. El
desorden general del Ecuador lleva a los medios de
comunicacién no a cumplir con el papel de informa-
dores objetivos, sino de jueces y fiscales. “Hay mucha
gente que considera a los medios como ultimo arbi-
trio para expresar sus malestares e incluso sus intere-
ses... Como en el Ecuador las instituciones politicas
no funcionan, se desnaturaliza la funcién de los
medios”, dijo Maldonado.

Sostuvo que a veces la misma ciudadania acude a
los medios para hacer sus denuncias y pedir que se
esclarezcan hechos. En ese marco, los medios de
comunicacién rebasan su rol tradicional. En un con-
texto de incertidumbre como el que vive el Ecuador,
los periodistas tienen como tnicos referentes la ética
y los principios.

No cree en un periodismo de las pasiones porque
lleva a extralimitar sus funciones. “Los periodistas y
los medios tienen que hacer un ejercicio de autocon-
trol a partir de unos referentes éticos y profesionales”,
dijo Maldonado y explicé que cuando se pierden esos
referentes, el rol de los medios puede resultar distor-
sionado y verse envueltos en conflictos por el poder o
de defensa de intereses ilegitimos. “Entonces, ;qué es
lo que estd pasando? Los medios de comunicacién,
como referente, y en algunos casos como alternativa
final en una sociedad que no tiene ninguna esperanza

de una solucién equilibrada, pierden credibilidad y 23
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confianza porque se ven involucrados en conflictos
por la defensa de intereses vinculados con esos
medios”.

Segin Maldonado, para la mayoria de los gobier-
nos, que suelen incurrir también en la ilegalidad, en
la violacién de leyes y de las normas juridico-consti-
tucionales, ese rol de jueces que han sumido los
medios les resulta excesivamente incémodo y por eso
nace el conflicto, se exacerban las pasiones y se pola-
riza la sociedad. “Ese es el panorama; nuestra obliga-
cién como medios de comunicacién y como periodis-
tas es tratar de mantener un equilibrio racional para
que no siga desnaturalizindose nuestra funcién”, dijo
Maldonado.

Para Ivan Ona, entonces secretario de Comunica-
cién del Gobierno del ex presidente Lucio Gutiérrez,
la definicién del rol que deben ejercer los medios den-
tro de una sociedad tan injusta y tan relajada como la
ecuatoriana es un tema muy amplio y complicado.

“De esa sociedad nacen los gobiernos; de esa socie-
dad nacen los medios de comunicacién; de esa socie-
dad nacieron los duefios de los medios de comunica-
cién; de esa sociedad también nacimos nosotros: los
periodistas. La objetividad es una utopia”, dijo Ofia,
quien cité al periodista argentino Federico Garcia
Ruiz para hacer una critica de los medios. Garcia Ruiz
decia: “como comunicador, nada me preocupa mis
que la débil responsabilidad social de los medios.
Como ciudadano nada me inquieta mds que preten-

24 dan estar por encima de toda responsabilidad. No
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concibo una sociedad en la que el médico no respon-

da por su praxis, el ingeniero por sus edificaciones, el

transportista por sus vehiculos y el comunicador por

su informaciéon. Todo poder sin limites
es tirdnico. Usando irresponsablemente
un medio puedo quebrar un banco sol-
vente, desacreditar un producto excelen-
te y arruinar una reputacion intachable”.

Onfa recomendé a los medio seguir
los consejos de Juan Montalvo, a quien
también cité: “Escribid cosas que ins-
truyan y deleiten, no cosas que ofendan
al hombre particular y a la sociedad
humana en general”. Las palabras de
Juan Montalvo se explican, segiin Ona,
porque ¢l pensador ambateno conside-
raba que “la injuria sirve para fomentar
la barbarie” e insistia que “cuando hagas
un cargo grave cita bien el hecho, de
otro modo puedes pasar por malicioso,
inventor de cosas que no existen”.

Ofia sostuvo que Ja cultura de los
ecuatorianos Jamentablemente no san-

Para Maldonado, el
conflicto real entre
los medios de comu-
nicacion y el Estado
en el Ecuador se
deriva, primero, del
desorden general que
afecta al pais; y segun-
do, de que la demo-
cracia sigue siendo un
discurso teorico sin
una practica que la

respalde.

1

ciona a quienes falsean la verdad desde los medios.

“Aqui falseamos o falsean y nos reimos” dijo. También

recomend6 a los medios seguir las sugerencias de

Ignacio Ramonet, director del periddico francés Ze

Monde Diplomatigne. “Estoy convencido de que los

medios de comunicacién deberfan proceder a andlisis

mds serios sobre su propio funcionamiento aunque
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s6lo fuera para que todo el mundo supiera cémo tra-
bajan y que no fueran reacios a la inspeccion, la intros-
peccién y la critica. No hay que tener una posicién
privilegiada. No estdn sélo para juzgar a los demas sin
poder ser juzgados a su vez. Es importante que cuan-
do se cometan errores se reconozcan, solo asi se hace
pedagogia. Esta es la idea, avanzar aunque sea lenta-
mente porque es muy comodo juzgar sin ser juzgado”.















































