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RESUMEN

La investigacién que se presenta lleva por titulo: Proyecto de Desarrollo
Sociocultural para el Canal Territorial Tele Pinar. Un modelo de integracion a la
comunidad. La misma se ha trazado como objetivo fundamentar
cientificamente un Proyecto de desarrollo Sociocultural para el Canal Territorial
Tele Pinar, que satisfaga las demandas y necesidades socioculturales de la
circunscripcion No 126 del Consejo Popular Carlos Manuel.

Primeramente se fundamentan los elementos teoricos y metodoldgicos que
sustentan la necesidad de abordar el desarrollo sociocultural comunitario desde
el Canal Territorial Tele Pinar a través vinculado con su comunidad inmediata.
Mas adelante se aplican los métodos historico logico, analisis-sintesis y
sistémico-estructural, ademas del uso de diversas técnicas entres las que se
encuentran analisis documental, encuesta y entrevistas las que condujeron a la
determinacién de las demandas y necesidades socioculturales de la comunidad
estudiada; y otras cuestiones relacionadas con el tema. Se concluye con la
propuesta que brinda acciones estratégicas para el desarrollo de la actividad
comunitaria, apoyandose en los diferentes espacios y la rigueza profesional

con las que cuenta el Canal Territorial Tele Pinar.
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INTRODUCCION

El tema del desarrollo ha sido de interés para muchos, pero sin dudas es un
término dificil de definir, esta dificultad surge de la multiplicidad de dimensiones
en el concepto, la forma como se perciben y las prioridades que se dan a cada
una de ellas. Asi como a las situaciones histéricas especificas o de las metas a
gue cada sociedad aspira.

El desarrollo esta centrado en el progreso de la vida y aumento del bienestar
social y colectivo. Tal es el caso de la educacion, el empleo, la salud y
seguridad social; la valoracion de la vida y el fortalecimiento de determinadas
capacidades relacionadas con toda la gama de cosas que una persona puede
ser y hacer; en la posibilidad de que todas las personas aumenten su
capacidad humana en forma plena y le den un mejor uso ya sea econdémico,
politico o cultural. Por su parte, la cultura es el conjunto de rasgos distintivos,
espirituales y materiales, intelectuales y afectivos, que caracterizan a una
sociedad o grupo social. Engloba modos de vida, ceremonias, arte,
invenciones, tecnologia, sistema de valores, derechos fundamentales del ser
humano, tradiciones y creencias. A través de ella se expresa el hombre, toma
conciencia de si mismo, busca nuevos significados.

El desarrollo recibe un aporte muy importante de las culturas que con gran
fuerza promueven formas de vida, imaginarios, sistemas de interaccion social,
asi como también de las instituciones culturales que participan en la
construccion de nuevas opciones en la ruta hacia el progreso de la comunidad.
En este sentido la dimension sociocultural del desarrollo hace referencia a
aquel proceso transformador del ser humano y de su realidad, y como
elemento potenciador de la participacion y la movilizacion ciudadana, que
permite promover procesos locales donde la identidad y el sentido de
pertenencia determinan el grado de compromiso e involucramiento de los

actores como base de la sostenibilidad social y el desarrollo local sostenible.



El funcionamiento y desarrollo de las comunidades, el rescate de la iniciativa y
la busqueda de soluciones a los problemas mas diversos, ocupa y preocupa
hoy a las instituciones culturales territoriales y nacionales.

En nuestro pais varias son las instituciones que tienen un alto grado de
compromiso para con la comunidad y constituyen un obligatorio referente para
la investigacion que desarrollamos. Entre ellas, por la misibn que cumple, se
puede sefialar el Canal Territorial Tele Pinar. Por lo que nos planteamos la
necesidad de orientar nuestra investigacion hacia la elaboracion de un
Proyecto de Desarrollo Sociocultural para el Canal Territorial Tele Pinar, que
satisfaga las necesidades y demandas de la comunidad donde se encuentra
enclavado.

Este trabajo de Tesis en opcion al Titulo de Master en Desarrollo Social,
presenta como Tema: La Television Territorial, su contribucion al Desarrollo
Sociocultural; Titulo: Proyecto de Desarrollo Sociocultural para el Canal
Territorial Tele Pinar. Un modelo de integracion a la comunidad.

Nuestro problema de investigacion puede definirse a partir de estas
consideraciones y se resume en como potenciar el desarrollo sociocultural
comunitario desde la television territorial.

Nuestro objeto de estudio lo constituye el trabajo sociocultural comunitario del
Canal Territorial Tele Pinar y nuestro campo de accion, es la circunscripcion
No 126 del Consejo Popular Carlos Manuel, donde se encuentra enclavado
este Canal.

La presente investigacion tiene como:

Objetivo General:

e Disefiar un Proyecto de Desarrollo Sociocultural para el Canal Territorial
Tele Pinar, que contribuya al desarrollo sociocultural de la comunidad a
la que pertenece y que en este caso es la circunscripciéon 126 del el
Consejo Popular Carlos Manuel.

Especificos:

e Fundamentar cientificamente la necesidad del disefio de un Proyecto de
Desarrollo Sociocultural para el Canal Territorial Tele Pinar.

e Estudiar las necesidades y demandas de la comunidad objeto a estudio.

e Disefiar de un Proyecto de Desarrollo Sociocultural para el Canal

Territorial Tele Pinar.



Preguntas Cientificas:

e (Qué elementos tedricos y metodoldgicos sustentan la necesidad de
abordar el desarrollo sociocultural comunitario vinculado al Canal
Territorial Tele Pinar?

e (Cuales son las principales necesidades y demandas socioculturales de
la comunidad correspondiente a la circunscripcion 126 del Consejo
Popular Carlos Manuel?

e (;COmo disefiar un Proyecto de Desarrollo Sociocultural a partir del
Canal Territorial Tele Pinar para la satisfacciéon de las necesidades y
demandas socioculturales de su comunidad inmediata?

Perspectiva metodoldgica: En la investigacion se procedié a utilizar una
combinacion de la metodologia cualitativa y la cuantitativa, lo que nos
permiti6 destacar el caracter contradictorio y desarrollador que tienen las
relaciones de las variables investigadas, encauzando nuestros esfuerzos a la
busqueda de nuevas funciones en el proceso de desarrollo sociocultural
comunitario en el territorio.

Métodos Teoricos
e Historico logico: Permitio el analisis del desarrollo y evolucion de las

variables relacionadas.

e Andlisis—sintesis: Contribuyéo al conocimiento de las diferentes
caracteristicas del Canal Territorial Tele Pinar las que le permiten
contribuir al desarrollo sociocultural de la comunidad; a la vez que
posibilitan establecer la conexidn entre los elementos analizados para
descubrir sus relaciones esenciales y caracteristicas generales.

e Sistémico — estructural: Facilito la orientacion general para el disefio y
fundamentacion de un Proyecto de Desarrollo Sociocultural para el
Canal Territorial Tele Pinar al propiciar la determinacion de los
componentes del mismo y sus principios a través de las relaciones que
lo conforman. Ademas posibilitd determinar la estructura que adquiere el
proyecto.

Métodos empiricos
e Andlisis documental: Para la evaluacion de los documentos que

aportan informacion indispensable para el desarrollo teérico de esta



investigacion y otras fuentes con informacion referido al desarrollo

sociocultural comunitario y la television territorial.

e Entrevista no estructurada a expertos y a dirigentes comunitarios:
Aplicada a especialistas del Canal Territorial Tele Pinar y a dirigentes de
organizaciones sociopoliticas y de masas de la comunidad analizada, en
funcion de precisar criterios vinculados con el objeto investigado y su
diagnéstico.

e Encuestas al publico en general con el objetivo de conocer las

expectativas en relacién con el telecentro.

e El informante clave: Es la persona que tiene un gran dominio sobre la
comunidad estudiada y voluntad de cooperacion para brindar la
informacion. Facilitd datos importantes referentes a la comunidad

estudiada.

El aporte tedrico de esta investigacion esta basado en el logro de una gestion
mas eficaz del canal territorial a partir de una fundamentacion teorica del
Proyecto de Desarrollo Sociocultural para el Canal Territorial Tele Pinar y de la
definicion de los componentes y relaciones que se establecen para el
desarrollo sociocultural de la comunidad. Su aporte practico consiste en la
elaboracién de un Proyecto de Desarrollo Sociocultural para el Canal Territorial
Tele Pinar que contribuya a que la poblacion del Consejo Popular Carlos
Manuel goce de una recreacion sana y encuentre vias favorables al desarrollo.
La novedad de esta investigacion esta dada en que el telecentro de Pinar del
Rio sea capaz de convertirse en gestor del proceso de desarrollo sociocultural
en su comunidad, a partir de la implementaciéon de una serie de acciones
contenidas en el Proyecto Sociocultural.

Por la importancia que revisten para nuestra investigacion definimos los
siguientes términos como:

Desarrollo sociocultural: proceso, metodologia y también técnica.
Identificado en muchas ocasiones con el nivel de desarrollo material que la
comunidad es capaz de proporcionarles a sus individuos y las cualidades como
sujeto social, es decir, sus posibilidades de ejercer una accion conjunta,
organizada, consciente y transformadora de su propio desarrollo, que incluye la

accion sobre las condiciones materiales de vida, mejorandolas vy



desarrollandolas y la accion sobre las condiciones espirituales, el
perfeccionamiento de la educacion de sus miembros, principalmente los mas
jovenes, la creacién de un clima positivo entre sus habitantes, etc. (Barbero,
M.,1987)

Cultura: conjunto de rasgos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y
afectivos que caracterizan una sociedad o grupo social. Ella engloba ademas,
de las artes y las letras, los modos de vida, los derechos fundamentales del ser
humano, los sistemas de valores, las tradiciones y creencias. (UNESCO, 2008).
Comunidad: organismo social que ocupa determinado espacio geogréfico.
Esta influenciada por la sociedad, de la cual forma parte, y a su vez funciona
como un sistema, mas o menos organizado, integrado por otros sistemas de
orden inferior- las familias, los individuos, los grupos, las organizaciones e
instituciones- que interactian y con sus caracteristicas e interacciones definen
el caracter subjetivo, psicolégico, de la comunidad y a su vez influyen, de una
manera u otra, en el caracter objetivo, material, en dependencia de su
organizacion y su posicion- activa 0 pasiva- respecto a las condiciones
materiales donde transcurre su vida y su actividad. (Arias Herrera. H., 1995).
Television Territorial: servicio de radiocomunicacion que permite la difusion
de informacion audiovisual destinada a ser recibida por los diferentes publicos,
como medio para lograr la comunicacion de los individuos y las comunidades
organizadas en su ambito respectivo. (Blanco. 1., 2008).

A partir de lo expresado anteriormente, nuestra tesis de maestria queda
estructurada de la siguiente forma:

Capitulo I: Se exponen los principales sustentos tedricos y metodoldgicos que
demuestran la necesidad de abordar el desarrollo sociocultural comunitario
desde el Canal Territorial Tele Pinar.

Capitulo 1I: Se aplican los instrumentos de investigacion y posteriormente se
hace un analisis de los resultados para conocer las necesidades y demandas
socioculturales de la comunidad objeto de estudio. Se tratan otros aspectos
relevantes relacionados con el rema.

Capitulo lll: Constituye la propuesta del Proyecto de Desarrollo Sociocultural
para el Canal Territorial Tele Pinar el que tiene como propdsito contribuir a que
la poblacion del Consejo Popular Carlos Manuel encuentre vias favorables al

desarrollo.



Capitulo I.  Fundamentos tedrico-metodolégicos del Desarrollo
Sociocultural para una integracion comunitaria desde la televisidn
territorial.

1.1. Una aproximacion teérica al Desarrollo Sociocultural Comunitario.

El concepto de cultura constituye, desde hace tiempo objeto de estudio de
diferentes ciencias como la filosofia, la sociologia, la culturologia, asi mismo
para los politicos, investigadores y educadores. Es precisamente esta una de
las causas por la que el término ha adquirido multitud de significados. En un
inicio muchos europeos entendian por cultura la representada por las personas
ilustradas a la manera de la erudicion occidental y el hombre primitivo carecia
de cultura alguna. Posteriormente, etndgrafos y cientificos asestaron un gran
golpe al eurocentrismo frente a los llamados pueblos salvajes y primitivos. Mas
tarde se sefald lo especifico de este pensamiento y la originalidad de la cultura
de los pueblos carentes de escritura.

Asi pues, “la cultura no es solo asumida como erudicidon y/o asociada a las
bellas artes, sino que es el hombre y para el hombre. (...) La cultura es el
patrimonio de los pueblos. Es un error hablar de hombres y pueblos incultos,
todos poseemos una cultura de vida”. (Lam, R., 2008)

En los ultimos tiempos la cultura ha redefinido sus espacios en relacion con la
economia y el desarrollo. Poco se duda ya acerca de su importancia como
inductora de desarrollo y cohesién social, de su relevante papel ante la
cuestion de la diversidad cultural, los procesos de igualdad de género y etnia'y
la problemética de las comunidades urbanas y rurales.

En el sentido de la enorme importancia que reviste el binomio cultura-
desarrollo, cabria preguntarse tal como expresa Pérez Cuellar: ¢es la cultura
un aspecto o un instrumento del desarrollo?, entendido en el sentido del
progreso material; o el objetivo y la finalidad del desarrollo, entendido en el
sentido de realizacion de la vida humana bajo sus mdaltiples formas y en su
totalidad?(1996).

Haciendo un recorrido por el escenario histérico mundial de la cooperacién

cultural al desarrollo, se confirman los pasos dados por los organismos



internacionales para incorporar la dimensién de la cultura en las acciones de
desarrollo. La UNESCO tiene un papel relevante en este sentido y desde
entonces su &mbito de accién ha ido incorporando el estudio de los aspectos,
parametros e impacto cultural del desarrollo a escala internacional.
A partir de los afios sesenta la cultura adquiere una nueva dimensién ya que
todos los esfuerzos de cooperacion comienzan a asumir el compromiso de
integrar las politicas culturales en las estrategias de desarrollo y la cultura va
conformandose entonces como parte intrinseca del desarrollo y de la sociedad.
Los primeros pasos en esta materia se dan en 1966 cuando la Conferencia
General de la UNESCO aprobd la “Declaracion Solemne sobre los Principios
de la Cooperacion Cultural Internacional”, en cuyo Articulo 1 se afirma que toda
cultura tiene una dignidad y un valor que deben ser respetados y protegidos; y
gue todo pueblo tiene el derecho y el deber de desarrollar su cultura.
En 1970, en la Conferencia Intergubernamental sobre los Aspectos
Institucionales, Administrativos y Financieros de las Politicas Culturales,
organizada por la UNESCO y celebrada en Venecia, se plantea la nocion de
desarrollo cultural y de la dimension cultural del desarrollo. Ocasion en la que
se debaten, por primera vez, los temas relacionados con la cultura, sus
politicas nacionales y las implicaciones del modelo de desarrollo. Fue también
donde René Maheu, en ese entonces Director General de la UNESCO, declaro:
El hombre es el medio y el fin del desarrollo; no es la idea abstracta y
unidimensional del Homo economicus, sino una realidad viviente, una
persona humana, en la infinita variedad de necesidades, sus
posibilidades y sus aspiraciones... Por consiguiente, el centro de
gravedad del concepto de desarrollo se ha desplazado de lo econémico
a lo social, y hemos llegado a un punto en que esta mutaciéon empieza a
abordar lo cultural. (UNESCO, 2008).

Posteriormente tuvieron lugar la conferencia de Helsinki en 1972 sobre las
Politicas Culturales en Europa, en 1973 de Politicas Culturales en Asia, en
1975 la de Politicas Culturales en Africa, esta destacdé que la autenticidad
cultural y el progreso técnico son, en la reciprocidad y la complementariedad de
sus efectos, la prenda mas segura del desarrollo cultural. La dltima de esta

serie de conferencias fue la Conferencia Intergubernamental sobre las Politicas



Culturales en América Latina y el Caribe, celebrada en Bogota, Colombia en
1978. La Declaracion de Bogot4, insisti6 en que el desarrollo cultural debia de
tener en cuenta un mejoramiento global de la vida del hombre. Cuatro afos
después en México D.F., cuando la Conferencia Mundial sobre Politicas
Culturales (MONDIALCULT), aprob6 la amplia definicion de cultura que
determin6 un enorme vinculo entre cultura y desarrollo:
La cultura puede considerarse como el conjunto de rasgos distintivos,
espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan una
sociedad o grupo social. Ella engloba ademas, de las artes y las letras,
los modos de vida, los derechos fundamentales del ser humano, los

sistemas de valores, las tradiciones y creencias. (UNESCO, 2008).

La cultura juega un papel importante en el desarrollo de un territorio, a tal punto
gue permite la revalorizacion de lo cultural, de lo identitario (recreando incluso
nuevas identidades culturales) y lo patrimonial, como eje de su propio

desarrollo.

El concepto cultura encierra muchos aspectos del desarrollo humano, que se
manifiestan en lo inmaterial (como el conocimiento, las tradiciones, forma de
ver la vida, valores, etc.) y lo material (disefios, arte, monumentos, etc.) de una
colectividad. Algunas manifestaciones culturales plasmadas en bienes,
productos y servicios pueden generar un sentimiento de pertenencia a un
grupo, a un territorio, a una comunidad y ademas, fomentar una vision de
desarrollo del territorio que implica la mejora de la calidad de vida de su
poblacién. Pareciera dificil pensar en el desarrollo sociocultural sin incorporar
centralmente los activos culturales de la poblacion de un territorio.

Los Congresos de Cultura y Desarrollo tuvieron su primera edicién en 1999 y
siempre han tenido, cada dos afios, como eje central el papel de la cultura en la
sociedad, asi lo reafirma Armando Hart en su intervencion especial en el
primero de estos Congresos cuando expresé que “la cultura siempre ocupd un
lugar destacado en los procesos productivos y en la economia. En el pasado,
tanto como en el presente, ha estado muy relacionada con los conocimientos
tecnoldgicos y cientificos y con el crecimiento de la riqueza”. (Hart Davalos, A.)
Asi mismo habla del desarrollo de toda la humanidad y no solamente de una

parte de ella, porque este problema del desarrollo implica su propia existencia.



Tomando como punto de partida lo anteriormente planteado, tener en cuenta la
dimension cultural de la vida social es de vital importancia para el desarrollo
social y humano. Lo que nos hace pensar que el contenido tradicional de
ambos términos debe ser replanteado, asumiéndolos como parte inseparable
de un proceso Unico:
Un desarrollo disociado de su contexto humano y cultural es un
crecimiento sin alma....la cultura, por importante que sea como
instrumento del desarrollo, no puede ser relegada a una funcién
subsidiaria de simple promotora del crecimiento econémico. El papel
de la cultura no se reduce a ser un medio para alcanzar fines, sino que
constituye la base de los fines mismos. El desarrollo y la economia
forman parte de la cultura de los pueblos”. (Il Encuentro

Iberoamericano y Caribefio Cultura y Desarrollo, 1997).

Es por ello que debe admitirse que la cultura “no es un medio para alcanzar el
progreso material; es el fin y el objetivo del desarrollo considerado como el
florecimiento de la existencia humana en todas sus formas y en su
conjunto”.(Pérez Cuellar, 1996). Y ademas, que “una sociedad se considera
desarrollada en la medida en que sus miembros puedan satisfacer sus
necesidades, expresar sus aspiraciones y ejercitar su genio creativo”. (Furtado,
C. 2003).

En general existen diferentes niveles de cultura en el desarrollo, entre ellos, el
local y el nacional referidos a cultura, tradiciones, politicas, objetivos, recursos
y procedimientos caracteristicos de cada nacién. La accion cultural en pro del
desarrollo social debe hacerse entonces respetando los valores y principios
culturales que identifican y diferencian a los grupos humanos.

En relacion con el desarrollo, la década de los afios ochenta estuvo marcada
por las conclusiones que aporté la Conferencia de México, los afios noventa
estuvieron signados por la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio
Ambiente y el Desarrollo (Cumbre Mundial de la CNUMAD) celebrada en Rio
de Janeiro en 1992, que representd un punto de quiebre en el modo de
concebir y entender el medio ambiente y el desarrollo. Los lideres mundiales
adoptaron el Programa 21, un plan para alcanzar el desarrollo sostenible del

siglo XXI. El Programa 21 ofrecia un plan de accién integral para lograr el



desarrollo de una manera integral a niveles local, nacional y mundial.
Resumiendo asi lo expresado en el informe Brundtland de 1987, fruto de los
trabajos de la Comision de Medio Ambiente y Desarrollo de las Naciones
Unidas.

La Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible (CMDS), celebrada en
Johannesburgo en el 2002, sirvi6 para revisar los avances y las carencias a
diez afios de Rio. Uno de los resultados fundamentales de la CMDS fue el
llamado que se hizo para plantear iniciativas en asociacion que aspiran a
ejecutar un desarrollo sostenible para complementar los diversos compromisos
intergubernamentales. Fue en la CMDS donde se lanzé la Iniciativa Agricultura
y Desarrollo Rural Sostenible (ADRS) como una accion liderada por la sociedad
civil.

Lo que resume, segun nuestra consideracion, el desarrollo entendido como un
complejo, omnicomprensivo y multidimensional proceso que va mas alla del
mero crecimiento econdmico e incorpora todas las esferas de la vida y todas
las energias de la comunidad; los miembros de esta, a cambio de la
contribucion que aportan, esperan compartir los beneficios.

En ese sentido: el Programa del Decenio para el Desarrollo Cultural (1988-
1997) y la Comision Mundial sobre Cultura y Desarrollo motivaron a la
comunidad internacional en pro de cuatro objetivos fundamentales, el primero
de los cuales fue la cristalizacion de su programa sobre cultura y desarrollo que
planteaba concretamente, reconocer la dimension cultural del desarrollo. Asi lo
reafirmo el Dr. Maté Kovacs, Jefe de la Seccion de Dimension Cultural del
Desarrollo de la UNESCO, en el Il Encuentro Iberoamericano y Caribefio
“Cultura y Desarrollo. Retos y Estrategias”, celebrado en La Habana en mayo
de 1997.

Todo este proceso realizado durante el Decenio provocé el trabajo llevado a
cabo por la comisién Mundial de Cultura y Desarrollo que concluy6 en 1995. Ya
en 1996 se publica el Informe Mundial de Cultura y Desarrollo: “Nuestra
Diversidad Creativa”, el cual planteaba un cambio general en las visiones sobre
el desarrollo.

El desarrollo esta centrado en el progreso de la vida y el bienestar humano,

busca el fortalecimiento de determinadas capacidades relacionadas cosas lo



gue una persona puede ser y hacer en su vida para aumentar su capacidad

humana en forma plena y los beneficios de su desarrollo.

Los caracteres que perfilan la comprension del desarrollo son: la valoracion de
la vida, la insistencia en la puesta en marcha de las capacidades humanas y el
bienestar. Todo en el contexto de la vivencia de las libertades civiles y ademas
asumiendo a los individuos como sujetos del desarrollo.
Son facilmente perceptibles una serie de cambios o de traslados en la
comprensién del desarrollo. Estos traslados son cambios de lugar de las
imagenes del desarrollo tanto en su determinacion conceptual como en sus
implicaciones practicas. Y es en este traslado en donde se replantean las
relaciones entre cultura y desarrollo. En este sentido Jesus Martin Barbero
(1987), planteo que:
La dimension cultural del desarrollo se ha convertido Ultimamente en un
tema central tanto en el ambito politico como académico. Pero ese interés
disfraza en muchos casos un profundo malentendido: el que reduce la
cultura a dimension del desarrollo sin el menor cuestionamiento de la
cultura del desarrollo que sigue aun legitimando un desarrollo identificado
con el crecimiento sin limites de la produccion, que hace del crecimiento
material la dimensién prioritaria del sistema social de vida y que convierte

al mundo en un mero objeto de explotacion.

Pensar la cultura como dimension se ha limitado a significar el afiadido de una
cierta humanizacion del desarrollo, un parche con el que encubrir la dinamica
radicalmente invasiva (en lo econémico y en lo ecolégico) de los modelos aun
hegemonicos de desarrollo.

La irrupcion de la sociedad del conocimiento, la expansion de la informacion, el
fortalecimiento de industrias culturales - globales y con una infraestructura de
produccion y de consumo inimaginables en el pasado-, asi como la importancia
de una politica de reconocimiento y la aparicion de importantes movimientos
socioculturales le han dado otro peso y otra significacion a la presencia de la
cultura en el desarrollo.

Los proyectos de desarrollo empiezan a encontrar caminos de autogestion y
participacion comunitaria. Sin embargo, la reconsideracion de la importancia de

la cultura en el desarrollo pasa por otros registros: por su reconocimiento



explicito en los planes estatales, pero sobre todo, por las dinamicas sociales
gue mueven movimientos sociales, partidos politicos, etc. Muchos proyectos de
participacion y organizacion comunitaria, asi como, innumerables procesos de
gestion local y regional han asumido lo cultural como una dimension muy
destacada de sus disefios y de sus ejecuciones.

El desarrollo sociocultural ha sido tratado en la literatura especializada como
proceso, como metodologia y también como técnica. Identificado en muchas
ocasiones con el nivel de desarrollo material que la comunidad es capaz de
proporcionarles a sus individuos y las cualidades como sujeto social, es decir,
sus posibilidades de ejercer una accién conjunta, organizada, consciente y
transformadora de su propio desarrollo, que incluye:

» La accidén sobre las condiciones materiales de vida, mejorandolas y
desarrollandolas.

» La accion sobre las condiciones espirituales, el perfeccionamiento de la
educacion de sus miembros, principalmente los mas jévenes, la creacion
de un clima positivo entre sus habitantes, etc.

En sentido general, los tipos de interacciones que son capaces de mantener
los integrantes de una comunidad- como individuos aislados, familia o grupo,
organizacion o institucion laboral o social, etc.- son el elemento mas importante
gue define sus caracteristicas como sujeto social, de lo cual dependen sus
capacidades de interaccion sobre la realidad comunitaria.

No podemos hablar de un desarrollo social verdadero y perdurable si no esta
dimensionado culturalmente. El desarrollo sociocultural implica que por una
parte no se impongan patrones que respondan a intereses especificos o
preconcebidos, que son ajenos a los grupos, Sino que se conozca primero por
gué la gente hace, piensa y actia de un modo determinado. Como plantea el
economista cubano Julio Carranza (2000), “el hombre es lo que es y de él hay
gue partir porque desconocerlo seria caer en el idealismo”. Por la otra y al
mismo tiempo, que al descubrir las especificidades y potencialidades de cada
hombre o grupo social, tracemos estrategias, que promuevan lo nuevo y le
devuelvan vitalidad como actores de los procesos de cambio donde ellos
mismos sean los que decidan qué transformar y coémo hacerlo.

Asi por ejemplo, varios son los campos de estudio desde donde se ha tratado

este tema, fundamentalmente desde la sociologia o la psicologia social; pero



es en los estudios socioculturales donde obtiene su maximo nivel de analisis,
intervencion y transformacion.

¢,Como pueden los estudios socioculturales constituir parte esencial y
determinarte en toda esta dinAmica de trabajo? El término sociocultural invita
precisamente a pensar en dos realidades objeto de estudio cientifico: la
sociedad y la cultura, lo social y lo cultural. En palabras de Freyre “si tomamos
en cuenta la division entre las ciencias sociales, y sobre todo, la diferencia
ancestral que se hace entre la Sociologia como ciencia de la cultura, entonces
lo sociocultural en calidad de realidad o enfoque, apunta al entronque entre
ambas ciencias a la hora de estudiar los diferentes fenomenos”. (1975)

Si el desarrollo debe ser comprendido en tanto que fendbmeno sociocultural, las
intervenciones a través de programas o0 acciones concretas deben ser legitimas
culturalmente hablando, y gestarse en la comunidad. Como afirman Davalos R.
y Rodriguez B. “la comunidad es un fendmeno multidimensional donde
intervienen elementos geograficos, sociolégicos, naturales, territoriales,
politicos, culturales y sociales que deben ser conocidos, respetados e
integrados para hacer de la localidad un organismo social eficiente y efectivo
en lo material y espiritual. Grupos de personas que comparten un territorio, con
rasgos culturales comunes, de comportamientos, sentimientos y niveles de
organizacion que les permita interactuar como un entramado de relaciones
sociales donde el sentido de pertenencia, identificacion y arraigo adquieren una
validez importantisima”. (1997)

Esta legitimidad se logra introduciendo una dimensién mas participativa y mas
respetuosa con las culturas locales y también acentuando el debate sobre la
necesidad de incorporar el conocimiento local como base de un desarrollo mas
sostenible.

Por lo que resulta necesario entender que el vinculo cultura-hombre-comunidad
tiene un caracter histérico y ha ido evolucionando desde la comunidad primitiva
hasta la actualidad. Varias han sido sus etapas de desarrollo; pero en nuestro
pais se agudizé con la conquista y colonizacibn de América, donde fueron
practicamente exterminadas la mayoria de las comunidades y ello implicé una

pérdida irreparable.



En la actualidad la relacion hombre-comunidad se encuentra en una nueva fase
de reconstruccion, de interaccion y acercamiento positivo, que se manifiesta en
tres niveles de desarrollo:

v El desarrollo sociocultural: existe una tendencia en los ultimos afios de
rechazo a lo artificial, a lo sofisticado y lo pre-elaborado y de re-
encuentro con lo natural, las antiguas culturas, ritos y tradiciones; con
lo sencillo y lo simple, se manifiesta también en la reorientacion hacia la
comunidad, la pequefia poblacion, el barrio, el hogar, la familia.

v' El desarrollo politico: Muchos estados han dado pasos hacia una
reorientaciéon hacia las comunidades: en algunos casos de manera
espontanea; en otros, como consecuencia del reclamo de grupos
étnicos y sectores populares.

v El desarrollo cientifico: Los cientificos también se han volcado hacia la
comunidad. Este tema ha comenzado a ser tratado por varias disciplinas
como la Psicologia, la Sociologia y la Medicina.

En el primer caso la atencion a las comunidades surge por la propia accion de
éstas exigiendo que se les permita mantener su lengua materna, sus
costumbres, tradiciones, su religion, su espacio sin ser rechazados o
discriminados por el resto de la sociedad.

En el segundo caso, el interés por la comunidad se ha producido como
resultado del desarrollo del estado y de las ideas politicas relacionadas con el
funcionamiento de la sociedad, las cuales han identificado en las comunidades
y en su funcionamiento, mas o menos autonomo, posibilidades de solucion a
numerosos problemas que ocupan al estado, e incluso, perspectivas de mayor
eficiencia y mejores potencialidades para el desarrollo humano, cuando tales
problemas son solucionados por la comunidad con la participacion activa de
sus habitantes.”

Se debe destacar aun mas, desde el punto de vista funcional, el aspecto
afectivo de las relaciones sociales: los sentimientos, los valores, las
convicciones que se forman en ellas y que participan en la autorregulacion del
comportamiento. En las comunidades resulta esencial el desarrollo de los
sentimientos de pertenencia, la identificacion del individuo con su barrio, su
zona de residencia, sus habitantes, sus normas, sus costumbres, sus

tradiciones, sus formas de relacionarse y su estilo de vida en general. Este es



un factor poderoso para movilizar a los pobladores, para plantearse metas
comunes Yy trabajar de conjunto por el alcance de estas, la solucién de los
problemas y el desarrollo de la comunidad: es la base de la cohesién y la
cooperacién entre los habitantes.
La comunidad es un organismo social que ocupa determinado
espacio geografico. Esta influenciada por la sociedad, de la cual
forma parte, y a su vez funciona como un sistema, mas o menos
organizado, integrado por otros sistemas de orden inferior- las
familias, los individuos, los grupos, las organizaciones e instituciones-
gue interactdan y con sus caracteristicas e interacciones definen el
caracter subijetivo, psicoldgico, de la comunidad y a su vez influyen,
de una manera u otra, en el caracter objetivo, material, en
dependencia de su organizacion y su posicion- activa o pasiva-
respecto a las condiciones materiales donde transcurre su vida y su
actividad. (Arias Herrera. H., 1995).

El nivel de desarrollo comunitario es consecuencia de la integracion de los
elementos planteados anteriormente, ademas del grado de organizacion e
interaccién entre sus componentes, de la existencia o0 no de una estructura
comunitaria, formada por lideres locales o una cierta direccion que cumpla la
funcidén de coordinacion entre sus miembros, que contribuya a la reposicion de
sus esfuerzos y a su orientacién en el mejor sentido posible para la vida en
comun. De todo ello depende la influencia de la comunidad en la formacién y
desarrollo de sus habitantes.

La Organizacion de Naciones Unidas (ONU) se ha pronunciado respecto al
desarrollo comunitario, considerando que un sentimiento de identidad de
acuerdo con la comunidad, con sus propésitos y objetivos, es una precondicion
para generar y sustentar el desarrollo de la misma. Esto se entiende como el
proceso destinado a crear condiciones de progreso econdmico y social para
toda todos, con la participacion activa de sus miembros. En el mejoramiento de
su nivel de vida y en dependencia de su propia iniciativa.

Para lograr un trabajo comunitario integrado, es preciso conocer sus objetivos y
principios.

Objetivos:



- Organizar y movilizar a la comunidad propiciando su participacion en la
identificacion, toma de decisiones y elaboracion y ejecucion de soluciones
problemas y respuestas a necesidades de la propia comunidad, el
mejoramiento de la calidad de vida y del progreso propio de la sociedad en
general, a partir de sus propios recursos materiales y humanos, fisicos y
espirituales.

- El desarrollo de relaciones de colaboracién y ayuda mutua entre sus
miembros; entre distintas comunidades y entre la comunidad y la sociedad
en general. El trabajo sociocultural comunitario debe constituir una escuela
de colectivismo y democracia socialista y un freno a las tendencias
universalistas y unitarias.

- Reforzar sentimiento de identidad cultural como via de valoracion y
apropiacion de lo universal, lo nacional y lo local, frente a las tendencias
globalizadotas.

- Propiciar la expresion e intercambio de ideas y opiniones entre los
miembros de la comunidad, favoreciendo la comprension y explicacion
critica de la situacion actual y perspectiva de su comunidad y del pais, asi
como la importancia del papel de cada uno en s desarrollo.

- Crear expectativas positivas de desarrollo sociocultural y personal que
contribuyan al bienestar y equilibrio emocional de las personas que viven en
la comunidad.

Principios:

- Partir de los intereses y necesidades de la propia comunidad y de los
portadores reales de la accion comunitaria.

- Respetar la diversidad de tradiciones y caracteristicas culturales producidas
por la historia asumiendo los elementos de caracter progresivo y
transformando los de caracter regresivo.

- Estar basado en los valores éticos de la clase trabajadora, en particular los
de cooperaciéon y ayuda mutua.

- Tener en cuenta que la comunidad en Ultima instancia esta constituida por
personas, individuales a las cuales debe llegar la accion comunitaria no como
algo impersonal o distante, sino de modo directo y personal.

El conocimiento de los principios y objetivos del trabajo sociocultural

comunitario se sitla en el punto de partida para alcanzar un desarrollo



sociocultural a través del cual la comunidad logre darle riqueza cultural y
espiritual, valores éticos y estéticos, sensibilidad humana a sus habitantes y
gue simultdneamente enriquezcan el entorno en el que se desarrolla.

Este tema ha sido tratado en eventos internacionales y nacionales por su
envergadura y trascendencia como por ejemplo en el Cuarto Foro Comunidad y
Desarrollo Sociocultural, que integrado por un grupo de mas de 30 personas de
ocho nacionalidades, resulté ser un espacio rico en debates, intercambios de
experiencias y propuestas de accion desde el respeto a la practica cultural de
cada una de las naciones representadas. Entre el mosaico de ideas que
vertebraron el trabajo y el discurso de este foro, se destaca el descubrimiento e
implantacion de una nueva ética que ponga al ser humano en el centro de la
vida, que supere las desigualdades de género y que dé mucha mas
importancia a los estimulos morales que a los valores econdmicos; asi mismo
destaco la importancia de la familia y la escuela como espacios basicos de
aprendizaje, descubrimiento y realizacion del desarrollo sociocultural de las
comunidades y de las instituciones que dentro de la comunidad pueden, desde
su singularidad, potenciar este trabajo sociocultural comunitario.

El investigador Arias Herrera expresa al respecto: “El trabajo sociocultural
comunitario nos permite trabajar por el perfeccionamiento y desarrollo del modo
y condiciones de vida, que incluye entre otros la educacién en valores, el
enriquecimiento espiritual de los individuos y de su entorno, el desarrollo de
sentimientos de pertenencia, la identificacion del individuo con su zona de
residencia, sus habitantes, sus formas de relacionarse y su estilo de vida. Lo
gue contribuira sin dudas a la movilizacion de sus pobladores, para plantear
sus metas comunes y trabajar en conjunto por el alcance de estos, la solucién
de problemas y el desarrollo de la comunidad es la base de la cohesion y la
cooperacion de sus habitantes”. (1995).

La relacion cultura-desarrollo exige entonces, comprender las implicaciones
socioculturales de las politicas y los procesos de desarrollo desde la
comunidad, la importancia de la cultura, ademas los factores o0 componentes
culturales, especificos y generales del proceso de desarrollo. Por esto no se
debe emprender ningun proyecto de transformacion individual, grupal, barrial o
comunitaria, sin tener en cuenta las costumbres, las tradiciones, los valores, las

normas, los significados compartidos de los individuos de esa colectividad con



la que se va a trabajar. Y que sean precisamente los actores sociales de esa
comunidad los que realicen la actividad transformadora a partir de estudios
cientificos llevados a cabo por el grupo de investigacion.

En Cuba se tienen mdltiples y valiosas experiencias de trabajo sociocultural
dirigido a la satisfaccion de necesidades inmediatas o de propuestas de
transformacion y desarrollo en la esfera de las manifestaciones culturales. De
la misma manera en las organizaciones politicas y de masas se han dado a la
tarea de promover el trabajo sociocultural comunitario sobre bases
esencialmente empiricas a partir del reto que constituye una transformacion
social y cultural de la envergadura de la Revolucion Cubana.

La dimensién cultural del desarrollo es una variable crucial para el éxito de
cualquier proyecto. La cultura es constitutiva de todas las practicas
comunitarias y es social porque es el resultado y la premisa de las

interacciones y de los mutuos lazos de dependencia en los que participamos.

1.2 Desarrollo Sociocultural Comunitario y television territorial.

La television territorial que hace justicia a este nombre es facilmente
reconocida por el trabajo que desarrolla. O sea, transmite una programacion de
interés social vinculada a la realidad local, no tiene fines lucrativos, contribuye a
democratizar la informacion, a mejorar la educacion informal y el nivel cultural
de los receptores sobre temas directamente relacionados con sus vidas.

Un canal de television comunitario permite también la participacion activa y
auténoma de las personas residentes en la localidad y de representantes de
movimientos sociales y de otras formas de organizacion colectiva en la
programacion, en los procesos de creacién, en el planeamiento y en la gestion.
Inculca, perfecciona y recrea el conocimiento generado por la comunicacion
popular, comunitaria y alternativa en el contexto de los movimientos sociales.
Los medios de difusion comunitarios tienen un efecto inmediato en la
poblacién a partir de la transmision la divulgacién de informaciones sobre
cuestiones importantes que afectan a la comunidad; teniendo asi un impacto en

la identidad cultural y en el orgullo de la comunidad.

Los Medios de Comunicacién Comunitarios se definen por su finalidad social y

Su programacion altamente participativa; son emprendimientos sociales no



lucrativos. Organizados de formas diversas, representan los intereses de su
comunidad, sea ésta una pequefa localidad o un amplio sector social. Pueden
ser intereses barriales, urbanos o rurales, sindicales o gremiales, étnicos, de
género o de generacion, intereses de una comunidad universitaria o de un
grupo de ecologistas, artisticos o deportivos, intereses de los nifios y nifias,

entre otros.

Lo comunitario no se contrapone a la produccion de calidad ni a la solidez
econémica del proyecto. La promocion del desarrollo humano, la equidad de
género, el respeto a las identidades étnicas, la preservacién del medio
ambiente, el protagonismo de los jévenes, la proteccién de la nifiez y de las
personas de edad avanzada, la educacion y la salud, asi como la integracion
nacional y regional, constituyen prioridades para los medios de comunicacion
comunitarios.

Los medios de comunicacién comunitarios proporcionan una alternativa vital,
orientada por objetivos sociales en vez del lucro privado, hacia arriba en vez de
hacia abajo, empoderando a las personas en vez de tratarlas como
consumidores pasivos, nutriendo el conocimiento local en vez de reemplazarlo
por soluciones estandares; proporcionan a las comunidades medios de
expresion cultural, noticias e informacion y dialogo local.

La radio y television comunitarias tienen sus raices en la vida cotidiana, ofrecen
medios concretos para la participacion en los asuntos locales y para la defensa
de la diversidad cultural. La programaciéon incluye mensajes comunitarios y
personales, programas educativos para el desarrollo (salud, medio ambiente,
género), programas informativos y entretenimiento cultural relevante.

Los medios de comunicacién comunitarios tienen una contribucion estratégica
gue hacer para lograr el desarrollo social y econémico, un enfoque sostenible
de bases firmes y que requiere de una via basada en los pueblos y
comunidades, de un fortalecimiento de los derechos a la libertad de informacién
y a la libertad de expresion.

La Television Territorial puede definirse como servicio de radiocomunicacion
gue permite la difusién de informacién audiovisual destinada a ser recibida por

los diferentes publicos, como medio para lograr la comunicacion de los



individuos y las comunidades organizadas en su ambito respectivo. (Blanco. I.,
2008).

El interés no esta en la transmision del saber, ni en la imposicién de conductas,
sino en el desarrollo de capacidades en las personas para la toma de
decisiones, para acceder al conocimiento, interpretarlo e incorporarlo en su
vida, de ahi su caracter enddgeno. Estimula el intercambio en contextos
grupales y comunitarios.

Participar implica compartir la accion por eso se ha identificado como un
aspecto esencial para involucrar a la poblacién en el cambio integral que se
precisa en funcién del disefio y realizaciéon de un mafiana comun, pero la
participacion también se aprende, no es algo que podamos hacer naturalmente
por instinto, es preciso estimularla, y promoverla.

Tanto Paulo Freire (1975), desde su pronunciamiento pedagogico, como Mario
Kaplun (2000), con su apuesta comunicativa, centrada en la formacion para
trabajar con y desde los medios de comunicacion con una finalidad
transformadora, significan la importancia del dialogo y la participacion integral,
del aprender a aprender y a desaprender, desde el ejercicio del pensar para
solucionar los problemas y transformar la realidad, la sociedad. De este
pronunciamiento aprovecha fundamentalmente su factibilidad en ambitos
comunitarios, donde se estimula la formacion y desarrollo de capacidades y
habilidades en los sujetos para que desempefien un papel activo en los
procesos comunicativos. Su disefio flexible concibe a la prealimentacion como
un momento de busqueda para explorar el contexto, sus frenos vy
potencialidades y conocer a las personas que intervienen, con sus
concepciones, necesidades, expectativas, miedos y anhelos, de modo que la
comunicacion estimule el crecimiento personal, grupal, comunitario desde la

accion y la reflexion.

Otro tedrico, Manuel Martin Serrano (2004) también llama la atencién sobre la
mediacién social como paradigma basico para una teoria social de la
comunicacion, que implica trabajar a la vez, la relacién y la independencia entre
sistemas sociales y sistemas comunicativos, teniendo en cuenta los ambitos:
de las formas institucionales (la comunicacion es institucional, econémica,

politica, cultural), las logicas de produccion (industriales y mercantiles) y los



usos sociales, tanto de los medios institucionales como de los productos
masivos, de los mensajes, de los discursos, de los programas. El investigador
fundamenta ademds la interpretacion de la comunicacion con un enfoque
sistémico, porque concurren componentes tan heterogéneos como: actores (de
naturaleza animal o humana); instrumentos de comunicacion (herramientas
biolégicas o tecnoldgicas); expresiones comunicativas (producidas por 6rganos
del cuerpo o trabajadas en materiales); representaciones (cognitivas o innatas),
ocurren los intercambios de informacién entre sistema y entorno, dejando a un
lado las transferencias de energias, alcanza un estado y evolucién en funcion
de un fin que le es especifico o que le ha sido asignado por el agente que lo

controla.

Se aprecia la comunicacion como una actividad viable, integradora en bien de
la sociedad. La television territorial esta al alcance de las grandes mayorias, de
los campesinos, de las organizaciones, etc. El atractivo audiovisual, es sin
duda lo que ofrece la pantalla chica a los diferentes usuarios que siguen sus
diversas programaciones. Sensualidad, calidez, sugestividad, informacion,
educacion y entretenimiento son algunos de los elementos ofrecidos por esta
caja magica transmisora de imagenes y sonidos. Mas alla de estos atractivos,
vale destacar que la television es un campo que aun tiene mucho que ofrecer,

conocer y aprender

Estos medios de corto alcance, muchas veces ubicados dentro de
comunidades complejas, nacen con el fin de defender los intereses populares y
urbanos evaluados por los protagonistas de la realidad territorial que los rodea.
Lo que obliga a mencionar que la autogestion comunitaria, vista desde el
principio como eje fortalecedor del servicio publico ofrecido por las televisoras
comunitarias, se perfila como una actividad televisiva de satisfaccion popular

enmarcada en la accion social educativa y de asistencia local.

La actividad comunicacional en las televisoras comunitarias 0 de menor
alcance, se ha convertido en objeto de interés para la sociedad en constante
evolucion. Este interés viene dado no solo por la forma de hacer television, sino
por la trascendencia que sean capaces de general las distintas actividades o

alternativas realizadas por los canales existentes en la comunidad.



Tras cumplir con un papel significativo en las comunidades que las cobijan, las
televisoras comunitarias representan un instrumento productor de espacios
para fomentar la cultura, la identidad y la participacion ciudadana. En este
sentido, Gili (1987) sugiere que “con la television territorial se han fortalecido
las organizaciones populares, las relaciones sociales”, por lo que este
planteamiento significa a dar mayor importancia a las practicas
comunicacionales ejercidas por estos medios de menor alcance.
La accion de integracién ciudadana, fomentada por estas televisoras procura
criterios de participacion, autogestion e integracion social. Este hecho, hace
qgue el valor individual y colectivo de las comunidades satisfaga en mayor
medida parte de las necesidades informativas, educativas y de entretenimiento
de los entes involucrados con estos medios, lo que procura una mayor

aceptacion de éstos en los sectores populares.

Ante este panorama de integracion ciudadana, se puede decir que las
televisoras comunitarias juegan un papel de suma importancia en los modelos
comunicacionales de menor alcance y en los que el ciudadano comun tiene
mayor posibilidad de verse reflejado y representan un modelo de desarrollo
social autogestionado por sus propios usuarios. El desarrollo visto desde esta
perspectiva indica la importancia que poseen los medios comunitarios en el

contexto territorial.

Desde el punto de vista social estos medios hacen posible la integracion
ciudadana de acuerdo con sus propias necesidades, ya que de acuerdo con
desempeio reviste el significado de sus existencia que vinculada a la

comunidad se traduce en bienestar y mejorias para las zonas populares.

La television territorial en su relacion directa con el desarrollo social puede ser
a la vez objeto de estudio como espacio de encuentro y divulgacion de las
manifestaciones culturales representativas de la nueva cultura de masas
(paradigma de las artes populares). Y ahora, mas recientemente, cuando el
medio televisivo concentra, en el marco de la teoria critica de la recepcion, los
nuevos proyectos que cifran en el medio audiovisual las expectativas de
autonomia cultural del publico por medio del desarrollo de la educacion para la

recepcion.



La transformacién del medio audiovisual en un canal de uso social es capaz de
construir nuevas redes de transmision y permite el acceso publico del
ciudadano a la industria cultural en el ejercicio de nuevas formas de relacién
cultural. La television local es un medio idéneo para el fomento de la libre
creacion audiovisual y la participacion de los sectores no profesionales en la
perspectiva del desarrollo social, ya que en cuanto servicio publico, potencian
la informacion estrictamente local, la participacion y el acceso publico, la
formacion profesional, la animacion sociocultural comunitaria y la educacion

para la comunicacion.

Las exigencias econdmicas y culturales de la globalizacion demandan hoy de
modelos centrados en el desarrollo local y regional y al servicio de la cultura. La
television necesita, en este contexto, una redefinicion de sus sefias de

identidad como servicio publico capaz de:

- Dar respuesta a las prioridades sociales, economicas, educativas y culturales
de la poblacion a través de su programacion y de la articulacion de acciones
generadas a partir de proyectos basados en sus capacidades tecnolégicas y

culturales.

- Promover una mejora del bienestar social.

- Fomentar la reflexion sobre valores amparados en un amplio consenso social.
- Crear una conciencia social y movilizar la capacidad critica de la poblacién.

- Crear acciones que promuevan la mas amplia participacion social.

- Generar en la poblacibn un conociendo sobre la utilidad de lo que se
programa permitiendo la comprensién por parte de la audiencia, de la
rentabilidad social y el valor que en si mismo supone el acceso al saber y al

conocimiento cientifico.

- Lograr, con la produccién de programas y espacios culturales especificos,
salvar las carencias existentes en la programacion, especialmente en lo que se

refiere a la poblacion infantil y juvenil, ancianos y minorias marginales.



- No verse condicionado exclusivamente por los estudios cuantitativos de

audiencia.

- Derivar, desde la fase, de disefio como van a ser explotados y aprovechados
socioculturalmente los programas, antes, durante y después de su emision, asi

como las potencialidades del centro.

- Incorporar la participacion de los mejores autores, creadores y productores de

la television, dando oportunidades a los mas jovenes.

- Promover la experimentacion de programas innovadores a los que se les dote
de los mas adecuados recursos, capaces de promover mas ricas y variadas

formas de participacion e interaccion.

Considerada como servicio publico, la television territorial debe situarse
estratégicamente entre las instituciones gestoras del desarrollo social y cultural
de la comunidad. Por un lado, la comunicacion al servicio del desarrollo
encuentra en el ambito local su espacio de natural desenvolvimiento, siempre y

cuando vaya ligada a proyectos socioculturales.

La television territorial como servicio publico es susceptible, por otra parte, de
una intervencion, orientando sus objetivos en linea con el apoyo a cuantas
actividades culturales de instituciones comunitarias o nacionales que se lleven
a cabo en el territorio, reforzando todas aquellas actividades que se realizan en

su entorno de difusion.

El establecimiento y desarrollo de las televisiones territoriales hacen hoy
posible el desarrollo de nuevas asociaciones culturales que hacen real la utopia
de crear una instancia capaz de concentrar sus esfuerzos en materia de

desarrollo comunitario.

Algunos autores como Masterman (1993) proponen, por ejemplo, el desarrollo

de acciones resumidas en:

e Cambiar el enfoque actual, poco sistematico, de la educacién
audiovisual, actuando como centros regionales en los que se

discutan temas de los medios audiovisuales.



e Desarrollar una base de recursos para los profesionales.
e Organizar seminarios y programas de conferencias.

e Ofrecer formacion y facilidades para la produccion social en las

diferentes esferas institucionales existentes.

La creacion de los Canales Televisivos Territoriales, como plataforma de
coordinacion de iniciativas y recursos al servicio de la comunidad para el
desarrollo local, permitiria poner en juego la energia de colectivos y
organizaciones sociales en favor del rescate cultural como esfuerzo publico que
involucre a técnicos y usuarios, articulando las demandas de las audiencias en

estrategias de educacién para la recepcién y la emision.

El problema del desarrollo sociocultural comunitario requiere del concurso y
participacion de todas las instancias culturales o no, responsables politicos,
profesionales de la informacion y movimientos sociales para su logro efectivo.
No puede reducirse a una funcién exclusiva de las instituciones gestoras
tradicionales. Solamente se puede llevar a cabo el desarrollo comunitario si se
renuncia de antemano a una concepcion restrictiva del mismo, incluyendo las
actividades de otro tipo de grupos e instituciones culturales que ocupan con
todo derecho un puesto en el desarrollo y la produccion de saber y

conocimiento

A la comunidad local le corresponde también una activa responsabilidad en
este sentido, pues en esta instancia es posible planificar y administrar las
acciones, considerando las posibilidades y recursos que las propias
organizaciones de barrio, municipales y comunales, pueden brindarle y

facilitarle en beneficio de la comunidad.

La television territorial no es solo espacio de circulacion, afirmacion o emision
de informaciones, cultura, educacion y entretenimiento sino que es un medio
adecuado de gestion sociocultural que involucra la expresion ciudadana y que
fomenta mediaciones al transformarse en un espacio que trasciende la

teleconvivencia.



Capitulo Il. Aplicacion de métodos y técnicas de investigacidon. Andlisis de
los resultados para conocer las necesidades y demandas socioculturales
de la comunidad objeto de estudio. Otros aspectos relacionados con el
tema.

Multiples son las definiciones que sobre comunidad se han dicho o escrito.
Desde una comunidad de artistas, de jovenes, de cientificos, o la definida ya
con anterioridad en el primer capitulo; conceptos que varian en dependencia de
los criterios que asuma cada autor al respecto.

Tal es el caso del Consejo Popular Carlos Manuel (Ver Anexo I), comunidad
atipica por su gran extension territorial y diversidad, con zonas mas
urbanizadas y otras periféricas en desventaja, casi marginales, con complejas
relaciones sociales. Sin embargo, la practica del trabajo sociocultural
comunitario nos ha demostrado no solo la necesidad, sino la enorme
importancia que tiene el mismo de acuerdo con las caracteristicas propias de
esta comunidad. Es a partir de este convencimiento, que constituyé un gran
reto iniciar una investigacion dentro de la comunidad en la que precisamente
esta inserto el Canal Territorial Tele Pinar.

Los primeros pasos en la realizacion de la presente investigacion, los
encaminamos hacia la busqueda de informacion relacionada con las principales
organizaciones politicas y de masas en la instancia Municipal y Consejos
Populares. Estudios realizados con el objetivo de determinar su funcién y a la
vez, sus relaciones con la comunidad.

Con la nueva division politico administrativa perfeccionada en 1992, la politica
de la Revolucion Cubana, consider6 necesario en aras de un mayor
acercamiento a las comunidades la creacion de una estructura entre la
instancia municipal y la poblacion, surgiendo asi los Consejos Populares; en la
actualidad el pais cuenta con alrededor de 1020. De los cuales, el Consejo
Popular al que pertenece el Canal Territorial Tele Pinar esta dividido en 11
circunscripciones.

A partir del empleo de métodos y técnicas de investigacion, se constataron una
serie de deficiencias que constituyen los principales antecedentes de nuestra

investigacion, como expresamos en la introduccion de nuestro trabajo. Unido a



entrevistas realizadas también a directivos de otros centros del Consejo

Popular como la Biblioteca Provincial Ramén Gonzalez Coro, el Museo

Provincial de Historiay la ACAA, entre otros.

Teniendo en cuenta este estudio se decidié realizar una investigacion con el

objetivo de fundamentar un proyecto de desarrollo sociocultural en la

circunscripcion 126 del Consejo Popular Carlos Manuel en el que se encuentra

el Canal Territorial Tele Pinar.

2.1. El Canal Territorial Tele Pinar.

En este sentido es importante acercarse al criterio de importantes especialistas

en comunicacién audiovisual:
Cuba es uno de los pocos paises del mundo en el que la accién de
los medios de comunicacibn masiva puede ir perfectamente
mancomunada con los objetivos de la institucion escolar, la familia,
las organizaciones politicas y de masas, pues todas estan regidas
también, en mayor o menor medida, por la misma representacion de
poder politico. Quienes deciden los contenidos de los medios de
difusion son los mismos intereses que determinan los programas
escolares, desde la primaria hasta las universidades, y trazan las
acciones de las organizaciones de masas y su influencia sobre la

familia a través de diferentes sistemas... (Gonzéalez Castro, 1997)

Desde su creacion el Instituto Cubano de Radio y Television tiene como mision
ofrecer una programacion radial y televisiva, portadora de altas virtudes
politicas, ideoldgicas, sociales, éticas y estéticas, al servicio de los
conocimientos, la cultura, la recreacion y la defensa de los valores e intereses
mas sagrados de la Nacion y de todos sus ciudadanos, dirigida a profundizar
los mas elevados ideales patriéticos e internacionalistas de nuestro pueblo, en
la lucha por su independencia, soberania e identidad nacional y su amor a la
construccion del socialismo en nuestra Patria, teniendo en cuenta los intereses,
necesidades y deseos del publico al que va dirigida.

Nuestro pais es un ejemplo digno de andlisis por sus caracteristicas sociales, la
television no es comercial, sino de servicio publico. Los mensajes que en ella

aparecen son altruistas, pretendiendo la educacion de los grandes sectores



populares, y la television es un medio que se asume como criterio de
credibilidad moral, reconocimiento publico y conductas positivas.

En los Lineamientos Generales de la Politica de Programacion (Ver Anexo ll).
se establece que: “La Programacién de la Radio y la Television Cubanas,
mediante producciones especializadas y los espacios propios de ambos
medios, acompafara de manera constante al Sistema educacional cubano en
el empefio de la Revolucién de favorecer en nuestra poblacion una cultura
general integral”. Estos lineamientos son los mismos que rigen la misién y las
acciones de los telecentros, porque todo funciona como un solo sistema de
Radio y Television en todo el pais.

Al Instituto Cubano de Radio y Televisién (ICRT) corresponde, como parte de
las responsabilidades que le confiere el Estado Cubano en su caracter de
rector de todas las actividades de ambos medios de difusion, la elaboracion,
ejecucion y control de una Politica de Programacion mas factible para lograr los
objetivos que determinan su funcién ideoldgica y educativo-cultural, al servicio
del pueblo trabajador y del interés de la sociedad, todo lo cual esta asi
refrendado en la Constitucion de la Republica de Cuba.

El Canal Territorial Tele Pinar es un medio de comunicacion masivo a la vez

gue institucion cultural cuya mision se define como “un espacio informativo,
educativo y de entretenimiento que satisface — a través de diversas formas
estéticas - los intereses de los diferentes publicos asi como la proyeccion de la
realidad provincial, en correspondencia con los principios de la Revolucion
Socialista.” (Ver Anexo 1)

La institucién surgié como corresponsalia provincial en 1984 y su espacio fisico
lo constituia un local dentro de la Emisora Provincial Radio Guama; los
primeros trabajos fueron esencialmente informativos y con el paso del tiempo
se hizo necesaria la ampliacion del espectro creativo en correspondencia con
las demandas crecientes de la poblacién. De preparacién tanto en el orden
técnico como profesional fue el camino recorrido hasta que en 1995 el
telecentro comienza a desarrollarse en un espacio propio con mejores
condiciones, el que ocupa en la actualidad, que radica en la Calle Isabel Rubio
# 56 entre Juan Gualberto Gomez y Adela Azcuy y cuenta con fondos
audiovisuales y bibliograficos, que incluyen materiales con valor patrimonial
relevantes de la memoria historica cultural pinarefia. Cuenta con una galeria de
arte, un centro de documentacion, sala—teatro especializada con equipamiento

moderno y otras areas indispensables para la labor de creacién audiovisual



como estudio de grabaciones, cubiculos de edicién, cabina de transmisiones,
videoteca, camerinos, local de peluqueria y maquillaje, taller de reparacion, que
constituyen el &rea artistica productiva, la redaccion informativa ademas de las
oficinas de la administracion, entre otras. (Ver Anexo lll).
En las Tesis y Resoluciones del primer Congreso del PCC (1976), sobre los
Medios de Difusion Masiva, encontramos algunas ideas que pueden ilustrarnos
sobre las concepciones del Partido Comunista de Cuba sobre el papel y la
funcién de los medios en nuestra sociedad:
“(...) la televisién (...) debe vincular a las masas con nuestro
patrimonio cultural, con todas las riquezas culturales acumuladas por
la humanidad y contribuir al desarrollo de sus potencialidades en el
arte y la literatura, elevando su sensibilidad estética al propiciar el
conocimiento y creacion de obras artisticas cuya calidad esté a la
altura de los requerimientos de la cultura socialista.
En tal sentido, el Canal Territorial Tele Pinar en su caracter de medio
de difusion masiva de gran alcance cuentan con posibilidades para:
¢ Defender la cultura y la identidad nacional
¢ Participar con eficiencia en el proceso de superacion educacional,
cultural, social y politico — ideolégico de la poblacion.
¢ Contribuir a la formacion de héabitos y gustos de elevado nivel
estético en el publico.
¢ Promover el arte, la literatura y la cultura universal como forma de
enriquecimiento espiritual del ser humano.
¢ Mostrar el deporte y las diversas manifestaciones artisticas, entre
otras, como practicas sanas para el desarrollo personal, la recreacion

y el esparcimiento”.

De esta forma, el telecentro puede desarrollar todo el trabajo en dos grandes
direcciones: la creacion audiovisual cuyo fin es informar, educar y entretener
desde nuestros principios socialistas y el trabajo con la comunidad centrado
hacia la labor comunitaria y de extension cultural a partir de sus posibilidades y
fortalezas.

Es importante analizar la capacidad socioeconémica de la television en nuestro

pais, por lo que nos apoyamos en las opiniones de los expertos del CIS, que



manifiestan las fortalezas y debilidades de la television para abordar las
oportunidades y amenazas de su entorno en la produccién televisiva. Teniendo
en consideracion que estas repercuten directamente en las producciones de
canales territoriales, como es el caso de Tele Pinar que nos ocupa en la
presente investigacion:

Fortalezas

El telecentro tiene capacidad de producir programas televisivos pesar de la
falta de recursos, cuenta con la existencia de programas educativos
curriculares y complementarios con impacto nacional e internacional atendidos
por un Centro de Estudios de Radio y Television reconocido y prestigioso.
Posee personal consagrado que ama el medio televisivo y que en muchas
ocasiones, no repara en la escasez de recursos y se entrega con el objetivo de
lograr se lleven a cabo los programas. De igual manera, tiene el apoyo de un
Centro de Investigaciones Sociales, con areas de investigacion en Television a
escala nacional.

Existencia de un buen nivel profesional en los recursos humanos relacionados
con la programacion y las transmisiones asi como los dedicados al control
técnico de la calidad. Se rige por el documento de Politica de Programacion
vigente desde 1998 que orienta el comportamiento a seguir sobre los
contenidos y tratamientos de las tematicas de los programas en cada una de
las Divisiones. Ademas de otros documentos rectores relacionados con la
programaciéon como el Programa director sobre los valores y el documento
MINCULT-ICRT. Se conoce de las necesidades fundamentales para el
cumplimiento de la misién, desde el punto de vista de los contenidos a trasmitir.
Tiene resultados de investigaciones en las distintas areas de la Radio y la
Television, sistematizados a lo largo de los treinta afios de existencia del CIS.
Se llevan a la préactica de resultados de investigacion, que han originado
transformaciones y/o modificaciones favorables en los programas y espacios
gue han sido objetos de estudios. De igual manera, tiene en cuenta los datos
sistematicos de los auditorios y la evaluacién que estos realizan de los
mensajes. Existen vias de obtencion de informacion inmediatas, acerca de la
evaluacion de los espacios o0 programas, a través del Centro de Investigaciones

Sociales, Departamento de Opinién Publica y Monitoreo. Se proporciona a



encargados de la toma de decisiones y creadores, informacion cuantitativa y

cualitativa, relacionada con la recepcion de los programas.

Debilidades:

Carencia de una cultura de gestidon estratégica y de un sistema de gestion,
junto a una cultura de calidad. Insuficiencia de un sistema efectivo de
comunicacion organizacional y de una estrategia comunicacional coherente con
los requerimientos del sistema. Posee tecnologia obsoleta de las instalaciones
y equipamientos. Una excesiva burocratizacion de la gestién y la no existencia
de una gestidon estratégica integrada en el equipo humano. Actualmente, es
Insuficiente preparacion gerencial en general, y especialmente en temas clave
como gestion del cambio estratégico, gestion de proyectos, gestion de la
produccion y la tecnologia, gestion del equipo humano y gestion de la calidad,
ademas de Insuficiente informatizacion de la gestion.

Insuficiente nivel profesional de los cuadros, técnicos y especialistas de la
television, ademas de la falta de un enfoque sistémico y estratégico,
infraestructura, asi como de los equipos de direccién, para una correcta
aplicacion de la politica de cuadros. La estructura organizativa y la distribucion
funcional y facultativa en el Sistema de la Television Cubana no estan
disefiadas como soportes estratégicos, ni son consistentes con la situacion
actual y las perspectivas de desarrollo de la organizacion.

Insuficiencia en la calidad de algunos programas de television, ademas, de un
limitado alcance e impacto de nuestros servicios de capacitacion, superacion
profesional y académica, asi como preparacién y superacion de cuadros. El
envejecimiento progresivo de una parte significativa del personal calificado en
diferentes perfiles, sin que exista garantia de su relevo. Las condiciones
laborales son inadecuadas en muchas areas y existe carencia de un sistema
de indicadores para medir y evaluar eficiencia y productividad de nuestros
procesos de produccién y servicios.

El Centro de Estudios del ICRT, no posee los recursos minimos requeridos
para el cumplimiento exitoso de su Mision como soporte clave del proceso de
cambio estratégico del Sistema. No existe un verdadero sistema de evaluacién

del desempefio.



Presenta una situacion actual insatisfactoria del sistema de seguridad y
proteccién del ICRT. Carencia de suficientes escenarios competitivos y de
debate teorico para creadores, directores, productores y especialistas de
Television en general, ademas de un insuficiente conocimiento de la politica de
programacién existente por parte de directores, realizadores, escritores,
asesores Yy personal de direccion. También presenta ausencia en algunas
divisiones de planes tematicos a largo alcance que nos permita un enfoque
sistémico de la programacién y una adecuada proyeccion.

La no definicion y aplicacién consecuente de los mecanismos y procedimientos
existentes para alcanzar y sostener establemente un nivel alto de calidad y la
poca cultura del debate artistico de los realizadores que permita orientar con
mayor convencimiento las lineas teméticas que se desean.

En cuanto al Telecentro, no se percibe apoyo institucional (directivos del ICRT)
a la labor de los guionistas en su trabajo creativo que es considerado el primer
eslabon de la creacion; ademas de escasez de textos y bibliografia de la cual
puedan nutrirse los guionistas y otros creadores. La formacion de guionistas
como verdaderos profesionales no existe, en este punto la
desprofesionalizacion y la desercion hacia otras esferas es creciente.

La inadecuacion de las formas de pago a la realidad del proceso creativo,
ejemplo de lo anterior es que no se contempla explicitamente en los mismos, la
fase de investigacion o que no se le permita pagar (comprar) ideas para que
sean desarrolladas posteriormente por guionistas. De igual forma la
imposibilidad de pagar cuando se requiere trabajar los guiones en equipo.
Existe una forma de pago por tarifa que desestimula la creacion, es
igualitarista. El sistema impositivo establecido por la ONAT no estimula la labor
de los escritores; se obvian aspectos de procedimientos claves en la creacion
del guién como el uso de mapas de ruta, escaletas, argumentos, sinopsis, entre
otros, por cuanto estos procesos no se contemplan en la remuneracion, no se
intercambia experiencia con televisoras del exterior que tienen un trabajo de
elaboracién de guiones para la produccién sistémica y acelerada.

Escasez de recursos materiales con los cudles el guionista pueda contar para
llevar a cabo su trabajo, se trata de computadoras, papel, impresora. La

institucidon no pone a disposicion de los escritores tales medios, ni existe la



posibilidad de adquirirlos. Lo que muestra la necesidad de alquilar, al sector
privado, de recursos tecnolédgicos para producir programas de television.
Presenta carencia en algunas Divisiones de los grupos de creacion artistica
gue permita una mayor profundizacion en la revisién de guiones y proyectos
de programas. El trabajo poco eficiente los asesores en la revisién de guiones
y en la revision final del programa terminado.

Situacion critica de los archivos audiovisuales del sistema, carencia de una
estrategia para su preservacion y de recursos tecnologicos aptos para producir
programas de television. Lo que representa una mayor inversion por el no
aprovechamiento de los recursos con los cuenta

Depresién de la produccion de programas puramente nacionales, lo que
constituye un riesgo considerable en términos del cumplimiento de la Mision
como entidad de bien publico. Ademas de no poseer una programacion lo
suficientemente variada como para complacer las necesidades de todos los
sectores de la poblacion, junto a la no habitualidad de horario de los principales
espacios informativos, educativos y de entretenimiento televisivo.

La existencia de errores de diversa indole que denotan inefectividad del
sistema de gestion actual de la programacion e Insuficiente complementacion
de la parrilla de programacion en los canales nacionales que influye en la no
obtencion de un adecuado balance.

La carencia de una cultura de empleo sistematico de los resultados de
investigacion, incide negativamente en la mejora de los espacios existentes, asi
como de generacion de nuevos productos comunicativos basados en aquellos.
La insuficiente asignacion y disponibilidad de recursos materiales afecta el
sistema de retroalimentacion de las investigaciones, con la calidad e
inmediatez requeridas., ademas del flujo de informacién de los resultados de
las investigaciones del sistema de retroalimentacion, por parte de algunos
directivos, hacia los realizadores, por consiguiente, desconocimiento existente,
fundamentalmente por los realizadores, acerca de la validez y confiabilidad de
los resultados de las investigaciones..Déficit en la inmediatez de la informacion
gue se ofrece, por parte de las diferentes areas que desarrollan la investigacion
escasa divulgacion de los resultados de los Procesos de Retroalimentacién, en

los publicos externos (poblacion general y otras instituciones)



Desbalance en los resultados de las investigaciones que se realizan para la
Radio, los cuales son mayores en comparacion con los que se brindan a la
Television.

Insuficiente cantidad de informacion acerca de los emisores y los mensajes

Oportunidades.

Un elevado vy creciente nivel de instruccidn, educacion, referencia y exigencia
de nuestros diversos publicos, que representa un reto permanente a nuestra
profesionalidad y capacidad de contribuir al desarrollo de la cultura cubana El
espectro amplio en cuanto a tipologia y género de los materiales audiovisuales
gue permitiria acceder a una audiencia variada.

El intercambio de profesionales audiovisuales nacionales con especialistas
internacionales con el objetivo de contar con referencia de las nuevas
tendencias en la comunicacion.

Aprovechar los beneficios de la Alianza Bolivariana para las Ameéricas con el fin
de fortalecer los lazos de hermandad de nuestros pueblos y la infraestructura

tecnoldgica de television cubana en general.

Amenazas.

El bloqueo imperialista provoca afectaciones de diversa indole, dado la
situacion tecnolégica y de infraestructura existente, lo que dificulta el
cumplimiento de nuestra Mision. La ccompetencia creciente de otras opciones
informativas y de entretenimiento para la poblacién cubana, cuyo contenido no
responde a los intereses de la Revolucion, ademas de la competencia creciente
de otras organizaciones y variantes de trabajo con mejores ofertas integrales
para el personal especializado de nuestro organismo.

El desconocimiento de las particularidades de nuestro Sistema de television por
parte de un grupo de responsables externos encargados de asignar recursos y
tomar decisiones relacionadas con nuestra gestion, procesos productivos y
filosofia de programacién

Existe una insuficiente remuneracién a los especialistas de las areas técnicas y
a los cuadros, lo que generan migraciones hacia sector artistico u otras fuentes

de empleo fuera del sistema de la television. La competencia creciente de



recursos tecnoldgicos en el sector privado, generan ventajas que atraen en
ocasiones al personal capacitado con cuenta la television.

La alta concentracion de los medios de comunicacién a nivel internacional, que
homogenizan el producto comunicativo y centralizan el poder de decisién sobre
los mensajes.

Las decisiones de reajustes y cambios se toman exclusivamente pensando en
la produccion y sacrificando el guién, ignorandose sistematicamente el respeto
gue se debe tener a este como nucleo gestor del producto.

La actual estructura empresarial que existe en el organismo, donde predomina
mayoritariamente la bisqueda de ganancias, atenta sensiblemente contra la
calidad de la produccién. Los participantes en la dinAmica estiman que a partir
de 1995 momento en que se comenzé a funcionar con esta estructura, la
calidad de la produccién televisiva ha mermado.

Cada vez mas crecen los costos para llevar a cabo productos televisivos y cada
vez mas son mayores los tiempos que se emplean para producir dichos
productos.

El gasto de recursos para cada nueva produccion implica, entre otras
agravantes, que al no disponer de almacenes o mecanismos de control de lo
adquirido ante cada nuevo proyecto (en el area de dramatizados) hay que
adquirir la mayor parte de los insumos (se habla de mobiliario, recursos, de
ambientacion, etc.) nuevamente.

Afectaciones al esquema de programacion que se producen por causas ajenas
a la television. Y las presiones que ejerce el sistema institucional del pais que
afectan la coherencia del esquema de programacion.

Las limitaciones econdmicas del pais, que incidirian directamente en el
desarrollo y la calidad de las investigaciones, y la remuneracion a los
especialistas, técnicos y directivos, en las diferentes areas de la investigacion.
La existencia de otras Instituciones, que podrian realizar investigaciones
similares a las desarrolladas por el Centro de Investigaciones Sociales y el
ofrecimiento de mejores condiciones salariales y de trabajo a los especialistas y

técnicos de las diferentes areas de investigacion.



En los resultados de entrevistas realizadas a expertos (Ver Anexo V) con
el propoésito de contemplar sus valoraciones y validar la intencion de la
investigacion desarrollada, obtuvimos los siguientes criterios:
Realizadores de Tele Pinar:

En opiniones obtenidas de los expertos, nos refiere que la television es un
medio de comunicacion, por lo que contar con un publico que la recepciona y
decodifiqgue le es vital; de ahi la importancia de la retroalimentacion como
elemento del proceso comunicativo. El conocimiento de las necesidades
socioculturales para un realizador es un arma imprescindible porque muestra
las coordenadas posibles para arribar al puerto del entendimiento. Este
conocimiento traeria una mayor luz en el disefio de espacios audiovisuales y en
la posibilidad de crear alternativas a la comunidad dentro del propio telecentro
como institucion cultural.

A su vez, un creador debe necesariamente nutrirse de la realidad que le
circunda. Y tiene que ser capaz de recrearla de manera original y atractiva para
el espectador. El vinculo estrecho con la sociedad, el acercamiento a las
personas, a su quehacer y necesidades constituyen la inspiracion de la
realizacion audiovisual. El experto comenta que Tele Pinar cuenta con otras
fortalezas que van mas alla de su programacion, mayormente subutilizadas, lo
gue hacen falta son personas que integren esas posibilidades en funcion del
desarrollo de la comunidad pinarefia y valora la iniciativa de generar acciones
directas a la comunidad como algo muy positivo para ambos.

Otro de los resultados obtenidos se expone que Tele Pinar, como canal
territorial responde a la mision de informar, educar y entretener desde los
valores éticos y estéticos que defiende nuestra sociedad a partir de su oferta
televisiva; pero es claro que las demandas socioculturales de la poblacién en la
mayoria de los casos superan o trascienden la propuesta audiovisual del canal,
lo que esta marcado esencialmente porque el tiempo de transmisién es muy
breve, y por limitaciones tecnoldgicas que constituyen problemas objetivos, lo
gue no significa no exista calidad en la propuesta que realiza. De ello dan fe los
resultados de las investigaciones que se han realizado, siendo la basqueda de
nuevas opciones a partir de la posibilidades reales que tiene como institucion
cultural, ademas, que atesora un enorme patrimonio, una alternativa viable

tanto para el desarrollo de la comunidad como del propio telecentro.



2.2 La comunidad.

Ante los nuevos retos que enfrenta el pais, ocupa y preocupa hoy el
funcionamiento y desarrollo de las comunidades. En ese sentido varias son las
instituciones que tienen un alto grado de compromiso para con el trabajo
comunitario. Los proyectos realizados por los mismos habitantes a través de
los Talleres de Transformacion Integral del Barrio, experiencias de los Organos
Locales del Poder Popular en Pinar del Rio; son un movimiento social de
trabajo comunitario y tienen como objetivo desarrollar un programa de
transformacion fisica y social del barrio. Dentro de su estrategia esta apoyar las
actividades y acciones sociales de los actores de la comunidad (delegados,
nacleos zonales, zonas de los Comités de Defensa de la Revolucion, bloques
de la Federacion de Mujeres Cubanas, etc.).

Ademas, otras Instituciones como el Centro Provincial de Cultura Comunitaria y
la Direccibn Municipal de Cultura especificamente el Departamento de
Programas y Proyectos Culturales, se interesan en el desarrollo de proyectos
socioculturales, basados en las concepciones pedagogicas de la Educacion
Popular. Barrios como El Mayka y El Reverbero del Consejo Popular Carlos
Manuel, se consideran en fase de desarrollo social, y en ellos se trabajan
fundamentalmente el tema de los valores a partir de problematicas sociales
como el alcoholismo y la violencia familiar; también a través de la labor que
realizan los promotores culturales con los niflos y adolescentes
fundamentalmente, en distintas manifestaciones artisticas.

El Consejo Popular Carlos Manuel, se fundo el 14 de febrero de 1492; colinda
al norte con el consejo popular Capitan San Luis, al este con el rio Guama y el
reparto Hermanos Cruz, al oeste con el Consejo Popular Ceferino Fernandez,
cuenta aproximadamente con 13 700 habitantes; presenta una densidad
poblacional de 8 781, 3 h/km2.

El indice de hacinamiento es de 89,6 h/ha; con una poblacion flotante de
aproximadamente 8000 personas; conformado por 16 nucleos del PCC, 81
Comités de Base de la UJC; 15 zonas de CDR y 135 CDR; 13 bloques de la
FMC con 6 068 federadas, 11 Asociaciones de Combatientes de la Revolucidn

Cubana; 2 950 jubilados; 18 consultorios del médico de la familia, un policlinico,



3 circulos infantiles, 3 escuelas primarias, la secundaria basica urbana Julio
Antonio Mella, la Universidad Hermanos Saiz Montes de Oca.

El consejo popular cuenta con 165 centros laborales, donde se destacan
instituciones como el Teatro José Jacinto Milanés, la Emisora Provincial Radio
Guama, el Canal Territorial Tele Pinar, la Redaccion del periddico Guerrillero, la
Asociacion Cubana de Artesanos Artistas, el Museo Provincial de Historia, el
Museo de Historia Natural Tranquilino Sandalio de Noda, la Sede de la
UNEAC, la Asociacion Hermanos Saiz, la Biblioteca Provincial Ramon
Gonzélez Coro, la Delegacién Provincial del Cisma, la Direccion Provincial de
Transporte, Direccion Provincial de Ferrocarriles, la Empresa  Provincial de
Suministros  Agropecuarios, Radio Cuba, la Direccion Provincial de
Planificacion Fisica, la Direccion Provincial de Estadisticas, la Direccidon
Provincial de Acopio, el CAN Provincial, INDER Municipal, Academia de
Ajedrez, Direccion Provincial de Educacion, Hotel Pinar del Rio, Direccion
Provincial de Bomberos, Centro de Prevencion de las ITS y VIH /Sida,
Direccion Provincial de Salud, Banco de Sangre Provincial, Laboratorios de
Microbiologia, Terminal de Omnibus, entre otros.

También se destacan instituciones que representan organismos politicos y de
masas como el PCC Provincial, los CDR Provincial, la UJC municipal y
provincial, la FMC Provincial y el Poder Popular Provincial.

La circunscripcion numero 126 del Consejo Popular Carlos Manuel, objeto de
estudio para nuestra investigacion, se encuentra dentro de los limites de las
calles Isabel Rubio, Adela Azcuy, Juan Gualberto Gomez y Ave. Comandante
Pinares (Ver Anexo V). El total de poblacién es de 827 personas, de ellos son
masculinos 404 y femeninas 423, con un total de 95 nifios, de ellos 50 varones
y 45 hembras. La suma de estudiantes es de 75; 370 trabajadores; 19
desvinculados; 48 amas de casa; 151 jubilados; 34 cuentapropistas y 4
personas con discapacidad fisico- motoras.

Integran ademas la circunscripcién 264 viviendas, 10 Comités de Defensa de
la Revolucién, con 717 cederistas, con un total de 692 electores y 27 militantes
de la UJC; un bloque de la Federacién con 6 delegaciones que tiene 369
federadas, 22 miembros de la ACRC y 32 del Nucleo Zonal del PCC.

Con el objetivo de estudiar con un poco mas de profundidad, la circunscripcion

mencionada, empleamos algunas técnicas y métodos de investigacion como



fueron las encuestas aplicadas al diez por ciento de la poblacidén
(aproximadamente 90 personas) de los 10 Comités de Defensa de la

Revolucion que integran la circunscripcion 126. (Ver Anexo VI).
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GRAFICO 1

(Nivel educacional de la poblacién encuestada).
El grafico No. 1 muestra el nivel educacional de la poblacién encuestada, de lo
gue podemos interpretar que la mayor cantidad de la poblacién a la que
encuestamos son universitarios, técnicos medios y personas que tienen doce

grado.



Caracteristicas Cantidad de %

personas
Buenas 54 60
relaciones entre
vecinos
Lugar tranquilo 18 20
Cerca de 77 85
importantes
lugares

Tabla No 1.

Caracteristicas con las que mas se sienten identificadas las personas de la

comunidad.

La tabla No. 1 explica cuales son las caracteristicas con las que mas se sienten
identificados, ya que manifiestan tener excelentes relaciones con los vecinos,
son unidos y solidarios. Viven en un lugar céntrico lo que implica una mayor
poblacién de transito que frecuenta los centros de importancia por lo que solo
una minoria lo considera tranquilo; y cerca de importantes centros
educacionales, objetivos econdmicos y socioculturales identifican a la
comunidad la mayoria encuestada.

En esta misma pregunta obtuvimos otros resultados referidos a las razones por
las cuales las personas a las que se les aplicd el cuestionario, se sienten
identificadas con la comunidad.

En la tabla que aparece a continuacion expresamos cuales fueron los criterios
expuestos por las personas respecto a las actividades y centros con opciones

culturales que mas identifican a la comunidad.

Actividades Cantidad de %
personas
Fiestas del CDR 63 70
Celebracion de 13 14
fechas

conmemorativas



Otros lugares 9 10

Tabla No 2.

Celebracion de actividades.
En cuanto a la frecuencia de las actividades, 81 personas para un 90%
responden que la frecuencia es poca, destacando Unicamente la labor de la
ACAA como institucion sociocultural permanente. El 31 % de las personas
encuestadas, seleccionan actividades con mayor frecuencia pero que
responden a otros lugares fuera de los limites de nuestro estudio.
En la pregunta tres sobre el conocimiento de la existencia del Canal Territorial

Tele Pinar se muestran los siguientes resultados:

Conocimiento de Cantidad de %
la existencia personas
Si 84 93,3
No 6 6,7
Tabla No 3.

Conocimiento de la existencia del Canal Territorial

La mayoria de los encuestados responden afirmativamente sobre el
conocimiento que tienen de la existencia del Canal Territorial Tele Pinar y
refieren las expectativas que exponemos a continuacion:
e La realizacion de actividades para los nifios, como concursos de poesia,
encuentros de conocimientos, conferencias.
e Larealizacion de actividades para la tercera edad.
e Poder visitar el Canal Territorial.
e La creacion de una biblioteca con acceso al publico.
e La realizacion de actividades que en sentido general contribuyan al
enriquecimiento cultural de la poblacién.
e Actividades relacionadas con temas de interés (cultura, moda, musica,

sexualidad, religién, vocacién profesional.)

e Talleres sobre tematicas relacionadas con el audiovisual.



e Espacios para la promocion de la educacion sexual y prevencion de las
ITS.

e Crear espacios que muestren la creacidon artistico- literaria de la
provincia en todos los géneros.

e Dialogar méas con el publico, escuchar su opinion sobre la vida cotidiana
y sus intereses.

e Estar mas al tanto de los acontecimientos culturales relevantes del
territorio, que no falte Tele Pinar en lo que sucede y sea de interés para
el televidente.

e Que concurran a Tele Pinar los actores pinarefios y artistas de otras

manifestaciones culturales para poder intercambiar con el publico.

e Les gustaria se muestren obras de artistas aficionados o profesionales
gue no son famosos pero tienen buenos trabajos.
e Promover en nuestra poblacion un mayor interés por el canal provincial

(ya sea a través de la radio o de las corresponsalias).

2.2.1. Organizaciones e instituciones en la circunscripcion y su radio de
accion.

Una fuente valiosa de recogida de informaciéon fue a través de un informante
gue para nosotros resultd clave en la investigacion, se trata precisamente de la
delegada, Lourdes Nufiez Hernandez. Puesto que tiene acceso a informacion
importante sobre las actividades de la circunscripcion y su radio de accion en la
comunidad, con suficiente experiencia y conocimiento sobre el tema abordado
en nuestra investigacion, posee ademas, la capacidad de comunicar estos
conocimientos y la voluntad de cooperacién para hacerlo.

Ademas, se realizaron entrevistas a los dirigentes de las principales
organizaciones politicas y de masas, entre las que se destacan la delegada de
la Federacion de Mujeres Cubanas (FMC), el Secretario del Nucleo Zonal del
Partido Comunista de Cuba (PCC), el Presidente de la Asociacion de
Combatientes de la Revolucion Cubana (ACRC), el Presidente del Consejo
Popular y el Promotor Cultural. (Ver Anexo VII).

En el caso especifico de Caridad Luaces Chamizo, quien es la actual

Secretaria General de la FMC en la circunscripcion y Organizadora de la Zona,



manifiesta que lleva aproximadamente 48 afios desempefiando esta funcion y
lo fundamental que realizan en la comunidad son las tareas propias de la
organizacion, como las asambleas, trabajos voluntarios, prevencion de
enfermedades o la celebracion de alguna fecha conmemorativa como el 8 de
Marzo. La frecuencia con que se realizan las mismas esta en dependencia de
la fecha que se celebre. Sus relaciones con la comunidad son buenas.

El Nucleo Zonal del PCC en la circunscripcién tiene 32 miembros y esta
representado por José Manuel Rodriguez Dominguez, el cual explica que
dentro de las caracteristicas que identifican a esta circunscripcion esta la
unidad entre las organizaciones politicas. Refiere que las relaciones con la
comunidad son excelentes, que apoyan todas las actividades que se realizan,
las de la FMC, asi como las gestiones del delegado del Poder Popular. Las que
se realizan mensualmente, segun el plan de trabajo de las organizaciones.

Fue objetivo nuestro ademas como expresamos anteriormente, entrevistarnos
con Ricardo Alvarez Pérez, Presidente de la ACRC nimero 18 y coordinador
de la zona desde hace 22 afios. La misma estéa integrada por 22 combatientes
y de ellos 3 son mujeres y 19 hombres, 5 comparieros de la lucha clandestina,
2 del Ejército Rebelde y 16 de la lucha contra bandidos. Expone al respecto
gue se caracteriza por tener un fuerte basamento histérico, por la ejemplaridad
y el patriotismo. Califica las relaciones con la comunidad de excelente, puesto
gue hay un intercambio constante, buena participacion y disciplina. Las
actividades que se realizan se organizan trimestralmente.

Como dato adicional se constato la existencia de inquietudes relacionadas con
el tratamiento al adulto mayor, que representa un por ciento elevado dentro de
la poblacion de la zona y que no cuenta con la suficiente atencion u opciones
recreativas de acuerdo con sus intereses. Los Adultos de Tercera Edad
Solamente se atienden en los consultorios, con un especialista en geriatria que
da consultas previamente programadas. No existe ningun circulo de abuelos en
la circunscripcion, algunos asisten a otros que en alguna medida les queden
cerca.

En relacién con el Canal Territorial Tele Pinar, las organizaciones mencionadas
refieren una serie de acciones que consideran puede desarrollar la institucion

en la comunidad:



o Transmision y divulgacion de informacion, cientifico-técnica y cultural, asi
como de interés politico social.

o Acciones que puedan enriquecer culturalmente y elevar los indices de
actualizacion de la poblacion.

o Actividades que representen opciones culturales que propicien el
enriquecimiento sano de los habitantes de la circunscripcion.

o Que el Centro ademas de ser un medio de difusion cree vinculos mas
estrechos con los pobladores de su circunscripcion, organizando talleres,
circulos de estudio, conferencias, entre otros.

o Que apoyen de forma mas sistematica la situacion social que presenta la
comunidad.

o Que le den seguimiento a actividades que resultan de los Proyectos
Comunitarios en el Consejo Popular.

El Presidente del Consejo Popular Armando Jesus Delgado Aguiar, con un afio
de desempefio en estas tareas, manifiesta tener dominio sobre las
caracteristicas socioculturales que identifican el territorio. Refiere ademas que
las relaciones entre la institucion que representa y la comunidad son
excelentes. Destaca que actualmente en la comunidad se realizan tareas de
recuperacion de la vivienda, implementacion de servicio telefénico, reparacion
de las principales vias en el consejo popular, garantizando ademas el
alumbrado publico. Hace énfasis en el interés de la comunidad por los
proyectos culturales.

Dentro de las expectativas relacionadas con la existencia del canal territorial

dentro de la comunidad, sugiere dar mayor seguimiento a las actividades que

resultan de los proyectos comunitarios en el consejo.

Por su parte el Promotor Cultural, Enrigue Machin que desde hace 5 afos, ha

tenido la mision de potenciar los barrios y el resultado lo constituyen proyectos

como:
= Reverbero, Son, Revolucion.
= El Proyecto de la Casa: Ashe Da.
= Rompiendo el silencio.
Gran conocedor de las caracteristicas socioculturales del entorno, define como

elementos que identifican a esta regidn la existencia de practicas religiosas,



también elementos de la cultura popular tradicional como la musica y la danza.
El Consejo retine la mayoria de las instituciones socioculturales de relevancia.
Entre sus responsabilidades se encuentra el diagnostico de las potencialidades
del Consejo, la creacion de proyectos, su puesta en practica y la vinculacién
entre comunidad e instituciones.

Estos proyectos privilegian por limites de extensién solo algunas zonas del
Consejo, quedando excluida la circunscripcion 126. Manifestando su interés en
la posible realizacién de proyectos que incluyan a los pobladores de esta area.
Destaca ademas que a pesar de todo lo que realiza la televisibn como
institucion, no se sienten satisfechos, porque son pobres los vinculos con estos
proyectos; la comunidad esté carente de promocién para sus espacios. Sugiere
gue de la existencia de nexos entre la television y los proyectos comunitarios
se pueden generar espacios televisivos. Siendo importante coadyuvar a la
integracion sociocultural de la comunidad con las instituciones a traves de

proyectos.

2.2.2. Instituciones Socioculturales y proyectos existentes.
Entre las instituciones relevantes de incidencia en la comunidad por la labor
gue realizan, se destacan el Museo Provincial de Historia, la Biblioteca
Provincial Ramon Gonzélez Coro y la Asociaciéon Cubana de Artesanos Artistas
(ACAA). Es importante destacar que influyen en la comunidad (circunscripcién)
seleccionada pero no se encuentran en sus limites, excepto la ACAA.
En un acercamiento a estas instituciones se pudo constatar la existencia de
variadas acciones y proyectos socioculturales que por el enriguecimiento
cultural que aportan a la poblacion reafirman la importancia de crear opciones
similares en otras instituciones como Tele Pinar, respondiendo siempre a las
caracteristicas propias del centro. (Ver Anexo VIII)
En el Museo Provincial de Historia la Programadora del Departamento de
Animacion Cultural, Maria Magdalena Suérez, refiere la existencia de algunos
proyectos como son:

e Tarde de concierto. (Casa de abuelos)

e De tarde con los abuelos. (1na vez al mes).

e La huella de la historia. ( para nifios, fomentando el desarrollo literario,

mensualmente)



e Circulos de interés sobre:

- Historia local (mensual).

- Conociendo a mi ciudad.

- Conociendo los magos del pincel.

e Concierto Forte. (actividad nocturna mensual).

e Tardes de Concierto (los miércoles).

e De Nosotros (Miriela Mijares y su grupo, actividad nocturna).

e Tertulia espeleolégica (mensual, nocturna).

e Encuentro con la historia. (mensual).

e La Union Nacional de Historiadores de Cuba (UNHIC) en tertulia.

En el caso de la biblioteca Yuliet Morejon Alfonso, subdirectora y especialista

en Programas Culturales plantea que existen varias Modalidades en la labor

de Extension que realizan, entre ellas:

e Casa biblioteca. (en centros penitenciarios).

e Mini-bibliotecas (en hospitales).

e Cajas viajeras.

e Bibliotecario de Barrio Escuelas.

Actividades caracterizadas:

Pefia ldentidad y tradicién. Rescate de tradiciones(diurna)

Bebeteca. (los miércoles, con nifios de las vias no formales, se
realizan actividades, juegos, etc.)

Encuentro con: ............... (lo efectua la sala de fondos raros y
depende su nombre del escritor seleccionado.

Compartiendo la esperanza. Espacio que realiza en las Casas de
Abuelos. (lunesy jueves).

Caldo de pollo para el alma. (para pacientes de oncologia, en el
Hospital Tercer Congreso, todos los miércoles).

Circulos de interés de bibliotecologia y lectura.

Aprendiendo a ser pioneros. Proyectos para nifios de pre-escolar.



Por su parte, Maria Lina Pérez Rodriguez, Vicepresidenta de la ACAA, atiende
los proyectos y el trabajo comunitario de la institucion:

e Proyecto de Moda Collage. (mixto)

e Fidias (escultura y ceramica).

e Chapucerios (trabajos en madera).

e Creando con mis manos. (creando para nifios).

e Amanecer (proyecto mixto para la tercera edad).

e El Jardin de Maribel. (mixto)

e Arte en Colon. (proyecto mas abarcador de la institucién que contribuye

a la reanimacion de la ciudad.)

Uno de los objetivos cruciales que se propone el Canal Territorial Tele Pinar, es
lograr la integracion comunitaria partiendo de los intereses y necesidades de
cada grupo social.
Las instituciones educativas, tienen una gran importancia basado
fundamentalmente, en que agrupan un por ciento considerable de los
integrantes de la comunidad, convirtiéndose en espacio indispensable de
obtencion de informacion. Teniendo en cuenta esto, consideramos
indispensable que nuestro Proyecto encamine gran parte de sus acciones a los
nifios y adolescentes, por lo cual estimamos necesario aplicarle una encuesta
(Ver Anexo IX) a una muestra de estos grupos etareos en las escuelas
primarias y secundarias que se encuentran en el radio de accién del Canal,
como expresamos en la introduccion del presente trabajo con la finalidad de,

apoyar nuestro trabajo futuro en sus planteamientos fundamentales.

e Ensefianza Primaria.

Seleccionamos para ello una muestra de los estudiantes de las escuelas
primarias Manuel Azcunce y la escuela Antonio Maceo, (Ver Anexo X). De un
total de 116 estudiantes de cuarto a sexto grado de la escuela primaria Manuel
Azcunce, fueron encuestados 12 estudiantes que representan el 10 % de la
matricula total. Asi mismo de 46 estudiantes de la escuela primaria Antonio
Maceo, fueron encuestados 5 estudiantes que representan el 10 % del total.

Los resultados de las preguntas son expresados a continuacion:



1. Refiriéendonos a la escuela Manuel Azcunce los nifios encuestados

respondieron afirmativamente con respecto a la existencia del Canal Territorial.

En la escuela Antonio Maceo ocho nifios respondieron que si y 4 que no.

2. La pregunta 2 fue respondida méas explicitamente por los estudiantes de

la escuela Antonio Maceo, quienes al respecto plantean una serie de

actividades que les gustaria se realizaran en el Canal, y que a continuacion

referimos. Incluimos también las que prefieren los estudiantes de la escuela

Manuel Azcunce, puesto que ambas coincidian. Las mismas se repiten mas de

una vez en cada caso:

- Ver los espacios infantiles que se realizan en el canal.

- Concursos de pintura, de historia, de lectura, expresion oral, obras de
teatro.

- Ver lo que hay en el interior del Centro.

- Formar parte de los espacios de participacion en la programacion.

- Que los lleven a los programas de television a hablar de sus escuelas, a
cantar, a mostrar sus dibujos.

- Competencias de habilidades, encuentros de conocimientos.

- Otras actividades infantiles.

e Ensefianza Secundaria Basica.

Para nuestro trabajo en esta enseflanza seleccionamos una muestra de los

estudiantes de la escuela Julio Antonio Mella (Ver Anexo Xl). De un total de

731 alumnos de séptimo a noveno grado, fueron encuestados 73, lo que

representa el 10 % del total.

1. En cuanto al conocimiento de la existencia del Canal Territorial, 64
estudiantes respondieron afirmativamente y 9 negativamente.

2. En la dltima pregunta los criterios de los estudiantes se repiten en los

diferentes grados. Sus respuestas se resumen en:

- Visitas al Centro.

- Que se les tenga en cuenta para opinar en espacios donde se aborden
temas de su interés, ejemplo programas juveniles.

- Juegos y encuentros de conocimientos relacionados con tematicas como

ITS, sexualidad, orientaciéon vocacional, musica, entre otros.



- Proyeccion de videos con tematicas que les resulten de interés (moda,
sexualidad, muasica, teatro).

- Circulos de interés para conocer sobre la television.

- Concursos de pintura y poesia.

- Que por la escuela se programen visitas a la Galeria de Tele Pinar para
apreciar sus exposiciones.

- Debates sobre la programacién que se realiza.

- Talleres de pintura y teatro.

Como resultado se puede apreciar que la mayoria de los estudiantes

encuestados conoce de la existencia del Canal Territorial, manteniendo la

mayoria un grupo importante de expectativas insatisfechas con relacién a él.



Capitulo lll. Propuesta de Proyecto de Desarrollo Sociocultural para el
Canal Territorial Tele Pinar. Un modelo de integracién a la comunidad.

Un proyecto descrito en forma amplia, es la biusqueda de una solucién
inteligente al planteamiento de un problema tendente a resolver, entre muchas,
una necesidad humana. Es una propuesta de accién que implica la utilizacion
de un conjunto determinado de recursos para el logro de unos resultados
esperados. También debe entenderse como proyecto a una empresa
planificada que consiste en un conjunto de actividades interrelacionadas y
coordinadas, para alcanzar objetivos especificos dentro de los limites de un
presupuesto y un periodo de tiempo dados.

Para la comunidad y sus organizaciones sociales un proyecto de desarrollo es
la expresion técnica de sus aspiraciones y oportunidades de progreso personal
y grupal, mediante la realizacion de obras y la inyeccion de recursos en sus

localidades.

Titulo del Proyecto: Propuesta de Proyecto de Desarrollo Sociocultural para el

Canal Territorial Tele Pinar. Un modelo de integracion a la comunidad.

Clasificacion del Proyecto: Proyecto de Desarrollo Sociocultural.

Ubicacién: Canal Territorial Tele Pinar. Circunscripcion No 126 del Consejo

Popular Carlos Manuel, del municipio Pinar del Rio.

Institucion Responsable: Canal Territorial Tele Pinar.
Calle Isabel Rubio # 56, entre Juan Gualberto Gémez y Adela Azcuy.
Pinar del Rio, Cuba.



Instituciones Participantes:
e Centros Educacionales:
Escuelas Primarias Manuel Azcunce y Antonio Maceo.
ESBU Julio Antonio Mella.
e Instituciones Socioculturales:
Museo Provincial de Historia.
ACAA
Biblioteca Provincial Ramon Gonzélez Coro.
e Asociacion de Combatientes de la Revolucion Cubana (ACRC).
e Federacion de Mujeres Cubanas (FMC).
e Organos Locales del Poder Popular.
e Nucleo Zonal del PCC.

e Comités de Defensa de la Revolucion (CDR).

Nombre, apellidos, grado cientifico, categoria e institucion del jefe del
Proyecto: Lic. Isel Blanco Rodriguez. Canal Territorial Tele Pinar.

Posibles Clientes y Beneficiarios:
Beneficiarios: Poblacion de la circunscripcion No 126 y su radio de accion, del

Consejo Popular Carlos Manuel.

Presupuesto: No se requerird de presupuesto adicional, el proyecto se basa
en las condiciones materiales y humanas existentes y solo requiere un conjunto

de acciones articuladas con la comunidad.

Resumen del Proyecto:

e Descripcion del contexto en el ambito local:

La investigacion realizada reflejo que nos enfrentamos a una comunidad que, al
encontrarse en las margenes del Consejo Popular al que pertenece,
generalmente queda excluida de las acciones socioculturales comunitarias. Lo
gue demuestra o avala la importancia que tiene el Proyecto que proponemos,

para la puesta en practica de un trabajo sociocultural comunitario que se realice



sobre la base de demandas y necesidades socioculturales de nuestra
comunidad objeto de estudio.

e Justificacién del Proyecto

Se considera que como investigacién novedosa este proyecto constituye una
extraordinaria fuente para la satisfaccion de las demandas y necesidades
socioculturales de la comunidad estudiada. Para su implementacién resulta
imprescindible la aplicacion de métodos y técnicas de investigacion que
corroboren la justificacion de las acciones que el mismo propone. Dicho
Proyecto brinda acciones estratégicas en las que se espera se desarrolle la
actividad comunitaria y se apoya precisamente en los diferentes espacios y la
riqueza profesional con que actualmente cuenta el Canal Territorial Tele Pinar.

Teniendo en cuenta los aspectos relacionados con la existencia de
profesionales capacitados en su labor, de una galeria de arte, de un centro de
documentacion y de una sala-teatro acondicionada con la tecnologia necesaria,
consideramos importante la implementacion de nuestro Proyecto, para que de
manera integrada articule las posibilidades de accionar sociocultural
comunitario del Canal Territorial Tele Pinar en funcién de las demandas y
necesidades socioculturales de la comunidad donde se encuentra enclavado

expuestas en el capitulo anterior.

Sala- Teatro:

Con capacidad para sesenta personas apoyara el trabajo de los talleres con la
puesta de materiales filmicos, audiovisuales o productos multimedia que
puedan enriquecer el conocimiento de los participantes en los talleres. Asi
mismo constituye un espacio para la realizacion de otras actividades afines con
la institucion, ademas del estreno de documentales o cualquier otro material y
en la que puedan ser invitados miembros de la comunidad. Constituye ademas,
un espacio para la realizacion de eventos cientificos, conferencias y otras

actividades de esta indole

Galeria de Arte:




La galeria de arte del telecentro con exposiciones transitorias mensuales,
funcionara como un espacio de visitas al servicio de la comunidad para

facilitarles el acceso al disfrute de las artes visuales.

Centro de Documentacion:

Funcionara como Sala de Lectura e investigacion, ya que cuenta con un amplio
fondo bibliografico no solo de obras relacionadas con la televisién, sino de
historia y literatura universal, contemporanea, etc. También en apoyo al trabajo
sociocultural comunitario, ya que puede realizar actividades de promocion de la

lectura o concursos sobre tematicas diversas.

Objetivo General:
Realizar desde el Canal Territorial Tele Pinar un conjunto de acciones que

posibiliten el desarrollo sociocultural comunitario.

Objetivos Especificos:

- Satisfacer desde el Canal Territorial Tele Pinar las demandas y necesidades
socioculturales de la comunidad.

- Propiciar variados espacios que constituyan opciones culturales, recreativas y
formativas que favorezcan el enriquecimiento espiritual de la poblacion en
general, apoyados en la practica misma de las diferentes modalidades de

insercion en la comunidad.
Impacto Esperado: Vincular el Canal Territorial Tele Pinar con la comunidad
de la circunscripcion No 126 y su radio de accion, a partir del trabajo

sociocultural comunitario, para revertir la situacion actual de la misma.

Resultados Previstos: Satisfacer las demandas y necesidades socioculturales

de la comunidad estudiada.

Plan de actividades propuesto:

1. Convocatorias




Con el objetivo de lograr una mejor organizacion y desarrollo de los talleres,
consideramos necesario que se extienda a los centros educacionales de la
comunidad para formar los talleres por diferentes grupos de edades. Asi mismo
para las otras actividades que se realicen utilizando los diferentes espacios del
canal pueden extenderse convocatorias a otras instituciones de la comunidad.
Frecuencia: Un mes.

Tiempo de duracion: Depende de la actividad que se vaya a realizar.
Responsable: Canal Territorial Tele Pinar.

Evaluacion: En este caso lo que se debe es ser cuidadoso en el momento de
hacer la convocatoria, garantizar su asequibilidad segun los rangos de edades,

asi como velar por la calidad de la informacion.

2. Desarrollo de los Talleres Comunitarios

El Canal pretende que los talleres sean una via para captar talentos en la
comunidad, fundamentalmente lograr, a través de estos, que los nifios sean
capaces primero de asumir y luego de expresar sus ideas con claridad ante las
camaras. Para lo que resulta necesaria la busqueda de una metodologia que
integre las técnicas que permitan, teniendo en cuenta su nivel de ensefianza y
la profundidad de sus conocimientos y habilidades, tener una vision integral de
la locucion infantil.

e TALLER1

Tema: Taller de Locucion infantil.

Participantes: 15 nifios de la comunidad.

Lugar: Sala Teatro Tele Pinar.

Objetivo General: -Propiciar el enriquecimiento espiritual y cultural de los nifios,

a partir del conocimiento y practica de la participacion en programas infantiles.

Objetivo Especifico: Captar talentos en la comunidad.

Descripcién



De manera did4ctica y participativa se introducirdn elementos de la locucion
infantil que se desarrollaran en forma de intercambio creativo y a la vez
generador de habilidades con el propésito de facilitar su acercamiento a
conocimientos técnicos que permitan ampliar la cultura general de los
pequefios para un posible desempefio en el medio televisivo. Basado en las
materias del Plan Unico de Formacion de Locutores vigente se seleccionaron
los siguientes contenidos:

» Proyecciéon Escénicaen TV.

» Redaccion y Composicion.

» Técnicas de Locucion.
Frecuencia: Una frecuencia semanal.

Tiempo de duraciéon: Todo el ano.

Responsable: Zenaida Monteagudo. Directora de Programas Infantiles. Tele

Pinar.
Evaluacion: Prueba de Camara para comprobar habilidades orales y de

proyeccién escénica.

La profundizacion en cada una de las etapas puede variar en dependencia del

tiempo de duracion del taller o las caracteristicas de los participantes.

TALLER 2

Tema: Taller de Fotografia para adolescentes.

Participantes: 20 adolescentes de la comunidad.

Lugar: Sala Teatro Tele Pinar.

Objetivo General: Facilitar a los adolescentes el acceso a conocimientos sobre

la fotografia como recurso expresivo que permite en gran medica expresar
mensajes en television.

Objetivo Especifico: Captar talentos en la comunidad.

Descripcién



Se introducira a los estudiantes en materias relacionadas con la fotografia en
television como forma de visualizacion de la realidad y de definicidn,
descripcién y modelado de los elementos contenidos en un mensaje visual con
la intencion de lograr objetivos particulares en funcion de intereses
comunicativos. Se realizara de manera practica mostrando el desempefio de
las camaras desde el estudio de grabacion de la televisora territorial hasta el
trabajo que se realiza en exteriores. Para ello se seleccionaron los siguientes
Contenidos:

» Principios y funcionamiento de la cadmara fotografica.

» Movimientos de camaras.

» Composicién grafica de la imagen. (Planos y encuadres).
Frecuencia: Una frecuencia semanal.

Tiempo de duracion: Todo el ano.

Responsable: Frank Gener. Director de Fotografia y de Programas. Tele Pinar.

Evaluacion: Examen practico evaluativo de las habilidades adquiridas en la

concepcion de la fotografia como elemento comunicacional.

TALLER 3
Tema: Taller de realizacion audiovisual para adultos.

Participantes: 20 adultos de la comunidad.

Lugar: Sala Teatro Tele Pinar.

Objetivo_General: Proporcionar el acceso a los principios de la realizacion

audiovisual como elementos que permitan perfilar el gusto estético y conformar
una cultura audiovisual.

Objetivo Especifico: Descubrir talentos en la comunidad.

Descripcion

La creacién audiovisual la constituyen varias especialidades que hacen posible
la conformacion de obras basadas en recursos expresivos como la imagen vy el
sonido, cuya conjugacion pretende construir mensajes con una intencién

comunicativa. De manera participativa se presentaran los contenidos,



utilizando el analisis de obras audiovisuales como forma didactica de la puesta
en practica de los mismos.
Contenidos:
» El guidn técnico vy literario.
» Dramaturgia.
> Produccion.
» Fotografia.
> Edicion.
Frecuencia: Una frecuencia semanal.

Tiempo de duracién: Todo el afio.

Responsable: Luis Hidalgo Ramos. Director de Programas. Tele Pinar.

Evaluacion: Examen practico evaluativo de las habilidades adquiridas a partir

del analisis de una obra audiovisual.

3. Visitas dirigidas a la galeria de arte:

Proponemos que se coordine con los centros educacionales y con la Delegada
de la Circunscripcion para que también asistan amas de casa y abuelos de la
comunidad a la galeria de arte de Tele Pinar con el objetivo de lograr un
mayor acercamiento y conocimiento a las artes visuales como una opciéon de

aprendizaje y formacion cultural.

Frecuencia: mensual.

Tiempo de duracién: permanente.

Responsable: Especialista del Centro Provincial de Artes Visuales que atiende
la galeria de arte Tele Pinar.

Evaluacidon: Aunque esta actividad no precisa evaluacion, pudiera a final de
afio o0 si se requiere de semestre, establecer un balance a modo de
comparacion por cada etapa. Ademas de aplicar encuestas para conocer el

nivel de satisfaccién y las posibilidades de nuevas demandas.

4. Promocion de la Lectura en el Centro de Documentacion Tele Pinar:

Creaciéon de un espacio o taller de promocion de la lectura con el objetivo de

promover el habito de lectura, a la vez que contribuya a la formacion cultural.



Que ya conformado el grupo de interesados, pudiera ser para nifios o adultos y
gue se planifiquen teniendo en cuenta, sus intereses y prioridades.

Frecuencia: Una frecuencia semanal.

Tiempo de duracion: Todo el afio.

Responsable: Dianelis Estrada. Especialista del Centro de documentacion.
Evaluacion: Un encuentro final donde cada uno presente un escrito del tema

gue mas los haya marcado en el transcurso del afio.

5. Concursos.

Proponemos la organizacion de concursos para adultos sobre personalidades
relevantes de la cultura pinarefia y para nifios relacionados con las tematicas
desarrolladas en la programaciéon infantil del telecentro con el objetivo de
enriquecer la formacion cultural de los miembros de la comunidad. Se premiara
a través de la participacion de los ganadores en la emision de los programas
vinculados al concurso, que el caso de las personalidades se relacionaran con
el espacio Raiz y Memoria (historico) y Te Veo Aqui (infantil).

Frecuencia: 4 concursos anuales.

Tiempo de duraciéon: Semestral

Responsable: Departamento de Programacion de Tele Pinar.

Evaluacion: se evaluara teniendo en cuenta la calidad de las investigaciones

realizadas y la cantidad de participantes.

6. Muestra de documentales y otras realizaciones audiovisuales de produccion

territorial.

Con el objetivo de lograr un mayor intercambio con la comunidad y como via
de retroalimentacion, se pueden mostrar diferentes materiales audiovisuales
gue constituyen patrimonio cultural del territorio. Para ello se seleccionaran un
grupo de obras premiadas en diferentes eventos donde sobresalen las del
Grupo de Realizacion Documental Producciones Villaverde. Resultan de vital
importancia los criterios de los participantes, que se obtengan luego de la
proyecciéon de los materiales.

Frecuencia: Semanal.

Tiempo de duracién: Todo el afio.



Responsable: Realizadores de los espacios proyectados y especialista en
investigacion social del telecentro.

Evaluacion: se evaluara teniendo en cuenta la profundidad de los criterios
expuestos y la posibilidad de elevar la calidad audiovisual de las obras
proyectadas.

7. Organizacion de conferencias.

Se pueden organizar conferencias utilizando la sala teatro de Tele Pinar con el
objetivo de dar tratamiento a teméaticas variadas relacionadas con el
audiovisual, como su historia y evolucién, derroteros del audiovisual
contemporaneo, aportes de la tecnologia digital, asi como equipamiento
tecnologico del canal que incluye recorridos por el telecentro que son
respuestas a expectativas de la comunidad.

Frecuencia: trimestral.

Tiempo de duracion: Todo el afio.

Responsable: Sonia Cabrera. Responsable de capacitacion en Tele Pinar.
Evaluacion: Aplicacion de encuestas, ademas, teniendo en cuenta el interés y
la participacion de la comunidad asi como la actualidad y calidad de las

conferencias impartidas a través del criterio de los participantes.

8. Creacion de la Catedra del Adulto Mayor en Tele Pinar

Apoyada en distintos espacios de orientacion social con los que cuenta el
telecentro como son Salud en Casa, Entre Nosotros y la seccion Conversemos
de la Revista Variada Informativa Buenas Tardes Pinar que pueden abordar
tematicas de interés para la tercera edad y que estos adultos puedan
enriquecer con sus criterios los segmentos de opiniones, participando ademas
en emisiones como invitados. Con el objetivo de otorgarle protagonismo al
adulto mayor que adolece de un espacio que responda Unicamente a sus
intereses como grupo social.

Frecuencia: Mensual.

Tiempo de duracion: Mientras exista la carencia de un espacio audiovisual en
Tele Pinar que tenga por destinatario al adulto mayor.

Responsable: Sunilda Veiga. Especialista del telecentro que atiende

programas de salud.



Evaluacion: Aplicacion de encuestas, ademas de conocer de forma
sistemética el nivel de satisfaccion del adulto mayor en relaciébn con el

funcionamiento de la catedra y el aporte a su calidad de vida.

9. Promocién de libros publicados por el Centro de Promocién y Desarrollo de

la Literatura Hermanos Loynaz, en la galeria de Arte Tele Pinar.

A través del Convenio de Colaboracion que posee nuestra institucién con el
Centro de Promocién y Desarrollo de la Literatura Hermanos Loynaz,
programar la presentacion de nuevos titulos de escritores del territorio. El
objetivo es propiciar la existencia de una opcion de recreacion sana y de
acercamiento de la comunidad a la literatura del territorio.

Frecuencia: Cada dos meses.

Tiempo de duracion: A partir de los textos mas importantes que se publiquen
anualmente.

Responsable: Dianelis Estrada. Especialista del Centro de Documentacion.
Evaluacion: Aunque esta actividad no precisa evaluacion, pudiera a final de
afo o0 si se requiere de semestre, establecer un balance a modo de
comparacion por cada etapa. Ademas de aplicar encuestas para conocer el

nivel de satisfaccion y las posibilidades de nuevas demandas.



CONCLUSIONES

Valorar la importancia del desarrollo sociocultural comunitario constituye
obligado referente para entender aspectos que indirectamente lo imbrican,
como es precisamente la relacion cultura-desarrollo. Lo que se fundamenta a
través de importantes presupuestos teéricos y metodoldgicos que aparecen en
el primer capitulo del presente trabajo y donde resultan elementos necesarios
para abordar el tema los referidos a la comunidad y la television territorial.
Teniendo en cuenta la necesidad del desarrollo sociocultural comunitario es
gue, a partir de instituciones dentro de las propias comunidades, se contribuye
a la realizacion de acciones que satisfagan las demandas y necesidades de
sus habitantes. Tal es el caso del Canal Territorial Tele Pinar con nuevos retos
y perspectivas, dentro de los que incluye el trabajo sociocultural comunitario a
partir de su significado para la comunidad.
Asi mismo la comprension sociocultural del espacio donde se encuentra el
Canal Territorial Tele Pinar, la circunscripcion No 126 del Consejo Popular
Carlos Manuel y su radio de accion. A través de la aplicacion de métodos y
técnicas de investigacion a los nifios y adolescentes de las escuelas, a la
poblacién en general y a los dirigentes de las principales organizaciones
politicas y de masas y otras instituciones, expuestos en el capitulo dos de la
presente investigacion, concluimos un conjunto de demandas y necesidades
socioculturales que se resumen en:

- Necesidad de diferentes actividades para los nifios y adolescentes
apoyadas en los recursos materiales y humanos de telecentro; acciones
socioculturales que desarrolla el canal contenidas en su mision social; para
lo que demandan concursos, conferencias, talleres, exposiciones de arte y
la proyeccion de materiales audiovisuales.

- Necesidad de actividades para la Tercera Edad.

- Necesidad de conocer el Canal Territorial Tele Pinar y los diferentes
espacios que incluye el mismo, por lo que demandan visitas organizadas o
dirigidas.

- Los diferentes momentos en que se ha enmarcado la investigacion nos han

permitido ir dando respuestas a las tareas cientificas trazadas y resolver



nuestro problema de investigacion. Asi mismo, se pudo cumplimentar el
objetivo general propuesto el que consisti6 en disefiar un Proyecto de
Desarrollo Sociocultural para el Canal Territorial Tele Pinar, que contribuya
al desarrollo sociocultural de la comunidad a la que pertenece y que en este
caso es la circunscripcion 126 del el Consejo Popular Carlos Manuel.
La television no puede apoyar el desarrollo sociocultural sin establecer
suficientes relaciones con la sociedad. La democratizacion y la participacion
deben ocurrir dentro de la accion comunicativa para crear una propuesta seria,
creativa y fundamentada en una realidad social.
La television territorial tiene en sus manos una responsabilidad importantisima:
informar, educar y entretener desde los principios de la sociedad cubana, pero
ademas, como institucion sociocultural, puede convertirse en centro gestor del
desarrollo comunitario a partir de sus potencialidades y recursos, por su
relacion con el contexto social, su acceso a las fuentes especificas, su dominio
de los codigos culturales de la zona y su papel de observadores y promotores
privilegiados de los cambios de la comunidad.
Como medio técnico la television posee un alto grado de representacionalismo,
como resultado de sus posibilidades electronicas para la apropiacion y
transmision de sus contenidos lo que le permite realizar una representacion de
la realidad con mucha fidelidad y a la vez provocar una serie de reacciones en
el auditorio. Es decir, la influencia de la television sobre la audiencia se ve
legitimada por la presencia de dos cualidades que le confieren al medio una
peculiaridad como agente especial de significacion: ser un medio técnico de
transmision y produccion de informacion y ser una institucion social,
historicamente productora de significados y como tal condicionada politica,
econdmica y culturalmente.
Es necesario construir solidaridad y colaboracién entre la comunidad y el
telecentro con el objetivo de satisfacer en mayor medida las necesidades y
expectativas de la poblacién, sobre la base de la articulacidon de proyectos que
amplien el perfil institucional y contribuyan al desarrollo sociocultural
comunitario.
El proyecto presentado permite formular un manejo de alternativas culturales
donde el encuentro con el audiovisual genere vias hacia el desarrollo de la

comunidad y satisfaga sus demandas y necesidades.



RECOMENDACIONES

Llevar a cabo la implementacion del Proyecto de Desarrollo Sociocultural
para el Canal Territorial Tele Pinar, que se propone en la presente
investigacion.

Luego de la materializacion del Proyecto, se sugiere también que se
apliguen de forma sistemética, técnicas de recogida de informacién para

conocer en nivel de aceptacion del mismo y sus resultados.
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Anexo. Il

Politica de Programacion Cubana ICRT. (Fragmento)

4. Lineamientos Generales

¢ Garantizar que La programacion de la Radio y la Television reflejaran la
vida de nuestro pais a través de sus espacios de produccion nacional asi
como de aquellos que independientemente de su procedencia respondan
tanto en temética como en lenguaje a la idiosincrasia e identidad cubanas.

¢ La programacién de la Radio y la Televisibn cubanas, mediante
producciones especializadas y los espacios propios de ambos medios,
acompafard de manera constante al Sistema Educacional cubano en el
empefio de la Revolucion de favorecer en nuestra poblacion una Cultura
General Integral que la situe en condiciones cada vez mejores de participar
en la Batalla de Ideas que enfrenta nuestro pais.

¢ Llevara al exterior el mensaje de la Revolucion Cubana reflejando su
Politica Exterior, su mensaje cultural y la Batalla de Ideas que desarrolla a
través de su canal internacional, las transmisiones via satélite, el cable, la
multimedia, las paginas web, el Internet y otros soportes

¢ Cuidar el balance adecuado de temas, formas, funciones y destinatarios en
la estructura de programacion de las emisoras radiales y televisivas

¢ Toda la programacion tendra en cuenta en su quehacer la rectoria
metodolégica que ejercen las éareas especializadas en Tipos de
Programacioén y Publicos Especificos en la Radio y la Television cubanas.

¢ La Radio y la Television cubanas tendran en cuenta de manera permanente
el trabajo que realiza el Centro de Investigaciones Sociales del ICRT y
crearan las condiciones para la implementacion de los resultados de sus
investigaciones en la programacién de ambos medios.

¢ Mantener la presencia de los contenidos histéricos de la programacion, con
prioridad para aquellos que por su relevancia constituyen patrimonio de la
nacion cubana y contribuyen al afianzamiento del patriotismo de nuestro

pueblo en especial, las nuevas generaciones.
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Incrementar la presencia de obras latinoamericanas y caribefias, como
forma de contribuir a la integracion cultural, espiritual y politica de Nuestra
América.

Propiciar el mas alto nivel de credibilidad en los mensajes que se
transmiten, garantizando que la conduccién de los espacios cuente con
personas que posean poder de comunicacion e imagen en concordancia
con el quehacer que difunden

Profundizar con rigor y seriedad en los conflictos propios de los diversos
sectores sociales del pais, sin descuidar el reflejo en ellos del contexto
universal.

Favorecer en los receptores el desarrollo de actitudes y gustos que
respondan a los principios y valores que necesita nuestra sociedad.
Construir, disefiar y proponer modelos culturales propios, en
correspondencia con los valores y aspiraciones de nuestro sistema social,
con el uso de cédigos actualizados y atractivos.

Jerarquizar y promover intencionalmente producciones artisticas y literarias
extranjeras que se opongan a las tendencias que privilegien, el
consumismo, la banalidad, la pérdida de capacidad de andlisis y de
compromiso y transformacion social.

Estimular la comprension y aceptacion de la existencia de la diversidad
racial, de género, sexual y generacional.

Erradicar cualquier tipo de conducta que signifique discriminacion por
discapacidades fisicas o0 mentales, asi como por los elementos de aspecto
externo.

Garantizar la presencia en pantalla de los temas que ayuden a nuestra
sociedad a reflexionar sobre la honestidad, la honradez, el patriotismo, la
solidaridad, la dignidad, el humanismo, la responsabilidad, la laboriosidad y
la justicia como valores irrenunciables para los cubanos

Eliminar cualquier exaltacién de la violencia y aun cuando esta se justifique
dosificar su presencia en la programacion.

La presencia del consumo de drogas legales e ilegales solo se justificara
cuando sea imprescindible en la obra o contribuya directa o indirectamente

a combatir su practica.
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Garantizar que la utilizacién y presencia de los simbolos y atributos patrios
fundamentales, himno, bandera y escudo, reciban un tratamiento que se
corresponda con las regulaciones establecidas en la Constitucion de la
Republica.

Destacar las actividades de la defensa de la patria y el espiritu solidarios de
nuestro pueblo, a través de una presencia eficaz y atractiva de los temas
patriético-militar e historico con prioridad para el segmento infanto — juvenil.
La informacion que se brinde en la programacion radial televisiva apuntara
siempre hacia una proyeccion cultural que enriquezca espiritualmente al
televidente y contribuya a su crecimiento desterrando todo atisbo se
superficialidad y banalidad.

Perfeccionar sistematicamente la programacion informativa, abordando los
temas de mayor relevancia nacional e internacional de forma sugerente y
amena. (REMITIR AL SISTEMA INFORMATIVO)

Contribuir de manera eficaz a la difusidon de la imagen y el papel que
desempeiian las mujeres en nuestra sociedad.

Promover en toda la programacion las diversas manifestaciones de la
cultura campesina.

Utilizar la retransmisiéon como una filosofia de la Politica de Programacion
gue a la vez que da la posibilidad de volver a ver, amplia las opciones
televisivas de que dispone la poblacion.

La estrategia en cuanto a la promocion de los programas de television
requiere: sistematizar la planificacion, el enfoque de prioridades y avanzar
hacia formas de realizacion mas contemporaneas, originales y atractivas, en
la busqueda de mayor impacto en los publicos, logrando, articular con
coherencia los disimiles espacios de las carteleras de television.

Mantener la musica cubana de manera estable en la programacion en toda
Su riqueza genérica, ofreciendo las mas variadas opciones para su disfrute,
siempre sobre el principio de su calidad

La mausica extranjera sera difundida profundizando en la seleccion de la
oferta a partir de sus niveles cualitativos.

Continuar la diversificacidon de la programacion deportiva a través de lo

mejor y mas representativo del deporte nacional internacional. Preservar



los indices de estrenos que histéricamente se han alcanzado y elevarlos en
la medida de las condiciones y posibilidades.

Incrementar a partir de las posibilidades reales los programas realizados en
vivo, con el propdsito de una utilizacion més racional de los recursos
técnicos.

Elevar el nivel cualitativo de la divulgacion de nuestros programas a traveés
de propuestas que garanticen una mayor eficacia comunicativa.

Sistematizar en nuestras programaciones la difusion de las mejores
producciones de los Centros Territoriales, como via para aprovechar el
talento de todos los territorios a la vez que dar a conocer con mayor
amplitud el desarrollo econémico, social y cultural de todo el pais.

Promover un uso amplio y rico del idioma espafiol como factor de
reafirmacion de la identidad de nuestro pueblo, teniendo en cuenta el tipo de
programa y su publico destinatario

Desarrollar bajo el principio de la reciprocidad el trabajo promocional entre
ambos medios de forma tal que a la promocion de la TV en la Radio
corresponda, asi mismo, la programacion estelar de la Radio enla TV.
Difundir los principales logros de la ciencia y la técnica en Cuba y el mundo.
Contribuir a la consolidacion y perfeccionamiento de una cultura de vida
gue, mediante la incorporacion creciente de habitos saludables favorezca
un desarrollo mas pleno de los seres humanos y el mejoramiento de su
calidad de vida

Desarrollar todo el esfuerzo dirigido a inculcar en los publicos infantil,
adolescente y joven rasgos de caracter, convicciones y moral comunista, asi
como una concepcion cientifica del mundo, interés por el conocimiento y
sentimientos de amor a la patria y sus simbolos, la familia y a toda la
sociedad.

Fomentar en los publicos adultos la reflexion sobre el cuidado y atencién a
nifos, adolescentes y jovenes y la necesidad de la estimulacion temprana
en ellos de la sensibilidad ética, estética, moral e ideolégica como bases
para su insercion activa en la sociedad.

Velar por que la programacion exprese la realidad multirracial de nuestra

poblacién



Los temas religiosos se abordaran cuando sea necesario tratarlos,
eliminando cualquier intencion de ridiculizarlos o de mostrar preeminencia
de una religién sobre otra, asi como cualquier forma de proselitismo.

El tratamiento de las tematicas relacionadas con la sexualidad tendra en
cuenta la politica trazada por los Organismos e Instituciones del Estado que
velan por estos asuntos

Fomentar en la poblacion que las conductas sociales se caractericen por
una educacién formal que ayude a la convivencia.

Aprovechar el talento de los jovenes creadores, divulgar sus aportes y
estimular su incorporacion al trabajo de los medios.

Tener en cuenta para nuestros espacios la produccion audiovisual que se
realiza fuera de la institucion.

Estimular la creacion de espacios de opinién que ayuden a crear una cultura
del dialogo y del debate, respetando la diversidad de criterios desde el
principio de pluralidad dentro de la unidad.

Tanto en la radio como en la television, el ejercicio de la critica y la opinidon
es condicion indispensable para la formacion y desarrollo de los publicos,
contribuira a la libre circulacion de la informacién y los conocimientos y
permitira canales de intercomunicacion para diagnosticar problemas y
plantear soluciones. Este ejercicio se realizar & con una alta responsabilidad
y rigor ético por parte de creadores, periodistas y directivos.

La programacion de los Telecentros y Emisoras territoriales, garantizara el
reflejo de la vida y econdmica y social de sus localidades asi como el
entorno cultural de las mismas.

4.1 — Proyeccion Cultural de la Programacion

La cultura nacional sera defendida no solo desde la divulgacién de los
acontecimientos en este ambito, sino también y sobre todo a través de
espacios de alto nivel de realizacion que profundicen en la esencia de lo
gue somos, en los elementos que conforman nuestra identidad y a la vez,
gue aporten conocimientos y ensanchen el horizonte estético de los
publicos.

Se estimulard en el pueblo el interés por las actividades culturales, su

practica y disfrute.



Tomar en cuenta, a los efectos de la informacion cultural en la radio y la
television, los contextos en que se desarrolla actualmente nuestra cultura,
gue se afirma como un bastién incuestionable, en la defensa de nuestra
identidad nacional y nuestra independencia, frente a las campafas
manipuladoras y la accion ideoldgica del enemigo a través de los centros
hegemaonicos de la comunicacion. Cualquiera que fuere el argumento, no se
puede subestimar el hecho de que nuestro diferendo histérico con los
gobiernos de Estados Unidos, se dirime también cada dia en la
confrontacién de ambas culturas.

La Radio y la Televisiébn cubanas llevaran a nuestro pueblo los mejores
exponentes de la creacion artistica mundial y evitaran la reproduccion
acritica de las jerarquias impuestas por las transnacionales en la promocion
y divulgacion de la cultura extranjera.

Los valores de la identidad cubana y de la cultura nacional seran
destacados como armas de afirmaciéon y defensa de la Patria, de su
soberania e independencia, de su ética y voluntad de trascender.

Se jerarquizara lo cubano en los horarios de programaciéon de la Radio y la
Television

Desarrollara la critica artistica y literaria para propiciar el mejoramiento de la
produccion de nuestros creadores y la orientacion a los publicos.

Se estimulard el conocimiento del patrimonio nacional y los valores
culturales e historicos propios y universales.

Abordar los temas histéricos utilizando recursos artisticos que hagan creible
y atractiva la historia y a sus personajes paradigmas a imitar.

Particularizar en la profundizacion y dominio de la obra y el pensamiento de

nuestro Héroe Nacional José Marti



Anexo Il

Historia de Tele Pinar.

Primera parte: 1983-1987

1983-1984: Se crean las condiciones para el Centro Regional de Television.
Algo insdlito: la TV dentro de una emisora de Radio.

Cumpliendo indicaciones del Departamento de Orientacion Revolucionaria
(DOR) del Comité Central del Partido Comunista de Cuba (CCPCC), y previo
contacto con la direccion del canal Tele Rebelde, se procedioé en los primeros
dias de septiembre de 1983 a seleccionar al personal que debia integrar el
primer equipo de video movil, o como se le llamé en realidad, corresponsalia de
Tele Rebelde de Pinar del Rio. El objetivo: darle cobertura al acontecer del
territorio vueltabajero y difundirlos en los espacios informativos de la television
nacional y en especial al canal Tele Rebelde.

Una vez propuestos dichos comparieros, en el siguiente mes de octubre, fueron
enviados al organismo central en ciudad de La Habana a recibir
entrenamientos en sus respectivos cargos, regresando antes de concluir este
afo de 1983. La corresponsalia quedd integrada por los siguientes
comparnieros: Jorge Lépez, periodista y jefe de equipo; José Padréon Correa,
camarografo de video tape; Luis Sarmiento, camarografo de cine de 16 mm;
Reinaldo S. ledn, técnico de VT y Lorenzo Medina, técnico de iluminacion. Con
la excepcion de este ultimo el resto procedia del departamento de informacién
de Radio Guama, donde desempefiaban similares funciones.

Entre el 16 y el 20 de enero de 1984 se dejo oficialmente constituida la
corresponsalia con la visita que realizara a la provincia el comparfero Jorge
Rojo, en representacion de dicho canal y jefe de este frente de trabajo. Unos
dias después, en febrero, se recibio el equipamiento, el cual consistia en una
camara SONY DXC-L 800 Ky una grabadora del modelo BVU 110, ademas de
todos los accesorios correspondientes.

Con la autorizacion del canal y la aprobacién del Poder Popular de la provincia
se alquilé un vehiculo del servicio especial en el mes de enero 1984 y
posteriormente en el mes de abril se autoriz6 un segundo auto. Utilizandolos
tanto en el trabajo periodistico, asi como en viajes imprescindibles de la

direccion y administracion.



El 27 de enero con la presencia de Sonia Salazar, Jefe de Cuadros de Tele
Rebelde se precisa el proyecto de la plantilla y las plazas a ocupar, también se
ajustd el calendario para las pruebas, seleccion y los cursos de capacitacidon
organizados al efecto. Por los medios de difusién provinciales se hizo una
convocatoria para optar por las plazas propuestas y los requisitos
indispensables para ocupar las mismas, también contenia los cargos de
Director y Jefe de Produccion (Administrador).

El proyecto de plantilla inicialmente propuesta contaba de 31 plazas. Al concluir
el afio se habian cubierto 23, de ellas 7 estaban ocupadas por mujeres. Las
categorias ocupacionales fueron las siguientes:

Dirigentes- 2

Técnicos y artisticos- 15

Administrativos- 2

Obreros- 1

Servicios- 3

Vacantes- 8

De estas plazas por ocupar, ya se tramitaban la de Auxiliar de Audio y
Operativo de Estudio, quedando pendiente 6, para dos choferes y el resto para
cuando se tuviera el local propio.

El Director del canal Tele Rebelde, con fecha 1 de marzo de 1984, ratifico y
design6é al compariero Gené Otero como Director del Centro de Television
Regional de Pinar del Rio. Un mes mas tarde, en abril, se aprob6 a Victor
Cabrera como jefe de produccion (administrador) que provenia de Radio
Guama.

De forma gradual, y segun las necesidades fueron entroncandose los locales.
En una primera oficina de la planta alta de Radio Guama se instalaron el
personal de la corresponsalia y sus equipos, asi como la oficina del director y el
administrador; posteriormente en la planta baja se acondicioné otra oficina para
los equipos de edicion y transmision, y se fueron creando las condiciones
minimas para la utilizacion del Estudio — Teatro, que seria también el estudio
de television. Comenzaba a suceder algo insdlito: el Centro Regional de
Television estaria ubicado dentro de la Emisora Provincial Radio Guama y su

caracter provisional, duraria 17 afios.



El apoyo del Partido y el Gobierno de la provincia, estuvieron a la altura de las
circunstancias histdricas y fueron parte indispensable del trabajo destacado de
los primeros momentos del Telecentro, reconocido por la direccion de Tele
Rebelde y el organismo central del Instituto Cubano de Radio y Television
(ICRT).

Por lo anteriormente expresado el 16 de abril de este afio (1984) se aprueba
oficialmente la plantilla del Telecentro de Pinar del Rio, su fondo salarial y los
trabajadores que estaban propuestos para ocupar las distintas plazas. Es por
esta razén que se toma esta fecha como fundacional de Tele Pinar,
coincidiendo con el marco histérico de conmemorarse en esa ocasion el
Aniversario 23 de la Proclamacion del Caracter Socialista de la Revolucion
Cubana.

Para finales del primer semestre de este afio 1984, se fijo la primera fecha de
terminacion del Estudio, tanto de la parte tecnolégica, como la escenografia,
pero se fue posponiendo su terminacion, por lo que no se concluyo dentro del
afo. Todos los atrasos de esta tarea se debieron a la no terminacion de los
cursos de directores de programas y el de camarégrafos del estudio y la aun
inconclusa construccion de la escenografia.

En el mes de julio de 1984, llegaron a la provincia los primeros medios técnicos
destinados a la cabina de ediciones y transmisiones. Las maquinas de video
para las ediciones, comenzaron a utilizarse en el mes de septiembre, aunque
no de forma sistematica, pues todavia en esa fecha no habia concluido el curso
con los operadores. Algunos trabajos pudieron editarse gracias a la pericia y
disposicion de Reinaldo S. Ledn, grabador del grupo de video movil
(Corresponsalia).

1985: Se inicia el Circuito Provincial de Televisién. En saludo al Ill Congreso
del Partido: Vanguardia Nacional.

El aflo 1985 fue una etapa de mayores en todos los frentes de trabajo del
centro de TV, por lo que las tareas desarrolladas fueron de extraordinaria
significaciéon para la cobertura informativa brindada a la provincia.

El nucleo del PCC se cre6 el 25 de marzo de (1985), con 7 militantes. Con la
constituciéon de ambos organismos, se culmindé un proceso para la creacion de

las organizaciones politicas y de masas. Esto posibilité que el Sindicato



Provincial de Cultura elevara la propuesta de declarar el Telecentro Vanguardia
Nacional hecho que se materializ6 en esta etapa.

1986-87: Con nombre propio; Tele Pinar y Revista Pinareia.

Por primera vez se confeccionaron los Objetivos Tematicos y Guias Tematicas,
asi como los objetivos fundamentales de trabajo para 1986-87, orientados por
el Organismo Central, adecuado al Centro Provincial. Se planificaron 25
Objetivos de Trabajo, que abarcaron las principales tareas de las tres areas o
esferas de direccién: Informativa, Administrativa y Técnica.

Segunda parte: 1988- 1991.

1988-1990: fue director del Telecentro el compafiero Manuel Talancon Lazo.

A inicios de 1990 y hasta 1992 fue directora del Telecentro la compariera lleana
Ramos Duarte, en cuyo periodo el trabajo se increment6 discretamente, dadas
las dificiles condiciones de trabajo en que desempefiamos nuestra labor,
fundamentalmente por no contar con un local propio, ajustado a las
necesidades tan especificas de la television.

Se dio particular interés al tema de la capacitacion, formandose menos
especialistas, entre ellos, un camaroégrafo, un editor y un maquillista.
1992-1996:

La llegada del Periodo Especial significod una verdadera prueba de fuego para
el colectivo de Tele Pinar, llamado a enfrentar sus propias dificultades y a la
vez suplir el déficit informativo que originaba la reduccion del periddico
Guerrillero a una tirada muy limitada y una frecuencia que llegé a ser
qguincenal.

Hasta entonces Tele Pinar contaba con una revista informativa que incluia al
noticiero de 13 minutos y se transmitia cuatro dias a la semana. El miércoles,
nuestro espacio era ocupado por CHTV y ello comenzé a traer problemas, pues
por ese canal se divulgaba la lista de productos que recibian los habaneros
como parte de la canasta basica.

Ronal Suarez, Director de Tele Pinar en ese entonces, recuerda: “Cada dia
faltaban varios trabajadores y en ocasiones se puso en peligro la transmisién al
contarse con menos de la mitad de los integrantes del Grupo Operativo”.

El nuevo local: aun en medio de la grave situacién econémica por la que
atravesaba el pais, en esos afios se activaron las gestiones por dotar a Tele

Pinar de un local propio.



Asi, en 1995 conocimos que el actual local de Tele Pinar, entonces
perteneciente a DIVEP que tenia aqui sus oficinas, estaba destinado a crear
una agencia de exhibicién de automoviles y que aqui habia condiciones para el
Telecentro.

Le hicimos la propuesta al Partido sin muchas esperanzas de que se nos
concediera, pero el Primer Secretario cumplié su palabra.

1997-1999:

En 1998 concluyé el mandato como Director del compafiero Rolando Cruz
Ordaz y ocup6 esta responsabilidad hasta el afio 2000, el compafiero Ramon
Crespo Porbén.

La programacion, que desde afios cubria una hora diaria de lunes a viernes, de
6: 00 PM a 7: 00 PM, a partir del afio 1999, cuando se da el secuestro del nifio
Elidn Glez y comienza la Batalla de Ideas.

Ya en el afio 1999 se gestaba el cambio de la tecnologia U-MATIC
por la DVC — PRO, camino de la digitalizacion, lo que apremiéo a un nimero
considerable de trabajadores a adquirir o ampliar sus conocimientos de
computacion ya nuestro personal técnico a irse familiarizando con la llegada de
la nueva tecnologia, que representaba sin dudas el mayor reto asumido hasta
entonces.

2000-2007:

El arribo del nuevo milenio, encontré a nuestro Telecentro en uno de los peores
momentos de sus casi 16 afios de existencia.

La nueva tecnologia recibida desde finales del afio anterior, permanecia en su
mayor parte sin instalar al no contar con un local idéneo para ser utilizada, es
decir, un espacio donde montar la técnica del Estudio, de las cabinas, de los

cubiculos de edicion y otros.

Otros aspectos favorables del trabajo desarrollado durante el 2006 fueron
los siguientes:

- Se brindé una amplia cobertura informativa a todas las tareas de la
Revolucién Energética de la cual la provincia de Pinar del Rio fue pionera.

- Se comenz6 a transmitir de forma experimental y con frecuencia semanal un
noticiero de 27 minutos en el que se publicaban trabajos enviados por el

Telecentro Municipal Sandino Visién y la 8 Corresponsalias Municipales.



- Inicio de las programaciones nocturnas de viernes, sabado y domingo por el
canal 59dirigidos a la poblacion de la ciudad de Pinar del Rio y zonas aledafias.
- Con la extension del horario de transmision aparecieron nuevos espacios en
nuestra programacion, tales como Visién 27 que empez6 a transmitirse lunes,
miércoles y viernes de 12: 00 m a 12:27 PM, Pesar al derecho, Cuentaquete
cuento, Ventana juvenil, El Idioma que nos une, Momentos y otros.

- Se mantuvo la Contabilidad Certificada.

- Como parte de las ventajas derivadas de la Revolucion Energética se instal6
desde mediados de afio un moderno Grupo Electrdgeno que cubre
perfectamente la demanda de electricidad del centro.

- Se aplicé la Resolucién 8/2005 en virtud de la cual se incrementaron los
requisitos de escolaridad exigidos a parte del personal del centro, lo que
conllevo a desplegar una gran actividad de capacitacion.

- Se desarrollaron nuevos cursos de superacion en los cuales pudimos graduar
61 compafieros que sumados a otros ocho trabajadores que estudiaron en
otros cursos externos hicieron un total de 69 trabajadores de Tele Pinar
capacitados en el afo.

- Se mantuvieron los avances obtenidos en el afio anterior en materia de
defensa y se crearon nuevas condiciones en este sentido, con la aparicion del
Telecentro Municipal de Sandino y las Corresponsalias de TV en otros
municipios de la provincia, se hace mas obijetiva la posibilidad de mantener la
vitalidad de la TV en Tiempo de Guerra.

Se efectuo el Festival Provincial de Video cuyo gran premio correspondié al
documental de Luis Hidalgo Ramos, Los Trazos de la inocencia.

Sin lugar a dudas, 2006 fue un periodo colmado de aciertos y excelentes

resultados que enriquecen la historia de esta institucion.

De esta manera el Consejo de Direccion de Tele Pinar al concluir el afio 2007

guedd constituido por José Andrés Hernandez Temprana como Director.



Anexo IV
Entrevistas a expertos. (No estructuradas)
Guia temética:

e Labor que realiza.

e Opinidon sobre la posibilidad de contribuir desde el telecentro al
desarrollo de la comunidad a través de un proyecto sociocultural.
Realizadas a:
MsC. Luis Hidalgo Ramos. Realizador del telecentro

Lic. Frank Gener. Director de Fotografia. Realizador del telecentro.

MsC. Helen Jiménez Hernandez. Especialista en Investigaciones Sociales.



Anexo V
Mapa 2

Circunscripcion No 126

Consejo Popular Carlos Manuel.




Anexo VI

MODELO DE ENCUESTA PARA LA POBLACION
El cuestionario que a continuacién le ofrecemos, constituye parte esencial del
estudio comunitario previo al Proyecto Sociocultural para el Canal Territorial
Tele Pinar y su relacién con la comunidad. Dicho cuestionario no ofrece
dificultad alguna para ser llenado. La informacién que pueda brindarnos sera de
mucha ayuda para nuestra investigacion, es por esto que le garantizamos la
absoluta seguridad en el anonimato del mismo; y le agradecemos por

adelantado su colaboracion.

Edad: Sexo

Nivel Escolar Ocupacion

1) ¢Se siente usted identificado con la comunidad?
Si No

2) ¢Se realizan en la comunidad actividades socioculturales?
Si No

Mencione las fundamentales:

a) ¢Con que frecuencia?

3) ¢ Conoce la existencia del Canal Tele Pinar?
Si No

4) ¢Qué expectativas tiene usted en relacion con este centro? Relacione

en orden de prioridad.



Anexo VIl

GUIA DE ENTREVISTA PARA LOS DIRIGENTES DE LA COMUNIDAD

1) ¢Qué tiempo lleva desempefiando su funcién al frente de la institucion
que usted dirige?

2) ¢Conoce la historia de la misma, asi como las caracteristicas
socioculturales que la identifican?

Si No No sé

Refiera tres de estas caracteristicas:

3) ¢Como es la relacion de esta institucién con la comunidad?
__ Excelente

__ Muy Buena

____Buena

__ Regular

Deficiente
Mencione tres acciones que realice su institucion con la comunidad:

4) ¢ Con que frecuencia se realizan las mismas?
5) ¢ Conoce la existencia del Canal Tele Pinar?
Si No
6) ¢ Qué expectativas tiene usted en relacion con este centro? Relacione

en orden de prioridad.



Anexo VIII

Entrevistas realizadas a especialistas de instituciones culturales
destacadas de la comunidad. (No estructuradas)
Guia temética:

e Labor que realiza.

e Existencia de Proyecto Socioculturales en la Comunidad.



Anexo IX

MODELO DE ENCUESTA PARA ESTUDIANTES.

El cuestionario que a continuacién le ofrecemos, constituye parte esencial del
estudio comunitario previo al proyecto de desarrollo Sociocultural para el Canal
Territorial Tele Pinar y su relacion con la comunidad. Dicho cuestionario no
ofrece dificultad alguna para ser llenado. La informacién que pueda brindarnos
sera de mucha ayuda para nuestra investigacion, es por esto que le
garantizamos la absoluta seguridad en el anonimato del mismo; y le

agradecemos por adelantado su colaboracién.

Edad Sexo

Escuela Grado

1. ¢Conoces la existencia del Canal Territorial Tele Pinar

Si No

2. ¢ Qué actividades te gustaria que se hicieran en él?




Anexo X

Alumnos encuestados en las escuelas primarias.

Escuelas 4to 5to 6to Total 10%
grado grado grado
Manuel 35 45 36 116 12
Azcunce
Antonio 18 - 28 46 5

Maceo




Anexo Xl

Alumnos encuestados en la ESBU Julio Antonio Mella.

Escuela 7mo 8vo 9no Total 10%
grado grado Grado

Julio 300 207 224 731 73
Antonio
Mella




