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Prólogo 

Francisco Enríquez Bermeo*

Desde hace mucho tiempo la comunicación política constituye una impor-
tante herramienta de relacionamiento entre los gobernantes y los goberna-
dos. Primero fue el contacto directo entre electores y elegidos, cuando los 
candidatos requerían de un balcón y una plaza llena para comunicar sus 
ideas, convencer al electorado y obtener su apoyo. Por supuesto que ese 
mecanismo iba acompañado de medios de comunicación masivos como la 
prensa escrita y la radio. Posteriormente fue la televisión la que cumplía esa 
función y los ciudadanos/as tenían la opción de escuchar los debates políti-
cos para en función de ello optar por una postura política. Si bien todos esos 
recursos y medios cumplen aún una función trascendente en la comunica-
ción política, hay otra herramienta de reciente factura que influye de mane-
ra significativa sobre la opinión de electores y ciudadanos/as. Nos referimos 
a las denominadas redes sociales en las que supuestamente todos los actores 
tienen la oportunidad de comunicar sus mensajes o ideas a los demás. Las 
redes sociales se han convertido en el inicio de la tercera década del siglo 
XXI en uno de los medios más eficaces de comunicación política, puesto 
que su influencia moviliza masas, provoca caídas de gobiernos, determina 
resultados electorales y consultas plebiscitarias, determina comportamien-
tos patrióticos y nacionalistas, comportamientos xenofóbicos, homofóbicos 
y de muchas otras fobias, lo que da cuenta de su enorme relevancia. 

Muchos de los que utilizan las redes sociales para hacer comunicación 
política e incidir en determinados comportamientos, recurren a bases de 
información (Big Data) que dan cuenta de las preferencias de la población 
en cuanto al mercado de consumo, ideas políticas, necesidades y aspiracio-
nes. Información que se obtiene de bases de datos que guarda el sistema 
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financiero, comercial y otros que registran comportamientos y preferencias 
de la población. A ello se suman las expresiones que las personas mani-
fiestan a través de las  mismas redes sociales y sus distintas variables como 
Facebook, Twitter, Instagram, Tiktok, entre otras. Toda esa información 
permite, a quienes acceden a esas bases, estructurar perfiles de personas a 
quienes luego remiten mensajes a la medida, adecuados a sus preferencias, 
con los que van forjando corrientes de opinión e influyendo en sus deci-
siones.

Como ya se anotó, el uso de las redes sociales constituye un importante 
medio de comunicación entre gobernantes y gobernados, que más allá de 
influir en sus preferencias, puede también ser un medio eficaz para lograr 
comunicar mensajes importantes en situaciones de emergencia o alto ries-
go de la población, situaciones que puede ser provocadas por fenómenos 
naturales o provocadas deliberadamente por determinados grupos intere-
sados en obtener beneficios. 

El libro que se presenta pretende analizar las distintas herramientas de 
la comunicación política, particularmente las redes sociales, como meca-
nismo de comunicación masiva, complementario y a veces alternativo a 
los grandes medios de información, que en tiempos de pandemia pueden 
ser muy útiles para realizar vigilancia epidemiológica a las personas y las 
sociedades. 

El presente libro fue coordinado y editado por Alfredo Dávalos, quien 
aborda el tema desde el hartazgo ciudadano de quienes son los actores 
políticos y el tipo de relación entre el poder y los gobernados, llegando a 
la conclusión de la necesidad de introducir cambios radicales en la forma 
de gobernar e interactuar. El involucramiento de la ciudadanía en las dis-
tintas decisiones del gobierno y en la construcción colectiva de la política 
pública desde la perspectiva de la gente es imperativo para así cambiar de 
manera radical la forma en que debe ser concebida la política en esta era 
pandémica.

En el transcurso de los últimos seis años, el CONGOPE ha venido 
realizando una serie de publicaciones relacionadas con las competencias de 
los gobiernos provinciales, en los que se han abordado temas de desarrollo 
territorial y regional, el papel del nivel intermedio de gobierno e incluso 
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temas de política fiscal, económica y monetaria. Ha recurrido a la acade-
mia, a gestores de política pública local, territorial, sectorial y nacional, a 
la cooperación internacional, entre otros actores con quienes en diversos 
foros, conversatorios y seminarios, en revistas, folletos, libros, han expues-
to sus experiencias, investigaciones y reflexiones sobre los temas anotados, 
mucho de ello recogido en la publicación de trece volúmenes de las colec-
ciones de libros del CONGOPE, a los que ahora se suman cuatro más. 

La publicación de este libro en esta segunda etapa de la colección Te-
rritorios en Debate, fue posible gracias a la voluntad de las autoridades del 
CONGOPE, Pablo Jurado Moreno, Presidente y Prefecto provincial de 
Imbabura y, a Edwin Miño, Director Ejecutivo, quienes en su trayectoria 
profesional, han dado innumerables muestras de compromiso  por cons-
truir una política pública territorial, fruto de la experiencia, la investiga-
ción y el debate entre diversos actores.




