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Presentacion

E n América Latina y el Caribe 500 millones de habitantes
viven en las ciudades y un tercio de éstas viven bajo la
linea de la pobreza, razén por la que Oxfam desde 1999,
plante6 la necesidad de entender y profundizar la pobreza
urbana. Para ésto se realizaron investigaciones en Bolivia,
Brasil, Ecuador, Chile, Colombia y Perti, permitiéndonos
conocer las distintas realidades de la pobreza urbana en la
region.

Es, en este contexto que se desarrolla el trabajo de Fernando
Carrién “Pobres las Ciudades de Pobres” que ademas de
posibilitarnos una mirada sistematizada de la pobreza
urbana, nos permite hacer reflexiones a partir de nuevas
conceptualizaciones que nos ayudaran a desentrafar la
pobreza urbana y definir acciones que posibiliten encontrar
respuestas, no s6lo a Oxfam, sino y mas que todo, a los
actores y habitantes de esa “nueva ciudad” que queremos
construir.
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En América Latina existe un proceso acelerado de
urbanizacién de la pobreza, esto quiere decir que mas alla
de los indices estadisticos, hoy la ciudad, ya no representa
el espacio de encuentro y convergencia, més bien representa
la diversificaciéon del impacto de la pobreza como la
segregacion social, la inseguridad ciudadana, la distancia
evidente que se traduce en el espacio y en el tiempo que
ocupan pobres y ricos. Es por ello que la ciudad de hoy,
traduce un mosaico de fragmentaciones que influye
directamente en la atomizacion del ejercicio ciudadano y
también en el proceso de construccién de la democracia.

Las ciudades latinoamericanas son pobres y concentran
muchos pobres, la urbanizacién es progresiva e informal,
priorizdndose la cantidad por la calidad. Los pobres crecen
y las viviendas, infraestructuras, equipamiento y servicios
son realizados con materiales de bajo costo o deshecho, lo
que significa poca durabilidad en el tiempo y a corto plazo,
un mayor costo de inversién, perpetuando la pobreza
urbana.

Asi también, el cambio que viven los gobiernos locales en
América Latina es evidente e importante, porque tiene que
ver con el fortalecimiento de la sociedad local, delos nuevos
actores y liderazgos. De esta manera, se va cerrando el ciclo
de la representacion para abrirse el de la participacion
ciudadana.

Si bien la centralidad de la ciudad concentra la pobreza de
la poblacién residente y la de los emigrantes que llegan
diariamente, dénde uno de los grandes problemas es la falta
de vivienda y cuyo resultado es la tugurizacion, es en la
centralidad precisamente, dénde existen mejores
condiciones para superar la pobreza desde la perspectiva
de la integracién social, porque permite generar identidad,
que debe recuperarse como elemento esencial para el
cambio, enfrentando el gran flagelo de la pobreza.
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Estos y otros factores, nos hace ver Fernando Carrién en el
presente trabajo, y lo mas importante, la necesidad de
comprender el verdadero rol de la ciudad como uno de los
actores politicos y econdmicos, “rol que surgira de inéditos
procesos de recentralizacién y de redefinicién de su
capitalidad” como sefiala el autor.

Promover en las organizaciones de la sociedad civil la
capacidad de influenciar en el cambio de las politicas, en el
disefio y la fiscalizacién efectiva de los programas para
combatir la pobreza, asi como la capacidad de tomar
decisiones sobre la asignacién de los recursos y la
exigibilidad de informacion transparente de los
presupuestos, es el desafio que OXFAM estd dispuesto a
enfrentar en la region, es decir construir ciudades dignas
para ciudadanos con dignidad.

Ivonne Delgado M.
Gerente de Programa
OXFAM en Bolivia
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Introduccion

E n América Latina, los afios ochenta, en términos socio-
econdmicos, fueron definidos como la “década
perdida”. Las politicas de ajuste estructural dirigidas a
solventar las llamadas variables macroeconémicas dejan -a
estas alturas- una considerable deuda social que, en lugar
de reducirse con el paso del tiempo, se incrementa
considerablemente. Segtn el Banco Mundial, América
Latina es la regién del mundo con mayor grado de
desigualdad social, lo cual hace que la pobreza sea
impermeable al crecimiento econémico y al gasto social.

Si bien la pobreza no es un fenémeno nuevo, si se puede
afirmar que durante los ltimos afios crecid, se transformé
y diversificé. Esto significa que la era de los ajustes deja
notables cambios en las caracteristicas de la pobreza; entre
los que se puede mencionar: la existencia de una nueva
distribucidn territorial, entre el campo y la ciudad; aparecen
otras formas de pobreza y emergen nuevas categorias
sociales vinculadas a ella. En suma, hoy hay mas pobres;
los pobres son mas pobres, la pobreza es mas diversa, la
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diferenciacién es mayor y su localizacion tiene nuevos
patrones.

América Latina vio incrementar notablemente el niimero
de pobres en sus ciudades, al extremo que la pobreza se
convirtié en una problematica fundamentalmente urbana.
A fines de los afios noventa, el 61.7 por ciento de los pobres
vivia en zonas urbanas, cuando en 1970 era el 36.9 por ciento;
esto significa que se dio un proceso acelerado de
urbanizacién de la pobreza: segtin la CEPAL (2001), el 37
por ciento de los habitantes urbanos son pobres y el 12 por
ciento, indigentes. En la actualidad existen mas de 130
millones de pobres viviendo en las ciudades de América
Latina.

Estas cifras nos llevan a pensar en dos importantes efectos
sobre las ciudades dela region: por unlado, que las ciudades
latinoamericanas son pobres porque concentran poblacién
pobre o, dicho de otra manera, que las ciudades de pobres
son ciudades pobres. Si bien es necesario distinguir la
pobreza en la ciudad y la pobreza de la ciudad, por que la
primera se refiere a los pobres y la segunda al contexto en
que opera, no se puede desconocer que estdin mutuamente
interconectadas.

Tan es asi que, no s6lo la mayoria de la poblacion urbana es
pobre sino que las ciudades en su totalidad también lo son,
situacién que ha ocasionado que América Latina pase de
las «ciudades de campesinos» que nos mostrara Bryan
Roberts (1978), propia de la coyuntura urbana anterior, a
las «ciudades de pobres»' actualmente existente.

1 Roberts infenta mostrar que a partir de 1940 se produce una “explosion urbana” en
América Latina producto de la industrializacién y la urbanizacién, que lleva a concentrar
en las ciudades ingentes cantidades de migrantes campesinos.
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Por otro lado, que los impactos de la pobreza al interior de
cada ciudad son desiguales, produciendo segregacion
urbana, exclusién social, y generando una mayor
diferenciacién social y un circulo perverso de mas pobreza;
en otras palabras, que la pobreza opera bajo la forma de
una “causacion circular” que agrava la calidad de vida de
la poblacién?. Es decir, las ciudades de pobres son pobres y
se empobrecen més atn en el tiempo.

Las ciudades de pobres son pobres porque, asi como el Rey
Midas todo lo que topa convierte en oro, la pobreza donde
llega encarece y erosiona su contexto. Tenemos, entonces,
ciudades de pobres que tienen gobiernos locales con
finanzas débiles, economias urbanas altamente excluyentes
y sociedades muy poco integradas.

Existen varios estudios que demuestran como la pobreza es
mas cara que la riqueza. Al respecto, se pueden dar varios
ejemplos: el acceso al agua potable por tanque cisterna es
mas costoso y de menor calidad que su provisién por lared
del sistema formal. El abastecimiento de viveres es de peor
calidad y de mayor precio en las comunidades urbanas
distantes -donde los productos de primera necesidad llegan
a las tiendas y bodegas minoristas- que en los grandes
supermercados. La vivienda, el transporte, la salud, la
educacioén y el crédito tienen un comportamiento similar:
menor calidad y mayor costo.

También existen investigaciones que muestran como la
pobreza deteriora el habitat en el que se asienta. Un

2 ElPlan de Accion Regional sobre Asentamientos Humanos de fa Il Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Asentamientos Humanos identific algunos ejes tematicos que
debian convertirse en éreas prioritarias de accién, entre los que “se reconocian los
obstéculos que para el desarrollo y la convivencia social democrética ponian la extensa
pobreza, la falia de equidad y la consecuente segregacién urbana” (Mac Donald y
Simiodi, 1999)
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segmento importante de la pobreza tiende a localizarse en
la periferia o en la centralidad -urbana o histérica- debido a
las condiciones ventajosas de localizacién que presentan y,
al hacerlo, tiende a degradar el patrimonio natural e histérico
del sitio, convirtiéndole en un habitat erosionado que, a su
vez, es un factor adicional de la pobreza; es decir, un circulo
sin fin de pauperizacién y de erosién patrimonial.

Los impactos de la pobreza, la inequidad social y la
segregacion en la ciudad afectan, ademas, al desarrollo
econémico y al fortalecimiento de la democracia en América
Latina.

Enfrentar esta tarea es -sin duda alguna- un elemento
fundamental para que la poblacién mejore su calidad de
viday para que las ciudades latinoamericanas adquieran la
cualidad urbana minima. En otras palabras, para entrar en
la 16gica de construir “mas ciudad para mas ciudadanos y
més ciudadanos para més ciudad”.

Esta propuesta parte de la afirmacién de que la ciudad no
es exclusivamente un lugar de concentracion de la poblacién
o de consumidores, pues ella adquiere su cualidad de tal el
momento en que asume la condicién de polis; es decir,
cuando se satisfacen los derechos y deberes de sus vecinos
(ciudadania), pero también cuando éstos pueden realizarse
en el marco de la representacién, la integracién y la
participacion®. Por ello, las metrépolis o megaldpolis no
pueden ser simplemente escalas superiores,
demograficamente hablando, de ciudad.

Es necesario, ademas, partir de una vision optimista de la
ciudad, en el sentido que la ciudad es menos un problema y

3 la ciudad fue la primera forma de parficipacién civdadana y es el escenario de
construccién histérica de la trilogia compuesta por la Ciudad, el Estado y la Civdadania.
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mds una solucién. Esta visién tiene que ver con la necesidad
de superar el estigma y pesimismo que se cred en torno a
ella, en un doble sentido: por un lado, como una fuente de
anomia y de caos que se expresa, por ejemplo, en una
condiciéon de selva de cemento, en una fuente que genera
violencia, en un espacio creador de pobreza
(neomaltusianismo) y, por otro, con la consigna permanente
de superar el decreto de muerte que se hace periédicamente
de la ciudad. Borja (23, 2004) nos dice que: “;La ciudad ha
muerto? Ahora es la globalizacién la que la mata. Antes fue
la metropolizacién que se desarrollé con la Revolucién
Industrial. Y antes fue la ciudad barroca, que se extendié
fuera del recinto medieval. Periédicamente, cuando el
cambio histérico parece acelerarse y es perceptible en las
formas expansivas del desarrollo urbano, se decreta la
muerte de la ciudad”.

De estas concepciones negativas sobre la ciudad se llegé a
concluir que para resolver estos problemas habia que -entre
otras medidas- detener el proceso de migracion del campo
a la ciudad, para que no sigan creciendo las urbes y, de esa
manera, no crezcan los problemas.

A estas alturas, en este siglo y después de haber comprobado
el acelerado proceso de urbanizacién en América Latina, se
puede afirmar, sin temor a equivocacién, que enlas ciudades
se reduce la pobreza. Es més, se puede considerar a la ciudad
en una oportunidad positiva para reducir la pobreza, debido
ala institucionalidad y a la concentracién de los factores de
- escala existentes®. Jordan y Simiodi (15, 2002) aportan en
esa direccién cuando reconocen que: “En todos los paises,

4 "Tomando nota del alto grado de urbanizacién aleanzado por la regién, el Plan de
Accién Regional se propuso el reto de transformar esta caracteristica en una ventaja, en
vez de seguir considerandola un problema como fue el discurso habitual en la década

anterior” (Mac Donald y Simiodi, 1999:7).

©
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la pobreza tiende a ser mayor en las dreas rurales que en las
urbanas, y tiende a ser menor en las ciudades més grandes
que en las intermedias y pequefias. (...) Por el contrario, en
la mayoria de los paises la concentracién urbana no ha sido
un factor negativo, pues ha permitido el acceso a bienes y
servicios en una medida bastante mayor que la prevaleciente
en tiempos de predominio rural”

También se puede afirmar que en las ciudades es mas factible
cambiar los patrones inequitativos de género que en el
campo (Arboleda, 2004), porque mientras en el campo estan
asentadas las tradiciones culturales que le asignan roles
asimétricos y especificos a la mujer, en la ciudad la mujer se
hace publica, se visibiliza y se hace libre®.

El presente trabajo se inscribe en esta linea de reflexién
propositiva y tiene unalégica expositiva compuesta por los
siguientes acapites: el primero, de caracter general, busca
ubicar la pobreza en el contexto de la nueva coyuntura
urbana o en el marco del nuevo patrén de urbanizacién que
se vive en la regién para analizar qué alternativas
estructurales se le presenta; el segundo, hace una descripcién
de las caracteristicas que tiene la pobreza urbana y como
este contexto la acoge; el tercero, presenta las politicas y sus
resultados; y finalmente, se plantea, de manera general,
algunas lineas estratégicas dirigidas a superar la pobreza
en el contexto urbano.

Este trabajo se desarroll6 gracias a Oxfam-GB y a la
tenacidad de Ivonne Delgado, quien acept6 liderar la

5 "Segin Anderson, esta presencia creciente de mujeres en las ciudades revela factores y
procesos sociales y econémicos complejos, entre los cuales se puede incluir el que las
ciudades proveen condiciones de “viabilidad” para mujeres solteras, mujeres que desean
independizarse y madres solas. La independencia y la iniciativa a que fales situaciones
hacen referencia son parte de la llamada “vitalidad” de las ciudades” (Arboleda, 1999).
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- temdtica urbana de la region dentro de esta institucion. Sin
este apoyo hubiese sido muy dificil realizar esta publicacion
y, menos aun, difundirla. Espero que los aportes del texto -
si es que los tiene- sean un testimonio de gratitud a esta
confianza.



id

EL NUEVD PATRON DE
5N &N

AMERICA LATINA

URBANIZACL

&

2




n América Latina, el patrén de urbanizacién vive un

franco y profundo proceso de transformacién, pues
mientras en la década del cuarenta, la lo6gica de la
urbanizacién se dirigi6 hacia la expansion periférica de las
urbes, enla actualidad esa l6gica va hacia la ciudad existente,
provocando una mutacién en la tendencia tradicional del
desarrollo urbano, exégeno y centrifugo, hacia uno
enddgeno y centripeto, desde una perspectiva internacional.
Esto significa que estariamos entrando en una urbanizacion
caracterizada como introspeccion cosmopolita (Carrion, 2002);
es decir, de regreso a la ciudad construida, pero en un
contexto de mundializacién o globalizacién®.

Esta nueva condicién de la urbanizacién en América Latina
produce una mutacién importante en el concepto de ciudad:
de la tradicional ciudad frontera nacida en el contexto de la
primera modernidad, al de ciudad en red propio de la post
modernidad, en la que mucho tienen que ver los procesos
concurrentes de globalizacién (integracién de mercados,
reforma del Estado y desarrollo de las nuevas tecnologias
de la comunicacién) y de transicién demografica (nuevas
formas de migracién y paso de las ciudades de campesinos

6 Situacién que hoy es posible gracias al proceso simultaneo de globalizacisn y de
localizacién descrito por Robertson [1992], bajo el neologismo de glocalizacién, asi
como a la fransicién demogrdfica que vive América Latina.

o
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a las ciudades de pobres) que conducen a una nueva
coyuntura urbana en América Latina.

a. Globalizacién y localizacién

«Porque toda situacion es el simbolo de muchas, lo grande habla a
través de lo chiquito y el universo se ve por el ojo de la cerradura».
(Galeano, 1996.7).

A escala mundial se vive el fenémeno de la globalizacién
social, cultural y econémica que produce, paradéjicamente,
una tendencia creciente hacia la concentracién de sus efectos
anivel local (Borja, 1994). En otras palabras, la globalizacién
requiere de ciertos lugares estratégicos -las ciudades- para
proyectarse de manera ubicua por el conjunto del territorio
planetario (Sassen, 1999). Sin embargo, lo local solo tiene
viabilidad en un «namero reducido de sitios»” y de acuerdo
al lugar que tengan dentro del sistema urbano global. Ahi
nace la condicién estratégica que tienen las ciudades, segtin
el posicionamiento venido de la conectividad y la
competitividad. Esta condicién, segtin Randolph (28, 2000),
estd atada a que: “El tamafio o la importancia de un actor
dependen del tamafio de las redes que puede comandar, y
el tamafio de las redes depende del niimero de actores que
puede agrupar. Como las redes consisten en el niimero
(grande) de actores que tienen posibilidades diferentes para
influenciar a otros miembros de la misma red, el poder
especifico de un actor depende de su posicion dentro de la
red.»

Es decir, la globalizacién no es un fenémeno externo sino
parte constitutiva de lo local, ya que lo local existe y se

7 «..canto mas globalizada deviene la economia, més alta es la aglomeracién de
funciones centrales en un nimero relativamente reducido de sitios, esto es, en las

ciudades globales.» (Sassen, 1999:31).
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fortalece gracias a las mutuas determinaciones existentes.
En otras palabras, estamos asistiendo -segin Robertson
(1992)- a un proceso de glocalizacion en un contexto de crisis
del Estado nacional y de revolucién cientifico-tecnolégica,
principalmente en la rama de las comunicaciones®, que
introduce cambios notables, al menos, en los siguientes tres
aspectos que tienen que ver con el tema que nos ocupa:

* Primero, se produce la reduccién de la distancia
espacial por la aproximacién relativa de los territorios
distantes y la modificacién de la geografia planetaria,
fenémenos que llevan a una reduccién de la barrera
espacial que se opone a la generalizacién del mercado
y a la anulaciéon del espacio por la disminucién del
tiempo de traslado (Martner, 1995)° y, en términos
metodolégicos, a un cambio en los conceptos
principales del desarrollo urbano por las mutaciones
de la accesibilidad, centralidad, velocidad® y por el
paso de su consideracién fisico-espacial a una mucho
mas comprensiva e integral (econémica, cultural).

* Segundo, se aceleran y multiplican las historias en
espacios cada vez més distintos y distantes, porlo que
la diversidad se convierte en un elemento
fundamental de la democracia (el respecto a la
heterogeneidad). A partir de este momento la
distincién entre igualdad y equidad se hace visible,
porque el segundo hace referencia al reconocimiento
del otro.

8  «enladécada perdida de los ochenta la Gnica industria que se desarrollé en América
Latina fue la de la comunicacion.» (Garcia Canclini, 1997:26).

9 Enlarelacion tiempo y espacio que esta determinacién plantea, se debe sefialar que
la sociedad de la riqueza se mueve més en el ambito del tiempo [espacio de los flujos]
y la de la pobreza més en nivel de_lo territorial {espacio de los lugares), con lo cudl,
por un lado, fa pobreza y la riqueza no se encuentran como anlafioy, por ofro, que la
"glocalizacién es un proceso de nueva estratificacion a nivel mundial” [Beck, 1998:88).

10 «la ciudad que dispone de la velocidad, dispone del éxito.» Le Corbusier,

(2]
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e Tercero, el espacio principal de socializacién de la
poblacién queda circunscrito al &mbito de las nuevas
tecnologias de la comunicacién y a los modernos
medios de comunicacién, convertidos en el punto
central de la industria cultural y en el eje de la
integracién social. Mientras en épocas pasadas la
socializacién se hizo en la ciudad (Agora o Polis) o en
el aula de la escuela, en el presente se la hace en los
medios de comunicacién. Garcia Canclini (2000)
muestra que el 28% de los migrantes que llegan a
Ciudad de México, no llegan para vivir el espacio
publico urbano sino para recluirse en el mundo
doméstico para ver la televisién. Y ven béasicamente
.lo mismo que en las zonas campesinas de las cuales
provienen: las noticias, el fatbol y las telenovelas.

La ciudad evoluciona en relacién a la dindmica de la
glocalizacién: cuanto mayor es la internacionalizacién de la
economia urbana mayor es la aglomeracién de las funciones
centrales, aunque en un namero pequefio de lugares
(Sassen). De igual manera, la alta densidad de las funciones
econdmicas que tienen las ciudades estratégicas conducen
a una nueva légica de concentracién espacial, donde hay
nuevos elementos que definen el caracter de la aglomeracién
y el de su plataforma de integracién: la centralidad urbana
(Ciccolella y Mignaqui, 1999).

Las nuevas centralidades, que se inscriben en la definicién

de los “no lugares” (Augé, 2000) y que se construyen en las

periferias urbana con tecnologia de punta y accesibilidad
altamente diferenciada y excluyente, son las que se

convierten en los polos de punta de la articulacién a la

globalizacién. Los ejemplos més emblematicos e interesantes

son los casos de las centralidades de la Ciudad de México

(Centro Corporativo Santa Fe), de San Pablo (Centro Berrini)

o Santiago (Ciudad Empresarial de Huechuraba).
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Adicionalmente, estan aquellos lugares centrales de menor
escala pero altamente especializados y fragmentados que
aparecen bajo las formas de artefactos de la globalizacién, como
son los aeropuertos (Rio de Janeiro), los puertos (Valparaiso),
los World Trade Centert (Bogota), los malls (Lima), los
estadios deportivos {Buenos Aires), los centros de
convenciones (Cartagena), los recintos feriales (San Pablo),
los parques tematicos (Ciudad de México) y los centros de
negocios (Santiago'?), entre otros.

En el caso concreto de las ciudades, este proceso de
glocalizacién se evidencia en tres aspectos interrelacionados:

* En términos econémicos, la ciudad es un elemento
fundamental de la competitividad de las unidades
econdémicas (empresas), porque alli se concentra el
mercado (oferta y demanda), la infraestructura
(servicios, tecnologia), las comunicaciones (telefonia,
vialidad), los recursos humanos (consumo,
produccién) y la administracion (pablica, privada). Y,
adicionalmente, las ciudades se convierten en el polo
de punta y eje de la articulacién de la economia
mundial.

* En términos culturales, las ciudades permiten la
integracion social y cultural, con proyeccién
internacional, y operan como mecanismo de
mantenimiento y fortalecimiento del sentido de
pertenencia a la pluralidad de culturas locales. La
ciudad es el espacio de representacién y el espacio

11 Este tipo de artefactos de la globalizacién existen en més de cien paises y se han
convertido en una de las formas emblematicas de la presencia de la globalizacién en
el territorio urbano (www.worldtradecenter.org}.

12 laCivdad Empresarial de Sanfiago es un ejemplo interesante, que ademas se denomina
asi misma como ciudad y no como cenfralidad de negocios. Estd localizada en
Huechuraba en una de las comunas de la periferia del Gran Sanfiago.
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representado, aqui la sociedad se visibiliza, en un
doble sentido: cobra existencia y se expresa
simbélicamente.

* En términos politicos, se vive un proceso de
desnacionalizacién del Estado en tanto se desarrollan
procesos simultaneos de internacionalizacion (bloques
regionales) descentralizacién (localizacién) y
modernizacién (privatizacién); inscritos en el impulso
de la llamada reforma del estado (apertura,
presidencialismo). En este contexto el municipio
adquiere una funcién mucho mas importante que hace
pensar en un regreso a la ciudad-Estado, donde las
ciudades se convierten en los puntos de avanzada de
este proceso®. Hay un incremento significativo del
protagonismo politico y econémico de las ciudades
que conduce a la existencia de tres actores a escala
mundial: el Estado nacional en decadencia, la
consolidacién del mercado y la emergencia de la
ciudad (Sassen, 1996).

b. Latransicién demografica

En el dltimo medio siglo se observa un rapido crecimiento
de la poblacién urbana y del niimero de ciudades en todos
los paises de Ameérica Latina. Hoy, el universo urbano de
América Latina se caracteriza por tener dos ciudades con
mas de 15 millones de habitantes; 28 urbes que tienen més
de un millén y 35 que sobrepasan los 600 mil habitantes.
Esto significa que hay 65 areas metropolitanas, producto

13 En esta perspectiva apuntan los procesos de reforma del Estado que se viven en América
Latina, a través def impulso a la apertura economica, la transnacionalizacion de los
mercados, la descentralizacién de competencias y recursos, la modernizacion, el ajuste
y la generacién de las condiciones de competitividad, entre ofras.
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del proceso de urbanizacién, que son el eje a partir del cual
la globalizacién tiene su plataforma de sustentacién y
desarrollo.

Esta creciente concentracién de la poblacién en é&reas
urbanas tiene su contraparte en la reduccion significativa
de las tasas generales de urbanizacién, asi como de las tasas
de las ciudades mas grandes (Villa, 1994).

Por un lado tenemos que en 1950, el 41 por ciento de la
poblacién vivia en ciudades; en 1975 subié al 61.2 por ciento
y para el afio 2000 se estimé que seria el 75 por ciento (Lattes,
2001:50). Es decir, en medio siglo casi se duplica el porcentaje
de la poblacién concentrada en ciudades y, también, la
poblacién mayoritaria de la regién tiene a la ciudad como
su «modo de vida» fundamental™. En el inicio de este tercer
milenio, América Latina se ha convertido en el continente
con mayor porcentaje de poblacién urbana del mundo,
gracias a una urbanizacién tardia pero mas rapida que en
otras latitudes.

Por otro lado y como consecuencia del proceso anterior, la
tasa de urbanizacién para América Latina se ha reducido
paulatinamente desde 1950 cuando de 4.6 pas6 a 4.2 en 1960;
a3.7en1970; a 3.2 en 1980; 2 2.6 en 1990 y a 2.3 en el 2000
(Habitat, 1986) y se prevé que en el afio 2030 se ubique en
alrededor del 1 por ciento. Este fenémeno se produce,
primero, porque al descender las tasas de migracién campo-
ciudad y de crecimiento vegetativo de la poblacién urbana
y rural, éstas tienen cada vez menos significacién en la tasa
de crecimiento urbano. Pero también tiene que ver con la
importante reduccion de las tasas de crecimiento vegetativa
de la poblacién, tanto del campo como de las ciudades.

14 Més de 300 millones personas viven en las urbes Lafinoamericanas.
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Gréfico 1

AMERICA LATINA Y EL CARIBE: RITMO DE LA URBANIZACION EN LAS REGIONES
A PARTIR DE LOS ANOS 50

tasa de urbanizacion
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FUENTE: MAC DONALD, Joan y SIMIODI Daniela, “Consensos urbanos. Aportes del Plan de

Accién Regional de América Latina y el Caribe sobre Asentamientos Humanos”, Ed. CEPAL,
Santiage, 1999 (p. 12].

Esta disminucién de las tasas ~que se observa en el grafico
anterior (No. 1)- es légica porque a menor poblacién

residente en el campo, menor volumen potencial de

migracion existe. Si partimos del hecho que la migracién es
un proceso finito, tenemos que en 1950 habia un 60 por ciento
de la poblacién potencialmente migrante, situacién que en
la actualidad se reduce a una cifra cercana al 20 por ciento.

En el grafico siguiente (No 2) se puede percibir el
movimiento de crecimiento de la concentracién de poblaciéon
en ciudades, inverso al de la reduccién de las tasas de
urbanizacién que se observé en el Grafico No. 1. Esto es,
mientras la concentracion de poblacién en ciudades sube
las tasas de urbanizacién tienen un comportamiento hacia
la baja.
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Grafico 2

AMERICA LATINA Y EL CARIBE: EVOLUCION DE LA CONCENTRACION DE
POBLACION URBANA 1980 - 2010
Porcentaje
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FUENTE: MAC DONAID, Joan y sMioDi Daniela, “Consensos urbanos. Aportfes del Plan de
Accion Regional de América Latina y el Caribe sobre Asentamientos Humanos”, Ed. CEPAL,
Santiago, 1999 [p. 12).

Si se observa el Grafico siguiente (No. 3), donde se tiene
una aproximacion del crecimiento urbano por el tamafio de
ciudades, se puede constatar, en primer lugar, que las tasas
de urbanizacion caen, practicamente, de manera paralela y
parecida en todos los rangos de ciudades considerados.

Sin embargo, si se mira mas detenidamente el Grafico en
mencion, el rango de ciudades que tiene la caida relativa
mas pronunciada es el de las ciudades mas pequefias (las
de menos de un millén de habitantes), lo cual puede
obedecer justamente al hecho de que reciben cada vez menos
poblacién del campo y son, a su vez, las que mas emigracion
generan hacia las ciudades mas grandes. En otras palabras,
esto significa, que no existe la llamada migracién en escalera,
porque se producen saltos migratorios entre distintos rangos
de ciudades y no hay una secuencia de la migracién de la
ciudad pequefia a la media y de esta a la mas grande®.

15 Lo quessi queda claro es que el flujo migratorio es més inter urbano que entre el campo
y la civdad, como fue en el periodo anterior.
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Llama la atencion el hecho de que tinicamente las ciudades
mads grandes crecen hasta el periodo 1990-2000, para luego
tener una caida significativa hasta la mitad de su tasa.

Grafico 3
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: EVOLUCION DE TASAS DE CRECIMIENTO DE
CIUDADES SEGUN TAMANO 1980 - 2010

Porcentajes
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FUENTE: Naciones Unidas: “World Population Prospect, 1998.

Estas cifras que dan cuenta de un proceso, permiten afirmar
que en la regién se cerrd el ciclo de la migraciéon del campo
ala ciudad como elemento caracterizador de la urbanizacién
latinoamericana -desde mediados del siglo pasado- y del
crecimiento vertiginoso de las urbes que produjo, entre otras
cosas, una légica de urbanizacién sustentada en la
periferizacién y la metropolizacién.

Si bien concluyé este ciclo migratorio, no se puede
desconocer que se abrié un inédito proceso de distribucién
territorial de la poblacién, donde destacan dos de sus
expresiones mas relevantes:

* Lamovilidad poblacional al interior de los territorios
nacionales se desarrollé sobre la base del re-
direccionamiento de los flujos poblacionales desde los
lugares histéricos de la urbanizacién hacia los
territorios peri-urbanos de las grandes ciudades
(crecimiento sin par de sus bordes) y, hacia la
constitucién de nuevos territorios, como por ejemplo,
en México, a lo largo de la zona de frontera con los
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Estados Unidos por sobre la ciudades primadas
(Distrito Federal o Guadalajara); en Bolivia, el eje La
Paz-Cochabamba-Santa Cruz que sustituye al anterior
Sucre-Potosi-La Paz; en el Brasil donde la regién que
absorbe la nueva poblacién estd directamente
vinculada al MERCOSUR; o en Paraguay hacia las
areas fronterizas con Brasil; y en Colombia donde se
afiade el fendmeno de los desplazados por la guerra,
entre otros.

* El flujo poblacional dirigido hacia el exterior de los
paises e, incluso, de la regién bajo ]la modalidad de la
migracién internacional.

El fenémeno de la migracién internacional de la poblacién
se ha convertido en un componente fundamental del proceso
de globalizacién para Ameérica Latina. A nivel mundial, cerca
de 200 millones de personas dejan su pais de origen para
establecerse en otros lugares, hecho que ha llevado a algunos
autores a calificar este fendmeno como una nueva forma de
nomadismo, definicién exagerada, aunque es cierto que
hemos entrado en la era de las migraciones internacionales,
donde los paises del Tercer Mundo son los que mas
poblacién expulsan. Ahora, si bien este fenémeno es
significativo en ntimeros absolutos, en términos relativos
no lo es porque involucra a menos del 3 por ciento de la
poblacién mundial. Entonces, cabe preguntarse ;qué hace
que este proceso tenga la importancia actual?

El impacto de las migraciones es tan significativo que se
podria afirmar que es la forma fundamental de insercién
de las ciudades de la pobreza al proceso de globalizacioén,
pero se trata de una insercién asimétrica pues se vinculan
al proceso s6lo una parte de las ciudades, afiadiendo un
nuevo elemento a la segregacion urbana, esta vez, de caracter
interurbano.
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Hoy las migraciones internacionales, en muchos de nuestros
paises, tienen los siguientes impactos:

Demogrificamente, las migraciones internacionales han
provocado que las segundas y terceras ciudades de algunos
paises de América Latina se localicen por fuera de los
territorios nacionales y continentales, constituyendo, por
esta via, verdaderas redes interurbanas transnacionales.
Segun Garcia Canclini (1999), la quinta parte de los
mexicanos y la cuarta parte de los cubanos viven en los
Estados Unidos. A lo que se puede afiadir que Buenos Aires
es la tercera ciudad de Bolivia®, que Los Angeles esla cuarta
de México, que Miami la segunda de Cuba, que Nueva York
es la segunda de El Salvador. Adicionalmente, se debe
consignar el impacto que tiene en la configuracién de
ciudades articuladas en red, la caracterizacién de su pluri-
nacionalidad, expresada en hechos tales como que Quito
puede ser la primera ciudad otavalefia, México la de mayor
poblacion mixteca o La Paz, la ciudad aymara més grande.

Econémicamente, la region recibe un promedio anual
superior a 30 mil millones de délares por concepto de
remesas (Avalos, 20027 ). México aporta con més de 10 mil
millones de délares anuales, convirtiéndose en la tercera
fuente de divisas del pais. En Brasil, es equiparable a los
ingresos de las exportaciones de café. En El Salvador es la
primera fuente de ingresos y en el Ecuador, la segunda.

16 En Buenos Aires se jugd en el afio 2003 la Copa de Campeones Boliviana de fitbol,
pensando en los réditos econdmicos que significaria la asistencia mayoritaria a los
estadios de los migrantes bolivianos en Argentina.

17 "De acuerdo al Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN] del BID, las remesas en
América Lafina alcanzan alrededor de 25.000 millones de délares al afio y se proyecta
que de continuar con las tasas de crecimiento actuales, el valor de las remesas
acumuladas para la siguiente década 2001-2010 podria alcanzar los 30.000 millones
de délares” (Avalos, 2002]. Hoy, al aiio 2005, se estima en US 45.000 mil millones

de délares el flujo de remesas hacia América Latina y la tendencia es creciente
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Fenémeno similar ocurre en los paises caribefios como Cuba
o Reptblica Dominicana; centroamericanos como Nicaragua
o Panama; cono surefios como Uruguay y Argentina; y,
andinos como Colombia y Perd.

Politicamente, las migraciones suponen la constituciéon de
redes urbanas trasnacionales que producen cambios en
diversos dmbitos, entre los que se puede mencionar, por
ejemplo, la discusion del cardcter de la ciudadania y la
tendencia hacia la formacion de “ciudadanias multiples”?s,
que nacen de las reformas constitucionales de nuestros
paises cuando reconocen la doble y la triple nacionalidad,
asi como con el otorgamiento del derecho al voto del
emigrante. Empieza a plantearse un debate respecto de la
divisidén politica-administrativa de los territorios nacionales,
donde El Salvador piensa en su Departamento ntiumero 15,
en Chile se discute su Regién Virtual y en el Ecuador aparece
una reflexion sobre la Provincia niimero 23, justamente
compuestas por estas “comunidades transnacionales” que
se desarrollan.

Culturalmente, estas redes urbanas constituidas a partir de
la migracién internacional conforman, como afirma Beck
(1998) “comunidades simbdlicas” configuradas en “espacios
sociales transnacionales” que se sustentan, a su vez, en
comunidades transnacionales. En otras palabras, estas
comunidades transnacionales suprimen la vinculacién
histérica de una sociedad particular a un lugar concreto,
generalmente al territorio del Estado nacional. Y lo han
hecho porque esta poblacién migrante no rompe los lazos
de identidad con el pais de origen y, mas bien, como ocurre
en estos casos, tienden a reproducir la cultura del lugar de
origen en el de destino y también a establecer vinculos

18  En Europa se camina, mds bien, hacia la formacién de la “civdadania tnica” o de
una civdadania supranacional.
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importantes entre ellos, que hace pensar en la existencia de
una territorio continuo -aunque distante- entre el espacio
de origen y el de destino. Este hecho hace pensar también
en la existencia de importantes remesas culturales que son
dificiles de cuantificar.

En términos urbanos, empiezan a constituirse enlaces entre
la Ciudad de México con Los Angeles, La Paz con Buenos
Aires, Lima con Santiago, Quito con Murcia porque los
emigrantes tienden a reproducir la cultura del lugar de
origen, en el lugar de destino; y, empiezan a establecer lazos
interurbanos tremendamente significativos sobre la base de
los flujos econémicos, culturales y sociales, que hacen pensar
en la existencia de un continuo urbano-urbano discontinuo y
distante por sobre el continuo rural-urbano tipico de la fase
anterior de la urbanizacién. Adicionalmente, se vive un
cambio significativo de la geografia de los estados
nacionales, al extremo de que la organizacién territorial y
la divisién politico administrativa tienden a transformarse
de manera significativa. Ahora la organizacién de los
territorios nacionales mira mas hacia fuera, como pueden
ser los bloques regionales como el MERCOSUR, la Cuenca
del Pacifico o hacia las zonas de libre comercio como pasa
con México.

Indudablemente, este escenario demogréfico descrito
genera, al menos, tres conclusiones significativas:

* Laprimera, existe un cambio integral en las demandas
sociales urbanas que ahora se inscriben menos en los
requisitos cuantitativos (mas agua y transporte) y mas
en los cualitativos (mejor agua y transporte), una
transformacion en las prioridades de inversion en las
ciudades que hoy dia se dirigen hacia la ciudad
existente o construida y menos hacia la periferia, y
una mutacién en la légica de urbanizacién que
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privilegiaba la periferizacion y la metropolizacion
hacia la introspeccién cosmopolita;

* La segunda, ningtn modelo de desarrollo se ha
expresado de manera equitativa en el territorio; por
tanto, es necesario tener en cuenta que las tendencias
generales de los procesos demograficos se caracterizan
por su alta heterogeneidad y diferenciacién; y

* La tercera, la conformacién de “comunidades
transnacionales” con espacios urbanos globales®. En
consecuencia, es absolutamente pertinente e
importante plantearse la pregunta:

¢{C6mo pensar en las ciudades de hoy que no solo que estan
dispersas en el territorio sino que estidn en otros paises e,
incluso, en otros continentes?

El predominio de la poblacién urbana sobre la rural, el
incremento del namero de ciudades y la generalizaciéon de
la urbanizacién a lo largo del territorio de América Latina,
permiten concluir que América Latina se ha transformado en
un continente de ciudades. Sin embargo, esto no significa que
haya asumido la condicién de una verdadera regién urbana
pues la carencia de un sistema urbano integrado con
caracteristicas regionales y una estrecha comunicacién
interurbana impiden la definicién de esta cualidad®.
Abonan en la misma direccion, el escaso desarrollo urbano
de nuestras ciudades, la alta diversidad de urbes y las
grandes distancias espaciales, sociales e histéricas que las
separan.

19 Esta seria la forma privilegiada de arficulacién de la “ciudad en red” desde América
Latina, que si bien se apoya en las nuevas tecnologias de la comunicacién (NTIC], no
fendria tanto peso el determinismo tecnoldgico como ocurre con las “ciudades globales”.

20  En esa perspecfiva, Europa puede tener menos poblacién concentrada en ciudades
que América Lating, pero si considerarse un continente urbano.
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Esta doble determinacién demogréfica —reduccién de las
tasas de migracién rural-urbana e incremento de las
migraciones por fuera de los territorios nacionales, en un
contexto de globalizacién de la sociedad- plantea una
contradiccién propia del patrén de urbanizacién actual: el
regreso a la “ciudad construida” (introspeccién) en un
contexto de internacionalizacién (cosmopolita); es decir, un
patrén de urbanizacion caracterizado como de introspeccién
cosmopolita.

Estos cambios demogréficos conducen a dos érdenes de
modificaciones con referencia a la teméatica urbana:

* Cambios en el sistema de ciudades

El sistema de ciudades en América Latina tiende a cambiar
de un patrén concebido a partir de los atributos,
especialmente del tamafio de las poblaciones — que definian
una jerarquia y rangos de ciudades segun la cantidad de
poblacion concentrada enla aglomeracion, sin que cada una
de ellas esté relacionada con la otra- hacia una verdadera
red urbana donde el flujo de las relaciones interurbanas
tiende a intensificarse y, sobre todo, a insertarse en &mbitos
que superan las fronteras nacionales® .

Borja y Castells (p. 318, 1998) afirman que: “Los tradicionales
sistemas urbanos basados en la jerarquia nacional ~capital,
centros regionales, centros comarcales- pierden su l6gica al
desarrollarse mecanismos de insercién de los nicleos
urbanos en los sistemas mundiales de produccidn,
comunicacién e intercambio. Las ciudades se integran en
sistemas urbanos que no siguen la 16gica de la continuidad

21 Usando el ejemplo de la geometria se podria decir que la jerarquia urbana se fundaba
en una piramide de puntos inconexos clasificados por sus atributos de tamafio y que el
sistema urbano es un plano compuesto por punios articulados entre si.
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territorial sino que se estructuran en funcién de unos
nédulos -los centros urbanos- y unos ejes -los flujos de
mercancias, personas, capitales, e informacién- entre ellos”.

La jerarquia urbana tradicional fundada en la clésica
contradiccién campo-ciudad pasa a un continuo que va de
lo rural a lo urbano, ya que el campo y las ciudades
pequeiias, medias y grandes se articulan entre si en una red
de relaciones interurbanas. Esto es, de rangos de ciudades
constituidos por atributos, a un sistema urbano definido por
una red de relaciones. Pero, no todas las ciudades se
articulan de igual manera porque cada una de ellas tiene
particulares caracteristicas de competitividad y
posicionamiento.

Este sistema urbano se construye entre las ciudades y de
éstas con el campo. En este contexto, el crecimiento
demografico del campo tiende a estabilizarse?, aunque debe
resaltarse la existencia de tasas negativas desde el afio 2000
y la existencia de mayor pobreza en una doble condicion:
mayor proporcidén de pobres y mayor cantidad de
indigentes®. Segtn el Panorama Social de CEPAL (2004),
en el afio 2002 la regién tenia 221 millones de pobres y 97.4
millones de indigentes. E1 61.8 por ciento de los habitantes
rurales son pobres y el 19.4 por ciento es indigente.

Por otro lado, las ciudades medias tienen un ritmo de
crecimiento mayor al del campo y también al de las ciudades
grandes. Las ciudades mas grandes han disminuido sus
tasas de crecimiento, aunque se percibe una tendencia

22 "la poblacién rural se ha mantenido constante, en torno a 125 millones de habitantes,

desde hace un par de décadas” (CEPAL, 2004).

23 "En 1997, un 54% de la poblacién rural vivia en la pobreza, y mas de la mitad de
estos pobres eran indigentes. En cambio, en las ciudades, un 30% era pobre, y solo

un tercio de esos pobres se incluia en la categoria de indigentes” [Mac Donald y
Simiodi, 1999:22).
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interesante de mayor aumento de la poblacién de su
hinterland inmediato, que estaria conduciendo ala formacién
de ciudades regién o de nuevas dreas metropolitanas.

e Cambios en la ciudad

La desaceleracién general de la urbanizaciéon y la
concentracién de la poblacién en las grandes ciudades
podria generar -estructural e histéricamente- dos cambios
interesantes: por un lado, el transito de la urbanizacién de
la cantidad hacia la de la calidad, en tanto la presién
demogréfica se ha reducido y ahora las demandas sociales
presionan mas por la mejora de los servicios que por la
dotacién de ellos; y, por otro, la bisqueda de solucién a los
problemas de la pobreza del “habitat popular urbano”, en
tanto las ciudades en general y las mas grandes en particular
ofrecen mejores posibilidades de reducir la pobreza por la
via de mitigar las necesidades basicas insatisfechas (NBI).

De acuerdo a la informacioén existente y superando las
visiones neo-malthusianas, hoy se puede afirmar que a
mayor nivel de urbanizacién, mayores posibilidades que la
pobreza sea menor, lo cual deja de lado el discurso
estigmatizador de la ciudad y de las politicas de control
migratorio del campo hacia la ciudad que nunca dieron
resultado. Ricardo Jordan (2002) justamente sostiene que:
“En todos los paises, la pobreza tiende a ser mayor en las
areas rurales que en las urbanas, y tiende a ser menor en las
ciudades mas grandes que en las intermedias y pequefias”.

De alli que la alta tasa de urbanizacién debe ser entendida
como una fortaleza y no como una debilidad para reducir
la pobreza, si nos atenemos al hecho de que las ciudades
mas grandes tienen niveles de pobreza mas bajos, debido a
que alli se puede proveer con mejores posibilidades los
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servicios y equipamientos y, por tanto reducir la pobreza
desde la perspectiva de las necesidades basicas insatisfechas.
Por eso Mac Donald y Simiodi (7, 1999) llegaron a la
conclusién de que el alto grado de urbanizacién es mas una
ventaja que un problema, como fue considerado en décadas
anteriores.

Hoy lo que tenemos es un estancamiento de la urbanizacién,
gracias a la disminucién de la disposicion a la migracion
del campo —por que cada vez hay menos poblacién que
vive en el campo- y la reduccién importante de las tasas de
crecimiento vegetativo. Por otro lado y correlativamente,
existe una estabilizacién del crecimiento de la proporcién
de los pobres urbanos. Estos son dos datos demograficos
importantes para las politicas de reduccién de la pobreza
en las ciudades.

La conclusién anterior no significa que se deje de invertir
en el campo y en las ciudades pequefias y medias. Por el
contrario, la afirmacién anterior evidencia la necesidad de
dirigir ingentes esfuerzos hacia la totalidad de las zonas
donde se concentra la pobreza absoluta y relativa.

c¢. Lanuevarealidad urbana regional

Sin duda, la situacién de transformacién compuesta, entre
otros, por los procesos interrelacionados de globalizacion y
demogréficos, tiende a modificar lalégica de la urbanizacion
en América Latina. Sobre esta base nos interesa formular la
hipétesis de que nos encontramos viviendo en una ciudad
totalmente diferente a la tenfamos hace un poco mas de una
década o, lo que es lo mismo, que en América latina se ha
entrado en una nueva coyuntura urbana.

En el altimo siglo, se pueden encontrar dos momentos de
cambio por los que han a travesado las ciudades de América
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Latina, cada uno de los cuales permite caracterizar a un
patrén de urbanizacién en particular.

* A partir de la segunda posguerra se implanta una
urbanizacién caracterizada por su desarrollo
periférico-expansivo y de modalidad metropolitana
con alta primacfa urbana, elementos propios del
modelo del Estado de bienestar y de la sustitucién de
importaciones.

* Medio siglo después, se perfila otro patrén de
urbanizacién sustentado en la “introspeccién
cosmopolita”, expresiéon del regreso a la ciudad
construida y de la formacién de la ciudad enred®, en
el contexto de la globalizacién.

Sin duda que la situacién de transformacién extrema —
compuesta, entre otros, por los procesos sefialados — tiende
a modificar el patréon y 16gica de la urbanizacién en América
Latina. La hipétesis de que nos encontramos viviendo en
una nueva ciudad puede verificarse, entre otros, por los
siguientes 10 temas clave:

* El Siglo de las ciudades o la ciudad como actor.
Con la crisis del Estado nacional, irreversible en apariencia,

la globalizacién en camino y la urbanizacién de la
poblacién® es posible pensar que el siglo XXI sera el de las

24 Quizés las iniciativas mas interesantes que se desarrollan en América Latina sean las
que tienen lugar dentro del MERCOSUR —con las mercociudades—; en la frontera
México-Estados Unidos o con las urbes mas grandes del continente.

25 En América Latina, cerca del 80 por ciento de la poblacién vive en ciudades, hay 45
ciudades con més de un millén de habitantes y se ha generalizado la urbanizacién
por el territorio. A nivel mundial, estamos en el umbral del promedio de poblacién que
vive en el campo y la ciudad.
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ciudades. Esta realidad otorgara un nuevo protagonismo a
las ciudades, el cual las llevard a constituirse, junto con los
estados nacionales y el mercado, en uno de los actores
internacionales fundamentales. La gran ciudad
latinoamericana emergerd como uno de los actores politicos
y econdmicos mds importantes, donde su nuevo rol surgira
de inéditos procesos de recentralizacién y de redefinicion
de su capitalidad®. Sin duda, uno de sus ejes sera una
cosmopolitizacion que integre su hinterland inmediato y que
articule el sistema urbano nacional con el mundial.

En la actualidad, se vive ya la conversién de la ciudad en
un actor politico y econémico fundamental que supera su
propio ambito de existencia: lo local. Y, es en este sentido
que tiene cabida la generalizacién del neologismo propuesto
por Robertson (1992) de la glocalizacion, por cuanto se
establece una relacion de complementariedad entre lo global
y lo local, producto de las mutuas determinaciones. Esto
significa que lo global no es algo externo a lo local, sino un
elemento constitutivo; es decir, no se excluyen entre ellos
sino que son parte de lo mismo.

* La cosmopolitizacion de la ciudad

Asi como la globalizacion requiere de la localizacion para
existir, lo local necesita de la internacionalizacién para
desarrollarse; es decir, de articularse en red mediante la
generacion de las condiciones de competitividad (ubicacion
en el mercado) y posicionamiento (funcién en la red urbana
y ubicacién en el territorio). Una y otra llevan a la

26 Ya se observan procesos de reforma politica, econémica y cultural en ciudades como
Ciudad de México, Quito, Montevideo, Porto Alegre y Bogotd, que han llevado a la
aprobacién de leyes especiales para su gobiemo. O, el caso de Buenos Aires donde
se encuentran discutiendo su Consfitucion, a partir de la eleccion -por primera vez- de
su intendente.
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cosmopolitizacién de la ciudad porque generan radios de
influencia interconectados?” en espacios cada vez més
distantes, distintos y discontinuos.

Es decir, frente a la continuidad espacial que gener6 la
ciudad metropolitana en su hinterland inmediato, hoy se
percibe que la nueva ciudad tiende a manifestarse de manera
ubicua en un espacio que no requiere de una continuidad
territorial. En ese contexto, se percibe la proyeccién mundial
de lo local o, lo que es lo mismo, su internacionalizacién.

Sin duda que uno de los ejes de esta nueva situacién
proviene del «estallamiento territorial» de sus funciones y
de su distribucién ubicua en el espacio. Tal situacién se
expresa bajo una triple dimensién: La metropolizacién de
la ciudad bajo la modalidad de una ciudad-regidn, la
rearticulacién de los sistemas urbanos nacionales en
contextos regionales internacionales (Mercociudades o
Comunidad andina de ciudades) y una cosmopolitizacién
integradora bajo la l6gica de la ciudad enred o ciudad global.

* El regreso a la ciudad construida

Paradéjicamente, frente al cambio de escala y a la
internacionalizacién dela ciudad hay también una mutacién
del sentido del urbanismo: la introspeccién. El patrén
urbano que se desarrollé en América Latina, fundado en su
periferizacién®, entra en una nueva etapa. Es decir, frente a
la internacionalizacién, se observa un movimiento hacia el
interior de la ciudad. El urbanismo de la expansién urbana
entra en crisis, avizordndose su salida a partir de la década

27 El espacio de flujos segin Castells o el sistema informacional segin Garcia Canclini.

28  Entendido como el paso de lo rural a urbano, la dolacién de servicios urbanos a

terrenos que no lo fienen, ef disefio de normas y la expansién urbana precaria, entre
ofras.
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de los noventa a través de lo que puede definirse como el
retorno hacia la ciudad existente. Este proceso se
fundamenta en:

a. La ciudad se caracteriza por estar en permanente
construccién-reconstruccién; esto es, que a la par que
se produce también se reproduce, porque mientras
mas se consume mds se produce; se trata de un caso
tnico dentro del conjunto de los productos sociales
(mercancias).

b. La ciudad latinoamericana tiene la cualidad de ser
joven pero con vejez prematura. Joven, en términos
de que su origen no se remonta a épocas tan antiguas
como las urbes europeas o asiaticas; pero también a
que sus desarrollos mayores tuvieron lugar recién
desde la mitad del siglo pasado, pero con una
velocidad elevada. Vejez prematura porque las
condiciones de pobreza extrema de sus pobladores®
y sus instituciones hace que se construya la ciudad
con materiales y técnicas precarias y con una falta de
previsién en la calidad del desarrollo urbano, por lo
menos, para el mediano plazo; lo cual exige su
mantenimiento, reposicién y renovacion constantes.

En otras palabras, las ciudades latinoamericanas son pobres
y concentran muchos pobres, lo_cual produce una
urbanizacién progresiva e informal que a la larga es de
mayor costo y, como se la hace con materiales de baja calidad
o de desecho, su vida 1til es mas reducida. Tal l6gica de
urbanizacién ha conducido a que las ciudades de América
Latina tengan una vejez prematura. La calidad y cantidad
de los servicios, infraestructuras, equipamientos y viviendas

29 El urbanismo de las sociedades pobres se desarrolla igual que la construccién de las
viviendas populares: materiales precarios, tecnologias obsoletas y progresivamente.

o
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han sido insuficientes y, ademas, de baja calidad, poniendo
en evidencia la necesidad del mantenimiento y renovacion
del conjunto y las partes de toda ciudad.

Por eso es que hasta el Banco Mundial (68,1991) ha visto
que: «En otras regiones, como América Latina, el problema
del mantenimiento es més grave. Posiblemente no se
necesite realizar grandes inversiones adicionales si se
administran y mantienen eficientemente los bienes
existentes. En la mayoria de las ciudades, sin embargo, el
mantenimiento en si ha pasado a ser una de las prioridades
del desarrollo. Ello significa que es preciso continuar y
reforzar, como objetivo prioritario, los renovados esfuerzos
desplegados recientemente por mejorar la capacidad de los
gobiernos de las ciudades y por mantener las redes, las
instalaciones y los servicios de infraestructura existentes.»

c. La disminucién relativa de la presién demogréfica
hace que los procesos de urbanizacién se dirijan
principalmente hacia la ciudad construida y a que la
cantidad ceda a la calidad.

Silalégica de urbanizacién dela ciudad -sus procesos reales
y normativos- se dirigi6 fundamentalmente hacia la
expansion periférica, en la actualidad lo hace hacia la ciudad
existente, hacia la urbe consolidada (Borja, 1988). Se observa
una mutacién en la tradicional tendencia del desarrollo
urbano (exdégeno y centrifugo), que privilegiaba el
urbanismo de la periferia; a uno que produce una redireccién
hacia la ciudad existente (endégena y centripeta). De esta
manera, pasamos de la urbanizacién de un espacio vacio o
plano, a la urbanizacién de un territorio configurado; esto
es, a una urbanizacién de lo urbano o a una re-urbanizacion.

Se observa, por tanto, un cambio de mirada en las politicas,
enla planificacién y en la intervencién urbanas, que empieza
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por descartar aquella concepcién que niega la posibilidad
de urbanizar un terreno dentro de la ciudad, porque este
solar ya es urbano, o aquélla que no se puede volver a
urbanizar la ciudad.

Los ejemplos de actuacién en los lugares centrales de
nuestras ciudades son claros, tanto por el impacto que tienen
en la urbanizacion existente como por la magnitud de las
inversionesyy, es por ello que requieren -como contrapartida-
de verdaderas propuestas de planificacién del conjunto de
la zona de implantacion del proyecto, como también de ]la
totalidad de la ciudad existente. Sin duda, esto nos plantea
el reto de desarrollar nuevas metodologias, técnicas y teorias
urbanas que sustenten esquemas de planificaciéon para
ciudades construidas y por construir, teniendo en cuenta
siempre que la ciudad es un producto sin fin que requiere
permanentemente su puesta al dia.

Este cambio de 6ptica en las politicas urbanas y de la
planificacién fortalece la restitucién de la prioridad en la
urbe previamente construida o existente®. Allf estd, por
ejemplo, el servicio de transporte que cobra un sentido
sustancialmente diferente en relaciéon a los usos de suelo y
actividades, porque nos plantea nuevos retos vinculados a
las accesibilidades y a la centralidades intraurbanas.

Los servicios
El tema de los servicios es de vieja data en el desarrollo

urbano, aunque en el contexto actual cobre un nuevo sentido
puesto que la busqueda de competitividad y

30  Queexige politicas y acciones urbanisticas dentro de ciudades, es decir: la urbanizacion
de la ciudad o reurbanizacién.
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posicionamiento de las ciudades en el mercado mundial®
estimulan el redireccionamiento de la funcién de los
servicios, pasando del consumo de la poblacién (calidad de
vida) hacia la produccién (productividad) y, es por esto que
el cobro de las tasas de los servicios se ha convertido en una
necesidad méas importante en las politicas urbanas que la
ampliacién de las coberturas sociales.

Consecuente con lo sefialado anteriormente, el conjunto de
las prioridades de los servicios también se modifican de
manera sustancial. Mientras los servicios urbanos
vinculados a la comunicacién (teléfonos, aeropuertos,
carreteras), las finanzas (teletrabajo, internet) y la produccion
(energia eléctrica, agua potable, seguridad) serdn
prioritarios, los que tienen que ver mas directamente con la
calidad de vida tiendan a perder significacién (saneamiento,
educacién, salud).

Debido a los procesos de reforma del Estado que vive la
regién, toma impulso la discusién respecto de las
modalidades de gestion de los servicios. La
descentralizacién y la privatizacién son los ejes que
conducen a la desnacionalizacion de los servicios y a la
formacion de mercados segmentados por tipos de servicios
y a la conversion del ciudadano en cliente; pero también al
incremento de la tensién entre una gestién cada vez mas
global de los servicios y una produccién mas local. El
ejemplo de la telefonfa es interesante: empresas
transnacionales (espafiolas, francesas, norteamericanas) se
asientan en nuestras ciudades gracias a los procesos de

31 «la insuficiencia de servicios urbanos limita el aumento de la productividad de las
empresas comerciales y las unidades familiares urbanas y, por lo tanto, la contribucién
de las ciudades al desarrollo econémico.» Banco Mundial: Politica urbana y
desarrollo econémico: un programa para el decenio de 1990" Washing-
ton, 1991 [p. 45).
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privatizacion e imponen las condiciones de produccién a
los gobiernos locales que les regulan gracias a los procesos
de descentralizacion.

La demanda de servicios se incrementa conforme la sociedad
y la tecnologia evolucionan. En la actualidad, por ejemplo,
con las necesidades de conectividad y del crecimiento de
las finanzas, el nimero de los servicios ha aumentado; pero,
ademas, el desarrollo de las nuevas tecnologias de la
comunicacién ha generado nuevos servicios, antes
impensados.

Los servicios no pueden pensarse aislados unos de otros.
Antes el agua potable podia distribuirse de manera
auténoma de la energia eléctrica y ésta independiente de la
telefonia. Ahora, estos servicios no solamente se han
vinculado entre si, formando una verdadera trama integrada
de servicios, sino que también los &mbitos socio-territoriales
han variado notablemente, al extremo que hoy existe un
verdadero ensamble multinacional de servicios®. Se da, por
tanto, la interaccién de los servicios entre si pero ademas se
produce una interaccién en espacios con radios cada vez
mas amplios dando lugar a la conformacién de «red de
redes», que se estructuran con muiltiples centros, donde
importa mas la velocidad que el lugar (espacio).

El gobierno local

El cambio que vive el gobierno local es muy importante en
América Latina y tiene que ver, por un lado, con el

32 El caso de la energia eléctrica es interesante porque nacié en émbitos locales de
gestion (municipios) para posteriormente entrar en la légica de “sistemas nacionales
interconectados” que provenian de mega proyectos hidroeléctricos, para en la
actualidad tener estas interconexiones en espacios cada vez mds supra nacionales.

12
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fortalecimiento de la sociedad local, proveniente de la
promocién de nuevos sujetos sociales como mujeres,
indigenas, pobladores, ambientalistas, j6venes, etc., asi como
de la renovacién de los liderazgos. Y, por otro lado, la
descentralizacién del Estado que lleva a la profundizacién
de la via municipalista de gobierno local. Existe una
hegemonia del municipio en la sociedad y en el conjunto
de los poderes locales, cuya raiz estd en el incremento de
los recursos econémicos y de las competencias, via
transferencias del gobierno nacional al municipio; y de la
ampliacién de la representacién-participacion social®®, que
hace pensar en un retorno a la ciudad-estado.

Esta tendencia produce, al menos, dos cambios importantes
dentro de los municipios, que se expresa en:

a. Empieza a definirse la existencia de dos claros
modelos de gestién: el uno, de tipo mas privado, que
busca normar la ciudad sobre la base del mercado
como salida a la crisis urbana; define al alcalde como
gerente, delimita su &mbito de accién a los servicios y
la basqueda de la eficiencia marca el pulso de la
gestion. Su visién es de tipo empresarial. Y, el otro, de
caracteristicas participativas, pretende resignificar la
ciudad de lo publico como opcién frente a los
problemas urbanos; designa al alcalde como jefe de
gobierno y su actividad pasa por maultiples
competencias (servicios, representacién). Su 6ptica es
la de un gobierno local.

b. La modificacién de la correlacién de fuerzas entre el
concejo municipal y la alcaldia. Se percibe una pérdida

33 Con la eleccién de los alcaldes de ciudad de México y de Buenos Aires, se cerré el
ciclo de la representacion y se abrié el de la participacién. Se traté de los tlfimos
alcaldes en ser electos de manera popular y directa [Carridn, 1997).

(2]
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de poder de los concejos municipales correlativo al
incremento de los ejecutivos municipales; tendencia
relacionada con los procesos del nivel nacional.
Ademds, tiene que ver con el peso que adquieren las
empresas municipales, el desarrollo de los planes
estratégicos, el impulso de los presupuestos
participativos y la creacién de mesas de concertacion.
En todos estos casos, no solamente cambian los
contrapesos institucionales, sino que también hay un
cambio en las formas de representacién: de las
modalidades politico electorales a las funcionales,
territoriales y gremiales (corporativas).

Por otro lado, se debe reconocer la realidad de la escena
local que se compone de miultiples poderes locales,
originados desde instancias diversas: publicas (central,
provincial, local); privadas (empresas, ONG) y comunitarias
(gremial, barrial). Este caimulo de poderes locales se
inscriben en el denominado complejo institucional que
puede asumir la forma de un modelo articulado (Quito) o
desarticulado (Guayaquil) de gestién urbana.

Lo ambiental urbano

No se trata de un cambio de 6ptica, sino de la emergencia
de lo ambiental como un tema urbano, porque en la
actualidad existe un marco institucional y un conjunto de
actores que reivindican y demandan su tratamiento gracias
a la conciencia publica y privada que se ha logrado debido
a los problemas ambientales urbanos.

El incremento de la productividad de la ciudad produce
impactos ambientales que trascienden al ambito de la
economia, de la calidad de vida de la poblacién (por ejemplo,
en la salud) y de la estética urbana y, lo mas grave, en algunos
casos tiende a negar la funcionalidad de la ciudad; como
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por ejemplo, el caso del transporte que contamina, llevando
a politicas restrictivas en el servicio: prohibir la circulacién
vehicular en determinadas zonas, vias u horarios segtin el
nimero de la matricula.

Pero, la globalizacién estd conduciendo a un proceso de
universalizacién de las normas ambientales de produccién
y a la presencia de nuevas tecnologias (limpias o verdes)
que imponen una légica general en los mercados; asi como,
a generar una tension creciente entre la propiedad local de
los recursos naturales y su gestiéon en un mundo
progresivamente mas transnacional. Alli est4dn los ejemplos
aleccionadores del gas en Bolivia, del petréleo de Venezuela
y del agua en la cuenca amazonica, entre otros.

Por otro lado, la tematica ambiental tiene la pretension -
por su concepcién holistica- de ser la organizadora del
conjunto del llamado «sistema artificial», principalmente a
partir del concepto de ciudad sustentable.

El suelo urbano

El suelo urbano y ciudad tienen una relacion indisoluble, al
extremo que algunas teorias las entendian como sinédnimos.
Se trata de una relacién consustancial, porque es impensable
la una sin la otra; pero ni son lo mismo ni hay una
determinacién univoca. Hay una relacién asimétrica entre
ellas que hace que la funcionalidad cambie a lo largo de la
historia de la ciudad.

Si antes el suelo fue la variable explicativa fundamental,
como soporte de las actividades urbanas, en la actualidad
lo es menos. El desarrollo urbano fue inicialmente entendido
desde la organizacion del espacio urbano -como uso del
suelo y densidad de poblacion~, en la actualidad lo es a partir
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del incremento de la productividad de la ciudad.
Efectivamente, hoy, el suelo urbano se ha convertido en un
freno para el conjunto del desarrollo urbano y en una
variable que tiene un valor menos significativo porque en
la era de la informacién, la distancia y la localizacion tienen
menos relevancia que antes pues estamos pasando del
espacio de los lugares al espacio de los flujos (Castells, 1998).

El suelo urbano expresa y es el resultado de una relacién
social y, por tanto, cambiante e histérica, contenida en un
complejo de enlaces sociales mas amplio: la ciudad que hace
que, a lo largo de la historia, el suelo urbano cambie su
funcién. Por ejemplo, en un momento asume la condicién
de soporte material de relaciones y actividades sociales, y
en otro, puede ser motivo de restriccién o estimulo a la
acumulacién econémica (ahorro o inversion).

Pero también es cambiante en su forma histérica de
«produccién»3*. Se la hace, atendiendo a una ldgica
mercantil o estatal y a las distintas etapas que contiene su
proceso de «habilitacién». Es asi como el suelo urbano
adquiere la condicién de tal cuando se produce el paso de
tierra rural a urbana por medio de la construccién de las
obras de urbanizacién.

Hoy se modifica el rol del suelo urbano porque el tiempo
de la ciudad se acelera, las accesibilidades se transforman,
nuevas centralidades se definen y se desarrollan
discontinuidades espaciales. Estos procesos de modificacién
de las distancias y de reduccién de las barreras espaciales
provienen de fenémenos como los siguientes:

34 En estricto sentido es una condicién de la produccién, no producible, monopolizable
y bien escaso. El suelo urbano se habilita mediante obras de [rejurbanizacién o de
eliminacién de las restricciones que impone su propiedad al capital de promocin
{inmobiliario, de la construccion, industria, comercio, efc.|
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* La «flexibilidad de la produccién», en tanto permite

reorganizar la produccién y el trabajo con el fin de
ahorrar tiempo, disminuir los costos de produccién y
obtener un mejor posicionamiento en el mercado;
ocasionando el cambio de la 16gica general de
implantacién de los «usos de suelo» tradicionales,
como por ejemplo, el comercio y la industria. La
industria sigue un proceso de metropolizacién de su
emplazamiento, produciendo un desdoblamiento de
sus actividades al interior de la misma firma o
empresa, pero en dos espacios distintos: los lugares
de produccién se localizan en la periferia y los de
administracién en el centro. De esta manera, la
industria se beneficia de las ventajas de aglomeracién
que trae la centralidad para la administraciéon del
negocio (cercania a la banca, al mercado, a los
servicios, ala informacién) y al mismo tiempo obtiene
utilidades en la periferia por los bajos precios de la
tierra, la existencia de infraestructura, buena vialidad,
etc. Con esto, la segregacién y suelo urbanos adquieren
una nueva cualidad inscrita en la relacién centro-
periferia.

El comercio asiste a un proceso paulatino de
concentracién/ descentralizacién, gracias a la nueva
légica que asume la realizacién mercantil de punta, a
través de los grandes centros comerciales (shopping
center o mall). Adoptan nuevos patrones de venta y,
consecuentemente, otra estrategia de ubicacién en la
ciudad; surgidas no de la demanda concentrada, sino
de la creacién dela demanda por la oferta. Se observa,
asi, una relocalizacién del comercio hacia la periferia
de las urbes, provocando un desplazamiento de la
centralidad urbana de la plaza publica -centralmente
constituida por el Estado y lo publico- al centro
comercial privado, producido por el mercado.
Indudablemente, las centralidades se multiplican y



Fernando Carrién

53

cambian de contenido, paralelas al cambio de la
funcionalidad que tiene el suelo urbano.

* La «productividad de la ciudad» se incrementa
notablemente y esto ha permitido percibir ciertas
barreras impuestas por la funcionalidad actual del
suelo urbano a la acumulacién de capital. Y, como
consecuencia, se buscan establecer politicas urbanas
desreguladoras que reduzcan las fricciones y barreras
que impone el suelo urbano a la productividad de la
ciudad. En otras palabras, hay una tendencia a la
homogeneizacién del suelo urbano por la via de la
generalizacién del mercado. Al respecto, el Banco
Mundial (1991) ha sido muy explicito cuando sefala
que «La modificacion del marco regulador que
gobierna a nivel de toda la ciudad los mercados de
tierras y viviendas en las zonas urbanas, constituye
una de las metas mas urgentes de la reforma politica.»

* La “desregulacion del suelo urbano” es uno de los
elementos fundamentales de las propuestas
dominantes de disefio de la politica publica de la
ciudad. Dos ejemplos emblematicos: En el Chile de
Pinochet desapareci6é el limite urbano como
instrumento de planificacion urbana, sefialando que
por esta via la oferta del suelo se incrementaria y los
precios bajarian; el resultado fue distinto.

En México, se eliminaron las restricciones a la propiedad
ejidal para que estas tierras puedan ingresar al mercado.
Como impacto se observa que: «Las reformas a la legislacion
agraria, que privatizan la tierra rural periférica a la ciudades,
amenazan con eliminar la via de urbanizacién popular, al
introducir estas tierras al libre mercado y exacerbar la
competencia por ellas con los usos capitalistas mas rentables.
La desregularizacion, rentabilizacion y privatizacion de los
organismos y las acciones estatales de vivienda de interés

(2
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social, en el marco del crecimiento del desempleo y el
deterioro de los salarios de los trabajadores, cierran su acceso
a sectores crecientes de poblacién, al mismo tiempo que
pierden la posibilidad de resolver su necesidad por las vias
irregulares. El abandono de la politica de reserva territorial,
inadecuadamente aplicada en el pasado, conduce al dominio
del mercado privado del suelo y, por tanto, a una nueva
estructura del sector vivienda, mas excluyente para la
mayoria.» (Grupo Democracia y Territorio, p.13, 1996).

* La «innovacién tecnolégica» tiende a modificar la
distancia -en unos casos incrementdndola y en otros
reduciéndola- como elemento de caracterizacién del
espacio, al tiempo que valora la calidad y la cualidad
de los espacios urbanos (Martner, op. cit. 75). Las
accesibilidades se redefinen y los espacios y sus usos
se rearticulan. El territorio se fragmenta con espacios
continuos y discontinuos, que dejan entre si
intersticios separados, y otros integrados y
homogeneizados.

* Con el acelerado proceso de transformacion de la
ciudad, la funcionalidad del suelo urbano tiende a
cambiar a distinto ritmo de acuerdo a la zona de la
ciudad de la que se trate. En nuestras urbes tenemos
un suelo urbano a «maultiples velocidades». Este
carécter dindmico tiene que ver con la articulaciéon de
usos del suelo que fueron producidos en épocas
distintas (colonia o republica), que tienen tiempos
histéricos diferentes de constitucién y que tienen un
contenido socioeconémico (populares o altos
ingresos), una actividad (comercio o industria) o una
ubicacién (centro, periferia) diferentes. Esta
integracién de suelos urbanos con funciones y
velocidades heterogéneas nos debe llevar a formular
politicas de suelo inscritas en criterios de respecto a
la diversidad, integralidad y de continuidad en el
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cambio, pues la ciudad esta en un proceso constante
de (re)funcionalizacién diferenciada del suelo
urbano®.

Por tanto, es necesario detenerse un momento a revisar el
rol del suelo urbano en el contexto del urbanismo actual.

La comunicaciéon

Con la reurbanizacién (regresé a la ciudad construida), la
internacionalizacién de la ciudad (la ciudad en red), el
crecimiento de las urbes (distancias) y la complejidad social
(concentracién de la diversidad) cobra mayor peso la
necesidad e importancia de la comunicacion urbana. A nivel
urbano, se observa un desencuentro entre medios de
comunicacién y ciudad que se expresa, al menos, en tres
situaciones claras:

* Las relaciones interurbanas se desarrollan sobre la
base de bajos niveles de comunicacién entre ellas
(conectividad), tanto en el orden nacional como en el
internacional; lo que explica que el continente esté
compuesto por un conjunto de ciudades dispersas.

* Hay problemas de comunicacién entre la poblacién,
que crece y cambia aceleradamente, y la estructura
urbana que se manifiesta en la marginacién,

35 Pensemos, por un momento, en el caso de la zona de fa Mariscal Sucre en Quito, que
requiere urgentemente de una propuesta que vaya mas alla de la que fradicionalmente
se ha planteado, tanto por los contenidos de centralidad que tiene como por los
procesos naturales de reciclaje de edificacion y de cambios de usos de suelo que vive.
Solo de esa manera podré salir de la degradacién urbana en que se encuentra y
dejard de ser un espacio de despilfarro urbano y obstéculo para la urbe, con el alto
costo que implica para la ciudad. Tendran que modificarse las centralidades, usos de
suelo, las accesibilidades, entre ofros aspectos.
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fraccionamiento, aislamiento, ruptura del tejido social
e imposibilidad de que la poblacién urbana potencie
sus formas de socializacién e identidad. Los habitantes
pierden el derecho a la ciudad y a las posibilidades
de ciudadania, minando las bases de sustentacion de
la ciudad. El vandalismo urbano que se ha
generalizado en nuestras ciudades tiene mucho que
ver con esta situacion.

» Larelacién de los habitantes con el gobierno local se
deteriora y aleja, al no existir canales institucionales
de representacién-participacién, y porque los
gobiernos conciben la comunicacién social como una
relacion vertical del emisor al receptor y de culto a la
personalidad, que conduce a la pérdida de la
condicién de cohesionador social, entre otros.

Estos niveles de incomunicacién afiaden una dimensién
adicional a la crisis urbana por las restricciones que le
impone a la ciudad como espacio privilegiado para la
socializacion, la mediacién social y la tolerancia. Por ello, el
proceso de construcciéon de un proyecto social parala ciudad
requiere de una politica de comunicacién que rompa con el
desencuentro sefialado y parta de la consideracién que todo
pacto social urbano -para ser tal- requiere la incorporacién
de un proyecto de comunicacion.

La bisqueda de una nueva articulacién entre lo urbano, la
ciudadania y lo municipal no podra llegar si no se tienden
los respectivos canales de comunicacién. Y lo debera hacer
en un contexto de internacionalizacion de la ciudad, que le
exige trastrocar el antiguo enclaustramiento conceptual -
como sociedad local- a uno del tipo de sociedad urbana a
escala mundial, donde adquieren peso el tema de las
identidades e integracién social, la participacién y
representacién popular, la rendiciéon de cuentas, el caracter
de la inversién urbana y la tecnologia, entre otras.
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La violencia urbana

Sibien la violencia urbana existié desde que existe la ciudad,
es dificil desconocer que durante estos tltimos afios se ha
convertido en uno de los temas mas importantes de la urbe
latinoamericana. La violencia ha crecido significativamente
y se ha transformado desde su condicion inicial, tradicional,
como una estrategia de supervivencia (ingresos y
desempleo) o por factores culturales (asimetria familiar,
cultura ludica), a una moderna, cuando se expresa a través
de una disposicién explicita a cometer un hecho delictivo,
para lo cual se organiza, adquiere tecnologia y debe
internacionalizarse.

La regién es ahora el continente mas violento del mundo y
ha ido construyendo un territorio unificado para las
operaciones delictivas®. Al momento, seguin las encuestas
de opinién publica aplicadas en las principales ciudades
latinoamericanas (ver Latinobarémetro), la seguridad es la
principal demanda de la poblacién, convirtiéndose en un
factor de organizacion de la ciudad y en componente
significativo de la productividad urbana.

El peso adquirido por las violencias tiene que ver, entre otras
cosas con: las nuevas formas que ha asumido el delito; el
incremento alarmante de su magnitud; el proceso de
transnacionalizacion de la delincuencia organizada; el alto
desarrollo tecnoldgico que ha alcanzado y, con el incremento
y sofisticacién de los niveles de organizacion. Es asi como
las violencias se han extendido rapidamente en todos los
paises y ciudades de la region, pero con peculiaridades y
ritmos de intensidad propios a cada urbe y cultura.

36 En 1980 América Lafina tuvo una fasa de 12.8 homicidios por cien mil habilantes, en
1991 subi6 a 21.4y en 1999 al 24.6. Esto significa que en 20 afios duplicé la fasa
promedio de homicidios para la regién.
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La violencia urbana se expande cada vez con mayor fuerza
en las ciudades de la regién, provocando mutaciones
manifiestas en las urbes latinoamericanas. Alli estan las
transformaciones en el urbanismo (amurallamiento de la
ciudad, en nuevas formas de segregacion residencial); en
los comportamientos de la poblacién (angustia, desamparo);
en la interaccién social (reduccién de la ciudadania, nuevas
formas de socializacién) y en la militarizacién de las
ciudades, amén de la reduccién de la calidad de vida de la
poblacién.

El impacto mayor de la violencia en la ciudad tiene que ver
con la erosién de la esencia de la ciudad, en una triple
dimensién: reduccién de la condicién de ciudadania (menos
solidaridad, participacién y mas exclusién, segregacién);
disminucién del tiempo urbano (horarios restringidos) 'y
reduccién del espacio de la ciudad (principalmente el de
encuentro).

La planificacién urbana: la crisis

La planificacion urbana nacié en Inglaterra a mediados del
siglo XIX, en el contexto de los procesos de cambio
introducidos por la Revolucién Industrial, para mitigar los
efectos ambientales nocivos que el acelerado crecimiento
urbano produjo en la poblacién, debido al traslado de los
medios de produccién y de la migracién de la poblacién
del campo a la cindad.

Su enfoque estuvo encaminado a incentivar los cambios de
uso de suelo y de las densidades poblacionales, a través de
los conceptos de zona homogénea (un uso del suelo
permitido en un mismo espacio) y de un c6digo moderno
de construccién. De esta manera, se buscaba, por razones
de salud publica, garantizar la separacién de la industria y
el comercio de las zonas residenciales, asi como reducir las
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densidades de poblacién. El concepto de area homogénea,
vinculado al de cuarentena, buscaba reducir drasticamente
los efectos sanitarios negativos que la contaminacién, las
plagas o los incendios causaban en la poblacién urbana.

Con el transcurso del tiempo, esta motivacién central de la
planificacién cambia gracias alos avances de la salud ptblica
y la nocién de la zona homogénea pierde sentido
convirtiéndose, més bien, en una «externalidad» econémica
que debe reducirse. La productividad de la ciudad se
convierte en la preocupacién central de la planificacién, con
lo cual la zona homogénea incrementa los tiempos de viaje,
hace més distantes las actividades urbanas, impone
restricciones a la industria de la construccién y al capital de
promocién.

La planificacién urbana tradicional entra en crisis y aparece
la planificacién estratégica como salida. De la propuesta
normativa se pasa a la bisqueda de una visién estratégica
de ciudad, compartida por los actores de una ciudad que
exige competencia y, por tanto, regulacién mercantil.

La nueva planificacién urbana busca recuperar su condicién
de vértice ordenador del conjunto de la ciudad, pero bajo
un criterio policéntrico, donde la motivacién no sea el
«suefio de un orden» homogeneizador, sino més bien, la
posibilidad de construir «multiples ordenes simultdneos”,
que supone que la planificaciéon urbana pase de su tradicién
fisica a estratégica; de uniformadora a integradora, y se la
conciba como un proceso en el que la triada planificacion-
gobierno-ciudadania guie la gestién urbana desde una
perspectiva de largo plazo y no teleolégica; mds atin si la
ciudad fue la primera forma de participacién ciudadana.

37  laseparacién de las funciones urbanas incrementa los costos de la ciudad, sobre fodo
los referidos a los servicios y a la fransportacién.
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La planificacién debe buscar la recuperacién de la polis como
expresién de una ciudad democratica. La polis griega,
fundada en la democracia, integraba el ciudadano a la
actividad de la polis y este ciudadano, a su vez, asumia la
problematica de la polis como suya, como propia. Este
sentido histérico se ha ido perdiendo. El crecimiento urbano
desmesurado alej6 esta relacion, la distancié. El Estado se
hizo cada vez més complejo, hasta establecer una distancia
extrema. Los mecanismos de participacién se transforma-
ron en delegaciones, en sufragios simples que no
comprometen en lo inmediato al votante.

La recuperacién del sentido dela polis debe seguir el propio
devenir de su constitucién, esto es, desde una perspectiva
de futuro construido socialmente, ir formando consensos
hegemoénicos. En este contexto, encuentra ubicacién la
planificacién como metodologia que permite fusionar la
prefiguracién del futuro con la formacién de los consensos.
En este proceso es de vital importancia definir el concepto
de estrategia y cuales son las que guian este proceso.

Sin embargo, de un tiempo a esta parte -por el peso que
tiene el mercado en la ciudad, por el debilitamiento de las
politicas publicas y por el pragmatismo reinante- la
planificacién estd siendo sustituida por los llamados grandes
proyectos urbanos (GPU), que logran cambios en la ciudad
de manera inmediata operando bajo la l6gica publico-
privada.

Pobreza urbana

América Latina se caracterizé durante mucho tiempo por
tener «ciudades de campesinos» debido al acelerado proceso
de migracién del campo a la ciudad; sin embargo, esta
realidad empieza a transformarse en una nueva condicién
social: la constitucién de «ciudades de pobres». Hoy, esta
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imagen de ruralidad dela ciudad, propia de la urbanizacién
de los afios cincuenta, no tiene cabida. Se vive un proceso
de urbanizacién de la pobreza que lleva a que la mayoria
de los pobres estén localizados en las ciudades, haciendo
de laciudad el escenario més significativo de la polarizacion
econdmica y de la desigualdad social.

Existe un desplazamiento de los empleos del sector
productivo hacia los servicios, hay un transito acelerado
hacia la informalizacién (subempleo) y terciarizaciéon, que
producen una reduccién importante del empleo e ingresos
estables. Por otro lado, existe un déficit significativo en los
servicios de educacién y la salud, asi como un incremento
sustancial del problema de la vivienda, aportando de
manera considerable a la pobreza.

Se observa, ademas, un cambio en el rostro de la pobreza: la
pobreza se ha feminizado y envejecido; hay un mayor
numero de pobres y mayor intensidad de la pobreza; los
bolsones de concentracion de los pobres estan en la periferia
y la centralidad de las ciudades, provocando que la
segregacion urbana y la exclusion social se agudicen y
generalicen. Por ello, es imprescindible conocer algunas de
las caracteristicas mas sobresalientes de la pobreza en
nuestras ciudades en el contexto histdrico actual.
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Se debe mencionar que en esta nueva coyuntura urbana
el perfil de la pobreza cambié notablemente. Hoy hay
mas pobres, los pobres son mas pobres y més diversos. Sin
embargo, lo que mas llama la atencién es el proceso de
diferenciacién y, sobre todo, la separacién de la pobreza con
respecto a la riqueza, al extremo que los ricos y los pobres
no sélo se distanciaron econémicamente sino que ahora no
tienen un espacio de encuentro. En otras palabras, al
fenémeno del incremento de la pobreza se afiadi6 el de la
diferenciacién.

Tal vez, lo més significativo de esta mutacion tenga que ver
con los siguientes dos aspectos relevantes: por un lado, las
transformaciones experimentadas en la organizacién de los
territorios, tanto en términos del proceso de urbanizacion
de la pobreza —con el transito del campo a la ciudad-, asi
como con las nuevas formas que asume la segregacién
urbana. Esta situacién, paradéjicamente, trajo consigo un
movimiento contradictorio de reduccién de las necesidades
basicas insatisfechas (NBI) en América Latina, pero como
contrapartida se produjo un agravamiento y profundizacién
de los mecanismos de diferenciacién de la poblacién frente
a los servicios y equipamientos de consumo colectivo,
propios de la nueva fase de urbanizacién en que nos
encontramos.
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“Ameérica Latina ha experimentado un cambio en la
estructura de la pobreza, con un reemplazo bastante
avanzado de una pobreza “estructural” (compuesta tanto
por NBI e ingresos insuficientes) por otra, expresada a través
de indicadores monetarios” (Arriagada, 2000:11).
Adicionalmente, tenemos una asociacién mas fuerte de la
pobreza al caracter del empleo (precario) y al déficit
educativo de la poblacién.

Por otro lado, las nuevas manifestaciones de la pobreza
asociadas al caracter del empleo (precario), al déficit
educativo® y a la exclusién social, terminan por impactar
de manera diferenciada, segtin la composicién de género
(feminizacion), étnica (afro-americanos e indigenas) y
grupos etéreos (tercera edad y juvenil). En otras palabras,
se entra en un circulo victoso de “causaciéon circular”, donde
un componente de la pobreza - como el ingreso o la calidad
de la vivienda- hacen més precaria las condiciones de vida
de la poblacion.

Esta situacién puede encontrarse, por ejemplo, dentro del
sistema escolar: “La insuficiencia de ingreso de los hogares
y los diversos déficit de bienestar material de los nifios y
adolescentes de estratos pobres, constituyen un factor
decisivo para su mayor frecuencia de retraso y abandono
escolar en comparacién con los hogares de ingresos medios
y altos (CEPAL, 2002)”. Una escolaridad deficiente tiene
relacién directa con la mayor dificultad de obtener ingresos
buenos. También puede percibirse en el ambito de la
vivienda: el déficit en América Latina, segtin la CEPAL,
supera los 25 millones de viviendas, lo cual requeriria no
menos de 125 mil millones de doélares para solventar esta
carencia.

38  Laeducacion termina siendo causa y efecio de la pobreza porque por falta de recursos
la poblacién de bajo ingresos no se educa, pero también la ausencia de educacion
hace que la poblacién tenga peores condiciones para entrar al mercado laboraly por
esa via tener condiciones menos favorables para superar la pobreza.
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a. Urbanizacion de la pobreza

América Latina tuvo una urbanizaciéon acelerada en un
periodo muy corto de tiempo. Si en 1950 la regién tuvo una
tasa de urbanizacién de 41.4 por ciento, para el afio 2000
lleg6 a superar el 77 por ciento. Este alto nivel de
urbanizacién de América Latina es s6lo comparable con los
que tienen Europa y América del Norte, cuyos procesos se
iniciaron con mayor anticipacion, aunque con una velocidad
bastante menor. Esto es, que son procesos que se hicieron
en un mayor tiempo, lo que les permitié construir una
institucionalidad y unas politicas que acompafien los
procesos, asi como una sociedad civil que se fortalecié
paulatinamente.

El ritmo de crecimiento de la poblaciéon total de América
Latina es uno de los mas altos del mundo y el crecimiento
de la poblacién urbana ocupa un segundo lugar después
de Africa (Lattes, 2001), tal como se puede percibir en la
descripcién contenida en el siguiente cuadro. Este
comportamiento demogréfico es un factor central de la
urbanizacién de la pobreza.

Nivel de Urbanizacién de grandes regiones del
mundo, Afios seleccionados 1925 - 2025)

(Porcentajes)
Regiones 1925 1950 1975 2000 2025
Total mundial 20.5 29.7 379 47.0 58.0
Africa 8.0 147 252 379 51.8
América Latina 25.0 41.4 61.2 75.3 82,2
América del Norte 53.8 63.9 73.8 71.2 83.3
Asia 9.5 17.4 24.7 36.7 50.6
Europa 379 524 67.3 74.8 81.3
Oceania 48.5 61.6 71.8 70.2 73.3

Fuente: aiio 1925: estimado a partir de Hauser y Gardner {1982); afios 1950 a 2025: Naciones
Unidas 2000).
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La velocidad en la concentracién poblacional es una variable
importante de la urbanizacién en la regién, como también
es la pobreza. La CEPAL (2000) sefiala que mientras en 1970,
el 36.7 de los pobres eran urbanos, en 1999 llegan a ser el
62.9 por ciento. Esto significa que existe un proceso
manifiesto de urbanizacién de la pobreza o, como sefialan
Jordan y Simioni (2002) “el proceso de urbanizacion de la
regién ha sido acompafiado de un aumento de la pobreza
urbana”; en la actualidad seis de cada diez pobres viven en
las 4reas urbanas. Sin embargo, esto no debe conducir a creer
que la calidad de vida de la ciudad sea inferior a la del
campo®.

Desde el afio 1970 hasta 1999, existe un incremento sostenido
del nimero de pobres: pasan de 119.800 a 210.800; es decir,
casi se duplica en treinta afios, sobre la base de la premisa:
mientras el campo practicamente logra estabilizar su
crecimiento poblacional, el drea urbana lo triplica. Estos
datos evidencian una rapida urbanizacién de la poblacion,
asi como un traslado de los pobres del campo a la ciudad,
sin que exista una correlacién de la institucionalidad urbana
a estos cambios ni tampoco mecanismos adecuados para
procesarlos en las ciudades?. Es decir, se observa una
urbanizacién de la pobreza.

39 “Por el contrario, en la mayoria de los paises la concentracién urbana no ha sido un
factor negativo, pues ha permitido el acceso a bienes y servicios en una medida

bastante mayor que la prevalecients en tiempos de predominio rural” {Jordén y Simioni,
2002).

40  "A pesar de la importante disminucién de las tasa de desercién en América Latina en
los &lfimos 10 afios, los adolescentes del 25% de hogares urbanos de menores ingresos
triplican a la de los jévenes del 25% de hogares de ingresos mas altos. Estas
desigualdades entre estratos socic-econémicos extremos son mayores en el medio
urbano que en el rural; mucho més elevadas cuando se refieren al abandone femprano
de la escuela y, por regla general, mds altas en los paises de la regién que han
avanzado en mayor medida hacia la universalizacién del acceso a la educacién
primaria y secundaria”. (CEPAL, 2002).
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Ademas, el contexto econdmico del momento no fue
favorable porque, segiin Arriagada (2000:8), “la mayoria de
los pobres de la regién se encontraban en el medio rural
hasta principios de los afios ochenta. Como resultado del
negativo impacto social que tuvo la “crisis de la década
perdida” y del avance del proceso de urbanizacién, la
pobreza pas¢ a localizarse mayoritariamente en zonas
urbanas a mediados de los ochenta. Durante el periodo
posterior de mejoramiento econdémico social, la urbanizacién
de la pobreza prosigue manifestdndose, hasta estabilizarse
alrededor del 62% entre los afios de 1994 y 1997”.

AMERICA LATINA (1970 - 1999): EVOLUCION DE
LA POBREZA URBANA
(Ntumeros absolutos y porcentajes)

1970 1980 1986 | 1990 1994 1997 1999
POBLACION POBRE
Total 119.800 | 135.900( 170.200| 200.200 | 201.500 | 204.000 | 210.800
Urbana 44,200 | 62.900 | 94.400 | 121.700 [ 125.900 | 125.800 | 132.600
Rural 75.600 | 73.000 | 75.800 | 78.500 | 75.600 | 78.200 | 78.100
Urbanizacion de la 36.9 36.3 55.5 60.8 62.5 61.7 62.9
Pobreza

Fuente: CEPAL 1994 y 1999

“Con respecto a la pobreza, el proceso de urbanizacién en
América Latina muestra dos caras. Desde un punto de vista
relativo, la pobreza tiene mayor incidencia en las areas
rurales que en las urbanas: en 1997, un 54 por ciento de los
habitantes rurales vivian por debajo de la linea de pobreza,
la mayoria de ellos en condicién de indigencia, mientras
que en las dreas urbanas solo 30 por ciento de los habitantes
eran pobres (10 por ciento de indigentes)*'. Sin embargo, la

41 Lo desercion escolor en la zona rural es mayor que en la utbanay se produce con mas
frecuencia en el ciclo primario. Las mujeres abandonan con més frecuencia en la zona
rural que los hombres y en el campo es al revés.

o
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mayoria de los pobres de la regién se encuentran en las
ciudades: de los 200 millones de pobres (de los cuales 90
millones son indigentes), 125 millones son urbanos. Ademas,
la mayoria de los 64 millones de pobres que se afiadieron
en los ochenta a los que y estaban en esa condicién fueron
urbanos” (MacDonald y Simiodi, 1999).

Adicionalmente, se debe sefialar que la distribucién
territorial de la pobreza se caracteriza en América Latina
porque los procesos de urbanizacién de la poblacién y de la
pobreza son diferentes segun el tipo y rango de ciudad. Sin
embargo, de partida se debe reiterar que en todos los paises
de la regién, la pobreza es mayor en el campo que en la
ciudad, y es menor en las ciudades méas grandes que en las
intermedias y pequefias. Tal afirmacién es mas evidente
desde los afios noventa cuando se empieza a reducir el indice
de pobreza en las ciudades no metropolitanas, que hace
sobrerepresentar la pobreza en las ciudades mas pequefias.

Ademds, es necesario consignar que la pobreza no sélo se
concentra de manera diferente en el territorio, sino que es
distinta segtin el rango-tamafio de la ciudad: mientras en
las ciudades medias y pequefias existe un peso mayor de
las necesidades bésicas insatisfechas (NBI) y la informalidad
del empleo, en las grandes opera con mas fuerza la pobreza
vinculada a la desigualdad.

Demogréficamente, las ciudades pequefias (menores al
millén de habitantes) crecieron a una tasa promedio anual
del 3.7 por ciento durante el periodo 1990-2000, las ciudades
medias (entre 1 y 6 millones de habitantes) en un 1.5 por
ciento y en 2.4 por ciento las ciudades metropolitanas (méas
de 6 millones) (Arriagada, 2000:19). Esto significa que, en la
tltima década, las ciudades medias han sido las menos
dindmicas en cuanto a crecimiento de la poblacién y las
ciudades pequenias las de mayor crecimiento.
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Grafico 4

AMERICA LATINA Y EL CARIBE: EVOLUCION DE TASAS DE CRECIMIENTO DE CIUDADES SEGUN
TAMARO 1980 - 2010
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FUENTE: Naciones Unidas “Wold Poulation Prospect, 1998. Citado por MAC DONALD,
Joan y SIMIODI Daniela, “Consensos urbanos. Aportes del Plan de Accién Regional de
América Latina y el Caribe sobre Asentamientos Humanos”, Ed. CEPAL, Santiago, 1999.

Comparando los porcentajes de pobreza en las ciudades
metropolitanas con las de ciudades medias y pequefias, se
puede afirmar que existe mas pobreza y es mas compleja en
estas ultimas que en las mds grandes. En las ciudades no
metropolitanas, el sector informal tiene un mayor peso en
la estructura del empleo urbano o, dicho de otra manera,
que la insercién laboral de los pobres es més precaria en las
localidades urbanas no metropolitanas. Adicionalmente,
tenemos que la pobreza de las ciudades no metropolitanas
tiene un componente importante de pobreza rural, percibido
en el hecho que las tasas de urbanizacién tienen todavia un
componente importante del factor demografico migratorio
sobre el vegetativo.

En sintesis: en las ciudades grandes hay, en términos
relativos, menos pobres que en las pequefias y en las medias;
pero es el alto nivel de desigualdad, la cualidad
fundamental. En cambio, en las ciudades pequeiias la
pobreza se caracteriza por los niveles altos de necesidades
bésicas insatisfechas y por la informalidad del empleo. Esto
significa que, en los tres tipos de ciudades la pobreza es
distinta.
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Gréfico 5 ]
AMERICA LATINA (1994-1997) PORCENTAJE DE POBREZA SEGUN TIPO DE

Costa Rica

Panama

Brasil

Venezuela

Uruguay

%
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FUENTE: CEPAL, Panorama Social, Santiago, 2002.

Del grafico anterior (#5) se desprende la tendencia
generalizada, aunque en unos paises mas que en otros, de
menor pobreza en las dreas metropolitanas que en las
ciudades medias y pequefias; pero con una caracteristica
adicional: las brechas de pobreza segin el tamafio de las
ciudades ha ido en aumento. Probablemente, esta situacién
pueda explicarse por dos hechos concurrentes: mientras en
las ciudades metropolitanas existe un mayor nivel de
inversion publica en la satisfaccién de las necesidades
bésicas, en las ciudades no metropolitanas gravita con mayor
fuerza la precariedad del empleo y la influencia del medio
rural.

No se puede dejar de mencionar el impacto que producen -
en esta situacién de diferenciacién- las caracteristicas
regresivas que tienen la distribucion del gasto publico y la
desigualdad existente en la construccién institucional, dos
componentes bésicos de cualquier politica de
descentralizacion del Estado. Pero también tienen un peso
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preponderante las caracteristicas de los dos polos del sistema
urbano; esto es, lo rural en las ciudades mas pequefias y las
dreas metropolitanas en las medianas. Alli, precisamente,
radica la importancia de generar politicas simultaneas e
integrales en todo el sistema urbano (campo, ciudades
pequefias, medias y grandes), partiendo del disefio de una
reforma real del Estado (descentralizacién) que impulse la
llamada democracia territorial.

De esta comparacién inicial entre urbanizaciéon y pobreza
se puede concluir que la urbanizacién no fue una fuente de
pobreza sino, por el contrario, un medio para reducirla, a
través del acceso de la poblacién a los bienes y servicios de
manera mas generalizada que en el campo. En otras
palabras: la urbanizacién no es causa de la pobreza, sino
por el contrario, la posibilidad para atenuarla, lo que nos
lleva a pensar que la ciudad es menos un problema y mas
una solucién.

En términos de politica publica, es evidente que se debe
atender todo el sistema de ciudades, pero con énfasis y
particularidades propias a las caracteristicas de cada una
de ellas. En las ciudades grandes, el tema central para reducir
la pobreza, es la integracién social y urbana; en el campo,
las condiciones de vida; y, en las ciudades medias y
pequefias, la formalizacién del empleo formal. Las ciudades
medias requieren de mecanismos econémicos para que la
poblacién pueda insertarse de manera mas dindmica al
proceso de desarrollo, pero también para que se conviertan
en un medio de articulacién de las ciudades grandes con
las pequefias y de éstas con el campo, formando en su
conjunto la condicién de sistema. En las ciudades grandes,
es necesario prestar mayor atencién a la problematica de la
integracién; y, en el campo a mejorar las condiciones de vida
de la poblacion.



74

Pobres las ciudades de _pobres

b. El empleo: la precariedad

Hoy, como nunca antes, la pobreza en América Latina tiene
un vinculo muy estrecho con la situacién laboral. Asistimos
a un proceso de urbanizacién de la pobreza, pero ademas a
una precarizacién del empleo que se expresa en la
informalidad y en el agravamiento de las tasas de
desempleo.

En América Latina, hasta fines de la década del setenta, la
pobreza tendia a reducirse en el marco del crecimiento del
empleo en el sector industrial; pero, desde la década del
noventa se asiste a una transformacién significativa del
empleo urbano en la regién, caracterizado por el hecho de
tener un mayor componente de subempleo antes que de
desempleoy donde la informalidad tiene una preeminencia
significativa. En otras palabras, debido ala caida de la oferta
de empleo en el sector moderno de la economia, tenemos
una pérdida de la calidad del empleo y un impacto
diferencial de éste en la poblacién y en el territorio.

Segun la OIT (2003), América Latina experimenta un
incremento significativo del desempleo abierto urbano que
vade 8.6 en 1992 a 12.2 en el 2002; es decir, un incremento
del 42 por ciento en la década. Actualmente, hay 19 millones
de trabajadores urbanos desocupados. La situacién es més
complicada desde la perspectiva de género y de los grupos
etareos: las tasas de desocupacién femenina y de los jovenes
tiende a aportar con mayor fuerza a la tasa general de
desocupacion.

La tasa de desempleo urbano no tiene un desempefio igual
por sexo y por grupos de edad. En el periodo 1975-2000, la
piramide de edades por sexo se transformé radicalmente.
La pirdmide se viene angostando considerablemente debido
al incremento de las expectativas de vida y a la reduccién
de la fecundidad, lo cual trae consigo un incremento de la
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poblacién econémicamente activa y una presién sobre el
mercado laboral de la poblacién de la tercera edad.

Grafico 6
Ameérica Latina: estructura por edad y sexo de la

poblacion, 1975
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FUENTE: MAC DONALD, Joan y smiobt Daniela, “Consensos urbanos. Aportes del Plan de

Accién Regional de América Latina y el Caribe sobre Asentamientos Humanos”, Ed. CEPAL,
Santiago, 1999 {p.18].
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Desempleo Femenino. En la mayoria de los paises donde el
desempleo crece, las mujeres tienen un porcentaje mayor
que los hombres; es decir, hay un incremento mayor de la
desocupacién femenina que masculina o, en otras palabras,
que vivimos una feminizacién acelerada del desempleo y,
por esta via, de la pobreza; mas adn si se tiene en cuenta
que se increment6 la importancia de los hogares con jefatura
femenina*? y que éstos muestran mayor vulnerabilidad
social y econémica, debido a que tienen menor nimero de
ocupados y a que la mujeres se insertan al mercado laboral
en actividades precarias vinculadas al sector servicios y en
lainformalidad. En 1998, la tasa de informalidad del empleo
femenino estaba 7 puntos por encima de la tasa masculina
(OIT, 1999). En el afio 2002, en las zonas urbanas, el 43 por
ciento de las mujeres no obtienen ingresos propios y en el
arearural, el 57 por ciento; mientras que sélo el 22 por ciento
de los hombres se encuentran en esta situacién en las
ciudades y el 20 por ciento en el campo (CEPAL, 2004).

Desempleo juvenil. Se observa una reduccién constante entre
las tasas de desempleo juvenil y total desde principios de
esta década, pero con una particularidad: el desempleo en
el grupo de adolescentes (15-19 afios) es 2.8 veces la tasa de
desempleo total en el altimo sexenio. En el grupo de adultos
jovenes (20-24 afios), la tasa de desempleo es cerca de dos
veces la tasa total (OIT, 2003). Probablemente, en este grupo
etdreo tenga mayor impacto en el mercado laboral la variable
de la escolarizacién, tal como lo afirma la CEPAL (2003):
“Las fuertes disparidades de tasas de desercién escolar entre
nifios y adolescentes de distintos estratos socio-econémicos
contribuyen muy decisivamente, y desde temprano, a la
reproduccién de las desigualdades sociales”.

42 Uno de cada cinco hagares esta encabezado por una mujer.
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Precarizacién del empleo. En los altimos 12 afios, se
mantienen los cambios de la estructura ocupacional, en tanto
hay informalizacién® y terciarizacién* del empleo®. “A
fines de la década del noventa, 48 de cada 100 trabajadores
urbanos de la regién se desempefian en el sector informal”,
con una tendencia muy clara: “entre 1990 y 1998 este sector
ha generado 7 de cada 10 nuevos puestos de trabajo, lo cual
ha significado un deterioro dela calidad del empleo regional,
puesto que dos tercios de los nuevos trabajos informales
corresponden al segmento més precario” (Arriagada, 2002;
OIT, 1999).

Territorializaciéon del empleo. En términos urbanos, la
centralidad urbana se convirtié en el lugar privilegiado de
concentracién del empleo informal, en su segmento mas
precario, el ambulantaje, debido a que opera bajo una légica
mercantil en la que convergen las siguientes situaciones: uso
privado del espacio publico gracias al no pago de tasas y
rentas que demandan la localizacién; no pago de los tributos
al consumo y a las transacciones mercantiles, asi como
tampoco los aranceles de importacién a través del
contrabando; y, finalmente, la existencia de un demanda
cautiva bastante amplia, aunque de bajos recursos
econémicos*. La l6gica de la implantacién de este tipo de
actividad comercial responde entonces, por un lado, a una
concentracion de la demanda propia de las cualidades

43 “De cada 10 nuevos ocupados desde 1990, aproximadamente 7 han sido informales
en el perfodo” [OIT, 2003).

44 "9.4 de cada 10 nuevos ocupados frabajan en el sector servicios desde 1990” (OIT,
2003).

45 “S6lo 4 de cada 10 nuevos ocupados tienen acceso a los servicios de seguridad
social y Onicamente 2 de cada 10 ocupados en el sector informal cuenta con proteccién
social enfre 1990y 2002" [OIT, 2003).

46 En lima se calcula que un millén y medio de personas llega diariamente al centro, en
Quito 10 veces su poblacién residente y en México no menos de 3 millones de perso-
nas.
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tipicas de la centralidad urbana y, por otro, a la informalidad
caracteristica de esta actividad.

El empleo callejero logra una integracién de los lugares de
residencia con los del trabajo, asf como una vinculacién de
los ciclos del capital: produccién, bodegaje, distribucién y
consumo. Pero, adicionalmente, en muchos casos se tiene
una légica de articulacién entre el campo y la ciudad (por
ejemplo con las ferias semanales) y de enlaces entre las
ciudades metropolitanas con las ciudades intermedias y
pequefias, nacionales e internacionales. De alli surgen los
nombres caracteristicos de estos mercados, donde
sobresalen, por ejemplo, la Calle Ipiales en Quito o los San
Andresitos en Bogotd, vinculados con las fronteras o las
zonas francas. Esta situacién condujo al crecimiento
desmesurado del comercio callejero¥, al extremo que las
ciudades sufren una verdadera invasién que reduce
notablemente el espacio publico y significa una merma al
derecho ciudadano de su uso.

En la centralidad se concentra la pobreza de la poblaciéon
residente y la de los usuarios que llegan diariamente. En
ella, la centralidad, confluyen el comercio ambulante y la
prostitucién que tiene un anclaje en la zona por la presencia
de meretrices, pero también por las actividades paralelas
que se desarrollan: bares, cantinas, consumo y expendio de
drogas, mercados ilegales, etc. El problema de vivienda es
notable y se desarrolla con un alto nivel de tugurizacién. La
inseguridad ciudadana es significativa tanto en términos
de percepcién e imagen como de hechos reales. Los servicios
basicos y el equipamiento urbano estdn concentrados,
aunque su relacién por persona sea deficitaria y su calidad
no sea la mejor.

47  Enlima se calculd en 1999 sobre los 20.000; en México 35.000; y en Quito alrededor
de 10.000 los vendedores callejeros.
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Sin embargo, enlos &mbitos dela centralidad existen mejores
condiciones para superar la pobreza que en la periferia,
porque “cuando se tienen ingresos insuficientes y ademds
se vive en barrios caracterizados por la exclusidn fisica, las
posibilidades de movilidad social y econémica se ven
complicadas por las caracteristicas del vecindario. Se requerira
en estos casos aplicar una combinacién de politicas sociales y
urbanas” (MacDonald, 2003). En la centralidad, por su
cualidad funcional y por su condicién simbélica, la exclusion
fisica es menor y lo es en la medida en que las caracteristicas
del vecindario contienen una red de relaciones sociales y un
conjunto de soportes materiales (capital social). Por ello, la
movilidad social y econémica sélo serd posible si se aplican
politicas urbanas y sociales que mejoren la integracion fisica
y funcional a la ciudad.

Adicionalmente, hay un capital social desarrollado (red
social, instituciones) y una infraestructura de servicios
(transporte, energia) y equipamientos (educacién, salud) con
el que no cuenta ningtn otro espacio de la ciudad. Por eso,
la centralidad es, sin lugar a dudas, uno de los lugares de la
ciudad mas proclives para generar mejores oportunidades
para la mayoria de los miembros de la familia y, por lo tanto,
cuenta con las mejores ventajas comparativas frente al resto
de la ciudad para atenuar la pobreza.

La centralidad tiene buenas posibilidades de superar la
pobreza porque es un lugar privilegiado para la integracion
social, porque es una entidad urbana donde lo simbélico
(identidad) y lo simbiético (encuentro) confluyen
simultdneamente®®. La centralidad tiene la cualidad de

48  "Mientras la pobreza econdmica se refiere a la insuficiencia de ingreso para financiar
un consumo normativo minimo en un momento dodo, la exclusién pone acento en
procesos, dindmicas y relaciones sociales que deferminan desventajas o limitaciones

a la ciudadania” (MacDonald, 2002).
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generar identidad y permitir la integracion social, asi como,
contar con una importante riqueza acumulada (cultural y
servicios) que le permite ser sustento para disefiar politicas
de reduccién de la pobreza y mejorar las condiciones de
vida de la poblacién de la centralidad y de la ciudad toda,
por los mutuos enlaces.

c. [Estrategias de insercion residencial: tugurio y
barriada

Si la distribucion de la pobreza es distinta segtin el tamafio
de las ciudades, también lo es al interior de cada una de
ellas. Es decir, en las ciudades existe una proyeccién
territorial de la pobreza que hace necesario entenderla; sobre
todo a la hora de definir politicas para erradicarla. Si las
ciudades tienen una territorializacién desigual de la pobreza,
la superacién de la misma tiene que atender a esta
diversidad. Pero ademas se tiene que tener en cuenta que
con la reduccién de la pobreza, estas zonas cambian de
funcionalidad, accesibilidad y centralidad. El estimulo a la
movilidad social (ascenso social) -y no la expulsién como
ha sido la politica tradicional- conduce a fortalecer la
integracion social.

En la diferente territorialidad de la pobreza operan, entre
otros, el mercado inmobiliario (rentas territoriales), la
distribucion de los equipamientos e infraestructuras urbanas
(NBI), las politicas urbanas (inversién), los ingresos de las
personas® y las estrategias de los sectores populares. Por
eso los impactos de la pobreza al interior de cada ciudad
son desiguales produciendo, a su vez, segregacién urbana
y exclusién social.

49 "la pobreza econémica es, sin duda, la més clara expresion de exclusion que sufren
los pobres; sin embargo, la exclusién urbana trasciende el dmbito del ingreso, y se
sitda en el campo social, politico, cultural y fisico.” (MacDonald, 2003).
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Los sectores de bajos recursos econémicos tienen dos 1dgicas
de insercién residencial en las ciudades latinoamericanas,
que -a su vez- determinan dos explicitas expresiones
territoriales: la una, en la centralidad; la otra, en la periferia;
cada una de las cuales genera una importante intensidad
del uso del patrimonio, que termina por erosionar el
ambiente donde se localiza y por disminuir la calidad de
vida de la poblacién que alli habita; construyendo asi un
perverso circulo vicioso®, donde el deterioro del medio
ambiente urbano, natural o construido, se convierte en causa
y efecto de la existencia de la pobreza de la poblacioén.

“Hogares que habitan en barrios y viviendas consolidadas,
pero cuyos empleos e ingresos ~tanto formales como
informales- los califican de pobres. Esta expresion de
pobreza urbana se increment6 de manera significativa en
las ciudades de la region. La encontramos por una parte en
los barrios centrales y pericentrales en deterioro o
estancados, y por otro parte en conjuntos habitacionales de
estandares minimos que se construyeron para alojar a los
mas pobres. Por su vulnerabilidad ante las fluctuaciones
econdémicas y del mercado de empleo, estas familias
demuestran hoy, en muchos casos, un empobrecimiento
asociado a su localizacién residencial, al deterioro de sus
viviendas y a la incapacidad de costear la formalidad
residencial” (MacDonald, 2003).

La primera légica se ubica en la periferia, donde los sectores
de bajos ingresos se asientan residencialmente en los lugares
de renta nula. Esto es, donde las condiciones del sitio son
mas complejas para el desarrollo urbano y donde los
servicios no existen o son precarios. Este proceso se inicia

50  “Estudios recientes [PNUD/CEPAL, 1999) comprueban con datos de Montevideo que
el nivel social del vecindario o barric fiene efectos propios sobre el rezago escolary la
inactividad juvenil, adn incluso después de controlar el clima educacional del hogar”

{Arriagada, 2000:17).
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en América Latina en el primer tercio del siglo pasado, en
muchos casos, a partir de invasiones.

Y, la segunda, en los lugares centrales de la ciudad, donde
los pobres pueden residir sélo si logran incrementar el uso
del espacio mediante el aumento de la densidad y del
hacinamiento®; esto es, bajo la modalidad del tugurio, que
no es otra cosa que una estrategia de supervivencia de la
poblacién de bajos recursos econémicos para residir en
zonas de alta renta pagando entre muchos esta localizacién;
es decir, una légica econémica donde muchos pocos hacen un
mucho. La tugurizacién, a pesar de la baja calidad de vida
que encierra, es un mecanismo de integracién de los pobres
a la ciudad, justo en un lugar de alto contenido simbélico,
como es la centralidad.

La tugurizacién ha sido una forma tradicional de acceso de
los sectores populares a los mercados de tierra y vivienda,
sobre la base de costos relativamente bajos, gracias a la
utilizacion intensiva de los soportes materiales previamente
producidos y no a la produccién de nuevos. Esta estrategia
sintetiza el privilegio que se le asigna al factor ubicacién
sobre los restantes, con lo cual se minimiza la distancia entre
empleo y residencia, y el transporte deja de ser una variable
relevante de la canasta familiar. No se puede dejar de
mencionar que esta zona urbana cuenta con los servicios y
equipamientos propios de la vida urbana: agua potable,
energia eléctrica y transporte; lo cual no debe llevar a creer
que su poblacién habita en buenas condiciones; porque, a
la hora de analizar la relacién de la infraestructura per cdpita
la situacién es altamente deficitaria.

Sin embargo, esta l6gica tiende a agotarse cuando se operan
cambios en los usos y mercados del suelo en la zona, que

51 “Claramente, el hacinamiento corresponde a la forma de necesidades basicas
insatisfechas (NBI) més extendida” (Arriagada, 2000:12).
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conducen a la expulsién de la poblacién. Cuando se satura
la 16gica del tugurio y la demanda es mayor que su
capacidad de retencién, se convierte en una causa para el
crecimiento de la periferia. Con el agotamiento de esta
légica, se produce un proceso de despoblamiento que lleva
a la formacién de un tugurio nuevo y al desarrollo masivo
de las barriadas populares en las periferias de nuestras
ciudades.

En definitiva, estamos ante la presencia de la saturacién del
tugurio, debido a la imposibilidad de seguir incrementando
la densidad en una estructura urbana que ha llegado al
limite, tanto por su capacidad actual como por la
imposibilidad legal de reemplazarla, y, por otro lado, de
competir con usos de suelo més rentables. Pero también
estamos ante una realidad inobjetable de vinculacién de la
periferia con la centralidad como dos caras de una misma
moneda, que conducen a la distribucién espacial de la
pobreza urbana, segun la 16gica de la segregaciéon urbana.

Se debe consignar que el tugurio tiende a reproducirse en
las inmediaciones de la centralidad (urbana e histérica), pero
bajo nuevas connotaciones. Las diferencias se evidencian,
por ejemplo, en que los soportes materiales tienen origenes
histéricos diferentes, al extremo que las edificaciones del
tugurio cldsico fueron construidas para ser habitadas por una
familia; no asi el nuevo tugurio, donde las edificaciones son
mas nuevas y provienen de sectores sociales empobrecidos,
que encuentran en el alquiler un medio adicional de ingresos
(no de rentabilidad). En el nuevo tugurio, gran parte de la
poblacién es propietaria y reside en sus inmuebles, pero lo
hace de manera hacinada porque busca incrementar sus
ingresos gracias al inquilinato. La informalidad es también
su ténica, no solo en la parte constructiva del inmueble, en
el acceso a los servicios, sino también en la propiedad. De
alli que la tugurizacién fundada en el inquilinato no facilite
la organizacién de la poblacién por una doble condicién:

o
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por un lado, existen muchos inquilinos con pocos
propietarios y por otro, una légica legal irregular que lleva
a un estado de informalidad conducente a la exclusién, que
tampoco permite la organizacion.

Por ello, es necesario desarrollar programas de regularizacion
del tugurio con el fin de obtener cuatro objetivos:

* Legalizacion de la propiedad que permita resolver el
problema sucesorio o hereditario y el del inquilinato.

* Mejoramiento urbano y de vivienda para reducir el
hacinamiento, proveer servicios en condiciones
6ptimas y auspiciar la calidad constructiva.

* Integracién social mediante la generacién de oferta
de empleo, promocién de la educacién y desarrollo
de la participacién que permita potenciar el derecho
ala ciudad (ciudadania).

* Seguridad humana, de tal manera de atenuar los
impactos de la violencia interpersonal (tolerancia y
convivencia), de formalizar las relaciones sociales
(propiedad, comercio) y de generar posibilidades de
ahorro hacia el futuro (seguridad social y legal)®.

* Fomentar la participacion de la poblacién en los
procesos urbanos desde una condicién de actor
legitimo.

* Formalizacién del empleo precario y recuperacién del
espacio publico ocupado por la venta callejera.

52 "lLos programas de regularizacion deben tener por objetivo no solamente el
reconocimiento de la seguridad individual de la tenencia para sus ocupantes, sino
principalmente la integracion socio espacial de los asentamientos informales.”

(Ferndndez, 2003,12).
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El desalojo de la poblacién residente ha ocasionado
presiones sobre las zonas urbanas periféricas incrementando
la pobreza general de la ciudad y la exclusién social urbana;
dando lugar al aparecimiento de los asentamientos humanos
precarios en el conjunto de las periferias urbanas, formando
las llamadas favelas en Rio de Janeiro, villas miseria en Buenos
Aires, pueblos jévenes en Lima o suburbios en Guayaquil. Esta
expresién inédita de la implantacién residencial de los
sectores populares significé una modificacién del conjunto
dela segregacion residencial de la ciudad y un nuevo patrén
de urbanizacién caracterizado por la cantidad y la
periferizacion.

La estrategia periférica se desarrolla, inicialmente, en los
peores terrenos, aquéllos que se conoce como de renta nula
por sus grandes pendientes, su mala consistencia geolégica,
la alta vulnerabilidad y la irregularidad juridica. La
ubicacién y su légica de crecimiento siguen al carécter
especulativo de la expansién urbana, sobre la base de una
fuerte demanda social surgida de la expulsién de poblacion
residente en las zonas centrales de la ciudad y de la
migracién campesina procedente de las regiones rurales
expulsoras de poblacién.

Esta estrategia se estructura sobre el hecho que la ubicacién
periférica brinda costos de residencia relativamente mas
bajos que las zonas de tugurio, pero, en contrapartida, en
sitios precarios y con altos costos de servicios y
equipamientos colectivos. Es una estrategia de reproduccién
que se inserta en las relaciones establecidas entre la
centralidad urbana y su periferia, porque los pobladores
desarrollan en la ciudad consolidada, sus actividades
productivas, y en la periferia las reproductivas. Para ellos,
la propiedad inmueble sirve para su insercién residencial
en la ciudad (asentamiento humano) y como bien de ahorro.
Este sentido de la propiedad es explicable, en gran parte,
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por el sentimiento de inseguridad y vulnerabilidad que
existe, incluso deducido de la propia localizacién.

Los costos de localizacion en la periferia son aparentemente
inferiores a los del tugurio, porque los precios de la tierra
son menores conforme se aleja de la centralidad urbana, pero
existe una compensacién al momento del andlisis de los
costos y calidad de los servicios y equipamientos. En la
periferia, los servicios, donde existen, tienen precios altos y
de menor calidad.

Asi, por ejemplo, el transporte, un componente fundamental
de esta estrategia, es mds caro por dos situaciones: por el
incremento del tiempo promedio que se utiliza para los
desplazamientos; y, porque no existe articulacién de los
sistemas de transportacién: el informal, regido con sus
propias normas y precios mas elevados dadas las
condiciones de produccién (vialidad, gestion, equipos), y
el formal. Es decir, porque la articulacién al sistema formal
de transportacién exige el pago de un precio adicional
(monetario y temporal) y socialmente més alto que el que
rige en el anterior. El servicio de agua potable es muy
parecido, su precio serd mayor y de menor calidad,
simplemente por el pago adicional que se debe realizar por
la transportacién en cisternas, por la carencia de las redes
formales hasta estos confines, y por la forma de distribucion
para el consumo. En contrapartida, los precios del suelo son
mas bajos que en la centralidad.

d. Ladistancia entre lariquezay la pobreza: el fin de
la otredad

La pobreza y la riqueza tienden a distanciarse
paulatinamente, cuestién que se expresa a través de
multiples formas. Quizas, sea la ciudad el espacio donde
tiene lugar este fenémeno con mayor fuerza, porque la
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ciudad esencial y semanticamente es el imbito de encuentro
con el otro. Sin embargo, hoy se ha convertido en un espacio
de exclusién social.

Existe una significativa polarizacién entre ricos y pobres que
hace que la “relacién de dependencia, o al menos de
compasion, que subyacia hasta ahora bajo todas las formas
de desigualdad se despliega ahora en un nuevo “en ningtn
lugar” de la sociedad mundial” (Beck, 1998:91). De alguna
manera, se puede afirmar que se ha llegado a disociar estas
dos categorias sociales por el hecho que los ricos viven
principalmente el tiempo, y los pobres, el espacio. Los
ultimos tienden a anclarse territorialmente y los primeros a
aferrarse a la velocidad que le impone el cronos. El tiempo
virtual reduce la distancia y con ello se produce una
subsuncién adicional del rico sobre el pobre.

Por ello, cada vez es més dificil que unos y otros se
encuentren en algtin momento, en algan lugar y que, por
tanto, la alteridad pueda construirse. “Lo nuevo de la era
global es que se ha perdido el nexo entre pobreza y riqueza,
y esto es, segin Bauman, a causa de la globalizacién que
divide la poblacién mundial en ricos globalizados, que
dominan el espacio y no tienen tiempo, y pobres localizados,
que estan pegados al espacio y tienen que matar su tiempo,
con el que no tienen nada que hacer” (Beck, 1998:90).%

Polarizacién. En términos del ingreso, tenemos una
polarizacién significativa que se expresa en la existencia de

53 Un ejemplo singular de esta situacién puede ser el turismo. Mientras la poblacién
residents tiene un espacio vivido y sujelo a las normas restrictivas de la zong, la
poblacién que llega de paso (furistas] actia en un espacio que no le pertenece pero
que se lo apropia integralmente. Esto hace que el “visitants” no genere una identidad
frente el sitio y lo haga sélo desde la perspectiva del consumo; es decir, desde una
ciudadania restringida. Es més, el residente termina siendo expulsado de la zona y el
furista estimulado para que llegue.
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cada vez menos ricos pero mas ricos y cada vez mas pobres
y mas indigentes. Segtn la CEPAL (2002:85), en América
Latina, la desigualdad en la distribucién del ingreso registré
un aumento, en el ultimo cuarto del siglo XX, al extremo
que “América Latina y el Caribe muestran la mayor
desigualdad en la distribucién del ingreso de todo el
mundo”, lo cual plantea repercusiones en los planos del
crecimiento econémico y del desarrollo de la democracia.

Fragmentacién. La ciudad empieza a vivir una nueva forma
de segregaci6n urbana caracterizada por la fragmentacién.
Se hace obsoleta la segregacion urbana caracterizada por la
existencia de espacios unifuncionales, compartimentos
estancos (usos de suelo) destinados para la industria, el
comercio, la vivienda, la administracién bajo el instrumento
clasico del zooning, donde la unidad de la ciudad no
desaparece ni se diluye, porque las partes se integran al todo.
En cambio, la fragmentacion se desarrolla a través de la
desarticulacién de cada una de los componentes del
conjunto urbano, produciendo la ruptura de la unidad
urbana.

Castells (1999) llega a proponer que las ciudades se
convierten en “constelaciones discontinuas de fragmentos
espaciales”, a la manera de un mosaico de espacios
inconexos y desarticulados, que tienden a diluir el sentido
de unidad desde la perspectiva de las identidades, de la
funcionalidad de sus componentes y del gobierno. Por eso
hoy, la ciudad es un mosaico de fragmentos dispersos en el
espacio y en el tiempo. Quizas el caso mas interesante sea el
de Santiago en Chile, donde el gobierno de la ciudad se
encuentra dividido en 36 comunas, todas ellas auténomas
entre si y frente al gobierno nacional que tiene su sede en la
misma ciudad. Hoy Santiago no existe como unidad urbana
siendo, mas bien, una constelacién de fragmentos
autarquicos de gestion comunal.
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La fragmentacién lleva al habitante de la ciudad a ser visto
como extranjero porque cuando no camina por los senderos
habituales hacia el lugar de trabajo o de residencia y sale de
su territorialidad (barrio), inmediatamente se le hace sentir
forastero y, por tanto, se le exige identificacién, como si fuera
necesario un pasaporte para ir de un barrio hacia otro. Ahora
nuestras ciudades no son de ciudadanos sino de extranjeros
porque, ademas, la fragmentacién conduce a la pérdida de
los espacios referenciales para la construccién social y el
sentimiento de pertenencia, abonando a la foraneidad.

Estas constelaciones se expresan en dos lugares
diferenciados: la centralidad y la periferia. En la centralidad
se vive, por unlado, la gentrificacién, pero no bajo el esquema
clasico del reemplazo de la poblacién de bajos ingresos por
la de altos ingresos -como ocurre en Estados Unidos o
Europa- sino mas bien por el recambio de la poblacién por
negocios de prestigio®. Y por otro, la tugurizacién, a partir
de la estrategia del pago entre muchos de los costos que la
localizacién central demanda; o sea, mediante el
hacinamiento y la densificacién.

Y, en la periferia también existen dos modalidades
excluyentes: los tradicionales barrios ubicados en las zonas
marginales que adoptan los nombres de barrios piratas,
favelas, villas miserias, pueblos jévenes, propios de los
sectores de bajos ingresos y los desarrollos urbanos para
los sectores de altos ingresos econémicos que tienen la
modalidad de auto segregacién, que son grandes

54 En la Candelaria en Bogota se cambia fa poblacién por universidades, por cenfros
culturales y por restaurantes de elite; en Lima sale la poblacién de bajos ingresos y
enfran negocios de prestigio y servicios furisticos; en Quito entran restaurantes y hoteles
para el turismo calificado. Es una gentrificacién por “boutiquizacion” {Carrién, 2005).

(2]



90

Pobres las ciudades de pobres

(2

urbanizaciones cerradas y autdrquicas con escuelas,
supermercados y servicios publicos®.

Segmentacion. Ahora como nunca la ciudad se encuentra
segmentada, al extremo que, por ejemplo, el espacio piiblico
no genera el encuentro de los diversos (alteridad), porque
se llegd a la situacion en que los ricos y los pobres ya no
tienen ningun contacto en la ciudad. Pero esta nueva
situacién tiende a reproducirse en multiples esferas del
convivir ciudadano.

Ilustrando la afirmacion: en el sistema escolar ya no hay
posibilidad de que puedan encontrarse el rico con el pobre;
la persona que empezé estudiando en escuela privada
terminara en universidad privada y la que empezd en
escuela publica terminard, en el mejor de los casos, en
universidad publica. En la salud ocurre exactamente igual,
hoy con los sistemas de aseguramiento es imposible que
una clinica particular pueda atender a una persona que no
pague. En la fébrica tampoco se encuentran, porque la
unidad productiva, en la que desarrollan su actividad los
trabajadores, estd disociada de la parte gerencial, donde se
localizan los empresarios. Al centro comercial s6lo pueden
llegar los que tienen vehiculo, por las autopistas urbanas
circulan los que pagan peajes, a los clubes sociales y
deportivos tnicamente pueden asistir los socios, a las nuevas
tecnologias de la comunicacién acceden exclusivamente los
que estan en red; lo mismo que a las urbanizaciones cerradas,
la poblacién con demanda solvente y garantia, para residir
en esos espacios. Y es esta segmentacion de la sociedad, por
tipos de mercados, la que ha hecho una sociedad urbana
altamente excluyente y desintegrada donde la alteridad es
imposible.

55 Se recomienda el libro de Gonzalo Céceres y Francisco Sabatini: Barrios cerrados en
Santiago de Chile: entre la exclusidn y la integracién residencial, Ed. LILP-PUC, Sanfiago,
2004.
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Con esta segmentacién, el espacio publico queda
circunscrito tinicamente para los pobres, mientras que los
ricos construyen sus propios escenarios privados, a la
manera de los “espacios publicos”*. Hoy el espacio publico
se ha convertido en el lugar de expresién del mundo
popular, motivo por el que vive un acoso permanente
(agorafobia). La plaza, simbolo principal del encuentro social
y urbano, es hoy una especie en vias de extincién.

Inseguridad. Si partimos de considerar que la violencia es
una forma extrema de relacién social que implica la
imposicién, confrontacién o eliminacién del otro, sea en
representacién de un orden, como medio de autodefensa o
contraria a la convivencia se puede convenir que es la
expresion mas acabada del fin de la alteridad. Pero su
contrario, que es la seguridad, también se ha convertido en
un factor de exclusion en la hora actual, porque con el
proceso de privatizacion que se vive, el que tiene recursos
econémicos puede acceder a ella y el que no queda librado
a su suerte. Mientras los pobres participan; los ricos
contratan la seguridad, determinando que el acceso a la
seguridad se produzca por la via mercantil, con lo cual se
crean mayores fracturas y escisiones en nuestras ciudades
y sociedades.

La violencia en América Latina ha crecido asombrosamente:
el promedio de homicidios entre 1984-1994 se duplicé. Segiin
el Banco Interamericano de Desarrollo, 140.000 personas son
asesinadas anualmente de promedio en la regién. Existe un
impacto social innegable, en términos de homicidios, robos
y hurtos; pero ademas, un impacto respecto de la economia.

56  Sino como entender el conjunto de las urbanizaciones cerradas que nacen en las
ciudades, el variado nimero de centros comerciales ubicados en las periferias o el
desarrollo de clubes sociales y deportivos que recrean el espacio piblico en el ambito
privado.
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En el trabajo del BID llamado “Asalto al Desarrollo”, se
sefiala que América Latina pierde el 14.2% del PIB; esto es,
en términos absolutos alrededor de 170.000 millones de
dolares por afio a causa de la violencia. Pero también corroe
las instituciones democraticas porque las infiltra, las
corrompe y las deslegitima. Y no se diga lo que ocurre en
las ciudades donde los edificios se cierran bajo barrotes y la
fragmentacién urbana aumenta. Esto significa que la
violencia tiene impactos sociales, culturales, econémicos,
urbanos y politicos.

Este conjunto de evidencias llevan a plantear que la mejor
politica de seguridad ciudadana es aquélla que le asigna
mayor importancia a la condicién ciudadana: esto es, que
puede reducir el déficit presupuestario a la par que reduce
la violencia. En otras palabras, que una buena politica
econémica corresponde a una buena politica de seguridad
ciudadana. Ya es hora que las politicas de ajuste dejen de
crear fracturas sociales, que los recortes fiscales no generen
conflictos y que la reduccién del gasto social no produzca
inequidades; se debe encontrar férmulas creativas en lo
econémico e integradoras en lo social. Si el BID lleg6 a estas
conclusiones y detect6 esta situacion, se deberia impulsar
una politica interesante de reduccién del déficit que sea
incluyente y que mejore la seguridad de las personas.

Una linea interesante en el &mbito de los presupuestos
nacionales tiene que ver con el destino de los recursos. Los
tres paises que tienen las mayores tasas de violencia en
Ameérica Latina -Colombia, El Salvador y Guatemala- son
los que destinan los mayores recursos del presupuesto a
seguridad. Y, los tres paises de América Latina que tienen
las tasas de violencia més bajas, son aquéllos que tienen los
presupuestos de inversién en politicas sociales més altos-
Costa Rica, Uruguay y Chile. Es decir, mientras mas se
invierte en seguridad mayor es la violencia y mientras mas
se invierte en politicas sociales la violencia es menor.
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¢No serd importante empezar a debatir la composicion y
caracteristicas de los presupuestos de nuestros paises desde
la perspectiva de la seguridad, es decir de la integracién
social? Pregunta pertinente porque si tenemos una buena
politica de seguridad sustentada en politicas sociales,
tendremos unareduccién del gasto y, por esa via, las politicas
de ajuste no serdn necesarias y, por consecuencia, la
fragmentaciéon que provocan no producird mas violencia.

Las ciudades en América Latina se han vuelto altamente
inseguras en estos ultimos quince afios, a tal punto que la
violencia impacta a la ciudad en tres de sus condiciones
esenciales: reduce el tiempo de la urbe, porque deja de ser
usada durante las 24 horas del dia; disminuye el espacio,
cuando los lugares por donde se puede transitar son cada
vez menores, siendo los mayormente afectados los espacios
publicos; y constrifie las posibilidades de fortalecer la
ciudadania por el incremento de la desconfianza y la pérdida
del sentido de lo colectivo. En suma, la violencia erosiona la
ciudadania y el sentido de comunidad cuando, por ejemplo,
la solidaridad frente a la adversidad desaparece: ayudar a
una persona accidentada o a alguien que ha sido asaltada
es imposible. Lo que existe en la actualidad es una poblacién
temerosa frente a la ciudad y, especialmente, a su espacio
publico, que en la bisqueda de su seguridad- desarrolla
enclaves cerrados (urbanizaciones, viviendas, comercios),
monofuncionales y especializados (Giglia, 2001)% .

57  “Diversas encuestas sugieren que el miedo ol crimen constituye un factor central en la
explicacién de porqué ciertos grupos de poblacion estan constantemente abandonando
los espacios piblicos y privilegiando la seguridad de los espacios cerrados” (Dammert,
2002).
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o se trata de establecer politicas sociales aisladas que

magquillen la pobreza en la ciudad, se requiere de un
nuevo proyecto de ciudad, de la construccion de una utopia
urbana. El proyecto actualmente vigente ha mostrado sus
limitaciones a través de la anarquia y crisis que reinan. Los
problemas sefialados nos relevan de mayor comentario. Y
el problema es mayor si vemos que tenemos crisis de ideas
para salir de esta situacién. La crisis urbana que
experimentan algunas urbes es también una crisis respecto
delas ideas y conceptos que la definen; pero, por sobre todo,
de la carencia de alternativas. No hay idea de futuro ni en
las propuestas de planificacién y peor en el anélisis urbano
de la ciudad. No existe utopia de ciudad®.

Es decir, la crisis urbana es mas clara ante la ausencia de
utopias: no sabemos qué tipo de cindad queremos alcanzar
aunque, por lo pronto, s6lo estemos en capacidad de afirmar
que se requiere de un nuevo proyecto o modelo de ciudad,
de la construccion de una utopia urbana. Y, afirmamos que
la crisis urbana es grave porque si partimos de su raiz griega

58 A diferencia de la problematica del sector agricola, donde de alguna manera se
avizoran planteamientos alternativos [reforma agraria, desarrollo agrario, efc), en lo
urbano ello no acontece: a lo sumo las soluciones se inscriben dentra de planteamien-
fos exclusivamente redistributivos de los servicios, equipamientos, suelo, elc. tendientes
a solventar lo que se llegé a definir como eje del problema: los déficit.
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-que significa un momento de decisién, un momento de
cambio- veremos que no se conoce la direccién y las
caracteristicas de su salida. Crisis y utopia son, entonces,
conceptos pares.

a. Las politicas sociales

Las politicas sociales en América Latina siempre fueron
tributarias de otras politicas ptiblicas y nunca gozaron de
autonomia, aunque sea, relativa. En los afios sesenta y
setenta fueron dependientes de las propuestas desarrollistas
basadas en la industrializacién, en el sentido que el bienestar
social vendria con el desarrollo, aunque al ser un modelo
excluyente, se requeria de ciertos correctivos como: la
universalizacién y gratuidad de la educacién y la salud, la
regulacién de las relaciones laborales y la seguridad social.

Posteriormente, se impusieron las propuestas neoliberales
que buscaban construir los equilibrios macroeconémicos a
partir de sanear “lo econdémico” de todo lo que le era ajeno:
eliminar la funcién del Estado en la regulacién de los
procesos econdémicos y entrar en una légica de
compensacién social a las politicas de privatizacion, apertura
y ajuste. De esta manera, lo que se dara como politica social
serdn las acciones de emergencia y de focalizacién basados
en los famosos mapas de pobreza que se hicieron por todo
lado.

Estas politicas econémicas nacen en el contexto del retorno
a la democracia, cuestién que abre una interrogante
inevitable: ;c6mo el sistema politico en construccién puede
enfrentar los retos de este proceso econdémico altamente
excluyente y con altos costos sociales? En otras palabras, la
democracia también es puesta en cuestién por esta logica
econdémica dominante.
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De estos momentos histéricos por los que han pasado las
politicas sociales en América Latina quedan algunas
lecciones importantes que vale la pena destacar.

La primera: hemos tenido politicas sociales erraticas
y cambiantes que han conducido a propuestas con
poca continuidad en el tiempo y altamente
subordinadas a las politicas econémicas.

Segunda: si el desarrollo econémico busca el bienestar,
la equidad y la integracion social, las politicas sociales
deben construir instituciones y propuestas que lo
viabilicen.

Tercera: las politicas sociales deben ser integrales y
estructurales al extremo que no puedan verse por
fuera del fortalecimiento de la democracia. En el caso
contrario, se deslegitiman y no se las puede aplicar.

Cuarta: se requiere de una politica social integral y de
largo plazo que vaya mas alla de la compensacion, de
la coyunturay de la emergencia hacia la redistribucion
del salario directo e indirecto y hacia el desarrollo de
la economia social.

La cooperacion internacional acompaii6 el disefio de estas
politicas, preocupada de la situacién social de la region,
buscé insistentemente revertir la tendencia a la precariedad
social y al deterioro de la democracia pero con propuestas
que no cuestionen lalégica econémica del ajuste, la apertura
y la privatizacién. Asi tenemos las propuestas de: “ Ajuste
con rostro humano” (UNICEF), “Pago de la deuda social”
(PREALC), “Transformacién productiva con equidad”
(CEPAL) y “desarrollo humano” (PNUD), entre otras.



100 Pobres las ciudades de pobres

o

b. Las propuestas nacionales

En esta parte del trabajo se presenta una sistematizacién de
diferentes estudios nacionales donde se plantean elementos
para el combate a la pobreza urbana, que servirdn de base
para la propuesta regional.

BOLIVIA®

Bolivia ha tenidos algunas experiencias de politica social
dirigidas a la superacién de la pobreza, que van desde
programas especificos hasta politicas macro. Asi tenemos,
en el primer caso, algunos de los siguientes proyectos: el
Programa de Donacién de Alimentos que generé algunos
efectos importantes en el cambio de los patrones de consumo
de las familias, volviéndolas mas vulnerables y
dependientes del mercado, ademas que introdujo
distorsiones en los precios con un impacto negativo en los
pequefios productores.

También existen programas de intercambio de alimentos por
trabajo que mantienen los mismos efectos de los programas
de donaciones aunque se rompe con la légica de
subordinaciéon (ya que la transferencia requiere una
contraprestacion) y aumenta la carga del trabajo femenino.
Los proyectos de autoconstruccién de viviendas también

. generaron un incremento de la carga de trabajo femenino e

infantil. En general, se observa que la entrega de bienes y
servicios sin nada a cambio aumenta la dependencia de los
beneficiarios y puede esterilizar las iniciativas propias. Por
otro lado, la exigencia de entregar algo a cambio conduce a
la sobreexplotacion.

59 Seccidn basada en el trabajo de Roberto Laserna y Humberto Vargas: La pobreza de
las civdades, mimeo, 2003
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En el segundo caso, se debe resaltar las politicas de caracter
macro destinadas a la erradicacién de la pobreza. Por
ejemplo, el Fondo Social de Emergencia dirigido a aliviar
las tensiones causadas por las politicas de ajuste estructural,
basado en proyectos pequeiios de rapida ejecucion,
intensivos en mano de obra. La Estrategia Social Boliviana
(1991), buscaba articular acciones multi-sectoriales para un
uso més eficiente de los recursos disponibles. La Ley de
Reforma Educativa facilit6 el incremento del gasto y fomenté
la creacion de planes municipales de desarrollo educativo.
El Seguro de Maternidad y de Nifiez, y el de Vejez en los
municipios, con gestién descentralizada y participativa. La
Estrategia Boliviana de Reduccién de la Pobreza, en el marco
de las estrategias de reduccién de la deuda para paises de
bajo desarrollo se desarroll6 con amplia participacion. Se
expidi6 la Ley de Dialogo, a través de la cual se distribuye
recursos a los municipios en funcién de sus niveles de
pobreza.

En cuanto a las estrategias urbanas, existieron algunas
iniciativas. Merece mencionarse la Reforma Municipal
(mediante la Ley de Participacién Popular), cuyo objetivo
es el fortalecimiento de las municipalidades sobre la base
de un crecimiento de los ingresos recaudados por impuestos
de renta interna. También establece la realizacién de planes
anuales operativos de desarrollo (los cuales han estimulado
la blisqueda de recursos adicionales). Algunas limitaciones
de la ley son las siguientes: a) se mantiene una légica
paternalista, aunque los recursos se distribuyen de acuerdo
ala poblacién se mantiene el divorcio entre los ingresos que
puede generar el municipio y la dindmica econémica local
(esto hace que los recursos se asignen mas por las dindmicas
de consumo que la produccién). De alguna forma se trat6
de corregir esta anomalia a través de la asignacién de ciertos
rangos proporcionales de recursos a los sectores
descuidados: produccién, infraestructura rural, etc. Se
requiere mayores atribuciones en la creacién de ingresos
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locales para concretar la idea de “municipio productivo”; y,
mejorar la representatividad y legitimidad de las estructuras
politicas municipales.

BRASIL®%

En Brasil existe la tendencia a la exclusién social y al
aumento de las desigualdades sociales, generadas por los
procesos de reestructuracion de la l6gica de acumulacién,
por los problemas fiscales y distributivos asi como por
ciertas herencias del autoritarismo. Todo esto genera un
debilitamiento del potencial regulador del Estado, una des-
institucionalizacién importante y el colapso de las politicas
sociales. La tendencia al debilitamiento de las instituciones
democraticas aporté al colapso de las politicas sociales, pese
al importante proceso de municipalizacién de las politicas
publicas, porque los gobiernos municipales demostraron
baja capacidad para responder a sus nuevas funciones.

Como contraparte a este cambio, en el aparato estatal se
desarrolla la tendencia a la fragmentacion del tejido social
que produce un impacto negativo sobre las capacidades
asociativas de la poblacién y de la participaciéon
sociopolitica. Es importante recobrar en los diversos actores
sociales, la posibilidad de convertirse en protagonistas de
las politicas pudblicas, para construir una estrategia capaz
de impulsar y fortalecer los procesos sociales que sean
capaces de romper con las actuales tendencias en curso y
contribuir a ampliar una base social que legitime los cambios
impulsados desde el gobierno federal. En esta perspectiva
hay la necesidad de:

60  Seccidn basada en el documento de: Orlando Alves: Civdadania e @ questao urbana
no Brasil: indicaciones de um projecto de cidades democraticas, mimeo, 2003
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- Fortalecer los movimientos sociales de presién por politicas
publicas, para garantizar el acceso de la poblacién a los
servicios de las ciudades (vivienda, saneamiento, uso y
ocupacién del suelo urbano, salud, educacioén, etc.). Esto
supone articular las demandas por los derechos a la ciudad
con los civiles, politicos y sociales. Lo anterior implica unir
la lucha de los movimientos sociales urbanos con la
exigibilidad por los derechos.

Adicionalmente, los movimientos deben presionar por su
articulacién a una plataforma de economia popular y
solidaria, lo cual supone colocar la cuestion econémica en
el centro de la agenda de las ONG y de los movimientos
sociales. Esta estrategia puede combinar un fortalecimiento
del asociacionismo y cooperativismo con experiencias de
articulacién de cadenas productivas que abarquen a
pequefios y medianos productores en torno a planes
estratégicos de carécter local.

Este proceso no serd posible si no se promueven nuevas
formas de cohesién social a través de la creacién de espacios
de representacion de los diferentes segmentos populares en
la escena publica, lo que implica impulsar dindmicas sociales
y politicas que combinen la democracia representativa con
la democracia participativa, para lo cual habra que
incorporar las variables de género, etnia y grupos etéreos
en las intervenciones urbanas.

- Control social sobre el poder publico de las ciudades para
hacer un monitoreo social de las politicas publicas. Esto
requiere fortalecer los canales de integracién entre gobierno
y sociedad, y la elaboracién de un proyecto pedagégico que
valorice y promueva el poder en la perspectiva de un
proyecto de fortalecimiento del protagonismo populary de
valorizacién de los sujetos colectivos. Tal proyecto debe
colocar en el centro de la disputa al campo de la
comunicacién, en especial a los medios masivos, para pensar
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en una estrategia de competir la hegemonia, a partir de la
formacion de la opinién publica.

- Articulacién con movimientos de caracter regional,
nacional y continental para superar visiones localistas y
asumir la construccién de un nuevo sujeto nacional con un
nuevo proyecto social.

COLOMBIA#

En Colombia se han hecho intentos de politica social desde
el ambito nacional como también del local. Por ejemplo,
como politica para aumentar el empleo se recortd el pago
de horas extras y se cre6 incentivos a los trabajadores, de
manera que se redujeran los costos laborales y las empresas
contrataran mas mano de obra. Pese al éxito de la estrategia
en funcién de su objetivo expansivo del empleo, se
profundizaron las desigualdades en la distribucién del
ingreso.

Se han implantado politicas de retorno a sus territorios para
los desplazados por grupos armados y para los emigrantes
indigenas. El tema delos desplazados requiere de un trabajo
conjunto entre gobiernos municipales y el gobierno nacional,
que coordine los procesos rurales y los fendmenos de
crecimiento de la emigracién y desplazamiento urbanos, y
logre una adecuada solucién en el problema de la tenencia
de la tierra. Los indigenas en particular son el grupo con el
mayor nivel de participacién en los procesos y actividades
comunitarias desarrolladas en los municipios locales. Por
ley, se establecié la atencién bésica bajo un régimen de
subsidio a la salud a través de un sistema de focalizacién a

61 Seccién basada en el trabajo: Estudio sobre Pobreza y Desarrollo Urbano en Colom-
bia, mimeo, 2003.
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los sectores con menores ingresos aplicado por el SISBEN
(Sistema de Seleccion de Beneficiarios). El nuevo tratamiento
de los planes de desarrollo tradicionales esta dirigido hacia
un plan de ordenamiento territorial (POT), en miras a lograr
la integracién de los ambitos econémico y social con el
ambiental y fisico-espacial, en una perspectiva de largo
plazo.

Debe mencionarse que Colombia apost6 a las politicas de
participacidn ciudadana, para lo cual se establecieron
diversos instrumentos para involucrar a los actores sociales
en los asuntos locales. Se formalizaron los encuentros
ciudadanos, las juntas administrativas locales y las consultas
populares para la definicién de criterios y prioridades de
ejecucion del plan de desarrollo propuesto por las alcaldias.
En materia de programas de desarrollo local con
participacién ciudadana, Medellin cuenta con el Programa
Integral de Mejoramiento de Barrios Subnormales (Primed)
y el Plan Estratégico de Medellin. Pasto ha llevado a cabo
una iniciativa para implantar un programa de presupuesto
participativo, el cual otorga a los ciudadanos el derecho de
la asignacién de un 30 por ciento del presupuesto
consignado en el plan de desarrollo. La Administracién
Distrital de Bogota tomd a la educacién como una prioridad,
para lo cual se desarrollaron proyectos de mejoramiento en
la utilizacién de la capacidad instalada, construccion de
colegios y otorgamiento de subsidios a estudiantes de bajos
recursos en colegios privados.

La conformacién de redes de apoyo comunitario constituye
un importante soporte para la creaciéon de capacidades. A
través de ellas se crean escuelas, guarderias y comedores
comunales organizados, principalmente, por mujeres
voluntarias. Se crea una serie de estrategias de
supervivencias y actividades autogeneradoras de sustento
para los individuos cesantes. Otra actividad comunitaria son
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las granjas y zonas de cultivos en las areas urbanas
periféricas.

CHILE®

Los factores que permiten disminuir los niveles de pobreza
son: la evolucién positiva del empleo, las bajas tasas de
inflacién que no devaltan los salarios reales y el aumento
en las remuneraciones. Adicionalmente, se requiere de un
nuevo enfoque en las politicas sociales, que contemple: a)
inversioén social orientada ala calidad de la educacién, salud
y acceso a lajusticia; b) generacién de capacidades, dotaciéon
de instrumentos y posibilidad de accién auténoma de los
mas pobres; c) reforzar y ampliar modalidades de
descentralizacién en la ejecucién de programas sociales,
mediante participacién de terceros (ONG, organizaciones
sociales, sector privado); d) convocar al sector privado a
participar de las estrategias contra la pobreza.

Basados en este nuevo esquema se crea un marco
institucional compuesto, entre otros, por el Ministerio de
Planificacién (MIDEPLAN), el Fondo de Solidaridad e
Inversién Social (FOSIS), el Servicio Nacional de la Mujer
(SERNAM), el Instituto Nacional de la Juventud (INJ), la
Corporacién de Desarrollo Indigena (CONADI), el Fondo
Nacional de Discapacidad (FONADIS) y se fortalece la
accién sectorial a través de los ministerios, y territorial
mediante los municipios.

El gobierno incrementa el gasto social, financiado con
recursos provenientes del crecimiento econémico y una
reforma tributaria, focalizado hacia la educacién, en

62  Seccién basada en el frabajo de: Francisca Marquez, Informe Pobreza Urbana en
Chile, Los efectos de una larga crisis: 1998-03, mimeo, 2003.
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programas especificos de pobreza (grupos vulnerables), en
salud, vivienda, y previsioén social. Institucionalmente, se
elabora el Plan Nacional para la Superacién de la Pobreza y
se crea el Consejo Nacional de Superacion de la Pobreza,
con el propédsito de orientar la accidon piblica hacia
programas y segmentos bajo los principios de integralidad,
descentralizacién, participacién y colaboracién
intersectorial. Se incorpora una perspectiva de “derechos
integrales”, se abren espacios de participacion efectiva en
las dimensiones sociales, econémicas y culturales, y se
genera un marco ético para la definicion de politicas
especificas basadas en la promocién, proteccion, resguardo
y garantia de condiciones minimas de bienestar y desarrollo
individual y colectivo.

Se ejecuta el Programa ProEmpleo enfocado al 4rea de obras
ptblicas e infraestructura para la generacién de empleos
de corto plazo y bajo nivel de calificacion. Se logran acuerdos
con el sector privado para aunar esfuerzos hacia la creaciéon
y mejoramiento de la calidad del empleo, mediante acuerdos
de seguro y reforma laboral que incluyen subsidios a la
mano de obra por parte del sector privado. En el mercado
laboral, y debido basicamente a la dindmica de la economia
y a una activa politica fiscal concentrada en los estratos més
pobres, aumenta el nimero de ocupados, disminuye el
desempleo abierto y aumenta la tasa de participacion
femenina.

Respecto a la educacién, por ley se establece la
obligatoriedad del Estado de garantizar un nivel
educacional de doce afios en todos los nifios y adolescentes
que, comprobadamente, incide en Jas oportunidades de
insercion laboral. La reforma a la educacién contempla,
aparte de la instauracién de la jornada escolar completa y el
perfeccionamiento de la infraestructura escolar, el combate
a la desercién y discriminacién y el mejoramiento en la
calidad dela educacion ptiblica. Como politica de cobertura
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de déficit de vivienda, se aplica con éxito el Programa Chile-
Barrio de viviendas sociales, destinado a la obtencién de
vivienda con apoyo en el campo laboral y de organizacién.
La reforma en salud define una serie de garantias explicitas,
como el Plan AUGE (Acceso Universal con Garantias
Explicitas) que ofrece atencién gratuita frente a
enfermedades de costoso tratamiento para las familias
pobres.

Por iniciativa del FOSIS y del Gobierno, se crea el Sistema
“Chile Solidario”, que busca combinar dos aspectos:
asistencia y promocién. Consiste en la incorporacién de las
familias en extrema pobreza a la red de proteccién social
del Estado de modo preferencial. Los beneficios que otorga
la red de proteccién social son: apoyo psicosocial, bono de
proteccién a la familia, subsidios monetarios garantizados,
acceso preferente a programas de promocién social,
prestaciones laborales y de previsién. En atencién a la
discriminacién indigena se crea la Ley Indigena y se
constituye la comisién nacional de pueblos indigenas, con
el fin de elaborar y proponer politicas de desarrollo
econdémico, social y cultural de este grupo de la poblacién.

ECUADOR®

En el Ecuador se han entendido como politicas sociales a
las acciones sectoriales desarrolladas por los ministerios de
educacién, salud y vivienda; a las que se han sumado las
politicas de salarios y empleo (Ministerio del Trabajo), asi
como también e] papel desarrollado por los municipios en
el ambito de las necesidades basicas insatisfechas.

63 Esta seccién se basa en el trabajo de: Gaitan Villavicencio: La pobreza en las ciudades
del Ecuador a inicio del Siglo XXI, mimeo, 2003
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Acello hay que agregar la creacién de fondos especificos para
la atencién de propuestas de focalizacién y compensacion
social, ademas de programas puntuales. Entre los primeros,
tenemos el Fondo de Inversién Social (FISE) o el Bono de
Solidaridad que son una expresion del deterioro vivido en
el gasto social en el presupuesto nacional. Y, entre los
segundos estdn los proyectos de desarrollo rural, el seguro
campesino, programa de educacién bilingiie, el
PRODEPINE, entre otros. Y no se puede dejar de mencionar
las propuestas de modernizacién de los sectores de salud
(MODERSA) y de la educacién impulsados por la
cooperacién internacional, que se desarrollaron de manera
independiente de las regulaciones presupuestarias y
administrativas del sector ptblico.

Una estrategia de superacién de la pobreza urbana tiene
que asumir una propuesta de flexibilizacién del servicio a
la deuda externa, que redimensione la posibilidad de un
desarrollo auto-centrado en los paises endeudados, en base
a la promocién de nuevas formas de cooperacién
internacional para el desarrollo local y el impulso a proyectos
productivos que permitan conformar pequefias y medianas
empresas integradas en un sélido sector de economia
popular basado en una dimensién de innovacién tecnolégica
apropiada.

PERU#*

En el Peru se cuenta con un caso emblematico a nivel local:
las experiencias del Parque Industrial de Villa El Salvador
en el cual, a diferencia de los parques industriales
convencionales, se crean lotes mds pequefios con una red

64 Seccién basada en el frabajo de: Gustavo Riofrio: Pobreza y desarrollo urbano en el
Perd, mimeo, 2003.
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adecuada de equipamiento y con maguicentros que alquilan
maquinarias al pequefio empresario. También cuenta con
centros de capacitacién y de exposicién ferial de sus
productos. Esta es una experiencia importante para el
desarrollo de la pequefia y mediana empresa.

Otra experiencia previa importante es el Programa Mi
Vivienda y Techo Propio, para la entrega de créditos
hipotecarios y subsidios para la adquisiciéon de viviendas.
Existe un plan de desarrollo urbano que tiene en cuenta la
forma y las caracteristicas de la ciudad.

Del caso estudiado, se pueden sacar propuestas que pueden
generalizarse en los &mbitos de la politica de vivienda: para
atender las necesidades de los sectores de menores ingresos
debe determinar las prioridades de inversién, a través de
una propuesta integral de acondicionamiento territorial.
Debe existir un monto de subsidio adecuado y sostenible y
que la construccion de las viviendas debe ser de bajo costo.
Un proceso de densificacién de vivienda podria producir
mas casas en un mismo lote que ya cuente con los servicios
y equipamientos minimos.

Sin duda, se debe aplicar mecanismos que promuevan la
participacién y gobernabilidad local, mediante la provisién
de recursos para la capacitacién de funcionarios y sociedad
civil con el objeto de efectuar los procesos participativos de
manera gradual. De esta forma, se permitiria el enrolamiento
de los actores locales en los procesos de asignacién de
presupuestos en funcién de sus propios planes de desarrollo.
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manera de conclusiones del andlisis realizado, se
puede plantear un decalogo que recoge los principales
puntos que deben ser resaltados:

* En América Latina hemos entrado, desde no hace
mucho tiempo, en nuevo patrén de urbanizacién o en
una nueva coyuntura urbana que nace de las
condiciones que vienen del proceso de globalizaciéon
(apertura, NTIC's, privatizacién) y de la transicién
demografica (nuevas migraciones, menor crecimiento
vegetativo). Se pasa de una urbanizacion basada en la
periferizaciéon y en la metropolizacién hacia una
introspecciéon cosmopolita, que produce cambios
significativos en el rol politico de las urbes (ciudad-
estado), en los servicios, en el medio ambiente, la
seguridad ciudadana, el gobierno de la ciudad y los
servicios, entre otros componentes de su nueva
realidad.

* Enestanuevaciudad tenemos también un crecimiento
importante de la pobreza, en términos del niimero de
pobres, asf como en su profundizacién (indigencia) y
mayor desigualdad. Es decir, hoy hay mas pobres y
ellos son mas pobres. Pero, como la pobreza es un
fenémeno histérico, no se pude desconocer el proceso
de cambio que ha tenido. Hoy la pobreza es distinta a
la de ayer y su incremento lo que ha hecho es
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profundizar la pobreza de las ciudades; esto es, que
las ciudades de pobres son pobres y que los pobres con
los ricos no tengan ninguna posibilidad de encontrarse.

* Uno de los cambios mas significativos de la pobreza
tiene que ver con las mutaciones territoriaies que ha
tenido. Probablemente, el rasgo distintivo en este
aspecto tenga que ver conla urbanizacién de la pobreza
que ha llevado a un cambio en el contenido de nuestras
ciudades: paso de las ciudades de campesinos a las
ciudades de pobres y de las ciudades con segregacién
urbana ~donde la unicidad de la ciudad no estaba en
discusiéon- a la fragmentacién urbana, que se expresa
en la existencia de una constelacién de unidades
dispersas, discontinuas y distantes entre si. En otras
palabras, que se vive el paso de la segregacién urbana
a la fragmentacién, donde la foraneidad es su méxima
expresion

* La pobreza no sélo es distinta en el tiempo (historia)
sino también en el espacio (territorio). La pobreza del
campo es distinta ala dela ciudad y en ésta también se
diferencia por el tamafio y el tipo. En el campo, la
proporcién de pobres e indigentes es mayor que en la
ciudad. En la ciudad grande la pobreza tiene que ver
con la desigualdad. En las ciudades medias con la
informalidad. Y al interior de la ciudad se profundiza
la segregacion urbana bajo la modalidad actual de la
fragmentacion.

* La pobreza también se expresa en la diferenciacién
social. En estos ultimos afios, se observa un proceso
manifiesto de feminizacién de la pobreza, asi como de
terciarizacién del empleo vinculado al sector de los
servicios. Adicionalmente, y como una de las formas
mas claras de la diferenciacion, el crecimiento de la
brecha que conduce a la desigualdad, polarizacién e
inequidad sociales.
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* Uno de los componentes mas preocupantes de la
pobreza es el impacto que recibe la alteridad. Hoy, es
practicamente imposible que el pobre se encuentre con
el rico, al extremo que hemos entrado en un mundo
urbano altamente dual. Por ejemplo, el espacio ptblico
de la ciudad, entendido como el locus privilegiado del
encuentro de los diversos, vive un asedio insoportable
(agorafobia). Los ricos lo han reemplazado por el club
social y deportivo, y los pobres lo usan en condiciones
cada vez mas precarias. El comercio estd compuesto
por centros comerciales (malls, shopping centres) y por
mercados o ferias. La vivienda en la periferia, por
barrios cerrados y villas miserias, y en la centralidad
por tugurios y gentrificacion.

* Las politicas sociales disefiadas hasta la actualidad no
hantenido la eficiencia que se propusieron para reducir
la pobreza. Esta sigue creciendo y cambiando de
manera evidente por encima de las propuestas. El signo
que han tenido ha sido o la dependencia a las politicas
econdmicos (industrializacién, crecimiento econdémico
o compensacién) o el desarrollo de programas aislados.
Por ello, se impone el planteamiento de una politica
social integral. Hay que recordar que la pobreza es una
construccién social de largo aliento que requiere de
préacticas y estilos de vida, que no se transforman por
simple voluntad o de un afio para otro, sino que
necesitan de condicionantes estructurales. En ese
sentido, se debe contemplar, ademas de soportes de
corto plazo, otros que promuevan la movilidad
intergeneracional como medidas en torno al trabajo, la
educacion, la vivienda y el fortalecimiento del capital
social.

* Es necesario partir con una visién optimista de la
ciudad, que supere aquella que se generalizé en la fase
anterior de la urbanizacién cuando se la entendi6é mas
como un problema y menos como una solucién,

O
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* Una politica social que no tenga una politica urbana es
inviable en América Latina, no sélo porque es el espacio
privilegiado de concentracién de los pobres y la
pobreza, sino también porque la ciudad presenta una
posibilidad. Si los sistemas urbanos se estructuran a
partir de las ciudades grandes y si la mayor pobreza
estd concentrada en el campo, hay que tener una
propuesta en ese continuo rural-urbano, de la ciudad
grande hacia el campo y del campo hacia la ciudad. Es
imprescindible una reforma del Estado donde la
descentralizacién sea considerada como un
componente medular para el establecimiento de la
llamada democracia territorial. Esto supone fortalecer
la institucionalidad sobre la cual descansa: el
municipio, pero dentro de una estructura de Estado
sustentada en la democracia representativa y
participativa.

* Serequiere de una politica social integral que parta del
concepto de que toda politica es politica y, por lo tanto,
es un ejercicio explicito del poder. La pobreza debe
tratarse como una problemética multidimensional, bajo
los principios de respeto a los derechos econémicos
(empleo, ingresos) y sociales (salud, educacién),
ademads de los derechos civiles (libertad, integracién),
politicos (participacion, representacion), de género
(equidad) y de las minorias (etnia, integracién). La
existencia de un desajuste entre las demandas sociales
globales y la incapacidad de respuesta estatal produce
crisis de gobernabilidad del Estado que se expresa en
la pérdida de su legitimidad. La politica social debe
partir de una alianza de las fuerzas sociales que la
viabilicen, en un contexto de restitucién de esa
legitimidad perdida, sustentada en la eficacia y
eficiencia de sus acciones.
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Sobre la base de los estudios de caso presentados en el
acapite anterior y del diagnéstico general realizado
(problemas y politicas), se presentan en esta seccién algunos
lineamientos generales de lo que podria ser una estrategia
general de combate a la pobreza urbana, inscrita en la
necesidad de construir un proyecto colectivo para las
ciudades. La propuesta se desarrolla dentro de una matriz
de doble entrada compuesta por: los niveles de intervencién
(internacional, nacional y local) y los objetivos estratégicos
de cambio, en el marco de una estrategia glocal de actuacion.

Se trata, con la propuesta, de generar un impacto en las
ciudades latinoamericanas dada la importancia de la
temdtica (pobreza urbana) y a su amplia cobertura regional
(todos los paises) y en el nivel local (varias ciudades), en un
contexto de desarrollo de las nuevas tecnologias de la
comunicacién. El enfoque general de la estrategia urbana
se define a partir de una triada expresada en la relacién
ciudad, ciudadania y gobierno, que guia los principios
metodolégicos de la estrategia general.

* Ciudadania sin Estado no existe, porque los derechos
y los deberes se definen y concretan en relacién con el
Estado. Es en la dindmica relacién Estado-sociedad
civil que se pueden encontrar las soluciones a los
problemas generales de reduccién de la pobreza,

12
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puesto que la ciudadania -como expresién maés
acabada de su condicién politica- solo existe en la
relacién con el Estado.

* Ciudadania sin ciudad no existe, porque la primera
forma histérica de participacién ciudadana es la
ciudad. Por ello, la democracia local es el ejercicio
pleno de la ciudadania, nace del derecho y del deber
de la poblacién a la ciudad. Socializar la condicién de
ciudadania es hacer mas ciudadanos para mas ciudad
y mas ciudad para mas ciudadanos; es decir: la ciudad
democratica.

* Silaciudadania existe enla relacién con el Estado y la
ciudad, es necesario pasar de los llamados casos
exitosos (que muestran precisamente que son la
excepcioén) a las politicas exitosas que conducen a un
proyecto de politica urbana publica, que es una
propuesta colectiva (ciudadania) de ciudad (polis).

La construccién del proyecto colectivo de ciudad debe ser
parte de un proyecto nacional, asi como aportar al mismo.
Esto significa, que no se trata de un plan exclusivamente
municipal sino de un plan de ciudad que debe estar
vinculado a un proyecto nacional. Ademds, debe ser una
propuesta socialmente compartida de la ciudad en
construcciéon, que debe tener como base la cooperacién
publico-privada-comunitaria. Esto significa pensar en
propuestas integradoras y no excluyentes de ciudad y
sociedad y tener una visién de totalidad y de largo plazo en
la construccién de una voluntad colectiva. Por tanto, los
componentes de esta propuesta deben estar relacionados y
ser vistos dentro de la unidad. Los objetivos de cambio nos
llevan a plantear la definicién de ejes estratégicos a dos
niveles: internacional y local.
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1 disefio de una estrategia para la ciudad

latinoamericana en la hora actual, con énfasis en el
combate a la pobreza y en el contexto de la glocalizacién,
puede encontrarse en cuatro ejes centrales: desarrollo urbano
(territorio), desarrollo econémico (economia), marco
institucional (Estado) e integracién social (sociedad).

a. El desarrollo urbano

El desarrollo urbano se piensa hacia dos niveles: por unlado,
para aportar a la reforma general del Estado y, por otro,
hacia el desarrollo local con fortalecimiento de Ia democracia
y el crecimiento econémico. Con una organizacién estatal,
muy pequetia para [o global y grande para lo nacional (Borja
y Castells), es poco lo que se puede hacer para democratizar
la sociedad, mejorar la calidad de vida de la poblacién y
aportar al desarrollo econémico. Se debe acercar la poblacion
al Estado (descentralizar), integrar la poblacién (espacio
publico) y redistribuir la riqueza, social y territorialmente
(democracia territorial). Para ello se debe desarrollar:

* La descentralizacién. Impulsar un programa amplio
de descentralizacién que tienda a distribuir
equitativamente la centralidad (el poder) al interior
del conjunto del Estado mediante la asignacién de
recursos (autonomia econémica), la transferencia de

12
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competencias (autonomia administrativa) y el
fortalecimiento de la democracia (autonomia politica:
representacién, participacién, transparencia).
Impulsar el fortalecimiento de los gobiernos locales
sobre la base de una ampliacién democrética de su
base social de sustentacién (participacién), de la
modernizacion institucional (eficiencia y eficacia), de
la legitimidad politica, de la rendicion de cuentas
(transparencia), de la legitimidad (eficiencia y eficacia)
y de la representacion social (identidad).

* El espacio piblico. Dotar al espacio ptblico del rol
estratégico que tiene como componente fundamental
para la organizacion de la estructura urbana, la vida
colectiva (integracion, estructura) y la representacion
(cultura, politica) de la sociedad®, que encuentra su
razén de ser en la ciudad y es uno de los derechos
fundamentales a la ciudad: el derecho al espacio
publico, como derecho a la inclusién; porque el
“respeto al derecho ajeno es la paz”: la alteridad. El
espacio publico para ser tal debe ser un ambito
simbdlico (identidad), simbidtico (encuentro) y de la
polis (ciudadania).

* Democracia territorial. Distribuir la inversion ptblica
en el campo y en la ciudad, de acuerdo a sus
condiciones especificas. Mientras en las ciudades
grandes debe dirigirse la inversién hacia la integracién
social, en las ciudades medias y pequefias hacia la
generacion de empleo y en el campo hacia el

65

“Lo que es imporiante, a mi enfender, es la misma intencién, la voluntad de crear, de
poseer esos espacios, de tener un lugar donde reunirse para las més disimiles ocasiones,
un lugar que no es de nadie y es de todos, la esencia misma de un valor piblico. Y
también de fener algo representativo, que hable con la voz de todos y que exprese la
singularidad de la comunidad que lo ha hecho suyo, no importa si ha surgido de la
voluntad popular o del gesto autoritario del monarca”. [Baroni, S., 2003:63)
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mejoramiento de las condiciones de vida de la
poblacién. En todos los casos, se debe tratar de
disminuir los desequilibrios y desigualdades sociales
en la perspectiva de integrar cada uno de los &mbitos
territoriales dentro del sistema urbano que se pregona.

Estas propuestas se podran impulsar en el marco del
fortalecimiento de la gestién publica. Hoy, la crisis urbana
ha determinado un posicionamiento de los modelos de
gestion que se expresan -finalmente- en dos perspectivas
distintas: la una, que busca la superacién de la crisis desde
una 6ptica que profundiza la via mercantil privaday, la otra,
que le asigna un mayor significado a lo ptblico. Esta
confrontacién adquiere mayor importancia porque hay un
embate privatizador que hace que la ciudad se rija con
mayor fuerza por el mercado, antes que por efecto de las
politicas publicas. Pero, ademas, porque el espacio ptblico,
debido a los procesos de privatizacién, fragmentacién y
segmentacién que se vive en la ciudad, terminan siendo
ambitos de expresién y accién para el mundo popular
urbano, lo cual contribuye a su asedio y redefinicion®.

La globalizacién genera oportunidades y debilidades. Por
eso, una apertura de las economias que no esté acompafiada
de un adecuado proceso de ampliacién de las capacidades
de la poblacién (en especial en educacién y salud) puede
tener resultados negativos en la calidad de vida. Es
importante sacar ventaja de las oportunidades del mercado;
pero para ello hay que desarrollar las capacidades de los
recursos humanos. No se trata de negar el mercado, de lo

66 “sHasta qué punto se trata de una suerte de abandono de los sectores acomodados
del espacio piblico [y de la esfera piblica) de las ciudades, que conlleva una implicita
abdicacion de su funcién de actores importantes en el conjunto de la sociedad? ;Y
hasta qué punto se trata mas bien de una “retirada estratégica, desde la cual se
estarian gestando nuevas formas -cierlamente parciales y todavia inciertas- de
reconstruccion del vinculo social2” (Giglia, 2001}
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que se trata es de permitir que toda la gente pueda tener
acceso a sus beneficios y para ello es fundamental el
desarrollo de sus capacidades a través de la accién publica.

b. Desarrollo econémico

Partimos de una doble consideracion. Primero, lo territorial
es muy importante en el desarrollo econémico, porque las
unidades econdmicas dependen de su entorno para ser
competitivas; y, segundo, que las ciudades son el asiento
principal de los procesos de globalizacion, innovacién y
desarrollo econémico porque alli se concentran las
actividades econémicas més dindmicas (industria, servicios,
comercio) y el consumo productivo y reproductivo. Es ahi
donde nacen las ciudades como nodos estratégicos de las
redes urbanas globales porque, ademas, tienen funciones
especificas en las relaciones interurbanas. Una estrategia
urbana debe considerar a los componentes de
competitividad y de posicionamiento:

* La competitividad. La competitividad urbana se
consigue al momento en que la ciudad encuentra un
lugar significativo en el mercado global, para lo cual
tiene que desarrollar estabilidad politica, un ambiente
macroeconémico sano, una infraestructura con
tecnologia de punta, recursos humanos cualificados
y calidad de vida de su poblacién.

* Estado social de derecho.- Un Estado social de
derecho con un marco juridico e institucional
adecuado, que permita controlar la corrupcion y que
brinde seguridad juridica a los ciudadanos. En este
sentido, es fundamental el desarrollo de instituciones
que garanticen el pleno ejercicio de los derechos de
las personas. Un sistema politico democratico y
representativo que fomente la participaciéon
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ciudadana, la rendicién de cuentas de los gobernantes,
tenga elecciones abiertas, cuente con una prensa libre,
se dé presencia importante a la oposicién y, viabilice
la participacién de los movimientos sociales son todos
elementos de contexto importantes para una estrategia
de superacién de la pobreza.

Ambiente macro-econémico estable. Es una
condiciénimportante para superar la pobreza, porque
en épocas de inestabilidad y crisis macroeconémicas
se afectan mas los grupos vulnerables y aumenta la
pobreza. Pero, no cualquier tipo de crecimiento
econdémico lleva necesariamente a una reduccién de
la pobreza; por eso es importante fomentar un
crecimiento econémico que sea incluyente, con alta
generacion de empleo, altos niveles de participaciéon
y significativos recursos para lo social. Se debe
fomentar las actividades productivas y de micro
emprendimientos populares, a través de una politica
de capacitacién y micro crédito.

Infraestructura y servicios. La construccién de
infraestructura y servicios de alta calidad que tienda
a satisfacer las demandas de la produccién
(incremento de la productividad) y del consumo de
las personas (mejora de la calidad de vida); teniendo
como base a las tecnolégicas de punta (NTIC), en las
que descansa la economia global y la red urbana
global. Necesidad de formalizar los servicios para
bajar los costos de produccién y, por lo tanto, reducir
las tarifas y mejorar la calidad de los mismos. Se eleva,
asi, la calidad del hébitat y de vida de la poblacién.

La formacién de recursos humanos. La formacién de
recursos humanos cualificados es de singular
importancia para la administracién del nuevo sistema
productivo y tecnolégico, lo cual supone impulsar una
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reforma al sistema educativo acorde a las demandas
locales y globales® .

* Calidad de vida. El desarrollo de la calidad de vida
de la poblacién permite contar con una base social
para el incremento de la productividad, tanto desde
la perspectiva de un mercado urbano sélido como de
la atraccién para la inversién de nuevos capitales. La
produccion de un habitat sano, saludable y bueno es
la base social de la competitividad.

* Conectividad y posicionamiento de las ciudades. Se
consigue a través del posicionamiento de la ciudad
en el lared urbana global, para lo cual tiene que definir
su vocacién y construir un sistema plural de
comunicaciones interactivo para el flujo de personas,
bienes, servicios e informacién.

* Sistema urbano o rangos de ciudades en red. Debido
a la poca integracion interurbana y la gran distancia
que existe entre ellas, es imprescindible conformar una
red latinoamericana de ciudades que impulsen el
intercambio directo de experiencias. Ya existen las
bases en las denominadas “Mercociudades” y la
Comunidad Andina de Ciudades. Se requiere de
vinculos interinstitucionales que auspicien y
promuevan la integracién regional. Impulsar un
sistema urbano sobre la base de la vocacién de cada
nodo (ubicacién estratégica), de la articulacién
interurbana (infraestructuras de comunicacién) y de
la reduccién de los desequilibrios regionales y
naturales; lo cual serd posible a través de la
incorporacién al desarrollo de los territorios distantes,

67  Por ejemplo “glocalizar” la educacién superior en el sentido de formar especialistas
en campos como la economia y el derecho para lo local y lo global; pero también que
se infegre funcionalmente a la civdad.

©
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la distribucién solidaria de recursos (de las regiones
ricas a las pobres), el mejoramiento de la
infraestructura y los servicios, asi como la
mancomunidad de ciudades (por servicios, economias
de escala) y de gobiernos municipales (por afinidad
étnica o de género, condiciéon geografica).

* Vocacién urbana. Se requiere la definicién de la
vocacion de cada una de las ciudades para identificar
el sentido de un proyecto colectivo de ciudad y ubicar
a la ciudad como un nodo estratégico dentro de la red
global de ciudades. En otras palabras, la definicién
de su especificidad permitira construir una “ilusién
movilizadora” para su poblacién (proyecto colectivo
de ciudad), un sentido estratégico en las relaciones
interurbanas (red urbana global) y un liderazgo
institucional fuerte, que serdn capaces de aglutinar y
movilizar al conjunto de la poblacién®.

* Ensamble multinacional de servicios. Producir un
ensamble multinacional de las infraestructuras
vinculadas a su polo de punta: las nuevas tecnologias
de la comunicacién. Las relaciones interurbanas que
histéricamente se construyeron alrededor de las
bondades de la naturaleza (rios, mares) hoy deben ser
producidas socialmente: puertos (fluviales, maritimos,
aéreos, fronterizos), carreteras (autopistas, expresas),
telefonia (alambrica, celular) e informatica (telemaética,
telecentros, internet).

68  Los ejemplos mds inferesantes son: en las ciudades de los paises desarrollados estd
Barcelona, que impulsa su gran motivacién para transformar la urbe a parfir de los
Juegos Olimpicos con el Alcalde Pasqall Maragall a la cabeza; y, en América Lating,
la ciudad de Lima con el liderazgo del Alcalde Barrantes, a mediados de los afios
ochenta, cuando propone su politica de desarrollo urbano a partir de un vaso de
leche. Y también la civdad de Cali en Colombia, donde el Alcalde Rodrigo Guerrero
concibe un plan de seguridad denominado DESEPAZ, alrededor del cual estructura
una politica general sobre la civdad.
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c. El marco institucional

La ciudad se ha convertido en un actor politico nacional e
internacional que disputa al Estado nacional y al mercado
las competencias y el protagonismo. La competencia entre
las ciudades y sus instituciones conduce a la formacion de
un complejo institucional de gestion urbana en el que las
relaciones interinstitucionales (ptblico-publico), las
vinculaciones con el mercado (publico-privado) y la
articulacién con la ciudadania (ptblico-sociedad) son
fundamentales. Por tanto, los temas de la reforma del Estado
(privatizacién y descentralizacion), el peso del mercado y
la participacion social son fundamentales.

* Cooperacion ptblico-piiblico. Impulsar una
descentralizacién del Estado que permita tener
gobiernos de cercania, mas democraticos, eficaces y
eficientes. Para ello, se debera generar mayor
autonomia politica (fortalecer la democracia),
autonomia econdémica (recursos sélidos) y autonomia
administrativa (competencias necesarias) bajo los
principios de progresividad, solidaridad, diversidad
y subsidiaridad. La descentralizacién debe llevar a un
fortalecimiento de los gobiernos locales e intermedios
y a generar mecanismos de cooperacién publico-
publico a través del disefio de competencias
concurrentes entre las administraciones estatales.

* Cooperacion ptblico-privado. Actualmente, en la
ciudad tiene mayor peso el mercado, lo cual debe
conducir a construir gobiernos locales fuertes en el
ambito de la regulacion y en el de las iniciativas de
cooperacién publico-privado. La fuerza estard dada
por laampliacién de su capacidad de accién (recursos
y competencias), eficiencia (repuesta temprana),
transparencia (rendicién de cuentas) y legitimidad
(respuesta a las demandas sociales).
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* Cooperacion puablico-comunitaria. Impulsar
mecanismos de participacién y representacién de la
poblacion, a través de un sistema politico democratico
que fomente la participacién ciudadana y la rendicién
de cuentas de los gobernantes, que existan elecciones
abiertas y prensa libre, que se estimule la presencia
de una importante oposicién y la participacién de
movimientos sociales, todos elementos centrales en
cualquier estrategia de superacion de la pobreza. Un
marco juridico e institucional adecuado, que permita
controlar la corrupcién y que brinde seguridad
juridica a los ciudadanos. En este sentido, es
fundamental el desarrollo de instituciones que
garanticen el pleno ejercicio de los derechos de las
personas. Creacién de mecanismos de participacién
en el gobierno local y en la elaboracién de planes de
desarrollo local.

* Flexibilidad de la gestion pablica. Impulsar la
flexibilidad institucional de la gestién publica local,
para que se incorporen las nuevas competencias, se
adecuen a la innovacién tecnolégica, acompatien a las
transformaciones de las expresiones politicas y
permitan la dindmica de las identidades culturales y
el incremento de las demandas sociales. Es decir, una
gestion publica flexible y dindmica de la ciudad acorde
alos nuevos tiempos, que se exprese en una estructura
tecnolégica (modernizacién), recursos humanos
(profesionalizacién), sistema de gestion agil (des-
burocratizacion) y legitima (eficiente y representativa).

d. Integracion social
La ciudad y las instituciones son dmbitos de integracion

politica y cultural de las sociedades locales, y poderosos
instrumentos de fortalecimiento de las identidades y del
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sentido de pertenencia de la poblacién a sociedades
concretas en el ambito de la globalizacién. Mas importante
aun, cuando se observa en la ciudad un proceso de
fragmentacién y foraneizacién y en las instituciones un
proceso de privatizacién que llevan a la dispersién. Se
requiere un sistema de integracién social ~que respete la
diversidad- compuesto por politicas hacia la ciudad y las
instituciones.

» Estado de la integracion. Los estados nacionales han
sido histéricamente elementos de integracién social;
sin embargo, 1o han hecho sobre la base de subsumir
las culturas regionales y locales. Por tanto, se trata
gestionar la integracion de la heterogeneidad socio-
cultural en los dmbitos locales, a través de su
representaciéon y no de su eliminacién, para de esta
manera tener expresién y reconocimiento nacionales.

* Laciudad de la integracién. La ciudad es el espacio
de la heterogeneidad y la diversidad; alli se
encuentran los diversos (los iguales no tiene sentido
que se encuentren); se representa la colectividad (all
se visibiliza la sociedad) y se construye la
identificacion social de los distintos. Pero, las ciudades
se han convertido en verdaderas constelaciones
discontinuas de fragmentos territoriales debido a la
pérdida dela unidad urbana. Mientras la segregacion
urbana, propia de la ciudad industrial, tenia a la
ciudad como su contenido, la fragmentacién mas bien
tiende a disolver la unidad urbana.

* Lasociedad de la integracion. La alta segmentacién
social en la que vivimos haceé que el rico y el pobre no
se encuentren en ningtin momento y lugar; el primero
vive el tiempo y el segundo, el espacio. Asi tenemos
que mientras el capital es global, el trabajo es local.
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L a propuesta urbana en los &mbitos nacionales tiene dos
componentes: por un lado, las politicas transversales y,
por otro, las propiamente territoriales de caracter
interurbano (sistema de ciudades) y el intraurbano
(estructura interna de la ciudad).

a. Politicas transversales

Las politicas transversales se refieren a aquellas que tienen
que estar presentes en el disefio de los programas y
proyectos de la estrategia general y se refieren a las politicas
sociales que buscan introducir desde lo publico, el equilibrio
social para la reduccién de la pobreza y las inequidades. La
variable diversidad, permite imponer el principio del trato
igual a los desiguales; crea las oportunidades y respeta las
diferencias desde las perspectivas de género, edad y etnia
con el objetivo de reducir la pobreza.

La politica de medio ambiente estableceré los equilibrios
necesarios entre lo natural y social en un contexto donde
tienden a producirse asimetrfas preocupantes. Y, desarrollo
local que permite implantar la democracia en el territorio
desde las perspectivas econémicas y politicas.

* Provision pablica descentralizada de los servicios
(educacién, salud y vivienda). En todos los estudios
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se comprueba la necesidad de que la poblacién cuente
con adecuados sistemas de educacién, salud y de
vivienda como elementos claves en la superacién de
la pobreza. Sin embargo, muchas veces se afirma que
existen restricciones presupuestarias para conseguir
estos objetivos. Ante esto, es importante afirmar que
se debe priorizar el gasto, es decir, en caso de
restriccion fiscal, se debe reducir otros items del gasto
(defensa, deuda) y no los gastos en politica social.
Segundo, una de las ventajas de los paises en
desarrollo es que la provisién de los servicios de salud
y educacién y de construccion de vivienda es intensiva
en fuerza de trabajo (cuyo costo es relativamente
barato). Tercero, la inversiéon social es una buena
politica de seguridad ciudadana que conduce a reducir
los costos de la violencia, a mejorar la calidad de vida
de la poblacién y a ser la base social de la
competitividad. Desde este punto de vista, una
estrategia social integral, ademas de no implicar
elevados costos, puede también servir como una
importante estrategia generadora de empleo.

* Ciudad de las oportunidades. Las sociedades
latinoamericanas son altamente inequitativas y
excluyentes, expresadas, por ejemplo, en la desigual
distribucién del ingreso, en el racismo, machismo y
la marginalidad. Por eso, es necesario buscar una
ciudad que respete la diferencia, pero en un contexto
de equidad, para que sea una ciudad de oportunidades
para todos y todas. Hay que promover la equidad de
género a través de la inclusién transversal de esta
variable en las politicas urbanas, la reduccién de la
violencia intrafamiliar mediante programas de trabajo
con victimas y victimarios de este flagelo, buscando
romper la transmisién generacional y el circulo de la
violencia que se inicia en el hogar. Se debe impulsar
el derecho a la preferencia sexual de las personas, las
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préacticas sexistas seran combatidas y se lucharé contra
toda practica de discriminacién por preferencias
sexual, religiosa, étnica o politica.

* La sostenibilidad. Los niveles de contaminacién del
aire, suelo y agua de las ciudades son significativos.
Existe una urbanizacién depredadora del medio
ambiente que produce una ciudad enferma porque
entra en un ciclo en el que se abastece de energia de
regiones cada vez mas apartadas de la ciudad y luego
de consumirse expele un conjunto de contaminantes
hacia las zonas circundantes. La sostenibilidad es una
de las exigencias de los tiempos modernos y una
necesidad del proceso urbano para generar los
equilibrios que la hagan perdurable en el tiempo y
que le permitan insertarse competitivamente en la
globalizacién. Se buscard la preservacién y
mejoramiento del medio ambiente y sus recursos, para
beneplacito de las futuras generaciones.

b. Politicas territoriales
* El sistema urbano (las relaciones interurbanas).

Estamos viviendo el paso de la jerarquia, piramide o rango
de ciudades al concepto de sistema o red urbana, con lo
cual se busca consolidar las relaciones interurbanas. En
América Latina, hay poca integracién interurbana y gran
distancia fisica y social entre las ciudades. Mientras el 75
por ciento de los municipios en América Latina son
pequefios y de base rural, el universo de las ciudades
grandes es mdas bien pequefio, aunque la cantidad de
poblacién que alberga sea mayor. En otras palabras, se debe
proponer acciones a la totalidad del sistema urbano (red
urbana), al conjunto del contexto bajo el precepto de la



138 Pobres las ciudades de pobres

democracia territorial y a cada uno de los nodos del sistema
(segun su especificidad).

* Red urbana. La gran distancia entre ciudades tiene
que ser combatida a través de una propuesta de
conectividad que produzca integracién interurbana
en los dmbitos regional, nacional e internacional. Debe
generarse la especializacién-complementariedad de
cada uno de losnodos dela red urbana, de tal manera
que se produzca un copamiento de los nichos de
mercado y los respectivos enlaces. El primer elemento
significa la vocacién de cada ciudad en la red y el
segundo, los vinculos sociales, culturales, politicos y
econdmicos, en el marco del impulso a la democracia
territorial. Asi, por ejemplo, la construccién de canales
de relacién entre productores y consumidores que
eliminen la intermediacién y auspicien redes sociales
que fortalezcan el llamado capital social. Segtin la
organizacién territorial en la que se esté inmerso, se
requerird una propuesta que tenga en cuenta los
siguientes componentes:

Los nodos de la red

El campo. Con el desplazamiento del centro de gravedad
politico, social y econémico del campo a la ciudad, el tema
agrario en América Latina ha perdido relevancia. Es
importante recordar que todos los paises que han tenido
importante éxito en la superacién de la pobreza han contado
con significativos procesos redistributivos (en especial de
la tierra). Esto es importante para una politica urbana en la
medida en que una reforma agraria adecuadamente
ejecutada, alivia la presién migratoria a las ciudades,
establece enlaces mas adecuados (produccién-consumo,
campo-ciudad, agricultura-industria) y favorece al medio
ambiente.
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Ciudades pequeifias y medias. Se puede afirmar que hay
maés pobreza y mas compleja en las ciudades medias y
pequefas debido a dos situaciones: servicios deficientes y
precariedad del empleo bajo influencia rural. Por tanto, las
politicas centrales deben dirigirse a la creacién de empleo
estable y a Ia dotacién de servicios basicos; esto es, al
desarrollo local y a la calidad de vida de la poblacién.

Ciudades metropolitanas. Existe, en términos absolutos,
mas cantidad de desempleo en las ciudades grandes. La
urbanizacién ha sido fuente de reducciéon de la pobreza, al
menos aquélla vinculada a los servicios y las necesidades
bésicas insatisfechas (NBI). Sin embargo, en este caso son la
diferenciacion, la segregacién y la exclusién los problemas
principales. En consecuencia, una buena politica de
integracién sera trabajar en la centralidad, en el espacio
publico, en los servicios (educacién, salud), en las
infraestructuras (agua, telefonia) y en el empleo que tiendan
a reducir las distancias sociales.

* Laciudad (las relaciones intraurbanas)
La ciudad de la gente

La ciudad la hace su gente, segin sus cualidades y su
organizacion. La ciudad concentra cerca del 80 por ciento
de la poblacién de América Latina. Por otro lado, la
poblacién urbana tiene una riqueza muy grande en su
diversidad: origen étnico (afrodescendientes, pueblos y
nacionalidades indigenas y mestizos); asi como por su
proveniencia territorial (de otros paises y continentes). Esta
diversidad construida a lo largo de la historia se expresa en
una sociedad civil fuerte, en namero y diversidad. El grado
de organizacién social de la poblacién urbana es importante.
Para potenciar la riqueza de su gente se plantea la propuesta
de mas ciudadanos para mis ciudad; es decir, la ciudad
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hace la gente, pero la hace en la medida que se satisfacen
sus derechos y cumplen sus deberes; y, en la medida en que
se identifique con su ciudad, segtn sus cualidades y su
organizacion.

Para ello se busca generar una politica social agresiva de
desarrollo social y participacién ciudadana sustentada en
proyectos de:

Educacion. Fortalecer los centros educativos municipales,
descentralizar unidades nacionales y crear nuevos centros
de formacion mediante el mecanismo del apadrinamiento® .
Impulsar la educacién formal e informal incorporando las
nuevas tecnologias de la comunicacién. Construir la ciudad
del conocimiento gracias al desarrollo de las nuevas
tecnologias de la comunicacién para la educacidn,
capacitacién y formacién de nuevas generaciones.
Produccién de programas civicos masivos, inserciéon de la
poblacién en cursos a distancias y virtuales (masificacién
de tele-centros) y el desarrollo de actividades formativas
mediante la televisién y la Internet. Estimulo a los parques
tematicos de recreacion, cultura y tecnologia. Promover la
ciudad educadora, partiendo del hecho que una ciudad no es
s6lo lo fisico-espacial (las calles, los parques o los edificios),
sino también la informacién que transmite, los imaginarios
urbanos que construye. Toda ciudad es un medio de
comunicacién especial, una crénica pétrea que se destina a
la formacién de su gente, de acuerdo a programas especiales
de sefializacién, mobiliario, andares, recorridos, cromatica,
orden, flujos, etc.

Cultura. La ciudad ha sido producida a partir de una
importante trilogia: memoria, identidad y pluriculturalidad,

69  Es un mecanismo usado en Bogotd que permite que unidades educafivas de prestigio
puedan apoyar a centros de educacién de menos recursos mediante un sistema ipartito:
¢l municipio apoya con infraesfructura, colegios buenos apoyan con sus mefodologias,
sistemas pedagdgicos y profesores, y las familias de acuerdo a sus recursos.
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las que deben ser potenciadas a través de: una ciudad
multicultural para vincular las distintas expresiones
culturales provenientes de la condicién étnica, la
composicién de género y los grupos etéreos. La ciudad de la
memoria debe fortalecer la integracién social a través de lo
simbélico (identidad) y lo simbidtico (encuentro) que tienen
los museos, centros culturales, bibliotecas, el espacio publico
y la investigacién. El fin es el fortalecimiento de una cultura
ciudadana sustentada en la participacién, tolerancia,
convivencia, optimismo, satisfaccién de los derechos,
ejercicio de los deberes y auspicio a la alegria. La ciudad de
la identidad permitira fortalecer los lazos de pertenencia en
un contexto de cosmopolitizacion de la ciudad, que exige
espacios para la convivencia en la diversidad, pero en un
contexto internacional.

Vivienda. El déficit de vivienda en América Latina ha
crecido, los precios de suelo se han elevado, el crédito se ha
contraido y el stock de viviendas se ha degradado. Como
respuesta, se requiere impulsar programas masivos de
mejoramiento barrial (hébitat) que partan desde la
regularizacion de las tierras (legalizacién), el mejoramiento
de la accesibilidad (vialidad y transporte), la construccién
de microcentralidades urbanas (espacio publico), la dotacion
de los servicios (agua potable, iluminacién) y el desarrollo
de equipamientos (paradas, sefializacion). El financiamiento
puede venir de la venta de edificabilidad (subsidios
cruzados al interior de la ciudad), rentabilidad de la
propiedad inmobiliaria municipal, de los subsidios estatales,
del sistema mutual y de la cooperacion internacional. Se
debe establecer un sistema de “banco de materiales” de
distribucién zonal y barrial, que puedan ser adquiridos, por
ejemplo, mediante el canje por basura. Esto permitira
desarrollar reciclaje con réditos econémicos (empleo,
ingresos adicionales), mejorar el acceso a materiales de
construccién a precios bajos, de buena calidad y con
asistencia técnica. Hay que mejorar la vivienda vieja y,
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ademas, repoblar las zonas centrales de las ciudades, porque
la periferizacion es mas costosa en términos urbanos y
sociales y porque, ademas, queda un cuello de botella en
los intersticios de la ciudad.

¢ Laciudad del desarrollo

Sin lugar a dudas las ciudades son polos econdmicos

importantes, tanto desde la perspectiva de la concentracion
de las actividades econémicas (industria, servicios,
comercio) como de la concentracién del consumo; sin
embargo, de un tiempo a esta parte se observa una
contraccién de la produccién industrial. Por ello, se requiere
generar una reconversion productiva encaminada a
encontrar la vocacion econémica de cada una de las
ciudades.

Reconversién econémica. Se la promoveréa sustentada en la
base productiva de la ciudad-regién, en la innovacion de
actividades y servicios, en la mejorfa del posicionamiento
(ubicacién en la red urbana global) y de la competitividad
(ubicacién en el mercado) porque, en mercados globalizados
y de fuerte competitividad, la especializacién y el incremento
de la productividad son fundamentales. Se dinamizara la
economia hacia actividades tradicionales (manufactura,
servicios) y productivas innovadoras (logistica, turismo)
sobre la base de pequefias y medianas empresas que generen
mayor empleo. Se debe estimular la creacién de empresas
que creen trabajo y que operen bajo el concepto de desarrollo
social empresarial.

Comercializacién. Se deberd velar por el desarrollo del
comercio popular (mercados, ferias, ambulantaje) y formal
(centros comerciales, mayoristas), ademas de estimular las
exportaciones e importaciones a través de programas de e-
comerse. Respecto del comercio popular se establecerad un
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mecanismo de regulacién de la venta ambulante y callejera
sobre la base de las densidades, la presentacién formal, el
tipo de productos, definicion de lugares permitidos, el aseo
y el equipamiento estandarizado. Se formara un sistema de
comercializacion que parta de la definicién de mercados
mayoristas, sectoriales y barriales.

Ensamblaje de las infraestructuras. La ciudad del desarrollo
se sustentara en la provisién de servicios, infraestructuras
y tecnologias adecuadas, mediante la formacién de una red
de redes. En este campo dos seran las lineas que generen
mayor competitividad: las que se refieren a las mejorias en
la calidad de vida de la poblaciéon y las que estan
relacionadas con el incremento de la productividad, como
son las infraestructuras de la conectividad (telefonia,
aeropuerto) y de energfa (eléctrica, solar). En suma, se trata
de construir el ensamblaje de las redes de servicios bajo un
marco institucional unificado: una empresa de empresas.

Competitividad. El territorio es un componente muy
importante en la generacién de las condiciones de
competitividad de las unidades econémicas dentro de la
globalizacién y cada una de las ciudades tiene que sacar
provecho de su ubicacién geoestratégica en el &mbito en el
que operan (local, regional o internacional). Hay que generar
las condiciones para que el entorno natural (geografia) y el
entorno artificial (competitividad) favorezcan el desarrollo
econémico. Es decir, se debe sacar provecho de las
condiciones naturales del entorno generando las condiciones
favorables para la productividad.

¢ La Ciudad de la democracia

La ciudad de la democracia serd una realidad cuando Ila
poblacion ejerza sus derechos, cumpla con sus deberes, esté
integrada, sea solidaria y participe en la rendicién de
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cuentas; es decir, cuando la poblacién participe directa e
indirectamente, se constituird en ciudadania, porque la
democracia local debe ser entendida, ante todo, como un
gjercicio de ciudadania. Para construir la propuesta de la
ciudad de la democracia se tiene los siguientes elementos
de actuacion:

El gobierno de la ciudad. El municipio debe convertirse en
gobierno local con competencias suficientes (autonomia
administrativa), recursos necesarios (autonomia financiera)
y, sobre todo, con una fuerza y legitimidad para desarrollar
la capacidad de negociar con otros organismos del sector
publico nacional y provincial, y con poder para coordinar
su accion con el conjunto de los actores sociales, econdémicos
y politicos (autonomia politica). Los municipios deben
modernizarse con un desarrollo institucional fundado enla
tecnologia de punta, el impulso a los planes estratégicos,
operativos y presupuestarios y la profesionalizacién de sus
recursos humanos. Esta modernizacién permitira tener una
respuesta mds eficiente y eficaz para generar politicas
urbanas sostenibles en el tiempo y adecuarse a las demandas
de la época. La ciudad de la democracia permitird tener un
gobierno de proximidad, representativo, legitimo y
transparente.

Descentralizacion y desconcentracién.- Los municipios
pequefios deberan integrarse (mancomunidades,
asociaciones) y los grandes o metropolitanos deberdn
descentralizarse. Se debe impulsar un proceso de
descentralizacién y desconcentracién del Estado nacional a
instancias subnacionales, asi como de manera
intramunicipal, sobre la base de las jurisdicciones
territoriales menores, que seran la base de la participacién
ciudadana. '

Participaciéon ciudadana. Se debe crear un marco
institucional municipal sobre la base de tres pilares: el
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primero, en el ejecutivo municipal para que defina las
politicas  generales que se instrumenten
descentralizadamente; el segundo, dentro de los concejos
municipales donde pueden haber nuevas formas de
participacién y representacion (comisiones por grupo social
o temas) y; el tercero, que pueden ser instrumentos de
consulta popular, la multiplicacién de los canales de
comunicacién multimedia, la realizacién de audiencias
barriales, la promocién del voluntariado (mingas), las
campafias sociales (vacunacion), las veedurias ciudadanas
(rendicién de cuentas) y, sobre todo, para reforzar el capital
social (redes sociales) y el tejido organizativo de la poblacién
(organizaciones barriales).

Relaciones piiblicas. Un mecanismo de integracién social
debe ser un fuerte programa de relaciones publicas bajo la
modalidad de un gran didlogo social tendiente a la
concertacién y el consenso sociales. Se trata de articular lo
urbano, la ciudadania y el gobierno de la ciudad a través de
un importante y amplio programa de comunicacién social.
Este programa buscara la integracion social, la transparencia
en la gestion, la promocién de las multiples identidades y
el fortalecimiento de la memoria. Para que ello ocurra se
procurara emitir un mensaje tinico y aglutinador y se contara
con una estructura municipal representativa y organizada.
La ciudad actuarda como un medio de comunicacién
particular mediante un programa que potencie sus
cualidades como espacio de representacién y como dmbito
representado. La nomenclatura, la publicidad, el mobiliario,
el color, los imaginarios urbanos, las actividades culturales,
su riqueza literaria, servirdn de base para que la ciudad
comunique un sentido y una funcién explicita.

Gobierno electrénico. La sociedad de la informacion se
fundamenta en el derecho a comunicar como un medio de
acrecentar los derechos humanos y fortalecer la vida social,
econdmica y cultural de las personas. Para lograrlo, resulta

O
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fundamental que las organizaciones de la sociedad civil se
unan para construir una sociedad de la informacién basada
en principios de transparencia, diversidad, participacion,
justicia social y equidad econémica. El gobierno electrénico
debe ser asimilado a la practica del gobierno local, utilizando
las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién para
mejorar los servicios e informacién ofrecidos a la ciudadania,
aumentar la eficiencia y eficacia de la gestién publica e
incrementar sustantivamente la transparencia de la gestion
del sector publico y la participacién ciudadana. Los
principios generales sobre los que se formulard este
programa son los siguientes: a) crear espacios para entornos
democréticos; b) garantizar un mejor uso del conocimiento
y el dominio ptblico; ¢) mantener vigentes los derechos
civiles y politicos en la sociedad de la informacion; y, d)
garantizar acceso equitativo. El telecentro en el barrio, en el
lugar de trabajo o en el lugar de estudio puede ser un
instrumento de socializacién significativo.

Finanzas municipales. La base financiera de los municipios
estard compuesta por los ingresos propios (impuestos y tasas
incrementados), las donaciones de las personas naturales y
juridicas, las transferencias de los gobierno nacionales, las
inversiones del sector ptblico nacional de acuerdo a las
politicas locales, los créditos nacionales e internacionales
provenientes de organismos multilaterales, bilaterales y
privados, las donaciones por concepto de la cooperaciéon
internacional y los rendimientos financieros de las
inversiones. Sin embargo, dos ingresos son los principales:
los propios, que deberan incrementarse porque es la base
de la autonomia y los de transferencias porque son los que
establecen la democracia territorial sustentada en una
redistribucion solidaria de las regiones y localidades.
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