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RESUMEN

La presente tesis estd basada en el estudio del fendmeno de los nifios en situacion de
calle en la Ciudad de Toluca, Estado de México. Esta investigacién puede centrarse en
el estudio de los Derechos Humanos con un enfoque de los derechos de los nifios,
analizando algunos articulos de la Convencién sobre los Derechos de los Nifios, la cual
muestra que pese a los esfuerzos realizados en el marco juridico internacional y
nacional se siguen violentando los derechos de ésta poblacion.

El proposito de la investigacion es analizar la problemaética de los nifios que sobreviven
en las calles, conocer las alternativas para atender éste problema, en perspectiva de lo
que sucede al interior del hogar como el abandono, violencia, maltrato y pobreza.

Es relevante sefialar que ademéas de analizar éste fendémeno desde la Optica de
investigadores y autores se realizaron entrevistas directas a poblacién en calle, con el fin
de conocer de propia voz el entramado que los rodea, una vez trabajando o viviendo en
el espacio publico, a fin de corroborar los argumentos vertidos a lo largo del presente
trabajo de investigacion y asi poder proponer una nueva via de institucionalizacion del

fendbmeno en comento.
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Porque cada sueiio se hizo verbo...

Estamos aqui, en esta selva de asfalto al lado de los olvidados,
De aquellos nuestros hijos, nuestra conciencia,

Nuestra miseria, nada les damos...

Juan Martin Pérez Garcia

INTRODUCCION

Cada nifio en situacion de calle, supone un fracaso del ndcleo familiar, pone a prueba la
capacidad de las instituciones y organizaciones de la sociedad civil para atender su
problematica y plantea un desafio al propio nifio, para su sobrevivencia en las calles, en
un contexto de creciente inseguridad.

Un diagnodstico de menores en situacion de calle actualizado por el organismo
denominado Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, (DIFEM), en el 2008,
reveld que 16 mil 189 nifios mexiquenses trabajaban o pedian dinero en las calles y que
Toluca como municipio metropolitano y capital del Estado de México, registraba el
mayor nimero de nifios trabajando en las calles con 2 mil 638 infantes; le seguian en
orden de importancia Ecatepec con mil 764 y Tlalnepantla con mil 52.

Analizar la probleméatica de los nifios que sobreviven en las calles, en la entidad,
particularmente en la ciudad de Toluca, y las alternativas en marcha a partir de la norma
juridica y la participacion fundamentalmente de las instituciones publicas y la sociedad
civil para atender éste problema, a mi modo de ver, prioritario, es motivo de la presente
tesina y se aborda desde la dptica de lo que sucede al interior del hogar con situaciones
como el abandono, violencia, maltrato y pobreza, entre otras, que propician la

desintegracion familiar, asi como condiciones exdgenas como la crisis financiera
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internacional con sus efectos en el ambito nacional de desempleo, inflacién y depresion
de las actividades econdmicas que agudizan rezagos sociales y marginacion.

No se soslayan en el andlisis los elementos de caracter juridico involucrados en la
atencion a la infancia en lo general, tanto en las agendas de orden mundial como
nacional, identificando insuficiencias e incumplimientos en las normas juridicas locales
respecto a ordenamientos internacionales que tienen que ver con la cobertura de
derechos y necesidades de la nifiez.

Las instituciones publicas, principalmente desde la década de los cincuentas, han
actuado para atender el problema de la infancia desprotegida desde un enfoque muy
limitado y principalmente asistencialista dando prioridad a la cobertura de necesidades.
Sin embargo, las acciones encaminadas a resolver especificamente los requerimientos
de los nifios de la calle han sido a lo largo de las Ultimas décadas aisladas e
inconsistentes.

Es solo a partir de los ultimos 6 afios que el DIFEM ha canalizado mayores esfuerzos y
recursos para atender, a través del Programa Menores Trabajadores Urbano Marginales
(METRUM), el problema de los nifios en situacién de calle, concretamente el de nifios
trabajadores no obstante, sigue prevaleciendo el enfoque de atencion a las necesidades,
en lugar de un enfoque de mayor cobertura como es el de derechos.

El crecimiento del fendmeno de los nifios de la calle en el Estado de México y
especificamente en Toluca, me llevo a indagar sobre las causas de fondo que lo generan
y preguntarme ¢cudl es la causa de que el problema de la nifiez callejera no se atienda
de manera integral y con prontitud y eficacia? ;Porqué el problema de los nifios

callejeros en lugar de atemperarse o reducirse sigue creciendo, hecho que se observa a
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simple vista en los principales cruceros de la ciudad de Toluca? ¢Por qué a pesar de la
existencia de un marco juridico universal y su equivalente a nivel nacional en materia de
derechos humanos y especificamente de derechos del nifio, la normatividad no se ha
traducido en medidas mas contundentes y efectivas para reducir la problematica de los
nifios en situacion de calle? ;Porque sigue prevaleciendo un enfoque asistencialista en
lugar de uno que privilegie los derechos de la infancia? ¢Es posible avanzar hacia una
modalidad diferente de atencion en donde la integralidad se efectie a partir de la
participacion, coordinacion, concertacion y apoyo de los diversos sectores de la
sociedad y no se vea la solucién como un problema que compete exclusivamente al
gobierno?

Con base en el anélisis de la problematica de los nifios en situacion de calle y las
preguntas béasicas que derivan del fendmeno, me he planteado el siguiente objetivo
general para ésta tesina.

Analizar el contexto econdmico, social, juridico e institucional que gira alrededor del
problema de los nifios en situacion de calle en el Estado de México, singularizar la
gravedad del caso en la ciudad de Toluca y proponer medidas que sumen el esfuerzo de
la sociedad mexiquense para atender los requerimientos de éste grupo social, desde una
perspectiva de integralidad a partir de una nueva institucionalidad que privilegie el
gjercicio y preservacion de los derechos de la infancia.

En funcién de los datos de diagndstico, las preguntas de investigacion y los retos y
perspectivas que plantea el mejoramiento de las condiciones de los nifios en situacion de

calle de la ciudad de Toluca, se establece la siguiente hipdtesis:
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La atencién al problema de los nifios en situacion de calle se realiza de manera
insuficiente y enfocada a cubrir solo algunas de sus necesidades. Prevalece entre los
nifios de la calle el desconocimiento de sus derechos y es practicamente nula la
presencia de instituciones publicas, fundaciones de asistencia privada, organizaciones
no gubernamentales, religiosas o de otra indole que les brinden orientacion y apoyo en
los puntos de concentracion en donde conviven y trabajan los nifios callejeros.

Para sustentar los planteamientos de la tesina, fundamentalmente en sus aspectos de
diagnostico, fundamentos juridicos y bases sociales e institucionales se tomaran en
cuenta estadisticas, informes y documentos ejecutivos de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Infancia y la Familia (UNICEF) ; datos del Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI),del Consejo Estatal de Poblacion (COESPO) y del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, DIFEM, entre
otros.

El andlisis de los datos de la situacion de la infancia en lo general y de los nifios de la
calle en el municipio de Toluca en lo particular, se concentrara en las edades de 0 a 17
afios que es la edad que los diversos organismos internacionales reconocen como la
etapa de la “nifiez”, asimismo, se estudian datos y consideraciones de tipo cualitativo
partiendo de lo general a lo particular, tanto en lo que tiene que ver con aspectos
econdmicos, como juridicos y sociales.

Una vertiente especialmente importante para el trabajo es la relacionada con la
experiencia y la interpretacion del fendémeno a cargo de los expertos en el tema de la

infancia, por lo que se recurre a los textos y trabajos de campo de diferentes



“La Infancia Callejera en Toluca: andlisis desde los derechos humanos
con un enfoque de los derechos del nifio”

académicos, investigadores y estudiosos de la problematica de los nifios en situacion de
calle.

Ademas de los analisis de académicos y expertos en la materia y los datos que ofrecen
las estadisticas oficiales se realizaran entrevistas directas con nifios de la calle en los
principales cruceros de la ciudad de Toluca asi como visitas a albergues y casas hogar
en donde se atiende a nifios abandonados, huérfanos y nifios sin hogar a efecto de
recabar informacion que en su caso, contribuya a corroborar tanto la hipdtesis como las
consideraciones del diagndstico y perspectivas de una atencion integral a la nifiez en
situacion de calle.

En el primer capitulo, se presenta un conjunto de conceptos a manera de marco tedrico
que tiene como finalidad arrojar luz sobre los elementos que conforman la definicién
del nifio callejero, destacando factores de riesgo y el propio proceso de callejerizacion,
asi como circunstancias y contexto de la infancia callejera. Se concluye este primer
acercamiento al fendmeno destacando la necesidad de agregar un enfoque de derechos
del nifio y no solo la atencion de cubrir algunas necesidades por parte de las
instituciones, en donde la participacion, el protagonismo y el empoderamiento de los
infantes jugarian un papel fundamental.

En el segundo capitulo se abordan los derechos del nifio como sujeto juridico, los
principales planteamientos de la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) vy el
marco juridico que aborda el tema en el ambito federal y estatal. Se concluye con el
analisis de las condiciones de los derechos humanos de la infancia callejera en el marco

de 4 articulos fundamentales de la Convencién sobre los Derechos del Nifio.

10
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Finalmente en el capitulo 3, se presentan los resultados de entrevistas directas a nifios de
la calle efectuadas en lugares de concentracién de nifios callejeros como son los
principales cruceros de la ciudad de Toluca asi como los resultados de visitas efectuadas
a albergues y casas hogar en donde se atiende a nifios que afrontan circunstancias
dificiles. Asimismo se analizan las acciones del programa gubernamental dependiente
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, Estado de México DIFEM,
denominado METRUM, el cual atiende la problematica de los menores trabajadores
urbano marginales en el Estado de México, centrandose el andlisis de su actividad en la
ciudad de Toluca, en donde prevalecen medidas enfocadas al otorgamiento de Becas por
tiempo limitado. El capitulo 3 se complementa con una propuesta de nueva
institucionalidad en donde se destaca la necesidad de fomentar y articular una nueva
generacion de politicas publicas enfocadas a promover y proteger los derechos de los
nifios. Para ese fin, se considera la creaciébn de un organismo que Sse ocupe
especificamente de la infancia, el cual ademas de atender con mayor eficacia las
necesidades de los nifios, ponga especial énfasis en el enfoque de sus derechos,
buscando la participacion, protagonismo y empoderamiento de los propios nifios en
situacion de calle. Para el nuevo organismo propuesto se dibujan los elementos de su
estructura administrativa, asi como el esbozo de diversos proyectos que pueden
iniciarse.

Un aspecto que se busca resaltar en la propuesta, es que la atencién al fenémeno de los
nifios callejeros no puede ser un tema cuya competencia y resolucion corresponda
Unicamente al gobierno sino que su resolucion debe involucrar a la sociedad en su

conjunto, destacando la participacion de los medios de comunicacion y la colaboracion

11
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de las organizaciones civiles y del sector privado, fundaciones de asistencia privada,
entre otros actores.

Un nuevo marco de participacion debera sustituir la indiferencia frente al crecimiento de
éste fendmeno. Se requiere una intervencion activa y corresponsable en el contexto de
una sociedad madura y respetuosa de los derechos humanos en especial de los nifios en
situacion de calle, sin excluir las medidas que deben considerarse para atender a los
jévenes con edad superior a los 17 afios, quienes al cumplir 18 afios quedan nuevamente
sumidos en el desamparo.

Por su parte, en las conclusiones resalta la necesidad de atender a la infancia callejera
con un enfoque que privilegie el respeto y promocién de sus derechos, la participacion
coordinada de los diversos sectores de la sociedad para afrontar, desde un nuevo marco
institucional, el reto de atender con mayor eficacia a la infancia en situacion de calle, el
impulso del protagonismo de los propios nifios asi como su, participacion y
empoderamiento como medio para fortalecer su crecimiento y desarrollo dentro de una

sociedad que lo valora , respeta y brinda oportunidades.

12
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1.1. Acepciones y Definiciones

El término infancia proviene del latin “in-falere” que significa sin palabra, es decir el
que no tiene voz, habla o palabra. Desde esta definicion de la Real Academia Espafiola,
podemos considerar la connotacion de invisibilidad y nula participacion que se atribuye
histéricamente a la infancia. Fanlo afirma que (2004:7) “la aplicacion a los nifios del
vocabulario de los derechos constituye un fendmeno relativamente reciente...esto
puede reconducirse al proceso mas amplio de especificacion de los derechos humanos,
cuya manifestacion principal tuvo lugar a partir de la segunda mitad del siglo XX en el
ambito de la normativa internacional”.

Por su parte, Gaitan sefiala que: (1999:31) “la infancia es un tema relativamente
reciente y ambiguo ya que, a la vez que define consideraciones peculiares como una
etapa diferenciada, trata a toda costa de integrarla en el orden y la universalidad de los
adultos, dando por ende maés preferencia a las necesidades de los mayores con respecto
a los niflos, antes de atender las particularidades de estos”.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio, (CDN) en su articulo 1 define al nifio
como: “todo ser humano menor de dieciocho afos de edad, salvo que en virtud de la ley
que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad”. Al respecto Fanlo,
(2004:9) senala que: “la apelacion a la CDN de 1989 que después de més de un decenio
desde que fuera aprobada por la Asamblea de Naciones Unidas, suele sefialarse como
un hito...en la positivizacion de los derechos del nifio”.

Segun el Estado Mundial de la Infancia, el término debe entenderse asi: “la infancia
significa mucho mas que el tiempo que transcurre entre el nacimiento y la edad adulta,

se refiere al estado y la condicion de la vida de un ninio: a la calidad de esos arios” .

14
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Afirma Qvortrup, (1992:169) que las teorias han evolucionado respecto al saber comun
de la praxis, presentando a los nifios como seres independientes, actores sociales, y
controlables, lo que significa que desde la etapa de la infancia van desarrollando rasgos
de personalidad propios que les distingue del resto, lo que no excluye la posibilidad de
que puedan ser dominados por los adultos y ser sujetos de actitudes coercitivas y
dominantes. Asi, presenta a la infancia como un periodo de desarrollo hacia la madurez
y como el lugar en donde se pueden introducir valores y formas de comportamiento
socialmente aceptadas, por tanto se sefiala que el nifio mas que un ser humano es un
potencial humano. Esta Gltima aseveracion ciertamente es criticable, ya que en términos
juridicos, biologicos y sociales tiene, desde su nacimiento, sus capacidades y
caracteristicas que lo distinguen como ser humano en plenitud y por ende sujeto de
derechos.
Algunos socidlogos, segin Mufioz, (2003:22-23) refieren que la infancia es socialmente
construida y en la modernidad se sefiala como una etapa de preparacion de los “atin no
adultos”, por lo que son encargados a las familias. Esta concepcion incide en su
invisibilidad ya que se observa a los nifios como mero objeto de estudio y el discurso
versa sobre su importancia como recurso de futuro y no en su realidad presente.
Se define al nifio, por su naturaleza tanto fisica como psiquica, mientras que la infancia
se define como la abstraccion que expresa una condicion comdn al conjunto de
individuos. Para Mufoz, (2003:42) se deben tomar en cuenta las siguientes
consideraciones:

“A) Propiedad: Como si los nifios fueran posesion de los tutores o padres y

madres que tienen la patria potestad.

15
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B) Potencia: Se refiere a que, a los nifios se les niega su presente, valorandose
solo por los logros que obtendran en el futuro.
C) Victima o Victimario: A la infancia definida como seres indomables,
conflictivos o victimizadas, éste enfoque induce a la desconfianza y el
reforzamiento de medidas de exclusion de la participacion, convirtiéndose los
nifios en titulares de prensa donde solo son estigmatizados.
D) Asunto privado: Es el ocultamiento social del nifio como actor individual o
colectivo y su negacion a la participacion activa.
E) Incapaz: El nifio como ser manipulable, que todavia frente a los adultos no es
entendido como ser humano completo, configurando una personalidad colectiva
y de auto imagen, en la mayoria de nifios de una cierta representacion social de
insignificancia, que refleja los estereotipos que aun se tiene desde la cultura
adulto céntrica hacia la infancia.”.

Martinez Mufioz, (2003:29) menciona algunos acontecimientos clave en materia de

derechos de infancia como son:

“A) Declaracion de Ginebra (1924).

B) Declaracién de los Derechos del Nifio (1959)

C) Afio Internacional del Nifio (1979)

D) Convencién Internacional sobre de los Derechos del Nifio (1989). En el siguiente

cuadro se resaltan las diferencias entre la Declaracion de los Derechos del Nifio y la

Convencion:

16
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Eventos/ Caracteristicas

Declaracion 1959

Convencion 1989

Vision de la Infancia

Nifio como objeto

Infancia como sujeto

Contenidos Principios Derechos

Tipo de documento Declaracion de recomendaciones | Convencion con carécter
vinculante

Se compone de 10 principios 54 articulos

Principio rector Proteccion Proteccion, provision,

participacién y prevencion.

Rol del nifio/a en la sociedad

Nifio/a a proteger

Infancia como sujeto activo

Mecanismo de control

Inexistentes al tratarse de una

declaracion de intenciones.

Comité de los Derechos del Nifio

Cobertura

Escasa

Internacional

E) Primera Cumbre Mundial sobre la Infancia (1990)

F) Sesion especial de Naciones Unidas sobre la Infancia”.

Considerando que hablar de infancia resulta complejo,

derechos especiales, como son segun Liebel, (2009:45),

se han definido grupos de

A) Derechos de Proteccion: garantizan a los nifios la proteccion contra el maltrato, la

explotacion econdmica y sexual, la discriminacion por motivos de raza, sexo, religion o

condicion de edad.

B) Derechos de Provision: se refiere al derecho de todos los nifios a gozar de un

desarrollo 6ptimo de bienestar, a la educacion escolar basica, a la asistencia médica y a

condiciones de vida dignas como seres humanos.
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C) Derechos de Participacion: estan relacionados con el derecho a la libre informacion
y a la expresion de la opinién, a la participacion en las decisiones relativas a su
bienestar y a la posibilidad de reunirse pacificamente y construir sus propias
organizaciones.

D) Derechos de Prevencion: Estan vinculados con el derecho a detectar de forma
temprana situaciones que pongan en riesgo el pleno disfrute de los derechos de los
nifios y nifias’.

Ahora bien, a modo de conclusién puede sefialarse que existe una preocupacion
permanente para que los derechos de los nifios sean respetados y defendidos en todos
los ambitos, académicos, juridicos o en el ejercicio de politicas publicas, toda vez que

su contenido y aplicacion son materia de garantias que obligan a su cumplimiento.

1.1.1. Descripcion del fendmeno

De acuerdo al Diagnéstico de Menores en Situacion de Calle y Trabajadores
(DIMESIC) 2008, realizado por el DIFEM (Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia, del Estado de México) y el Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la
Fuente, en el Estado de México existen alrededor de 14 mil nifios, nifias y adolescentes

trabajadores en situacion de calle.

! Cabe sefialar que, la cuarta “pe”, ha sido elaborada por la Red de los Derechos de la Infancia de México,
tomada de: SAURI, Gerardo. La Convencion sobre los Derechos del Nifio y su aplicacion en México, [en
linea] Red por los Derechos de la Infancia México, México [13 de marzo de 2006]. Disponible en Web:

http://www.derechosinfancia.org.mx/Politica/pp_planes_4.htm
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La presencia de los nifios trabajadores de calle en los espacios publicos esta relacionada
directamente con las grandes ciudades, concentrandose principalmente en la zona
conurbada con el Distrito Federal y la zona metropolitana de Toluca. De los 14 mil
nifios trabajadores de calle mencionados en el parrafo anterior, el 14.3% se ubica en el
municipio de Ecatepec, siguiéndole los municipios de Naucalpan, Nezahualcdyotl,
Tlalnepantla y Toluca con 8.5%, 6.8%, 6.5 % y 5.2%, respectivamente. Los 5
municipios representan el 41.3% del total que equivalen a 5 mil 782 nifios; el restante
58.7% (8 mil 218) se distribuye en los diversos municipios de los Valles de México,
Cuautitlan, Texcoco y Toluca. En lo que se refiere a la edad, el 45% tiene menos de 12
afios, y de entre ellos, cerca de la mitad son nifios menores de 6 afios. EI 40% del total
de los nifios y adolescentes tiene entre 9 y 14 afios y finalmente el 15% de nifios en
situacion de calle y trabajadores son jovenes de entre 15 y 17 afios, 6 de cada 10 nifios
son del sexo masculino, lo anterior segun cifras del diagnostico referido con antelacion
en la entidad mexiquense.

No obstante los datos sefialados, informacion periodistica refiere que segun el propio
DIFEM son 16, 189 nifios mexiquenses los que trabajan o piden dinero en la calle y que
Toluca ocupaba el primer lugar, dato que considero mas confiable y cercano a la
realidad, ya que el problema en vez de reducirse, es evidente que se ha incrementado, lo
cual pude observar directamente en las visitas y entrevistas de campo que efectué en las
diversas avenidas y cruceros de Toluca. Cabe mencionar que se acudié a las instancias
responsables a corroborar y verificar las variaciones en los datos estadisticos lo cual no

fue posible dado que los diagnésticos no estan ni actualizados ni publicados.
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En relacion a las actividades que realizan los nifios, predomina la de vendedor
ambulante, limpia parabrisas de automoviles y autobuses, traga fuegos, cantante o
“payasito”, entre otros. Los nifios mas pequefios, que s6lo acompainan a sus padres, en
la mayoria de los casos son utilizados como objeto para generar mayor lastima y asi
obtener mayores apoyos economicos, situacion que el nifio aprende, aunado a que el
espacio de la calle se va haciendo mas comun para él, convirtiéndolo en un nifio con
riesgo potencial de salir al espacio publico de manera definitiva.

Por otro lado, resulta importante sefialar que se puede observar que el término para
nombrar a los nifios en dicho diagndstico es “menor” teniendo a nuestro juicio una
connotacion despectiva, toda vez que, si bien es cierto como se sefialé con anterioridad
es la terminologia mas comdn en lenguaje juridico, no deja de tener una fuerte
resonancia negativa y de inferioridad.

De acuerdo al diagnostico de menores en situacion de calle y trabajadores (DIMESIC)
2008, la violencia es un problema serio que afecta en los diversos ambitos como son los
sociales, culturales e ideologicos, entendiéndose por violencia “todo abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso
sexual”.

El fendmeno de los nifios callejeros varia dependiendo de la condicion econdmica,
educacion, grupo étnico, sexo, edad y valores o creencias. Por ello, compete a todos los
sectores y requiere acciones conjuntas del gobierno y la sociedad a fin de disminuir el
riesgo de que un nifio se convierta en victima o promotor de la inseguridad y violencia

en las calles.
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1.2 Enfoque de Derechos del Nifio

Segun Liebel, (2009:24) por méas que se considere que los derechos de los nifios se
encuentran implicitos dentro de los derechos humanos, no debemos olvidar que sus
historias son diferentes, toda vez que en Europa con la Revolucion Francesa el principio
que prevalecia para reclamar los derechos de los ciudadanos era la libertad, mientras
que lo que marco el inicio de los derechos de los nifios fue la proteccion.

La historia de los derechos de los nifios es reciente, recordemos que antes de 1989 solo
existian declaraciones o principios sobre los derechos de los nifios que Unicamente
tenian un caracter moral y no vinculante para los Estados. No fue sino mediante la
Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Nifios (CDN) que se
reconocen derechos en una gama amplia (civiles, politicos, econdmicos, sociales y
culturales) para éste grupo de la sociedad.

Desde ésta perspectiva se pueden analizar segun Liebel, dos corrientes respecto de los
nifios: a) la proteccion —necesidades- y b) participacion —derechos- las cuales suponen,
si no una postura meramente contradictoria, si una perspectiva y vison distinta respecto
de lo que es la infancia, su construccion y el entendimiento de sus derechos, ya que de
alguna manera se debe partir de las necesidades para llegar a los derechos (2009:26).

El primer enfoque supone un marco de necesidades en el cual es necesario solucionar
problemas especificos y en donde el nifio es visto como mero objeto de proteccion y
sujeto pasivo. Por el contrario, el enfoque de derechos supone que el nifio es un sujeto
de derechos y que se encuentra dentro de la sociedad como un miembro mas, que es una
persona que participa y aporta al cambio. Supone que el Estado tiene la obligacion de

cumplir sus compromisos y que la sociedad debe vigilar al Estado y contribuir con él.
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El reto en materia de la aplicacion del enfoque de derechos de la infancia seria
considerar que a partir de una necesidad entendida ésta, mas que como una carencia o
ausencia, como aspiraciones en donde podamos ver al nifio en una relacién horizontal
no como “necesitado” sino como par.

Como lo refiere Médnica Gonzalez (2008:128), hay una relacion entre derechos y
necesidades tal como plantean De Lucas y Afdn, que aseveran que un derecho tiene
lugar a partir de una necesidad porque se entiende que existe una conexion directa entre
ambos pues estas necesidades cumplen su funcion en la esfera de la fundamentacion de
los derechos. En resumen y siguiendo la teoria de Gonzélez, una teoria de las
necesidades como fundamento de los derechos humanos, permite dar contenido a los
derechos de los nifios. Esta teoria no implica el enfoque de necesidades que ha sido
sustituido por el enfoque de derechos, sino que, por el contrario, pretende eliminar la
discrecionalidad en las decisiones de los obligados a dar satisfactores a nifias y nifios a
partir del reconocimiento de derechos.

A continuacion se presenta un cuadro comparativo respecto a la perspectiva de
necesidades versus derechos. Desde este enfoque de necesidades, a diferencia de la
teoria que plantea las necesidades como criterio para el disefio de los derechos se
considera al nifio como alguien necesitado de asistencia y, por tanto, quienes estan a
cargo de él como proveedores pueden decidir lo que el nifio necesita. Por el contrario,
desde el enfoque de derechos, éstos deben ser garantizados por corresponder al nifio, sin
que sea posible que los padres, maestros o autoridades decidan arbitrariamente como

atenderlos. El cuadro comparativo sera construido tomando como fuente principal, del
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enfoque de Save the Children; Suecia en el marco de las necesidades tomando como

referencia la perspectiva de derechos.

Necesidades contra Derechos

Perspectiva de Necesidades

Perspectiva de Derechos

= Caridad privada.

* Voluntario

» Trata los sintomas

= Metas parciales

= Jerarquia de necesidades (algunas
necesidades son mas importantes
que otras como la alimentacion
antes que la educacion)

» Las necesidades varian segun las

situacion, el individuo y el entorno

= Satisfaccion de necesidades (objeto
de necesidades)

= |La

necesidades es subjetiva

determinacioén de las

= Perspectiva a corto plazo, cerrando
brechas

= Provision de servicios

= Proyectos especificos orientados a
grupos especificos de NNA

= Los NNA merecen ayuda

Responsabilidad Publica, politica, moral y
legal, obligacion

Obligatorio

Trata las raices y las causas

Metas totales

Los derechos no pueden dividirse son

indivisibles e interdependientes entre si

Los derechos son universales (los mismos
en cualquier lugar) lo que varia son los
satisfactores

Empoderamiento (sujeto de derechos),
poseedores de derechos (tienen poder de)
exigir sus derechos

Los derechos se basan en estandares
internacionales

Perspectiva a largo plazo

Mayor toma de conciencia por todos los
grupos (nifios, nifios y adolescentes, -en
adelante NNA-, padres, ONGs, tomadores
de decisiones)

Enfoque integral

Los NNA tienen derecho a recibir ayuda
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Los gobiernos deben hacer algo

pero nadie tiene obligaciones
definidas
Los nifios pueden participar con el
fin de mejorar la prestacion de
servicios
Debido a la escasez de recursos
algunos nifios pueden quedar
excluidos
Cada trabajo tiene su propia meta y
no existe un proposito global
unificado
tienen la

Ciertos grupos

especializacion ~ técnica  para
satisfacer las necesidades de los
NNA

Prioriza atender la perspectiva de la

necesidad

Los NNA no son consultados y no
participan
Atiende necesidades especificas y

concretas

Discrecionalidad

Receptor de la Oferta publica

Los gobiernos tienen obligaciones morales

y legales

Los NNA son participantes activos por

derecho

Existe una meta global a la cual todo

trabajo contribuye

Todos los NNA tienen el mismo derecho a

desarrollar su potencial en plenitud

Todos los adultos pueden desempefiar un
papel para el logro de los derechos de los
nifios, asi como los NNA

Permite trabajar con principios
transversales desde una perspectiva de
derechos humanos: no discriminacion e
igualdad

Participan y son escuchados

Vision integral de la nifiez (implica el
reconocimiento de los NNA como sujetos
de derecho que requieren en su formacion
orientarse a procesos que les permitan ser
autébnomos)

Promocidn del desarrollo progresivo de la

autonomia

Productores dinamicos de construcciones

morales
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Podemos sefialar que una de las diferencias entre estos dos enfoques es que, el de
necesidades, no implica rendicion de cuentas. Un enfoque de derechos exhorta y faculta
a los poseedores de derechos a exigirlos, esto significa que no sean vistos como objetos
pasivos de caridad (enfoque de necesidades) sino como sujetos activos e individuos que
exigen sus derechos legales aun dentro de las condiciones de pobreza extrema y
exclusion en que viven.

El enfoque de derechos, permite asumir de mejor manera el valor de la dignidad
humana, se crea un mayor conocimiento a partir de las experiencias y reflexiones con
nifios, se reconoce que se trata de un derecho y se rompe con la vision proteccionista y
paternalista que se ha tenido histéricamente desde la mirada asistencial.

Para el caso concreto de la infancia callejera, se ha construido un enfoque asistencialista
propio de las instituciones de proteccion. La atencion hacia esta poblacion tuvo un
transito hacia una perspectiva asistencialista centrada en la atencién de un fenémeno
social que se estaba dando principalmente en las ciudades, a partir de la migracién
campo-ciudad, el crecimiento de centros de poblacion periférica, fendbmenos de
aglomeracion urbana, falta de vivienda y empleo, expresandose en ocasiones en la
creacion de casas hogar y en su extremo, la creacién de centros que aplicaban métodos
correccionales que tenian como fin el control de un fendmeno en crecimiento, antes que
atender el reconocimiento de los derechos de los nifios.?

Sauri senala que “el paradigma de atencion esta basado en un enfoque garantista cuyo

centro vital es la proteccion integral y los derechos del nifio...se reconoce la situacion

2 Fuente: Investigacion y testimonio directo.
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de abandono y desproteccion de la nifiez y con una sensibilizacion, mayor del Estado y
sus instituciones, la familia y la comunidad en general, se hace énfasis en el papel
protagonico que tiene la oferta y la gestién de politicas publicas que garanticen la
vigencia plena de los derechos de la nifiez” (2001: 47)

Por tanto, es importante un cambio de enfoque, toda vez que no se puede seguir
trabajando bajo la logica de la caridad, por ello, a las instituciones modernas les
corresponde superar la doctrina que asume a los nifios desde una vision solo de
necesidades y cambiarla por un enfoque de derechos humanos y desarrollo dentro de un
marco de derechos exigibles lo que implica una institucionalidad incluyente que
garantice a todos las mismas oportunidades.

Como se hace alusion en la guia de la Programacion de los Derechos del Nifio, realizada
por Save the Children (2004), “el enfoque de derechos cuestiona la préctica social
consistente en atender solamente las necesidades, sin otra perspectiva que asistir y tener
en cuenta la posibilidad de renovar las practicas existentes”.

Uno de los méas importantes principios que fundamenta y orienta el nuevo paradigma
instaurado por la CDN es el reconocimiento de los nifios y nifias como sujetos de
derechos, y como lo refiere Garcia Méndez, (1998:8) algunas de las limitaciones para
entender este principio se debe, ademas de su caracter reciente, a “la inercia politico-
cultural” que mantiene las concepciones y practicas institucionales y cotidianas, pese a
las transformaciones legales ya que el reconocimiento de nifias, nifios y adolescentes
como personas, radica en su condicion de sujetos de derechos. Como lo afirma el propio
Garcia Méndez-, (1998:71): “En la era de los derechos humanos, toda persona, por el

solo hecho de serlo resulta automaticamente sujeto de derechos”. Por ello, se explica la

26



“La Infancia Callejera en Toluca: andlisis desde los derechos humanos
con un enfoque de los derechos del nifio”

igualdad de derechos que comparten las nifias, nifios y adolescentes con los demas y los

derechos que concretizan el sentido y alcance de sus derechos humanos.

1.2.1 Principio de participacion infantil -De la participacion al protagonismo

infantil.
La participacion supone la oportunidad de influir y tomar parte en las decisiones, asi
como democratizar las relaciones de poder entre todos los actores de la sociedad. La
manera en como la CDN reconoce a los nifios como individuos autébnomos deja muy
poco margen para la participacion, como refiere Alfageme: (2003:33) “nuevamente han
sido los adultos quienes se han hecho cargo de los derechos de los nifios; han dado un
amplio espacio a los derechos civiles, econdmicos y sociales, pero muy limitado a los
derechos politicos expresados a través del derecho a la participacion”.
Con un nuevo enfoque de la infancia como grupo social, uno de los derechos que toma
mayor fuerza y que representa un mayor reto es: el derecho a participar. Segln
Alfageme, (2003:35), mediante la participacion “se comparte con los otros miembros
del grupo decisiones que tienen gque ver con nuestra propia vida y la de la sociedad a la
que pertenecemos”.
Recordemos que los nifios tienen como una de sus caracteristicas tratar de tomar parte
en lo que para ellos es importante y les afecta. Les gusta explorar, descubrir y preguntar.
Ello, como sostiene Cussianovich, (2002:26) “deviene en un interés del nifio y de la
sociedad, pues la participacion es un ejercicio concreto de actoria social y de
construccion de identidad”. Por tanto, nos parece que los infantes callejeros,

independientemente de los factores que los hayan orillado a hacer del espacio publico su
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habitat, participan y colaboran en la decision de apoderarse de un espacio de la calle y
se organizan con los demas nifios para buscar herramientas de sobrevivencia que les
permitan cubrir sus necesidades.

Una de las teorias mas conocidas sobre participacion infantil es la de Hart,(1997:40-41)
(Teoria de la Escalera) en el que aborda desde tres angulos el alcance de la participacion
infantil: ElI que enfatiza el derecho de opinion; el que va mas alla de la proteccién
infantil y habla del nifio como protagonista de sus propios derechos y el que infravalora
0 tiene un bajo reconocimiento de las potencialidades de los nifios. Hart, habla de
participacion civica y considera que las cuestiones relativas al medio ambiente son las
mas iddneas para iniciar y desarrollar la participacion infantil. En la escalera de la
participacion Hart tipifica, la participacion infantil en 8 niveles donde evalua la actitud
de los adultos para medir el nivel de participacion infantil considerando desde la no
participacion, hasta diversos grados de participacion en donde destacan iniciativa,
direccionamiento, colaboracién de los adultos y decisiones compartidas con los nifios;
la importancia de la informacion y consulta a los propios nifios.

Hart (1997:9) refiere: “la participacion debe ser un proceso dinamico y constructivo y
debe incidir con mayor eficacia en los procesos formativos de nifias y nifios de tal modo
que podamos comprometerlos en caminos mas participativos”.

La sobrevivencia de los nifios en las calles va més alla de satisfacer solo sus necesidades
de alimento y alojamiento, incluyendo vestido, proteccion, salud fisica y emocional ya
que el rol que desempefia cada nifio en la calle y dentro de su grupo, varia segun sus
propias habilidades y caracteristicas. Segun Liwski, (2009:10), “El eje del protagonismo

nos impulsa a una reafirmacion de esperanza para la construccion de sociedades mas
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justas integradas y respetuosas de los derechos humanos en general y de los nifios en
particular”.

La conjuncién de la participacion y protagonismo requieren de un compromiso no solo
de las instituciones sino de la sociedad en general para reconocer a los nifios como
sujetos de derechos. Ello debe incluir el desarrollo de habilidades, capacidades y de
oportunidades reales de participacion asi como la colaboracion en un entorno que tome
en cuenta el reforzamiento de principios y valores en el seno familiar, asi como la
atencion de necesidades con cambios estructurales de fondo. Esos cambios estructurales
deben traducirse en una mejor distribucion de la riqueza, apertura de nuevos espacios de
participacion en la actividad econdémica, social y cultural y nuevas alternativas
formativas que abarquen modelos de atencion a nifios callejeros flexibles y eficaces y
permitan su seguimiento y evaluacion. Asi mismo, deben destacarse ejemplos exitosos
que puedan servir como modelo para su reproduccién en los diversos ambitos,
principalmente en centros de poblacién que padecen pobreza extrema tomando en
cuenta el respeto a la dignidad y la capacidad de los nifios para asumir nuevas
perspectivas de vida y carrera constituyéndose en centros de un fuerte protagonismo
social que tienda a modificar su entorno.

Cumplir con estos propoésitos permitira formar nifios con nuevas caracteristicas,
cualidades, habilidades y capacidades para afrontar condiciones sociales cambiantes y
mas exigentes.

Entre las ideas plasmadas de Cussianovich, (2007:30) se puede inferir que restringir el
derecho a ser protagonistas a las nuevas generaciones es afectar su dignidad y por ende

negar la posibilidad de que el individuo se exprese plenamente en un contexto de
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justicia y libertad. La exclusion, el anonimato, el ocultamiento, la privatizacion de la
infancia via la no participacion inscribe a la humanidad en el camino de la
deshumanizacion. Por ello, no se puede prescindir de la participaciéon, ya que la
indiferencia ante el respeto que los nifios exigen de su derecho a ser protagonistas,

constituye como ya lo reiteramos, violaciones a sus derechos mas elementales.

1.2.2 Empoderamiento.

El empoderamiento es aquel proceso por el cual las personas fortalecen sus capacidades,
confianza, visién y protagonismo como grupo social para impulsar cambios positivos de
las situaciones que viven. Cabe recordar que la filosofia del empoderamiento tiene su
origen en el enfoque de la educacion popular desarrollada a partir del trabajo en los afios
sesenta de Freire (1992:59).

En este sentido, Friedman (1992:56) sefiala que el empoderamiento esta relacionado con
el acceso y control de tres tipos de poderes: “ a) el social, entendido como el acceso a la
base de riqueza productiva; b) el politico, o acceso de los individuos al proceso de toma
de decisiones, sobre todo aquellas que afectan a su propio futuro; y c) el psicolégico,
referido al sentido de potencialidad y capacidad individual”.

Los agrupamientos de los nifios en situacion de calle tienen formas propias de
empoderamiento y metas de participacién social. No obstante, el contexto en donde se
desenvuelven, de extrema pobreza, criminalizante y desprotegido, se convierte en un
espacio que les genera una identidad protagonica y participativa, llena de retos y toma
de decisiones ante cada problematica que la calle supone para enfrentar y hacer uso de

todas y cada una de sus capacidades y habilidades. Ello, les permite tener visibilidad al
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interior del grupo y su pequefio entorno, que no significa necesariamente
empoderamiento social sobre todo, frente a una sociedad excluyente que no les ofrece
oportunidades de participacion constructiva.

Por su parte, Krauskopf (2006: 92) afirma que el anonimato es peor que el
reconocimiento que obtienen con la identidad negativa que les asigna la sociedad. Por
tanto la visibilidad se convierte en una opcidn de empoderamiento, que a nuestro juicio
no necesariamente significa empoderamiento mientras no se cuente con nuevos
instrumentos y medidas de orden institucional que permitan modificar representaciones
sociales negativas que se traduzcan en opciones reales de insercién plena a la sociedad
con su consiguiente respaldo de derechos humanos y justicia social para superar
exclusion y rezago social.

Segun este enfoque, el individuo tiene un rol activo y puede actuar en cualquier
programa de cooperacion gracias a la actitud critica que ha desarrollado. Esta nocion
rompe con la idea de que el individuo es un ser pasivo de la cooperacion y pasa a
convertirse en un actor legitimo, como es el caso de los nifios en situacion de calle.

El fendmeno de los nifios callejeros tiende a crecer por la insuficiencia e incapacidad de
las instituciones publicas y organizaciones civiles en general para brindar una atencién
integral y efectiva que considere los vinculos estrechos entre la satisfaccion de las
necesidades y los derechos que corresponden a los nifios callejeros.

Comprender esta situacion, obligara a que se redisefien esquemas de trabajo y se
modifique la perspectiva de que solo atendiendo las necesidades se puede controlar este
fendmeno. Por eso, el énfasis debe colocarse en la afirmacion de que los derechos son

consecuencia de la atencion de las necesidades primarias y de que el empoderamiento,
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participacion y protagonismo que debe otorgarse a la nifiez callejera es, no solo un
instrumento de dignificacion, sino de justicia social.

Considero que la mejor forma de atender la problematica de los nifios callejeros y
atemperar y superar las condiciones de exclusion social, maltrato y violencia que viven,
debe tener como base una labor formativa, incluyente y abierta a las oportunidades en
donde participen instituciones publicas y privadas, medios de comunicacion, centros de
atencion, asistencia y seguridad. Se logrard en primer término que se modifiquen
estereotipos, prejuicios e indiferencia y se enriquezca la gama de esfuerzos en torno a
formas de participacion y desarrollo de nuevas habilidades y capacidades en donde se
vea a los nifios callejeros como protagonistas de su propio destino y no como entes
receptores de dadivas o0 apoyos que involucran presupuesto publico pero que carecen de
efectividad.

Una atencion a la problematica de los nifios callejeros centrada en afianzar los vinculos
entre necesidades primarias y derechos debe abarcar ademas el entorno originario del
nifio como es el seno familiar a fin de procurar su reinsercion en su hogar y en el caso
de que eso no sea factible, deberan construirse las condiciones para que cada nifio y
cada joven pueda acceder a mejores opciones de vida y desarrollo sustentadas en nuevos
modelos de educacidn, en donde las oportunidades educativas se forjen en las mismas
calles si es preciso, a efecto de despertar habilidades y generar nuevas oportunidades de
vida y carrera para los nifios callejeros y adolescentes incluyendo a los que sobrepasan
los 17 afios. Mi postura es que protagonismo y participacion para los nifios y jévenes
requiere asimilar, comprender y poner en marcha una nueva generacion de politicas

publicas sustentadas en el vinculo entre la atencion de necesidades y el reconocimiento
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de los derechos, pero ademas, que el empoderamiento tiene como fundamentacion una
labor formativa para los propios nifios, asi como un esfuerzo educativo y de
comunicacion que abarque a la sociedad en su conjunto para eliminar estereotipos,
representaciones sociales y criminalizacion de los nifios callejeros, sustituyendo esto por
un mejoramiento sustancial de la calidad de vida para estos grupos de nifios y jévenes

tan relevantes para el sano desarrollo de la sociedad.

1.3. Origenes, y Definiciones
En un estudio realizado por la Camara de Senadores especificamente por el Instituto

Belisario Dominguez denominado: “Las familias sin capacidad adquisitiva para sufragar
la canasta basica alimentaria” (Nifias y Nifios en edad escolar al interior de esas familias
y su localizacién regional) de agosto de 2010 indica que segun el (Coneval,2009) la
condicién de pobreza por ingresos, 1992-2008 se reflejo en los tres ambitos y tipos de
pobreza de la siguiente manera:

Mientras que en 1992 habia 18.5 millones de personas en condicién de pobreza
alimentaria, en el afio 2008 esta cifra se elevé a 19.4 millones; de igual manera la
pobreza de capacidades se increment6 de 25.7 millones de personas a 26.7 y finalmente
la pobreza de patrimonio paso de 46.1 millones a 50.5 millones; estos datos muestran,
como el propio estudio lo sefiala que estamos frente a una politica agotada de combate a
la pobreza ya que un buen numero de los programa federales que integran la politica
social y de combate a la pobreza comienzan a mostrar signos de debilidad e incluso
rendimientos decrecientes debido a que no han experimentado modificaciones en su

orientacion, pese a las cambiantes condiciones que se han dado en los dltimos afos.
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Asimismo, con base en estimaciones del INEGI sobre la poblacion, el incremento de la
pobreza en tan solo el periodo 2006-2008, habria sido casi tres veces mayor que el
crecimiento demogréafico en el periodo pues la pobreza aumento un 13 % mientras que
la poblacién lo hizo solo en 3.4% . Este fendbmeno ocurrié tanto en el medio urbano
como rural.

Por otra parte, la incorporacion de los nifios al trabajo informal y la apariciéon y
agudizacién del fendmeno de los nifios callejeros como expresion de la pobreza, se
comenzd a evidenciar desde hace aproximadamente cuarenta afios en la Ciudad de
México. Tuvo como contexto no solo la crisis econdmica y las sucesivas devaluaciones
de la moneda, sino que se dio en paralelo a una politica econdémica caracterizada por un
debilitamiento de los programas sociales del gobierno federal, la privatizacion de
empresas paraestatales, caida de los ingresos petroleros y recorte del gasto publico. Por
su parte, la pobreza y la economia informal siguieron creciendo (Méndez, 2008:237-
253).

Segun Griesbach y Sauri (1997:21), la atencion al fendmeno de los nifios callejeros en
Mexico se puede analizar en dos fases: La primera es denominada “Transicion del
modelo basado en centros de atencidon masiva”, que se tradujo en una estrategia de
atencion colectiva a través de albergues o casas hogar, entre otros. Este modelo, que
tuvo su mayor auge a finales de la década de los sesenta, fue evolucionando en formas
de atencion mas individualizada que muchas veces derivaron en la utilizacion de
métodos autoritarios, represivos y violentos, asi como en castigos, abusos y violaciones

de distinto tipo por parte de custodios, celadores, encargados y vigilantes, entre otros.
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La segunda fase Griesbach y Sauri (1997:89) la denominaron “Introduccién de
programas de educacion en la calle”; inici6 en los ochentas bajo la influencia de la
metodologia participativa promoviendo, mediante el trato cercano, permanente y
respetuoso de los educadores, el fortalecimiento de la autoestima de los nifios callejeros.
Los nifios comenzaron a ser tratados mas como sujetos por diversas instituciones de
corte asistencial, lo que también implicd que se buscara educar a los nifios callejeros
como actores de sus propias vidas. En éste contexto, se cre6 en México, desde las
instancias federales, el organismo denominado Menor en Situacion Extraordinaria,
(MESE) que al poco tiempo desaparecid por cuestiones de politica interna vy
administrativa, propiciando la desercion de los educadores, la falta de continuidad de las
acciones y como consecuencia de ello, se generalizo el retorno de los nifios a la calle
(Lépez, 1990:156).

En sociedades tan desiguales como la mexicana, el nimero de personas por debajo de la
linea de la pobreza, en términos relativos y absolutos es muy grande, una forma de
medir la desigualdad la encontramos en la distribucién del ingreso; al respecto el
estudio elaborado en la Camara de Senadores (Instituto Belisario Dominguez) nos
indica que mientras que la quinta parte de la poblacion con mayores ingresos aumentd
su participacion en los ingresos totales, entre el 2006 y el 2008 al subir del 51.5 al 52.4 ,
la quinta parte de la mas pobre disminuyo su participacion al bajar del 4.8 al 4.6 %
circunstancia que ha propiciado que al interior de las propias familias se generen
diversas estrategias de supervivencia con el fin de lograr nuevos ingresos. Entre esas

estrategias destaca la incorporacion de los nifios al trabajo.
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Carpio (1990:20) afirma que, en la década de los noventas, “los nifios, constituyeron un
sector de la poblacion que comenzo a ingresar al ambito laboral de manera informal
pues los sistemas de proteccion social no compensaron los efectos del desempleo y
subempleo”.

Ante la inminente firma del Tratado de Libre Comercio (TLC), durante la década de los
noventas se comenzo a dar mayor atencion a los nifios de la calle. El gobierno mexicano
se vio en la imperiosa necesidad de responder a las condiciones impuestas en esa
materia por los gobiernos signatarios a fin de avalar su ingreso dentro del acuerdo
comercial (L6pez, 1990:159-163). En ese marco de urgencia, México fue uno de los
principales promotores de la Cumbre Internacional a Favor de la Infancia en 1992, sin
embargo, las acciones y medidas propuestas en dicha cumbre no derivaron en
programas especificos para abatir o solucionar el fendmeno de los nifios callejeros.
Definiciones

Antes de la denominacion “nifios de la calle”, éste segmento de nuestra infancia-
adolescencia fue llamado genéricamente "menores". La palabra "menor”, como
designacion universal de ese grupo, venia sumada a un adjetivo que calificaba las
diversas subcategorias: menores carenciados, menores abandonados, menores
inadaptados, menores faltos de asistencia, menores infractores, entre otros. El término
“menor”, segun Fanlo, (2004:14) “a pesar de su innegable connotacion juridica, se ha
convertido hoy por hoy en patrimonio del lenguaje comun, donde reenvia
inmediatamente a la idea de debilidad intrinseca, inmadurez psico-fisica y por tanto,
incapacidad estructural de auto gestionarse sin la intervencién mediadora de proteccion,

guia y asistencia por parte de otros.”
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Por su parte, el término nifio y nifia de la calle, surgié en la década de los ochenta
como una reaccion de personas interesadas en alternativas mas humanas, simples,
baratas y eficaces de atencion a esos nifios y adolescentes. El enfoque de la
denominacion no se dirigia a los aspectos juridicos, sino a la falta de humanidad, a la
irracionalidad y al costo elevado de las acciones convencionales (Pérez, 2003:7).
Definicion de Nifio: La Convencidn sobre los Derechos del Nifio, CDN (1989: 2) en su
articulo 1 lo define como “todo ser humano menor de dieciocho afios de edad, salvo que
en virtud de la ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad”.
Definicion de Callejero, ra: (de calleja), adjetivo perteneciente o relativo a la calle.
Especialmente para referirse a lo que actla, se mueve o existe en la calle. Que gusta de
callejear, (Real Academia Espafiola, 2010).

Hablar de “nifios de la calle™

para diversos autores es inadecuado, no obstante, es de
vital importancia sefialar que el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia y la
familia (UNICEF) fue la Organizacion Internacional que en los afios ochenta hizo una
distincion con el propdsito de describir dos fendmenos diferentes:

Nifios de la calle: Es aquel grupo de nifios con vinculos casi inexistentes con su nucleo
familiar y que ademéas han decidido permanecer en las calles. Segun dicha fuente
representan el 10% de los nifios en situacion de calle

Nifios en la calle: Son aquellos que representan la mayoria y que solo utilizan la calle

para trabajar, “tienden a estar mas cerca de sus referentes familiares, contindan en el

% Lucchini y Pérez refieren que hablar de nifios de la calle puede ser un poco complejo como término por
el estigma que representa vivir en este espacio que en ocasiones se visualiza hacia el exterior de la
sociedad como mendicidad; sin embargo investigadores con amplio trabajo social hicieron la distincion

inicial de estos conceptos.
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sistema escolarizado, es pequefio el niUmero de adictos a sustancias. El trabajo forma
parte de una forma de “ganarse la vida” y “desarrollar la solidaridad familiar”; y en
algunos casos consideran el trabajo como un derecho por lo que no desean ser
considerados “de la calle” por el estigma social que representa vivir en la mendicidad”
citado en (UNICEF, 1987:21).

De las propias definiciones se desprenden representaciones sociales del fendmeno
callejero, con un estereotipo definido con la mirada del adulto hacia el nifio como
objeto, sin tomar en cuenta que los nifios de la calle son sujetos que protagonizan sus
vidas independientemente de si solo viven o trabajan en la calle, pero que utilizan el
mismo espacio para sociabilizar. Al respecto, Pérez” (2003:15) sefiala: “los callejeros
nos hablan de sujetos que han tomado las riendas de su vida, disfrutando o padeciendo
su cuerpo desde una experiencia de vida y nivel de maduracion particulares”.

Son los “nifios callejeros” quienes deciden vivir en las calles sean cuales fueren los
factores de riesgo que los orillaron a esta forma de vida, por lo que hay que partir de
ello, para entender este fendmeno con una vision humana mas amplia, dandoles el lugar
y el respeto que se merecen como seres humanos, duefios de su destino y principales
actores de sus vidas.

Independientemente de que sean ‘“Nifos en 0 de la calle,” en términos teoricos y
practicos , son los nifios que a diario se juegan la vida entre los vehiculos y cruceros de
nuestro pais, quienes estan expuestos a ser objeto del abuso o vejacion de individuos,
organizaciones Yy, en ocasiones, de instituciones que aprovechan sus circunstancias de

vida para utilizarlos de modos diversos.
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Nifios en Riesgo: Independientemente de las definiciones del UNICEF, es importante
comentar que, en el ambito local, los expertos del Programa Menores Trabajadores
Urbano Marginales (METRUM)?, han identificado a los nifios en riesgo como aquellos
que, como su nombre lo indica, se encuentran en peligro de salir a las calles para
permanecer en ellas definitivamente, ya sea para trabajar en la misma, como un medio
de subsistencia, o por algun factor que incida y propicie su expulsion definitiva del
ambito familiar, por su situacion econémica o social.

Segun Pérez, (2003:16) “la calle puede ser sinbnimo de diversion y hasta de libertad
sobre todo para los nifios callejeros porque en su imaginario, la calle es un mundo de
aventuras y un mundo por descubrir, asi mismo, es el espacio en donde los nifios
socializan de algun modo u otro con los adultos. Es importante mencionar que las
“nifas callejeras” constituyen un porcentaje muy bajo del total de los nifios callejeros,
tan solo el 14 %, considerando un contexto nacional. Siguiendo con ideas de Pérez,
sefiala que en la mayor parte de los paises de América Latina la calle tiene otra
semidtica con diversos mitos en la cultura machista, y se considera que el lugar de la
mujer es el hogar constituido éste como un espacio privado, dejando a los hombres la

calle como espacio publico.

* Programa que opera el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Estado de México en el afio
2000, el cual tiene por objetivo prevenir la presencia de menores trabajadores en sitios pablicos a través
de apoyo economico para con ello poder contribuir a su adecuada integracion a la sociedad. Este
programa cuenta con recursos federales y tiene como objetivo el otorgamiento de becas a través del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México que atienden a nifias, nifios y
adolescentes, asi como a aquellos que viven y/o trabajan en las calles y sus familias. Cabe sefialar que las

becas son de tipo alimentario y escolar por un monto mensual de $1,000 (mil pesos 00/100 m.n.)
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Uno de los aspectos que mas preocupa a la sociedad, respecto a los nifios callejeros, esta
en su total autonomia en un espacio (la calle) considerada histéricamente como
peligroso e indecente. Parte del conflicto estriba en que los nifios callejeros cuestionan
con su decision y comportamiento, las fronteras entre lo publico y lo privado. Segln
Martinez, 2003:6 el adulto considera a la infancia como “propiedad o posesion de los
padres, madres y/o tutores que tengan la patria potestad. Es una fuerte conviccién adin
hoy arraigada y fijada en el imaginario social y con un impacto decisivo en el ambito
familiar”.

Jovenes Callejeros: Cabe mencionar que ésta expresion surge de los trabajos que
realiza la organizacion no gubernamental(ONG) “El Caracol” que sefala que son
aquellos mayores de dieciocho afios, que no tienen una identidad juridica por carecer de
documentos y que no son tomados en cuenta por los programas de gobierno ni por las
diversas organizaciones vinculadas a la atencion del fendmeno de nifios callejeros,
debido a que ya no se encuentran en condicion de nifios ya que rebasaron el limite de
edad considerando hasta los 17 afios.

Poblaciones Callejeras: Este concepto surge también de la ONG anteriormente
sefialada, refiriéndose a los jovenes que permanecen por varios afios en las calles, cuyos
hijos ya estan constituyendo la segunda generacion de nifios nacidos en las calles,
provocando un fenémeno cada vez mas complejo que involucra a actores que no han
tomado la decisién de vivir en las calles, pero que sus circunstancias de vida se han
dado de ese modo. Estas condiciones sugieren la necesidad de impulsar acciones de
manera urgente por parte del Estado e instituciones dedicadas a la proteccion de los

derechos de la infancia.
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A partir de lo anterior podemos concluir que la poblacidn en situaciéon de calle se
encuentra ocupando “un espacio de transito normal y social para todos los seres
humanos”, (Shaw, 2002:9-11) pero que por su condicion en ocasiones altera el entorno
y la convivencia exigiendo de quienes transitamos por ella, una atencion que finalmente
no se brinda o se otorga con grandes limitaciones. Lo anterior desemboca en una
estigmatizacion y reproduccion de estereotipos que trae como consecuencia en muchas
ocasiones indiferencia y rechazo.

1.4 Proceso de Callejerizacion

Cornejo, (1999:221) sefiala que: “el proceso de callejerizacion es probable que se inicie
desde que el nifio vive en su hogar” ya que primero puede irse a la calle por un dia,
semanas o inclusive meses pero regresa a su hogar y es precisamente en estas ausencias
breves o largas que el nifio comienza a inmiscuirse en el mundo de la calle; por tanto,
cuando decide salir por completo del hogar y no regresar, el espacio de la calle no le es
ajeno a su entorno de vida cotidiana.

Un nifio no sale a la calle de la noche a la mafiana, requiere de factores de riesgo y de un
proceso que lo haga salir definitivamente a la calle, haciendo de ella su espacio de vida.
Cada nifio que se encuentra hoy en las calles de México, tuvo un proceso distinto de
callejerizacion mas o menos largo y mas o menos fuerte. Partiendo de este hecho y con
base en distintos autores se establecerdn a continuacién los pasos o etapas que
constituyen el proceso de callejerizacion, o lo que algunos autores denominan “la
carrera” de los nifnos en las calles.

Segtin Lucchini, (1999:13) “La preparacion de la partida, la partida, la permanencia en

la calle, la alternancia entre la calle y el hogar, la calle y la institucion de reeducacion,
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los abandonos y la adquisicidn de nuevas capacidades, constituyen la carrera del nifio de
la calle”.

La carrera del nifio de la calle, es un componente importante de lo que Lucchini llama el
sistema “nifio calle” (1999:55-5), el cual va desde un movimiento progresivo hacia la
calle, hasta que la calle forma parte de una subcultura dentro de la vida del nifio
teniendo tres etapas:

A. El acercamiento a la calle y la partida: El acercamiento a la calle es un proceso
gradual motivado por un conjunto de problemas que se dan al interior del hogar y la
partida puede considerarse como el desenlace de factores de crisis que rebasan y ponen
en riesgo la sobrevivencia del propio nifio ante conductas violentas o antisociales de los
progenitores.

B. La calle observada y la calle ludica: Esta relacion con la calle varia segun el
desarrollo socioecondmico de la sociedad, la cultura y las capas sociales, depende del
aspecto de espacio construido, y por otro lado, la calle es parte de su vida cotidiana y
puede significar un espacio de atraccion que se convierte en posibilidad de liberacion
frente a los factores criticos que persisten en el seno familiar.

C. La calle alternante y rechazada: El espacio de la calle empieza a convertirse en un
lugar de sobrevivencia y desarrollo posible ya que el nifio comienza a convivir con otros
que viven experiencias similares, sin embargo, puede ser que su experiencia “de calle”
no le proporcione las expectativas inicialmente planteadas en cuanto a seguridad y
satisfaccion de necesidades primarias; en ese momento se configura una condicion de

rechazo que podria denominarse “alternativa fallida”.
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Otra descripcion del proceso de callejerizacion es la que, desde su practica como
educador de calle, hace Peérez, (2003:7-14-16). Segun el autor el proceso consta de cinco
etapas:

1.-Inicial: Los nifios que llegan a la calle buscan la aceptacion del grupo que los rodea
como medio para asegurar su propia proteccion. EI consumo de bebidas embriagantes es
muchas veces el recurso que utilizan para sentirse aceptados; quiza en un principio el
consumo sea ocasional y con posterioridad se convierta en adiccion.

2.-Romance: Es aquella en la que, como el propio nombre lo indica, los nifios empiezan
a descubrir las primicias de vivir en la calle, la diversion y el mundo de aventuras que
viven y los rodean desarrollando experiencias de sobrevivencia como pedir limosna
para propiciar lastima en la sociedad.

3.-Dominacién: Cuando los nifios llegan a ésta etapa, segun la experiencia del propio
autor, normalmente un nifio lleva viviendo en la calle cinco afios 0 mas, por lo que,
como es de esperarse, se ha convertido en un profesional de la vida en la calle,
conociendo plenamente el terreno donde operan que va desde las redes sociales,
organizaciones, educadores, policias y flujo de dinero, pasando a ocupar un lugar
relevante dentro del grupo y viviendo plenamente las calles.

En esta etapa es en donde la ayuda asistencial hace su aparicion. Distintas
organizaciones y voluntarios tratan de resolver sus necesidades inmediatas sin que haya
un proceso de verdadera atencion a la realidad compleja por lo que las conductas de los
nifios solo se acenttan, aunado al grado de deterioro fisico y mental como consecuencia

de las bebidas embriagantes o drogas que consumen.
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4.-Incertidumbre: Esta etapa se puede presentar en cualquier momento. Con mayor
frecuencia denota un acontecimiento especifico por el que ha pasado el nifio, lo cual
provoca una ruptura en el entorno o en la vida diaria y como consecuencia en el mundo
interno.

5.-Etapa Juvenil: Al cumplir los jovenes la mayoria de edad, su situacion se complica ya
que es mucho mas problematico que tengan el perfil para ser sujetos de programas
educativos o de asistencia especifica, quedando en total desamparo y exclusion. Para un
gran numero de jovenes se estima una esperanza de vida de veinticinco afos. El
fendmeno de los jovenes callejeros de México ha sido muy poco abordado y va en
ascenso. Desafortunadamente sélo existen acciones aisladas y parciales de apoyo y

respaldo a nifios y jovenes.

1.5. Factores de Riesgo

Es importante referir que el fendmeno de los nifios callejeros requiere una respuesta
institucional oportuna y eficiente. Exige medidas de coordinacion y concertacion de
toda la sociedad encabezadas por el gobierno, a efecto de que se generen politicas
publicas que permitan revertir su complejidad en dos sentidos: el primero es propiciar e
impulsar condiciones que faciliten al interior de los hogares una vida mas digna para los
nifios partiendo de la proteccién de sus derechos y, en segundo lugar, generar programas
de atencion en las calles para que se acerquen con mayor eficiencia los programas
gubernamentales a los nifios que han decidido vivir en las calles y que requieren

condiciones minimas de seguridad, salud, educacion y vivienda.
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Lo anterior no significa crear las condiciones idoneas para que los nifios vivan en la
calle; sino que a quienes ya viven en el espacio publico se les puedan acercar otro tipo
de servicios y satisfactores (educacion, salud y alimentacién) que signifiquen en
algunos casos la factibilidad de su regreso al entorno familiar en mejores condiciones
que las que originaron su salida del hogar. Al respecto resaltaron estos conceptos, en
entrevista directa con personal directivo del Programa Metrum del DIFEM, asi como
los siguientes problemas: violencia familiar, abandono, pobreza, indiferencia y falta de
interés de los padres, entre otros.

Dentro de los factores de riesgo en la comunidad, se encuentran los indices de maltrato,
que si bien se concretan dentro de la familia, son comunes en la sociedad y son
determinados por una “cultura de maltrato y violencia”. Lo anterior, aunado a altos
niveles de alcoholismo y drogadiccion.

Es indispensable procurar la concurrencia de los sectores publico, social y privado para
generar condiciones de armonia, habitabilidad, seguridad, recreacion y convivencia para
que las familias y la sociedad en su conjunto propicien un entorno diferente que nutra de
valores y principios de armonia a los nifios y jovenes que ahora sufren condiciones
adversas en todos los 6rdenes en diversas zonas del Valle de Toluca, especialmente en
el norte de la ciudad.

Por otra parte, el modo de vida de quienes luchan diariamente por su sobrevivencia
como los nifios en situacién de calle y los que en algunas ocasiones consumen algln
tipo de droga, tiende a dejar efectos fisicos y emocionales que no se atienden de manera
oportuna. Por ello, debe destacarse la responsabilidad que en su momento correspondio

a la familia de dichos nifios y jovenes cuando vivian dentro del nacleo familiar, sin
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desconocer que en el exterior existe un ambiente que propicia y facilita conductas
negativas, lo cual hace especialmente vulnerable a la nifiez.

Ante situaciones relacionadas con la violencia familiar, la falta de los progenitores o la
extrema pobreza propician condiciones que hacen que la familia se debilite como nucleo
cohesionado recurriendo para solventar su situacion a los organismos publicos de
asistencia social.

El sistema de proteccién que impulsa el Estado Mexicano mediante la creacion de
orfanatos, casas hogar, casas de asistencia o la periddica entrega de canastas basicas de
alimentos y pequefias becas, en ocasiones se convierte en un factor de riesgo al no
enfocarse a la atencion integral de los infantes, ya que de alguna manera atienden solo
necesidades inmediatas, sin tomar en cuenta al nifio como sujeto de derechos y sin

priorizar un cambio sustantivo para sus vidas.

1.5.1. Factor: Condiciones familiares adversas.

Segun datos del informe estadistico del primer censo de los nifios de la calle realizado
por UNICEF,> a mediados de la década de los noventa, el 44 % de nifios callejeros
comentaban haber salido de sus hogares por violencia familiar. En dicho informe se
hacia referencia a que el cuarenta por ciento de los nifios inicié su vida en la calle entre
los 5y 9 afios y el resto entre 10 y 14 afios. Griesbach y Sauri, (1997:37) afirman que la
problematica de violencia familiar, entre otras causas, se da por factores exdgenos que
son propios del modelo econdémico, caracterizado por: desempleo, carencia de servicios

basicos, falta de infraestructura urbana, desigualdad, desempleo entre otros constituidos

® Dato tomado de la pagina web dewww.aristedesvarahorna.com
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como factores que determinan en Ultima instancia la pobreza y extrema pobreza de las
familias y comunidades de donde salen los nifios callejeros.
Por otra parte, la problematica del maltrato y violencia familiar tiene su origen también
en el tipo de vinculo que se establecen entre el nifio callejero y sus familias como se
desglosa a continuacion:
Existen diversos tipos de vinculos entre los nifios callejeros y sus familias:
= Nulo: prevalece la carencia total de nexos entre el nifio y su nucleo familiar,
sobre todo cuando hay casos de abandono o en circunstancias en las que
hayan sido los nifios quienes hayan dejado el hogar y después no puedan
reinsertarse al &mbito familiar.
= Qcasional: se trata de aquellos que tienen contacto entre 1 y 8 veces por mes.
= Cotidiano: Se trata de aquellos que viven con sus familias, a pesar de estar
mucho tiempo en la calle, es decir los denominados tradicionalmente “nifios
en la calle”. Es el caso de nifios que conviven de manera continua con el
resto del grupo callejero, y realizan las mismas actividades de sobrevivencia,
pero retornan a su ambito familiar, casi todas las noches.
Como lo afirma Pérez, (2003:19), “Para los gobiernos latinoamericanos los nifios, nifias,
jévenes vy callejeros, han significado un incémodo problema de personas y familias
irresponsables evitando reconocer su origen estructural, resultante de la inequitativa
distribucion de la riqueza y falta de oportunidades”.
Dentro del fendmeno de la pobreza, se deben abordar varios de los factores que causan
la desintegracion familiar y que empujan a los nifios a vivir en las calles, toda vez que

algunos de estos nifios pueden encontrar con ello una alternativa a una realidad
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caracterizada por la pobreza extrema, a lo que se afiaden factores como el maltrato, la
indiferencia o el abandono.

Segtn Shaw, (2002:6) “en los ultimos afios, estudios realizados en México han indicado
que existe otra dinamica en las familias cuyos hijos se encuentran en las calles; son en
su mayoria familias que no saben cémo expresar el amor, por lo que el afecto no se
manifiesta en un abrazo, un beso o que los padres no les dicen a sus hijos los orgullosos
que estan de ellos, de éste modo, el nifio se siente emocionalmente abandonado y
cuando se enfrentan a un problema, no creen que sus padres los amen lo bastante como
para ayudarles, ocurriendo de éste modo el abandono de la familia dentro de la casa y
no necesariamente fuera.”

Lucchini, (1997:13) refiere que entre factores como la familia, las bandas del barrio, la
comunidad y el espacio construido de los nifios, se encuentra el balance que hace el
propio nifio de su experiencia familiar y de su grado de conocimiento de la calle. Las
referencias y la experiencia familia — calle, constituyen el nucleo de la identidad
psicosocial del nifio. Los elementos descritos con antelacion son centrales porque lo
motivan a salir a la calle o permanecer en ella un tiempo mas o menos largo o en su
caso, abandonarla. Las privaciones materiales y afectivas inciden en el balance que el

nifio hace antes de partir y en el que hace después de pasar un tiempo en la calle.

1.5.2. Factores de riesgo en la escuela.
La Encuesta Nacional de Empleo 2009, realizada por el INEGI menciona que entre las
razones mas importantes que provocan la desercion escolar son: la inseguridad, la

discriminacion, la falta de interés de los padres, la falta de dinero, violencia familiar y
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enfermedades. Al respecto puede destacarse que las condiciones de la economia familiar
determinan en gran medida los niveles de desercion escolar y el abandono de los
infantes de sus hogares.

Para Griesbach y Sauri, (1997:48) “...1a escuela en las comunidades urbano-populares
presenta serias deficiencias, sobre todo porque los programas y métodos de estudio no
corresponden a las capacidades y necesidades de los nifios que se encuentran en riesgo
de salir a la calle. Los sistemas escolares sustentados en la disciplina y el orden con sus
normas empujan a la desercién; en este sentido la escuela se convierte en expulsora”.

En zonas con un fuerte rezago social los nifios presentan altos indices de subnutricion,
circunstancia que les impide aprovechar los conocimientos generados por los centros
escolares; este hecho se complica por la baja calidad de los servicios educativos en
algunas comunidades.

Cuando a un centro escolar asisten nifios que empiezan a trabajar en la calle, se
constituyen en un riesgo para los nifios que padecen circunstancias dificiles ya que la
amistad, la interaccion constante, la expectativa de apartarse de castigos, regafios o
maltrato de los padres, pueden generar condiciones que llevan a plantearse a los nifios
otras alternativas de sobrevivencia y en ocasiones la induccion al consumo de inhalantes
y otras drogas e incluso la expectativa de conseguir dinero a través de la mendicidad y
en casos extremos la prostitucion infantil.

Lo anterior no excluye la incapacidad de muchos profesores para conseguir orden y
disciplina al interior de las escuelas ya que su indiferencia e ineptitud para la ensefianza
provoca el relajamiento de conductas y comportamientos francamente antisociales;

estos hechos propician condiciones al interior de las aulas que las autoridades
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educativas no han podido resolver contribuyendo a afianzar un marco que propicia la
salida o expulsion de los nifios de los planteles educativos.

En el discurso oficial se destaca a la educacién como una de las herramientas que
permite a un individuo o familia lograr cierta “movilidad social” y ascender en la escala
social (CEPAL, 2001:10). No obstante, diversos estudios sefialan que las poblaciones
con alto riesgo social son las primeras en ser “expulsadas” por un sistema educativo
obtuso, autoritario, e inflexible y ajeno a la realidad de las y los nifios con necesidades
particulares.

Por otra parte, entre las razones inmediatas que aducian los “jévenes para la desercion
escolar, mas del 70% de ellos sefialaba haberse retirado por dificultades econémicas o
por que se encontraba trabajando o buscando un empleo.” (CEPAL, 2002:117)

Segln Ennew y Baker, (1994:231) “es posible que los nifos de la calle, carezcan de
algunas aptitudes sociales basicas, que tengan problemas para adaptarse a las normas y a
la rutina diaria y que les falten los conceptos fundamentales y las aptitudes esenciales
para una educacion oficial”; cuando los nifios asisten a la escuela oficial los maestros
pueden necesitar capacitacion o la presencia de asistentes entrenados, por lo que una
consecuencia de que los nifios deserten en el ambito escolar se puede derivar de la
inexperiencia y la falta de comprension del personal docente y administrativo.

Afirma Ana Bércena, (1994:52-54) “la desercion escolar en la educacion basica en
México, en la década de los noventa, alcanzaba el 46 % y es actualmente del 20 y 30 %
de nifios en edad escolar. Asi, las escuelas se vacian y las calles se llenan”; asimismo,
sefiala que “es necesario reformular la escuela primaria y secundaria obligatoria, en

cuanto a su auténtica gratuidad, ampliando horarios y mejorando su calidad, a fin de
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convertirla en un verdadero centro comunitario para la infancia, que responda a la nueva
composicion de la familia popular y que sirva de muro de contencion al fendmeno de
los “nifios callejeros™.

Segun Shaw, (2002:7) la escuela también constituye un factor de expulsién de los nifios
hacia las calles debido a que las maestras exigen a los alumnos materiales para su
ensefianza, y cuotas que dadas las condiciones de pobreza que persisten en los hogares
toda vez que las familias pobres tienen mucho menos recursos incluso para comprar

alimentos.

1.6. Circunstancias y Contextos de la Infancia Callejera

1.6.1.-Trabajo

Los nifios callejeros, una vez que ingresan a vivir en el espacio publico, empiezan a
desarrollar diversas estrategias de sobrevivencia entendidas estas como “todas las
actividades que le permiten al habitante de la calle satisfacer sus necesidades tales
como: alimentacion, espacio para dormir, cubrirse del frio e incluye las ocupaciones o
trabajos que realicen para conseguir recursos financieros o en especie” Pérez, (2003:8-
10).

Las actividades que realizan los nifios callejeros por lo regular se encuentran ubicados
dentro del sector informal de la economia: Limpiar parabrisas a los automdviles y
autobuses, bolear zapatos, vender baratijas o productos pirata, realizar actos circenses,
pedir dinero de modo lastimero, y en algunos casos prostituirse o inmiscuirse en la

venta de inhalantes y otras drogas.
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En entrevistas directas realizadas en Toluca, se observd que el ingreso promedio de los
nifios que trabajan en la calle es de 130 pesos diarios, dinero que es destinado por sus
padres para cubrir necesidades del ndcleo familiar como comida y vestido, lo que se
traduce en un promedio de casi tres salarios minimos. En el caso de los nifios
trabajadores que subsisten fuera del nucleo familiar los recursos son utilizados para su
sobrevivencia y en muchas ocasiones para adquirir bebidas alcoholicas o productos
quimicos para inhalar; sin desconocer casos extremos de consumo de drogas mas caras
y de mayor peligrosidad.
A pesar de gue la principal norma de caracter internacional relativa a la proteccion de
los derechos de la infancia como es la Convencion sobre los Derechos del Nifio, sefiala
en su articulo 32 que:

“1. Los Estados Partes reconocen el derechos del nifio a estar protegido contra la

explotacion econdmica y contra el desempefio de cualquier trabajo que pueda ser

peligroso o entorpecer su educacidn, o que sea nocivo para su salud o para su

desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.

2. Los Estados Partes adoptaran medidas legislativas, administrativas, sociales y

educacionales para garantizar la aplicacion del presente articulo.

Con éste proposito y teniendo en cuenta las disposiciones pertinentes de otros

instrumentos internacionales, los Estados Partes, en particular:

a) Fijaran una edad o edades minimas para trabajar;

b) Dispondran la reglamentacién apropiada de los horarios y condiciones de

trabajo;
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c) Estipularan las penas u otras sanciones apropiadas para asegurar la aplicacion

efectiva del presente articulo”
De lo anteriormente sefialado, se infiere que en México, a pesar de haberse ratificado
dicha Convencién en 1990 y regularse en ordenamientos de caracter laboral como la
Ley Federal del Trabajo la prohibicion de contratacion de menores de 16 afios, las cifras
demuestran que los ordenamientos juridicos, tanto internacionales como de ambito
local, no se respetan y no tienen un cabal cumplimiento.
Como se ha venido sefialando a lo largo del presente capitulo, muchos nifios que se
encuentran viviendo en estados criticos de pobreza junto a sus familias desde pequefios,
son obligados a trabajar con el fin de contribuir a la economia familiar. Por esta razon,
la concepcion del trabajo para estos nifios forma parte de su vida cotidiana, ain cuando
viven con sus padres o cuando abandonan el hogar para convertirse en nifios en
situacion de calle.
Los nifios en esa condicion son trabajadores no solo porque en ocasiones realizan
actividades en donde reciben una remuneracion economica (como tirar basura, limpiar
el piso o cargar bultos), sino porgque su sobrevivencia depende casi por completo de lo
gue puedan realizar (cantar en los camiones, pedir dinero en la via pablica, etc.)
En paises como México es posible afirmar que el trabajo de nifios en situacién de calle
tiende a perpetuarse toda vez que las condiciones econdmicas prevalecientes derivadas
de un modelo de desarrollo que sobrevive en medio de crisis recurrentes no ofrece las
condiciones de ocupacién ni de generacién de salarios y oportunidades reales para los

padres de los nifios y adolescentes. Por ello, es previsible que las estructuras sociales
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sigan propiciando que los nifios tengan que salir a las calles a trabajar y reproducir el

modelo de supervivencia que han desarrollado desde temprana edad.

1.6.2 Cultura Callejera

Los nifios callejeros tienen una cultura propia. Una vez que se encuentran viviendo en
las calles comienzan a sentirse parte de un grupo social. Se adaptan a las caracteristicas
del nuevo grupo y van conformando su sentido de identidad y pertenencia.

Empiezan a crear lazos y vinculos de amistad con el grupo de infantes callejeros que lo
acoge e integra a su circulo; se empiezan a reconocer y definirse como “callejeros”
creando de éste modo su propia identidad y sentido de pertenencia. Segun Pérez
(2003:16), la cultura callejera se define como: “Un conjunto de modos de vida,
costumbres, conocimientos y grado de elaboracion de sus estrategias de sobrevivencia
(adaptabilidad), que le permite a la poblacion callejera construir un juicio de valor para

decidir su permanencia en el espacio publico, atn sobre los riesgos asociados”.

1.6.3. Violencia

En el fendmeno de los nifios en situacion de calle la violencia es una variable que se
manifiesta desde cualquier &mbito. Segiin Lucchini (1996:15), “un acontecimiento es
violento si impide el desarrollo armonioso de la persona humana. La violencia impide la
aparicion de mecanismos que aseguren el equilibrio del sistema psicosocial del
individuo...ese equilibrio concierne a la imagen que se tiene de si mismos, la cual el

individuo va construyendo en funcién del medio social en el que evoluciona”.
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Los nifios en situacion de calle crecen con necesidades de todo tipo. Partiendo de éste
principio Lucchini, sefiala que “El orden decreciente de las necesidades de un grupo
social dado, determina los niveles de violencia”, (1996:15). Autores como Vittachi
inspirado en Maslow, distinguen cinco categorias de necesidades cuya satisfaccion
conciernen en particular al nifio:

A) Las ligadas a la supervivencia y mantenimiento de la vida: aire, agua, alimento,
calor, ternura, seguridad moral y material.

B) Las vinculadas a la proteccion de la vida: abrigo, seguridad, higiene, y cuidados
preventivos de salud.

C) Las relacionadas con: educacion, respeto de si mismo, conciencia de su identidad y
sentimiento de pertenencia.

D) Las de diversidn: masica, juegos, cuentos, imagenes.

E) Las necesidades ligadas a la realizacion: desarrollo de dones innatos y formacion
profesional adecuada.

Cabe sefalar que especificamente para los nifios en situacion de calle, la satisfaccion de
sus necesidades es precaria, por lo que se encuentran en mayor desventaja frente a otros
nifios; de éste modo, los niveles de insatisfaccion, inseguridad y violencia que
experimentan a lo largo de su vida son crecientes, constituyéndose en uno de los grupos
sociales mas vulnerables.

En el Estado de México se investigan anualmente mas de 6,000 denuncias de maltrato
en nifios y adolescentes, de las cuales se comprueban mas del 50%. Destacan el

maltrato fisico y emocional.
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Por lo que se refiere a la edad, alrededor de la mitad de los nifios maltratados se
encuentran entre 6 y 12 afios y la quinta parte corresponde a nifios entre 0 y 3 afios,
siguiendo en orden de importancia el maltrato a nifios en edad preescolar.

El panorama sobre el maltrato a los nifios es inquietante no s6lo por lo que implica para
las victimas, sino porque en la mayoria de los casos los principales agresores son
quienes deberian velar por su proteccion. Mas del 60% del total de las quejas
presentadas ante la Comision de Derechos Humanos del Estado de Meéxico,
(CODHEM) sobre presuntas violaciones de los derechos humanos de los nifios y
adolescentes en general del Estado de México, corresponden al grupo de nifios de 6 a 15
afios, destacando condiciones de violencia familiar.

Alrededor de la mitad de las quejas radicadas, se concentra en los municipios de
Ecatepec, Nezahualcoyotl, Tlalnepantla, Tultitlan, Toluca, Coacalco y Cuautitlan
Izcalli. Es importante recordar que cuatro de estos municipios estan dentro de los
primeros cinco lugares en la entidad, en donde existe el mayor indice de nifios en
situacion de calle y trabajadores.

En cuanto a los presuntos hechos violatorios, éstos se refieren, en orden decreciente, a la
negativa o inadecuada prestacion de servicio publico en materia de educacion, violacion
al derecho a la igualdad y al trato digno, violacién al derecho de los nifios en general a
gue se proteja su integridad y discriminacién, (CODHEM).

La violencia que persiste en las calles del pais, principalmente en las grandes
concentraciones urbanas enfrenta al nifio a una realidad que no se diferencia a las
condiciones de agresion y maltrato que en ocasiones vive en su propio hogar. Griesbach

y Sauri (1997:291) afirman que “las agresiones de las que son objeto los nifios en
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situacion de calle en México, son frecuentes por parte de servidores publicos vinculados
a la seguridad puablica por lo que, cuando se denuncia ante las autoridades pertinentes
algun hecho de violencia cometida en contra de los nifios callejeros, dichas denuncias
no son contestadas en tiempo y forma, en ocasiones ni siquiera son resueltas por los
servidores publicos aun identificando, por parte de los denunciantes, a los agresores.

Los mismos autores refieren que: “La brutalidad y la severidad de los abusos que viven
cotidianamente los miles de nifios que habitan nuestras calles hablan de una realidad
lacerante que exige una respuesta inmediata. La violencia que se ejerce contra ellos no
solo obstaculiza los logros que instituciones tienen en su tarea de mejorar sus
condiciones de vida, sino que generan mayor resentimiento y dafian la credibilidad en

los sistemas de procuracion de justicia” (1997:236).

1.7. Situacion de la Infancia en el Estado de Meéxico: El caso de Toluca

El Plan de Desarrollo del Estado de México 2005 - 2011 establece como prioridad la
proteccion integral de la nifiez a partir de la idea de que ésta constituye el “futuro” de la
entidad, enfoque que excluye “el presente” de las nifias, nifios y adolescentes lo que nos
Ileva a pensar que la Optica que se tiene de la infancia desde las instituciones supone que
no debe preocupar en el presente. Por lo tanto, el tema de la infancia no constituye una
prioridad en la agenda publica ni en la construccion de acciones y politicas publicas que
reviertan la problematica que aqueja a la infancia en situacion de calle.

De acuerdo al censo de poblacion y vivienda 2010 realizado por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia refiere que en el Estado de México, la poblacion total asciende a

15, 175,862 personas de las cuales 5,236.477 millones son nifias, nifios y adolescentes,
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de entre 0 y 17 afios cifra que representa aproximadamente el 34 % de la Poblacion total
del Estado de México. Es importante referir que 2,586.074 millones corresponden al
sexo femenino es decir el 49.38 % y 2,650.403 millones al sexo masculino, es decir el
50.61 %.

El 56 % de la poblacion de nifias, nifios y adolescentes del Estado se concentra en los
municipios de Atizapdn de Zaragoza, Chalco, Valle de Chalco Solidaridad,
Chimalhuacan, Ecatepec, Ixtapaluca, Naucalpan, Nezahualcoyotl, Nicolas Romero,
Tlalnepantla, Toluca, Tultitlan, Cuautitlan lzcalli, Los Reyes la Paz, Tecdmac y
Texcoco. Mencion especial merecia el municipio de Ecatepec, en el cual se concentra
aproximadamente el 11 % de la Poblacién de 0 a 17 afios. Ahora bien, 13,202.345
millones de nifios y adolescentes en el Estado de México residen en localidades
urbanas® , mientras que cerca de 1,973.517 habitan en localidades rurales, es importante
sefialar que el rango de edad contemplado para esta variable es de 0 a 19 afios, ya que
los divide en grupos quinquenales. En la Entidad viven 379,075 personas de 3 afios y
mas que hablan alguna lengua indigena fundamentalmente Mazahua con un 30.66 % y

Otomi con un 25.80 %.

1.7.1. Desigualdad y pobreza infantil en la Entidad
En el Estado de México, la probabilidad de que un nifio o adolescente viva o se
desarrolle en un hogar con bajos recursos (hasta 2 salarios minimos) es, en la actualidad,

cerca del 0.4 por ciento.

® Entendidas como aquellas que superan los 2,500 habitantes seglin entrevista directa con personal del
INEGI.
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El Consejo de Investigacion y Evaluacién de la Politica Social del Estado de México

(2010:9) dentro de la metodologia utilizada identificé 3 niveles de pobreza:

Pobreza alimentaria: Se refiere a la incapacidad para obtener una canasta
basica alimentaria, aun si se hiciera uso de todo el ingreso disponible en el
hogar para comprar solo los bienes de dicha canasta.

Pobreza de capacidades: Se vincula a la insuficiencia del ingreso disponible
para adquirir el valor de la canasta alimentaria y efectuar los gastos necesarios
en salud y educacion, aun dedicando el ingreso total de los hogares nada mas
que para estos fines.

Pobreza de patrimonio: es resultado de la insuficiencia del ingreso disponible
para adquirir la canasta alimentaria asi como realizar los gastos necesarios en
salud, vestido, vivienda, transporte y educacion, entre otros. Esta clasificacion
permite identificar y comparar niveles de pobreza en el ambito estatal, ya que
al aplicar su metodologia en el analisis de los nifios en situacién de calle nos
podemos dar cuenta de la magnitud del fendmeno, pues en el caso especifico
de Toluca, confluyen estas variables como elementos para definir la gravedad
del problema. Los casos criticos que se han identificado en las calles de la
Ciudad de Toluca se relacionan mas con la pobreza alimentaria que
originalmente afectd al nifio dentro de la familia, sin desconocer que al salir y
ocuparse individualmente o en grupo de sus necesidades la primera que cubre
con sus ingresos es la alimentacion. Por otra parte, se han detectado casos
graves de desnutricion y falta permanente de alimentos que no alcanzan a

cubrir una canasta alimentaria suficiente para la familia, hecho que ha
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propiciado el incremento exponencial de la mendicidad en el centro y la zona

conurbada de la capital del Estado.

Indice de Marginacion.

El indice de marginacion es una medida determinada por las carencias que padece la
poblacién como resultado de la falta de acceso a la educacion, la residencia en viviendas
inadecuadas, la percepcidn de ingresos monetarios insuficientes y las relacionadas con
la residencia en localidades pequefias.

En el contexto nacional, segun el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPQ), el Estado
de México en el afio 2005 se ubicaba con un grado bajo de marginacion ocupando el
lugar nimero 21. Los municipios considerados con mayor grado de marginacion eran:
San José del Rincon, Donato Guerra, Villa Victoria, San Felipe del Progreso, Sultepec,
Tlatlaya, Villa de Allende, Zacualpan, Amatepec y Zumpahuacan. Este reporte indica
que aparentemente Toluca no sufre problemas de marginacion, sin embargo, basta
visitar los 24 pueblos del municipio que todavia registran alguna actividad rural
destacando como ejemplo San Pablo Autopan en donde la falta de servicios y la
marginacion es un hecho evidente.” Consideramos que més bien se trata de problemas
de caracter metodoldgico y de registro por parte de las instituciones que tienen a su

cargo las cifras estadisticas relacionadas con la poblacion y su situacion econémica.

" Cabe mencionar que el gobierno de la entidad instrumenté en diversos municipios del Estado,
incluyendo Toluca, un programa especial denominado “Mujeres Trabajadoras Comprometidas”. Dicho
programa consiste en otorgar recursos econémicos a mujeres en zonas marginadas para atender problemas
en el hogar en materia de alimentacion, salud, educacion y mejoras de vivienda. En zonas urbanas se

otorgan de manera regular $550 pesos y en zonas rurales $450 pesos.
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De lo anterior se desprende que la medicién se sigue realizando a nivel de municipio
excluyendo las situaciones especificas de las comunidades rurales y conurbadas a la
Ciudad de Toluca, lo cual me permite sefialar que se tiende a invisibilizar la
marginacion de las comunidades dentro del municipio de Toluca. De lo anterior se
deduce que Toluca, sin estar considerado como municipio marginado, mantiene dentro
de su geografia fuertes rezagos sociales.

Una visita a cualquiera de las localidades mencionadas permite verificar los altos grados
de marginacion prevalecientes ain cuando algunas de las comunidades tengan cierta
cercania a vias rapidas de comunicacion o servicios. Considero que el problema de
fondo esta en la desigualdad de los ingresos, los escasos niveles de preparacion de las
personas a lo que se asocian limitadas oportunidades de acceso a fuentes ocupacionales
mejor remuneradas. Cabe sefialar que gran parte de la poblacién que vive en los
alrededores de Toluca proviene de las actividades agropecuarias lo que ha generado
diversas desventajas ya que la expansion urbana ha representado para el Valle de Toluca
segun la Secretaria de Desarrollo Agropecuario del Gobierno del Estado de México la
pérdida de un importante nimero de hectareas de tierras altamente productivas que los
campesinos venden por su condicién, en muchos casos, de marginacion generando mas

desempleo y pobreza.

Indice de Vulnerabilidad.
La vulnerabilidad es una condicion de riesgo que padece un individuo o una familia
como resultado de la acumulacion de desventajas sociales que no puedan superarse y lo

limitan para incorporarse a oportunidades de desarrollo.
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El indice de vulnerabilidad social construido por el DIFEM, (Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de México) considera la vulnerabilidad familiar en
términos de: marginacion, pobreza, acceso a la seguridad social, condicion de género,
discapacidad, tercera edad, educacion y, en materia de salud, considera factores como
mortalidad y desnutricion.

El indice de Vulnerabilidad Social para el Estado de México considera como
prioritarios a los municipios de San José del Rincon, San Felipe del Progreso, Villa
Victoria, Villa de Allende, Donato Guerra, Amanalco, Ixtapan del Oro, Temascaltepec,
Sultepec y Zumpahuacan.

Segun el indice de vulnerabilidad social elaborado por la Secretaria de Desarrollo Social
a nivel estatal, destaca a Toluca como uno de los municipios que tienen mas de 50
Areas Geoestadisticas Basicas (AGEB’S) en donde se registran alta y muy alta
marginacion principalmente en la zona norte. Por su parte, el socidlogo Nelson Arteaga
sefiala que, entre los indicadores considerados para la clasificacion, estan la carencia de
educacion, salud, agua potable y drenaje ademas de grados de hacinamiento en
viviendas, ingresos y condicion de género.

Por lo anterior, se puede afirmar que Toluca forma parte de los municipios con alta
marginacion particularmente en su zona norte. Lo anterior, nos permite afirmar que la
realidad de algunas comunidades de la Ciudad de Toluca es muy diferente a lo que
sefialan los resultados de métodos estadisticos que, por otra parte, muestran atrasos y

falta de cobertura.
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1.7.2. Salud.

Acceso a los servicios médicos

Segun el Diagnostico de Menores en Situacion de Calle y Trabajadores, DIMESIC,
2008, ® se estima que alrededor de 2°250,000 nifios y adolescentes del Estado de
México son derechohabientes de alguna institucion de Seguridad Social ( IMSS,
ISSSTE , ISSEMYM, Seguro Popular y otras instituciones), es decir el 40% de ellos. La
poblacién no derechohabiente es atendida por instituciones del sector salud en la entidad
y en ocasiones, cuando existen ingresos, tienen como alternativa la medicina privada.
Lo anterior, segun el diagnostico antes mencionado, en donde no se especifica que
municipios son los que cuentan con este tipo de servicio

Mortalidad Infantil

» La tasa de mortalidad infantil en la entidad durante el afio 2005 fue de 16
decesos de menores de un afio de edad por cada 1000 nacidos vivos segun el
Consejo Nacional de Poblacién (CONAPO). La tasa mas alta se presenta en los
municipios de San José del Rincon, Villa Victoria, San Felipe del Progreso,
Donato Guerra, Zumpahuacan, Ixtapan del Oro, Luvianos y Amanalco. Toluca,
se encuentra aproximadamente en 19.04 (muertes por cada mil nacidos vivos y
el Estado de México con 18.17.

= Entre las principales causas de mortalidad infantil que se generan en el parto y
puerperio se encontraban: la asfixia y trauma al nacimiento, infecciones

respiratorias agudas, malformaciones congénitas del corazon, bajo peso al

® Es importante referir que estas cifras se tomaron de entrevista directa con la Dra. Patricia Tella, Jefa del

Departamento de Metrum del DIFEM, ya que no existe material actualizado a la fecha.
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nacimiento, enfermedades infecciosas intestinales y desnutricion caldrica
proteica.

» En nifios en edad preescolar las principales causas de muerte fueron: infecciones
respiratorias agudas bajas, enfermedades infecciosas gastrointestinales, causas
externas como accidentes, traumatismos, envenenamientos, y desnutricion
caldrica proteica.

Desnutricion

De acuerdo al “Reloj de la Desnutricion” del Instituto Nacional de Ciencias Médicas y
Nutricion, Salvador Zubiran, el Estado de México ocupa el segundo lugar nacional en
niflos menores de 5 afios con desnutricion 135,480 menores. Segun éste Instituto,
Toluca se encuentra entre los 10 municipios de la Entidad que concentran el mayor
namero de nifios con desnutricion. El Estado de México es el segundo a nivel nacional
con el mayor nimero de infantes con desnutricion solo después de Chiapas con 155,074
nifios desnutridos en 2007.

= Los resultados de la encuesta Nacional de la Salud y Nutricién 2006 en el
Estado de México® indicaban que el 23. 2 % de los nifios en edad preescolar
presentaban algln grado de desnutricion.

= En el caso de los escolares, aun cuando persistia la talla baja en 10 % de los
nifios, el fendbmeno se revertia y se presentaba sobrepeso y obesidad en el 31%

de los escolares.

% Los datos son los mas actualizados respecto a la encuesta mencionada, mismos que se dieron a conocer
en sesién ordinaria del Consejo para la proteccion y vigilancia de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes en el Estado de México del cual fui vocal del C. Comisionado de los Derechos Humanos del

Estado de México)
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Para el grupo de los adolescentes, se observd que cerca del 8% presentaba baja
talla, pero en cambio el 34 % presentaba sobrepeso y obesidad.
Para el grupo de los adolescentes se observd que cerca del 8% presentd baja
talla, pero en cambio el 34 % presentaba sobrepeso y obesidad
Por otra parte, el 11.1 % de los adolescentes mexiquenses padecia anemia,

afectando en mayor grado a los residentes de areas urbanas.

Conductas de riesgo para la salud

Entre las conductas de riesgo, que pueden constituir dafios a la salud, entre los
adolescentes, destacan: tabaquismo, alcoholismo, drogadiccidn, exposicion a
ambientes peligrosos y violentos, asi como riesgos que asociados potencializan
accidentes y suicidios.

Los resultados de la Encuesta Nacional de Salud y Nutricion 2006 (ENSANUT)
indicaban que en el Estado de México, el porcentaje de adolescentes de entre 10
y 19 afios que habian fumado 100 cigarrillos 0 méas en su vida fue del 12.1%
cifra superior en 60% a la media nacional. Sin embargo 3 de cada 4 adolescentes
reportaron nunca haber fumado. La proporcion de jovenes que han fumado es
mayor en hombres que en mujeres en una relacion de 3 a 1.

En relacion al consumo de alcohol entre la poblacion adolescente de 10 a 19
afios, se estimo que el 22.7 % ha ingerido bebidas que contienen alcohol. En este
caso, la prevalencia de riesgo en los adolescentes de la entidad fue mayor en
17.7 % a la media nacional.

En los aspectos de salud reproductiva el 87,8 % de los adolescentes de la entidad

sefiald conocer o haber oido hablar de algin método para evitar el embarazo,
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situacion que ubica a los adolescentes del Estado de México con mayor

conocimiento respecto a lo reportado en el pais (81.8%).
El problema central de la salud es que la atencion se concentra en acciones de tipo
curativo y no preventivo, ello provoca la saturacion de los servicios médicos y la
incapacidad institucional para brindar una oportuna atencion, principalmente a nivel
primario o en centros de salud de primer nivel. La situacion se agrava porque se trata de
una poblacion altamente vulnerable que solo tiene como alternativa la atencién a
poblacién abierta ya que los padres de los infantes no cuentan con algun servicio de
salud como prestacion laboral. Asimismo, la falta de ingresos les impide acceder a la
medicina privada. En el caso del Estado de México, se estima que menos de la mitad de

la poblacion infantil carece de servicios de salud oportunos.

1.7.3. Educacion.

Conforme a datos del Diagnostico de Menores en Situacion de Calle y Trabajadores,
(DIMESIC, 2008) en el Estado de México existian 861,461 nifios en edad preescolar,
teniendo una cobertura de atencion del 79 % a través de los servicios educativos
publicos y privados.

Siguiendo el mismo diagndstico, la matricula en educacion primaria fue de 1.9 millones
de alumnos con una cobertura del 98.5 % con respecto al total de la poblacién escolar.
95 de cada 100 estudiantes concluyé su educacion primaria y el 94 % de la poblacion
entre 6 y 14 afios sabia leer y escribir.

Por lo que toca al grupo de adolescentes en edad de cursar educacion secundaria, el

sistema educativo atendid a 98 de cada 100 adolescentes, al registrarse una matricula
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escolar de 833,200 alumnos. En este nivel educativo, 81 alumnos de cada 100
concluyeron su educacion secundaria.

Siguiendo el mismo diagnostico en el ciclo escolar 2007-2008, se inscribieron en las
modalidades de bachillerato general, bivalente y profesional medio 457,500 alumnos, lo
que significa que 6 de cada 10 adolescentes de 16 a 18 afios asistieron a cursos de
educacion media superior. 58 alumnos de cada 100 inscritos concluyeron sus estudios
en el tiempo programado.

Si bien se reconocen altos indices de conclusion de estudios de los nifios a nivel de
preescolar, primaria y secundaria también se observa que existen altos indices de
desercidn escolar en bachillerato y nivel medio lo que refleja que importantes grupos de
niflos y jovenes abandonan las escuelas para solventar necesidades familiares o
condiciones de disfuncionalidad en sus hogares. Aunque debemos reconocer que la
capacidad institucional para ofrecer los servicios se encuentra por debajo de la demanda
real lo que tiende a provocar mayores problemas a los nifios que ademas de problemas

familiares, afrontan las limitaciones institucionales.

1.7.4. Trabajo Infantil.

Entornos de marginacion, pobreza y rezago social asociados o propiciatorios de la
disfuncionalidad de las familias, parecen ser los principales elementos detonantes del
agravamiento del fendmeno de los nifios en situacion de calle. La falta de servicios y
empleo en las comunidades y colonias y de recursos monetarios al interior de los
hogares constituyen los elementos que propician el trabajo infantil que agobia y

obstaculiza el sano desarrollo y educacion de los nifios. Muchas veces los padres de
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familia como guias y tutores del trabajo de los nifios inducen, principalmente en las
ciudades y suburbios, conductas callejeras que en cualquier momento pueden acelerar
procesos de agudizacion del fendmeno de los nifios en situacion de calle. Por ello,
considero necesario hacer algunas consideraciones sobre este tema:

El trabajo infantil es un fendbmeno complejo que incluye componentes educativos,
sociales, culturales y econdmicos. De acuerdo con la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) los origenes pueden encontrarse en:

1. Causas inmediatas que inciden directamente en el nifio y la familia, cuyos elementos
centrales se encuentran en la escasez de ingresos familiares.

2. Causas subyacentes referenciadas a determinados valores y situaciones que pueden
predisponer a una familia 0 a una comunidad a aceptar e incluso fomentar el trabajo de
nifias y nifos.

3. Causas estructurales o de raiz que actian a nivel de la economia y la sociedad tales
como la pobreza, insuficiente apoyo financiero a la educacion, desempleo,
desigualdades regionales y exclusion social de grupos marginados.

El trabajo de las nifias y nifios, va desde el extremo de ser beneficioso, promotor o
estimulante del desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social del nifio sin interferir
con su educacién escolar, actividades recreativas o descanso, hasta el extremo opuesto
en donde es claramente nocivo, abusivo y perjudicial.

En el documento denominado El Estado Mundial de la Infancia UNICEF sefiala que el
trabajo que desempefian los nifios y nifias reviste condiciones de explotacion si presenta
las siguientes caracteristicas:

= Trabajo de tiempo completo en una edad demasiado temprana.
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= Horario laboral prolongado.

= Trabajos que producen tensiones indebidas de caracter fisico, social o
psicoldgico.

= Trabajo y vida en la calle en malas condiciones.

* Remuneracion inadecuada.

= Demasiada responsabilidad.

= Trabajos que obstaculizan el acceso a la educacion.

= Trabajos que socavan la dignidad y autoestima de los nifios tales como la
esclavitud o el trabajo servil y la explotacion sexual.

= Trabajos que perjudican el pleno desarrollo social y psicologico del nifio.

De acuerdo a los resultados del mddulo de trabajo infantil de la Encuesta Nacional de
Ocupacion y Empleo 2009, en el Estado de México en ultimo trimestre de octubre a
diciembre de 2009 la poblacion de 5 a 17 afios fue de 3,882,725 de estos se encontraban
ocupados 287,123, solo estudiaban 1,159.089, realizaban quehaceres domésticos y/o
estudiaban 2,415.293 y el resto es decir 21,220 no se encuentran especificados.

De ellos, la gran mayoria con 177.005 nifios se dedicaban a actividades terciarias como
son el comercio o los servicios, continuando con las actividades secundarias como son
las fabricas, los talleres, o la construccion.

Es importante sefialar que los nifios y adolescentes ocupados reportan una jornada
laboral distinta es decir; aproximadamente 33, 000 no tienen horario regular de trabajo,
146,000 laboran menos de 35 horas y 107,000 trabajan mas de 35 horas totalizando

286,000 nifios y adolescentes ocupados. Cabe mencionar que los 1,123 nifios y
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adolescentes ocupados restantes en alguna  jornada laboral no se encuentran
especificados.

Por lo que se refiere al ingreso, 97,000 nifios y adolescentes no percibe ingreso aunque
puede recibir alimentos, vestido o cobijo como pago simbolico, mientras que 80, 000
reciben hasta un salario minimo 106, 000 de ellos reciben méas de un salario minimo
totalizando 283,000 nifios y adolescentes los restantes es decir 4,123 de los ocupados no
se encuentran especificados.

Por otra parte, el 40% de los nifios y adolescentes ocupados, (es decir 114, 800) se
estima que realizan aportaciones para el hogar; por tanto el resto se puede considerar
que no efecttia ninguna aportacion al hogar y se lo gasta en cubrir sus necesidades o lo
destina para gastos que incluyen inhalantes y diversiones.

El trabajo infantil lejos de resolver el problema del ingreso familiar se constituye en una
alternativa parcial y transitoria que repercute negativamente en los nifios y adolescentes
ya que obstaculiza y en muchas ocasiones nulifica su proceso educativo al tener que
sustituir las actividades escolares por una jornada laboral escasamente calificada y de

baja remuneracion.
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CAPITULO II.
DERECHOS DE LOS NINOS

2.1. Menores en Situacién de Calle y Trabajadores

2.2 Marco Juridico

2.3. Los Derechos del Nifio

2.4. Convencion de los Derechos del Nifio
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2.1. Menores en Situacion de Calle y Trabajadores.

En éste capitulo me veo obligada a utilizar el término menores que he cuestionado en
diversas partes de este trabajo en este capitulo, toda vez que el programa institucional
aprobado asi lo contempla, por ésta razén no es pertinente modificar el término.

Como se habia mencionado, el Diagndstico de Menores en Situacion de Calle y
Trabajadores (DIMESIC) 2008 realizado por el DIFEM vy el Instituto Nacional de
Psiquiatria “Ramon de la Fuente” en el Estado de México, sefiala que existen alrededor
de 14,000 nifios, nifias y adolescentes trabajadores.

Cabe sefialar que los datos referidos de dicho diagnostico fueron dados en entrevista
directa por personal del departamento de Metrum del DIFEM, toda vez que no existe
informacion publicada actualizada sobre el tema. Ahora bien, no obstante el periddico
universal '° destaca que el “Diagnéstico de Menores en Situacion de Calle realizado
por el DIFEM revel6 que 16, 189 nifios mexiquenses trabajan o piden dinero en la
calle, 61% son hombres y 39% son mujeres”. Asimismo destaca que los municipios que
tienen mayor ndmero de nifios trabajando en la calle son: Toluca con 2,638 nifios,
Ecatepec con 1,764, Naucalpan con 1,343, Tlanepantla con 1,052, Valle de Chalco con
971 y Chimalhuacan con 841 entre otros. Este ultimo dato de 16,189 nifios viviendo o
trabajando en las calles me parece que es el mas cercano a la realidad.

Cabe mencionar que la poblacion total de Toluca segun datos del ultimo censo de

poblacion y vivienda del INEGI realizado en el 2010, asciende a 819,561 personas lo

19 consultado por internet el 21 de julio de 2011 en la pagina www.2.eluniversal.com.mx
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que refleja un incremento porcentual del 68% respecto a la poblacidén que registraba el

municipio en 1990 segun la misma fuente y que fue de 487,612 personas.

La creciente desigualdad social lleva a sectores cada vez mas amplios de la sociedad a
un nivel de vida de sobrevivencia. A mayor pobreza mayor numero de nifios trabajan en
condiciones deplorables obligados en ocasiones a colaborar o cubrir sus necesidades por
si mismos ante los insuficientes ingresos de sus padres. Esta situacion se agrava al
crecer el desempleo y la falta de oportunidades contribuyendo a engrosar el fenémeno
de nifios en situacion de calle frente a condiciones econdmicas e institucionales

desfavorables e insuficientes en términos de cobertura y bienestar.

2.2 Marco juridico.

En el Estado de México existen leyes, reglamentos, instituciones, acciones y programas
gubernamentales para la atencion de los nifios y adolescentes mexiquenses, asi como
ordenamientos penales y civiles para su amparo y proteccion. No obstante, durante los
ultimos 5 afios, se han venido fortaleciendo los mecanismos legales buscando mejorar la
asistencia, proteccion y cuidado de los nifios y adolescentes. Aun habiendo un marco
legal en materia de asistencia, proteccién y cuidado, la realidad nos indica que dicho
marco Y las instituciones que en el mismo se sostienen estan mas orientadas a cubrir las
necesidades de los nifios mas que a garantizar los derechos.

En este contexto, se ha legislado y promulgado la Ley para la Proteccion de los
Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de México (2004), la Ley de

Justicia para Adolescentes en el Estado de México (2006), la Ley para prevenir,
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combatir y eliminar actos de discriminacion en el Estado de México (2007), la Ley para
la Prevencion y la Erradicacion de la Violencia Familiar del Estado de México (2008),
la Ley de Acceso de las Mujeres a una vida Libre de Violencia del Estado de México

(2008), la Ley de Proteccion a Victimas del Delito para el Estado de México.

2.3. Los Derechos del Nifio.

Dentro de éste apartado se destacaran algunos antecedentes vinculados con la evolucién
de los derechos del nifio en el ambito mundial. La Gran Bretafia ha jugado un papel
fundamental en la evolucién de los derechos de los nifios, ya que fue en ese pais en
donde inici6 la lucha por la institucionalizacion de la defensa de los derechos de los
nifios. Segun Berger (1991:211) en el siglo XIX, se desatd una fuerza legislativa en
torno a los nifios y su proteccion; sin embargo, no se consideraba a los nifios mas que
posesion de los padres, las leyes solo hacian mencion de la proteccion de lo que les
parecia una tragedia de la Revolucion Industrial. Sin embargo, la preocupacién se daba
en torno al nifio no como persona, sino como un objeto de trabajo que requeria cuidado
para su conservacion.

El principal conjunto de normas generado en Inglaterra para proteger al nifio en el
hogar, consistio en una serie de reformas a la Ley de los Pobres, promulgada en 1868,
gue daba pauta a que se castigara al tutor o padre ante la demostracién de que la salud
del menor habia sido afectada por no prestarle abrigo y manutencion. La ley de 1889,
conocida como la “Carta de los Nifios”, hacia mas referencia a los males que se habian
hecho a los nifios que a sus derechos, pero abrio la brecha al reconocimiento de que los

nifilos también tenian derechos. (Berger 1991:215).
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La ley de 1908 desarroll6 el principio de que un nifio podia ser presentado ante los
tribunales cuando necesitara de cuidado y proteccion o hubiese cometido un delito,
asumiendo asi el Estado el derecho de intervenir en las relaciones entre padres e hijos.
Un respaldo posterior a los derechos del nifio se presentd en 1924 con la “Declaracion
de los Derechos del Nifio”, conocida como “Declaracion de Ginebra”, que establecia
que los hombres y mujeres de todas las naciones debian dar al nifio lo mejor de si
mismos. De igual modo, se declaraba y aceptaba como deber, por encima de toda
consideracién de raza, nacionalidad o creencia, que:
“1.-El nifio debe ser puesto en condiciones de desarrollarse normalmente desde
el punto de vista material y espiritual.
2.-El nifio hambriento debe ser alimentado, el nifio enfermo debe ser atendido, el
nifio deficiente debe ser ayudado, el nifio desadaptado debe ser radicado, el
huérfano y el abandonado deben ser recogidos y ayudados.
3.-El nifio debe ser el primero en recibir socorro en caso de calamidad.
4.-El nifio debe ser puesto en condiciones de ganarse la vida y debe ser
protegido de cualquier explotacion.
5.-El nifio debe ser educado inculcandole el sentimiento del deber que tiene de
poner sus mejores cualidades al servicio del projimo.”
En este punto es importante referir que, mas que derechos, lo que plasmaba la
Declaracion eran obligaciones de los adultos frente a los nifios.
Como resultado de la Segunda Guerra Mundial, los nifios de Europa estaban
amenazados por el hambre y las enfermedades. Por ello, el 11 de diciembre de 1946, las

Naciones Unidas crearon el United Nations Internacional Children's Emergency Found,
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(UNICEF) para que otorgara servicios de socorro y emergencia. Si bien es cierto que se
constituyé como un programa que daria asistencia a los nifios que habian sido victimas
en la Segunda Guerra Mundial, con el paso del tiempo su labor permitio que se
convirtiera, en 1953, en un organismo permanente de las Naciones Unidas. Por ello, fue
ampliando sus objetivos con el fin de mejorar las condiciones de la nifiez en los paises
con escasos recursos econdémicos. UNICEF se encuentra respaldada por otros
organismos internacionales como la Organizacion para la Alimentacion y la Agricultura
(FAO), la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacion para la
Educacién, Ciencia y Cultura (UNESCO). Con este apoyo buscaban los medios para
proveer a los nifios de los recursos para satisfacer las necesidades que no tienen a su
alcance como: servicios de salud, nutricion, proteccion a la familia, entre otros.

En 1959, la Asamblea General de las Naciones Unidas aprobé la Declaracion de los
Derechos del Nifio, que se concentrd en el derecho de los nifios a la igualdad,
educacion, la atencion de la salud, a tener un nombre y una nacionalidad, a ser protegido
contra toda forma de abandono, crueldad y explotacion y mantener una nutricion
adecuada. Sin embargo, solo era una declaracion de intenciones compuesta de 10
principios en la que se mira al nifio desde la 6ptica de la proteccién pero como objeto de
sus padres, sin fuerza social ni juridica. En el predmbulo se justifica la necesidad del
cuidado y atencion, incluida la proteccion legal con el argumento “de la inmadurez
fisica y mental del nifio”; no obstante, no constituyé mas que un esfuerzo de buena
voluntad como lo fue en su momento la Declaracion de 1924.

1979 fue el afio internacional del nifio y desde esa fecha, hasta diez afios después,

estuvo en proceso de elaboracion la Convencion de los Derechos del Nifio; en 1989, la
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Asamblea General de Naciones Unidas aprobo este tratado que entro en vigor en 1990.
La Convencion de los Derechos del Nifio, se convirti6 en el tratado de derechos
humanos més ratificado de la historia.

En 1990 se realizd la Primera Cumbre Mundial a favor de la infancia. Fue una reunion
sin precedentes que se llevd a cabo en la sede de la Naciones Unidas, en Nueva York,
en la que participaron Jefes de Estado y de Gobierno de todo el mundo. En esa Cumbre
se establecieron metas para el decenio en materia de salud, nutricion y educacion de los
nifios. Finalmente en el afio de 2002, se llevd a cabo una sesidn especial de Naciones

Unidas sobre la Infancia.

2.4 Convencion de los Derechos del Nifio.

La carta de las Naciones Unidas de 1945 establecié en gran medida las bases de la
Convencidn al exhortar a las naciones a que promovieran y alentaran el respeto de los
derechos humanos y las libertades fundamentales para todos.

En la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, aprobada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948, aparecian otras sefiales que
indicaban la voluntad de proteger y reconocer los derechos de los nifios al sefialar en su
articulo primero: “Todos los seres nacen libres e iguales en dignidad y derechos...”, de
igual modo refiere en su articulo 25, parrafo segundo: “La maternidad y la infancia
tienen derecho a cuidados y asistencias especiales”. Sin embargo, es la Unica mencion
que se realiza respecto de la infancia y en una connotacién de proteccion por parte de

un adulto.

77



“La Infancia Callejera en Toluca: andlisis desde los derechos humanos
con un enfoque de los derechos del nifio”

De igual modo, el marco juridico internacional se fortalecié posteriormente en 1961 con
la aprobacién de dos Pactos Internacionales: el de Derecho Civiles y Politicos y el de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, convirtiendose ambos en instrumentos
obligatorios para los Estados Parte. En 1976, cuando entran en vigor, prevén la
obligacion juridica y moral para que los paises respeten esos derechos.
Es menester sefialar que, en lo que respecta al primer Pacto sefialado con antelacion, la
proteccion especial de los nifios ha sido enunciada en sus articulos 23 y 24:
“Articulo 23: La Familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y
tiene derecho a la proteccién de la sociedad y del Estado.
Articulo 24: 1. Todo nifio tiene derecho, sin discriminacion alguna por motivos
de raza, color, sexo, idioma, religion, origen nacional o social, posicion
econdémica o nacimiento, a las medidas de proteccién que su condicion de
“menor” requiere, tanto por parte de su familia como de la sociedad y del
Estado.
2. Todo nifio sera inscrito inmediatamente después de su nacimiento y debera
tener un nombre.
3. Todo nifio tiene derecho a adquirir una nacionalidad.
Por su parte, el Pacto Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales sefiala:
1. Se debe conceder a la familia, que es el elemento natural y fundamental de la
sociedad, la mas amplia proteccion y asistencia posibles, especialmente para su
constitucion y mientras sea responsable del cuidado y la educacion de los hijos a

Su cargo...
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2. Se debe conceder especial proteccion a las madres durante un periodo de
tiempo razonable antes y después del parto...
3. Se deben adoptar medidas especiales de proteccion y asistencia en favor de
todos los nifios y adolescentes, sin discriminacion alguna por razén de filiacion o
cualquier otra condicion. Debe protegerse a los nifios y adolescentes contra la
explotacion econdmica y social. Su empleo en trabajos nocivos para su moral y
salud, o en los cuales peligre su vida o se corra el riesgo de perjudicar su
desarrollo normal, serd sancionado por la ley. Los Estados deben establecer
también limites de edad por debajo de los cuales quede prohibido y sancionado
por la ley el empleo a sueldo de mano de obra infantil”.
En 1978, segun UNICEF, en visperas del dia internacional del nifio, Polonia presenté a
las Naciones Unidas la version provisional de una Convencion de Derechos del Nifio;
al afo siguiente la Comision de Derechos Humanos de las Naciones Unidas establecio
un grupo de trabajo para analizar y ampliar el texto original. El grupo se basé en la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos; en el Pacto Internacional de Derecho
Civiles y Politicos y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales.
La Convencion sobre los Derechos del Nifio, CDN, fue aprobada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989, entrando en vigor en
septiembre de 1990. La CDN es un tratado internacional de derechos humanos y por
ende los derechos humanos de los nifios se encuentran articulados de forma precisa. Es
el instrumento que mas ratificaciones ha recibido en toda la historia, ya que todos los

paises del mundo, con excepcion de Estados Unidos y Somalia, lo ratificaron.
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Es importante sefialar como lo refiere, Liebel y Martinez, (2009:43) que:
“el objetivo era crear un tratado universal historico que, por primera vez,
estableciera de la manera mas global y consensuada posible los derechos que
corresponden a la infancia...por tanto el proceso de elaboracion de la CDN
refleja la transicion de un debate centrado en las necesidades de la infancia, en
el que el nifio queda reducido a una condicion de objeto, una discusion de los
derechos que se caracterizaba por reconocer a las y los nifios como sujetos y
titulares de derechos por primera vez en la historia de los derechos humanos”.
Por tanto, los gobiernos que la ratificaron se han comprometido a proteger y asegurar
los derechos de la infancia y han aceptado su responsabilidad ante la comunidad
internacional para el cumplimiento de éste compromiso.
La CDN es el primer instrumento internacional juridicamente vinculante que incorpora
toda una gama completa de derechos humanos: como derechos civiles, derechos
econdmicos sociales y culturales, asi como de expresion y participacion. Otro aspecto
novedoso de la CDN es que reconocia a los nifios como sujetos de derechos desde el
momento de su nacimiento.
Asimismo, dicho instrumento refleja una nueva perspectiva en torno a la infancia, ya
que implementa un cambio cualitativo en la mirada juridica y social al tener una gama
amplia de derechos que protegen a los nifios.
La CDN se considera el primer cédigo universal de los derechos de los nifios y nifias
legalmente obligatorio de la historia, de igual modo exige a los gobiernos promover los
derechos, lo que la convierte en derecho vigente en todos los paises que han ratificado.

Las nifias y nifios dejan de ser un asunto privado de las familias y se convierten en una
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cuestion social, en un asunto publico, y como seres humanos plenos siendo los

destinatarios de propios derechos, por lo que la CDN ofrece la perspectiva de ver al

nifilo como un individuo y miembro de la familia con derechos y responsabilidades

adaptados a las diversas etapas de su desarrollo.

Los principios generales de la CDN segun la observacion numero CRC/GC/2003/5 son

las que se enuncian a continuacion:

“Articulo 2 - Obligacion de los Estados de respetar los derechos enunciados
en la Convencion y de asegurar su aplicacion a cada nifio sujeto a su
jurisdiccion, sin distincion alguna. Esta obligacion de no discriminacién exige
que los Estados identifiquen activamente a los nifios y grupos de nifios cuando el
reconocimiento y la efectividad de sus derechos pueda exigir la adopcién de
medidas especiales. Por ejemplo, el Comité subraya en particular, la necesidad
de que los datos que se reunan se desglosen para poder identificar las
discriminaciones existentes o potenciales. La lucha contra la discriminacién
puede exigir que se modifique la legislacidn, que se introduzcan cambios en la
administracion, que se modifique la asignacidon de recursos y que se adopten
medidas educativas para hacer que cambien las actitudes. Hay que poner de
relieve que la aplicacién del principio no discriminatorio de la igualdad de
acceso a los derechos no significa que haya que dar un trato idéntico. En una

Observacion general del Comité de Derechos Humanos se ha subrayado la
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importancia de tomar medidas especiales para reducir o eliminar las condiciones

que llevan a la discriminacion™.

= Articulo 3, parrafo 1 - El interés superior del nifio como consideracion
primordial en todas las medidas concernientes a los nifios. El articulo se
refiere a las medidas que tomen "las instituciones publicas o privadas de
bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos
legislativos"”. El principio exige la adopcion de medidas activas por el gobierno,
el parlamento y la judicatura. Todos los 6rganos o instituciones legislativos,
administrativos y judiciales han de aplicar el principio del interés superior del
nifio estudiando sistematicamente como los derechos y los intereses del nifio se
ven afectados o se veran afectados por las decisiones y las medidas que adopten;
por ejemplo, una ley o una politica propuestas o0 existentes, una medida
administrativa o una decision de los tribunales, incluyendo las que no se refieren

directamente a los nifios pero los afectan indirectamente.

= Articulo 6 - El derecho intrinseco del nifio a la vida y la obligacién de los
Estados Partes, de garantizar en la maxima medida posible la supervivencia
y el desarrollo del nifio. EI Comité espera que los Estados interpreten el
término "desarrollo™ en su sentido mas amplio, como concepto holistico que
abarca el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicolégico y social del
nifio. Las medidas de aplicacién deben estar dirigidas a conseguir el desarrollo

Optimo de todos los nifios.

1 Comité de Derechos Humanos, Observacion general N° 18 (1989), HRI/GEN/1/Rev. 6, pags. 168 y ss.
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Articulo 12 - El derecho del nifio a expresar su opinién libremente en *todos
los asuntos que afectan al nifio™ y que se tengan debidamente en cuenta esas
opiniones. Este principio, que pone de relieve la funcion del nifio como
participante activo en la promocion, proteccion y vigilancia de sus derechos, se
aplica igualmente a todas las medidas adoptadas por los Estados para aplicar la

Convencion.

La apertura de los procesos de adopcion de decisiones oficiales a los nifios
constituye un reto positivo al que el Comité estima que los Estados estan
respondiendo cada vez mas. Como pocos Estados han reducido ya la mayoria
de edad electoral a menos de 18 afios, es alin mas necesario lograr que la opinion
de los nifios sin derecho de voto sea respetada en el gobierno y en el parlamento.
Si se quiere que las consultas sean utiles, es preciso dar acceso tanto a los
documentos como a los procedimientos. Ahora bien, es relativamente facil
aparentar que se escucha a los nifios, pero para atribuir la debida importancia a
la opinion de los nifios se necesita un auténtico cambio. El escuchar a los nifios
no debe considerarse como un fin en si mismo, sino méas bien como un medio de
que los Estados hagan que sus interacciones con los nifios y las medidas que
adopten en favor de los nifios estén cada vez mas orientadas a la puesta en

practica de los derechos de los nifios.

Los acontecimientos Unicos o regulares como los parlamentos de los nifios
pueden ser alentadores y suscitar la concienciacion general. Ahora bien, el
articulo 12 exige que las disposiciones sean sistematicas y permanentes. La

participacion de los nifios y las consultas con los nifios tienen también que tratar
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de no ser meramente simbdlicas y han de estar dirigidas a determinar unas
opiniones que sean representativas. El énfasis que se hace en el parrafo 1 del
articulo 12 en "los asuntos que afectan al nifio” implica que se trate de conocer
la opinion de determinados grupos de nifios sobre cuestiones concretas; por
ejemplo la opinién de los nifios que tienen experiencia con el sistema de justicia
de menores sobre las propuestas de modificacion de las leyes aplicables en esa
esfera, o la opinion de los nifios adoptados y de los nifios que se encuentran en
familias de adopcidén sobre las leyes y las politicas en materia de adopcion. Es
importante que los gobiernos establezcan una relacion directa con los nifios, y no
simplemente una relacién por conducto de ONG o de instituciones de derechos
humanos. Enlos primeros afios de vigencia de la Convencion, las ONG
desempefiaron una importante funcion innovadora al adoptar estrategias en las
que se daba participacion a los nifios, pero interesa tanto a los gobiernos como a

los nifios que se establezcan los contactos directos apropiados.”

Es menester sefialar que la CDN es considerada parte integral del sistema de proteccion
de los Derechos Humanos de la ONU, que estd conformado por siete tratados
importantes, lo anterior segun Liebel y Martinez (2009:43). Por tanto podemos referir
que el paradigma de la proteccién fue lo que marco el inici6 de dicho tratado, toda vez
que se habia impuesto un criterio de que los nifios necesitaban proteccion y apoyo
especiales.

Sin embargo, como ya se ha sefialado en reiteradas ocasiones, la CDN comprende al
nifio no sélo como objeto de medidas especiales de proteccién, entendiendo que esta

dimension protectora, incluye la obligacion de proteccion, es decir de los Estados, de
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proteger a las nifias, y nifios respecto de cualquier situacion que atente contra cualquier
forma de violencia y maltrato y no atienda el interés superior del nifio. Cabe mencionar
que la CDN no cambia de manera directa las causas de las multiples formas de
violacion de los derechos de los nifios pero puede ser considerada como la piedra
angular de un principio de normas mas apropiado para la infancia.

La Convencion se basa en tres principios segun Liebel y Martinez, (2009:44-45) son:
“universales: valen para todas las nifios y nifios sin distincion alguna; indivisibles-
todos los derechos del nifio son tanto derechos de libertad como de igualdad, por tanto
estan interrelacionados entre si, interdependientes-es decir que se condicionan unos a
otros y no pueden ser implementados completamente sino en su conjunto.”

Finalmente, respecto de la estructura de la CDN, podemos referir que cuenta con 54
articulos, y cada articulo recoge un derecho y se conforma de cuatro partes que son:

1.- Preambulo: Recuerda los principios fundamentales de Naciones Unidas relativos a
los Derechos Humanos.

2.- Parte I. Normativo: Del 1 al 41 son articulos de fondo o bésicos, definen los
derechos de los nifios y las nifias, como el derecho a la vida, a tener una identidad, una
nacionalidad, libertad de pensamiento, a ser protegido contra la explotacion econémica
entre otros.

3.- Parte II. Institucional: Del articulo 42 al 45 se establecen los mecanismos de
seguimiento y aplicacion de la Convencién. Cabe especificar dentro de éste apartado
que en el articulo 43.1 se sefiala que, con el fin de sefialar los progresos en cuanto al
cumplimiento de la CDN, se crea el Comité de los Derechos del Nifio que es un

mecanismo especifico de control y evaluacion que desempefia una funcion primordial
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en el proceso de verificacion de la aplicacion de la Convencion en los diferentes paises,
conformado por dieciocho expertos internacionales.

4.- Parte Ill. Disposiciones generales: Del 46 al 54 establece las provisiones legales
establecidas para la entrada en vigor de la Convencién.

Hay que tomar en cuenta de manera muy seria aseveraciones como la que realiza Pilotti,
(2001:29) al criticar el formalismo en la discusion de la CDN que no toma en cuenta las
estructuras sociales y los contextos culturales de la vida de los nifios, como lo es para el
caso concreto de nuestra investigacion el de los nifios en situacién de calle.
Fortaleciendo lo anterior, Ennew, (2002:54) sefiala la necesidad de crear un catalogo de
de derechos de los nifios que no estan contemplados en los conceptos de infancia
predominante como son: “El derecho a no ser fichados con palabras discriminantes,
basado en el articulo 2 de la CDN a no ser discriminado por raza, color, sexo, lengua u

origen social”.

2.5 Marco Juridico de los Derechos de los Nifios.

México carecia de una legislacion y de politicas publicas que establecieran la
proteccién a la infancia antes de la firma de la CDN, realizada en 1990 por lo que, una
vez ratificada por el Senado de la Republica se comprometio a modificar sus leyes, con
el fin de adecuarlas a lo establecido por la CDN.

Es menester sefialar, que la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
su articulo 133 sefiala que, “Esta Constitucion...y todos los tratados que estén de
acuerdo con la misma...seran ley suprema de toda la Union...”, motivo por el cual la

CDN, adquiere dicho caracter. De igual modo, desde su ratificacion, organismos
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nacionales e internacionales insistieron en la necesidad de armonizar el marco legal
mexicano a los principios y compromisos de dicho tratado y no fue sino hasta después
de dos recomendaciones hechas por el Comité de los Derechos de los Nifios de las
Naciones Unidas que México, en 1999, inicié complejas modificaciones dirigidas a dar
cuenta de dicho tratado.
Los marcos legales se vieron limitados frente a la Convencion y mantuvieron
contradicciones que pusieron en riesgo el respeto de los derechos de la infancia, dando
lugar a politicas publicas ineficaces, ya que se requeria de una reforma que planteara
dicha proteccion a la infancia desde la Carta Magna, por lo que en el afio 2000 se
adiciond al articulo 4 de la Constitucion Mexicana la nocion de derechos de la infancia
que sefala:
“Los nifios y las nifias tienen derecho a la satisfaccion de sus necesidades de
alimentacion, salud, educacion y sano esparcimiento para su desarrollo integral.
Los ascendientes, tutores y custodios tienen el deber de preservar estos
derechos. El Estado proveera lo necesario para propiciar el respeto a la dignidad
de la nifiez y el ejercicio pleno de sus derechos. El Estado otorgara facilidades a
los particulares para que coadyuven al cumplimiento de los derechos de la
ninez”.
De lo anterior, es importante destacar que, si bien es cierto que constituyd un gran
avance en materia juridica el hecho de que se adicionara el articulo cuarto, lo cual
brinda el reconocimiento a la existencia de los derechos de nifias y nifios y le otorga al
propio Estado una obligacion para facilitar a los particulares que coadyuven al

cumplimiento de los derechos de la nifiez, también lo es que presenta limitaciones ya
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que solo se le asigna a los nifios cuatro prerrogativas que no cubren ni satisfacen las
garantias reconocidas en tratados internacionales, lo que tiene como consecuencia que
no se vele en realidad por la defensa de la infancia ni se haga mencién al principio del
interés superior del nifio y al de la no discriminacion.

Consecutivamente, en abril de 2000 se aprobo la Ley para la Proteccion de los Derechos

de Nifias, Nifios y Adolescentes y las legislaturas locales promovieron leyes estatales.

2.5.1 Legislacion Federal.

La Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes se publico
en el Diario Oficial de la Federacion, entrando en vigor el 30 de mayo de 2000. Esta ley
se basa en principios de la Convencion, sin embargo, en términos relativos a la edad
establece que las nifias y nifios son las personas de 12 afios no cumplidos de edad y
adolescentes los que tengan entre 12 afios cumplidos y 18 afos.

Del mismo modo, establece como principios rectores en su articulo tercero los
siguientes: el interés superior de la infancia, no discriminacion, igualdad, vivir en una
familia como espacio primordial de desarrollo, tener una vida libre de violencia y el de
la tutela plena e igualitaria de los derechos humanos y de las garantias constitucionales.
Esta ley se fundamenta en el parrafo sexto del articulo 4 de la Carta Magna y en su
preambulo establece la prioridad de la proteccion a la infancia en el ejercicio de sus
derechos. Consta de 56 articulos, y dentro de su contenido se encuentran el derecho a la
vida, a la no discriminacién, a la identidad, salud, educacion y el derecho de prioridad.
Es importante destacar que, respecto a este ultimo derecho de prioridad se establece en

el articulo 14 lo siguiente: “Nifas, nifios y adolescentes tienen derecho a que se les
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asegure prioridad en el ejercicio de todos sus derechos, especialmente en materia de
proteccién, atencion prioritaria frente a los adultos, disefio y ejecucion de politicas
publicas, asi como a la asignacion de recursos a las instituciones para proteger sus
derechos”.

De igual modo, del analisis de la ley se desprende que derechos consagrados también en
la CDN, como son: la no discriminacién, el derecho a la vida, a preservar su identidad, a
la participacion, a la salud son de gran relevancia ya que derivado del 111 Informe del
Comité de los Derechos del Nifio, en su observacion nimero 6 del 8 de junio de 2006
insta a las instancias locales a armonizar la legislacién a la norma internacional
enfatizando su preocupacion por la falta de eficacia de las medidas adoptadas para dar
efectividad a los derechos reconocidos en la CDN en especial se recomienda la
adecuacion de los codigos civiles sustantivos y de procedimientos que no dan a los
nifios la posibilidad de ser escuchados por las autoridades judiciales.

Asimismo, se puede desprender lo siguiente: a pesar de que la ley es de orden publico,
interés social y de observancia general en toda la Republica Mexicana, sefiala dentro de
su articulo 1, que “La Federacion, el Distrito Federal, los estados y los municipios en el
ambito de su competencia, podran expedir las normas legales y tomaran las medidas
administrativas necesarias a efecto de dar cumplimiento a ésta ley”.

De algin modo, la ley no obliga a los estados a elaborar una ley de proteccién a la
infancia y deja a su libre albedrio la forma en la que establezcan sus propias
legislaciones y el modo de hacerla. Es discutible también el ambito de obligatoriedad a
nivel federal, ya que la familia es un tema reservado a las legislaturas estatales, por lo

qgue podria ser motivo incluso de controversia constitucional en caso de que la
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federacion impusiera a la Entidad una legislacion que invadiera las competencias de la
legislatura estatal.

Se puede afirmar que antes de la ley, los nifios estaban protegidos en cierta forma dentro
de algunas leyes federales, como el Cédigo Civil Federal que de algin modo protege a
la infancia en sus articulos 22 y 23 al sefalar: “la minoria de edad...son restricciones a
la personalidad juridica que no deben menoscabar la dignidad de la persona...” también
se le concede a los nifios el derecho de recibir alimentos y a los padres la obligacion de
otorgarselos, como sefiala el articulo 303 del Codigo. De igual modo la Ley Federal del
Trabajo, protege a los nifios en cuanto a los articulos, del 173 al 179, en relacion a las
cuestiones laborales. Sin embargo, la existencia creciente de un marco juridico
inspirado en nociones de la Convencion es un avance importante a fin de crear la
armonia necesaria entre este tratado y las leyes que afectan a la infancia. No obstante, el
marco juridico a nivel federal todavia es débil, para influir en las politicas, programas y

las précticas que afectan el ejercicio de los derechos de la infancia.

2.5.2 Legislacion Local en el Estado de México.

La Ley para la Proteccion de los Derechos de los Nifias, Nifios y Adolescentes en el
Estado de México, fue aprobada el 21 de julio de 2004 y entr6 en vigor el 11 de
septiembre del mismo afio. Dentro de su exposicién de motivos sefiala que la poblacién
infantil del Estado de México es de 5 millones de nifios, la poblacién infantil mas
grande en toda la Republica mexicana motivo por el cual es necesario realizar una

legislacion de éste tipo. Sefiala en su articulo 2 que tiene por objeto:
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“Garantizar y promover el ejercicio de los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes; establecer los principios que orienten las politicas publicas a favor
de las nifias, nifios y adolescentes; fijar los lineamientos y establecer las bases
para la instrumentacion y evaluacion de las politicas publicas y de las acciones
de defensa y representacion juridica, asistencia, provision, prevencion,
proteccién y participacion para la promocién y vigencia de los derechos de las
nifias, nifios y adolescentes a fin de:

A) Impulsar y consolidar la atencidn integral y la generacion de oportunidades
de manera igualitaria para las nifias, nifios y adolescentes;

B) Establecer los mecanismos que faciliten el ejercicio de los derechos de las
nifias, nifios y adolescentes;

C) Promover la cultura de respeto hacia las nifias, nifios y adolescentes en el

ambito familiar, comunitario y social, asi como en el publico y privado.”

De igual modo, pretende proponer programas en beneficio de nifias y nifios, fomentar y
fortalecer la colaboracion, coordinacion y participacion corresponsable de instituciones
publicas, contribuir a la difusién de los principios, derechos y deberes de nifias y nifios.
La aplicacion de esta Ley estard a cargo del Ejecutivo Estatal a través de sus
dependencias, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, DIF, de la Entidad;
las autoridades judiciales; los Ayuntamientos a través de sus Dependencias y los
Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia.

Asimismo, se hace referencia en la ley a las circunstancias especialmente dificiles que
pueda sufrir un nifio dentro o fuera del &mbito familiar y en especial por causas de

pobreza o miseria, es decir, nifios que estan temporal o permanentemente sujetos a:
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abandono, desintegracion familiar, victimas de cualquier abuso, explotacion laboral o
sexual o cualquier otra situacién, contingencia o actividad que ponga en riesgo o impida
su desarrollo integral. Es menester sefialar que no define la nocién de desventaja social,
sin embargo, en mi opinion este articulo refleja las condiciones de los nifios en situacién
de calle ya que sus circunstancias de pobreza, efectivamente los hacen estar en
condiciones de desventaja frente a otros grupos menos vulnerables, no obstante, éste
apartado no da una solucion para el caso concreto, pues hay un capitulo especial dentro
de la referida ley dirigido a la infancia en situacion de calle.

Asimismo, como principios rectores establece el interés superior de la nifiez, la
igualdad, la equidad, la familia como espacio primordial de desarrollo y su derecho a
vivir sin violencia ni maltrato en el hogar.

Se establecen algunos derechos de los nifios como son: el derecho a la vida, integridad y
dignidad, supervivencia y desarrollo, acceso a los medios y mecanismos necesarios y a
una vida libre de violencia. De igual forma, los nifios deben ser respetados en su
persona, integridad fisica, psicoemocional y sexual; recibir proteccion por parte de sus
progenitores, familiares, 6rganos locales de gobierno y sociedad; ser registrados
después de su nacimiento, con un nombre y apellidos propios de conformidad con lo
establecido en la legislacion civil, recibir un trato digno y apropiado cuando sean
victimas de cualquier tipo de ilicito o cuando ellos mismos cometan infracciones, recibir
un trato digno y derecho a la salud y a la alimentacién.

De igual manera, se crea el Consejo Estatal para la Proteccion y Vigilancia de los
Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes, como 6rgano de opinion, colaboracion,

coordinacion, de consulta, promocién y asesoria del Gobierno del Estado, teniendo
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como objetivo general, el seguimiento y vigilancia de la aplicacion de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio y demés ordenamientos aplicables; asi como de
concertacion entre los sectores publico, social y privado. De igual manera, se sefiala que
en cada Municipio se creard un consejo similar coordinado con el estatal. Dicho consejo
estd integrado, ademas del Gobernador del Estado de México y la Presidenta del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, por veintitrés vocales representantes
del sector publico y privado.
Entre éstos, se encuentra el Comisionado de Derechos Humanos del Estado de México
y el Procurador de la Defensa del Menor y la Familia del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia en el Estado de México, entre otros.
Es importante sefialar que, dentro de la citada ley, se establece un apartado especifico
para la proteccion de los nifios en situacion de calle en el titulo quinto denominado “De
las nifias, nifios y adolescentes en circunstancias especialmente dificiles, con
capacidades diferentes en situacion de calle y adicciones”. En el capitulo segundo
nombrado de las nifias y nifios y adolescentes en situacion de calle y con adicciones,
gue a continuacion refiere:

“Articulo 44.- El Gobierno del Estado de México con la participacion de la

sociedad, debe garantizar politicas y programas contra el uso de sustancias

alcohdlicas, estupefacientes y psicotropicos. Asimismo, debe asegurar

programas de atencién especial para la recuperacion integral de las nifias, nifios

y adolescentes, dependientes y consumidores de estas sustancias.

Articulo 45.- Las nifias, nifios y adolescentes adictos a sustancias que producen

dependencia, tendran derecho a recibir tratamiento médico para su
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rehabilitacion, de acuerdo a las reglas de operacion del programa
correspondiente, tomandose las medidas necesarias a fin de apoyar su salud
fisica y psicologica, en términos de lo dispuesto por el libro Segundo, “de la
Salud”, del Coédigo  Administrativo del ~ Estado de México.
Articulo 46.- Los Sistemas Estatal y Municipales para el Desarrollo Integral de
la Familia, en coordinacion con organismos e instituciones privadas,
estableceran programas especificos y prioritarios que contemplen las medidas de
defensa juridica, provision, prevision, proteccion y asistencia para atender a las
nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle.
Articulo 47.- El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
México, y la Secretaria de Desarrollo Social, impulsardn e implementaran
medidas tendientes a prevenir y evitar que las nifias, nifios y adolescentes
realicen actividades marginales o de sobrevivencia, procurando integrarlos a
programas compensatorios, como becas y desayunos escolares, realizando las
acciones que se requieran para protegerlos y evitar su explotacion.”
Se puede concluir, de los articulos analizados con anterioridad, que la Ley de
Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes presenta limitaciones
graves en materia de proteccion a la infancia, como ya se ha mencionado, aunado a que,
para el caso concreto del presente trabajo, no se muestra ningdn tipo de proteccion
efectiva para la infancia callejera. A diferencia de la Ley de los Derechos de los Nifias,
Nifios y Adolescentes en el Estado de México, que esta mas acorde con los principios

de la CDN, y tiene un apartado especifico para los nifios en situacién de calle.
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2.6. Condiciones de los Derechos Humanos de la Infancia Callejera (analisis a 4
articulos de la CDN que estén siendo vulnerados en el marco juridico).

Una vez realizado el presente analisis de las circunstancias en las que vive la infancia
callejera, se puede observar que sus condiciones de supervivencia son impropias y
complejas, dando como resultado un fenémeno de indole econémico, social, legal y
multifactorial. La pobreza juega un papel importante para el caso de la infancia callejera
constituyendo un factor que a lo largo de las décadas ha sido causa de la expulsion de
nifios a las calles.

Los nifios pobres son considerados para algunas familias como proveedores de recursos
y por ende, parte indispensable del sustento familiar a través de la realizacion de
diversas actividades tales como: venta de chicles, dulces, rosas y diversos objetos;
limpieza parabrisas de automdviles, transporte de bultos o simplemente pedir limosha
en las calles. Como bien refiere, Pérez, (2009:297) “las personas callejeras son una clara
expresion de la muerte social que significa la negacion de sus derechos humanos por su
condicion social, contraria a la nocion de un ciudadano responsable...por tanto uno de
los mayores conflictos estd en el uso del espacio, es decir, entre lo publico y lo
privado...siendo detonantes para justificar la violacion a los derechos humanos de las y
los callejeros.”

La existencia y crecimiento del fenédmeno de los nifios callejeros ha demostrado el
escaso interés de los diversos niveles de gobierno para solucionar éste problema que
cada dia se agudiza més, segun Sauri y Griesbach (1997:28). La falta de concrecién de

politicas publicas de gran calado que unifiquen los ahora aislados esfuerzos

95



“La Infancia Callejera en Toluca: andlisis desde los derechos humanos
con un enfoque de los derechos del nifio”

institucionales, sustentadas en un plan especifico que asigne tareas a instituciones
publicas y privadas, medios de comunicacion, fundaciones, organizaciones no
gubernamentales y demas 6rganos del espectro social, propicia que no mejore la calidad
de vida de miles de nifios que viven junto con sus familias en terribles condiciones de
miseria agudizando el problema de los nifios de y en la calle.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio, rescata la capacidad de la poblacion
infantil para expresar opiniones, lo que implica considerarlo, segun Pilotti. (2001:64),
como sujeto activo en la basqueda de alternativas para vivir mejor. Por tanto, estas
alternativas se construyen desde las propias iniciativas de los involucrados,
construyendo una organizacion propia que garantice su seguridad y su subsistencia,
pero siempre a partir de la iniciativa propia y de la capacidad que cada grupo desarrolle.
Siguiendo ésta idea los nifios callejeros construyen de forma protagdnica su propia vida
y los medios que requieren para su propia subsistencia en la esfera publica; condicién
que aparentemente y sin ser la idonea resuelve sus necesidades dentro de su vida en la
calle, situacion que no excluye su aspiracion como ser humano de acceder a nuevas
alternativas y oportunidades que regularmente se les niegan dada su condicion;
convirtiéndose en verdaderos sujetos ; sin embargo, no hay que dejar de observar que si
existieran leyes que garantizaran la proteccion de la infancia y en especial de este sector
de la poblacion, los nifios callejeros contarian con amparo de instituciones y del estado
en cumplimiento de sus deberes con ellos. En contrapunto Pérez, (1999:4) con un
enfoque vivencial expone que: “la vida de los niflos callejeros estd plagada de
violaciones flagrantes a los derechos de la nifiez, resulta importante por ello, identificar

en las nifias y nifios callejeros el paradigma que nos permita aprender de la experiencia
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y construir un mecanismo creativo, sustentado en la medicion pedagogica a fin de
buscar en todo momento el ejercicio pleno de los derechos infantiles”.

De esta manera, no dejo de reconocer que existe una contradiccion entre estas dos
posturas, lo que idealmente plantea Pilotti, frente a la realidad que expone Pérez desde
su practica como educador de calle lo que nos ubica en una perspectiva de un mayor
acercamiento a la realidad y muestra la necesidad de instrumentar nuevos mecanismos
gue nos permitan garantizar y dar mayor viabilidad a la proteccion de los derechos de
los nifios de la calle.

A continuacion, expondré un catdlogo de derechos establecidos desde las leyes
federales, estatales e instrumentos internacionales vigentes en el marco normativo que,
como podra observarse, cumplen con diversas facetas y necesidades de la nifiez pero
que en la préactica, estdn muy lejos de cumplirse por deficiencias en la instrumentacion
para el caso concreto de los nifios en situacion de calle.

I. Derecho a la No discriminacién: contemplado en la Ley Federal, en su articulo 3,

apartado b como principio rector asi como en su articulo 16, al establecer
especificamente un apartado a la no discriminacion por motivos de raza, sexo, religion,
condicion econémica o de otra indole. La ley Estatal protege este derecho en su articulo
9, en el mismo sentido, la CDN lo sefiala en su articulo 2, la DUDH, lo contempla en su
articulo 2 y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos en su articulo 24,
fraccion 1 vy, finalmente, es protegido dicho derecho por el Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales en su articulo 10 fraccion 3.

Pese a la normatividad que garantiza el derecho a la no discriminacién, debe sefialarse

que los nifios callejeros sufren una discriminacién constante por parte de la sociedad y
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del Estado debido a la condicion econdmica de pobreza en la que viven, asi como a la
marginacion, exclusion social, estigma, prejuicio y la indiferencia desde sectores de la
sociedad muy sensibles y contrarios a su presencia.*?.

Segun Pérez, (2009:298)“la discriminacion tutelar es una de las mayores violaciones a
los derechos humanos de la infancia y juventud callejera...negandoles su calidad de
sujetos de derechos, pues la vision tutelar, no reconoce la ciudadania de las y los
excluidos en la vida social...es una expresion sutil y encubierta de la discriminacion
tradicional, aquella que hace diferencia de los que estdn fuera de la
normalidad...sustenta su intervencion en dos principios: estado de minoridad e
incapacidad...en el caso de la infancia callejera ésto adquiere una curiosa complejidad,
ya que desde el discurso de derechos se impone la mirada sustentada en la vision de
necesidades por encima de una basada en un enfoque de derechos”

1. Derecho a la vida: la Ley Federal reconoce el derecho a la vida en su articulo 15, la

estatal en su articulo 9 apartado b, la CDN en su articulo 6, y la DUDH en su articulo 3.
Al respecto, la infancia callejera esta a la expectativa o sujeta a una muerte temprana
debido a las condiciones de vida que enfrenta. Nadie les otorga garantias para la
supervivencia, por lo que su esperanza de vida muchas veces no sobrepasa los 25 afios.

Entre las medidas implementadas en México contra éste colectivo se puede mencionar
el desalojo violento con perros por parte del personal de transportes para evitar que los

nifos callejeros duerman en las centrales camioneras, pero incluso, se pueden

12 Cabe recordar el caso de discriminacion que sufrieron cientos de nifios callejeros con la llegada del
Papa, al ser cooptados y recluidos, lo anterior segin expresiones de Pérez en el contexto del Diplomado

denominado: Intervencion Educativa con Poblaciones Callejeras .
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mencionar medidas mas violentas: desde el trato recibido por los nifios por parte de
grupos policiacos que incluyen ofrecer comida en mal estado. Lo que quiero decir es
que el hecho de acciones de “limpieza social” en nuestro pais existen y que estan
planteadas en recomendaciones como la 23/2009 en la Comision de Derechos Humanos
del D.F. Por ello, el derecho de proteccién a la vida queda igualmente en entredicho e
ilustra la problematica de los nifios callejeros.
Ahora bien, seria relevante resaltar que el Comité de los Derechos del Nifio de la ONU
ha establecido en la Observacion nimero 33 del 8 de junio de 2006 su profunda
preocupacion respecto a los tratos y penas crueles o degradantes que el grupo de nifios
en situacion de calle padece debido a su condicion, por tanto recomienda adoptar
medidas para prevenir y eliminar todo tipo de violencia institucional; reforzar
mecanismos judiciales para tramitar las denuncias de brutalidad policial e investigar
casos especificos de violencia y abuso.
Pérez menciona que; (2009:302-303)
“Dentro del modo de vida callejero el riesgo de morir en las calles, estd presente
en todo momento. Una lacerante expresion es la muerte social que implica la
indiferencia social y la negacion de DDHH por su condicidn social hasta la
desaparicion fisica como consecuencia del modo de vida callejero...de 1995 a
2005 la organizacion no gubernamental denominada el Caracol, ha realizado el
seguimiento de la muerte de nifias, nifios y jovenes callejeros...se han
documentado 184 muertes... los jovenes varones callejeros mueren asociados a
hechos violentos, especialmente hechos de transito (atropellamientos) seguido

por los homicidios y muertes por enfermedades varias”.
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I1l: Derecho a ser inscrito, tener un nombre y una nacionalidad: Se encuentra

contemplado por la Ley Federal en su articulo 22, dentro de la Ley Estatal esta regulado
en su articulo 9, apartado b, en el articulo 7 de la CDN, en el articulo 7 de la DUDH, de
igual modo en el articulo 24 apartado segundo, del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos. Se puede sefialar que los nifios callejeros cuando hacen de la calle su
habitat, pueden o no estar registrados, lo que les otorgaria el derecho a tener un nombre
y nacionalidad; sin embargo, se ha constatado que muchos de los nifios solo tienen un
“apodo” o “alias” y cuando llegan a las calles si es que fueron registrados por sus
padres, no llevan consigo los papeles que acrediten su identidad.
Del mismo modo, es importante sefialar dentro del fendbmeno de la infancia callejera en
México, que en la actualidad se habla de segundas generaciones nacidas en las calles de
la ciudad, es decir, existen recién nacidos en las calles, en los puentes, y en las
alcantarillas; poblaciones que creceran irremediablemente a la intemperie conformando
verdaderas poblaciones callejeras. Si estos padres no tienen una identidad, no podran
registrar a esos nuevos nifios que nacen, y por ende no tendran un nombre y una
nacionalidad que acredite su identidad. Este hecho hace que el fendmeno de los nifios
callejeros sea mas complicado al no estar inscritos en el registro civil, lo que hace dificil
contabilizar numéricamente el alcance del fendmeno callejero, constituyendo de este
modo una ciudadania sin acreditacion legal.
Pérez afirma que, (2009:305)

“ Hoy en dia cualquier programa publico demanda un documento que

acredite la identidad de una persona para acceder a los beneficios; es asi que la

mayoria de las personas callejeras quedan en desventaja para obtener
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participacion de ellos...su acceso a los servicios es a través del estigma social de
nifio de la calle que se convierte en la puerta de entrada al circuito de asistencia
de instituciones y programas publicos...éste tipo de intervenciones, mas alla de
cubrir necesidades en el circuito asistencial, tienden a quedarse al margen del
ejercicio de sus derechos ciudadanos, sin el estigma callejero”.
Por tanto este hecho permite que los nifios callejeros sean el blanco perfecto para la
prostitucion, explotacion sexual y comercial, trafico de drogas al estar faltos de ésta
identidad juridica, y su proteccion legal queda reducida de manera importante y mas adn
hasta su muerte por cualquier causa.

IV: Derecho a la proteccidn contra el uso ilicito de estupefacientes: Los Estados parte,

adoptan las medidas para proteger a los nifios contra diversas sustancias psicotropicas,
asimismo, pretenden impulsar politicas para evitar que los nifios sean objeto de
consumo Yy tréafico de sustancias. Esta medida se encuentra amparada por la Ley federal,
en su articulo 21 apartado b, en la Ley estatal en su articulo 9, inciso tres parte d; asi
como en la CDN, en su articulo 33.

Al respecto, es de vital importancia sefialar, segin Lucchini, (1999:35) que: “llegar a
sobrevivir en la calle, implica un largo proceso, que en cada individuo adquiere
expresiones diversas” y como fue referido con anterioridad, en el modo de vida
callejero, el consumo de drogas esta asociado a la identidad y socializacion del grupo.
Sin embargo, el uso de sustancias se convierte en una expresion de la exclusion social y
la negacion de sus derechos humanos.

Diversos estudios como los de Lucchini, (1998:35) y Medina, (2000:69) sostienen que

el consumo de drogas en la poblacion callejera tiene un fuerte componente de identidad
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y socializacion. Por ello, se tiene un uso problematico con las sustancias, lo que
constituye que cada vez sea mas complejo el proceso de insercion de los nifios en
espacios alternativos a la calle.

Pérez menciona que, (2009:301) “aunado a la carencia de redes sociales positivas y el
estigma social que les acompafia, impide conseguir un empleo formal que sostenga los
procesos de inclusién; una espiral descendente de acontecimientos negativos expresaria
la idea que los mismos consumidores sefialan como: tocar fondo...las voces de la
infancia callejera se ignoran por considerar que atentan contra si mismos y carecen de
facultades para cuidarse, por lo que se prioriza la decision de la autoridad sobre la vida
de la infancia callejera”.

Otros derechos que son violentados para el caso concreto de la infancia callejera son: el
derecho a beneficiarse del sistema de seguridad social, a la educacion, a la salud, al
interés superior del menor, al juego y a la recreacion, entre otros.

El tema de atencion a los nifios en situacion de calle, cobra cada dia mayor relevancia.
Diversos foros, estudios académicos y de investigacion social, asi como la legislacién
prevaleciente dan cuenta de la preocupacién social por atender y concretar los derechos
de la infancia en la politica pablica. No obstante, debe reconocerse que a pesar de los
esfuerzos realizados a la fecha aln persisten condiciones politicas, econémicas,
sociales, culturales y del &mbito juridico que impiden una plena vigencia y aplicacion de
los derechos de los nifios, particularmente los que padecen situacion de calle. Se siguen
violentando sus derechos y falta una articulacion social que permita sumar esfuerzos de
todos los sectores en torno a prioridades de atencion a la nifiez fincados en un enfoque

del nifio como sujeto de derechos.
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Es preciso superar las condiciones de invisibilidad que sufren los nifios en condicién de
calle ya que de continuar las tendencias actuales se estaran propiciando problemas de
cohesion social y convivencia, ademas de generar la reproduccion de la pobreza,
exclusion, estigmatizacion, prejuicios y marginacion social.

Es necesario considerar medidas de caracter macroeconomico que conlleven el
desarrollo social congruentes con la prestacion de servicios basicos principalmente en
materia de salud, educacion, vivienda y empleo, que vayan aparejados con una revision
a fondo de la legislacion que permita equiparar la norma local con los avances juridicos
en el ambito internacional a fin de que México, y el Estado de México en particular,
ocupen un nivel primordial en materia de proteccion y defensa de los derechos de los
nifios. Asimismo, debe tenerse en cuenta que considerar la limitacion de atender a los
nifios en situacion de calle hasta los 18 afios conlleva brechas e insuficiencias que
repercuten en el desarrollo de la juventud que tiene como antecedente condiciones
adversas de pobreza y falta de oportunidades de educacién y empleo.

Es evidente gque en la atencién a los nifios en situacion de calle, los esfuerzos han sido
desarticulados y de corte paternalista y asistencialista. Esta situacion ha generado
inercias y burocratismo. En el Estado de México se ha centrado la atencion para atender
éste fendbmeno en las instituciones gubernamentales de donde deriva una escasa
intervencion de las organizaciones civiles, del sector privado y la indiferencia de los
medios de comunicacion, lo que ha dado como resultado que el fendmeno persista y se
agudice sin que existan politicas publicas incluyentes, claras, eficientes y novedosas que
procuren solventar las diversas fases y aristas de un fenémeno complejo como el de los

ninos en situacion de calle.

103



“La Infancia Callejera en Toluca: andlisis desde los derechos humanos
con un enfoque de los derechos del nifio”

Un enfoque del nifio como sujeto de derechos y como actor social participativo
permitiria crear puentes de ciudadania, puentes que se han roto desde la exclusion y la
marginacion, desde la invisibilidad, y desde la ceguera y negacion de vidas perdidas a
los ojos de todos.

Resulta indispensable para la cohesion y armonia social, construir mecanismos que
permitan una adecuada convivencia entre los que formamos la sociedad, un primer paso
es reconocer y respetar las voces de quienes necesitan ayuda, y la participacion social
brinda esta posibilidad, asi como un marco de derechos humanos sélido y realista. Reto
del presente, tarea irremplazable.

Llevar al terreno de los hechos a una politica pablica fundamentada en un
reconocimiento de los derechos de los nifios y no solo la atencion de sus necesidades
tiene como soporte un marco normativo internacional al que México esta adherido pero
que no se aplica a cabalidad. Para avanzar en el cumplimiento de obligaciones
internacionales en materia de atencién a los derechos del nifio (en situacion de calle), la
realidad sugiere que es necesario un esfuerzo adicional que tenga como base la
coordinacion vy articulacion de voluntades y recursos de los sectores publico, social y
privado a fin de que se brinde una atencion integral al problema desde un reforzamiento
y reorientacion de las bases institucionales en donde bajo nuevos esquemas de apertura
y colaboracion interinstitucional e intersectorial se pueda contender con una
problematica que exige atencion de la sociedad en su conjunto. Cada nifio en situacion
de calle mal atendido y sin oportunidades se convierte en presa facil de la delincuencia

organizada y sera una muestra de nuestra incapacidad para anticipar sus consecuencias.
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En el siguiente capitulo se describen acciones institucionales en marcha y se plantean

propuestas para afrontar el problema de los nifios en situacion de calle.
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CAPITULO IILI.
ACCIONES EN MARCHA (METRUM) Y PROPUESTA:

Hacia una nueva institucionalizacién para la atencion de la Infancia en el Estado de

México

3.1. Definiendo Metrum (Menores trabajadores urbano-marginales)
3.2. Andlisis de la mirada con que se diseid METRUM, en relacion con el enfoque de
necesidades y de derechos.
3.3. Hacia una nueva Institucionalizacion para la atencién de la Infancia en el Estado de
Mexico.

3.3.1. Creacidn del Instituto de Atencidn Integral a Nifios en Situacion de Calle

3.3.2. Proyectos y acciones prioritarias
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El Plan de Desarrollo del Estado de México 2005-2011 refiere que el crecimiento
armonico de los nifios y adolescentes es prioritario y destaca que su atencion es un
factor de estabilidad para las familias.

Las crisis agudizan de manera alarmante el crecimiento en el nimero de nifias, nifios y
adolescentes que viven y trabajan en la calle y que provienen de grupos familiares y de
comunidades vulnerables que no logran proporcionarles los satisfactores basicos. Como
resultado de una pobreza histérica no cuentan con medios para la crianza y educacion;
por ello, son comunes las historias de maltrato, desintegracion y/o abandono.

Conforme a la Gaceta de Gobierno del 31 de enero de 2008, la atencion al fendmeno de
infancia callejera se cubre con diversos programas como son: Prevencion y atencion a
Nifias, Nifios y Jovenes en situacion de calle denominado: “De la Calle a la Vida” el
cual trabaja con Organizaciones de la sociedad civil y los Sistemas Municipales DIF
participantes promoviendo la colaboracion y corresponsabilidad para la atencién a los
nifios en situacion de calle por medio de becas alimentarias y/o educativas, proyectos e
investigaciones.

Ese Programa comenzé a operar en el Estado de México a finales de 2002, teniendo
como objetivo impulsar el enlace y la coordinacién de esfuerzos entre los sectores
publico y privado.

Los apoyos otorgados por este programa consistieron en becas de tipo alimentario y
escolarizado. En ambos casos la beca es por un monto mensual de mil pesos. Asi
mismo, se otorgan apoyos para proyectos e investigaciones en donde las propuestas
estén encaminadas a la atencion o prevencion de la problematica que afrontan nifias,

nifios y adolescentes.
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Este programa surgié como respuesta de promesas publicas que se realizaron desde el
gobierno federal en el afio 2001, en donde se ofrecia atencidn prioritaria a los nifios y
las nifias de la calle; solicitando a las organizaciones una propuesta de politica pablica y
firmando el 6 de marzo del 2001 un Convenio Publico para implementar el programa
nacional “De la calle a la vida”. Dicho programa se enfrenté a un aparato de estado
obsoleto y burocratizado que termind por romper con las organizaciones, convirtiéndose
en un esquema de corte asistencial y estéril como politica pablica.

El uso politico y publicitario que algunos actores publicos han hecho del tema de los
nifilos en situacion de calle no se corresponde con una inversion apropiada en
infraestructura y financiamiento para apoyar y complementar las acciones que realizan
los organismos no gubernamentales a quienes se les ha adjudicado la responsabilidad de
atender a la poblacion que ya vive y trabaja en la calle. De manera frecuente autoridades
publicas, sobre todo del ambito local, realizan acciones que violan sus derechos y les
colocan en una posicion de mayor vulnerabilidad.

La falta de metodologias apropiadas; a través de una normatividad adecuada que
permita obtener fondos publicos permanentes, representa serios obstaculos para lograr
un mayor impacto en los esfuerzos para revertir o contener los severos dafios que
padece esta poblacion (en materia de salud y en sus condiciones generales de vida por
causa de violencia, explotacion o discriminacion) lo que lleva un mayor arraigo a la
calle y la presencia de formas mas complejas de vida callejera (jovenes en la calle,

madres adolescentes callejeras y generaciones nacidas en la calle).
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3.1. Definiendo METRUM (Menores trabajadores urbano-marginales)

El Programa Menores Trabajadores Urbano-Marginales, (Metrum), tiene como
objetivo, segun la Gaceta de Gobierno publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
23 de junio de 2005, prevenir la expulsion y abandono del menor del ndcleo familiar,
asi como brindar apoyo y promover cambios en las condiciones de vida de los nifios de
y en la calle, para contribuir a su adecuada integracién a la sociedad.

Posteriormente, se establecid en la Gaceta de Gobierno, publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 31 de enero de 2008, las reglas de operacion de dicho programa. La
Ley de Asistencia Social del Estado de México sefialaba en su articulo 16 las funciones
que debia realizar el DIFEM para dar cumplimiento a la problematica del fendmeno de
nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle, llevando a cabo acciones de
planeacidn estratégica que orientaran su trabajo a favor de la poblacién vulnerable de la
entidad. De lo anterior, podemos sefialar que el fendmeno fue visto como una situacion
“problematica” que trae como consecuencia que existan programas que solo pretenden
atender un fenémeno complejo y multifactorial como lo es el de la infancia callejera,
con programas que sexenio tras sexenio pierden continuidad.

El programa METRUM tiene como objetivo mejorar la atencién integral a nifios en
situacion de calle de 0 a 17 afios 11 meses, y a sus familias, mediante acciones
institucionales y de coordinacion con organizaciones civiles para la obtencion de
recursos y de esta forma contribuir a la prevencién, desaliento y a largo plazo

erradicacion del trabajo infantil en la entidad.
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La poblacién objetivo de este programa son todos los menores -termino que se utiliza
respetando los conceptos del programa institucional METRUM- trabajadores en
situacion de calle y en riesgo de incorporarse al sector laboral informal; los candidatos
para obtener los beneficios deben tener una o mas de las siguientes caracteristicas:

= Ser sujeto de atencion del programa METRUM por su condicion de

marginacion social a partir del estudio socioecondémico respectivo.

» Tenerentre 6y 17 afos 11 meses

= Ser trabajador del sector formal o informal de la economia

= Estar en condicion de riesgo de incorporarse a actividades laborales

= Contar con un hermano trabajador del sector informal de la economia

= Tener padres trabajadores de espacios publicos abiertos o cerrados

= Vivir en zonas marginadas generadoras de menores trabajadores
Después de la evaluacion que realiza un comité interno se selecciona a los participantes
en dicho programa, por lo que no todos los nifios que se encuentran en situacion de calle
en la ciudad de Toluca se convierten en beneficiados.
Los apoyos consisten en becas econdmico-educativas, que se entregan de manera
mensual con un monto de 800 pesos durante 10 meses que es lo que comprende el ciclo
escolar. Las becas se distribuyen en los municipios con mayor presencia de menores
trabajadores y/o expulsores en la Entidad. Para otorgar la beca por primera vez no se
establece promedio minimo de calificaciones, sin embargo, si es un requisito que el
becario como los hermanos asista regularmente al sistema escolar y no realice
actividades de subempleo. La reasignacion de la beca se otorga cuando el becario

aprueba el ciclo escolar con promedio minimo de 8.

110



“La Infancia Callejera en Toluca: andlisis desde los derechos humanos

con un enfoque de los derechos del nifio”

El recurso de la beca se entrega a la madre o tutor del becario, con el fin de asegurar la
adecuada utilizacién de los recursos y se solicita una carta compromiso para evitar la
estancia del menor en la calle realizando actividad laboral a partir de que reciba la beca.
Como parte de las acciones de prevencion, se conformaron grupos con los integrantes
de las comunidades detectadas como principales expulsoras de nifias, nifios y
adolescentes trabajadores que realizan actividades en el sector informal. La funcion
sustancial de esos grupos consiste en disefiar estrategias autogestivas de desarrollo
comunitario y funge como un grupo activo dedicado a detectar casos de maltrato infantil
y menores en riesgo. Las actividades que se desarrollan van de acuerdo a las
necesidades de cada zona expulsora pudiendo formar grupos de alfabetizacion de

primaria o capacitacion para brindar platicas de orientacion de temas diversos.

3.2. Andlisis de la mirada con que se disefi6 METRUM

Metrum tiene sus origenes en un programa Federal que se denomind “MESE” (Menor
en situacion extraordinaria) instrumentado por el DIF Nacional y UNICEF, en 1987-
1988. El proceso abarcaba desde captar al nifio, hasta cambiar las condiciones de vida
de toda la familia, pasando por la atencion médica, psicoldgica, juridica, recreativa,
escolar y laboral. Atendia a los nifios que trabajaban, vivian o acompafiaban adultos que
estaban en la calle o en espacios publicos y realizaba acciones de prevencion en
comunidades marginadas, su objetivo era prevenir la expulsién y abandono del menor
de su ndcleo familiar, asi como generar cambios en sus condiciones de vida con el

propdsito de propiciar su adecuada reintegracion familiar y social.
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El DIF Estado de México opero el programa en la ciudad de Toluca y fue hasta 1992
cuando se incorporaron: Naucalpan, Tlalnepantla y Valle de Bravo; en los afos
subsecuentes se fueron incorporando otros municipios con caracteristicas de receptores
y/o expulsores de nifios en situacion de calle. Actualmente el programa METRUM
opera en 91 de los 125 municipios de la entidad.

El apoyo que otorga METRUM a las familias es de tipo econémico como ya se sefiald
el cual se integra con recursos federales, estatales y municipales. Su objetivo es
fortalecer la reintegracion del nifio al seno familiar y su incorporacion al sector
educativo. Las becas se otorgan en los municipios que opera el programa y las
propuestas son enviadas por las presidentas de los Sistemas Municipales DIF. Las becas
de origen federal se otorgan con recursos del Programa para la Prevencion, Atencion,
Desaliento y Erradicacién del Trabajo Urbano Marginal del Sistema Nacional DIF.

Las becas estatales se otorgan con recursos del Patronato del DIFEM y el Fideicomiso
MESE que, desde su fundacion estimula a las familias con becas.

Dentro del programa METRUM existen diversas acciones que se llevan a cabo para la
atencion de la infancia callejera, uno de ellos es el PROMME (Promotorado de Madres
de Menores en Situacion Extraordinaria) estos grupos se forman en las zonas receptoras
y expulsoras de nifios en situacion de calle. La conformacion del promotorado en las
localidades ha permitido la realizacion de acciones de capacitacién, educacion y
orientacion en diversos temas, con la finalidad de que mejoren sus expectativas de vida
al interior de la familia con beneficios tangibles al aprender a leer y escribir, concluir su

primaria y practicar diversos oficios.
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Los integrantes trabajan por su bienestar y se convierten en agentes para el desarrollo
comunitario.

Asi mismo, se cuenta con un “Club de los Nifios” como estrategia que fue utilizada en
principio como “Casa de Puertas Abiertas” o club de la calle constituida como un centro
de ensefianza en el que se brindaba alimentacion (desayuno), higiene (regaderas),
recreacion, educacion, capacitacion, atencion medica y odontoldgica. Los nifios asistian
por la mafiana y se retiraban alrededor de las 14:00 horas. En 1995 dej6 de funcionar
con ésta modalidad, para instaurarse como albergue denomindndose entonces “Club de
los Nifios”. Esta opciéon permitia a los nifios y nifias de la calle, capacitarse o cursar
primaria y secundaria.

En 2001, el Club fue transferido a la Direccién de Servicios Juridico-Asistenciales, que
es el area que opera los albergues en el DIFEM; sin embargo, los albergues solo
recibian a menores, en situacion de abandono, extravio, maltrato u orfandad,
canalizados por un ministerio publico o un Sistema Municipal DIF con una
averiguacion previa levantada. A los nifios se les brindaba una atencién integral (casa,
vestido, alimentacion, servicio médico, odontoldgico, psicoldgico, trabajo social,
pedagdgico.) contando ademas, con espacio para llevar a cabo actividades recreativas y
deportivas. De igual forma, se buscaba brindarles actividades culturales y servicio de
comedor.

Como podemos observar, desde hace mas de dos décadas se llevan a cabo acciones para
atender a la infancia callejera, y que si bien es cierto actualmente el programa opera
bajo otra denominacidn, las acciones que se han llevado a cabo han sido similares para

otorgar atencion al fenémeno.
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Es evidente que la atencién que se otorga a la nifiez responde a un enfoque de
necesidades, en donde se intenta priorizar a la familia como el agente protector del nifio,
y no al nifio directamente como sujeto de derechos, por tanto es a la familia a quien se
entrega el apoyo econdmico de la beca, con la finalidad de que el nifio continué con sus
estudios y deje de trabajar en la calle.

De acuerdo con los resultados obtenidos en el DIMESIC 2008, la presencia del nifio en
la calle responde fundamentalmente a necesidades econdmicas, por tanto los nifios
tienen que salir a trabajar como una estrategia de subsistencia familiar dentro del
contexto de crisis econdémica y deterioro del poder adquisitivo.

En este marco, se presentan dos universos de pobreza: el urbano localizado en la
periferia de la zona metropolitana de los valles de Cuautitlan-Texcoco y Toluca y el
rural ubicado en las regiones norte, occidental y sur del estado.

El programa METRUM fue disefiado bajo una Optica de necesidades mas que de
derechos, basado en priorizar la satisfaccion de requerimientos basicos, mas que el
empoderamiento de los nifios como sujetos de derechos.

Desde ese enfoque de cubrir necesidades y debido a la escasez de recursos y
presupuesto institucional, algunos nifios quedan excluidos de sus beneficios. Un
enfoque diferente que considere la necesidad de priorizar derechos con su
correspondiente incremento en las partidas presupuestales, los medios organizacionales
y de logistica, contribuiria a garantizar una mayor cobertura de atencion generando un
incremento sustancial de los beneficios y consecucion de metas para afrontar el

fendmeno que actualmente padecen los nifios de Toluca.
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Desde una Optica de derechos existe una vision integral de la nifiez; es decir implica el
reconocimiento de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos que
requieren en su formacidn orientarse a procesos que les permitan ser autbnomos.
El reto en materia de la aplicacion del enfoque de derechos de la infancia seria a partir
de una necesidad entendida mas que como una carencia 0 ausencia, como aspiraciones
en donde podamos ver al nifio en una relacion horizontal no como “necesitado” sino
como par.
Como lo afirma Gonzélez (2008:14)
“...una teoria sobre los derechos de los nifios derivados de los principios morales
entendidos desde la idea de necesidades, en las que estas funcionen como
fundamento y limite. Al valorar la idea de autonomia desde la perspectiva de la
sociedad liberal, el concepto de necesidades nos permite fijar el limite inferior de
la intervencion en la libertad de los nifios en el respeto a las necesidades ...”.
Por ende, se trata en palabras de Hierro (1991:39), de “tomarse en serio que los
nifios son seres humanos”.
Dentro de los factores de riesgo que orillan a los nifios en situacion de calle a vivir y
trabajar en los espacios publicos se considera que el factor econémico, la extrema
pobreza, la violencia en el hogar y la desintegracion familiar son las causas de mayor
riesgo.
De igual modo, se considerd relevante mencionar que el programa para ser exitoso
deberia fomentar el protagonismo y la participacion infantil, ya que al otorgarseles voz
para escuchar sus opiniones e implementar sus propuestas, este programa estaria en

posibilidad de establecer nuevos mecanismos de operacion y funcionamiento que lleven
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incluso a un seguimiento y evaluacion puntual del programa, extendiendo sus
posibilidades de incidir con mayor eficacia en la solucion del problema dando lugar
ademas a la obtencion de mejores apoyos institucionales que impacten de mejor manera
en la solucion del fenémeno.
Segun Liebel, (2009:26)
“ser nifio o nifia protagonista es comprenderse como sujeto social y sentirse
capaz de participar y transformar la realidad. Implica que el nifio tiene una auto
vision de ser humano que puede opinar que tiene conocimiento y consciencia de
sus derechos y que tiene suficiente autoestima para articularse. El nifio
protagonista ya no se siente solamente como objeto de medidas y decisiones de
los adultos y autoridades, sino toma iniciativa, busca la colaboracion de otros
nifios, tiene una interpretacion de su vida y de su futuro”.
Dentro de la “escalera” de participacion de Hart, (1997:9) quien refiere: “la
participacion debe ser un proceso dindmico y constructivo y exhorta criticamente a los
procesos de trabajo de nifias y nifios de tal modo que podamos comprometerlos en
caminos mas participativos”. Por ende, se podria analizar que dentro del programa
METRUM con este tipo de medidas ha existido un tipo de participacion simbolica, en el
que se da a los nifios, nifias y adolescentes la posibilidad de expresarse pero su opinién
tiene poca o ninguna incidencia sobre el tema, respecto al estilo de comunicarse o sobre
sus propias opiniones.
Asimismo, un enfoque de derechos exhorta y faculta a los poseedores de derechos a

exigir sus derechos, esto significa que no sean vistos como objetos pasivos de caridad-

116



“La Infancia Callejera en Toluca: andlisis desde los derechos humanos
con un enfoque de los derechos del nifio”

enfoque de necesidades- sino como sujetos activos e individuos que exigen sus derechos
legales.

Por otro lado, el enfoque de derechos permite comprender mejor las necesidades de
personas con escasos recursos Yy al intervenir desde la perspectiva de este enfoque se
asume el valor que merece la dignidad humana y se crea un mayor conocimiento a partir
de las experiencias y reflexiones con nifios, se reconoce que se trata de un derecho y no
de una necesidad, se rompe con la vision proteccionista y paternalista que se ha tenido
histéricamente desde el enfoque asistencial.

Freeman, citado por Gonzélez, afirma (2008:348:) la necesidad de la titularidad de los
derechos, constituye armas para habilitar a los nifios, por ello, a pesar de que este autor
considera que la infancia constituye una construccién social, también refiere que es
necesario repensar la cultura de la infancia, ya que su concepcidén se encuentra
determinada por el contexto social. Y nosotros distinguiriamos que alin mas tratandose
de la infancia callejera la cual viene dotada de estereotipos, prejuicios vy
representaciones sociales negativas hacia el resto de la sociedad.

Por ende, como lo refiere el autor citado con antelacion, “es de utilidad dar poder a los
nifios”, en otras palabras, permitir su participacion en la toma de decisiones. De igual
manera, como lo sefiala Gonzélez, (2008:348) “El nifio ha estado sujeto a la dominacion
de la autoridad sin permitirsele tomar decisiones sobre sus propios intereses, por lo que
es importante el reconocimiento de sus derechos...dado que la negacion de sus derechos
es un elemento de la cultura que sirve para mantener a los nifios en su estado infantil”.
De lo referido con anterioridad podemos sefialar que deriva en gran parte el miedo y

caos que representa para los adultos que los nifios vivan en la mendicidad y en los
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espacios publicos derivado de la gran connotacion que representa la carga de la calle
como un lugar peligroso, contrario a pensar a los nifios en un ambiente seguro como la
familia o la escuela y con la idea de pensar en la infancia como propiedad y posesion de
los adultos.

Como afirma Gonzalez, (2008:353) “los derechos de los nifios no pueden ser
sacrificados en aras del bien comdn; es decir, los nifios tampoco son un patrimonio de la
comunidad o del Estado que pueden ser educados Unicamente en funcion de las
necesidades de éstos”.

Por tanto, la postura que se pretende establecer como idonea para la atencion de la
infancia, seria aquella en la que el nifio no solo sea visto como parte de la construccion
social en donde es visto como mero objeto de proteccion y por ende vulnerable; ni
absolutamente autonomo; aunque si en busca del desarrollo de esa autonomia. Como
sefiala Gonzalez, (2008:383) “se requiere una interaccion entre el ejercicio de la
autonomia y la proteccidn contra riesgos innecesarios”.

Por ello, se busca que el Estado en aras del bien comun deba velar por el respeto de los
derechos de nifias, nifios y adolescentes y otorgar bienes como la educacién, la salud o
la alimentacion cuidando el interés superior del nifio, pero es necesario que la
intervencion estatal no se efectle limitando el propio reconocimiento de los nifios como
sujetos de derechos, y menos aln con acciones paternalistas que puedan limitar,
menoscabar o anular ese ejercicio de prerrogativas. Y es que desde el enfoque de
necesidades se puede justificar una intervencion en este sentido., como sefiala
Gonzélez,(2008: 388-389) “las medidas se justifican tinicamente en cuanto se requieren

para su satisfaccion, todo lo que sobrepase esto viola la autonomia del nifio...es
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legitima la actuacion publica sin la voluntad del titular del derecho en lo que se
relaciona con la satisfaccion de las necesidades; cualquier intromisién u omision al
solicitar su consentimiento es contraria a los derechos del nifio y por tanto
injustificada”.

Latinoamérica impulsé la adopcion de politicas publicas y un marco normativo a raiz de
la ratificacion a la CDN, por tanto el cambio en la forma en que se les ve y se les trata a
las nifias, nifios y adolescentes desde los grupos sociales de adultos se pretendia fuese a
partir del reconocimiento de sujetos de derechos; sin embargo y como lo refiere Sauri,
(2009:367) “los paradigmas basados en la doctrina de la situacion irregular tienen como
caracteristica, la asimetria y el autoritarismo, debido a que se basan en la idea de que los
adultos y el Estado, debiamos tutelar a los nifios...quienes por su condiciéon de menores
de edad eran incapaces de tener su propia opinidon”. Por tanto ante estas ideas se sigue
teniendo un contexto respecto a la infancia de incapacidad e inferioridad.

Si bien es cierto, las politicas estuvieron encaminadas a adecuar los marcos legislativos
con los instrumentos internacionales y por tanto obligaciones con el exterior adquiridos
en materia de infancia; esta lucha no ha sido suficiente para generar nuevas practicas
sociales que reconozcan de manera plena a nifias, nifios y adolescentes como sujetos de
derechos.

De este modo, como refiere Gomez y Martinez, (2005) la relacion adulto- infancia se
encuentra denominada como la “subjetivacion del riesgo”, es decir que los riesgos que
producen nuestras sociedades para la infancia son percibidos como progresivamente
intensos, por lo que se incrementa la idea de salvaguardar su seguridad al ser

considerada como la parte méas vulnerable de la sociedad, pero que en este proceso de

119



“La Infancia Callejera en Toluca: andlisis desde los derechos humanos
con un enfoque de los derechos del nifio”

protegerle opera la politica de sustitucion: nifias y nifios se transforman de destinatarios
del riesgo a potenciales productores del mismo.

Por tanto, reconocemos la labor que de manera institucional lleva a cabo METRUM por
medio del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en materia de atencién a la
infancia callejera; sin embargo, consideramos que los esfuerzos son aun incipientes y
las politicas y programas no han incorporado el enfoque de derechos de los nifios como
parte de sus agendas que ayuden a disminuir las representaciones sociales negativas que
se tienen de la infancia y que prevalezca una politica publica de gran calado que
involucre a la sociedad en su conjunto en la solucion de un problema complejo y dificil
como lo es la atencidn integral al fendmeno de los nifios en situacion de calle.

Afirma Sauri, (2009:367) “frente a las deficientes instancias para coordinar las politicas
publicas y los débiles o inexistentes organos de defensa de los derechos de la infancia”,

las acciones realizadas fracasan.

3.3. Hacia una nueva Institucionalizacion para la atencion de la Infancia en el
Estado de México.

Situacion actual

El fendmeno de los nifios en situacion de calle tienen multiples vertientes todas ellas
complejas y de origen multifactorial. Los esfuerzos institucionales para atender el
problema han sido diversos; entre los mas recientes se encuentran los Programas
METRUM que en el marco del Sistema para el Desarrollo integral de la Familia, DIF,

brinda acciones orientados a atender problemas especificos pero que no han incidido
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con suficiente intensidad, fuerza ni cobertura para afrontar y superar las condiciones de
los nifios de la calle.

La accién gubernamental muchas veces escasa y dispersa, ha tenido un enfoque
basicamente de proteccion y atencion de necesidades tomando en cuenta que la raiz del
fendmeno de los nifios en situacion de calle se encuentra muchas veces en la pobreza de
las familias, pero descuidando un enfoque de derechos en donde el nifio no solo sea
receptor pasivo de beneficios, sino portador de capacidades y apoyos que le permitan
ejercer derechos que coadyuven a su desarrollo pleno como ser humano. Ese enfogque ha
avanzado en el andlisis y en la accion gubernamental bajo una concepcién del Estado
como benefactor sin generar en la practica un conjunto de medidas que permitan pasar
de las buenas intenciones hacia el ejercicio de garantias plenas que se traduzcan en
programas que no solo atiendan problemas materiales, o de insuficiencias de recursos
sino en un conjunto de medidas adecuadamente concatenadas que permitan a la infancia
trascender y brindar nuevas oportunidades teniendo al nifio como actor principal y
centro de atencion de la sociedad en su conjunto.

Es evidente, que se requiere una nueva generacion de politicas publicas encabezadas por
el Gobierno del Estado de México a donde concurran de manera planeada, ordenada y
coordinada diferentes instancias cuyo papel es fundamental para que la politica pablica
responda de manera integral a las necesidades de la infancia en situacién de calle.

Para el éxito de esta vision integral de atencién al nifio callejero que se propone es
preciso instrumentar cuatro vertientes que abarquen y sumen voluntades y recursos en

torno a politicas bien articuladas que asignen funciones, objetivos, metas, y
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responsabilidades, que actuando de manera convergente, coadyuven a resolver el

problema desde su origen y en un horizonte de corto, mediano y largo plazo.

3.3.1. Creacion del Instituto de Atencién Integral a Nifios en Situacion de Calle

El proposito es conseguir un entramado institucional que responda al siguiente
principio: demostrar que es posible generar una nueva institucionalidad de atencion a la
infancia callejera, que permita hacer del nifio el centro de atencién de las politicas
publicas en un nuevo marco de defensa y proteccion de sus derechos sustentado en la
participacion de la sociedad en donde el nifio es sujeto y actor protagonista de su

desarrollo en plenitud.

Vertientes.

I.  Obligatoria.- La politica publica de atencion integral a la nifiez debe
instrumentarse con la participacion de las diversas dependencias de gobierno y
organismos publicos en donde cada uno establezca planes y programas concretos
de atencion asi como indicadores de medicion que permitan realizar un
seguimiento y evaluacién permanente.

Il.  Coordinacion.- Esta vertiente abarca acciones del gobierno estatal y de los
ayuntamientos, delegaciones municipales y de organismos gubernamentales
centralizados y desconcentrados.

I1l.  Concertacién.- La politica pablica debera concertarse con fundaciones privadas,

organizaciones no gubernamentales y demas sectores de la sociedad civil tales
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como: centros de asistencia, organizaciones religiosas, medios de comunicacion,
entre otros.

IV.  Induccién.- El gobierno debe inducir procesos de cambio a traves de estimulos
fiscales, premios, recompensas, reconocimientos, donaciones, bienes incautados
con una finalidad especifica de atencion a los nifios e situacion de calle entre
otros.

La politica publica debe atender el fendmeno con un enfoque de proceso multifactorial
que requiere medidas de orden vertical y transversal en donde se ubique al nifio como
eje receptor pero también generador de derechos. Por ello, debera revisarse el marco
juridico a fin de procurar la normatividad que dé cobertura al fenébmeno como conjunto
incidiendo tanto en los aspectos que atafien al nacleo familiar identificando sus fases
desde sus caracteristicas de funcionalidad o disfuncionalidad hasta que trasciende el
umbral de familia para convertirse en un fenédmeno de calle y analizando hasta sus
ultimas consecuencias de indole coercitivo y en su caso penal. En cada fase debe
prevalecer un nuevo espiritu de atencion al fenémeno caracterizado por la sensibilidad,
el respeto a los derechos que le corresponden al nifio callejero y generando un catalogo
de posibilidades que se conviertan en expectativas de crecimiento y desarrollo, de
capacitacion, formacion, educacion y empleo respetando la normatividad en cuanto a su
capacidad para el desempefio de actividades que respondan a su edad y situacion
concreta.

La politica publica debe partir de un conjunto de principios y valores sustentados en

compromisos que México ha suscrito en el marco internacional y la propia legislacién

federal y local, que en muchos casos son letra muerta, a efecto de que la nueva
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institucion que se propone cuente con las herramientas legales para actuar de manera
mas eficiente en la defensa y ejercicio de los derechos de los nifios. La sociedad debe
participar en la ejecucion de la politica publica de manera consciente y con plena
conviccion ya que es un fendmeno que de no atenderse desbordara a las instituciones
convirtiéndose cada nifio no atendido en un problema y en un despilfarro de recursos
para el pais en su conjunto y en nuestro caso, para el Estado de México.

La politica publica debe considerar espacios de atencion al fendmeno llevando desde la
realizacion de investigaciones no solo de orden social, sino que debe ser materia de
programas de salud fisica y mental enfatizando estudios de psicologia, psiquiatria y
rehabilitacion; de atencion a problemas de vivienda, desercién escolar, habitos
alimenticios, realizacion personal e involucramiento del nifio en acciones de beneficio
para si mismo y la comunidad, de educacion de los adultos, principalmente padres de

familia, y maestros con una amplia participacion de los medios de comunicacion.

Objetivos del Instituto
Generales.
= Lograr una atencion integral al fenomeno de la infancia callejera mediante
politicas publicas que respondan a necesidades pero fundamentalmente al
ejercicio de los derechos del nifio en situacion de calle.
= Generar en la calle una nueva cultura de respeto a los derechos de los nifios
mediante apoyos publicos y privados, que logren revertir condiciones de
marginacion y pobreza y generar nuevas alternativas y posibilidades de

desarrollo frente a espacios que ya existen.
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Especificos:

= Unificar las acciones dispersas en torno al fenomeno a efecto de generar una
accion convergente y coordinada que permita que los diferentes actores de la
sociedad se involucren en el fendmeno y contribuyan a su solucion

= Coadyuvar a que las familias de los nifios en situacion de calle accedan de
manera mas fluida a los programas institucionales de apoyo estableciendo
metas de resultados que involucren su propia capacitacién y medidas para
superar condiciones de atraso y pobreza.

= Procurar que las familias con infantes en situacion de calle se atiendan con
prioridad en el contexto de los programas y acciones para el abatimiento de
la pobreza.

= Diferenciar condiciones criticas que exigen atencion especifica a efecto de
que las familias puedan ser objeto de programas especiales de atencion tanto
en materia de salud, asesoria juridica y rehabilitacion social.

= Cambiar o modificar actitudes y comportamientos sociales que actualmente
generan estereotipos y visiones parciales del fendmeno para que a partir de
ahi se dé méas importancia al enfoque de derechos y desarrollo pleno de las
capacidades de los nifios en situacion de calle.

= Abatir y reducir sustancialmente los indices de nifios en situacion de calle
privilegiando nuevas condiciones nutricionales y educativas sustentadas en

principios y valores que dignifiquen la atencion a la infancia callejera.
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= Generar condiciones que propicien hogares con un nuevo ambiente que se
traduzca en condiciones favorables que inhiban la agudizacion del fendmeno

y en su caso, que coadyuven a que el fendmeno decrezca o disminuya.

Estructura

El Instituto que se propone debe constituir un érgano desconcentrado del DIF con
autonomia operativa y financiera a efecto de que no contribuya a generar un cuerpo
burocrético adicional sino que aproveche en su gran parte los recursos que actualmente
se orientan atender el fendmeno de los nifios callejeros.

Se proponen las diferentes areas técnicas y administrativas siguientes:

Direccién General

Direccién de planeacién y administracion

Direccidn de asistencia y asesoria juridica

Direccién de coordinacion institucional

Direccién de concertacion y vinculacion

Direccion de seguimiento, control y evaluacion

Marco organizativo de referencia para la operacion del Instituto

Planeacion y Administracion

El nuevo organismo debe dar prioridad a la planeacion y programacion de sus
actividades. Debe tener en el ejercicio de la planeacion su eje de orientacion y

conduccion de la politica publica general para atender el fenomeno del nifio callejero.
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Debe generar metodologias que incluyan la formulacién de diagnésticos precisos del
problema, la formulacion de prondsticos y escenarios con horizontes de corto, mediano
y largo plazo.

Debe establecer objetivos de acuerdo a las caracteristicas de las zonas urbanas y rurales
receptoras y expulsoras de nifios callejeros y de acuerdo a las caracteristicas de cada
municipio y localidad, disefiando para tal efecto estrategias y politicas diferenciadas de
acuerdo a la magnitud y profundidad de los problemas y a partir de ahi establecer
programas Yy acciones que incluyan objetivos especificos, metas operativas y de
resultados, costos y recursos presupuestales, identificacion de responsables de acciones
y programas, localizacién de puntos geograficos de interés prioritario, entre otros.
Asimismo debe considerar las implicaciones de gasto publico y privado tanto de orden
interno como recursos que la sociedad aporte para coadyuvar a la atencion del
fendmeno de los nifios en situacion de calle

Asistencia y asesoria juridica

Esta direccion debe realizar un analisis exhaustivo de la normatividad juridica y la
jurisprudencia que rija en materia de atencion a la infancia callejera, tanto a nivel
nacional como internacional a efecto de identificar lagunas juridicas, normas obsoletas o
insuficientes, rubros no atendidos y experiencias exitosas en otros paises que puedan
adoptarse para enriquecer el cuerpo legal y sobre todo buscar su aplicabilidad.
Asimismo, debe realizar un seguimiento permanente para su actualizacion y
modernizacion principalmente en lo relativo a la proteccion y pleno ejercicio de los

derechos que corresponden a la infancia callejera.
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Por ello, debe proponer y promover ante las instancias respectivas las iniciativas de ley
y reglamentacion secundaria que garantice principios y valores de justicia y atencién al
fendmeno en las diferentes instancias vinculadas con el orden juridico.

Esta area debe constituir un enlace amable y efectivo entre el nifio como integrante de
una familia y como sujeto de un entorno social que lo respeta y protege en el ejercicio
de sus derechos priorizando el interés superior del nifio como lo sefiala la Convencién
sobre los Derechos del Nifio.

Asimismo, debe instrumentar, un espacio especifico donde el nifio se pueda expresar y
solicitar directamente la intervencion de un abogado de oficio, o persona habilitada y
reconocida por el instituto que acomparie o represente en su nombre al infante cuando
manifieste que sus derechos le han sido violentados o vulnerados.

Establecer dentro de las ONGS que atiendan el fendmeno de la infancia callejera la
figura del Procurador de la Defensa de los Derechos del Nifio, a fin de que pueda
presentar en su nombre las denuncias o quejas que correspondan cuando le hayan sido
violentados sus derechos fundamentales por alguna persona o autoridad

Coordinacion institucional

Los planes, programas y acciones deben ser objeto de aplicacidn y ejecucion obligatoria
por parte de las instituciones centralizadas y 6rganos publicos con participacién en el
fendmeno del nifio callejero. Deberan explicitar en programas operativos anuales, todo
el conjunto de medidas previstas y considerar los recursos financieros necesarios para su
ejecucion, los cuales seran objeto de una revision y evaluacion permanente en donde
participaran como apoyo las areas de planeacion y administracion, asi como las de

seguimiento, control y evaluacion.
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Concertacion y Vinculacion

Las acciones de esta direccion requieren un enlace permanente con la sociedad civil, en
especial con fundaciones privadas, organizaciones no gubernamentales, iglesias y
empresas a efecto de integrar programas que cumplan con los objetivos institucionales y
que sumen sus recursos para atender el fendmeno incluyendo la vinculacion con
organismos de defensa y proteccion de los derechos humanos, organismos
especializados de la ONU, institutos de investigacion cientifica y tecnoldgica
nacionales y extranjeros, relacion con consulados y embajadas , centros de
especializacién medica del exterior, medios de comunicacion como television, radio,
electronica e impresos, como vinculacion con la Comision de Derechos Humanos del
Estado de Meéxico entre otros.

Seguimiento, control y evaluacion

Desde su inicio el instituto debe instrumentar un sistema de seguimiento, control y
evaluacion que permita retroalimentar los diagndsticos y prondsticos y asegurar la
eficaz realizacion de los programas con particular énfasis en el cumplimiento de
objetivos y metas de resultados. Asimismo debe formular un catadlogo de indicadores
gue permitan medir el impacto de las politicas publicas en cada ciudad o localidad rural

considerada como prioritaria para la ejecucion de las acciones del instituto.
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3.3.2. Proyectos y acciones prioritarias

I.  Adopta a un nifio en situacion de calle
Propdsito: Brindar a los nifios en situacion de calle, la posibilidad de reorientar y
mejorar su proyecto de vida, mediante la “Adopcion” por parte de familias con un
entorno apropiado y dispuestas a incorporar en su seno a nifios con esa problematica.
Instrumento. Revisar y reformular el marco juridico que permita a familias con
capacidad de adopcion incorporar en su seno a nifios en situacion de calle.

Il.  Escuelaen la Calle.
Propdsito: Acercar los servicios educativos a zonas de concentracion de nifios
callejeros a efecto de brindar la posibilidad del inicio o la continuidad de estudios
extramuros con el reconocimiento explicito de la institucién educativa y la respuesta
idonea del alumno. Vincular ésta estrategia a los Institutos de Capacitacion en Artes y
Oficios.
Instrumento: Disefiar el perfil del educador, el programa y materiales educativos, la
adecuacion al marco juridico que permita el reconocimiento de los estudios. Prever
autobuses o vehiculos adaptados como aulas escolares maéviles y considerar los recursos
humanos debidamente entrenados y capacitados.
I11.  Una nueva pedagogia para la infancia, desde la infancia.
Propdsito: Generar mensajes propiciados y elaborados por los nifios de la calle cuyo
contenido remueva conciencias y contribuya a modificar actitudes, conductas y
estereotipos construidos por los adultos en detrimento de los infantes callejeros. Los

mensajes deben ir dirigidos a los adultos reconociendo la importancia de preservar y
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promover los derechos de los nifios consagrados en la normatividad nacional e
internacional.

Instrumento: Mensajes construidos por nifios de la calle dentro del Instituto cuya
difusion y contenidos se concertara con los medios de comunicacion y dependencias
federales estatales competentes.

IV. Programa de radio y/o television “la hora de los nifios”.

Propdsito: Promover alternativas de recreacion ladicas, formativas, y educativas en
donde los nifios de la calle participen activamente, permitiendo que ésta accion
contribuya a modificar estereotipos y dar cauce al talento y creatividad de los infantes
en situacion de calle.

Instrumento: Hacer del radio y la television medios para que el nifio ejerza el derecho
de expresarse, mostrar su talento, modificar estereotipos y fortalecer sus posibilidades
de reincorporacion al nacleo familiar y a la sociedad.

V. Cartilla de los derechos de nifias, nifios y adolescentes

Propdsito : Retomar del marco juridico nacional y de la Convencién Internacional de
los Derechos del Nifio, las declaraciones y principales postulados para formular con
ellos un Decélogo de Principios que orienten e induzcan conductas y comportamientos
que promuevan dignidad y derechos de los nifios en situacion de calle y promover su
difusion permanente.

Instrumento: Normas y principios juridicos de caracter nacional e internacional.

V1. Matriz de los derechos del nifio en situacion de calle.

Propdsito: Explicitar en una matriz las responsabilidades de atencion a los nifios en

situacion de calle que corresponden a cada Dependencia y Organismo dentro de un

131



“La Infancia Callejera en Toluca: andlisis desde los derechos humanos
con un enfoque de los derechos del nifio”

nuevo esquema de trabajo enfocado a la proteccién y promocion de derechos de los
nifos.

Instrumento: Construccién vertical y transversal de una matriz a partir de un nuevo
marco juridico, una nueva generacion de politicas publicas y la delimitacion de
funciones y atribuciones del nuevo organismo de atencion a los jovenes en situacion de
calle.

VII. Revista del Nifio.

Propdsito: Poner a disposicion de los nifios de la calle un medio de expresion que les
permita externar experiencias, expectativas e intereses en un contexto de motivacion,
respeto y promocion de sus derechos.

Instrumento: Medio impreso mensual como herramienta de expresion e instrumento de
vinculacion del nifio con la sociedad en un contexto de promocion y defensa de los
derechos de los nifios.

VI11.-Policias como promotores de los derechos de los nifios

Propdésito: Impulsar entre los cuerpos de policia un programa amplio y permanente de
difusion de los Derechos del Nifio en Situacion de Calle a efecto de modificar actitudes,
conductas y comportamientos respecto al trato y atencion al nifio callejero; lograr una
concientizacion efectiva y generar en los propios nifios de la calle respuestas positivas
respecto a las acciones que implementen las instituciones publicas para atender su
problematica.

Instrumento:

Establecer un Programa de Formacion y Capacitacion Permanente de Promocion y

Defensa de los Derechos de los Nifios en Situacion de Calle particularmente en las
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instituciones policiacas a efecto de concientizar y sensibilizar a los servidores publicos
que resguardan el orden y seguridad en las calles respecto a los derechos que
corresponden a los nifios y sobre la necesidad de preservarlos e incluso promover esos
“Derechos.”

IX.-Decélogo de comportamiento social para nifios en situacion de calle.

Propdsito: Integrar un decdlogo que considere deberes y obligaciones ya que el
reconocimiento y la defensa y difusion de los derechos de los nifios debe tener como
contraparte y medida de reciprocidad, la participacién de nifios y jovenes en un nuevo
enfoque de comportamientos y conductas de los propios nifios en situacion de calle que
permitan superar atrasos y prejuicios.

Instrumento: Integrar folletos e impresos diversos que difundan y promuevan los
deberes y obligaciones minimas que deben observar los nifios en situacion de calle en
cuanto a conductas y comportamientos en un contexto de preservacion y defensa de sus
derechos.

X.- CODEHM, como generador activo en la reproduccion del cambio social para la
defensa y proteccion de los derechos de los nifios.

Propdsito: Establecer en el seno del Consejo de la Comisidn de Derechos Humanos del
Estado de México, una estructura administrativa especificamente orientada a la atencion
de quejas relacionadas con la conculcacion y agravio a los derechos humanos de los
nifios en situacién de calle y en donde se promuevan estudios y analisis que permitan

afianzar y fortalecer los derechos de los nifios.

133



“La Infancia Callejera en Toluca: andlisis desde los derechos humanos

con un enfoque de los derechos del nifio”

Instrumento: Elaborar el proyecto de creacion de un area administrativa especifica
para atender quejas y defender los derechos humanos de nifios y jovenes en situacion de

calle.

Xl.- Video de diagnostico del problema de los nifios en situacion de calle y
magnitud del desafio

Propdsito: Presentar un panorama general de la magnitud del problema de los nifios en
situacion de calle especificamente en la ciudad de Toluca, identificando momentos y
condiciones que permiten visualizar la gravedad del fendbmeno y la necesidad de
atenderlo con una Optica diferente que supere enfoques asistencialistas y paternalistas
para arribar hacia una nueva generacion de politicas publicas centradas en la proteccion
y preservacion de derechos.

Instrumento: Integrar un Video que permita sintetizar a través de la imagen los
componentes del drama cotidiano que viven los nifios de la calle, la manera en que

visualizan su situacion y las perspectivas de solucion.
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CONCLUSIONES

Del analisis de las normas juridicas nacionales e internacionales, de las reflexiones de
academicos y especialistas relacionadas con la infancia; del diagnostico y estudio de la
respuesta institucional al problema de los nifios callejeros en la ciudad de Toluca; del
examen de la participacion y colaboracion de los diversos sectores de la sociedad en la
atencion a los nifios en situacion de calle y en el cotejo directo de las estadisticas que
reflejan la gravedad del fendmeno, asi como la realizacion de un asi como la realizacion
de un conjunto de entrevistas sobre las condiciones que afrontan de manera cotidiana
los infantes en las principales calles y cruceros de la capital del Estado de México,

puedo plantear las siguientes conclusiones:

1. los nifios en situacion de calle de la ciudad de Toluca estan expuestos a constantes
violaciones de sus derechos humanos ya que ante la “invisibilidad” de la que son objeto,
quedan expuestos a la discriminacién, violencia, maltrato, explotacion, trata de personas
y delincuencia que van configurando una vida con graves problemas y carencias
incluyendo la insuficiente atencion a sus necesidades. Trabajar y vivir en las calles
propicia la aparicion temprana de patologias caracteristicas de la infancia callejera como
la pobreza, la desnutricion, el abandono y la inseguridad. De ésta manera, los nifios de
la calle siguen padeciendo indiferencia, abandono, exclusion, estigmatizacion y
pobreza. Los programas institucionales lejos de enfatizar y proteger sus derechos se han

limitado a acciones asistenciales, parciales e insuficientes.
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2. A pesar de los avances que muestra el marco juridico internacional en materia de
reconocimiento y proteccion de los derechos humanos y la preservacion de los derechos
del nifo, asi como la adhesion de México a tratados, acuerdos y convenciones
internacionales sobre la materia, persisten insuficiencias y lagunas legislativas entre las
competencias locales y federales para atender temas relacionados con los derechos de la
nifiez y la familia.

3. El Programa Menores Trabajadores (METRUM) que tiene en marcha el Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de México, (DIFEM) es la instancia
gubernamental que de manera mas directa atiende el problema de los nifios en situacién
de calle, sin embargo, su cobertura es muy limitada ya que otorga becas para que asistan
a la escuela un nimero muy reducido de nifios respecto a las necesidades reales que se
palparon en las calles de Toluca mediante el muestreo de campo que se realizo;
asimismo, se observa que la atencion a éste fendmeno no se enfoca de manera integral y
por ende no considera una vision que ponga en el centro de atencion la promocién y
defensa de los derechos de los nifios, sino que persiste la tendencia a cubrir
parcialmente necesidades.

4. El fendbmeno de los nifios callejeros en Toluca tiende a crecer y agudizarse en sus
consecuencias principalmente en materia de inseguridad y marginacién sin que existan
politicas publicas de mediano y largo plazo que aseguren condiciones minimas para
resolver de fondo el problema. Los nifios que trabajan o que abandonan sus hogares por
la miseria, el maltrato o la disfuncionalidad familiar fomentan la agudizacién del
fendmeno a lo que se agregan condiciones econdémicas y sociales adversas que se

traducen en falta de empleo y oportunidades de desarrollo individual y familiar.
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Asimismo, no se ha involucrado a la sociedad en la resolucién y atencion al problema
de los nifios callejeros, permaneciendo ajenos a la participacion o planteamiento de
acciones y propuestas de los medios de comunicacion, la mayoria de las organizaciones
civiles y organismos del sector privado dejando el fendmeno a la atencion casi exclusiva
del sector publico y pequefias asociaciones de asistencia social.

5. Persiste en la accion publica un enfoque asistencial de atencion a las necesidades
como Unica respuesta al fendmeno de los nifios callejeros, sin incidir en formulas que se
orienten a fomentar la participacion de los infantes, imprimir medidas para fomentar su
participacion, ni politicas que promuevan su empoderamiento o que desarrollen
capacidades y habilidades que contribuyan a que los propios nifios aporten su esfuerzo
para la solucién de su problematica.

6. De no tomarse medidas, en Toluca como caso concreto y significativo por tratarse de
un punto geografico que abarca el Valle de Toluca y es capital del estado, para afrontar
este desafio, tenderan a agudizarse problemas de desnutricion, mortalidad,
multiplicacién de generaciones nacidas en calle que requieren mas y mejores servicios
dentro de su caracter informal, asi como condiciones de delincuencia, explotacion,
consumo de sustancias prohibidas, trabajo infantil, mendicidad, abusos de autoridad,
rechazo social, pérdida de seres humanos valiosos, analfabetismo, ausencia de valores e
iniciativa, falta de participacién, protagonismo y empoderamiento, que en suma,
propiciaran déficits importantes en materia de defensa y proteccién de los derechos
humanos.

Un enfoque del nifio como sujeto de derechos y como actor social participativo

permitira crear puentes de ciudadania, puentes que se han roto desde la exclusion y la
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marginacion, desde la invisibilidad y desde la ceguera, desde la negacion de vidas
perdidas a los ojos de todos. Resulta indispensable para la cohesion y armonia social
construir mecanismos que permitan una adecuada convivencia entre los que integramos
la sociedad.

Un primer paso es reconocer y respetar las voces de quienes necesitan ayuda y la
participacion social brinda esta posibilidad, asi como un marco de derechos humanos
solido, eficiente y realista.

Una adecuacion de este tipo enriqueceria el respeto de los derechos humanos,
enmarcados desde 1948 en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la cual
contempla la proteccion y cuidados hacia la infancia, y sobre todo, reconoce que se
promueva el respeto desde la libertad, la educacion y la salud, mejorando de este modo
los &mbitos mas sensibles de las poblaciones en situacion de vulnerabilidad como son
los nifios en situacion de calle.

7. Es preciso que se generen en el Estado de México nuevas politicas publicas y que se
fortalezcan las condiciones de infraestructura y acciones integrales para la atencion de la
infancia a partir de una nueva institucionalidad, como el que se ha propuesto, que
privilegie un nuevo marco juridico y la creacion de instituciones especificas que
atiendan de manera integral el problema de los nifios callejeros ya que desde la
perspectiva actual de “atencidn integral a la familia” no existen medidas concretas para
atender de manera consistente y eficaz a los nifios en situacion de calle. Medidas como
las previstas en el programa Metrum son valiosas pero insuficientes y limitadas lo que

no contribuye a enfrentar de fondo éste fenémeno.
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8.- Del total de la poblacion del Estado de México que asciende a 15, 175,862 de
personas; 5,236.477 millones son nifias, nifios y adolescentes, de entre 0 y 17 afios cifra
que representa aproximadamente el 34 % de la Poblacién total del Estado de México.
Cabe destacar que hasta el 2008, 16 mil 189 nifios mexiquenses trabajaban o vivian en
las calles de la Entidad, segun el Diagndstico del DIFEM, de los cuales 2,638 nifios y
adolescentes en situacion de calle se encontraban en la ciudad de Toluca; de dicha cifra la
cobertura del programa METRUM, del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
DIF Toluca, solo cubrian a 91 nifios y nifias, lo que representa el 3.4% cifra que nos
muestra la magnitud de la falta de atencion hacia ésta poblacion en situacion de
vulnerabilidad.

9.-El informe de recomendaciones de 2009 del Organo Superior de Fiscalizacion del
Estado de Meéxico, realizado al sistema municipal DIF Toluca, establecié que la
transparencia del organismo se encuentra en estado “critico”, lo que significa que el
indicador en este aspecto de la gestion, dentro de la escala de valores obtuvo el
desempefio mas bajo de la evaluacion negativa, por lo que es urgente realizar un analisis
de las acciones encaminadas a mejorar la funcion y para que se redoblen esfuerzos a fin
de superar la calificacion. De igual modo, éste informe sefiala que se canalizan recursos
municipales en demasia al rubro de servicios personales, lo cual repercute en la reduccion
de la eficiencia en los servicios basicos municipales y programas, y se recomienda por
tanto contener el gasto implementado acciones para eficientar la productividad,
aprovechando al maximo los recursos humanos.(Se cuenta con el soporte documental que

acredita lo antes mencionado)
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10.-Para afianzar las aseveraciones que se hacen a lo largo del documento respecto a la
situacion dificil que viven los nifios en situacion de calle en la ciudad de Toluca, se
establecio contacto con 75 nifios que deambulan por las colonias, avenidas y cruceros de
la ciudad vendiendo productos o simplemente solicitando dadivas lo cual se realizo a
través de entrevistas directas que mostraron que mas del 70% de los nifios abandonan el
hogar por problemas derivados de la pobreza, el 16% referian situaciones de violencia y el
12% restante comentaban que el maltrato, la indiferencia, problemas de alcoholismo
dentro del hogar o enfermedades eran las causas que propiciaban la salida del hogar o la
necesidad de trabajar en las calles. Lo anterior, nos permite concluir que en la capital del
Estado de México, el fenomeno de los nifios en situacion de calle se relaciona con el
impacto de la pobreza dentro de las familias como la principal causa que debe atenderse y
que segun se observo en los datos que arrojan los programas en marcha solo estan
cubriendo en éste estrato al 12% de los nifios en condiciones de calle. Cabe agregar que
diferentes instituciones de asistencia privada y de caracter religioso atienden basicamente
a nifias en situaciones de abandono, maltrato, violencia o incapacidad de atencién por
parte de padres, lo cual permite confirmar la escasa atencion y falta de asistencia que
existe para la poblacién en situacion de calle, lo cual la convierte en uno de los grupos
mas vulnerables ya que no se percibe la defensa y proteccion de sus derechos humanos.

11.-Cabe resaltar que la recoleccién de datos del programa METRUM fue problematica
desde el inicio del trabajo, ya que en reiteradas ocasiones se me neg6 la informacion, me
fueron retirados datos que previamente me habian otorgado y en diversas ocasiones fui
tratada con despotismo y prepotencia por parte de personas especificas que tienen

responsabilidad en la ejecucion de programas y acciones de apoyo a los nifios en situacion
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de calle, lo cual denota diversos problemas de administracion interna, falta de
profesionalismo en el manejo de la informacién y en la atencién a un problema tan
delicado como es superar las condiciones criticas que viven los nifios de la calle. Derivado
del trato déspota y altanero que padeci me vi obligada incluso a interponer una queja ante
la contraloria interna del DIF Toluca a efecto de lograr por esa via el acceso a la
informacién que me fue negado.

12.- Es importante mencionar que los beneficios de las becas que otorga el programa
METRUM se efectla por propuestas indefinidas mas que por entrevistas directas que
garanticen que quien recibe los apoyos sean las personas que verdaderamente lo
requieren, cabe decir que segin se pudo corroborar que los nifios en situacion de calle
desconocen estos beneficios.

13.-Derivado de este trabajo de investigacion propongo como alternativa la creacion de
una fundacion que se sume al esfuerzo propuesto de un organismo dedicado a la atencion
de los nifios en situacion de calle. Esta fundacion estaria encargada de complementar e
implementar estrategias y acciones para coadyuvar a que se atienda con mayor eficacia
éste fendmeno, la intencion consiste en encontrar nuevas formas para atemperar los
riesgos que significa vivir y trabajar en la calle, con una participacién de los propios nifios
y de otros sectores de la sociedad.

14.- A continuacion presentd los resultados de la entrevistas realizadas en puntos
estratégicos de la ciudad lo cual permite mostrar que es un problema extensivo, delicado y
al que se presta escasa 0 nula atencion. Se registran las edades, el sexo de los
entrevistados, y las principales causas de salida del hogar. Asi mismo, se refieren los

puntos de ,mayor transito y presencia de los nifios, aunque cabe sefialar que el fendmeno
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se ha extendido y diversificado dentro de la ciudad por lo que se recurrié a puntos

especificos y representativo del problema estudiado.

GRAFICA |

EDAD DE NINOS - NINAS ENTREVISTADOS

Fuente: Entrevista directa a 75 nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle en la

ciudad de Toluca. Julio-Agosto 2011
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SEXO DE NINOS — NINAS
ENTREVISTADOS

B HOMBRES 80%
B MUIJERES 20%

Fuente: Entrevista directa a 75 nifias, nifios y adolescentes en situacion de calle en la

ciudad de Toluca. Julio-Agosto 2011
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GRAFICA 11

CAUSAS PRINCIPALES DE SALIDA DEL HOGAR DE LOS NINOS EN SITUACION

DE CALLE EN LA CIUDAD DE TOLUCA

W POBREZA 70.8%
B VIOLENCIA 16.3%
2 OTROS 12.9%
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A NE X OS

1.-Contenido de las entrevistas realizadas a 75 nifios que viven o trabajan en la calle en
la ciudad de Toluca.

2.-Formato utilizado en las entrevistas realizadas.
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1.-Contenido de las entrevistas realizadas a 75 nifios que viven o trabajan en la calle en
la ciudad de Toluca.
A continuacion se presentan los aspectos mas relevantes que se plantearon a los nifios
entrevistados y se presenta un resumen de sus respuestas.
Cabe mencionar que se plantearon preguntas sencillas y abiertas dando la posibilidad de
que los nifios se sintieran en libertad y confianza para exponer su caso respetandose en
todo momento su identidad y su negativa a responder preguntas que les resultaran
especialmente dificiles de contestar o que simplemente propiciaban que afloraran
sentimientos de culpabilidad, remordimiento frente al hecho de abandonar su hogar y
confrontar con el entrevistador su situaciébn muy personal y ciertamente dificil y
compleja teniendo en cuenta la edad de los nifios y la condicion de confrontar
diariamente la calle como espacio de vida.
El tiempo que tienen de trabajar y/o vivir en la calle varia de 6 meses hasta 10 afios, las
principales actividades a las que se dedican dentro del espacio de la calle son las
siguientes:

e Vender periddicos

e Limpiar parabrisas

e Realizar magia y acrobacia

e Vender chicharrones, entre otros

El dinero que ganan oscila entre los 70 pesos hasta los 250 pesos al dia, la totalidad de
las personas encuestadas refirio que jamas han tenido apoyo de algin programa de

gobierno y desconocen el Programa METRUM. Solo un 20% de las personas
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encuestadas sefialo que continda en la escuela de nivel medio y medio superior es decir
secundaria y preparatoria.

La mayoria de las personas utilizan el dinero para comida, vestido, y habitacion.
Respecto al tema de la discriminacion un 80% contestd sentirse discriminado por la
gente que transita en la via publica y ellos lo atribuyen a cierta mala fama que tiene el
trabajar en la calle, incluso un 20% sefialé que en ocasiones la policia suele quitarlos de
los cruceros o llevéarselos a la comisaria y encerrarlos hasta por 48 horas, cobrandoles
una multa de 200 pesos.

El 40% de ellos refirié reconocer que en algin momento alguien les ha hablado de sus
derechos; sin embargo, no los conocen a detalle ya que solo el 40% de los entrevistados
sabe leer y escribir. La causa primordial por la cual trabajan en calle es por la falta de
oportunidades y pobreza en el hogar para las personas que no tienen estudios, siguiendo
la de violencia y maltrato dentro del hogar. Entre las personas que viven en calle y
duermen en baldios, prevalece el sexo masculino.

Se dieron casos de personas que vienen de municipios como San Felipe del Progreso y
Temascalcingo entre otros, lo que propicia que tengan que descontar los gastos de
transporte de los escasos recursos que perciben en las calles. Algo que fue muy notorio
entre los entrevistados fueron los deseos de salir adelante y superar la adversidad; entre
personas que incluso superaban los 18 afios pero que iniciaron sus vidas en las calles
desde los 9 0 10 afios. Refieren que seguiran trabajando en las calles el tiempo que sea
necesario con tal de mandar a sus hijos a la escuela y darles la preparacion que ellos no
tuvieron a su alcance. En diversas entrevistas se recibieron verdaderas lecciones de vida

y coraje para superar su situacion, aun sin ayuda de las instituciones en las que no creen,
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a fin de mejorar sus condiciones de vida y darle a sus familias nuevas expectativas de

vida y salud.
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2.-Formatos utilizados en entrevistas a nifios en situacion de calle, y representantes de

instituciones u organismos de apoyo.

ENTREVISTA A NINOS EN SITUACION DE CALLE

Entrevistado: edad: sexo M-F
Nade hijos : edad de ellos:
Ubicacion:

1.- Vives o solo trabajas en la calle

2.- Desde cuando vives o trabajas en la calle

3.- Cual es tu principal actividad dentro de la calle

4.- Cuanto dinero ganas al dia

5.- Has tenido el apoyo de alguna institucion como el DIFEM

6.- Conoces el programa METRUM (Menores trabajadores Urbano Marginales)
del DIFEM.

7.-Vasalaescuela.SI _ NO GRADO

8.- Para que ocupas el dinero que ganas en la calle

9.- Alguna vez te has sentido discriminado por la sociedad, respecto a la condicion
de vida que tiene. Sl NO EN QUE SENTIDO

10.- Alguna vez te han hablado de tus derechos
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10.- ¢ Cual fue la causa primordial por la cual vives o trabajas en la calle?
11 .¢Crees que este problema afecta ala sociedad?

Sl
NO .,Porquée?
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ENTREVISTA A CASAS HOGAR, E IAP.

1.- Entrevistado

2.-Nombre de la Institucion

3.-Desde cuando existe esta institucion

4.- Aceptan a nifios en desamparo o nifos en situacion de calle
5.- Que tipo de servicios ofrecen a nifios en desamparo

6.-A cuantos nifios se benefician al afio

7.-La atencion que brindan incluye un programa de cobertura de necesidades y

derechos.

Si NO EN QUE CONSISTE

8.- Asisten a la escuela

9.- Los visitan sus familiares.

10. Hasta que edad los reciben

11.- Son suficientes los recursos que tienen.
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ENTREVISTA A PERSONAL DE LA COORDINACION DEL PROGRAMA
1.- Entrevistado

2.-Nombre de la Institucion

3.-Desde cuando existe el programa de Metrum

4.-Que presupuesto tienen para operar este programa 2011

5.-En que consiste el apoyo que brindan a la poblacidon en situacién de calle

6.- Cuanto es el monto de las becas que se otorgan

7.- Cuantos nifios en situacion de calle hay en Toluca para 2011, y como ha crecido
el fendmeno de nifios en situacion de calle comparado con el afio 2000.Es decir el

fendmeno ha crecido o disminuido.

8.- Del total de esos nifos, cuando BENEFICIARIO se tienen a través del

programa Metrum al afio.

9.- Como controlan realmente que esos nifios no regresan a trabajar o vivir en la

calle, que tipo de control llevan.

10.- Que tipo de servicios se ofrece a esta poblacidn

11. Cuantos casa hogar existen en Toluca para la atencion de nifias y nifios en sit

de calle

11. Como opera Metrum a nivel municipal, y quienes conforman el grupo de

promotores infantiles comunitarios y como realizan las actividades

12.- Aun existen los clubs de calle en Toluca

155



“La Infancia Callejera en Toluca: andlisis desde los derechos humanos n
FLACSO

ma©omoaLoaa

con un enfoque de los derechos del nifio”

SDI__NO___ DONDE -

13.- La tencion que brindan incluye un programa de cobertura de necesidades y

derechos.

Si NO EN QUE CONSISTE

14.-;Como ayudaria usted a los nifios de la calle
15.--Como cree que seran los nifios de la calle en el futuro?

16.- Cree que este tipo de programa realmente subsana y ayuda a los nifios en

situacion de calle, y como los ha ayudado.

17.- Tiene algun testimonio de algun chico que gracias al programa ya no sale a la

calle a trabajar o esta en riesgo de vivir en la calle
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