Publicacién trimestral

Edicidn junio - septiembre 2011
Ndmeros: 114-115

Especial sobre Manuel Martin Serrano
Coordinado por Francisco Bernete (UCM)
Llamada de trabajos: julio 2010
Aprobacién de trabajos: febrero 2011
Cierre de edicion: mayo 2011

Comité Editorial

¢ Fernando Checa Montufar, docente de la Universidad Andina
Simdn Bolivar Sede Ecuador, director general del CIESPAL.

® (César Ricardo Siqueira Bolafo, docente e investigador de la
Universidade Federal de Sergipe (UFS). Presidente de la
Asociacion Latinoamericana de Investigacion de la
Comunicacion (ALAIC).

® Ernesto Villanueva, docente de la Universidad de Las Américas
de Puebla y miembro de la Fundacién Fundalex, México.

® Marcial Murciano, docente de la Universidad Auténoma de
Barcelona, Espafia.

® Efendy Maldonado, docente e investigador de la Universidade
do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos), Brasil.

® Maria Cristina Mata, Argentina.

¢ Gabriel Kaplun, docente e investigador de la Universidad de
Montevideo, Uruguay.

e Erik Torrico, docente de la Universidad Andina Simén Bolivar,
Bolivia.

¢ Rafael Roncagliolo, director del Institute for Democracy and
Electoral Assistance (IDEA) del Peru.

® Ernesto Carmona, presidente de Federacién Latinoamericana
de Periodistas, capitulo Chile.

® Bruce Girard, presidente de Comunica.org.

® Gaétan Tremblay, docente investigador de la Université du
Québec a Montréal

Consejo de Redaccion

® Gustavo Abad, periodista, comunicador, docente investigador
de FLACSO Ecuador y secretario general del CIESPAL.

® Raquel Escobar, comunicadora y coordinadora de
Planificacion y Sostenibilidad del CIESPAL.

® Alexandra Ayala, comunicadora, articulista de opinién y
coordinadora de Investigacion del CIESPAL.

Chasqui es una publicacion del CIESPAL Miembro de la Red
http://www.felafacs.org/rederevistas, Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe en Ciencias Sociales y Humanidades
http://redalyc.uaemex.mx. Todos los derechos reservados. Prohibida la reproduccién total o parcial del contenido, sin autorizacion previa. Las
colaboraciones y articulos firmados son responsabilidad exclusiva de sus autoresy no expresan la opinién del CIESPAL.

» Teléfonos: (593-2) 250-6148 252-4177. Fax (593-2) 250-2487- web: http.//www.ciespal.net/chasqui » Apartado Postal 17-01-584 Quito - Ecuador,

« Registro M.L.T,S.P1.027 + ISSN 13901079

Créditos

Consejo de Administracion

Iberoamericana de Revistas de Comunicacion y Cultura

Revista LaiineElpericans ds Comunicasidn

Centro editorial y Documentacién e
Raul Salvador R.

Editor
Pablo Escandon M.
pescandon@ciespal.net

Concepcién gréfica
Diego S. Acevedo A.

Suscripciones
Isaias Sanchez
isanchez@ciespal.net

Impresién Editorial QUIPUS - CIESPAL

Presidente
Edgar Samaniego
Rector de la Universidad Central del Ecuador

Luis Mueckay
Delegado del Ministerio de Relaciones Exteriores,
Comercio e Integracion

Dolores Santistevan de Baca
Delegada del Ministerio de Educacién

Héctor ChévezV.
Delegado de la Universidad Estatal de Guayaquil

Embajador Pedro Vuskovic
Representante de la Organizacion de Estados Americanos

Amparo Naranjo
Secretaria Permanente de la Comision Ecuatoriana de
Cooperacion con UNESCO

Vicente Orddnez
Presidente de la Unién Nacional de Periodistas

Roberto Manciati

Representante de la Asociacion Ecuatoriana de
Radiodifusion

Susana Piedra

Representante de la Federacién Nacional de Periodistas

Fernando Checa Montifar
Director General del CIESPAL



DE LOS COORDINADCRES

La creacién cientifica de Manuel
Martin Serrano, cuando el mundo
se virtualiza

Autobiografia intelectual: Los
tiempos que han traido nuestro
tiempo

MEDIACIONES

Voz “Mediaciéon”

Las mediaciones

Libro de referencia: La Mediacién
Social

El itinerario que enlaza la teoria de
la mediacion con fas mediaciones
comunicativas

Le conflit entre innovation
technologique et changement
culturel (resena)

De la sociedad de la abundancia a
la de la redundancia. La mediacién
cultural que ha preparado la
globalizacién

“La Globalizacién” esun
gigantesco mecanismo de
mediacidén social

La mediacién social y los enfoques
de la teoria de la comunicacion

Mediaciones tecnoldgicasen la
comunicacion

La mediacién de las narraciones
comunicativas

Enestaedicion = # 2 2 = = :

La estructura de la narracion
iconica en la televisién narraciones
comunicativas

“La gesta yla parabola en los
relatos de la comunicacion publica”

Las tres formas de emplec de la
comunicacién (resumen)

Sobre las formas de empleo de la
comunicacién

Mediacién cognitiva y estructural

Las relaciones entre las mutaciones
sociales y los cambios en las
representaciones

La accién social puede ser
dialéctica, pero la mediacion
comunicativa nuncalo es

COMUNICACION

La comunicacién, refundada

¢como teorfa auténoma para el
estudio de todas las formas de
interacciones comunicativas, desde
sus origenes evolutivos hasta sus
manifestaciones culturales

Ellugar delateoriadela
comunicacion entre los saberes

La sociogenética de la Teor(a
de la Comunicacion frente a
la paleontologenética de la
Comunicacidn Humana

“Sobre los usos precomunicativos y
comunicativos de la informacién”

Las acciones que implican a otros;
complicaciones e interacciones



Ei origen evolutivo de la
comunicacion

[Accién ejecutiva/comunicacion] en
el universo del comportamiento

Accidn / comunicacion en la obra
de Manuel Martin Serrano

Actos ejecutivos y actos expresivos

La transferencia de la ejecucién a la
indicacién en los comportamientos
humanos

Antropogénesis y comunicacién:
“Teorfa de la comunicacién. la
comunicacion la vida y la sociedad”
de Manuel Martin Serrano

Lo especificamente humano en la
obra de Manuel Martih Serrano

Epistemologia y andlisis de la
referencia

Los origenes de la epistemologia de
la comunicacién

El concepto cientifico dela
informacién en la Teoria de [a
Comunicacién de Manuel Martfn
Serrano

El modelo dialéctico de |a
comunicacion

La preguntafundacional de la
teoria de la comunicacién: cémo
es posible que la comunicacidn sea
posible (resumen)

La produccién social de
comunicacion (Resena de la tercera
edicién)

La produccidn sacial de
comunicacion {Texto de portadaen
la primera edicion)

En los nuevos medios se unen hoy
los anénimos intereses mundiales
con las necesidades privadas de los
individuos impotentes

Presentacion de “La teoria social de
la comunicacion”

Desarrollo y quiebra de la forma
vigente de producir comunicacion
publica

Innovaciones tecnolégicas
de la comunicacidn. Cambios
funcionales y sociales previsibles

Las utopias, cuandola
comunicacion se globaliza

METODOLOGIA

La renovacién metodoldgica de las
ciencias sociales

Métodos actuales de investigacion
social

Los métodos para la investigacion
de las transformaciones de las
sociedades

“Epistemologia de la dialéctica
social”

Aplicaciones cientificas de la
metodologfla dialéctica (sinopsis)

Epistemologla del realismo
sociolégico (sinopsis)

Aplicacion de la teoria y el método
sistematico en ciencias sociales



Las Ciencias Sociales son las
ciencias de la verdad del sujeto

Historia y ética en los métodos
cientificos de las ciencias sociales

Comte, el padre negado.Origenes
de la deshumanizacién en las
ciencias sociales

La humanizacidn, criterio de
validez para la Produccion Social de
Comunicacion

Libertad y prediccién en las
ciencias sociales, analizadas desde
una perspectiva cibernética

Propuesta de un modelo del
espacio y larelacién para investigar
el cambio social, y aplicacién del
analisis sociolégico del complejo de
Edipo

Sociologia del milagro

El“milagro”,"la bola de nieve”y el
estudio de las representaciones en
las comunidades

Disefos para investigar la
produccién social de comunicacién

Un “protocolo para llevar a cabo
estudios paradigmaticos dela
produccién social de comunicacién
{sinopsis)

Los modelos de la mediacién se
identifican mediante su puesta
a prueba con modelos légicos
(Sinopsis)

Nuevos métodos parala
investigacion de la estructura y
la dindmica de la enculturizacién
{sinopsis)

El analisis articular creado por
Manuel Martin Serrano y la
diferencia (falsa) entre “analisis
cuantitativos”y “cualitativos”

Un método légico para analizar el
significado (sinopsis)

INVESTIGACIONES

Los profesionales en la sociedad
capitalista

La investigacién que prueba la
teoria y la teoria que fundamenta la
investigacion

Consenso y beneficio: a propésito
de otra crisis y de la mediacién
social de Manuel Martin Serrano

Crisis socioecondmicas y recursc a
las mediaciones sociales

Edades, géneros y sus identidades
cuando cambia el mundo

“Tres visiones del mundo para
cuatro generaciones de jovenes”

La naturaleza de la comunicacién
y de sus efectos en los nifios
{sinopsis)

Capacidades de los nifios para
reconocer la objetividad de la
comunicacién

Produccidn social de identidades en
la obra de Manuel Martin serrano
{generacionales y de género)
“Caracter y destino”

De la juventud como naturaleza a lo
juvenil como producto

La ansiedad de mantener un cuerpo
joven

Modelos arquetipicos de las
mujeres en la televisién (resumen)

La produccién y reproduccién de
diferenciaciones generacionales en
la socializacién: investigaciones de
Manuel Martin Setrano

Informe juventud en Espaiia 2000
(sinopsis)

“Los cambios histéricos y las
transformaciones generacionales”

Violencias generacionales y de
género en las investigaciones de
Manuel Martin Serrano



Conductas violentas entre jovenes
{sinopsis)

Significado que tiene la vinculacién
que se ha establecido entre
juventud y violencia (sinopsis)

Transformaciones previsibles de las
violencias que padecen las mujeres
(sinopsis)

La comunicacién publicay los
cambios socioculturales en la obra
de Manuel Martfn Serrano

El uso de la comunicacion social por
los espafioles. (resumen)

La colonizacién comunicativa

y la transculturizacién en el
pensamiento de Manuel Martin
Setrano

El colonialismo cultural se analiza
investigando las relaciones entre
accién y comunicacién (resumen)

Presentacién tde “la comunicacién
ptblica y la supervivencia”

Cuando la eliminacién del idioma
propio hace de "la accién”el
modo de narrar Unico o principal
(sinopsis)

El colonialismo se convierte

en neocolonialismo cuando

logra integrar el comercio y la
transculturizacion en una Unica red
(resumen)

Utopias y contrautopfas en la obra
de Manuel Martin Serrano

Epistemologias iberoamericanas
en ciencias de la comunicacién. La
contribucion estratégica de Manuel
Martin Serrano al pensamiento
transformador latinoamericano

- Personaje

Portada «—

Observatorios y veedurias
de medios en América

Latina,

Ensayos «

Alfonso
Gumucio-Dagron

AMARCYy su aniversario
Las redes sociales +




El itinerario que enlaza la
teoria de la mediacion con las
mediaciones comunicativas

Miguel Sobrino

s obvio que el profesor Manuel MARTIN SERRANO no

ha sido el primero ni el Unico autor de la historia de la
Filosofia o de las Ciencias Sociales en utilizar la palabra
Mediacion; pero, si cabe reconocer que su contribucion
tedrica y metodoldgica al respecto constituye un aporte
original y relevante al desarrollo del conocimiento en
esos ambitos; y ello es asi, en la medida en que la forma
de concebir determinados fendmenos sociales que este
autor propone en sus escritos, y la teoria que en torno
al concepto de mediacién desarrolla para explicarios o
comprenderlos, constituye para muchos de nosoctros
la referencia epistemoldgica que articula la practica
docente e investigadora que desarrollamos en el ambito
de la reflexion social sobre la Comunicacién.

Surgida de la critica a la concepcion durkheimiana de
los hechas sociales, Manuel Martin Serrano elabord, en
1973, una aproximacién analitica a la fenomenologia
de los mismos y de su representacién, basada en
un razonamiento cibernético; una critica al realismo
socioldgico ¥ un blanteamiento alternativo que le
condujeron a identificar la singularidad de determinadas
précticas sociaies implicadas en actividades refacionadas
con el manejo de informacion y los procesos de
produccion de conciencia que, a partir de entonces,
denominaria “mediaciones”!

La peculiar naturaleza social de estas mediaciones a
través de las que, de alguna manera, se expresa el control
gue cualquier comunidad humana ejerce sobre todo
aquello que le afecta, operando sobre el control de sus
representaciones; y la transcendencia que tienen tales
actividades mediadoras enlasdindmicas de reproduccion
y cambio socijal, llevan al Profesor a postularlas como
objetos relevantes para el estudio socioldgico; tarea a la
que, consecuentemente, dedicaria la mayor parte de su
posterior produccion intelectual.

1 Manuel Martin Serrano (1973). “Libertad y prediccion en las ciencias
saciales, analizadas desde la perspectiva cibernética” Revista de
Estudios Sociales, n 7 enero-abril, pp 153-169
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Tanto es asi que esa concepcidn cibernética inicial de
las practicas humanas individuales o institucionales
vinculadas al control social que fue elaborada teérica
y metodoldgicamente por el autor en el contexto de
las investigaciones realizadas para la obtencidon de su
Doctorado de Estado en Francia (1974) y que se da a
conocer ya en trabajos posteriores,? iria conformandose
paulatinamente en lo que seria luego la Teoria de la
Mediacién Social que aparece publicada en 19772

A partir de ese momente, las nuevas responsabilidades
académicas del profesor le ofrecieron la oportunidad
de reencaminar sus esfuerzos de desarrollo tedrico y
metodoldgicorelativos al estudio de lamediacién haciael
ambito més especifico de la Comunicacion; ocasién que
aprovecha para profundizar en el anilisis e investigacidn
de esa clase particular de mediaciones sociales que son
las mediaciones comunicativas; prestando una especial
atencion sobre todo a aquellas que estan implicadas en
los procesos de comunicacién publica.

Su acceso a la Catedra deTeoria de la Comunicacién en la
Facultad de Ciencias de la Informacién de {a Universidad
Complutense de Madrid, la direccion posterior que
asume del Departamento de Comunicacion que él
contribuyé a fundar y la docencia de [a materia de Teorfa
de la Comunicacién Social que esa unidad académica
tenia encomendada, fueron circunstancias que
contribuyeron a que Manuel Martin Serrano acometiera
a finales de la década de los setenta el desarrollo de una

2 Manuel Martin Serrano. “Nuevos métodos para la investigacion de la
estructura y la dindmica de la enculturizacion”. Revista Espafiola de la
Opinion Publica, n® 37, julio-sgptiembre 1974, pp. 23-83 ; “Aplicacién
del método sistemaitico en ciencias sociales”, Revista Espafiola de la
Opinion Publica, n° 42, julio-septiembre 1975 | pp. 81-162; y el término
“Mediacion” en Diccionario de Ciencias Sociales, Madnd, Instituto de
Estudias Politicos, 1976 .11, pp 179-184; L’ordre du Monde 4 travers la
TV, Presse Universitaire, Lille, 1976, 850 p.

3 Manuel Mattin Serrano. La Mediacion Social. Akal, Madrid, 1977,
1977, 217 p.
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propuesta tedrica para la docencia y la investigacion de
la Comunicacion, que obviamente tendria que derivarse
y ser coherente con la Teoria de la Mediacién Social que
habia elaborado en el marco de las investigaciones que
sobre l|a televisién habia realizado en Francia bajo |a
direccién del Profesor Abraham Moles. Esta propuesta
tedrica implicaba un reto intelectual que comenzaria a
ver la luz en sus contribuciones al manual académico,
elaborado por él y otros miembros de su equipo de
profescres, a principios de la década delos ochenta, para
uso docente;* esfuerzo que culminaria con la publicacién,
en 1986, de un texto de sintesis®* mds elaborado en el que
exponia los fundamentos epistemaldgicos y el desarrollo
sistematico de una Tearia Social de la Comunicacion,
basada en los resultados de sus investigaciones
empiricas y articulada en torno al concepto de mediacion
comunicativa entendida como modalidad especifica de
mediacién social.

Desde sus comienzos, ese reto intelectual de acometer
la elaboracidn de una Teoria Social de la Comunicacidn a
partir de la perspectiva adoptada para la teorizacion de
la mediacidn social, demostré ser una propuesta original
y alternativa a otras teorias de la comunicacién mas
convencionales. Con el paso del tiempo, la adopcidn
de este enfoque mediacional como marco teérico de
referencia en las numerosas investigaciones que se han
realizado durante los ultimos 30 afos resultd ser con
el paso del tiempo de gran utilidad para estudiar las
relaciones entre el cambio social y las transformaciones

4 Teoria de ln Comumicacién: Epistemologia y Andlisis de la Referencia.
Visor. Madrid, 1981 (1983). Cap 1,2.3,5,6,9, 10, 11y 12.

5 Manuel MARTIN SERRANO. La Produccién Social de Comunicacion.
Alianza, Madrid, 1986,

de la comunicacidn en los diferentes contextos saciales
y comunicativos estudiados.

Las herramientas teéricas y metodolégicas elaboradas
por Manuel Martin Serrano, cuando son tomadas
como referencias analiticas de las investigaciones que
se realizan al amparo de la perspectiva que este autor
propone para explorar dialécticamente las relaciones
entre comunicacion y sociedad, permiten identificar
fos modelos l6gicos que, a modo de troqueles, utilizan
las instituciones mediadoras en sus practicas cotidianas
para elaborar sus productos o prestar sus servicios, Al
poner luego en relacién las légicas comunicativas con
las l6gicas saciales en el proceso de interpretacion de los
resultados, esas investigaciones permiten también, en
ultima instancia, esclarecer el papel de control social que
tales instituciones mediadoras juegan en los procesos de
cambio y reproduccion social.

En los 13 afios que se han tomado en consideracién
en este escrito- desde 1973 hasta 1986- Manuel Martin
Serrano completé el paradigma de las mediaciones.
Otros investigadores hemaos utilizado sus categorias y
metodologfas en un variado repertorio de campaos, En
cuanto a las posteriores aportaciones del propio Autor
en el campo de las mediaciones comunicativas, su
obra se ha ahierto en dos direcciones: al estudio de las
funciones mediadoras que la comunicacién publica estd
desempefiando en la era de la globalizacién y por otra
parte, al papel que las mediaciones comunicativas han
cumplido y siguen cumpliendo en la antropogénesis y la
sociogénesis, Hay referencias muy interesantes a ambas
lineas en este monografico. &

LA MIRADA DEL AUTOR
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