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Un protocolo para llevar a cabo
estudios paradigmaticos de la
produccion social de comunicacion

Procede de Martin Serrano, Manuel: “Disefios para investigar la

produccidn social de comunicacidn. Refs Oct. Dic. 1989 No 48/89

pp. 79-90 Disponible en http://reis.cis.es/REISWeb/PDF/REIS_048_05.pdf .

Reescrito en La produccion social de comunicacidn. Edicion de 1993 y siguientes

Los recursos humanos y tecnolégicos destinados
esel_a la funcidon social de producir y distribuir
informacién se organizan en Sistemas de Comunicacién.
Estos Sistemas (SC) poseen la autonomia suficiente para
que quepa diferenciarla organizacién y elfuncionamiento
de la comunicacién publica de otras manifestaciones
sociales. Pero los Sistemas de Comunicacién Plblica
estdn abiertos; es decir, se ven afectados por lo que
acontece en el entorno material, social y gnoseoldgico
{SR) y por lo que permanece o cambia en |a organizacién
social {SS).

MODELC CANONICO DE ANALISIS

Comparaciones metddicas de fos producios comumcatives: en fa seleccidn de dates de referencra; en

ol relato; en su arganizecion; en la preseraciin matenal del refatc

Las diferencias existentes entre los diversos objetos
de referencia de la comunicacién y los cambios
sociopaliticos por los que atraviesa la historia de una
sociedad también son datos objetivables. Por esta razdn
es posible investigar las interdependencias que existen
entre [(SC), (SR), {SS)]... Las investigaciones que pueden
tomar en consideracion las mutuas afectaciones entre
los tres Sistemas (Comunicativo, Referencial y Social) son
ESTUDIOS PARADIGMATICOS. Las investigaciones que
carecen de datos relativos a lamodificaciéon de los objetos
de referencia (SR); referidos al cambio de las instituciones
politicas y sociales (SS); o aquellas en
las que estén ausentes ambas clases de
datos, son analisis NO PARADIGMATICOS.
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